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Sazetak

Ovim diplomskim radom nastoji se do¢i do saznanja koriste i ucenici internet kao
izvor znanja ili pak samo za zabavu i dopisivanje, zatim u kojoj mjeri i koliko ¢esto
se koriste internetom za potrebe ucenja i zadace, jesu li upoznati s opasnostima koje

vrebaju s interneta te vjeruju li svemu $to procitaju na internetu.

U dana$nje vrijeme, internet je uobicajeno sredstvo za pretraZivanje informacija i
komunikaciju pa se samim time puno informacija moze pronaéi na internetu,

ukljucujudi i izvore znanja za obrazovanje u osnovnoj skoli.

U sklopu izrade diplomskog rada provedeno je istrazivanje o internetu kao izvoru
znanja. Anketni upitnik ispunilo je 100 ispitanika, polaznika sedmih i osmih razreda
Osnovne $kole Ludbreg. Dobiveni rezultati istrazivanja pokazuju kako ispitanici ug-

lavnom Koriste internet za zabavu i dopisivanje.

Kljuéne rijeci

Ucenici, internet, znanje, zabava



Summary

The aim of this thesis is to find out whether students use the Internet exclusively for
the entertainment and social communication, or they use it in education purposes as
well. Furthermore, the objective is to investigate the frequency and extent of Internet
usage for learning and homework. In addition, this study deals with students' level of
awareness of the dangers of the Internet, as well as their perception about the

accuracy and reliability of the information available.

Nowadays, Internet is no longer just a common research information and communi-
cation tool. There is a huge amount of information available on the Internet, thus

including knowledge sources for elementary school education.

This paper includes the research study on the Internet as a source of knowledge. The
survey was given to 100 respondents, seventh and eighth grade students of Ludbreg
Elementary School. The study revealed that the great majority of respondents use the

Internet mainly for the entertainment and social communication.

Key words

Students, Internet, knowledge, entertainment



1. Uvod

Zivimo u doba informacijsko-komunikacijske revolucije u kojoj obrazovanje
pojedinca predstavlja veliki izazov. Kako je ucenje proces koji Covjeka prati cijeli
zivot, primjena suvremenih pomagala u obrazovanju veoma je vazna aktivnost.
Suvremena pomagala imaju svoje dobre i loSe strane pa je potrebno pronaci
umjerenost u njihovom koriStenju. Tehnologija nam omogucuje efikasnije
provodenje aktivnosti, medutim sa njezinom uporabom treba biti vrlo oprezan.
Kvalitetan ucitelj mora postati poznavatelj suvremene tehnologije te mora neprestano
kontinuirano raditi na samome sebi. U danasnje vrijeme suvis$no je dokazivati
pozeljnost 1 potrebu primjene informacijsko-komunikacijske tehnologije veé

preostaje samo osmisliti adekvatne nacine, metode 1 programe rada.

Knjige i udzbenici nekada su bili glavni i najvazniji izvor znanja, a danas se jednako
vrijedni sadrzaji mogu pronaci u razli€itim izvorima znanja u internetu. SadrZzaj na
internetu vrlo je sveobuhvatan i dostupan svima pa je vrlo bitno za korisnike da ga

znaju procijeniti i pravilno odabrati one izvore znanja koji su provjereni.

Takoder, vrlo je bitno prepoznati prednosti e-ucenja koje omogucava ucenje 24 sata
dnevno, a to znaci da korisnici sami biraju kada ¢e pristupiti e-ucenju, zatim pokriva
pitanje udaljenosti i vremenskih rokova, a osim toga omogucena je i integracija i

pristup drugim bitnim izvorima znanja.

Ovim radom joS jednom se zeli dokazati vaznost interneta opcenito, ali i interneta
kao izvora znanja. On nam omogucava trenutni pristup informacija u neograni¢enim
koli¢inama kojima moze pristupiti bilo tko. Jednostavnije receno, u danaSnje vrijeme
vrlo je laksSe do¢i do izvora znanja i to potpuno besplatno. Govoriti ¢e se 1 0 znacaju
informacijsko-komunikacijske tehnologije, utjecaju interneta na djecu i mlade te o

potencijalnim opasnostima koje vrebaju s interneta.



2. Znacaj informacijsko-komunikacijske tehnologije

Prema UNESCO-u pojam informacijsko-komunikacijske tehnologije, koja se
primjenjuje u odgoju i obrazovanju, izrastao je iz pojma informacijske tehnologije
(eng. Information Technologies) i novih tehnologija te predstavlja ogromno podrucje
brzog rasta i brzih promjena. utjecaj informacijsko-komunikacijske tehnologije (ICT-
a) svakim danom je sve veéi. Ta tehnologija, osim $to podupire stjecanje osnovnih
vjestina, sluzi i za cjelozivotno ucenje i stjecanje kompleksnih vjestina. Hutinski i
Aurer (2009) govore kako se otvaraju brojne nove perspektive i moguénosti unutar
obrazovnog procesa, a jedna od njih, ujedno i1 najsnaznija, je Internet koji se veé
dokazao kao izuzetno sredstvo u znanosti i obrazovanju. U primjenu ICT-a u
edukaciji, izmedu ostalog spada individualno uéenje i poucavanje, vjezbanje i
ponavljanje, grupno ucenje i poucavanje, komunikacija elektronickom poStom
(ucenik, ucitelj, roditelj), pedagoska dokumentacija, administrativni poslovi i drugo.
Takoder, javljaju se 1 prednosti primjene racunala u nastavi poput vec¢e motiviranosti
ucenika, raznolikosti, boljeg pamcenja sadrzaja kod ucenika, suvremenosti i vece
zainteresiranosti u¢enika. Baki¢-Tomi¢ 1 Dumanci¢ (2012) smatraju da je potrebno
uvesti nove tehnologije u obrazovanje, izmijeniti 1 prilagoditi nacin u€enja. Govore
kako se sintezom klasicne programirane nastave sa osloncem na tradicionalnu
nastavu (jedan ucenik — jedan ucitelj) 1 primjenom tehnicke 1 programske podrske
raCunalnih sustava u posljednjih Cetrdeset godina formirao novi oblik nastave
najces¢e nazivan nastava pomocu racunala. Kako su danas raunala sveprisutna,
nalaze se na svim razinama primjene, a njihov broj i sama primjena u stalnom je
porastu. Njihovo koriStenje pokazalo je ne samo da pomaZe ufenicima, ve¢ da oni
troSe manje vremena na savladavanje odredene nastavne cjeline, a da pritom i

uzivaju. (Hutinski 1 Aurer, 2009)

Prema Spiranec i Banek Zorica (2008) nastavnici vise nisu jedini dobavlja¢i
informacija, ve¢ oni dobivaju konkurenciju s informacijama dostupnima putem

mreze Ciji izvori dobivaju potpuno novu ulogu u obrazovnom procesu, a njihova

izgradnja utjece na kvalitetu obrazovnih iskustva i pozitivne ishode ucenja.



Kod klasi¢nog nacina rada nedostaje dvostrana komunikacija, govore Hutinski i
Aurer (2009) pa samim time nastavnicima nedostaje spoznaja o stvarnoj razini
znanja studenata, ali i o kontinuiranom ucenju 1 usvajanju sadrzaja. Unato¢ da
informacijska tehnologija moze igrati ulogu u unapredivanju razumijevanja procesa
ucenja 1 u njezinoj primjeni za postizanje pedagoske kvalitete Baki¢-Tomié i
Dumanci¢ (2012) tvrde da su znanstvenici kognitivhog podruc¢ja i pedagozi ipak
suoCeni s primamljivim i teSkim zadatkom da otkriju kako ispravno Kkoristiti
tehnologiju da potpomogne njihovu radu, te kako povecati prednosti, a istodobno

zadrzati nedostatke pod kontrolom.

Europska komisija je u prolje¢e 2006. godine u svih 25 zemalja ¢lanica provela
istrazivanje pod nazivom ,,Benchmarking Access and Use of ICT in European
Schools in 2006%, a ispitano je viSe od 10 tisuca ravnatelja i 20 tisuca ucitelja. U
Hrvatskoj je provedeno istrazivanje kojim je bilo obuhvac¢eno 4 000 ucenika iz 19
osnovnih i 2 srednje $kole u 10 gradova Republike Hrvatske, a upitnike su
ispunjavali ucenici od Cetvrtog do osmog razreda osnovne te prvog i drugog razreda
srednje Skole. Prema rezultatima istrazivanja 90% djece tog uzrasta koristi racunalo.
Od toga najveci broj djece koristi raunalo za igranje videoigara, ¢ak 83%, 66%
koristi za surfanje internetom, a 53% za sluSanje glazbe. (Baki¢-Tomi¢ i Dumancic,

2012)

2.1. ICILS istrazivanje

The International Computer and Information Literacy Study (ICILS) ili u prijevodu
Medunarodno istrazivanje racunalne i informacijske pismenosti, prvo je
medunarodno obrazovno istrazivanje koje ispituje raCunalnu 1 informacijsku
pismenost ucenika. Njihov glavni cilj je istraziti naCine na koje mladi razvijaju
racunalnu i informacijsku pismenost kako bi $to uspjesnije sudjelovali u

suvremenom digitalnom dobu.

U Republici Hrvatskoj u ciklusu ICILS 2013 ukupno je anketirano 3533 ucenika i
2736 ucitelja iz 180 osnovnih skola.

Rezultati istraZivanja predstavljaju temelj za ocjenjivanje i opisivanje Cetiriju razina

racunalne i informacijske pismenosti. Na prvoj razini pismenosti nalaze se ucenici



koji pokazuju da su upoznati s osnovnim rasponom programskih naredbi koje im
omogucuju pristup datotekama, uredivanju teksta te oblikovanju prema zadanim
uputama. U Hrvatskoj 11% ispitanika nije doseglo ovu razinu pismenosti, dok se njih
25% nalazi na toj razini. ICILS prosjek iznosi 23%. Na drugoj razini nalaze se
ucenici koji posjeduju osnovne vjestine koriStenja racunala kao izvora informacija.
42% hrvatskih ispitanika (nesto vise od ukupnog ICILS prosjeka koji iznosi 38%)
pokazuje da su svjesni vaznosti zaStite pristupa odredenim elektronickim
informacijama i svjesni su mogucih posljedica nezeljenog pristupa informacijama.
Na tre¢oj razini pismenosti nalaze se oni ucenici koji pokazuju dovoljnu koli¢inu
znanja i vjeStina potrebnih za samostalno trazenje i pronalazenje informacija te
uredivanje 1 stvaranje informacijskih proizvoda. Na ovoj razini, ucenici odabiru
prikladne izvore elektroni¢kih informacija te uz koristenje razli¢itih softverskih
naredbi ureduju i preoblikuju informacijske proizvode osmisljenog izgleda i dizajna.
Osim toga, oni pokazuju i da su svjesni da informacije koje su im dostupne mogu biti
pristrane, neto¢ne ili pak nepouzdane. Sto se rezultata tice, 21% hrvatskih u¢enika
ima rezultat koji odgovara ovoj razini postignuca, Sto odgovara ukupnom ICILS
prosjeku. I Cetvrta razina pismenosti na kojoj se nalaze ucenici koji samostalno
upravljaju potragom za informacijama i procesom stvaranja informacijskih proizvoda
te pritom ocjenjuju 1 evaluiraju te informacije i proizvode. Ovi ucenici svjesni su
pitanja koja se odnose na koriStenje tudeg intelektualnog vlasniStva u elektroni¢kom
obliku. Svega 1% hrvatskih ucenika razvilo je taj, najviSi, stupanj racunalne i

informacijske pismenosti, dok je ICILS prosjek 2% ucenika.

Rezultati pokazuju da su hrvatski ucenici ostvarili prosjecni rezultat od 512 bodova

na skali racunalne 1 informacijske pismenosti (ICILS prosjek je 500 bodova).

ICILS rezultati pokazuju da se znanja, vjestine i razumijevanja koja ¢ine racunalnu i
informacijsku pismenost moraju i trebaju poucavati, pokazuju da u Skolama, osim
povecanja odgovarajuce razine ICT resursa, paznju treba usmjeriti i na razvijanje
ICT strucnosti ucitelja kao 1 razvoju radnih okruZzenja u kojima vladaju suradnicki
odnosi. Jednako tako, pokazuju 1 razlike u stavovima izmedu starijih 1 mladih ucitelja
o koriStenju ICT-a u nastavi te u razinama samoucinkovitosti. Stariji ucitelji ve¢inom
imaju manje pozitivne stavove o koriStenju ICT-a u nastavi u odnosu na mlade

ucitelje Sto pridonosi 1 manjoj koli¢ini samopouzdanja pri koristenju istog.



ICILS istrazivanje predstavlja osnovu za buduc¢a mjerenja ra¢unalne i informacijske
pismenosti, a naredni ciklus istrazivanja mogao bi pratiti trendove U razinama
racunalne i informacijske pismenosti i trendove inovacija u softveru, hardveru i
tehnologijama prijenosa informacija. Velika je vjerojatnost i ta, da ¢e se buduca
istrazivanja provoditi putem interneta te da ¢e ukljucivati elemente poput
multimedije i igrica. Najvaznije od svega jest da se konstruktivno iskoriste dobiveni

pokazatelji ovog istrazivanja provedenog 2013. godine. (NCVVO; 2014)

2.2. Uporaba racunala u nastavi

Baki¢-Tomi¢ 1 Dumanci¢ (2012) govore kako je informacijska tehnologija u
danaSnje vrijeme izmijenila obrazovnu tehnologiju svih predmeta. Ona predstavlja
jedan aspekt integriranog ucenja u kojem se informatiku nastoji provesti kroz sve
predmete odgojno-obrazovnog procesa i na taj nacin da se produbi kvaliteta primanja
I usvajanja znanja. Veza izmedu informatike i drugih predmeta dakako postoji, no
treba osmisliti kako je upotrijebiti u nastavi. Baki¢-Tomi¢ 1 Dumanci¢ (2012)
smatraju kako uporaba racunala u nastavi za vrijeme ucenja ne utjee samo na
njihovu motivaciju za ucenjem, ve¢ 1 na sposobnost logi¢nog misljenja, uspjeh u
Skolovanju, razvija stavove za otkrivanje pogreSaka i kooperativnost te daje uceniku
neposrednu povratnu informaciju. 1z navedenih razloga, trebalo bi S§to vise
upotrebljavati racunalo u svakodnevnoj nastavi kako bi djecu dodatno zainteresirali

za rad.



3. Utjecaj medija na djecu i mlade

Hadziselimovi¢ (2004) upozorava na cinjenicu kako postoji velika razlika izmedu
gitanja u (video) medijima te &itanju (video) medija. Citanje (video) medija ili
medijska pismenost jest kriticko gledanje na (video) medijske programe i poruke, te
kriti€ki odnos i propitivanje skrivenih znacenja (video) medijskih sadrzaja kako
bismo lakse pruzili svjestan otpor (video) medijskoj ovisnosti i manipulaciji. (Video)
mediji u ovom slucéaju predstavljaju videomedije iako to vrijedi i za ostale masovne
medije. Prema Thorman (2004) svaka poruka, emisija, film, a posebice reklama i/ili
oglas konstruiran je s odredenom svrhom ili namjerom, bilo da je u pitanju
manipulacija, zabava, prodaja i sli¢no. Da bi se postigao cilj koji su postavili, mediji
koriste izraZajna sredstva poput jezika, glazbe ili montaze, najceS¢e da se stvarna
namjera $to bolje sakrije. Danas je to, najceSce, povecanje posla i profita, ne samo
kod oglasavanja ve¢ i kod zabavnog i informativnog programa. Dakako, ima tu i
dobrih 1 pozitivnih strana kao Sto je borba protiv zagadivanja okolisa, ljudska prava,
prava Zena i prava djece i sl. Skola, ali i obitelj, odgovorna je za to kako ¢e djeca

shvatiti i prihvatiti utjecaj medija na njih.

Hadziselimovi¢ (2004) razumije kako ne postoji odgoj za Zivot s (video) medijima,
no govori kako se prakticni savjeti koji su najéeS¢e namijenjeni roditeljima mogu
sresti posvuda. Tako primjerice, savjetuje roditelje da razvijaju kriticko misljenje, da
razgovaraju s djecom o reklamama, da porazgovaraju o nasilju na internetu te o
njegovim Zrtvama. Dobri roditelji svakako bi trebali postaviti granice za koristenje
svih vrsta medija. Uz to, trebali bi nauciti djecu kako poStovati ta pravila.
Hadziselimovi¢ (2004) upucuje i na to kako bi roditelji trebali biti dobar primjer u
koriStenju medija i kako bi svakako trebali odrediti vrijeme za Zivot bez medija, koje

ukljucuje boravak s obitelji 1 prijateljima, boravak u prirodi te sport.

Vrlo je tesko odrediti granicu izmedu stvarnog i medijskog svijeta. Upravo su iz tog

razloga drustvene mreZe, posebice Facebook, postale sastavnim dijelom Zivota ljudi.



3.1. Utjecaj interneta na djecu i mlade

Varga, Simovié¢ i Milkovi¢ (2012) upozoravaju na to da svako surfanje internetom
moze rezultirati napadom osoba s loSim namjerama stoga se korisnici, a posebice
djeca i mladi moraju Cuvati. NajéeS¢e mjesto Sirenja nasilja i/ili pornografskog
sadrzaja je drustvena mreza na ¢ijem se razgovoru (chatu) moze razviti pedofilija i

seksualno zlostavljanje.

Zgrablji¢ Rotar (2005) navodi kako je internet komunikacijski dogadaj ovoga
stoljeca koji je utjecao na promjenu stila Zivota 1 nac¢ina komunikacije. Smatra kako
su glavni korisnici racunala i interneta upravo djeca, a na to velik utjecaj imaju
roditelji koji pitanje kupovine racunala i omogucavanje djetetu koriStenje interneta
povezuju s pitanjem dobrostojee 1 moderne obitelji. Vrlo rijetko to povezuju s
vazno§¢u medijske pismenosti, a ako i povezuju, tada smatraju da je to posao skole i

ucitelja.

Paralelno tome, u naSe obrazovne sustave uvodimo e-ucenje koje opravdavamo
argumentima o podizanju kvalitete procesa ucenja uz pomo¢ informacijsko-
komunikacijskih tehnologija. Dakle, ucenje se odvija u virtualnim mreznim
prostorima, a temeljna komponenta ucenja je informacija dostupna na globalnoj
informacijskoj infrastrukturi. Nastavnik viSe nije jedini izvor informacija, a
propisana nastavna pomagala dobivaju konkurenciju u informacijama dostupnim

putem interneta. (Spiranec i Banek Zorica, 2008)

Spiranec i Banek Zorica (2008) govore da poteskoce koje se javljaju u e-udenju
dijelom otpadaju na neuspjelu interakciju s elektroni¢kim informacijskim izvorima,
odnosno na poteskoce povezane s pristupom, pronalazenjem, vrednovanjem i
opcenito uporabom informacija u svrhu uéenja. One upuc¢uju na to da se, kod mladih,
navodne vjeStine 1 lakoca koriStenja tehnologijama o kojima se toliko govori,
uglavnom svodi na otvaranje pretrazivaca i ukucavanje kljucnih rijeci koje su im
potrebne, a to se nikako ne moze izjednaciti s osmisljenim i kriticki utemeljenim
pretrazivanjem informacija, kao ni sa sposobno$¢u pronalazenja relevantnih i
vjerodostojnih informacija. Ta samosvijest stvorila je odredene negativne obrasce

informacijskog ponaSanja (npr. traganje za rjeSenjima do kojih je moguce do¢i s



najmanje ulozenog truda i napora) te je potakla na Sirenje mentaliteta izrezi-zalijepi
(cut-and-paste), koji oznacava sklonost plagiranju i stvaranju kompilacija pronadenih
informacija bez referenciranja i navodenja izvornika. Tu je i brzina koju donosi
internet pretrazivanje (koju mnogi dozivljavaju kao prednost), a ona zapravo znaci da
se sve manje vremena troSi za vrednovanje informacija, ne pregledavanje
pertinentnih rezultata ve¢ samo nekolicine na vrhu popisa, te teznja intuitivnosti i
pojednostavljivanju na koje nije moguce naic¢i u institucionalnim izvorima kao §to su

knjiznice i pretpla¢ene baze podataka. (Spiranec i Banek Zorica; 2008)

Jedino sigurno jest ¢injenica da internet utjece na djecu, mlade i druStvo na nacin da
ga preoblikuje. Ljudi trenutno prozivljavaju revolucionarnu promjenu u
informacijskom svijetu, a ovo su tek rani dani. Ono S$to cijelu situaciju Cini
olaksavajucom jest to da su ljudi promjenjiva, ali i prilagodljiva vrsta. (Naughton,

2014)

3.1.1. Utjecaj Facebooka

Vec¢ prvih nekoliko tjedana, nakon §to je stvoren, tvorci Facebooka shvatili su da ima
neobi¢an potencijal. Pocelo je tako da su na Harvardu, 2004. godine, studenti poceli
promicati svoja politicka stajaliSta na nacin da su svoje slike profila poceli mijenjati
tekstom koji je wukljucivao politicCke poruke. Suosniva¢ Facebooka, Dustin
Moskowitz, tvrdi da su se ljudi vec¢ tada koristili Facebookom kako bi porucili nesto
Sto smatraju vaznim. Dakle, ljudi su ga od pocetka shvatili kao sredstvo na kojem
mogu izraziti svoj identitet. IzraZzavanjem sebe, ljudi se neocekivano povezu oko
zajedni¢kog interesa, iskustva ili problema i na taj nacin dolazi do Facebook efekta.
Kirkpatrick tvrdi kako se ideje na Facebooku $ire poput virusa, one se kroz velik broj
ljudi Sire 1 s lakoCom ih obavjeStavaju o neCem vaznom. Osim za ozbiljne stvari,
Facebook moze biti i pomagalo za marketinske stru¢njake, a to najviSe koristi

industrija raCunalnih igara.

Danas, Facebook ¢ine sve informacije, svaki mjesec objavi se otprilike 20 milijardi

novih sadrZaja (vijesti, fotografija, internetskih linkova i dr.) Osim toga, objavljuju se



1 bezbrojne trivijalne informacije, provokacije, rodendanske cCestitke, uvrede, Sale,

bockanja i ostali sadrzaji koji zapravo i nisu vazni. (Kirkpatrick, 2012)

Sto se ti¢e djece, prema istrazivanju koje je proveo Hrabri telefon i Poliklinika za
zastitu djece Grada Zagreba o djeCjem koriStenju interneta i druStvenih mreza
dobiveni su iznenadujuéi podaci. Cak 93% djece ima otvoren profil na drustvenoj
mrezi, a od toga njih 18% ima i po nekoliko profila. Osim $to se koriste
Facebookom, djeca zanemaruju svoje svakodnevne obaveze i to najvise skolske pa
je, upravo zbog zanemarivanja obaveza stanje alarmantno. (Poliklinika za zastitu

djece grada Zagreba, 2013)

Jednako tako, djeca dovode u pitanje vlastitu privatnost. Naime, svi korisnici, pa tako
1 djeca, pracenjem razno raznih stranica i oznacavanjem njihovih sadrzaja sa ,,svida
mi se“ i objavljivanjem osobnih informacija stvaraju vlastiti profil. Upravo na taj
nacin mnoge organizacije znaju puno vise o ljudima. Mnogi jo§ uvijek nisu svjesni
kada razotkrivanje informacija postaje pretjerano. Prema Kirkpatricku (2012) neki to
nazivaju ,digitalnom slavom*; na Facebooku pratimo pojedinosti iz Zivota svojih
prijatelja na isti na¢in kao Sto fanovi prate neku poznatu zvijezdu. Takoder, tu je i
interakcija odraslih s tinejdzerima, gdje dvije generacije jo§ uvijek imaju
fundamentalno razli¢it odnos prema onome S§to je primjereno za objavljivanje. U
kojoj mjeri bi Facebook trebao poticati svoje korisnike da otkrivaju informacije o
sebi je tema o kojoj se raspravlja od samog osnutka. Ima smisla da pazimo koje
informacije ¢emo objaviti na Facebooku tako da privatnost nije nestala, ve¢ je ona
postala puno lak§om za nadziranje — ono S$to Zelimo podijeliti, dijelimo sa svima, a

ono $to zelimo da ostane osobno, zadrzavamo u svojoj glavi. (Kirkpatrick, 2012)



4. Kurikularna reforma

Ucenje Informatike u osnovnim Skolama priprema ucenika za mnoga podrucja
djelovanja, kako osobna tako i poslovna. Najveci doprinos u¢enja vidi se i o¢ituje u
razvoju racunalnog nacina razmisljanja koje ukljucuje tehnike rjesavanja problema,
primjerice pomaze kod logickog povezivanja i analize podataka, zatim o primjeni
mogucih rjeSenja s ciljem postizanja ucinkovitoga rezultata, formuliranju problema
na¢inom primjerenim uporabi racunala i alata na racunalu te generalizaciju procesa
rjeSavanja problema primjenjivoga na Citav niz slicnih problema. Te su tehnike alat
za rjeSavanje razliCitih problema i1 u drugim disciplinama, ne samo informatickima.
Sam predmet Informatika kod ucenika potice i razvija kreativnost i inovativnost
stvaranjem digitalnih uradaka 1 algoritama, kriticko misljenje 1 vrednovanje
tehnologije 1 izvora znanja, rjeSavanje problema i donoSenje odluka s pomocu ICT-a,
informacijsku 1 digitalnu pismenost kao i osobnu i1 drustvenu odgovornost
razmatranjem etiCkih pitanja kao Sto je pitanje krade identiteta ili vlasniStva,
odgovorno 1 ucinkovito komuniciranje i suradnju u digitalnome okruzenju,
upravljanje obrazovnim i profesionalnim razvojem pomocu ICT-a, ufenjem na
daljinu, videokonferencijama, virtualnim Setnjama 1 sliéno. Primjerenom
pedagoskom praksom (konstruktivisticki pristup ucenju, ucenik u srediStu procesa
ucenja) ucenik treba razvijati sve navedene kompetencije, a uz njih i samostalnost,

samopouzdanje, poduzetnost i odgovornost.

Sadrzaji iz predmeta Informatika trebaju se usvajati tijekom citavoga Skolovanja, pri
¢emu se treba koristiti naCelom spiralnog modela — znanje steCeno na nizim
stupnjevima obrazovanja proSiruje se 1 produbljuje na vi§ima. Sva znanja, stavovi i
vjestine usvojeni na predmetu Informatika podrSka su ostalim predmetima i

medupredmetnim temama.

Cetiri su domene kojima ée se realizirati ciljevi predmeta Informatika: e-Drustvo
(omogucuje uporabu raznovrsnih e-usluga koje mu to drustvo pruza; sudionici e-
Drustva trebaju odgovorno, sigurno i u¢inkovito upotrebljavati internet), digitalna
pismenost 1 komunikacija (obuhva¢a poznavanje mogucénosti hardverskih i

softverskih rjeSenja te razvijanje vjeStina suradnje i komunikacije u online



okruzenju), racunalno razmi$ljanje 1 programiranje (njeguje pristup rjesavanju
problema koji je primjenjiv na racunalu) te informacije i digitalna tehnologija

(sposobnost brze i sigurne pohrane te obrada velikih koli¢ina podataka).

Sto se ti¢e povezanosti, predmet Informatika svojom prirodom pripada Tehni¢kom i
Informatickom podru¢ju. Kurikulum je temeljen na ishodima ucenja, a ne na
propisanim sadrzajima i kao takav omogucuje realizaciju ucfenja i poucavanja
usmjerenoga na svakog ucenika i na razvijanje njegovih potencijala. Osim toga,
pruza fleksibilnost u poucavanju i daje uciteljima slobodu u osmisljavanju procesa
ucenja i poucavanja. Ishodi su definirani na taj na¢in da omogucuju ucitelju
samostalno odlucivanje o redoslijedu i vremenu potrebnom za njihovo ostvarivanje.
Izmjenjivanjem sadrzaja i metoda rada moguce je ostvariti vise ishoda istovremeno,
Sto bi trebao biti cilj 1 ostalim predmetima, a ne samo Informatici. Za usvajanje
generickih znanja 1 vjestina u Informatici je nuzna usvojenost razli¢itih kompetencija
iz svih podru¢ja, medupredmetnih tema i predmeta, no najvecu ulogu imaju one
matemati¢kog i prirodoslovnoga podruc¢ja. Tako primjerice, kod povezanosti imamo
slijedece: organizacija vremena 1 kriticko razmisljanje povezano je sa osobnim 1
socijalnim razvojem; zbrinjavanje EE-otpada sa odrzivim razvojem; izrada projekata,
predstavljanje i1 vrednovanje sa poduzetniStvom, dok je ergonomija i vrijeme
provedeno za racunalnom povezano sa zdravljem. Vrlo je vazno posti¢i dobru
vremensku uskladenost stjecanja pojedinih kompetencija u pojedinome ciklusu o

¢emu se brinu ucitelji svake Skole.

Takoder, tu je 1 motivacija kao najsnazniji ¢imbenik koji utje¢e na ucenje. Ona se
moze posti¢i aktivnim uklju¢ivanjem ucenika u izbor sadrzaja, digitalnim alatima i
programima 1 sli¢no. Tu su i izrade projekata kojima se njeguje timski rad i
partnerski odnos svih sudionika, pospjeSuje se razvoj istrazivackih pa tako i
organizacijskih i komunikacijskih vjestina te kritickoga vrednovanja. Ono §to je
ucenicima posebno zanimljivo jest izrada projekata, na kojima mogu raditi
pojedinacno, u paru ili skupini, a projektne teme mogu biti povezane s drugim
podrucjima 1 predmetima, zivotom u Skoli 1 suradnjom s drugim Skolama kako u

zemlji, tako i u inozemstvu.

Iskustva ucenja predmeta Informatika polaze od ucenicke iskustvene i prakticne

uporabe tehnologije na koju se nadograduju teoretska znanja, a u tom procesu



potrebno je nove sadrzaje nadograditi na ucenicka prethodna iskustva i znanja.
Iskustva trebaju biti poticajna, a njihova svrha jasna ucenicima, a to se postize
ukljuc¢ivanjem ucenika u aktivnosti koje poticu razmisljanje, istrazivanje i stvaranje.
Takvo ucenje ucitelji mogu omoguciti osmi$ljavanjem poticajnih zadataka i
osiguravanjem uvjeta u kojima ucenici eksperimentiraju s uredajima, programima i
medijima da bi takve zadatke ostvarili. Interes djece i mladih za rad s ICT-om
usmjerava se razvijanju kompetencija primjerice rjeSavanju problema, kritickom
misljenju, ucinkovitoj i funkcionalnoj uporabi tehnologije, komunikaciji, suradnji,
razvijanju organizacijskih i prezentacijskih vjestina, timskom radu, samostalnosti te

argumentiranju u raspravama i upravljanje osobnim razvojem.

Nadalje, ucenike treba poticati na sudjelovanje u razrednim, skolskim, nacionalnim
ili medunarodnim projektima koji zahtijevaju od ucenika inicijativu 1 aktivno
sudjelovanje uz primjenu steCenih znanja, vjeStina 1 stavova u novim kontekstima.
Ucenje se odvija u interakciji s uciteljem, ostalim ucenicima, sudionicima odgojno-
obrazovnog procesa (roditeljima, stru¢njacima te Sirom zajednicom) i digitalnim
obrazovnim sadrzajima. Iz tog razloga potrebno je stvaranje ozracja koje u Sto vecoj
mjeri omogucava razlicite vrste interakcije. Stalnim stru¢nim usavrSavanjem ucitelj
upoznaje inovativne metode rada kako bi odgovorio na potrebe danaSnjih u€enika i
suvremenoga drustva. Kvaliteti uenja 1 poucavanja doprinijet ¢e samorefleksija
ucitelja o djelotvornosti njegove pripreme, izvodenja poucavanja, koriStenih metoda 1
postupaka rada, njegovih komunikacijskih i1 socijalnih vjestina vaznih za daljnje

uspjesnije planiranje uz koriStenje stru¢nom literaturom i iskustvom kolega.

Sto se ti¢e udenja i poucavanja, kod Informatike treba se koristiti raznovrsnim
materijalima, sadrZajima 1 izvorima ucenja za svrhovito 1 ucinkovito ucenje i
poucavanje. Na taj nacin moze do¢i i do medupredmetne povezanosti iz razloga jer
ucitelj samostalno bira potrebne materijale s ciljem usvajanja odgojno-obrazovnih
ishoda, brinuc¢i se o tome da su podrska uceniku i da omogucavaju razvoj vjestina i
znanja. Vrlo je bitno da ucitelj odabere one sadrzaje i programske alate koji poticu

motivaciju i kreativnost ucenika.

Kod vrednovanja naucenoga sadrzaja provjeravaju se isklju¢ivo oni odgojno-
obrazovni ishodi koji su definirani kurikulumom, a to vrednovanje rezultira ocjenom.

Pri vrednovanju nauCenoga predlozeni su ovi elementi vrednovanja: usvojenost



znanja (ukljucuje ocjene za ¢injeni¢no znanje, razumijevanje koncepata, analiziranje,
opisivanje, objasnjavanje, poznavanje pravila), rjeSavanje problema (ukljucuje
ocjene za analiziranje 1 modeliranje problema, korake rjeSavanja, pisanje algoritama
...) te digitalni sadrzaji i suradnja (ukljucuje ocjene za odabir primjerenih programa,
vjeStinu uporabe programa, komuniciranje u timu, suradnju na projektu,
argumentiranje, predstavljanje svojih radova, odgovornost ...). U Informatici moguce
metode i tehnike vrednovanja su usmene i pisane provjere znanja, e-portfolio (zbirka
digitalnih radova koju ucenik izraduje tijekom Skolovanja), ucenicki projekti
(aktivnost, komunikacija, suradnja, dokumentacija, sudjelovanje ucenika, krajnji
rezultat i njegovo predstavljanje) te uporaba online provjera. Pri zakljuc¢ivanju ocjena
svi navedeni elementi vrednovanja promatraju se ravnopravno te jednako utje¢u na
formiranje zakljucne ocjene. Vrlo je vazno ohrabriti u¢enike da o svom napretku
raspravljaju s uciteljima te da i sami sudjeluju u samovrednovanju s ciljem pracenja i
promisljanja o svojem ucenju i o predlaganju smjernica za buduée ucenje. Kod
vrednovanja, najvaznije je kod u€enika postici osjecaj da sami preuzmu odgovornost

za svoje vrednovanje.

Sve u svemu, nuzno je uvesti drugacije 1 fleksibilnije akcentuiranje programskih
sadrZaje, a uz to 1 rastere¢ivanje ucenika, odnosno nastavnih planova, ne toliko u
Informatici koliko u ostalim predmetima. Paralelno tome, javlja se i potreba za
poboljSanjem stru¢nog usavrSavanja ravnatelja i nastavnika te nuznost promjena
nastavnog kadra i $kolskog stru¢nog osoblja, kako bi sve funkcioniralo onako kako

treba. (Ministarstvo znanosti, obrazovanja i sporta, 2016)



5. Izvori znanja u internetu

Prema Oreski (2005) internet je uobicajeno komunikacijsko sredstvo i za razliku od
televizije, radija i novina, on je interaktivan i dvosmjeran, a osim toga omogucuje
korisniku da sam stvara njegov sadrzaj. Vazno je napomenuti da je to skup vise
desetaka tisu¢a racunalnih mreza koje su povezane u jednu cjelinu koju nitko ne
kontrolira, a sloboda objavljivanja i pretrazivanja sadrzaja donosi razli¢ite negativne
pojave, primjerice za koriStenje interneta za potrebe diktatorskih rezima, za krSenje
autorskih prava, distribuciju racunalnih virusa i crva, za distribuciju razli¢itih
kriminalnih sadrzaja i drugo. On je svojim razvojem zapoceo jednu novu revoluciju
(komunikacijsko-informacijsku) koja omogucava neusporedivo vecu mogucnost
pristupa do informacija. Prednost interneta uocili su izdavaéi razli¢itih stru¢nih,
znanstvenih 1 drugih publikacija kojima se trziSte proSiruje i obuhvaca cijeli svijet.
Osim toga, postoje i besplatni izvori koji su vrlo zanimljivi jer su dostupni svakome

tko ima pristup internetu.

Kako je ranije spomenuto, bilo tko s pristupom do interneta moze objavljivati svoje
sadrzaje, zato je vazno procijeniti 1 odabrati izvor znanja koji zadovoljava odredene
kriterije. Neki od kriterija koje bi izvor znanja trebao sadrzavati jest da obuhvaceno
podru¢je ima odredenu Sirinu i dubinu vremenskog ogranifenja, da sadrzaj bude
toCan, azuran, jedinstven te da je kvalitetan, da ima graficko 1 multimedijsko
oblikovanje, svrhu kome je namijenjen, misljenje kritiCara, pristupac¢nost sadrzaja i
moguénost pretrazivanja (ljubaznost prema korisniku, nacin pretraZivanja,
interaktivnost, moguénost pristupa) te troskove i cijenu pristupa sadrzaja. (Oreski,
2005)

Sto se tige kriterija cijene pristupa sadrzaja, izvore dijelimo na komercijalne, koji se
odnose na pretplatu ili kupovanje ¢lanaka, na besplatne s manjim opsegom sadrzaja,
besplatne u probnom razdoblju te potpuno i bezuvjetno besplatne. Dok kriterije za
vrstu sadrZaja, odnosno njithove izvore dijelimo na enciklopedije, atlase, digitalne
knjiznice, znanstvene i stru¢ne casopise, reference i rjecnike, virtualne muzeje,
galerije 1 knjiznice, zatim ucenje na daljinu poput on-line teCajeva te kataloge

knjiznica 1 knjizara. Tu je jo§ 1 kriterij profesionalnosti kojeg dijelimo na



profesionalno dakle napravljeno od strane stru¢njaka za vrijeme njegova radnog

vremena te dobrovoljno (volonterski). (Oreski, 2005)

Nadalje, prema Oreski (2005) djelomi¢no su spomenuti, prema kriteriju najcesce
citiranosti 1 ugledu pojedinih izvora slijede¢i izvori: enciklopedije koje sadrze
opc¢enito znanje pohranjeno u velikom broju ¢lanaka 1 koje obraduju odredeno
podrucje, one se razvojem informatike izdaju na optickim medijima, a razvojem
interneta i na njemu. To su primjerice enciklopedija Britannica ¢ije je tiskano izdanje
1z 2010. bilo u 32 sveska, a od 2012. dostupna je kao digitalni sadrzaj kojem se moze
pristupati putem web stranice ili pak putem mobilne aplikacije, enciklopedija
InfoPlease koja nudi neogranicen pristup kompletnom sadrzaju, zatim Bartleby koji
nudi neograni¢en pristup kompletnom sadrzaju, a za svoju 20. obljetnicu, 2013.
godine pregledana je vise od milijun puta, enciklopedija Encarta koja u besplatnom
izdanju nudi manje sadrZzaja nego li na pretplatu te Wikipedia koja nudi slobodan
pristup te volontersku izradu sadrzaja. Sve navedene enciklopedije, osim Wikipedie,
nude korisnicima slobodan pristup do odredene koli¢ine znanja u besplatnom
izdanju, a pretplatom do kompletnog sadrzaja. Od atlasa imamo, Encarta World
Atlas koji daje dosta detaljne geografske karte, ali uz manje statistickih podataka o
svakoj zemlji ili teritoriju, CIA World Fact Book koji sadrzi vise vecih i detaljnih
geografskih karata, a nedostaju pojedinacne geografske karte za zemlje ili teritorije,
MapQuest koji sadrzi prometne karte, Earth from Space koji nudi geografske
slikovne podatke dobivene u misijama Space Shuttlea te InfoPlease Atlas —
kvalitetan atlas s geografskim kartama 1 statistickim informacijama. Tu su 1 digitalne
knjiznice, jedan od najstarijih izvora knjiga je Projekt Gutenberg koji sadrzi
besplatne 1 legalne knjige u elektroni¢kom obliku u kojem sudjeluju volonteri ¢iji je
posao skeniranje knjiga i1 tehnikom optickog prepoznavanja znakova pretvaranje u
tekst u elektronickom obliku. Zatim, Free Books online popis web adresa za pristup
besplatnim 1 legalnim knjigama u elektronickom obliku, Kongresna knjiznica
Washington D.C. koja sadrzi razliCite besplatne knjige prilagodene koriStenju na
internetu te Medunarodna djecja digitalna knjiznica koja sadrzi besplatne djecje
knjige iz razli¢itih zemalja. Vazno je napomenuti da je 2005. godine knjiznica
sadrzavala 14 knjiga iz Hrvatske, a u 2016. sadrzi 34 knjige, neke od njih su Potjeh,
Crvenkapica, Tri prascic¢a i druge. Od znanstevnih i znanstveno-popularnih ¢asopisa

imamo Nature, Scientific American, Science magazine, Popular Science i Discover



magazine koji nude besplatan pristup do sazetaka svojih Casopisa, a u pretplati moze
se pristupiti elektroni¢kom izdanju Casopisa, koji je najéesée u pdf formatu, a moze
se pristupiti i arhivi svih do sada elektroni¢ki objavljenih brojeva ¢asopisa. U potrazi
za definicijama pojedinih termina ili znacenja rijeci, najcesce se koristimo englesko-
engleskim rje¢nicima od kojih su veéina besplatni, ali nude manjih pristup, dok
pretplatom mozemo pristupiti cijelom rje¢niku. Oni koji su najceSce citirani i
spominjani su: Merriam Webster On-Line, InfoPlease dictionary, LEO Deutsch-
Englisches Worterbuch, Oxford dictionary te How stuff works — referenca koja
objasnjava kako razli¢ite stvari rade. Ljubitelji umjetnosti mogu pronaéi nesto za
sebe u virtualnim muzejima, galerijama i na izlozbama, primjerice virtualnim
posjetama The State Hermitage Museum (St. Petersburg), Musée du Louvre (Paris),
National Gallery (London), Rijksmuseum, zatim galerijama Olga's Gallery — On-line
Art Museum i Webmuseum te on-line izloZbe vezane uglavnom za ameri¢ku povijest
Library of Congress. Kako je sve aktualnije ucenje na daljinu, odnosno tzv. e-
learning tu su on-line tecajevi iz podruéja informatike poput CARNet Edupoint On-
line tecajevi, Algebra e-learning, Cognita seminari, E-learning tecajevi Kartelo i
besplatni tecajevi iz razli¢itih podrucja BBC Learning. Kod kataloga knjiznica i
knjizara nudi se besplatno pretrazivanje istih, s time da se kod knjiZara odabrane
knjige mogu kupiti i putem interneta. Najpopularnije su The British Library, Library
of Congress, Nacionalna i sveuciliSna knjiznica Zagreb, Knjizara Amazon Koja je
ujedno 1 jedna od prvih i najpoznatijih internetskih knjizara, zatim knjizara Barnes
and Noble i Knjizara Algoritam koja je jedna od najboljih knjizara strane literature u
Hrvatskoj. 1z svega navedenog, mozemo zakljuciti kako internet sadrzi vrijedne
izvore znanja uz koje se moze brze i lakSe do¢i do informacija, u odnosu na klasi¢ne
izvore poput knjiga i ¢asopisa. Vrlo je vazno koristiti kriterije koji ¢e pomoéi u
procjeni vrijednosti kako bi dobro odabrali izvor znanja, buduci da sve Sto se objavi

na internetu ne mora nuzno biti istinito i to¢no. (Oreski, 2005)

5.1. Najznacajniji izvori znanja

Od najznacajnijih izvora znanja, tu su: Portal za ucenje na daljinu Nikola Tesla, e-
Knjiznica, Online enciklopedija — Proleksis. Media od Demand, eLektire te Radio on

Demand.



5.1.1. Portal za ucenje na daljinu Nikola Tesla

Digitalni obrazovni sadrzaji iz matematike, fizike, kemije, biologije i engleskog
jezika za srednje Skole, ECDL e-tecajevi, online tecajevi o Inernet tehnologijama i

primjeni ICT-a u obrazovanju.

g”NikoIa Tesla”

IEZTRSSSEE. pobrodosli na novi Nacionalni portal za ot el it ST
Novi sustav nema mogucnost Problem s Javom: Moguce je kako ce
pamcenja promjena koje nastavnici uéenje nad al] inu Nikola Tesla doti do upozorenja oko uporabe Jave
naprave u "Digitalnim obrazovnim na nekim materijalima, te bismo vas
sadrzajima’”. | dalje mozete uredivati Nadamo se kako ete biti zadovoljni nasim novim portalom za ucenje na daljinu koji koristi zamolili samo da kikknete na dozvoli
nastavne sadZaje, ali imajte u vidu da suvremeni sustav za upravijanje ucenjem. Naslovnica sustava i navigacia je nesto (allow) na vasem internetskom
sustav vise ne moze zapamtiti drugatija, ali su sve funkcionalnosti sliéne i vierujemo da cete se moci lako prilagoditi pregledniku. Moguca su upozorenja:

promjene nakon odjave. novom sustavu

U Eetvriak 26.02.2015. godine izvrsili smo nadogradnju sustava za udaljeno ucenje Nikola
Tesla na zadnju verziju Moodle-a. Ukoliko primjenite probleme u radu obratitie se na

2 Obavijesti na razini sjedista POpiS e_kolegija i
¥ SaZmi sve — -
_N" Digitami obrazovni sadriaji oy Samo treba dozvoliti pokretanje te
Naslovnica aplikacije
# Moasioviica e.Tecajevi za primjenu u nastavie
» Stranice na razini sustava
» E-kolegiji Kontakt informacije a

Primjena Interneta u obrazovanjum 78 SiE TiobEIE BSOS

Slika 1. Portal Nikola Tesla

5.1.2. e-Knjiznica

U e-Knjiznici nalazi se arhiva digitalnih knjiga i Casopisa, dostupnih za ¢itanje u

PDF formatu svim ¢lanovima obrazovne, akademske i istrazivacke zajednice.



eJ KnjiZnica e
& Carvet

NASLOVNICA ~ KONTAKTI  LINKOVI  Impressum

Najnovije Knjige Casopisi Forum Pretrazivanje Petra Novak odjava >

05/04 Novi broj éasopisa e - KnjiZnica
qLifE‘ e-KnjiZnica je arhiva knjiga i €asopisa,

2016 dostupnih za titanje u elektronickom formatu
U novom broju Easopisa qLife tema svim ¢lanovima obrazovne, akademske i
su Kiasici Il istraZivatke zajednice - u¢enicima,

nastavnicima, studentima, profesorima i
zZnanstvenicima

Kako pristupati sadrzaju?

Klasici Il

Pitanja i kontakti

Slika 2. e-Knjiznica

5.1.3. Online enciklopedija -Proleksis

Prva hrvatska opca i nacionalna online enciklopedija koja sadrzi vise od 62 000

¢lanaka te vise od 17 000 ilustracija.

PROLEKSIS ENCIKLOPEDIJ

O PROLEKSIS ENCIKLOPEDDI ~ SURADNJA I KORISTENJE ~ IMPRESUM  DRZAVE SVDETA  POMOC

NA DANASNJI DAN

Trazi Q (17.06.)

Abecedar
Charisse, Cyd (pravo ime Tula Petri
B c ¢ ¢ D DZ Ellice Finklea), americka filmska sahoy
EF G H I J glumica i plesadica (Amarillo, Texas, 8. 1929
111 1922 - Los Angeles, 17. VI. 2008). 0 re
L b M NNO Pedesetih godina jedna od 0f

najistaknutijih glumica plesacica,

°
o
£
«
o
ey
(—

osobito zapazena kao partnerica —
Genea Kellyjau... Nastavi Citati

‘vd Charisse

4
* BIOLOSKE I MEDICINSKE ZNANOSTI 1
PODRUCIA
® DRUSTVENE ZNANOSTI
* DRZAVE I NARODI ZNATE L1 KOGA ILI $TO PREDSTAVLJAJU OVE ILUSTRACIJE?

Slika 3. Online enciklopedija - Proleksis



5.1.4. e-Lektire

e-Lektire obuhvacaju cjelovita djela hrvatskih i stranih pisaca u digitalnom obliku s
popisa obvezne lektire, ukljucujuéi sva ispitna djela za osnovnu Skolu drzavne
mature 1 pet djela za naprednu razinu. Sadrzaj je obogacen biljeSkama o piscu i djelu,

rjecnicima manje poznatih rijeci, zanimljivostima te multimedijom.

o0 000 et L5
; (XA ]
AL Knjizevnost regi
B _ELek[ire_.SkOl_E.]lfi 3 Slavonija, Lika, otoci... “"h;:‘.__‘ R

I roem RS = PP W A AA D
| —
0 Podesite postavke vremenske zone za va3 profil.
- —_——
[ ] | —
o —
i Pregled | Uredi = =
penovak@ufzg.hr
Povijest

Slika 4. e-Lektire

5.1.5. Video portal Baltazar

Video portal Baltazar sadrzi kompletno pedagosko obrazovni program Zagreb filma.
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@8 Portal Baltazar VoD paketi (14)

Ekologija i okoli§ Featured Fizika

Slika 5. Video portal Baltazaar

5.1.6. Radio on Demand

Sadrzi snimljene obrazovne audio materijale.

° ON

Sadrzaj Korisnici Servis FAQ

CARNet: Radio on Demand

Radio on Demand servis CARNet-a ima za zadacu pruiti svojim korisnicima unutar hrvatske
imjenu videmedijskih tehnologija u

svakodnevnom radu. Korisnici CARNet servisa su one institucije ili pojedinci koji imaju potrebe za

znanstveno-istraZivacke zajednice rjesenja te savjete za

visemedijskom produkcijom odnosno potrebe za potporom u dizajnu, izgradnji i koriStenju sustava za
produkciju i distribuciju visSemedijskih sadrZaja. Procitaj vise

UMJETNI ZGLOE KUKA | REHABILITACIJA

UWMJETNI ZGLOB KUKA | REHABILITACKIA 00:25:10

Slika 6. Radio on Demand

5.1.7. Media on Demand

Sadrzi snimljene audio 1 video materijale.

Hrvatski jezik
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Slika 7. Media on Demand




6. Opasnosti koje vrebaju s interneta

Prema Pond Perkovi¢, roditelji misle da ¢e djecu od utjecaja loSeg drusStva sacuvati
tako da im brane izlaske 1 druzenja pa se Cesto osjecaju sigurnijima i mirnijima kada

su djeca kod kuce za ra¢unalom, na internetu.

No, uz brojne korisne stvari koje djeca mogu pronaéi na internetu, on donosi i
moguce opasnosti. Vrlo je vazno da dijete govori roditeljima kako provodi vrijeme
na internetu, a na roditeljima je da pokazuju interes za njihove aktivnosti te da se
informiraju i steknu znanja na koji ¢e nacin djeca ispravno koristiti internet i da ih o

tome poduce i usmjere, ¢ak i ako o racunalima znaju manje od djece.

Moguénost zaraze racunala zlonamjernim programima (virusima, crvima, ...)
neprestano je prisutna kad je racunalo spojeno na internet. Ta se opasnost najlakse
rjeSava instaliranjem antivirusnih programa koji je, nakon instalacije, potrebno
redovito obnavljati 1 nadogradivati. Zatim, popunjavanje internetskih obrazaca za
prijavu na neku stranicu ili komunikacijski servis ili pak za sudjelovanje u nekim
online natjecanjima, djeca daju osobne podatke pa samim time mogu postati Zrtve
razno raznih prijevara. Tu su i, sve popularniji, web sadrzaji za online kockanje i
kladenje koje djeci ostavljaju otvorena vrata za pristup ideji brze i lake zarade.
Ucestalim koriStenjem internetske komunikacije djeca mogu zamijeniti komunikaciju
1 druzenje u stvarnom svijetu. Takoder, nedostatak Zivotnog iskustva rezultira
razluc¢ivanje bitnih sadrZaja od nebitnih i1 utjee na nekriti¢ko preuzimanje stavova,
misljenja, tvrdnji, komentara i zaklju¢aka na temelju izjava drugih sudionika
internetske komunikacije te u krajnjem sluc¢aju dovodi do povodljivosti. Nadalje,
golema koli¢ina sadrzaja na internetu neprimjerenog je sadrzaja, Sto ukljucuje
materijale, stranice i komunikacijske servise koji poti€¢u mrznju, nesnosljivost ili
diskriminaciju, razne oblike nasilja, pornografiju i drugo. Tu je primjer Luke Ritza,
slu¢aja iz 2009. godine, koji je preminuo od udaraca grupe nasilnika kojima se nije
dopadala njegova frizura 1 stil oblacenja. Tu je i nasilje koje dolazi s interneta, tzv.
cyberbulling, na kojem djecu mogu napadati i uznemiravati drugi korisnici koji djecu
mogu napadati i uznemiravati drugi korisnici interneta koji ih vrijedaju, prijete,

psuju, ugrozavaju privatnost, Sire lazi i slicno. To si ve¢inom rade djeca medusobno,



koja se poznaju iz $kole ili iz susjedstva. Steta koji su medusobno mogu nanijeti
moze biti velika, a Zrtvu nasilja moze dovesti do vrlo teskih emocionalnih stanja te
do destruktivnog i autodestruktivnog ponasanja. Osim svega navedenog, djeca na
internetu mogu postati 1 zrtve seksualnog uznemiravanja, a mogu dobivati ponude
intimnog i seksualnog karaktera, poput pitanja o ljubljenju, seksualnim iskustvima,

pitanja o intimnim dijelovima tijela te odje¢i koju nose.

Vrlo je bitno da se djeci naglasi da ukoliko se nadu u bilo kojoj od gore navedenih
situacija, da to kazu roditeljima, ucitelju ili bilo kojoj odrasloj osobi kojoj vjeruju i

da od njih zatraze pomoc.

Takoder, pravila koja vrijede za izlaske iz kuce, trebaju vrijediti i za internet. Vrlo je
vazno s djecom razviti otvoren 1 iskren odnos te medusobno povjerenje kako ¢e se
dijete mo¢i, kada ¢e mu to biti potrebno, obratiti za savjet i za pomo¢. (Pond
Perkovi¢, 2016)



7. Istrazivanje

Internet je postao normalna svakodnevica starih, mladih pa tako i djece. Kako su
mogucnosti koje nam pruza internet postale sve vece, provedeno je istraZivanje u
kojem se nastoji dokazati koriste li u¢enici sedmih i osmih razreda internet kao izvor

znanja ili pak samo za zabavu i dopisivanje.

Cilj istrazZivanja

Cilj istrazivanja bio je utvrditi koriste li ucenici internet kao izvor znanja ili samo za

zabavu i dopisivanje.

Problem istrazivanja

Ispitati za Sto ucenici koriste internet, vjeruju li svemu $to vide na internetu te znaju

li za opasnosti koje vrebaju internetom.

Hipoteza istraZivanja

Ucenici uglavnom koriste internet za zabavu i dopisivanje.

7.1. Metodologija

Postupak

Podaci za provedeno istrazivanje prikupljani su od 15. veljace do 30. ozujka 2016.

godine pomoc¢u anketnog upitnika.

Svi sudionici istrazivanja bili su informirani o svrsi provedbe istrazivanja, sadrzaju

anketnog upitnika i na¢inu ispunjavanja istog. Anketiranje je bilo anonimno.



Mjerni instrument

Mjerni instrument Cini anketni upitnik. U anketnom upitniku ispituje se dob i spol
ucenika te razred, koliko ¢esto i za $to ucenici koriste internet, koriste li internet kao

izvor znanja, te jesu li upoznati opasnostima koje vrebaju na internetu.

Metoda obrade podataka

Anketni listi¢i statistiCki su obradeni u MS Excelu, dok su rezultati obradeni i
prikazani u broju ispitanika 3D tortnim rascjepanim grafikonima, tablicama u MS

Excelu te stupcastim 1 linijskim grafikonima.

Uzorak sudionika

U istrazivanju je sudjelovalo 100 ispitanika, ucenika osnovne Skole Ludbreg,

polaznika sedmih i osmih razreda.

7.2. Rezultati

Istrazivanje je provedeno tijekom veljace 1 oZujka 2016. godine na ucenicima sedmih
i osmih razreda osnovne $kole Ludbreg na uzorku od 100 ispitanika. Od ukupnog

broja ispitanika, 56 je muskog, a 44 Zenskog spola.



Broj ispitanika prema spolu
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Grafikon 1. Broj ispitanika prema spolu

Godine

Od ukupnog broja ispitanika, 31 ucenik je u 13. godini zivota, njih 8 je u 14. godini

zivota, dok njih 61 ima 15 godina.

Godine
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Grafikon 2. Broj ispitanika prema dobi



Razred

Od 100 ispitanika, njih 35 pohada sedmi razred, dok 61 ucenik pohada osmi razred

osnovne $kole.

Broj ispitanika prema razredu
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Grafikon 3. Broj ispitanika prema razredu

Koliko ¢esto koristite internet?

Istrazivanje je pokazalo da se svi ucenici koriste internetom. Od 100 ispitanika, 10
ucenika koristi internet manje od 1 sata dnevno, njih 35 koristi manje od 3 sata

dnevno, dok se ¢ak njih 55 koristi internetom viSe od 3 sata dnevno.



Tablica 1. Koliko ¢esto koristite internet

Vrijeme Broj ispitanika Postotak
Uop¢e ne koristim 0 0%
Manje od 1 sata dnevno 10 10%
Manje od 3 sata dnevno 35 35%
Vise od 3 sata dnevno 55 55%
[UKUPNO 100 100%

Za §to koristite internet?

Glede pitanja za Sto ucenici koriste internet bilo je moguce dati viSe odgovora. Tako
je od ukupno 100 ispitanika, ¢ak 92 odgovorilo za druStvene mreZe, njih 65
odgovorilo je za komunikaciju, 91 za slusanje glazbe, 78 za gledanje filmova, 53 za

igranje online raCunalnih igara, dok je za u€enje odgovorilo 58 uCenika. Na pitanje

da li koriste internet za neSto drugo, osim navedenog,

odgovorio.

nijedan ispitanik nije
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Grafikon 4. Svrha koriStenja interneta

Koliko ¢esto koristite internet za potrebe ucenja i zadace?

Istrazivanje je pokazalo da ¢ak 51% ucenika Cesto koristi internet za potrebe ucenja i

zadace, njih 7% nikada ne koristi, dok 7% rijetko koristi internet za potrebe ucenja 1

zadace. Ostalih 35% rijetko koristi internet za potrebe ucenja i zadace.

Koliko cesto koristite internet za
potrebe ucenjai zadace?

® Nikada
E Rijetko

u Cesto

B Gotovo uvijek

Grafikon 5. Ucestalost koriStenja interneta za potrebe ucenja i zadace



Ako koristite internet za potrebe ucenja i zadaca, koji izvor znanja koristite?

Glede izvora kod koriStenja interneta kao izvora znanja ucenici su se izjasnili na
slijede¢i nacin: njih 41 koristi se sadrzajima (videozapisima, animacijama,
fotografijama, interaktivnim kvizovima) koje im kao dodatne nudi izdavac¢ $kolskih
knjiga, od toga njih 3 izjasnilo se da je to Eduvizija i njih 2 da je to Sjedi 5; 49
ucenika koristi se enciklopedijama dostupnima putem interneta, 9 ispitanika napisalo
je da je enciklopedija kojom se sluze Wikipedija; 9 ucenika se koristi atlasom kao
izvorom znanja; njih 4 se koristi digitalnim knjiznicama; 7 ispitanika koristi se
struénim 1 znanstvenim cCasopisima na internetu; 11 ispitanika koristi rjecnike
dostupne putem interneta, od toga njih 5 navelo je da je rje¢nik koji koriste Google
Translate i 1 u¢enik naveo je CroDict; internetski tecaj koristi 1 ucenik koji je kao
izvor tecaja naveo Toni Miluna; na nesto drugo osim nabrojanog nijedan ucenik nije

naveo nijedan izvor znanja.



Koristenje interneta za potrebe ucenja i zadacéa
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Grafikon 6. Izvori znanja

Jeste li upoznati s opasnostima koje vrebaju s interneta?

Sto se tice opasnosti koje vrebaju s interneta, 73 uéenika upoznata su s opasnosti koje
vrebaju s interneta, 21 ispitanik cuo je nesto o opasnostima koje vrebaju, dok cak 6

ispitanika nije upoznato s opasnostima koje vrebaju s interneta.



Jeste li upoznati s opasnostima koje
vrebaju s interneta?
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Grafikon 7. Opasnosti

Internet uglavnom koristim za upoznavanje novih ljudi

Od 100 ispitanika, ¢ak 14 njih navelo je da se u potpunosti slaze sa tvrdnjom kako
koriste internet za upoznavanje novih ljudi, njih 25 uglavnom se slaze, 25 njih

neodlucno je, uglavnom se ne slaze njih 18, dok se u potpunosti ne slaze takoder 18

ispitanika.

Internet uglavnom koristim za
upoznavanje novih ljudi.

U potpunosti se slazem ]
Uglavnom se slazem
Neodlucan/a sam
Uglavnom se ne slazem
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Grafikon 8. KoriStenje interneta za upoznavanje ljudi



Internet uglavnom koristim za zabavu

59 ucenika navelo je da se u potpunosti slaze tvrdnjom da se koriste internetom
uglavnom za zabavu, 26 ucenika uglavnom se slaze tvrdnjom, neodlu¢no je njih 12,

njih 3 uglavnom se ne slazu, dok nema ispitanika koji se ne slazu s navedenom

tvrdnjom.

Internet uglavnom koristim za
zabavu.
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Grafikon 9. KoriStenje interneta za zabavu

Internet uglavnom Koristim za ucenje

Sa tvrdnjom da internet koriste uglavnom za ucenje u potpunosti se slaze 5
ispitanika, njih 31 uglavnom se slazu, neodlu¢nih je 37 ispitanika, 18 ispitanika

uglavnom se ne slazu, dok njih 9 u potpunosti se ne slaze sa navedenom tvrdnjom.



Internet uglavnom koristim za
ucenje.
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Grafikon 10. KoriStenje interneta za ucenje

Roditelji znaju za Sto sve Koristim internet

40% ispitanika u potpunosti se slaze sa tvrdnjom da roditelji znaju za §to sve Koriste
internet, uglavnom se slaze 26% ispitanika, njih 13% neodlu¢no je sa tom tvrdnjom,

uglavnom se ne slaze 11% ucenika dok se ¢ak 10% ucenika u potpunosti ne slaze sa

tvrdnjom da roditelji znaju za $to sve koriste internet.



Roditelji znaju za Sto sve koristim
internet.
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Grafikon 11. Roditelji i internet

Vjerujem svemu $to procitam na internetu

Od 100 ispitanika, njih 5% u potpunosti se slaze da vjeruje svemu S§to procita na
internetu, 5% uglavnom se slaze, 21% neodluc¢no je, 28% uglavnom se ne slaze da

vjeruje svemu $to procita na internetu, dok se njih 41% u potpunosti ne slaze s
navedenom tvrdnjom.

Vjerujem svemu Sto procitam na
internetu.
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Grafikon 12. Vjerujem svemu §to procitam na internetu



7.3. Rasprava

Rezultati istrazivanja pokazali su da ucenici najviSe koriste internet za drustvene
mreze, Sto je potvrdilo i hipotezu istrazivanja koja je bila da ucenici uglavnom
koriste internet za zabavu i dopisivanje. To potvrduje podatak kako 55% ucenika
provodi vise od 3 sata dnevno za zabavu i dopisivanje, a od toga samo 7% njih
gotovo uvijek koristi internet za potrebe uéenja i zadace. Stovise, ¢ak 37% neodluéno
je koristi li uopée internet za potrebe ucenja, dok se njih 59% u potpunosti slaze kako
se koriste internetom za potrebe zabave. Uz to, tu je i podatak od 14% ispitanika koji

se koriste internetom za upoznavanje novih ljudi.

Zabrinjavajuca je €injenica da je od ukupno 100 ispitanika ¢ak njih 21% odgovorilo
kako su samo ¢uli ne$to o opasnostima koje vrebaju internetom, a njih 6% uopce nije
upoznato sa opashostima $to dovodi do zakljucka da roditelji uopce nisu upoznati sa
onime $to djeca na internetu rade jer po odgovorima koje su dali, oni sami ne mogu
prepoznati 1 raspoznati dobre 1 loSe stvari koje nailaze na internetu. Vrlo je bitno da
roditelji imaju kontrolu nad onime §to djeca rade na internetu te da steknu povjerenje
prema roditeljima kako bi se, ukoliko naidu na kakvu opasnost, pravovremeno mogli

obratiti njima za savjet ili pomoc¢.

Vrlo je zanimljivo to da se pojavilo ¢ak 10% onih koji koriste internet manje od 1
sata dnevno $to je moguce da ili djeca nemaju pristup duzeg boravka od strane

roditelja ili pak provode vrijeme sa svojim vr$njacima negdje vani, izvan kuce.

Unato¢ gotovo svakodnevnim upozorenjima od strane medija o opasnostima na
internetu, ucenici su i dalje nedovoljno upuéeni. Jednako tako, tu je jos uvijek i
nedovoljna upucenost roditelja, ¢ak 21 ispitanik se uglavnom ne slaze i u potpunosti

ne slaze sa tvrdnjom da roditelji znaju o svemu za $to se sluzi internetom.

Ovim istrazivanjem jo§ jednom je dokazana i popularnost koriStenja drustvenih
mreza medu ucenicima, od njih 100, 92 se koristi druStvenim mrezama, a sa time
mozemo 1 povezati 59 ucenika koji se u potpunosti slazu kako se koriste internetom

samo za zabavu. Sukladno tome, javlja se 37 ispitanika kojih je neodlu¢no u vezi



koriStenja interneta za potrebe ucenja, njih 18 koji se uglavnom ne slazu i njih 9 koji
se u potpunosti ne slazu da koriste internet za potrebe u¢enja. Izgleda da ucenici nisu
dovoljno upuceni u vrijedne izvore znanja koje im internet nudi, pa istrazivanje
takoder ukazuje na to da bi ih netko trebao uputiti u dobre izvore znanja kako bi brze

1 lakse dosli do informacija koje su im potrebne za edukaciju.

Internet se u ve¢oj mjeri koristi na krivi nacin, stoga je bitno ucenike na vrijeme
educirati o pravilnom koriStenju interneta, upoznati ih sa opasnostima koje vrebaju
na internetu te ih osvijestiti o dobrim i loSim stranama na koje mogu nai¢i. Osim
opasnosti, djecu i mlade potrebno je uputiti i potaknuti na tzv. e-u¢enje pomocu
kojeg mogu pristupati informacijama vezanih za Skolu i onda kad im knjiznica nije
dostupna, a ujedno se i informirati o svemu i usavrSavati se. Osim toga, na internetu
djeca mogu pronaci razno razne interaktivne kvizove i igre pomocu kojeg mogu
provjeriti svoje znanje za neki pismeni ili usmeni ispit. Uz to, ucenici su bolje
motivirani za rad, ukoliko je u€enje vezano uz racunalo, tako da bi ucitelji trebali
zadavati $to viSe zadaca vezanih uz istrazivanje i pretrazivanje nekih zanimljivosti.
Tako bi uc€enici vrijeme provedeno na racunalo proveli kvalitetno, a ujedno bi pazili
na pravilan odabir izvora znanja. Osim motivacije za ucenje koja ukljucuje zadacu,
ucitelji bi trebali kombinirati ICT uz klasi¢nu nastavu kako bi u€enici davali §to bolje
rezultate ucenja. Postoje mnogi programi, primjerice Authorware, koji omogucuje
izradu interaktivnih kvizova i testova. Naravno, na uciteljima je kako ¢e 1 na koji

nacin upoznati u€enike sa dobrim i pozitivnim stranama ICT tehnologije i1 interneta.



8. Zakljucak

Potreba integracije interneta u Skolske sadrzaje dakako je nametnuta sa vremenom u
kojem zivimo, a ve¢ je i izvrSila snazan utjecaj i opskrbila mlade ljude drugim
interesima 1 glediStima pa tako 1 drugacijim sposobnostima. Pitanje integracije
interneta u nastavu povezano je nizom pitanja, u najve¢oj mjeri sa informacijskom i

informatickom pismenoscu.

Ispitanici istrazivanja, ucenici Osnovne $kole Ludbreg, tvrde kako najvise vremena
provode na drustvenim mrezama te da internet u najvecoj mjeri koriste upravo radi
zabave. UcCenici nisu u dovoljnoj mjeri upoznati sa opasnostima koje vrebaju s
interneta te u prevelikoj mjeri objavljuju svoje osobne podatke. Iz tog razloga javlja
se potreba za edukacijom pri koriStenju drustvenih mreza te o suzbijanju ovisnosti.
Hrabri telefon je u suradnji sa iStudiom, kompanijom za drustvene medije razvio
aplikaciju koja je namijenjena educiranju roditelja o nacinima na koje mogu pomo¢i
djeci da se zastite na Facebook-u. Aplikacija roditeljima omogucéava uvid u nacine
kako Facebook moze biti koristan onda kada se pravilno koristi, ali i ono §to je

potrebno uciniti kao prevenciju od neZeljenih posljedica.

Razvoj interneta i drugih digitalnih medija promijenio je poimanje informacija,
nacina djelovanja, suradnju i komunikaciju medu ljudima. Ljudima su dostupne sve
informacije u bilo koje doba, a socijalizacija i drustveni kontakti nisu ostvareni samo
u pozitivnom, ve¢ 1 u negativnom smislu. Iz tog razloga, dolazi do nasilja i
seksualnog uznemiravanja putem interneta. Uz to, broj servera i korisnika interneta
svakim danom se sve viSe povecava pa se ocekuje joS intenzivnije koriStenje. Nove

racunalne platforme omoguditi ¢e bolje koriStenje postojecih, ali i razvoj novih

.....

Zadatak ucitelja je da djecu nauCe odgovorno se ponaSati na internetu s ciljem
sigurnosti 1 zaStite. Postoje razliCite organizacije koje organiziraju kampanje za
sigurnije koriStenje interneta. Dakako, treba imati na umu da svaka eventualna
zabrana moze povecati internet kod djece i uCiniti ga atraktivnijim. Ucenike treba
upoznati sa stranicama u kojima se poti¢e 1 motivira za ucenje jer kako anketni

upitnik pokazuje, ucenici nisu u dovoljnoj pedagoskoj mjeri upoznati sa virtualnim



knjiznicama, muzejima, te¢ajevima, enciklopedijama te Carima kojima im virtualni

svijet moze pruziti i mjestima na koje ih moze odvesti.
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Prilozi

Anketni upitnik

UPITNIK

Ovaj je upitnik sastavljen za potrebe diplomskog rada. Ispituje koriste li ucenici
internet kao izvor znanja ili samo za zabavu i dopisivanje. Ovim upitnikom Zelimo
saznati koji su interesi ucenika u vezi interneta, vjeruju li svemu §to piSe na

internetu te znaju li koje opasnosti vrebaju s interneta.

Ispunjavanje upitnika je anonimno.

Molimo da pozorno procitate pitanja i odgovorite na njih.

1) Vas spol (zaokruzite): a) muski b) zenski
2) Koliko imate godina (napisite):

3) Razred (zaokruzite): 7 8

4) Koliko ¢esto koristite internet? (zaokruzite jedan odgovor)
a) uopce ne koristim Internet

b) manje od 1 sata dnevno

¢) manje od 3 sata dnevno

d) vise od 3 sata dnevno




5) Za sto koristite internet? (moguce je zaokruziti vise odgovora)
a) drustvene mreze (Facebook i druge),

b) komunikaciju (Skype, Viber, ...),

¢) sluSanje glazbe,

d) gledanje filmova,

e) igranje online racunalnih igara,

f) ucenje,

g) nesto drugo, navedite

6) Koliko cesto Koristite internet za potrebe ucenja i zadace? (zaokruzite jedan

odgovor)
a) nikada
b) rijetko
c) Cesto

d) gotovo uvijek

7) Ako Kkoristite internet za potrebe ucenja i zadada, zaokruzite slovo kod

internetskog izvora znanja koji koristite (moze oznaciti i vise odgovora):

a) sadrzaje (videozapise, animacije, fotografije, interaktivne kvizove) koje mi kao

dodatne nudi izdavac mojih Skolskih knjiga, napisite koje:

b) enciklopedije dostupne putem interneta, napisite koje:

c) atlase, napisite koje:




d) digitalne knjiznice, napisite koje:
e) strune 1  znanstvene  Casopise u  internetu, napiSite  koje:
f)  rjecnike  koji  su  dostupni  putem  interneta, napiSite  koje
9) internetske tecajeve, napisSite koje:
h) nesto drugo osim nabrojanog:

8) Jeste li upoznati s opasnostima koje vrebaju s interneta? (zaokruzite odgovor)

a) nisam upoznat/a

b) ¢uo/la sam nesto o tome

c)

upoznat/a

Sam

9) Procitajte sljedece tvrdnje i zaokruzite u kojoj mjeri se slaZete s njima. (1 =u

potpunosti se ne slazem, 2 = uglavnom se ne slazem, 3 = neodlucan/a sam, 4 =

uglavnom se slazem, 5 = u potpunosti se slazem)



Internet uglavnom koristim za i

upoznavanje novih ljudi.

Internet uglavnom koristim za zabavu.

Internet uglavnom koristim za ucenje.

Roditelji znaju za $to sve koristim

internet.

Vjerujem svemu §to procitam na

internetu.
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Izjava za javnu objavu rada

Naziv visokog ucilista

1ZJAVA

kojom izjavljujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i
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naslov
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