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SAZETAK

Tema ovog diplomskog rada jest Upravljanje razredom u razrednoj nastavi osnovne
Skole. Ovim ¢e radom biti prikazan Skolski sustav na globalnoj razini te na razini Republike
Hrvatske. Predstavljena ¢e biti teorijska polaziSta o kvalitetnoj nastavi prema trima glavnim
strategijama odgojno-obrazovnog procesa — dogovoru, realizaciji i evaluaciji kroz koje ¢e biti
vidljiva vaznost planiranja kao i neophodnost pra¢enja rada ucenika. Takoder, opisani ¢e biti
odnosi subjekata nastavnog procesa, ali 1 temeljne sastavnice kvalitetnog ucitelja ocitovane u
samom planiranju nastavnog procesa, omogucavanju dodatne i dopunske nastave, poznavanju
ucenika, vaznosti odgoja te usavrsavanju ucitelja. Ono §to nas je zanimalo, odnosi se na viziju
organiziranosti o0dgojno-obrazovnog procesa pojedinih ucitelja. Takoder, veliku vaznost

pridodajemo misljenju ucitelja o najucinkovitijem obliku rada u nastavi kao 1 nuznosti suradnje.

Cilj provedenog istrazivanja jest utvrditi razlike u organizaciji medu trima uciteljima
razredne nastave, a koje se ocituju u djelovanju ucitelja u odredenoj situaciji te njihovim planom
upravljanja razredom kao cjelovitim odgojno-obrazovnim procesom. Postavljenim pitanjima
zeljeli smo saznati koliko je stvarno odstupanje, odnosno podudaranje upravljanjem i vodenjem

razreda medu ispitanicima.

Kljuéne rije€i: odgojno-obrazovni proces, organizacija, planiranje, upravljanje razredom



SUMMARY

Class Management in Primary School

The topic of this master's thesis is Class Management in Primary School. This paper will
present the school system at the global level and at the level of the Republic of Croatia.
Theoretical starting points on quality instruction in accordance with three main strategies of
educational process - agreement, realization and evaluation, through which the importance of
planning and the necessity of monitoring student work will be presented. Also, relations between
subjects of the teaching process, as well as basic components of quality teacher manifested in the
curriculum planning itself, providing additional teaching, knowledge of pupils, importance of
education and teacher training will be described. What interests us is the vision of organizing the
educational process of individual teachers. Also, we attach great importance to teachers' opinion

on the most efficient form of teaching as well as the necessity of cooperation.

The aim of the conducted research is to establish differences in organisation among three
class teachers, which can be seen in the activities of teachers in a particular situation and their
class management plan as an integral educational process. By asked questions, we wanted to
know the real deviation, that is, the coincidence in managing the class among the respondents.

Keywords: educational process, organisation, planning, class management



1. UVOD

Tema ovog rada jest upravljanje razredom u razrednoj nastavi osnovne Skole. Mozemo
re¢i kako je glavnina upravljanja razredom fokusirana na ucitelje isto kao 1 na ucenike. Stoga,
govorimo li o ucenicima, uvidamo kako svaki razred cine upravo ti ucenici, razlicitih
sposobnosti, miSljenja kao i razli¢ite sredine iz koje dolaze. Prilikom samog, prvog ulaska
ucenika u razred, nuzno je poceti razmi$ljati o samom upravljanju razredom. Tim ulaskom
pocinju brige ucitelja — koje takoder smatramo fokusom upravljanja razredom, a koji ¢e svojim
znanjem 1 iskustvom mo¢i voditi razred kvalitetno, pritom vodeéi brigu o ucenicima. Svaki
ucitelj, zeli li kvalitetno upravljati razredom, treba steéi, a zatim i primjenjivati menadzerske
vjestine. Menadzerske se vjesStine o€ituju u planiranju, koordiniraju, kontroliranju, organiziraju,
vodenju, usmjeravanju te evaluaciji 1 izvjeStavanju nastavnog procesa i svih aktivnosti istog.
Realizacija menadzerskih vjeStina proces je koji se ostvaruje kroz primjenu strukture odgojno-
obrazovnog procesa, a koja se odnosi na dogovor, realizaciju te evaluaciju. Sva se znanja,
vjestine, navike, sposobnosti, misljenja i vrijednosti uciteljima prenose i omogucuju kroz

primjenu strué¢no-predmetnih, metodickih, pedagoskih te didaktickih znanja u nastavnoj praksi.

Uciteljevo napredovanje usko je povezano s poboljSanjem ucenikova postignucéa u
nastavnom procesu kao 1 razvoju uceniC¢kih kompetencija. Razvijaju¢i njihove kompetencije,
ucenici postaju samostalne osobe koje teze samorazvitku. Takoder, ucitelji, stvaranjem
pozitivnog razrednog ozracja u kojem se uci bez poteSkoca te poboljSanjem moralnog i

drustvenog napretka svih u€enika, glavni su preduvjet uspjesSnog upravljanja razredom.

U ovom ¢e radu biti rije¢i o obrazovnim sustavima u svijetu koji ¢e nam uvelike prikazati
pravo stanje Skolstva, odnosno odgojno-obrazovnog procesa Republike Hrvatske. U tre¢em e se
poglavlju ukazivati na ucenike koji se smatraju jednim od glavnih fokusa upravljanja razredom
te njihovim odnosima s ugiteljima kao i odnosima medu njima samima. Cetvrto poglavlje bavi se
strukturom kvalitetne nastave koja se ocituje u dogovoru, realizaciji 1 evaluaciji nastavnog
procesa od kojih ¢e se znatnije predstaviti evaluacija kao jedna od najznacajnijih pokazatelja
uspjesnosti ucenickih postignuéa kroz pracenje rada ucenika te provjeravanje i ocjenjivanje. U

petom se poglavlju opisuju glavna obiljezja kvalitetnog ucitelja.



Cilj diplomskog rada jest istrazivanje koje se provodi na osnovi intervjua kojim se zele
utvrditi razli€iti stavovi ucitelja o upravljanju razredom, odnosno njihovo vlastito djelovanje u
nastavnom procesu kroz primjenu razli¢itih aktivnosti, oblika rada, pracenju napredovanja

ucenika, suradnje te rjeSavanju problema.



2. OBRAZOVNI SUSTAVI DILJEM SVIJETA

Obrazovanje ima vaznu ulogu u ostvarenju sposobnosti koje su potrebne za kvalitetno
sudjelovanje u gospodarstvu i drustvu, razvijanju struénosti i znanja. Sto je obrazovanje pojedine
osobe opsirnije, znacajnije je socijalno 1 ekonomsko blagostanje zemlje. Takoder, te osobe lakSe
pristupaju danim informacijama, aktivnije sudjeluju u drustvenom Zivotu €ime je potaknuto
odgovorno ponasanje, brinu o vlastitom zdravlju i sl. Bejakovi¢ (2007) uocava znacajnu razliku
obrazovnih sustava diljem svijeta koja se ocituje prilikom ulaska u obvezni Skolski sustav kao i
strukturi Skola te trajanju odredenog obrazovnog programa. (Bejakovi¢, 2007, str. 427-428)
Vidljiva je razlika u samom pocetku i kraju Skolske godine te rasporedu praznika, nosenja

uniforma i dr. (Mali genijalci, bez dat.).
2.1. Sjedinjene Americke Drzave

Skolski sustav Sjedinjenih Ameri¢kih Drzava neki smatraju jednim od najrazvijenijih u
svijetu dok drugi tvrde kako je to jedan od najmanje razvijenijih sustava. Osnovnu Skolu
(Elementary School) djeca polaze od pete godine zivota, a taj sustav obrazovanja zapocinje
predskolskim odgojem i obrazovanjem, a razredna nastava krece od Seste ili sedme godine Zivota
pa sve do jedanaeste godine. Osnovnu Skolu uéenici pohadaju Sest godina. (Funjak, 2014, str.
18-19) U svih Sest godina osnovne $kole, sustav odgoja i obrazovanja odrzava jedan uditel;.
Radni, Skolski dan prosjecno traje Sest 1 pol do sedam sati. Svaka obitelj dobiva priliku odabrati
koje ¢e izvannastavne aktivnosti njihova djeca pohadati. Medutim, sve Sto se smatra
izvannastavnom aktivnoS$¢u, roditelji su ti koji aktivnosti financiraju dok prijevoz iz Skole 1 u
Skolu financira sama S$kola. (Corsi-Bunker, 2011) Takoder, roditelji odlu¢uju i o nadinima
stjecanja obrazovanja. Naime, postoje tri nacina kojima je to omoguceno, a odnose se na 0odgoj 1
obrazovanje u drzavnim $kolama (Public School), privatnim Skolama (Private School) te odgoj i
obrazovanje koje se moze odvijati od ku¢e (Homeschool). Skolska godina poéinje u kolovozu ili
rujnu i traje do svibnja ili lipnja $to je okvirno od sto sedamdeset i pet do sto osamdeset dana
godisnje. Skolska godina sadrzi zimske praznike koji poéinju nekoliko dana prije katoli¢kog
Bozi¢a i traju do 7. sijeCnja, a nakon toga slijede proljetni praznici (Spring Break) koji traju

tjedan dana i to sredinom ozujka ili travnja te ljetni praznici, trajanja dva i pol mjeseca, a poc¢inju



sredinom svibnja ili poCetkom lipnja. (Americki san, 2019) Skala ocjena utvrdena je slovima od
A do F gdje A predstavlja najbolji rezultat, odnosno ocjenu pet, a F predstavlja pad, odnosno

ocjenu jedan. (Corsi-Bunker, 2011)
2.2. Japan

Kurikulum osnovne Skole temelji se na trima glavnim polazistima: redovni predmeti,
moralni odgoj i posebne aktivnosti. U redovne se predmete ubraja japanski jezik, drustvene
znanosti, znanost opcenito, aritmetika, glazbeni, studije o zivotu i okoliSu, obrt i umjetnost,
tjelesna i zdravstvena kultura te domacinstvo. U osnovnoj se $koli vise paznje posvecuje
likovnim umjetnostima, glazbi 1 fizickim aktivnostima. Vrlo vaZznu ulogu osnovnoskolskog
obrazovanja Japana predstavljaju posebne aktivnosti u vidu ucenic¢kih udruga, festivalskih
dogadanja ucenika koji pohadaju izvannastavne aktivnosti, razna natjecanja te druge aktivnosti.
Ucitelji aktivno sudjeluju u svim aktivnostima, ali se bave i organizacijom istih. Takoder,
organiziraju Skolske izlete, zavrSne priredbe 1 sportska dogadanja. SluZbeno, Skolska godina
osnovnoskolskog obrazovanja traje 35 tjedana. Skolski dan zapoginje u 08:30 h, a traje do 15:50
h. Razredni sastanci odrzavaju se na pocetku svakog nastavnog dana, ali i na kraju. Zanimljivo je
kako njihov Skolski sat traje 15 minuta te nakon toga slijedi 10-minutni odmor, ovisno o
predmetu koji slusaju dok se broj Skolskih predmeta povecava svakom novom Skolskom

godinom. (Stevenson, Lee, & Nerison-Low, 1998)
2.3. Finska

Primarno obrazovanje Finske jest Sest godina, odnosno sastoji se od Sest razreda. Sheme
koje prikazuju osnovnoSkolsko obrazovanje Finske, ne odjeljuju obvezno Skolovanje od
sekundarnog. Nastava primarnog obrazovanja organizirana je u posebnim zgradama te je izvode
ucitelji kvalificirani za primarno obrazovanje. Trajanje nastavne godine definirano je opsegom
od 190 nastavnih dana s po¢etkom od sredine kolovoza pa sve do sredine lipnja. Ucenici tjedno
pohadaju od 19 do 30 sati. Nastavni sat traje 45 minuta nakon kojeg slijedi odmor od 10 do 15
minuta. 33% nastavnih sati pripada u€enju materinskog te stranog jezika. Ucenici uz roditelje

odlucuju koji ¢e im biti prvi jezik, a odabir se o€ituje izmedu finskog i1 Svedskog jezika. Engleski



se jezik uci u tre¢em razredu, a ve¢ poCetkom cCetvrtog razreda ucenicima se uvodi novi strani

jezik, najcesce je to odabir francuskog ili njemackog jezika. (Matijevi¢ 2006, str. 470-473)

Finski sustav obrazovanja simbolizira slozenost postojanjem paralelnih struktura. Stoga
mu, ostali obrazovni sustavi diljem svijeta ne mogu komparirati. U Finskoj se kao najznacajnija
sastavnica Skolstva spominje ujednacenost. Svakom je djetetu omoguceno jedinstveno
obrazovanje. Uz besplatno osnovno obrazovanje, ucenici se poducavaju aktivnom djelovanju,
uceci kroz prakti¢an rad koji ih poti¢e na samo ucenje. Takoder, u¢enicima se kao sudionicima
odgojno-obrazovnog sustava, pruza najveca potpora u vidu tri kategorije i to osnovne potpore,
potpore razredima s ucenicima koji svoje potrebe izrazavaju na drugaciji nacin te potpora
ucenicima s posebnim potrebama. U sve tri kategorije omogucena je fleksibilnost, tj. prijelaz
ucenika iz jedne kategorije u drugu. Finski Nacionalni kurikulum izraduje se nanovo svakih
deset godina. Tri su razine kurikuluma: Skolski, opéinski (lokalni), sredi$nji te nacionalni

kurikulum. (Damjanovi¢, 2010, str. 204—-208)
2.4. Velika Britanija

Velika Britanija 2002. godine uvodi nacionalni kurikulum. Nacionalni kurikulum nije
prihvaéen od svih zemalja Velike Britanije. Naime, Skotska je pocela izradivati svoj kurikulum
(Curriculum for Excellence) dok je Sjeverna Irska (Northern Ireland Curriculum) kurikulum
prilagodila vlastitom Skolskom sustavu. Nacionalni je kurikulum u potpunosti prihva¢en od
strane Walesa 1 Engleske. Osnovnoskolsko obrazovanje je obvezno, a po€inje kada dijete navrsi

cetvrtu 1li petu godinu Zivota, ovisno o zemlji u kojoj je rodeno. (Smolc¢i¢, 2011, str. 17)
2.4.1. Engleska

Engleska Salje djecu u osnovnu Skolu s pet godina. Dvije su faze osnovnoskolskog
obrazovanja u Engleskoj: 1. klju¢na faza (Key Stage 1) — 1. i 2. godina osnovne Skole; 2. kljucna
faza (Key Stage 2) — 3., 4., 5. 1 6. godina osnovne $kole. Prva faza traje dvije godine te se nakon
nje piSe “Evaluacija Nacionalnog kurikuluma” (National Curriculum Assessment) u Kkoji se

ubrajaju glavni predmeti kao Sto je matematika, engleski 1 prirodne znanosti. Druga faza traje



Sest godina, a na kraju se 2. faze piSe NCT ((National Curriculum Test) iz engleskog jezika te
matematike. (Smolci¢, 2011, str. 16)

2.4.2. Skotska

Skotska ima identi¢no trajanje osnovnoskolskog obrazovanja kao Engleska. Skotska se
razlikuje od Engleske 1 drugih zemalja Velike Britanije u tome $to se po zavrSetku pojedine faze
ne piSu ispiti. Velika se razlika ocituje u predmetima koji se ¢ak ne nazivaju predmetima veé
obrazovnim podrucjima, a to su matematika, podru¢je zdravlja i skrbi, jezika, ekspresivne
umjetnosti, vjerskog i moralnog odgoja kao i podrucja prirodnih znanosti te drustvenih znanosti i
tehnologije. (Smolci¢, 2011, str. 24)

2.4.3. Wales

Wales ne odudara mnogo od engleskog sustava osnovnoskolskog obrazovanja. Razlikuju
se samo u nekim predmetima. Obvezni predmeti prve faze su matematika, tehnicka kultura,
informatika, prirodne znanosti, tjelesna i zdravstvena kultura, vjeronauk te engleski i velski jezik.
U prvoj je fazi ucenje engleskog jezika neobavezno. Na kraju se svake faze piSu evaluacijski
testovi, postoji li zelja za to, ali ti testovi nisu obvezni. U drugoj se fazi nalaze jednaki obvezni
predmeti, a razlika se uocava u predmetu engleski jezik koji postaje obvezan. (Smol¢i¢, 2011,

str. 31)
2.4.4. Sjeverna Irska

Sjeverna Irska raspolaze trima fazama osnovnoskolskog obrazovanja. Temeljna faza
(Foundation Stage) traje 4-6 godine. U toj fazi ne postoje nastavni predmeti veé se ovdje potice
razvoj djece u Sest podrucja: tjelesni razvoj 1 razvoj kreativnosti, komunikacija, jezik i pismenost,
znanje i razumijevanje svijeta te osobni, socijalni i emocionalni razvoj. Nakon temeljne faze
dolazi prva faza (Key Stage 1) koja traje dvije godine gdje ucenici ufe Sest predmeta:
matematika, tjelesna i zdravstvena kultura, jezik i pismenost, umjetnost, svijet oko nas,
medusobno uvazavanje i 0sobni razvoj. Druga i zadnja faza (Key Stage 2) traje tri godine.

Ucenici ovdje uce iste predmete, a dodaje im se strani jezik. (Smolci¢, 2011, str. 38)



2.5. Republika Hrvatska

U Republici Hrvatskoj nadzor nad obrazovanjem ima Ministarstvo znanosti i
obrazovanja. Osnovnoskolsko obrazovanje traje osam godina dok razredna nastava traje Cetiri
godine. Ugenik prvi razred upisuje sa $est ili sedam godina. Skolovanje uéenika razredne nastave
organizirano je na nacin, kojim se osigurava da je objekt u kojem se Skola nalazi, udaljeno toliko
da dijete ne treba koristiti nikakav oblik prijevoza. Nastava se izvodi u redovitom,
kombiniranom, posebnom razredu ili u odgojno-obrazovnim-skupinama, ovisno o nastavnom
predmetu. Broj uc¢enika pojedinog razreda varira izmedu 14 i 28 u€enika. Medutim, najcesce je
to 20 ucenika u jednom razredno odjelu. Nastavni sat je trajanja 45 minuta te se nakon svakog
odrZanog nastavnog sata organizira odmor u trajanju od minimalno 5 minuta te veliki odmor u

trajanju od 15 minuta koji je obvezan nakon dva nastavna sata.

Ucenici razredne nastave dodatno se optere¢uju — uz redovitu — izbornom, dodatnom i
dopunskom nastavom te satom razrednika i to s maksimalno 25 sati koji su tjedno,
jednakomjerno rasporedeni. (Drzavni pedagoski standard osnovnoskolskog sustava odgoja i
obrazovanja, NN 63/2008) HNOS, odnosno Hrvatski nacionalni obrazovni standard, donesen
2005. godine, skup je normi za unaprjedenje kvalitete obrazovanja kojeg 2019. zamjenjuje
Nacionalni kurikulum. (Smolc¢i¢, 2011, str. 9-10) Medutim, uspjesan ishod Nacionalnim
kurikulum bit ¢e dugotrajan proces. Stoga, prema dosadaSnjim rezultatima znanja ucenika,
Republika Hrvatska je ispod prosjeka usporedujuci je s drugim zemljama diljem svijeta. (Mali

genijalci, bez dat.).



3. KVALITETNA NASTAVA

Skolska se nastava smatra sredi$njim procesom obrazovanja kojom se odreduju tijek i
sadrzaji odgoja i obrazovanja. Sudionici nastavnog procesa jesu ucitelji 1 ucenici. Suvremena
istrazivanja govore o tome koliko je kvaliteta uliteljeva poduCavanja bitna za ostvarenje
efikasnog nastavnog procesa kao i motiviranje ucenika za rad. Sama kvaliteta poducavanja
znatno pridonosi kognitivnim, bihevioralnih te emocionalnim utjecajem na ishode Skolovanja
uCenika. Takoder, uCinkovita nastava se promatra iz razliitih perspektiva — iz perspektive
uCenika, ucitelja, ravnatelja, svih kolega, stru¢nih suradnika u odgojno-obrazovnom, roditelja te

struéne 1 nestruéne javnosti. (Bezinovi¢, Marusié¢, & Dedi¢ Risti¢, 2012, str. 11-12)

Odgojno-obrazovni proces analiziramo kroz makro ili mikro aspekt. Makro aspekt jest
promatranje odgojno-obrazovnog procesa kao cjelokupnu Skolsku godinu ili obradu opSirnije
teme u nastavi dok je mikro aspekt jedan nastavni sat ili dan. Stoga, tri su osnovne etape

odgojno-obrazovnog procesa — dogovor, realizacija i evaluacija. (Bognar, L., 2019.)
3.1. Dogovor

Dogovor jest prva etapa odgojno-obrazovnog procesa. U ovoj se etapi ureduju potrebe
ucenika nakon cega slijedi integracija planiranja 1 pripreme nastave te rjeSavanje programskih
zadataka. Ucitelji u suradnji s uCenicima zajednicki dogovaraju aktivnosti koje trebaju realizirati.
Dogovaranje se vrsi pocetkom Skolske godine ili s pocetkom novog nastavnog tjedna, odnosno

na pocetku dana ili sata.

Etapa dogovora sadrzi mikro elemente koji se odnose na ispitivanje potreba i interesa,
programiranje te planiranje i pripremanje. Ispitivanje interesa jest odgojnog aspekta koji se
ogleda ukazivanjem simptoma dok se ispitivanje interesa smatra obrazovnim aspektom nastave,
a moze biti doZivljajno, psihomotorno ili spoznajno poimanje. Sljede¢i mikro element odnosi se
na programiranje koje takoder promatramo iz aspekta odgoja i obrazovanja. Govore¢i o odgoju,
generira se realizacija kraceg programa s ciljem promjene stanja, a obrazovni pogled ukljucuje

transformaciju postojecih programa prema interesima ucenika. Planira se tjedno ili godiSnje.
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Zadnji mikro element jest planiranje i pripremanje razredne nastave na jedan integrirani dan uz

izradu pisane priprave. (Bognar, L., 2019.)

Ucitelji u etapi dogovora trebaju pokazati stru¢nost, spremnost za sudjelovanje,
didakticke sposobnosti, potrebe, interese, ocCekivanja vlastitog profesionalnog razvoja,

profesionalnu etiku, a uz sve to je potrebno biti odgovoran za svoj rad. (Kramar, 2006, str. 113)

3.2. Realizacija

Etapa realizacije predstavlja organizaciju rada, izvodenje nastavnog procesa te osnovna
nacela odgoja i obrazovanja. Organizacija rada se realizira na dnevnoj, tjednoj ili godi$njoj razini
u kojoj se nastava izvodi po fazama, simultano. Izvodenje nastavnog procesa definira se
pravilima spoznajnog, psihomotornog, doZzivljajnog procesa te procesom zadovoljavanja
socijalnih, bioloskih potreba kao i potreba samoaktualizacije. Vazno je napomenuti kako se
zadovoljavanjem nizih potreba, lakSe zadovoljavaju i one vise. Govorec¢i o osnovnim nacelima,
mozemo ih definirati kao skup osnovnih, temeljnih principa pretpostavke uspjesnog odgojno-

obrazovnog procesa. (Bognar, L., 2019.)

Postoji  velika potreba za prilagodavanjem nastave ucCenicima prema njihovim
moguénostima. Vazan je odnos 1 didakticka komunikacija ucitelja i u€enika, uciteljevo vodenje
nastavnog procesa, prilagodavanje nastave ucenicima posebnih potreba, opcéenito postupanje
ucitelja prema uceniku, vodenje uCenika kao i usmjeravanje i poticanje aktivnosti ucenika te

postizanje danih ciljeva i davanje povratne informacije uc¢eniku. (Kramar, 2006, str. 113-114)

3.3. Evaluacija

Evaluacija se smatra vrlo vaznom sastavnicom odgojno-obrazovnog procesa. Svrha
evaluacije o€ituje se u samom procesu dogadanja, a se odnosi na upotrebu razlicitih postupaka,
instrumenata te nacina iskazivanja rezultata kako bi se poboljSalo pracenje i procjena ucenickih
postignuca. Razlikujemo vanjsku i unutarnju evaluaciju. Vanjskom se evaluacijom vrednovanje
odvija izvan Skole u kojoj subjekti nemaju znacajan kontakt s odgojno-obrazovnim procesom
dok se unutarnjom evaluacijom smatra vrednovanje unutar skole, a provode ga ucitelji, odnosno

nastavnici kao i sami ucenici. Citav proces unutarnje evaluacije, koji se provodi u Skolama,
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nadziru medunarodne organizacije i ustanove koje svrstavamo u vanjsku evaluaciju. (Matijevic,

2005, str. 280,284-285)

3.3.1. Praéenje rada uc¢enika

Ucenicki se rad prati tijekom cijele Skolske godine za svaki nastavni predmet. Za
pracenje rada primjenjuju se poticajna pravila. Ucenik po zavrSetku rada opisuje zavrSeni
zadatak te je pozeljno da se ucCeniku, nakon svakog zadatka, zadace, ispita, daje prilika za
samoprocjenom. Takva se samoprocjena manifestira ljestvicom samoprocjene koju ucitelji,
odnosno nastavnici i sami koriste prilikom ocjenjivanja u raznim situacijama. Takoder, svakom

se u¢eniku po zavrsetku zadatka, umjesto ocjene, daje povratna informacija.! (Bolje je hrvatski,

bez dat.).

Njome se uspostavlja ravnoteza izmedu onoga §to je ucenik naucio, odnosno prikazao 1
onoga S$to joS treba usvojiti. Potrebno je teziti davanju pozitivnih komentara uc¢eniku kako bi se
ucvrstilo njihovo samopouzdanje te zelja za daljnjim radom. Takav ¢e nacin pradenja rada

ucenika uvelike utjecati na nacin buduceg poducavanja. (Matijevi¢, 2005, str. 280)

3.3.2. Provjeravanje

Provjeravanjem se podrazumijeva svaki redoviti proces kojim se dobiva povratna
informacija o u¢enickoj uspjesnosti poznavanja nastavnih sadrzaja. Svrhu provjeravanja mozemo
kategorizirati u provjeravanje novih nastavnih sadrZaja te u provjeravanje nakon obrade
obradenih nastavnih sadrZaja. Provjeravanjem novih nastavnih sadrzaja, utvrduje se stupanj
razumijevanja nastavnih sadrzaja pojedinog ucenika, analiziranje te otklanjanje uzroka slabijeg
shvacanja sadrzaja dok se provjeravanjem nakon obrade nastavnih sadrzaja, utvrduje u kolikoj je

mjeri ucenik usvojio nastavne sadrzaje u cjelini. (Pal¢i¢ Panca, 2008, str. 138,141)

Svi se zadaci za provjeru znanja trebaju prilagoditi svakom uceniku prema njegovim

sposobnostima, daju¢i im zadatke razliite tezine, opsega, ograniCiti razli¢ito vrijeme rjeSavanja

1 U engleskome jeziku rije¢ feedback oznaduje informaciju/obavijest ili kritiku koja se daje kako bi se §to poboljsalo
ili popravilo.
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te voditi brigu o koristenju pomo¢nih materijala u¢enicima kojima je to potrebno. Takoder, kao i
prilikom pracenja rada ucenika, neophodno je davanje povratne informacije svakom uceniku.

(Ili¢, Istvani¢, Letica, Sirovatka, & Vican, 2012, str. 52)

3.3.3. Ocjenjivanje

Marjana Penca Pal¢i¢ (2008) navodi kako je ocjenjivanje medu-ocjenjivanje, odnosno
konac¢no vrednovanje znanja. (Pal¢i¢ Panca, 2008, str. 138)
dok Goran Sirovatka (2012) definira ocjenjivanje kao pridavanje brojcane ili opisne vrijednosti
rezultatima pracenja i provjeravanja ucenikova rada prema sastavnicama ocjenjivanja svakog

nastavnog predmeta. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 55)

Uspjeh ucenika se prati tijekom nastave, a ocjenjuju se ucenici iz svakog nastavnog
predmeta ii z vladanja. “Ocjene iz nastavnih predmeta utvrduju se brojcano, a ocjene iz vladanja
opisno.

Brojcane ocjene su:
- odlican (5);
- vrlo dobar (4);
- dobar (3)
- dovoljan (2);
- nedovoljan (1).

Opisne ocjene su:
- uzorno;
- dobro;
- lose.” (Sekuli¢ Eri¢, 2019, str. 251-252)
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4. KVALITETAN UCITELJ

Svaki ucitelj tezi napretku u odgojno-obrazovnom radu. No, ne mora nuzno znaciti da je
svaki ucitelj uspjesan onoliko koliko bi to Zelio, odnosno uspjeSan u onoj mjeri kojom se
zadovoljavaju potrebe ucenika, njihovih roditelja, nadleznog ministarstva ili savjetnika. Stoga se
postavlja pitanje. Kakav je kvalitetan ucitelj? Neki smatraju kako je to osoba koja na kraju
godine u svom razredu nema ni jednog ucenika koji treba na popravni ispit ili produzenu nastavu
dok drugi smatraju da je to ucitelj koji svojim sposobnostima i trudom nastoji $to bolje prenijeti
znanje na ucenike i teziti njihovu razvoju. Dobar ucitelj provodi mnogo vise vremena planirajuci
nastavni rad od same realizacije istog. Takoder, ciljevi odgoja i obrazovanja definiraju se prema
uceni¢kim postignuéima, njihovim moguénostima dok je pozeljno da se plan rada izraduje
suraduju¢i s dugim uciteljima te suradnicima odgojno-obrazovnog podrucja. Kvalitetan ucitelj
daje svoje ideje, kombinirajué¢i ih sa sadrzajima Nastavnog plana i programa, odnosno

Nacionalnog kurikuluma. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 21-22)
4.1. Planiranje nastavnog procesa

Planiranje nastavnog procesa smatra se najkompleksnijim, a ujedno i najvaznijim dijelom
nastave. (Halusek & Spoljari¢, 2014, str. 139) Definiranje ciljeva poucavanja, odabir i
organizacija nastavnih sadrZaja 1 sredstava, izvodenje svih aktivnosti kao 1 dobivanje povratne
informacije ucenickih postignuca jesu glavne sastavnice planiranja nastavnog procesa koje
odabire, odnosno realizira ucitelj razrednog odjela, pritom se fokusiraju¢i na ucenike. Ucitelj,
planiraju¢i nastavni proces, odabire strategije poucavanja u kojima ucenici razvijaju motivaciju i
sposobnosti, ¢ime se postize maksimalna ukljuc¢enost ucenika. Smatra se da je vazno ukljucivati
roditelje te sve stru¢njake odgoja 1 obrazovanja jer time ucitelji prikupljaju mnostvo informacija
nuznih za kvalitetno planiranje nastavnog procesa. (Vondracek, 2018, str. 14) Takoder, ucitelji
trebaju nastojati uvazavati razlike medu ucenicima, uz to im prilagodavajuéi procese poucavanja
mareci za ucenikove sposobnosti, znanja, interese i iskustva. Takvo uvazavanje razlika odnosi se
u jednakoj mjeri na u€enike s posebno odgojno-obrazovnim potrebama i ostale ucenike. Time

ucitelji, uenicima daju pravo na jednake obrazovne Sanse. (Bezinovi¢ 1 ostali, 2012, str. 38)
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4.2. Omogucéena dodatna i dopunska nastava

Dodatna se nastava organizira za darovite ucenike. Vazno je naglasiti kako bi ucitelji
trebali imati §to opseZniji stupanj osposobljenosti organiziranja i odrzavanja dodatne nastave kao
I primjenu kvalitetnih metoda i sredstava za rad i to u vidu frontalnog, skupnog te individualnog

odgoja i obrazovanja. (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2006, str. 13)

Smatra se kako je dodatna nastava odli¢an oblik poucavanja u kojem se uspjesno iskazuje
ucenikovo napredovanje rad ai razvoja. PoZeljno je u ovaj oblik nastave ukljucivati, osim
odli¢nih 1 one ucenike slabijih rezultata odgoja i obrazovanja kako bi se te ucenike dodatno

motiviralo §to dovodi do kvalitetnijih postignuca. (Ili¢ 1 ostali, 2012, str. 30)

Govore¢i o dopunskoj nastavi, mozemo re¢i da je to poseban program odgoja i
obrazovanja za ucenike koji u redovitoj nastavi ne postizu toliko u€inkovite rezultate, odnosno
uspjeh. Dopunska se nastava organizira povremeno, postoji li potreba za nadoknadivanjem
nastavnih sadrzaja ili poboljsanjem usvojenih. (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2006, str.
13) Ovaj oblik nastave uéenicima predstavlja neugodu jer se ih se etiketira kao ucenike slabijeg
znanja $to nikako ne smije biti slucaj. Tim ucenicima treba biti podrska, uciti ucenike kako uciti.
Potrebno je na pocetku Skolske godine roditeljima ucenika predstaviti dopunsku nastavu kao
oblik rada koji omogucuje individualizirani pristup njihovu djetetu te svim prednostima i
vrijednostima istog. Svaki ucitelj koji vodi brigu o svojim ucenicima, organizirat ¢e oblike
dodatne i dopunske nastave u svrhu poticanja intelektualnog rada te razvijanju kulture. (Ili¢ i
ostali, 2012, str. 29-30)

4.3. Cjelozivotno ucenje

Vican (2012) opisuje cjelozivotno ucenje kao profesionalni i zivotni zahtjev te cilj odgoja
i obrazovanja ucenika i djece opcenito. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 35) Taj profesionalni razvoj
ucitelja ocituje se njthovom potrebom za usavr§avanjem i odrzavanjem razine kvalitetnog odgoja
1 obrazovanja. Takoder, profesionalnim razvojem se smatra svaki proces u kojem ucitelji
prepoznaju svoja znanja, vjestine i prednosti kao i svoje nedostatke koje nastoje integrirati u one
pozitivne, kompetentne za poucavanje odgojno-obrazovnog procesa. (Bezinovi¢ i ostali, 2012,
str. 31)
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Ucitelj koji tezi ovoj pretpostavci, razvija se i osposobljava za obavljanje nastavnog
procesa u svim segmentima odgoja i obrazovanja. (Tischier, 2007, str. 294) Ujedno, ovakav
ucitelj poti¢e uCenike u njihovu radu. Pozeljno je profesionalni usavrSavanje svih ucitelja u
programima 1 podrucjima vezanim uz inovativnost, socijalan razvoj ucenika, zdravlja i
sigurnosti, zaStite okoliSa, poduzetni$tva, koriStenja IKT-a i dr. UsavrSavanje jest moguce kroz
pracenje 1 proucavanje strucne literature samostalno ili na preporuku drugih sudionika odgojno-

obrazovnog procesa. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 35)

Vrlo je vazno da se poti¢e autonomija ucitelja koja doprinosi kulturnom razvoju drustva
kako bi do izrazaja dosla njihova sloboda i nezavisnost ¢ime ¢e se pridonijeti boljoj aktivnosti
skolskog sustava. Ove aktivnosti trebaju polaziti prvenstveno od samih ucitelja kojima je zadatak
kriticki promisljati i djelovati unutar sustava odgoja i obrazovanja te prosvjetne vlasti koja tim

uciteljima treba omoguditi profesionalan razvoj i usavrSavanje. (Tischier, 2007, str. 297)
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5. UCENICI KAO BITAN FAKTOR UPRAVLJANJA RAZREDOM

U povijesti $kolstva, ucitelj je bio osoba koja kontrolira, prenosi znanje dok je uc¢enik
trebao posStovati jasno postavljena pravila ponaSanja. Dakle, ucenici su bili podredeni
maksimalnoj uciteljevoj kontroli. Danas, ucitelj nije viSe osoba koja samo prenosi znanje vec se
pred njih postavlja niz izazova za ucinkovit odnos s ucenicima. Ucenici pak, kao bitan faktor
cjelokupnog nastavnog procesa, definiraju kvalitetnog ucitelja kao osobu koja prvenstveno
poducava zanimljiv nastavni sadrzaj, zatim navode da je izvrstan ucitelj osoba koja brine o
njima, prijateljski je raspolozena, ne ponizava ih i ne vrijeda te postavlja jasno odredena pravila
ponasanja koja ucenicima omogucéavaju osjecaj zasti¢enosti te sigurnosti u okruzenju. (Ili¢ i

ostali, 2012, str. 3-4)
5.1. Poznavanje ucenika

Svaki ucitelj ima vlastiti stil poucavanja koji mu odgovara. Stoga, moZemo reci da,
poznaje li uditelj vlastiti stil poucavanja — ujedno ga unaprjedujudi, tezit ¢e boljem poznavanju
svojih ucenika. Teorijsko znanje o stilovima poucavanja znacajno je u uciteljskoj struci jer,
koriste¢i se raznim strategijama kao i1 raznovrsnim sadrZajima te nacinima ucenja i poucavanja,
potiCe se stvaralastvo, originalnost, kreativnost, neovisnost 1 fleksibilnost u misljenju ucenika.
Stvaraju¢i takve uvjete nastavnog procesa, poticajno se djeluje na razvoj ucenic¢kih kompetencija

vaznih za napredak tih ucenika te njihov polozaj u druStvu. (Husari¢, 2011, str. 149)
5.1.1. Odnos prema ucenicima

Kvalitetno ucenje jest ono u kojem ucenici aktivno sudjeluju u nastavnom procesu.
Ucenici koji kroz svoje Skolovanje steknu znacajnu razinu motivacije za ucenje, u daljnjem ce
zivotu nastaviti uciti u svim danim prilikama. Upravo zbog toga, uclitelj je osoba koja, kroz
primjenu razli¢itih strategija upravljanja razredom doprinosi razvitku u€enicke motivacije za rad.

(Bezinovi¢ i ostali, 2012, str. 38)

Govorimo li o odnosu ucitelja i u¢enika, mozemo rec¢i kako se njihov odnos, odnosno

interakcija, temelji na poucavanju, socijalno-emocionalnom odnosu te rukovodenju. AKo je rijec
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0 poucavanju, smatra se da je kvalitetno poucavanje upravo ono u kojem ucenici aktivno
reagiraju na sam proces, tj. govore, raspravljaju te suraduju. Za ucitelja koji dobro postavlja
pitanja, odrzava paznju ucenika, ispravlja pogreske, utvrduje nauceno, usmjerava, organizira
tjedna i mjeseCna samostalna uvjezbavanja i ponavljanja i daje povratnu informaciju, re¢i ¢emo

da je to ucitelj koji ima dobar 1 kvalitetan odnos prema svojim ucenicima.

Kod socijalno-emocionalnog odnosa pozeljno je da ucitelj bude tolerantan, ali i
autoritativna osoba koja s ucenicima razvija blizak odnos, omogucuje ugodnu atmosferu za
ucenje 1 suradnju, dopusta im rad njihovim tempom te nema nerealna ocekivanja od ucenika dok,
osvrnemo li se na rukovodenje u odnosu ucitelja i ucenika, povezujemo ga s disciplinom u
razredu. Naime, Simi¢ Sagi¢ navodi dva teorijska koncepta — percipiranu kontrolu i nastavni¢ku
orijentaciju. Percipiranom se kontrolom smatra pokuSaj djelovanja na osobu, odnosno ucenika na
nacin da se on ponasa i reagira onako kako uditelj to zeli $to je usko povezano s teorijom
planiranog ponasanja dok nastavnicka orijentacija podrazumijeva kontroliranu atmosferu u kojoj
ucitelj tezi odrzavanju reda. Takav ucitelj koji tezi ovoj pretpostavci, ucenike ne smatra
vrijednima u dovoljnoj mjeri u kojoj oni doista jesu ve¢ sve rjeSava kaznama i sankcijama $to se

ne preporucuje.

Nadalje, usporedujuci percipirajucu kontrolu te nastavni¢ku orijentaciju, percipirajucu
kontrolu povezujemo s autoritarnim strategijama poucCavanja, a nastavniCku orijentaciju
poistovjeCujemo s neautoritativnim, odnosno permisivnim strategijama. ZakljuCujemo da
uspjeSno poucavanje nije ono u kojem se vlada nad ucenicima ve¢ upravo ono u kojem se
ucenicima omogucuje poticajna okolina za ucenje. Sukladno tome, pomo¢ pri uspjeSnom
poucavanju oéituje se u stilovima rukovodenja, odnosno odgojnom stilu uéitelja. (Sagi¢ Simié,

2011, str. 235-236,241,243,245)
5.1.2. Odnos medu uéenicima

Buljubasi¢-Kuzmanovi¢ (2010) navodi kako pojedinci, u ovom slucaju u€enici, ne mogu
ostvariti sve svoje potencijale ako za to nemaju potporu svojih uditelja. Istim se principom
oCituju i odnosi medu tim ucenicima. Smatra se kako bi svaki ufenik mogao ostvariti

obecavajuce rezultate ima li uz sebe pomo¢ druge osobe, pritom, u ovom slu¢aju ne pomo¢
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ucitelja ve¢ drugog ucenika iz razreda. (Buljubasi¢-Kuzmanovi¢, 2010, str. 193) Medutim, svaki
razredni odjel ima razliite odnose medu ucenicima, odnosno karakteristicnu razinu odbijanja ili

privlacenja svih sudionika tih odnosa koje nuzno nadzire ucitelj razrednog odjela.

Kolak (2010) spominje razloge specificnih odnosa medu ucenicima i to s aspekta
popularnosti. Naime, smatra se da tjelesna privla¢nost, intelektualne sposobnosti, sposobnost
uspjesne interakcije s drugim ucenicima pa Cak i redoslijed rodenja ucenika, odnosno djeteta u
obitelji znatno utjeCe na odnose ucenika pojedinog razreda. Takoder, Kolak (2010) prikazuje
rezultate istrazivanja gdje je vidljivo kako daroviti u€enici ostvaruju bolju komunikaciju s
drugim ucenicima. Komunikacija jest jedna od vaznijih sastavnica odnosa medu ucenicima.
Teme o kojima ucenici raspravljaju jesu neformalni kratki razgovori, zamolbe te pitanja 1

odgovori upuceni drugim ucenicima. (Kolak, 2010, str. 251)

Nadalje, odnosi medu u¢enicima poboljSavaju se njegovanjem pozitivne razredne klime u
kojoj ucitelj nastoji uzajamnom suradnjom razvijati nenasilnu komunikaciju te opcenito
interakcije medu ucenicima. Od velike je vaznosti pozicija ucenika u razredu, odnosno
nastavnom procesu u kojem se ucenike uvazava ¢ime ucitelji postizu bolju interakciju te
komunikaciju s uc€enicima dok u isto vrijeme ucenici postizu kvalitetniju interakciju 1
komunikaciji s ostalim u€enicima. Pozitivniji odnos doprinosi u¢inkovitijem nastavnom procesu

te manjem broju sukoba medu ucenicima. (Ivanek, Musi¢, Miki¢, & Dzibri¢, 2011, str. 63)

5.2. Znacaj odgoja

Lucila Zovak definira odgoj kao razvoj kriti€kih sposobnosti osobe s ciljem
osposobljavanja kako bi ta osoba mogla nesmetano odluc¢ivati. Smatraju¢i odgoj kompleksnim
procesom razvitka, potrebno ga je usmijeriti ka pojedincu s namjerom izgradnje sposobnosti i
talenata koji se nalaze u svakoj osobi. Vazno je kriticki se postaviti, ispitivati, integrirati,
poticati, sistematizirati te osuvremeniti materijale u svrhu drustvenog i osobnog razvoja ucenika.
Takoder, odgoj jest usko povezan s ponasanjem ucenika. PonaSanje poimamo kao nacin
reagiranja i djelovanja pojedinca na objekt ili osobu. Razlikujemo nesvjesno ili svjesno te

nezeljeno 1 zeljeno ponaSanje.
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Prema tome, odgojno-obrazovni proces potrebno je usmijeriti pojedincu kao individui u
cjelovitosti. (Zovak, 2004, str. 23-24) Upravo zbog toga, uitelj u odgojnom djelovanju nastoji
utjecati na ucenike vlastitim ponasanjem kao i samim prenoSenjem informacija. Realizacija
uspjesnog odgoja ucenika proizlazi iz uciteljeva karakteristicnog stila odgoja — autoritarnog,

permisivnog ili autoritativnog. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 4)

5.2.1. Autoritarni stil odgoja

Autoritarni stil nalazimo i1 u odgoju roditelja i djece. Govoreci o roditeljima, ovaj se stil
odgoja percipira kao odnos s djecom bez potpore i topline te visoku razinu kontrole nad njima.
Najcesce, roditelji ocekuju od svojeg djeteta velik uspjeh kojeg nadziru. Prioritet konzumacije
odgoja takvih roditelja ogleda se u poslusnosti i samokontroli, pritom ne uzimajuci u obzir

djetetova prava, potrebe i reakcije. (Zbodulja, 2014, str. 16)

Slican odnos mozemo povezati s uciteljima koji primjenjuju ovaj stil odgoja nad
ucenicima. Naime, ucitelji koji konzumiraju ovaj stil odgoja prema svojim ucenicima, ne daju im
priliku za razvitak komunikacijskih vjeStina pa se ucenici Cesto ne odvaze pitati ono §to ih
zanima ili §to im nije dovoljno jasno. Usto, djeca doticne ucitelje uglavnom ne vole te ih

smatraju strogima i neobjektivnima. (Ili¢ i ostali, 2012, str. 5)

5.2.2. Permisivni stil odgoja

Permisivni stil odgoja takoder polazi od odgoja roditelja koji nad svojom djecom ne vrse
narocitu kontrolu, ali im u isto vrijeme daju potporu. Dijete koje se odgaja tako, ne usvaja pravila
ponasanja pa ono krivo ili nedefinirano reagira u situacijama gdje se namece autoritet. (Zbodulja,

2014, str. 16)

Upravo to mogu biti situacije u Skoli. Ovakav ¢e, permisivni pristup djeci, omoguciti
uc¢enikovu vladavinu samokontrolom te ostvarenje njihova cilja u vidu zadovoljenja potreba.
Ucitelji permisivnog stila odgoja ne postavljaju granice ucenicima, ne navode §to je drustveno
prihvatljivo, a Sto nije. Zadaje li ucitelj novi zadatak, ucenici gube motivaciju te podilaze
uspjehu. Takoder, tim stilom odgoja u razredu, ucenici su nauceni postici cilj bez ikakva truda.

(Ili¢ 1 ostali, 2012, str. 6)
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5.2.3. Autoritativni stil odgoja

Autoritativni, odnosno demokratski stil odgoja roditelja ocituje se kroz djetetovu
ukljucenost, razumijevanje, toplinu i demokrati¢nost. Roditelji ovim stilom odgoja predstavljaju

savjetnika svojem uz poStivanje svih pravila ponasanja i potreba djeteta. (Zbodulja, 2014, str. 15)

Uciteljev autoritativni stil privlaci ucenike te su oni pristrani takvim uciteljima. Ucitelji
im za sve postupke daju valjane razloge, ujedno slusaju¢i uCenikove stavove i misljenja.
Autoritativnim stilom odgoja, ucenici se smatraju prihvadenima, imaju povjerenja u svoje

ucitelje te su svjesni da ih oni razumiju. (Ili¢ 1 ostali, 2012, str. 6)

Usporedujuc¢i odgoj kod kucée te odgoj u skoli, uvidamo da se autoritativnim stilom
odgoja postize razvoj autonomije kao i izrazavanje djetetovog misljenja i maste. (Zbodulja,
2014, str. 15)
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6. METODOLOGIJA KVALITATIVNOG ISTRAZIVANJA

6.1. Cilj istraZivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je utvrditi nacine upravljanja razredom pojedine uciteljice u
odgojno-obrazovnom procesu, odnosno ispitati postoje li slicnosti sukladno njihovu nacinu

upravljanja razredom odabirom odredenih metoda rada te nacina ucenja i poucavanja.
6.2. Problem istrazivanja

Sukladno ciljevima, definirani su klju¢ni problemi istrazivanja:

1. Koji odgojni stil djelovanja njeguje pojedina uciteljica?

2. Koji oblik rada uciteljice smatraju najucinkovitijim?

3. Na koji se nacin uciteljice ophode prema ucenicima s poteSko¢ama u razvoju i
poremecajima u ponasanju?

4. Kako pojedina uciteljica rjeSava pojavu problema u razredu?

5. Kojim sve nacinima uciteljice prate napredak ucenika?

6. Je li uciteljicama bitna suradnja s roditeljima?
6.3. Sudionici istraZivanja

Za potrebe ovog diplomskog rada koristili smo uzorak od tri ispitanika zenskog roda. Sva
tri ispitanika s podru¢ja su Medimurske Zupanije te rade u razrednoj nastavi. Uciteljica 1 u
razrednoj nastavi poducava dvadeset (i) tri godine, uciteljica 2 ima trideset (i) dvije godine
iskustva rada u uciteljskoj profesiji dok uciteljica 3 radi svega cetiri godine u uciteljskoj

profesiji.

22



6.4. Postupak istrazivanja

6.4.1. Prikupljanje podataka

Intervju (engleski interview < francuski entrevue: susret radi razgovora, dogovora) jest
oblik razgovora, odnosno neverbalna ili verbalna interakcija dvaju ili viSe osoba s ciljem
prikupljanja informacija o odredenoj osobi. (Leksikografski zavod Miroslav Krleza, 2020). Za
uspjesno provodenje intervju potrebna je priprema, sama interakcija, biljeZenje podataka o
sudionicima (snimanjem, vodenjem biljezaka), analizi tih podataka te davanjem povratnih
informacija, a sve u svrhu kodiranja podataka za stvaranje utemeljene teorije. (Breakwell, 2007,
str. 21)

U svrhu prikupljanja podataka te definiranju ciljeva ovog istrazivanja, koristila se metoda
istrazivanja temeljena na polu-strukturiranom intervjuu. Takav oblik intervjua omogucuje pitanja
otvorenog tipa, sudionici iznose svoja misljenja kroz postavljena pitanja, a ujedno se pruza
moguénost postavljanja dodatnih potpitanja tijekom vodenja istog. Takoder, ova metoda daje
opisne podatke o osobnim iskustvima sudionika istrazivanja te moze biti temelj stvaranja

hipoteze ili daljnjih istraZivanja. (Sekuli¢ Eri¢, 2019, str. 21,33)

Intervju ¢ine deset pitanja otvorenog tipa. Pitanja su sljedeca: 1. Koji je Vas odgojni stil
djelovanja prema ucenicima?, 2. Kojim se temama najcesc¢e bavite na satu razrednika?, 3. Koji
oblik rada smatrate najucinkovitijim za Vase ucenike? Zasto bas taj oblik rada?, 4. Postoje li u
Vasem razredu ucenici s poteSkocama u razvoju ili poremecajima u ponasanju? AKo postoje, 0
kojim se potesko¢ama, odnosno problemima radi? Kako tim ucenicima pomaZete u njihovu radu
i napredovanju, a kako se ostali ucenici odnose prema tim ucenicima?, 5. Pojavi li se problem
(svada, ruganje, tucnjava, ...) u razredu, kako to rjesavate?, 6. Na koji nacin pratite rad,
odnosno napredovanje ucenika? Je li to vodenjem biljezaka u e-Dnevniku, vodenje mape
ucenickih radova, vodenje vlastitog dnevnika, samo pisanim i usmenim provjeravanjem, ...), 7.
Koliko Vam je bitna suradnja s roditeljima te na koji nacin ukljucujete roditelje u cjelokupan
odgojno-obrazovni proces, 8. Kako bi opisali ucenike Vaseg razreda?, 9. Kako bi opisali

odlicnog ucitelja?, 10. Kako bi opisali sebe kao ucitelja?
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Svi sudionici su detaljno informirani o na¢inima provedbe intervjua kao i problemu
istrazivanja. Intervju se proveo u neformalnim okruZenjima unutar i izvan Skolske ustanove.
Tijekom intervjuiranja, ispitanici su bili snimani kako bi se prikupljeni podaci lakSe i
djelotvornije mogli obraditi, analizirati te predstaviti. Sudionici su bili intervjuirani u rasponu od
15 do 20 minuta za deset postavljenih pitanja te potpitanja. Takoder, sudionicima je, prije

pocetka intervjua, zajamc¢ena anonimnost njihovih odgovora.

6.4.2. Analiza podataka

Podaci su analizirani prikupljenim zvuénim zapisima koji su se, naknadno, uredivali uz
S$to manje korekcije. Po zavrsetku korigiranja, intervjui su se parafrazirali kako bi, uz ra§¢lambu
podataka, bilo moguce kodiranje istih. Nakon toga slijedilo je inicijalno kodiranje podataka

temeljem odabira slicnosti medu izjavama, odnosno odgovorima sudionika istrazivanja.
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

7.1. Utemeljena teorija

Analizom 1 usporedbom rezultata, vidljiva je iznimna sli¢nost medu sudionicima
istraZivanja, neovisno o promatranju broja godina rada u razrednoj nastavi. Sva tri sudionika
istrazivanja podudaraju se u gotovo svim odgovorenim pitanjima. Dva sudionika zauzimaju
drugacije stav, odnosno iznose drugacije stajaliSte pitanjem vezanim uz odabir tema prilikom
odrzavanja sata razrednika, pitanjem koje se odnosi na ucenike s poteskocama u razvoju i
poremecajima u ponaSanju na koje sudionik odgovara negacijom zato $to u sudionikovu razredu
nema ucenika s prethodno spomenutim poteSkocama i poremecajima te pitanjima koja se odnose

na nacine pracenja rada i napredovanja ucenika kao i odabirom metoda za suradnju s roditeljima.

Pitanjem koje se odnosi na odgojni stil djelovanja u razredu, uciteljice daju jednak
odgovor kojim isti¢u vaznost autoritativnog, odnosno demokratskog nacina djelovanja. (U
mojem radu s ucenicima njegujem demokratski stil (1), Moj je stil odgoja i rada oduvijek bio i
jest demokratski, odnosno autoritativni (2), Uglavnom preferiram demokratski stil (3); Imamo
dogovorena pravila ponasanja koji se trebamo svi pridrzavati (1), Ucenici od 1. razreda znaju
koja su pravila rada i ponasanja u razredu jer ih donosimo zajedno i detaljino objasnjavamo
koliko god puta je to potrebno (2); Zelim cuti njihovo misljenje, postujem razlicitosti i iskrenost
kod ucenika (1), Vazno mi je njihovo misljenje, njinov napredak i znanje, ali prije svega volim da
s veseljem dolaze u razred i osjecaju se opusteno (2). Takoder nas je zanimalo kojim se najcesce
temama uciteljice bave na satu razrednika. Misljenje jedne uciteljice djelomi¢no se razlikovalo u
odgovoru. (Tijekom cijele Skolske godine zastupljene su sve teme predvidene Nastavnim planom i
programom kojima razvijam gradanske vjeStine i sposobnosti, osobni razvoj, djecja prava i
duznosti (1), Teme su odredene kurikulumom, ali cesto dodajem i svoje, ovisno o problemima u
razredu... (2), Najcesce teme su emocije i nacini rjeSavanja sukoba u razredu te medusobno
uvazavanje, odnosno postivanje razlika (3); Obiljezavamo posebne dane u godini (1), ...o
obiljezavanju razlicitih datuma, o interesima djece... (2); Najcesc¢e se bavimo zdravstvenim
odgojem u kojem je zastupljena prevencija nasilnickog ponasanja... (1), Teme se ticu odgoja, ali
i zdravlja, prometa, rjeSavanja sukoba... (3). Sljede¢im nas je pitanjem zanimalo koji oblik rada

uciteljice smatraju najucinkovitijim i zasto je tome tako. Podjednako im je vazno ukljucivanje
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svih oblika rada u nastavni proces. (Smatram da svi oblici rada trebaju biti zastupljeni u nastavi
(1), Frontalni je rad najucinkovitiji pri obradi novih sadrZaja, individualni rad je svakodnevno
prisutan na svakom satu i u svakoj etapi rada..., grupni rad organiziram uglavnom na satovima
sistematizacije gradiva ili kada je potreban prakticni rad (2), Najucinkovitija je kombinacija svih
oblika rada jer tako nema monotonije u odgojno-obrazovnom procesu (3). Na pitanje postoje li u
njihovu razredu ucenici s poteskocama u razvoju ili poremec¢ajima u ponasanju te zanimanjem za
nacin kojim se ophode prema tim ucenicima, dvije uciteljice imaju gotovo jednak odgovor kojim
se uvida da u njihovu razredu postoji ucenik s istim potesko¢ama u ucenju dok jedna uciteljica
nema ni jednog u€enika s poteskocama ili poremecajima. Uciteljice koje u svom razredu imaju
ucenike s poteSkocama u razvoju, jednako se ophode prema njima, a to je individualiziranim
pristupom. (U tijeku je rjesavanje individualnog pristupa za jednu djevojcicu koja ima disleksiju
i diskalkuliju (1), U ovoj generaciji imam puno ucenika s logopedskim problemima..., a jedan
ucenik ima i diskalkuliju... (2); Njoj pristupam individualno i nastojim joj pomoci pristupom, ali
i odabirom sadrzaja (1), Imaju individualizirani rad, pomo¢ logopeda bilo u skoli ili van nje (2).
Uciteljice se na pitanje o pojavi problema u razredu poistovjecuju. Smatraju kako je razgovor
temelj rjeSavanja problema i sukoba u razredu. (Prvo Zelim cuti svaku stranu zasebno, a nakon
toga zajedno porazgovaramo s ciljem da uvidimo i osvijestimo svoje ponasanje i svoje greSke
(1), Iskljucivo razgovorom (2), Ako dode do nekog veceg problema, rjesavamo ga odmah
razgovorom... (3). Interes je takoder bio usmjeren i na nacin pracenja rada 1 napredovanja
ucenika. Sve tri uciteljice rad i napredovanje svojih uenika prate biljeSkama u e-Dnevniku.
Dvije uciteljice su odgovorile kako prate rad i napredovanje ucenika pismenim i usmenim
provjeravanjem te vodenjem vlastitih biljeZaka dok jedna uciteljica to nije potvrdila. Takoder,
jedna uciteljica nije navela pracenje napredovanja i1 rada ucenika razgovorom roditeljima.
(Napredovanje ucenika pratim biljeskama u e-Dnevniku (2), U e-dnevnik nikada ne pisem
negativne opaske, nastojim opisati ono Sto ucenik zna i moze i eventualno na cemu treba jos
poraditi (2), ...biljeskama u e-Dnevniku... (3); ...i vodenjem vlastitog dnevnika viadanja (1), ...i
u svojem vlastitom dnevniku u koji biljezim svaki napredak ucenika... (3), Sve prituzbe i pohvale
zapisujem i roditeljima na primanju roditelja pokazem (1), O njihovom radu i napredovanju
redovito razgovaram s roditeljima... (2); pisanim i usmenim provjeravanjem (1), Napredovanje
ucenika pratim usmenim i pisanim provjeravanjem... (3). Zeljeli smo dobiti odgovor je li

uciteljicama vazna suradnja s roditeljima ucenika te na koje nacine realiziraju tu suradnju ako
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ona postoji. Sve tri uciteljice ukazuju na iznimnu vaznost suradnje. Odgovor jedne uciteljice se
izdvaja od preostala dva, organizacijom radionica za ucenike i/ili roditelje. (Smatram da je
suradnja s roditeljima od iznimne vaznosti za uspjesan rad s ucenicima (1), Izuzetno bitna. Bez
dobrog odnosa ucitelja i roditelja nema pravog odgoja niti obrazovanja djeteta (2), Vazno je da
ucitelji i roditelji dobro suraduju (3); i nastojim ih ukljuciti u odgojno-obrazovni rad kao goste u
razredu, radionicama... (1), ...stoga roditelje aktivno ukljucujem u zajednicke projekte i
radionice... (3); ...na roditeljskom sastanku... (1), Uz individualne razgovore u skoli i roditeljske
sastanke... (2), Redovito dolaze na individualna primanja i roditeljske sastanke... (3). Na pitanje
kako bi opisale svoje uCenike, sve tri uciteljice napominju kako su njihovi ucenici vrlo vesela
djeca. Ostalim opisom ne podudaraju se u miSljenjima, ali izrazavaju samo pozitivhe strane
svojih ucenika. (Moji su ucenici veseli (1), Veseli (2), ...i veseli (3); ...vrijedni, znatizeljni,
razigrani, djeca za pozeljeti (1), opusteni, brbljavi, zanimljivi i pristojni (2), Ucenici mog
razreda su svakako jedinstveni, aktivni (3). Uciteljicama se postavilo pitanje kako bi opisale
odli¢nog ucitelja. Misljenje svih triju podudara se u potpunosti. (Odlican ucitelj ima srce i dusu.
Ima razumijevanja, voli raditi s djecom i nastoji izgraditi samopouzdanje i vjeru u sebe kod
svojih ucenika (1), Odlican je ucitelj onaj koji je odlican covjek. Ako nema ljudskosti, empatije,
ljubavi za djecu i posao, potrebe da svakog dana napreduje u korak s vremenom-nije odlican
ucitelj (2), Odlican ucitelj prepoznaje potrebe ucenika, svakog ucenika gleda kao individuu i
nastoji, sve Sto moze, prilagoditi upravo njihovim potrebama kako bi rezultati rada i
zadovoljstvo ucenika bili na visokom nivou (3). Zadnje pitanje koje nas je zanimalo jest vezano
uz misljenje uciteljice o sebi kao uciteljici. Sve tri uciteljice skromno odgovaraju na postavljeno
pitanje. Dvije se uciteljice doti¢u vaZnosti pruzanja oslonca ucenicima. Jedna uciteljica ne
spominje stvaranje prijateljstva s ucenicima dok se jedna uciteljica razliku u odgovoru vezanim
uz poticanje onog najboljeg u ucenicima. (Nastojim im biti oslonac na njihovu putu odrastanja
koji vise puta nije lak (1), Nastojim biti uciteljica koja osluskuje svoje ucenike i trudim se da im
Skola bude institucija u koju rado dolaze jer u njoj pronalaze oslonac (3); Trudim se razumjeti
svoje ucenike, vidjeti u njima ono vrijedno, pruZiti im prijateljstvo, pomoci im da se upoznaju i
shvate da puno toga mogu sama ako se potrude (1), nastojim u njemu poticati ono najbolje i

napraviti ga covjekom (2).
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8. RASPRAVA

Analizom svih podataka kvalitativnog istrazivanja uocCavaju se iznimne slicnosti u
odgovorima sudionika istrazivanja te¢ manje odstupanja u samo nekim dijelovima odgovora.
Utvrdeno je kako sve uciteljice autoritativni, odnosno demokratski stil djelovanja smatraju
najdjelotvornijim nacinom privlacenja paznje ucenika. Takoder, sve tri uciteljice imaju
definirana pravila ponaSanja kod svojih ucenika te ih zanima njihovo misljenje. Nedvojbeno se
zalazu za zastupanje svih oblika rada sukladno situacijama u nastavnom procesu. UcCiteljica 1 se
dotic¢e grupnog rada kao oblika rada u kojem ucenici najvise uzivaju te opisuje nacine formiranja
grupa. Uciteljica 2 smatra kako je frontalni oblik rada naju¢inkovitiji, ali ne umanjuje vaznost
preostala dva. Uciteljica 3 se takoder zalaZze za njegovanje sva tri oblika rada te opisuje nacin
rada svojih ucenika u grupi. Nadalje, sve tri uciteljice smatraju kako je najbolji nain rjeSavanja
problema u razredu upravo razgovor. Uciteljica 1, pri pojavi problemske situacije, odmah rjeSava
sukobe. Vazno joj je da ucenici uvide svoje greske kako ne bi bilo potrebe za kontaktiranjem
roditelja. Uciteljica 2 istice kako se u njezinu razredu ne dogadaju Cesto takve situacije jer ih
nastoji suzbiti 1 poticati prijateljstvo medu ucenicima. UCciteljica 3 sve probleme rjeSava
razgovorom kroz radionice na satu razrednika. Isto tako, suradnju s roditeljima, sve tri uciteljice
definiraju kao iznimno vaznu, a svoje ucenike opisuju kao vesele osobe. Uciteljica 1 organizira
radionice za ucenike 1 roditelje 1 to na roditeljskim sastancima. U¢iteljica 2 smatra kako je veoma
pristupacna za suradnju, a roditelje uvijek ukljucuje u razne aktivnosti Skole. Uciteljice 2 1 3

navode kako roditeljima daju svoje telefonske brojeve ako ih netko od njih Zeli kontaktirati.

Uocena su manja odstupanja u prikupljenim odgovorima sudionika koja se oc€ituju u
odabiru tema na satu razrednika. UCciteljice 1 1 2 napominju kako su sve teme odredene
Nastavnim planom i programom te Nacionalnim kurikulumom, a navode 1 obiljeZavanje bitnih
datuma u godini. Sve se uciteljice bave odgojnim temama dok uciteljice 2 1 3 naglasavaju
provedbu nastavnog sata temeljenog rjeSavanju sukoba medu ucenicima. Na pitanje o postojanju
ucenika s potesko¢ama u razvoju i/ili poremecajima u ponasanju, uciteljica 3 se izjasnila kako
nema ni jednog ucenika u svom razredu koji ukazuje na odredene potesSkoce ili poremecaje dok
se u razredu preostalih dvaju uciteljica nalaze ucenici s poteSko¢ama i poremecajima. Time je

utvrdeno kako se, u razredu kod obje uciteljice, nalaze ucenici s diskalkulijom, ali uciteljica 2
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napominje kako u njezinu razredu postoje i ucenici s drugim poteSkoCama u razvoju te

poremecajima u ponasanju.

Razlika je vidljiva i u prikupljenim odgovorima koji se odnose na pracenje rada i
napredovanja ucenika. Utvrdeno je da sve uciteljice svoje biljeske vode u e-Dnevniku.
Postupkom pracenja rada i napredovanja, uciteljice 1 1 3 realiziraju kroz pismeno i usmeno
provjeravanje te vodenje vlastitih biljezaka, a uciteljica 3 iznosi razliCito stajaliSte pri pracenju
rada 1 napredovanja razgovorom s roditeljima ucenika. Medutim, ona daje na pravo ucenicima
analiziranje svojih biljezaka. Sve tri uciteljice, u vecoj se mjeri podudaraju misljenjima na
pitanja opisa vlastitih ucenika, opisa odli¢nog ucitelja te opisa sebe kao ucitelja. Jedina
odstupanja vidljiva su u nacinu interpretiranja odgovora gdje uciteljica 1 sebe opisuje kao osobu
koja kod ucenika nastoji izgraditi samopouzdanje te vjeru u sebe, ucliteljica 2 se smatra vrlo
autoritativnom osobom koju ucenici postuju jer pokazuje dovoljan omjer strogoc¢e i blagosti dok
uciteljica 3, uz to Sto se smatra osobom koja unosi vedrinu u razred, predlaze kako bi trebalo

njezine ucenike upitati o tome kakva je ona zapravo uciteljica.
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9. ZAKLJUCAK

Upravljanje razredom temeljna je sastavnica odgojno-obrazovnog procesa u kojem
ucitelji imaju najveéu moc¢. Nacin na koji ¢e ucitelj organizirati, odnosno upravljati svim
procesima u nastavi, uvelike ¢e utjecati na kvalitetu te nastave, ali jo§ viSe na ucenike toga
razreda koji, idealiziraju¢i, prate svaki korak svog ucitelja koji je za njih, osobito tijekom
boravka u Skoli, centar svijeta. Od velike je vaznosti, odmah na pocetku, definirati sebe kao
osobu odabiruc¢i odgojni stil djelovanja prema ucenicima. Taj e stil djelovanja biti prisutan kroz
cijeli radni vijek uCenja i poucavanja. Takoder, vazno je u odredenoj situaciji odabrati adekvatan
oblik rada sukladno u¢enickim moguénostima. Potrebno je biti spreman na sve prepreke na koje
nailazimo na putu, ukljuéujuci i one kojima ucitelji u svoj razred, velikodusno prihvacaju djecu s
poteskoc¢ama u razvoju ili nekim poremecajima u ponaSanju. Snaga lezi u poZrtvovnosti 1 trudu
prema toj djeci kao i Cestim edukacijama koje svaki ucitelj s rado$¢u treba pohadati. Ujedno,
individualan pristup toj djeci, neizbjezan je. Ucitelj treba biti podrska ne samo ucenicima s

odredenim poteskocama ili poremecajima ve¢ i svim ucenicima svog razreda.

Svaki je ucenik individua za sebe kojem se pristupa na poseban, jedinstven nacin kojeg
samo ucitelj zna. Stoga, upravljanje razredom bit ¢e ucinkovitije ako ucitelji idu ukorak s
ucenicima te prepoznaju njihove potrebe. Uofavanje njihovih potreba realizira se razgovorom
kojeg ucitelj vodi s ucenikom. Nadalje, upravljati razredom znaci i1 organizirati rad ucenika.
Jedino kroz dobro i kvalitetno organiziran rad, ucenici stjeCu znanje potrebno za daljnje
napredovanje. To je napredovanje, odabiru¢i §to bolji nacin, potrebno pratiti. Time dobivamo
povratne informacije o ucenicima koje nam kasnije uvelike koriste. Sve dobivene informacije,

vazno je dijeliti s roditeljima ucenika.

Nitko ne moZe reci koji je najbolji nacin upravljanja razredom jer o tome, ucitelji, sami
odlu¢uju. Svaki naCin upravljanja razredom kvalitetan je ako smo fokusirani isklju¢ivo na
ucenika. Stvarati pozitivnu klimu u razredu, poStovati u€enike, poticati suradnju medu u€enicima
u kojoj oni stjecu prijateljstva, odabirati nacine za poboljSanje ucenikova samopouzdanja,
poticati razvoj kritickog misljenja, dati ucenicima priliku da sami odlu¢uju o znacajnijim
odlukama u razredu, pruziti u€enicima Sto bolje temelje za daljnji Zivot, ali 1 raditi na sebi,

usavrSavati se, biti u€enicima prijatelj i primjer na kojeg se mogu osloniti i uvijek obratiti za
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pomo¢, pokazivati empatiju, omoguciti ucenicima da s rados¢u dolaze u Skolu i suraduju,

temeljne su sastavnice te preduvjet uspjeSnog upravljanja razredom.

Istrazivanjem je vidljiva iznimna ukljucenost ucitelja u proces odgoja i obrazovanja i to
kroz razne, precizne nacine upravljanja razredom. Mozemo primijetiti ljubav kojom ucitelji
obavljaju svoj posao, nastojeéi prilagoditi svoj rad potrebama ucenika. Stoga, nuzno je ucitelje
shvatiti ozbiljno jer oni, odabirom adekvatnih nac¢ina upravljanja razredom te samim pristupom

ucenicima, nasu djecu ¢ine kvalitetnim, samopouzdanim osobama, spremnim za ulazak u svijet.
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PRILOZI
Parafrazirani zapis intervjua podcrtavanjem slicnosti medu sudionicima kvalitativnog
istrazivanja

1. Koji je Vas odgojni stil djelovanja prema ucenicima?

Uciteljica 1: U mojem radu s ucenicima njegujem demokratski stil. Naime, ja svoje ucenike

postujem, ali trazim od njih da na isti na¢in uzvraéaju. Imamo dogovorena pravila ponasanja koji

se trebamo svi pridrzavati . U radu je uvijek prisutna interakcija izmedu nas jer trazim od njih da

promisljaju o svojim postupcima. Zelim &uti njihovo misljenje, postujem razli¢itosti i iskrenost

kod ucenika.

Uciteljica 2: Moj je stil odgoja i rada oduvijek bio i jest demokratski (autoritativni). Uéenici od

1. razreda znaju koja su pravila rada i ponasanja u razredu jer ih donosimo zajedno i detaljno

objaSnjavamo koliko god puta je to potrebno. U razredu se ne izgovaraju rijeci: Necu, ne mogu,
ne zelim. Jako volim djecu i svoj posao i imam puno razumijevanja za njih. Atmosfera i

medusobni odnos medu udenicima i uditeljicom je prijateljski, svatko neSto moze i zna i te

pozitivne osobine isti¢emo. Ono $to ne znamo ili ne moZemo nastojimo vjezbati, pomazu¢i jedni

drugima. Vazno mi je njihovo misljenje, njihov napredak i znanje, ali prije svega volim da s

veseljem dolaze u razred 1 osjecaju se opusteno. Na satu vlada red 1 primjerena disciplina, ali je

cjelokupna atmosfera ugodna za rad. Nema izrugivanja u odnosu uditelj-ucenik, niti u odnosu

ucenik-uéenik. To je strogo zabranjeno.

Uciteljica 3: Uglavnom preferiram demokratski stil. Ucenici poStuju autoritet, a istovremeno se

osjecaju slobodno i zadovoljno jer znaju da mogu postavljati pitanja, traziti objasnjenja i aktivno

sudjelovati u odlukama koje su vazne za funkcioniranje razreda.

2. Kojim se temama najc¢eSce bavite na satu razrednika?

Uc¢iteljica 1: Tijekom cijele Skolske godine zastupljene su sve teme predvidene Nastavnim

planom i programom kojima razvijam gradanske vjeStine i sposobnosti, osobni razvoj, djecja

prava i duznosti. Obiljezavamo posebne dane u godini. NajceSée se bavimo zdravstvenim
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odgojem u kojem je zastupljena prevencija nasilnickog ponasanja, odgovornost za zdravlje i

odgovorno ponasanje.

Uciteljica 2: Teme su odredene kurikulumom, ali ¢esto dodajem i svoje, ovisno o problemima u

razredu, o obiljezavanju razliitih datuma, o interesima djece... Teme se tiCu odgoja, ali i

zdravlja, prometa, rjeSavanja sukoba, medusobno prihvatljivog ponasanja djece prema odraslima
i_obrnuto. Sat razrednika je najdragocjeniji sat u Skoli za svakog ucitelja kome je stalo do

ucenika.

Uditeljica 3: NajceS¢e teme su emocije i nacini rjeSavanja sukoba U razredu te medusobno

uvazavanje, odnosno postivanje razlika.

3. Koji oblik rada smatrate najucinkovitijim za VaSe ucenike? ZaSto ba$ taj oblik

rada?

Uciteljica 1: Smatram da svi oblici rada trebaju biti zastupljeni u nastavi. Djeca se posebno

vesele grupnom radu. UZivaju veé u postupku formiranja grupe. Uzbudeno is¢ekuju s kime ce

biti u grupi. Sami izvlate papirice s razliCitim oblicima, brojevima i bojama, biljkama ili

zivotinjama i tako dolazimo do grupe. Smatram da je to najbolje jer ucenici imaju osjecaj

pravedne podjele u grupe. Na isti nadin je i podjela funkcija u grupi (glasnogovornik, zapisnicar,

)

UCiteljica 2: Frontalni je rad najucinkovitiji pri obradi novih sadrzaja. Ucenici su fokusirani na

ucitelja 1 njegovo objasnjavanje, imaju mogucénosti zaustaviti ucitelja i pitati ako je nesto

nejasno. Individualni rad je svakodnevno prisutan na svakom satu i u svakoj etapi rada, bilo da se

radi o prepisivanju s ploc¢e ili zadnjem djelu sata, kada je najéeSée potrebno dobiti povratnu

informaciju od ucenika o tome §to smo ucili. Grupni rad organiziram uglavnom na satovima

sistematizacije nastavnih sadrzaja ili kada je potreban prakti¢ni rad iz prirode 1 druStva. Npr.

ucenike rasporedujem sama u grupe, ovisno o njihovim sposobnostima i tome S$to radimo.

Nastojim da grupe budu podjednake (s obzirom na znanje i na sposobnosti u¢enika) jer mi je
vazno da svi ostvare cilj i da budu za svoj rad pohvaljeni i nagradeni, kako bolji, tako i oni manje

bolji uéenici. Cesto radimo i u paru — 0sobito matematiku.

36



Uditeljica 3: Najucinkovitija je kombinacija svih oblika rada jer tako na¢in nema monotonije u

odgojno-obrazovnom procesu. Oblici rada prilagodavaju se dobi u¢enika, nastavnim sadrzajima i

uvjetima rada. Ako na satu koristim grupni rad, uéenike dijelim u grupe na nekoliko nacina:

individualno odgovaraju na neko pitanje pa se prema odgovoru dijele grupe prema Kategorijama,

slobodni izbor udenika (naj¢esée u 3. i 4. razredu kad udenici usvoje pravila rada i odabira — svi

se ucenici u razredu trebaju medusobno birati), prema unaprijed postavljenim stolovima

(priprema razreda prije ulaska ucenika), izvlacenjem kartica, prema rjeSenju u krizaljci i sl. Prije

podijele u grupe ucenici dobivaju jasne upute i zadatke koje trebaju rijesiti u zadanom vremenu

nakon Cega slijedi prezentacija i analiza rada. Svi ucenici u grupi dobivaju kartice s ulogama i

kartice za samoevaluaciju.

4. Postoje li u VaSem razredu ucenici s poteSkoéama u razvoju ili poremecajima u
ponasanju? AKo postoje, o kojim se poteSkoéama, odnosno poremecajima radi?
Kako tim ucenicima pomaZete u njihovu radu i napredovanju, a kako se ostali

ucenici odnose prema tim ucenicima?

Uciteljica 1: U mojem razredu ne postoje neki veci problemi, ali da, bili su. S obzirom na to da
je urazredu 16 djecaka i 8 djevojcica 1 a ve¢ina djeCaka ide na produZeni boravak, dogadalo se

da se svade koje su zapocele na boravku prenesu u razred. U tijeku je rjeSavanje individualnog

pristupa za jednu djevojéicu koja ima disleksiju i diskalkuliju. Njoj pristupam individualno i

nastojim joj pomoc¢i pristupom, ali 1 odabirom sadrzaja. Mislim da o nama uditeljima ovisi kako

¢e se ostatak razreda odnositi prema djeci koja imaju neke probleme.

Uciteljica 2: U ovoj generaciji imam puno ucenika s logopedskim problemima (gotovo pola

razreda). Radi se o disleksiji i disgrafiji, a jedan uc¢enik ima i diskalkuliju. Imaju individualizirani

rad, pomo¢ logopeda bilo u $koli ili van nje. S njima radim prema uputama stru¢njaka, te prema

vlastitim dosadasnjim iskustvima u radu s takvom djecom. Nije lako. Dvojica uc¢enika su s ADD-

om (poremecaj paznje, kratkotrajna koncentracija...) i s njima je najteze raditi.

UCiteljica 3: Trenutno nemam ucenike s ve¢im odstupanjima ili problemima u ponasanju.
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5. Pojavi li se problem (svada, ruganje, tu¢njava, ...) u razredu, kako to rjeSavate?

Udciteljica 1: Ako se pojavi bilo kakav problem, nastojim $to prije to rijesiti. Ako je to moguce

odmah, taj isti tren ili taj Skolski dan. Prvo zelim cuti svaku stranu zasebno, a nakon toga zajedno

porazgovaramo s ciljem da uvidimo i osvijestimo svoje ponaSanje i svoje greske. Ako je

potrebno, kontaktiram roditelje, ali nastojim ako je ikako moguce rijesiti s ucenicima.

UCiteljica 2: Iskljudivo razgovorom. Vazno je da dijete shvati da takvo ponaSanje nije

prihvatljivo u drustvu i koje su posljedice takvog ponaSanja. Bitno je i da razumiju da smo svi

drugaciji. U mom razredu uglavnom nema takvog ponasanja jer ga nastojim suzbiti u pocetku 1

njegovati prijateljstvo medu ucéenicima.

Uciteljica 3: Na satu razrednika organiziram radionice kojima je cilj podizanje samopouzdanja,

jacanje samokontrole, medusobno prihvacanje i uvazavanje suucenika. Ako dode do nekog

veéeg problema, rjeSavamo ga odmah razgovorom (individualnim i grupnim). Ucenici imaju

zadatak promisliti o svojem ponaSanju i na¢inu na koji bi mogli ubuduce rijeSiti takve situacije,

ali 1 0 na¢inu kako popraviti Stetu koju su ve¢ poc€inili (restitucija).

6. Na koji nacin pratite rad, odnosno napredovanje ucenika? (biljeSkama u e-
Dnevniku, vodenjem mapa ucenickih radova, vodenjem vlastitog dnevnika, samo

pisanim i usmenim provjeravanjem, ...)

Uciteljica 1: Napredovanje ucenika pratim biljeSkama u e-Dnevniku, pisanim i usmenim

provijeravanjem, ali i vodenjem vlastitog dnevnika vladanja. Na svakom Satu razrednika, uz sve

propisane nastavne sadrZaje obavezno imamo tzv. Vrijeme pohvala i prituzbi. Prozivam ucenike
po abecednom redu, a ostali u€enici za svakog ucenika mogu reci zasto imaju neku prituzbu ili

ga samo zele pohvaliti. Sve prituzbe i pohvale zapisujem i roditeljima na primanju roditelja

pokazem. Zna se dogoditi da neko dijete ima same pohvale i svi su digli ruku u znak da ga
pohvaljuju dok neki imaju prituzbu od vise ucenika, npr. govori mi ruzno, zeza me, ... Ovaj
nacin rada na djecu djeluje jako motivirajuce jer je lijepo vidjeti sve ruke u zraku, time ucenici
znaju da ga svi pohvaljuju. Odmah imamo pregled tko se popravio. Prije je npr. imao sedam

prituzbi, a danas nema ni jednu. Djeca iskreno pred svima pregovaraju o nekim stvarima koje se

dogadaju za vrijeme odmora, ali i nagraduju lijepo ponasanje. ISkrena su i na taj sam nacin

najlakSe i najbolje utjecala na promjenu u ponasanju.
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Udciteljica 2: U e-Dnevnik nikada ne piSem negativne opaske, nastojim opisati ono §to ucenik
zna 1 moze 1 eventualno na ¢emu treba jo$ poraditi. Svaki ucenik ima dvije Sanse da popravi
eventualnu slabu ocjenu. Cesto negativnu ocjenu i ne zabiljezim u imenik, veé im dajem $ansu
da jo§ malo uce. Kod ucenika nastojim razviti moguénost samoprocjene, tako da i sami mogu
uvidjeti je li znanje dovoljno ili nije za neku odredenu ocjenu. Kako su kriteriji uvijek jasni, kada

dodemo do 3. razreda oni i sami znaju koju bi ocjenu dala uciteljica. O njihovom radu i

napredovanju redovito razgovaram s roditeljima i reagiram na svaku promjenu (dobru ili losu), a

1 sa struénim suradnicima.

Uciteljica 3: Napredovanje ucenika pratim usmenim i pisanim provjeravanjem (30), biljeSkama

u e-Dnevniku, ali i U svojem vlastitom dnevniku u koji biljeZim svaki napredak uclenika

(individualno). Prilikom razgovora s u¢enicima, pokazujem im biljeSke i zajedno ih analiziramo.

7. Koliko Vam je bitna suradnja s roditeljima te na koji nacin ukljucujete roditelje u

cjelokupan odgojno-obrazovni proces?

Uciteljica 1: Smatram da je suradnja s roditeljima od iznimne vaZnosti za uspjeSan rad s

ucenicima. Oni su na$i suradnici i nastojim ih ukljuciti u odgojno-obrazovni rad kao goste u

razredu, radionicama na roditeljskom sastanku, ali najvise iskrenim razgovorom i uvazavanjem

njih i njihovog djeteta.

Uditeljica 2: lzuzetno bitna. Bez dobrog odnosa ucitelja i roditelja nema pravog odgoja niti

obrazovanja djeteta. Uz individualne razgovore u $koli i roditeljske sastanke, moji roditelji
uvijek imaju i moj br. mobitela i mogu me nazvati kada god imaju potrebu. Tako i ja njih. Svaka

se situacija rjeSava odmah i tako najbolje i najbrze dolazimo do pozitivnih rezultata. Roditelje

ukljuéujem i u razne akcije u $koli, priredbe, humanitarne akcije i sl. Uvijek se rado odazivaju jer

nam je to prilika za druzenje 1 stvaranje kompaktnije zajednice. 1z naSeg obostranog ponasanja je

vidljivo poStovanje i razumijevanje. Mislim da sam pristupacna roditeljima.

Uciteljica 3: Vazno je da ucitelji i roditelji dobro suraduju, stoga roditelje aktivno uklju¢ujem u

zajednicke projekte i radionice tijekom cijele godine. Redovito dolaze na individualna primanja i

roditeljske sastanke, a po potrebi komuniciramo i telefonski.
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8. Kako biste opisali u¢enike Vaseg razreda?
Udciteljica 1: Moji su uéenici veseli, vrijedni, znatiZeljni, razigrani, djeca za poZeljeti.
Udciteljica 2: Veseli, opusteni, brbljavi, zanimljivi i pristojni.

Uciteljica 3: Ucenici mog razreda su svakako jedinstveni, aktivni i veseli. Vole biti ukljuceni u
sve §to se desava u razredu/Skoli. Osmisljavaju predstave u kojima su svi ukljuceni, plesu, glume
1 rado to prezentiraju na kraju godine. Svjesni su da je vazno biti zadovoljan 1 sretan u Skoli stoga

smijeha i veselja imamo u izobilju.
9. Kako biste opisali odli¢nog ucitelja?

Uciteljica 1: Odlican uditelj ima srce i duSu. Ima razumijevanja, voli raditi s djecom i nastoji

izgraditi samopouzdanje i vjeru u sebe kod svojih u¢enika.

Uciteljica 2: Odlican je ucitelj onaj koji je odlican covjek. Ako nema ljudskosti, empatije,

ljubavi za djecu i posao, potrebe da svakog dana napreduje u korak s vremenom-nije odli¢an

ucitelj.

Uciteljica 3: Odlic¢an uditelj prepoznaje potrebe ucenika, svakog ucenika gleda kao individuu i

nastoji, sve §to moze, prilagoditi upravo njihovim potrebama kako bi rezultati rada i zadovoljstvo

ucenika bili na visokom nivou.

10. Kako biste opisali sebe kao ucitelja?

Uditeljica 1: Trudim se razumjeti svoje ucenike, vidjeti u njima ono vrijedno, pruziti im

prijateljstvo, pomo¢i im da se upoznaju i shvate da puno toga mogu sama ako se potrude.

Nastojim im biti oslonac na njihovu putu odrastanja koji viSe puta nije lak.

Uciteljica 2: Autoritativna, nikada nemam ucenike koje favoriziram, svaki mi je uc¢enik jednako

vazan 1 drag, nastojim u njemu poticati ono najbolje i napraviti ga ¢ovjekom. Imam puno

razumijevanja za djecu jer sam i sama majka. Volim se smijati i1 zezati, ali znam biti i ,,o0pasna‘.
Moji ucenici kazu da sam ,,taman dovoljno stroga za potaknuti na ucenje”. Cesto mi je odgoj

bitniji od samog znanja, a emocionalna inteligencija vaznija od 1Q-a. Sa svojim u¢enicima imam

topli, prijateljski odnos. Otvorena sam osoba koja voli izreci svoje misljenje, nastojim uvijek biti
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fer i korektna prema svima. Kriterije rada i ocjenjivanja postavljam u skladu s moguénostima

ucenika u razredu i1 nikada nisu isti za svaku generaciju. Nikada ne poti¢em rivalstvo medu

ucenicima, niti njihovim prijateljima iz paralelnog razreda. Volim suradivati s kolegicama i rado

pomognem. Ali jedno ostaje isto - jednom moj ucenik, zauvijek moj ucenik.

Uciteljica 3: Nastojim biti uciteljica koja osluskuje svoje ucenike i trudim se da im Skola bude

institucija u koju rado dolaze jer u njoj pronalaze oslonac. U razred nastojim unijeti $to vise

vedrine. Koliko sam u tome uspjesSna, trebalo bi upitati ucenike. Zadovoljan/sretan ucitelj =

zadovoljni/sretni ucenici.

Parafrazirani zapis intervjua s oznakama kodiranja
1. Koji je Va$ odgojni stil djelovanja prema ucenicima?

Uciteljica 1: U mojem radu s ucenicima njegujem demokratski stil (1). Naime, ja svoje ucenike
postujem, ali trazim od njih da na isti nacin uzvracaju. Imamo dogovorena pravila ponasanja koji
se trebamo svi pridrzavati (2). U radu je uvijek prisutna interakcija izmedu nas jer trazim od njih
da promisljaju o svojim postupcima. Zelim &uti njihovo misljenje (3), postujem razliGitosti i

iskrenost kod ucenika.

Uciteljica 2: Moj je stil odgoja i rada oduvijek bio i jest demokratski (autoritativni) (1). Ucenici
od 1. razreda znaju koja su pravila rada i ponasanja (2) u razredu jer ih donosimo zajedno 1
detaljno objaSnjavamo koliko god puta je to potrebno. U razredu se ne izgovaraju rijeci: Necu, ne
mogu, ne zelim. Jako volim djecu i svoj posao 1 imam puno razumijevanja za njih. Atmosfera 1
medusobni odnos medu u€enicima 1 uciteljicom je prijateljski (4), svatko neSto moZe i zna i te
pozitivne osobine isti¢emo. Ono $to ne znamo ili ne moZemo nastojimo vjezbati, pomazu¢i jedni
drugima. Vazno mi je njihovo misljenje (5), njihov napredak i znanje, ali prije svega volim da s
veseljem dolaze u razred 1 osjecaju se opusteno. Na satu vlada red i1 primjerena disciplina, ali je
cjelokupna atmosfera ugodna za rad. Nema izrugivanja u odnosu ucitelj-uc¢enik, niti u odnosu

ucenik-ucenik (42). To je strogo zabranjeno.
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Uciteljica 3: Uglavnom preferiram demokratski stil (1). Ucenici poStuju autoritet, a istovremeno
se osjecaju slobodno i1 zadovoljno jer znaju da mogu postavljati pitanja, traziti objasnjenja i

aktivno sudjelovati u odlukama koje su vazne za funkcioniranje razreda (5).
2. Kojim se temama najc¢eSce bavite na satu razrednika?

Utiteljica 1: Tijekom cijele Skolske godine zastupljene su sve teme predvidene Nastavnim
planom i programom (6) kojima razvijam gradanske vjestine i sposobnosti, osobni razvoj, djecja
prava i duznosti. Obiljezavamo posebne dane u godini (7). Najces¢e se bavimo zdravstvenim
odgojem (8) u kojem je zastupljena prevencija nasilnickog ponaSanja, odgovornost za zdravlje

(8) 1 odgovorno ponasanje (10).

Uciteljica 2: Teme su odredene kurikulumom (11), ali ¢esto dodajem i svoje, ovisno o
problemima u razredu, o obiljezavanju razli¢itih datuma (7), o interesima djece... Teme se ticu
odgoja (32), ali i zdravlja (8), prometa, rjeSavanja sukoba (9), medusobno prihvatljivog
ponasanja djece prema odraslima 1 obrnuto (10). Sat razrednika je najdragocjeniji sat u $koli za

svakog ucitelja kome je stalo do ucenika.

Uciteljica 3: NajceS¢e teme su emocije 1 nacini rjeSavanja sukoba (9) u razredu te medusobno

uvazavanje, odnosno postivanje razlika. (10)

3. Kaoji oblik rada smatrate najucinkovitijim za VaSe ucenike? ZaSto ba$ taj oblik

rada?

Uciteljica 1: Smatram da svi oblici rada trebaju biti zastupljeni u nastavi (12). Djeca se posebno
vesele grupnom radu (13). UZivaju ve¢ u postupku formiranja grupe. Uzbudeno iS¢ekuju s kime
¢e biti u grupi. Sami izvlace papirice s razliCitim oblicima, brojevima i bojama, biljkama ili
Zivotinjama i tako dolazimo do grupe (14). Smatram da je to najbolje jer ucenici imaju osjecaj
pravedne podjele u grupe. Na isti nacin je i podjela funkcija u grupi (glasnogovornik, zapisnicar,

) (15)

Uciteljica 2: Frontalni je rad najucinkovitiji pri obradi novih sadrzaja (16). Ucenici su fokusirani
na ucitelja 1 njegovo objasnjavanje, imaju mogucénosti zaustaviti ucitelja 1 pitati ako je nesto
nejasno. Individualni rad je svakodnevno prisutan na svakom satu i u svakoj etapi rada, bilo da se

radi o prepisivanju s plo€e ili zadnjem djelu sata, kada je najceS¢e potrebno dobiti povratnu
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informaciju od ucenika o tome Sto smo ucili (17). Grupni rad organiziram uglavnom na satovima
sistematizacije nastavnih sadrzaja ili kada je potreban prakti¢ni rad iz prirode 1 druStva. Npr.
ucenike rasporedujem sama u grupe, ovisno o njihovim sposobnostima i tome $to radimo (14).
Nastojim da grupe budu podjednake (s obzirom na znanje i na sposobnosti u¢enika) jer mi je
vazno da svi ostvare cilj 1 da budu za svoj rad pohvaljeni i nagradeni, kako bolji, tako i oni manje

bolji uéenici. Cesto radimo i u paru (18)-0sobito matematiku.

Uditeljica 3: Najucinkovitija je kombinacija svih oblika rada jer tako nema monotonije u
odgojno-obrazovnom procesu (12). Oblici rada prilagodavaju se dobi ucenika, nastavnim
sadrzajima i uvjetima rada. AKo na satu koristim grupni rad, uéenike dijelim u grupe na nekoliko
nacina: individualno odgovaraju na neko pitanje pa se prema odgovoru dijele grupe prema
kategorijama, slobodni izbor ucenika (najcesce u 3. i 4. razredu kad uéenici usvoje pravila rada i
odabira — svi se ucenici u razredu trebaju medusobno birati), prema unaprijed postavljenim
stolovima (priprema razreda prije ulaska ucenika), izvlacenjem kartica, prema rjeSenju u krizaljcCi
1 sl. (14) Prije podijele u grupe ucenici dobivaju jasne upute i zadatke koje trebaju rijesiti u
zadanom vremenu nakon ¢ega slijedi prezentacija i analiza rada. Svi ucenici u grupi dobivaju

kartice s ulogama i kartice za samoevaluaciju (15).

4. Postoje li u Vasem razredu ucenici s poteSkocama u razvoju ili poremecéajima u
ponasanju? AKo postoje, o kojim se poteSkoéama, odnosno poremecajima radi?
Kako tim ucenicima pomaZete u njihovu radu i napredovanju, a kako se ostali

ucenici odnose prema tim u¢enicima?

Ulditeljica 1: U mojem razredu ne postoje neki veéi problemi, ali da, bili su. S obzirom na to da
je urazredu 16 djecaka i 8 djevojcCica i a vecina djecaka ide na produZeni boravak, dogadalo se
da se svade koje su zapocele na boravku prenesu u razred. U tijeku je rjeSavanje individualnog
pristupa za jednu djevojcicu koja ima disleksiju (22) i diskalkuliju (19). Njoj pristupam
individualno (20) i1 nastojim joj pomo¢i pristupom, ali i odabirom sadrzaja. Mislim da o nama

uciteljima ovisi kako ¢e se ostatak razreda odnositi prema djeci koja imaju neke probleme (21).

Uditeljica 2: U ovoj generaciji imam puno ucenika s logopedskim problemima (gotovo pola
razreda). Radi se o disleksiji (22) i disgrafiji, a jedan ucenik ima i diskalkuliju (19). Imaju

individualizirani rad (20), pomo¢ logopeda bilo u $koli ili van nje. S njima radim prema uputama
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strucnjaka, te prema vlastitim dosadaSnjim iskustvima u radu s takvom djecom (23). Nije lako.
Dvojica ucenika su s ADD-om (poremecaj paznje, kratkotrajna koncentracija...) (24) i s njima je

najteze raditi.
Uciteljica 3: Trenutno nemam ucenike s ve¢im odstupanjima ili problemima u ponasanju (25).
5. Pojavi li se problem (svada, ruganje, tu¢njava, ...) u razredu, kako to rjeSavate?

Udciteljica 1: Ako se pojavi bilo kakav problem, nastojim $to prije to rijesiti. Ako je to moguce
odmah, taj isti tren ili taj Skolski dan. Prvo zelim Cuti svaku stranu zasebno, a nakon toga zajedno
porazgovaramo (26) s ciljem da uvidimo 1 osvijestimo svoje ponaSanje i svoje greske (10). Ako

je potrebno, kontaktiram roditelje (27), ali nastojim ako je ikako moguce rijesiti s u¢enicima.

Uditeljica 2: Iskljucivo razgovorom (26). Vazno je da dijete shvati da takvo ponaSanje nije
prihvatljivo u drustvu i koje su posljedice takvog ponasanja (10). Bitno je i da razumiju da smo
svi drugaciji (32). U mom razredu uglavnom nema takvog ponasanja jer ga nastojim suzbiti u

pocetku i njegovati prijateljstvo medu ucenicima (4).

Uciteljica 3: Na satu razrednika organiziram radionice (28) kojima je cilj podizanje
samopouzdanja (37), jaCanje samokontrole, medusobno prihvacanje (10) 1 uvazavanje suucenika.
Ako dode do nekog veéeg problema, rjeSavamo ga odmah razgovorom (individualnim i
grupnim) (26). Ucenici imaju zadatak promisliti o svojem ponaSanju i nac¢inu na koji bi mogli
ubuduce rijesiti takve situacije, ali 1 o nacinu kako popraviti Stetu koju su ve¢ pocinili

(restitucija) (10).

6. Na koji na€in pratite rad, odnosno napredovanje ucenika? (biljeSkama u e-
Dnevniku, vodenjem mapa ucenickih radova, vodenjem vlastitog dnevnika, samo

pisanim i usmenim provjeravanjem, ...)

Uciteljica 1: Napredovanje ucenika pratim biljeSkama u e-Dnevniku (29), pisanim i usmenim
provjeravanjem (30), ali i vodenjem vlastitog dnevnika vladanja (31). Na svakom Satu
razrednika, uz sve propisane nastavne sadrzaje obavezno imamo tzv. Vrijeme pohvala 1 prituzbi.
Prozivam ucenike po abecednom redu, a ostali u€enici za svakog u€enika mogu rec¢i zaSto imaju
neku prituzbu ili ga samo zele pohvaliti. Sve prituzbe i pohvale zapisujem i roditeljima na

primanju roditelja pokazem (27). Zna se dogoditi da neko dijete ima same pohvale i svi su digli
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ruku u znak da ga pohvaljuju dok neki imaju prituzbu od vise ucenika, npr. govori mi ruzno, zeza
me, ... Ovaj nacin rada na djecu djeluje jako motivirajuce jer je lijepo vidjeti sve ruke u zraku,
time ucenici znaju da ga svi pohvaljuju. Odmah imamo pregled tko se popravio. Prije je npr.
imao sedam prituzbi, a danas nema ni jednu. Djeca iskreno pred svima pregovaraju o nekim
stvarima koje se dogadaju za vrijeme odmora, ali i nagraduju lijepo ponasanje (10). Iskrena su i

na taj sam nacin najlaksSe i najbolje utjecala na promjenu u ponasanju.

Uciteljica 2: U e-Dnevnik (29) nikada ne piSem negativne opaske, nastojim opisati ono S$to
ucenik zna 1 moze i eventualno na ¢emu treba jos poraditi. Svaki ucenik ima dvije Sanse da
popravi eventualnu slabu ocjenu. Cesto negativnu ocjenu i ne zabiljeZim u imenik, ve¢ im dajem
Sansu da jo§ malo uce. Kod uéenika nastojim razviti mogucnost samoprocjene, tako da i sami
mogu uvidjeti je li znanje dovoljno ili nije za neku odredenu ocjenu. Kako su kriteriji uvijek
jasni, kada dodemo do 3. razreda oni i sami znaju koju bi ocjenu dala uciteljica. O njihovom radu
I napredovanju redovito razgovaram s roditeljima (27) i reagiram na svaku promjenu (dobru ili

loSu), a 1 sa stru¢nim suradnicima.

Uciteljica 3: Napredovanje uCenika pratim usmenim i pisanim provjeravanjem (30), biljeskama
u e-Dnevniku (29), ali i u svojem vlastitom dnevniku u koji biljezim svaki napredak u¢enika
(individualno) (31). Prilikom razgovora s ucenicima, pokazujem im biljeske 1 zajedno ih

analiziramo.

7. Koliko Vam je bitna suradnja s roditeljima te na koji nacin ukljucujete roditelje u

cjelokupan odgojno-obrazovni proces?

Uciteljica 1: Smatram da je suradnja s roditeljima od iznimne vaZnosti za uspjeSan rad s
ucenicima (33). Oni su nasi suradnici i nastojim ih ukljuciti u odgojno-obrazovni rad kao goste u
razredu, radionicama na roditeljskom sastanku (28), ali najviSe iskrenim razgovorom 1

uvazavanjem njih i njihovog djeteta.

Uciteljica 2: Izuzetno bitna (33). Bez dobrog odnosa ucitelja i roditelja nema pravog odgoja niti
obrazovanja djeteta. Uz individualne razgovore u Skoli 1 roditeljske sastanke, moji roditelji
uvijek imaju i moj br. mobitela i mogu me nazvati kada god imaju potrebu (27). Tako i ja njih.
Svaka se situacija rjeSava odmah i tako najbolje i najbrze dolazimo do pozitivnih rezultata.

Roditelje uklju¢ujem i u razne akcije u Skoli, priredbe, humanitarne akcije 1 sl. (34) Uvijek se
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rado odazivaju jer nam je to prilika za druZenje i stvaranje kompaktnije zajednice. Iz naseg
obostranog ponasanja je vidljivo poStovanje i razumijevanje. Mislim da sam pristupacna

roditeljima.

Uciteljica 3: Vazno je da ucitelji i roditelji dobro suraduju (33) stoga roditelje aktivno
ukljucujem u zajednicke projekte (34) i radionice (28) tijekom cijele godine. Redovito dolaze na

individualna primanja i roditeljske sastanke, a po potrebi komuniciramo i telefonski (27).
8. Kako biste opisali u¢enike Vaseg razreda?

UCiteljica 1: Moji su ucenici veseli (35), vrijedni, znatizeljni, razigrani, djeca za pozeljeti.

Uciteljica 2: Veseli (35), opusteni, brbljavi, zanimljivi i pristojni (42).

Uciteljica 3: Ucenici mog razreda su svakako jedinstveni, aktivni i veseli (35). Vole biti
ukljuceni u sve $to se deSava u razredu/Skoli. Osmisljavaju predstave u kojima su svi ukljucent,
pleSu, glume i rado to prezentiraju na kraju godine. Svjesni su da je vazno biti zadovoljan i sretan

u skoli stoga smijeha i veselja imamo u izobilju.
9. Kako biste opisali odli¢nog uditelja?

Uciteljica 1: Odli¢an ucitelj ima srce 1 dusu (38). Ima razumijevanja (36), voli raditi s djecom 1
nastoji izgraditi samopouzdanje (37) 1 vjeru u sebe kod svojih u¢enika.

Uciteljica 2: Odli¢an je ucitelj onaj koji je odlican Covjek. Ako nema ljudskosti, empatije,
ljubavi za djecu i posao, potrebe da svakog dana napreduje u korak s vremenom-nije odli¢an

wditelj (38).

UC¢iteljica 3: Odlican ucitelj prepoznaje potrebe ucenika (39), svakog ucenika gleda kao
individuu 1 nastoji, sve S§to moZe, prilagoditi upravo njihovim potrebama kako bi rezultati rada 1

zadovoljstvo ucenika bili na visokom nivou (20).
10. Kako biste opisali sebe kao uditelja?

Uciteljica 1: Trudim se razumjeti svoje ucenike (36), vidjeti u njima ono vrijedno, pruziti im
prijateljstvo (4), pomo¢i im da se upoznaju i shvate da puno toga mogu sama ako se potrude.

Nastojim im biti oslonac na njithovu putu odrastanja koji viSe puta nije lak (40).
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Uditeljica 2: Autoritativna, nikada nemam ucenike koje favoriziram, svaki mi je u¢enik jednako
vazan i drag, nastojim u njemu poticati ono najbolje i1 napraviti ga ¢ovjekom (41). Imam puno
razumijevanja za djecu jer sam i sama majka. Volim se smijati i zezati, ali znam biti i ,,opasna®.
Moji udenici kazu da sam ,,taman dovoljno stroga za potaknuti na ucenje*. Cesto mi je odgoj
bitniji od samog znanja, a emocionalna inteligencija vaznija od 1Q-a. Sa svojim u¢enicima imam
topli, prijateljski odnos (4). Otvorena sam osoba koja voli izre¢i svoje misljenje, nastojim uvijek
biti fer i korektna prema svima. Kriterije rada i ocjenjivanja postavljam u skladu s moguénostima
ucenika u razredu i nikada nisu isti za svaku generaciju. Nikada ne potiCem rivalstvo medu
ucenicima, niti njihovim prijateljima iz paralelnog razreda (32). Volim suradivati s kolegicama i

rado pomognem. Ali jedno ostaje isto - jednom moj uéenik, zauvijek moj ucenik.

Uciteljica 3: Nastojim biti uciteljica koja osluskuje svoje u€enike (36) i trudim se da im $kola
bude institucija u koju rado dolaze jer u njoj pronalaze oslonac (40). U razred nastojim unijeti $to
viSe vedrine. Koliko sam u tome uspjesna, trebalo bi upitati u¢enike. Zadovoljan/sretan ucitelj =

zadovoljni/sretni u€enici.
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Tablica razvrstanih pojmova s oznakama kodiranja

U mojem radu s ucenicima njegujem demokratski stil (1),
Moj je stil odgoja i rada oduvijek bio i jest demokratski
(autoritativni) (1), Uglavnom preferiram demokratski stil
(1), Zelim cuti njihovo misljenje (3), Atmosfera i medusobni
odnos medu ucenicima i uciteljicom je prijateljski (4), U
mom razredu uglavnom nema takvog ponasanja jer ga
nastojim suzbiti u pocetku i njegovati prijateljstvo medu
ucenicima (4), ...pruziti im prijateljstvo (4), Sa svojim
ucenicima imam topli, prijateljski odnos (4), Vazno mi je
njihovo misljenje (5), ...jer zmaju da mogu postavijati
pitanja, traziti objasnjenja i aktivno sudjelovati u
odlukama koje su vazne za funkcioniranje razreda (5), ... i

diskalkuliju (19), ...a jedan ucenik ima i diskalkuliju (19)

Njoj pristupam individualno (20), Imaju individualizirani
rad (20), ...svakog ucenika gleda kao individuu i nastoji,
sve Sto moze, prilagoditi upravo njihovim potrebama kako
bi rezultati rada i zadovoljstvo ucenika bili na visokom
nivou (20), Mislim da o nama uciteljima ovisi kako cée se
ostatak razreda odnositi prema djeci koja imaju neke
probleme (21), ...za jednu djevojcicu koja ima disleksiju
(22), Radi se o disleksiji (22), S njima radim prema
uputama strucnjaka, te prema vlastitim dosadasnjim
iskustvima u radu s takvom djecom (23), Dvojica ucenika
su s ADD-om (poremecaj paznje, kratkotrajna
koncentracija...) (24), Trenutno nemam ucenike s vecim
odstupanjima ili problemima u ponasanju (25), Prvo Zelim
cuti svaku stranu zasebno, a nakon toga zajedno
porazgovaramo (26), Iskljucivo razgovorom (26), Ako dode
do odmah

nekog veéeg problema, rjesavamo ga

- njegovanje
autoritativnog
(demokratskog)

stila djelovanja

- prijateljski odnos s

ucenicima

- vaznost u¢enikova

misljenja

- odnos s ucenicima
s poteSko¢ama u
razvoju i/ili
poremecajima U

ponasanju

- nacini pristupanja

tim ucenicima

- odnos drugih
ucenika prema
osobama s
potesko¢ama u
razvoju i/ili
poremecajima u

ponasanju

- rjesavanje
problema i

konfliktnih situacija

Onos prema

udenicima
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razgovorom (individualnim i grupnim) (26), ... podizanje
samopouzdanja (37), Bitno je i da razumiju da smo svi
drugaciji  (32), Nikada ne poticem rivalstvo medu
ucenicima, niti njihovim prijateljima iz paralelnog razreda

(32)

Imamo dogovorena pravila ponasanja koji se trebamo svi
pridrzavati (2), Ucenici od 1. razreda znaju koja su pravila
rada i ponasSanja (2), Tijekom cijele Skolske godine
zastupljene su sve teme predvidene Nastavnim planom i
programom (6), Obiljezavamo posebne dane u godini (7),
...0 obiljezavanju razlicitih datuma (7), Najcesce se
bavimo zdravstvenim odgojem... (8), ...odgovornost za
zdravlje (8), ...ali i zdravija... (8), ...rjeSavanja sukoba (9),
Najcesée teme su emocije i nacini rjeSavanja sukoba (9),
... odgovorno ponasanje (10), ...medusobno prihvatljivog
ponasanja djece prema odraslima i obrnuto (10),

medusobno uvazZavanje, odnosno postivanje razlika (10),
...8 ciljem da uvidimo i osvijestimo svoje ponasanje i svoje
greske (10), Vazno je da dijete shvati da takvo ponasanje
nije prihvatljivo u drustvu i koje su posljedice takvog
ponasanja (10), ...medusobno prihvacanje (10), Ucenici
imaju zadatak promisliti o svojem ponaSanju i nacinu na
koji bi mogli ubuduce rijesiti takve situacije, ali i o nacinu
kako popraviti Stetu koju su ve¢ pocinili (restitucija) (10),
Djeca iskreno pred svima pregovaraju o nekim stvarima
koje se dogadaju za vrijeme odmora, ali i nagraduju lijepo
ponasanje (10), Teme su odredene kurikulumom (11),
Smatram da svi oblici rada trebaju biti zastupljeni u
nastavi (12), Najucinkovitija je kombinacija svih oblika

rada jer tako nema monotonije u odgojno-obrazovnom

- definiranje pravila

ponasanja

- obiljeZzavanja

datuma

- zastupljene teme

na satu razrednika

- organizacija
obrade odgojnih

tema

- najzastupljeniji

oblici rada u nastavi

- grupni rad — Cesta
odrZavanja,

formiranje grupa

- organizacija

radionica

- pra¢enje rada i
napredovanja

ucenika

Organizacija

rada
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procesu (12), Djeca se posebno vesele grupnom radu (13),
Sami izvlace papirice s razlicitim oblicima, brojevima i
bojama, biljkama ili Zivotinjama i tako dolazimo do grupe
(14), Npr. ucenike rasporedujem sama u grupe, ovisno o
njihovim sposobnostima i tome Sto radimo (14),

individualno odgovaraju na neko pitanje pa se prema
odgovoru dijele grupe prema kategorijama, slobodni izbor
ucenika (najces¢e u 3. i 4. razredu kad ucenici usvoje
pravila rada i odabira — svi se ucenici u razredu trebaju
medusobno  birati), prema unaprijed postavijenim
stolovima (priprema razreda prije ulaska ucenika),
izvlacenjem kartica, prema rjeSenju u krizaljci i sl. (14), Na
isti nacin je i podjela funkcija u grupi (glasnogovornik,
zapisnicar, ...) (15), Svi ucenici u grupi dobivaju kartice s
ulogama i kartice za samoevaluaciju (15), Frontalni je rad
najucinkovitiji pri obradi novih sadrzaja (16), Individualni
rad je svakodnevno prisutan na svakom satu i u svakoj
etapi rada, bilo da se radi o prepisivanju s ploce ili
zadnjem djelu sata, kada je najces¢e potrebno dobiti
povratnu informaciju od ucenika o tome Sto smo ucili (17),
Cesto radimo i u paru (18), Na satu razrednika
organiziram  radionice (28), ... radionicama na
roditeljskom sastanku (28), ... i radionice (28) |,
Napredovanje ucenika pratim biljeSkama u e-Dnevniku
(29) U e-dnevnik... (29), ... biljesSkama u e-Dnevniku...
(29), ... pisanim i usmenim provjeravanjem (30),
Napredovanje ucenika pratim usmenim i pisanim
provjeravanjem (30), ... ali i vodenjem vlastitog dnevnika
viadanja (31), ... ali i u svojem viastitom dnevniku u koji

biljezim svaki napredak ucenika (individualno) (31), Teme
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se ticu odgoja... (32)

Sve prituzbe i pohvale zapisujem i roditeljima na primanju

roditelja pokazem (27), O njihovom radu i napredovanju

redovito razgovaram s roditeljima (27), ... moji roditelji - vaznost suradnje s

uvijek imaju i moj br. mobitela i mogu me nazvati kada roditeljima

god imaju potrebu (27), Redovito dolaze na individualna

primanja i roditeljske sastanke, a po potrebi komuniciramo | - nadini

i telefonski (27), Ako je potrebno, kontaktiram roditelje | Komuniciranjas Suradnja

(27), Smatram da je suradnja s roditeljima od iznimne | foditeljima ucenika

vaznosti za uspjesan rad s ucenicima (33), Izuzetno bitna | _ ukljuivanie

(33), Vazno je da ucitelji i roditelji dobro suraduju (33), roditelja u odgojno-

Roditelje ukljucujem i u razne akcije u Skoli, priredbe, | prazovni proces

humanitarne akcije i sl. (34), ... stoga roditelje aktivno

ukljucujem u zajednicke projekte (34)

Moji su ucenici veseli (35), Veseli... (35), ... i veseli (35),

Ima razumijevanja... (36), Trudim se razumjeti svoje

ucenike... (36), Nastojim biti uciteljica koja osluskuje svoje

ucenike (36), ... nastoji izgraditi samopouzdanje (37), - opis uéenika Misljenia i

Odlic¢an ucitelj ima srce i dusu (38), Ako nema ljudskosti, ]

empatije, ljubavi za djecu i posao, potrebe da svakog dana | opis kvalitetnog SvtaV.O\'“ °

napreduje u korak s vremenom-nije odlican ucitelj (38), | UCitelia ucerTlcm?a’
kvalitetnim

Odlican ucitelj prepoznaje potrebe ucenika... (39),
Nastojim im biti oslonac na njihovu putu odrastanja koji
vise puta nije lak (40), ... i trudim se da im Skola bude
institucija u koju rado dolaze jer u njoj pronalaze oslonac
(40), ... i pristojni (41), ... nastojim u njemu poticati ono

najbolje i napraviti ga covjekom (41)

- kako uciteljice
vide sebe kao

ucitelja

uciteljima te

sebi
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IZJAVA O SAMOSTALNOSTI RADA
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Potpis:
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