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SAZETAK

Obitelj je temeljna zajednica kojoj je uloga roditelja da pruze djetetu potporu u razvoju,
kako bi se dijete razvilo u samostalnu i uspjesnu osobu, odnosno obitelj se smatra
najveé¢im uzorom za dijete. Literatura spominje Cetiri razlicita roditeljska odgojna stila:
autoritaran, autoritativan, zanemarujuéi i permisivan. Uz navedene roditeljske stilove, u
djetetovom zivotu vaznu ulogu predstavlja i odgojno — obrazovna institucija jer dijete
ukljucuje u socijalno okruzenje u kojem razvija razlicite vjestine i kompetencije. Kljucna
osoba u tom procesu svakako je odgojitelj koji upoznaje dijete kroz svakodnevne
aktivnosti te s njim provodi i do deset sati dnevno. Upravo stoga odgojitelj postaje vrlo
vazna osoba u djetetovom zivotu. Kvaliteta institucijskog odgoja uvelike ovisi o kvaliteti
suradnje izmedu odgojitelja i roditelja. Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj
I obrazovanje, suradnju izmedu odgojitelja i roditelja definira kao partnerski odnos
temeljen na postovanju i prihvacanju. Razvoj suradnje zahtjeva strpljenje, individualni
pristup i razumijevanje. Suradnja roditelja i odgojitelja u odgojno — obrazovnim
institucijama vazna je zbog cjelokupnog razvoja djeteta, a profesionalni odnos odgojitelja
prema roditeljima temelji se na izbjegavanju vlastitih stavova. U odgojno — obrazovnoj
instituciji uspostavljanje dobre suradnje s roditeljima zahtijeva razli¢ite oblike suradnje
kao $to su kuti¢i za roditelje, individualni razgovori, roditeljski sastanci i informiranje
putem letka. Suvremeno doba donosi neke promjene u suradnji koje odgojitelju mogu
pomoci da lakSe 1 brZe prenosi informacije 1 komunicira s roditeljem. Danas se sve viSe
koristi digitalna tehnologija u suradnji s roditeljima jer omogucuje kvalitetniju
komunikaciju izmedu roditelja i odgojitelja, a moze se koristiti kroz razli¢ite oblike. Neki
od tih oblika su: druStvene mreze, mobilne aplikacije, elektronicka posta, web stranice te
video i foto dokumentacija. Partnerstvo predstavlja najuspjesniji oblik suradnje jer su tada
ravnopravni odnosi izmedu roditelja i odgojno — obrazovne institucije. Svaka odgojno —
obrazovna institucija trebala bi teziti razvitku takvog odnosa kako bi osigurala provodenje

Sto kvalitetnijeg odgojno-obrazovnog rada.

Kljuéne rijeci: komunikacija, obitelj, odgojno-obrazovna institucija, partnerstvo



SUMMARY

Family is a fundamental community in which parents provide suport in child
development, so they can become independent and successful person, in fact family is
considered to have the greatest role for the child. Literature mentioned four different
parenting styles: authoritarian, authoritative, neglectful and permissive. Among listed
parenting styles, an educational institution plays an important roll in a child's life because
it includes a child in social surroundings in which they develop different skills and
competencies. The key person in this process is certainly the educator who gets to know
the child through daily activities and spends up to ten hours a day with him. That's why
an educator becomes a very important person in a child's life. The quality of institutional
education largely depends on the quality of cooperation between educators and parents.
The National Curriculum for Early and Preschool Education defines cooperation between
educators and parents as a partnership based on respect and acceptance. Development of
cooperation with parents requires patience, individual approach and understanding. The
cooperation of parents and educators in educational institutions is very important for
ensuring the overall well - being of the child and professional attitude of educators
towards parents is based on avoiding the educators' own attitudes towards parents. In an
educational institution, establishing good cooperation with parents requires various forms
of cooperation such as individual meetings, parent meetings, parent boxes and leaflet
information. The modern age brings some changes in cooperation that can help the
educator to convey information and communicate with the parent more easily and quickly.
Today, digital technology is increasingly used in cooperation with parents because it
allows better communication between parents and educators, and can be used through
various forms. Some of those are: social networks, mobile applications, e-mail, websites,
video and photo documentation. Partnership is the most successful form of cooperation
because then the parents and the educational institution are equal partners. Every
educational institution should strive to the development of such a relationship to ensure

the implementation of the highest quality educational work.

Key words: cooperation, educational institution, educators, family



1. UVOD

Obitelj je primarna zajednica u kojoj se dijete odgaja, a pritom vaznu ulogu imaju roditelji,
ali 1 drugi ¢lanovi obitelji poput baka, djedova, brace i sestara. Uz obiteljsko okruzenje,
dijete se odgaja i obrazuje u instituciji za rani i predskolski odgoj i obrazovanje u kojoj
odgojitelj ima klju¢nu ulogu. Odgojitelj je veoma vazan u djetetovom zivotu jer je kao i
roditel] model ponaSanja kojeg dijete slusa, oponasa, igra se i boravi s njim do deset sati
dnevno u raznim svakodnevnim aktivnostima kroz koje upoznaje dijete. Odgojno —
obrazovna institucija svoj rad temelji na suvremenim paradigmama, a vazna je za
cjelokupni razvitak djeteta te u suradnji s roditeljima omogucuje aktivno sudjelovanje u

svim aspektima funkcioniranja organizacije, od prehrane i igre do uéenja i rada.

Jedan od ciljeva suvremenog pristupa svakako je suradnja roditelja i odgojitelja te sretno,
zdravo, samopouzdano, kompetentno, odgojeno i obrazovano dijete. Aktivno
sudjelovanje potice se kroz svakodnevnu komunikaciju $to pridonosi razvoju suradnic¢kih
odnosa koji teze ka partnerskim. U tom procesu vazne su komunikacijske kompetencije
odgojitelja koje se odrazavaju u provodenju razlic¢itih oblika komunikacije. Kao temeljna
podjela mogu se navesti tradicionalni i suvremeni oblici komunikacije. U tradicionalnoj
suradnji naglasak je na formalnoj komunikaciji dok je u suvremenoj suradnji koja tezi
partnerskom odnosu naglasak na interakciji i zajednickom radu na dobrobiti djeteta (Jeic,
2013). Koristenjem suvremenih oblika komunikacije prosiruje se i unaprjeduje vrijednost
tradicionalnih oblika komunikacije (Rogulj, 2018). U suvremenoj komunikaciji izmedu
roditelja i odgojno-obrazovne institucije partnerstvo je krajnji cilj suradnje koji svaki
odgojitelj Zeli posti¢i. Odgojno — obrazovna institucija je usmjerena na dijete, a roditelje

gleda kao na ravnopravne partnere u odnosu.



2. OBITELJ, ODGOJITELJI | ODGOJNO-OBRAZOVNE
INSTITUCIJE

2.1.  Obitel]

Od velikog broja Zakona koji su vezani uz obitelj spominjemo Zakon o socijalnoj skrbi

koji je na snazi od 2013. godine i koji u ¢lanku 4. navodi:

“Obitelj je osnovna drustvena skupina, povezana srodstvom, utemeljena na braku i zajedni¢kom
Zivotu uzega kruga srodnika, prije svega roditelja, koji vode brigu o djeci (svojoj ili posvojenoj)
te ih odgajaju.”

(Zakon o socijalnoj skrbi, NN br.
157/13, 152/14, 98/15, 52/16, 16/17, 130/17, 98/19, 64/20)

Tradicionalno shvacanje obitelji podrazumijeva obitelj koja uklju¢uje bra¢ne partnere i
djecu. No, u suvremenom dobu to se promijenilo zbog raznih razloga kao $to su razvodi,
samohrane obitelji, zaposlene majke, zamijenjene uloge majke i oca te sve vise roditelja,
narocito majka zele dijete bez braka (Ljubeti¢, 2007). Obitelji prema autorici mozemo
gledati u uzem i Sirem smislu te uz roditelje i djeca spadaju u obitelj prema uzem smislu,

dok u obitelj prema Sirem smislu spadaju bake, djedovi, stricevi i tete.

Suvremena se obitelj ubraja u institucije koje su u zadnjih nekoliko desetljeca dozZivjele
velike promjene. U njima se veca kvaliteta pridaje kvaliteti odlucivanja, nego samom
procesu donosenja odluka. Za razliku od navedenog, u demokratskim obiteljima partneri
se bezuvjetno podupiru (Jull, 1996). U suvremenom drustvu postoji strukturalna
raznolikost obitelji dok u tradicionalnom kontekstu obitelj ¢ine bracni par i djeca.
Navedena percepcija obitelji u mnogo¢emu se promijenila. Dosada$nja uvjerenja postala
su dio proslosti, a neki od pokazatelji toga su: razvodi, samohrane obitelji, suzivot,
zaposlene majke, zamijene uloge majke i oca. Obitelj nije stati¢na jedinica koja ¢e trajati
zauvijek u jednom obliku (Schaffer, 2000). Sve je viSe samohranih majki,
homoseksualnim brakova koji posvajanjem djece pokusavaju formirati pravu obiteljsku
zajednicu. Na djeci se najvise odrazavaju navedene strukturalne promjene. U svakoj

promjeni obiteljske strukture posebnu paznju treba posvetiti tome kako novonastale
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okolnosti utjeCu na dijete. Raznolikost obiteljskih struktura, nikako, ne znaci da sve
obiteljske strukture jednako kvalitetno zadovoljavaju potrebe djeteta. Prema
istrazivanjima psiholoski zdrave osobe mogu se razvijati u vise drustvenih grupacija te
prilagodenost jednoj specificnoj normi nije presudna za djetetovu dobrobit (Ljubetic,
2007 prema Schaffer, 2000). Unutar obitelji stje¢u se osnove odgoja u svim podru¢jima
zivota koje se ne mogu kompenzirati nikakvim edukativnim diskursima. Razlog tome je
¢injenica da je djetetu obiteljska sredina, unutar koje dijete stjeCe prva znanja i iskustva,
najprirodnija i najbliskija. Takoder, vrijednosti steCene u obitelji najceSée ostaju
nepromijenjene za cijeli zivot (Vukasovi¢, 1999). Odgoj se unutar obitelji oslanja na
roditeljske osjecaje, njihovu vezanost na potomstvo, njihovu potrebu, Zelju i nastojanje
da pomognu svojoj djeci te da ih S§to bolje pripreme za zivot (Petani, 2010). Osim
navedenog, unutar obitelj dolazi do socijalizacije prilikom koje se dijete razvija u
samostalnu odraslu osobu unutar obiteljskog okruzenja (Giddens, 2007). Unutar obitelji
pozeljni su skladni obiteljski odnosi jer oni utje¢u na stabilnost obitelji te na atmosferu
koja u obiteljskom okruzenju prevladava. Na oblikovanje djetetove osobnosti pozitivno
djeluje skladan i uravnotezen obiteljski zivot. Uspjesan obiteljski odgoj ovisi i o psihickoj,
socijalnoj i moralnoj zrelosti roditelja, njihovom pedagoskom osjecaju i razini pedagoske
kulture. Obitelj ¢e biti odgojno djelotvorna ako se ¢lanovi obitelji medusobno postuju i
vole, ako pokazuju jedni prema drugima odredenu pozornost i razumijevanje, ako poznaju
smisao odgoja i zajednicki teZze njegovom ostvarivanju. Danas je roditeljski odgoj zivotna
uloga koju roditelj izvr$ava uspje$no ili manje uspjes$no. Pritom je vazno napomenuti da
roditelji svoju zivotnu ulogu ne obavljaju u nekom izoliranom prostoru, odnosno da su

njihovi postupci pod velikim utjecajem drustvenih procesa (Males, 2011).

2.1.1. Roditeljstvo

»Roditelji su prvi 1 najznacajniji odgajatelji djeteta, prvi modeli identifikacije i imitacije,
prvi uzori za ucenje govora i most za uspostavljanje socijalnih kontakata sa Sirim
okruzenjem. (Ljubeti¢, 2007, str. 63). Ovakvo shvacanje roditelja ukazuje na ¢injenicu
da oni imaju klju¢nu ulogu u odgoju i socijalizaciji djeteta. ,,Roditeljstvo podrazumijeva

niz namjernih i sustavnih aktivnosti kojima se promice djecji razvoj te osiguravaju



optimalni uvjeti odrastanja 1 zadovoljavanja egzistencijalnih i psihofizickih potreba
djece.” (Viskovi¢, 2018, str. 23). Biti roditelj, zapravo, znaci prihvatiti vrlo zahtjevnu i
slozenu zivotnu ulogu. Iz zahtjevnosti i sloZenosti ove uloge proizlazi i ¢injenica da

roditeljstvo utjeCe na brojne druge zivotne uloge i funkcije.

Uzor prikladnog ponasanja i izrazavanja emocija te odnoSenja prema drugim osobama je
roditelj djetetu. Od roditelja dijete uci 1 razvija vlastite moralne vrijednosti, rjeSavanje
sukoba i prosocijalna ponasanja tako da roditelj postavljaju¢i granice pomaze djetetu
razumjeti $to je prihvatljivo, a §to nije prihvatljivo (Peé¢nik i Starc, 2010). Na temelju

svega navedenog, funkcije roditelja mogu se podijeliti na (Petani, 2010, str. 31):

e Biolosko — reproduktivna funkcija koja se odnosi na radanje i stvaranje

potomstva,

e Odgojna funkcija — obiteljska specifi¢nost je u intimnosti i emocionalnoj
povezanosti, u ljubavi i bliskosti, spontanom prihvacanju duznosti i

odgovornosti,

e (Gospodarska funkcija odnosi se na podmirenje svih bioloSkih, materijalnih
1 duhovnih potreba obitelji 1 njezinih ¢lanova Sto podrazumijeva uvodenje

mladih u svijet rada te razvijanje pozitivnog stava o radu,
¢ Drustveno-kulturna funkcija — odnosi se na proces socijalizacije,

e Moralna funkcija — odnosi se na moral koji se ocituje u vrednovanju

ljudskih htijenja i postupaka kao dobrih 1 loSih,

e Religijska funkcija — odnosi se na vjerski odgoj kroz koji obitelj ¢uva,

njeguje 1 Stiti vjerske istine, religijsku kulturu i vrijednosti,

e Domoljubna funkcija podrazumijeva razvijanje osjec¢aja nacionalne

pripadnosti, privrZenosti 1 odanosti svome narodu i domovini.



Pruzajuéi podrsku, uz poucavanje i poticanje dijete vodimo do osamostaljenja, a s jasnim
pravilima i granicama ukljucujemo ga u obiteljski Zivot. Ponekad je roditeljima tesko
ostati dosljedan kada su u pitanju njihova vlastita djeca (Reci¢, 2006). Biti roditelj
zahtjeva poseban angazman Koji za cilj ima odgoj djeteta u zrelu, emocionalno stabilnu
licnost. Roditelj to ostvaruje svojim utjecajem na dijete odnosno, poticanjem razvoja
pozitivne slike djeteta o samome sebi, razvojem samopouzdanja djeteta, a sve to uz
pruzanje ljubavi i podrske (Stofla, 2015). Svi roditelji zele najbolje svom djetetu, ali svi
roditelji nisu jednako uspjesni. Brajsa (2003) roditelje dijele na prosjecne, losije i bolje.
Prosjec¢ni roditelji su najces¢i jer nedovoljno rade na sebi da bi bili bolji, ali se trude da
ne bi bili losiji dok losiji roditelji nisu /osiji u svojim namjerama i Zeljama nego u

zanemarivanju sebe i svog osobnog razvoja, a bolji roditelji konstantno rade na sebi.

Stil roditeljskog odgoja podrazumijeva najéesce ponasanje koje roditelji koriste u odgoju
djeteta. Prema Bukvi¢ (2019) roditeljski odgojni stilovi obuhvaéaju sve roditeljske
stavove prema djetetu gradeé¢i emocionalno ozracje koje oznacava interakcija izmedu
roditelja i djeteta. Roditelji u svakodnevnim izazovima donose odluke kako odgajati djecu
i svaki od njih predstavlja op¢i roditeljski stil koji utjeCe na djecu. Ponasanje roditelja
prema djeci, ali 1 odnosi medu roditeljima odreduju utjecaj koji roditelji imaju na djecu.

Pod navedenim znacajkama formiraju se i roditeljski odgojni stilovi.

Milanovic¢ i sur. (2014, str. 36) naglasavaju dvije dimenzije roditeljstva koje su bitne za

dje¢ji razvoj:

e roditeljsku toplinu i

e roditeljski nadzor.

Roditeljska toplina iznimno je vazna jer roditelji svojim toplim pristupom mogu pozitivno
djelovati na dijete pruzajuci im osjecaj sigurnosti. Medutim, uz roditeljsku toplinu vazan
je i roditeljski nadzor djeteta kojim se dijete usmjerava, potice i upozorava kada nesto radi
na neprimjeren nacin. Uloga roditelja je pronaci pravilne omjere izmedu roditeljske

topline i roditeljskog nadzora.



Kombinacijom tih dviju dimenzija dobivamo &etiri opéa stila roditeljstva. Prema Cudini-

Obradovi¢ 1 Obradovic¢u (2006) roditeljski odgojni stil dijeli se na Cetiri tipa:

1. Autoritaran roditeljski odgojni stil prepoznatljiv je po velikim zahtjevima i
strogom nadzoru bez pruzanja dovoljno topline i potpore. Roditelji su veoma
strogi i zahtjevni, postavljaju granice i pravila, a disciplinu postizu prijetnjama i
kaznama. Djeca su uglavnom veoma poslusna i sposobna, ali su sklona niskom
samopoStovanju, strahu, bojazljivosti, slabijih socijalnih kompetencija, agresivna
1 povucena.

2. Autoritativan roditeljski odgojni stil je najpozeljniji jer je usmjeren prema djetetu
pruzajuc¢i mu dovoljno topline i potpore uz jasno postavljene granice. Postavljene
granice i pravila djetetu se objasnjavaju. Kod djeteta roditelji Zele razviti djecju
kreativnost, samostalnost, znatizelju i sreu. Djeca su spontana, slobodno
izrazavaju misljenje i emocije, neovisna, uspjesna s boljim samopouzdanjem i
samopostovanjem.

3. Zanemarujuci roditeljski odgojni stil smatra se najlosijim za dijete jer roditelji
samo zadovoljavaju osnovne potrebe djeteta ne pruzaju¢i mu toplinu, potporu i
nadzor. Djeca vrijeme provode sama bez da roditelji znaju gdje su, Sto rade i s Kim
se druze. Cesto ée djeca pokazivati razli¢ite oblike neZeljenog ponasanja.

4. Permisivan roditeljski odgojni stil prepoznatljiv je po tome Sto roditelji svojoj
djeci pruzaju dovoljno topline i potpore, ali ne postavljaju jasne granice i provode
slabu kontrolu. Roditelji ispunjavaju sve djecje zahtjeve ¢ak i kada to nije
potrebno. Djeca se tada osjecaju nesigurno i nesnalazljiva su u granicama S$to

poti¢e impulzivno i agresivno ponasanje djece.

Prema Milanovi¢ (2014) svaki od opcih stilova roditeljstva ukljucuje ili ne ukljucuje
dimenzije roditeljstva. Autoritativni stil ukljucuje toplinu i nadzor dok autoritarni stil
ukljucuje samo nadzor. Popustljiv stil ukljucuje toplinu, ali ne ukljucuje nadzor, a kod

ravnodusanog stila nema ni topline ni nadzora.



Tablica 1. Stilovi i dimenzije roditeljstva (Milanovi¢ i sur., 2014, str. 36)

DIMENZIJE OPCI STILOVI RODITELISTVA
RODITELJSTVA

AUTORITATIVNI | AUTORITARNI | POPUSTLIJIVI | RAVNODUSNI

TOPLINA + - + -

NADZOR + + - -

Gledajuc¢i Tablicu 1. vidljivo je da autoritativni odgojni stil najbolji za dijete jer pruza
dovoljno topline uz odgovarajuc¢i nadzor jer djetetu nije dovoljno pruziti samo puno
topline, nego mu je potrebno postaviti granice i objasniti pravila, dok se ravnodusni
odgojni stil smatra najlo$ijim i najopasnijim zato sto djetetu ne pruza toplinu ni nadzor te

se ne zadovoljavaju potrebe djeteta.

Sve to ukazuje na Cinjenicu da je odgoj djece pod utjecajem razli¢itih ¢imbenika.
Navedeni ¢imbenici su vise ili manje prisutni u pojedinim roditeljskim stilovima odgoja.
Ipak, bez obzira na njihovu brojnost koja utjece na roditeljski odgoj djece, postoje neki

koji su prioritetni.

Rosi¢ (2005, str 93.) navodi da je obitelj ,,...prva i najvaznija Skola u kojoj dijete stjece
prva znanja, vjestine, umijeca i navike.“ Uz obitelj najvazniji ¢initelj u odgoju djeteta je 1

odgojno-obrazovna institucija, dok su najvazniji ¢imbenici prema Rosi¢ (2005):

1. uspostavljanje jasnih i razumljivih pravila obitelji, ograni¢enja za koje djeca znaju
da ih ne smiju prekrsiti bez posljedica,

2. U obiteljskom odgoju pruzanje ljubavi, topline, njeznosti i podrske u Zivotu svakog
djeteta.

Pravila u obitelji iznimno su vazna jer ona usmjeravaju djetetovo ponasanje, odnosno
ukazuju mu na to koje ponasanje je drustveno prihvatljivo, a koje nije. Osim pravila, u
obiteljskom okruzenju potrebno je uspostaviti i pozitivno ozracje. Obiteljsko okruzenje

jest okolina u kojoj roditelji imaju klju€an utjecaj na dijete. Upravo o tom utjecaju govorit



¢e se u nastavku ovog rada.

2.1.2. Roditeljski utjecaj na dijete

Roditelji na dijete utje¢u ve¢ prije njegovog rodenja $to se nastavlja i nakon djetetova
rodenja. U predskolskom razdoblju djeca najlakSe i najdublje preuzimaju drustvene
vrijednosti i zato je tu vazna obitelj (Basi¢, Trbovi¢ i Zizak, 1993). ,,Skladni obiteljski
odnosi omogucuju zdrave socijalne odnose medu c¢lanovima obitelji, daju osjecaj
sigurnosti djeteta i pomazu razvijanje najvaznijih crta osobnosti: ¢vrstocu karaktera,
hrabrost, optimizam.* (Re¢i¢, 2006, str. 10). Dobri odnosi medu roditeljima prvi su temelj
na kojem se grade pozitivni utjecaji na dijete jer dijete uci od svojih roditelja. Koji mu

ukazuju na to kako funkcioniraju odnosi medu ljudima i kako ih razvijati.

U obitelji dijete postaje svjesno sebe, stjeCe prva socijalna iskustva, nailazi na iskrenu
ljubav, razumijevanje, shvacanje, zastitu, sigurnost i pomo¢ (Rosi¢, 2005). Kvalitetni
odnosi izmedu djeteta i roditelja mogu dovesti do dobrih razvojnih rezultata dok losi do

neprilagodenog ponasanja i delinkvencije (Cudini-Obradovié i Obradovié, 2006).

2.2. Odgojitelji

Drzavni pedagoski standard (2008) u ¢lanku 2. navodi da je ,, ...odgojitelj je stru¢no
osposobljena osoba za odgojno-obrazovni rad s djecom u dje¢jem vrti¢u ili drugoj pravnoj
osobi koja obavlja djelatnost predskolskog odgoja i naobrazbe. (Drzavni pedagoski
standard, NN, br. 10/97. i 107/07). Za razliku od njega Nacionalni kurikulum za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje (2014) navodi da je odgojitelj profesionalna osoba koja
u suradnji s roditeljima radi na dobrobiti djeteta kroz razvijanje njegovih individualnih

mogucénosti i potreba.
Uloga odgojitelja prema ¢l. 26, Drzavnog pedagoskog standarda (2008) je:

e pravodobno planiranje, programiranje i vrednovanje odgojno-obrazovnog rada u



dogovorenim razdobljima,

prikupljanje, izradivanje i odrzavanje sredstva za rad s djecom te vodenje brige 0
estetskom 1 funkcionalnom uredenju prostora za izvodenje razlicitih aktivnosti,
rad na zadovoljenju svakidasnjih potreba djece i njihovih razvojnih zadaca te
poticanje razvoja svakoga djeteta prema njegovim sposobnostima,

vodenje dokumentacije 0 djeci i radu te zadovoljavanje stru¢nih zahtjeva u
organizaciji i unapredenju odgojno-obrazovnog procesa,

suradivanje s roditeljima, stru¢njacima i stru¢nim timom u djec¢jem vrti¢u kao i s
ostalim sudionicima u odgoju i naobrazbi djece predskolske dobi u lokalnoj
zajednici.

odgovornost za provedbu programa rada s djecom kao i za opremu i didakticka

sredstva kojima se koristi u radu.

U odnosu na Drzavni pedagoski standard (2008), brojni autori na razli¢ite nacine

definiraju ulogu odgojitelja. Brajsa, Brajsa-Zganec i Slunjski (1999, str. 153) navode da

postoji devet teza o odgojiteljima:

1.
2.

Svi odgojitelji vole djecu 1 Zele im sve najbolje.

Svi su odgojitelji uvjereni da su dobri, a ne losi odgojitelji.

Svi su odgojitelji povremeno itekako pametni i mudri, samo ne znaju to prepoznati
I osvijestiti, te uvijek kada je potrebno, i primijeniti.

Osobno zadovoljni odgojitelji su bolji, pametniji i mudriji.

Svaki odgojitelj ima pravo da mu je ponekad teSko 1 da ima negativne emocije
prema djetetu.

Odgojitelji imaju pravo traziti pomoc i za sebe, a ne samo za dijete.

Odgoj djeteta je vjestina, koju odgojitelji mogu i trebaju uciti i nauciti.
Odgojitelji su Cesto bez razloga nezadovoljni i frustrirani zbog predrasuda i
pogresnih misljenja o uspjesnosti roditeljstva 1 odgoja.

Kvalitetan postupak s djetetom nije vazan samo za buducu srecu djeteta nego 1

odgojitelja.



2.2.1. Kompetencije odgojitelja

Ani¢ (2003) definira kompetenciju kao ,,...priznatu stru¢nost, sposobnost kojom netko

raspolaze.” Dok Mijatovi¢ (2000) pod kompetencijom razumijeva ,,...0sobnu sposobnost

da se ¢ini, izvodi, upravlja ili djeluje na razini odredenog znanja, umijeca i sposobnosti,

$to osoba moZe dokazati na formalni ili neformalni na¢in.” (Slunjski, Sagud, Brajsa-

Zganec, 2006). Za stalni profesionalni razvoj odgojitelja, vazno je stalno struéno

usavrSavanje. Prema ISSA (2011, str. 15) kvalitetna pedagoska praksa sadrzava sedam

podrugja:

1.

Interakcije - su vazne za razvoj tjelesnog, socijalnog, emocionalnog i kognitivnog
razvoja djece, omogucéuju kontinuirano ucenje, a odgojitelji na brizan i
podrzavaju¢i nacin omogucuju djeci sudjelovanje u razliitim interakcijama i
procesima konstrukcije novih znanja i znacenja.

Obitelj i zajednica - uvazavajuéi ulogu obitelji kao prve djetetove odgojno-
obrazovne 1 socijalne sredine za ucenje, odgojitelj povezuje vrti¢ i
obitelj/zajednicu i unapreduje kontinuiranu dvosmjernu komunikaciju.

Inkluzija, razli¢itost i demokratske vrijednosti - odgojitelj predstavlja model
ponasSanja i omogucava djeci da kroz svakodnevna iskustva uce postovati i cijeniti
razli¢itosti, razvijati vjeStine sudjelovanja, kod djece poti¢e prepoznavanje i
uvazavanje razliCitih potreba, djelotvornu suradnju za ostvarenje zajednickih
ciljeva i postivanje posebnih interesa i potreba svakog pojedinog djeteta ili grupe.
Procjenjivanje i planiranje - odgojitelj razvija planove koji se temelje na
iskustvima 1 sposobnostima djece vodeci racuna o svemu §to je potrebno kako bi
se ostvarili njihovi puni potencijali, a djeca, obitelji i relevantni stru¢njaci
ukljuceni su u proces pracenja, procjenjivanja i planiranja.

Strategije poucavanja - strategije koje odgojitelji koriste trebaju odrazavati
demokratske vrijednosti, a u obzir trebaju uzeti sva razvojna podrucja. Razli¢itim
strategijama kod djece treba razvijati vjeStine koje im omogucéuju da postanu
odgovorni ¢lanovi drustva, kao 1 osjecaj empatije 1 brige za druge, otvorenost 1

postivanje razlicitosti.
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6. Okruzenje za ucenje - utjece na kognitivni, socijalni, emocionalni i tjelesni razvoj
djece, a odgojitelj osigurava da se svako dijete osje¢a dobrodoslim i time djeci
daje poruku da je svaka osoba cijenjena.

7. Profesionalni razvoj — odgojitelji koji su kontinuirano uklju¢eni u proces
profesionalnog i osobnog razvoja, reflektiraju o vlastitoj praksi, suraduju s

kolegama 1 na njih prenose svoj entuzijazam za cjelozivotno ucenje.

Obrazovanje odgojitelja povezuje se s terminom cjeloZivotnog obrazovanja koje je
sastavni dio profesionalnog razvoja svakog odgojitelja. Kroz cjelozivotno
obrazovanje odgojitelj razvija i svoje kompetencije koje su povezane s pracenjem
suvremenih teorija odgoja i obrazovanja djece rane i predSkolske dobi. Upravo
sudjelovanjem u razli¢itim edukativnim programima prosiruje znanje te mu se podize

kvaliteta rada i kvaliteta odgojno-obrazovne institucije.

Nacionalnim kurikulumom za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (2014, str. 27)
odgojitelj bi svojim odgojno-obrazovnim radom trebao kod djeteta osnaziti osam
temeljnih kompetencija za cjeloZivotno ucenje, koje je obrazovna politika RH

prihvatila iz Europske unije, a to su:

1. Komunikacija na materinskome jeziku

2. Komunikacija na stranim jezicima

3. Matematicka kompetencija i osnovne kompetencije u prirodoslovlju
4. Digitalna kompetencija

5. U¢iti kako uciti

6. Socijalna i gradanska kompetencija

7. Inicijativnost i poduzetnost

8. Kulturna svijest 1 izraZavanje.
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2.2.2. Stavovi odgojitelja

Profesionalni razvoj svakog odgojitelja determiniran je njegovim stavovima, koji su
kljuéni u pristupu odgojitelja prema vlastitom profesionalnom razvoju. Prema Hrvatskoj
enciklopediji (2020) ,,...stav je stecena, relativno trajna i stabilna struktura pozitivnih ili
negativnih emocija, vrjednovanja i ponasanja prema nekom objektu (osobi, skupini,
pojavi, ideji).” U ostvarivanju kvalitetne suradnje s roditeljima, potrebno je izbjegavati
prevladavanje osobnih stavova odgojitelja prema roditeljima. Pozitivni stavovi doprinose
medusobnim odnosima u svakodnevnim interakcijama jer su usmjereni na postivanje
razli¢itosti, individualnosti i jedinstvenosti svake obitelji te tako ohrabruju i pospjesuju

suradnju (Visnji¢ Jevti¢, 2018).

Istrazivanje navodi negativne stavove odgojitelja koji obeshrabruju suradnju prema

roditeljima, a mogu se podijeliti u etiri skupine (Milanovi¢ i sur, 2014., str. 80) :

1. odgojiteljev stav prema sebi i svojem profesionalnom polozaju i ulozi,

2. odgojiteljevo misljenje o tome kako ga roditelji vide 1 §to od njega ocekuju,
3. odgojiteljev opéi stav prema roditeljima 1
4

odgojiteljev stav prema sebi i roditelju u problemskoj situaciji.

2.3. Odgojno-obrazovna institucija

Danas velik broj djece rane i predskolske dobi, pohada odgojno-obrazovne ustanove.
Jedan od razloga takvog pristupa jest i ¢injenica da je vrti¢ prepoznat kao institucija koja
posjeduje sve potrebne potencijale za kvalitetan razvoj djece, njihovih osobnih

kompetencija 1 socijalnih vjestina.

,, Vrti¢ je mjesto gdje rade stru¢njaci s kompetencijama koje roditelji prepoznaju i cijene.«
(Jurkovi¢ 1 suradnici, 2006, str 7). Vrti¢ je zivi organizam, odnosno kompleksan sustav

gdje niti jedan dio ne mozemo razumjeti, opisati i tumaciti bez cjeline (Slunjski, 2008).
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U vrti¢u — zajednici koja uci treba prema Slunjski (2008, str. 7-12):

razvijati svijest ljudi o medusobnoj, interaktivnoj povezanosti svih dijelova
konteksta vrti¢a, kao i povezanosti vrti¢a sa Sirim drustvenim kontekstom,
odgojitelji djecu trebaju smatrati inteligentnim, kompetentnim i razboritim
osobama,

vrti¢ se mijenja i razvija sustavno, cjelovito i na svoj jedinstven nacin,

promjena se smatra sastavnim dijelom svog postojanja,

neprekidno poticati ljude da grade osobne vizije, da dijele vizije i kreiraju
zajednicku viziju,

vodstvo vrtica bi trebalo biti usmjereno na razvoj odnosa i povjerenja medu
ljudima i stvaranje okruzenja koje potice stalno ucenje svih sudionika odgojno —
obrazovnog procesa,

odgojitelji i stru¢ni suradnici trebali bi odgojno — obrazovnu praksu kontinuirano
istrazivati kako bi je §to bolje razumjeli i kvalitativno mijenjali i

cjelozivotno ucenje.

Suvremeni pristup odgoju i obrazovanju djece u vrti¢u bitno se razlikuje od tradicionalnog

pristupa. U proslosti je vrti¢ shvacan kao mjesto gdje roditelji ostavljaju djecu kako bi

mogli raditi. Danas je ipak naglasak na individualizaciji i integraciji odgojno-obrazovnog

procesa. Suvremena odgojno-obrazovna institucija prema Ljubeti¢ (2009, str. 22) ima

nova stajalista koja se temelje na:

shvacanju 1 prihva¢anju unutarnje motivacije kao izvoriSta vecine ljudskih
aktivnosti, pocevsi od uc¢enja do ostvarivanja vrhunskih znanstvenih rezultata,
eliminiranju prisile u odgoju i obrazovanju, nuZnost gradenja i odrZavanja odnosa
(roditelj-dijete, odgojitelj-dijete, ucitelj-ucenik i slicno),

pravu pojedinaca na jedinstven tempo i na¢in ucenja

prihvacanju pojedinaca kao samoregulirajuceg ili samoorganizirajuceg sustava,
prihvacanju ideje ucenja kao cjelozivotnog procesa

shvacanju sustava ranog odgoja kao ,,kompleksnog Zivuceg sustava“ sa svojim

zakonitostima i u¢enjima.
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3. OBLICI SURADNJE

,, Suradnja je vazna dimenzija razvoja kvalitete u ustanovi za rani odgoj jer je kvalitetna
odgojno — obrazovna praksa uvijek kolektivno, a ne individualno postignuce; ona se
zajednicki stvara razmjerno sposobnosti praktiCara za prepoznavanje i primjenu
(razli¢itih) ideja i znanja svojih suradnika kao najvrednijeg potencijala (zajednickog)
razvoja.“ (NCVVO, 2012, str. 46). Posebno mjesto u ustanovama za rani i predskolski
odgoj kod djece zauzima obitelj, a njihova angaziranost odreduje kvalitetu odgojno-

obrazovnih rezultata njihove djece.

Suradnja obitelji i odgojno — obrazovne institucije temelji se na nacelima medusobnog
uvazavanja i nadopunjavanja uloga, a zasniva se na tome da dijete u vrtiéu provodi do

deset sati dnevno u razli¢itim aktivnostima (Rosi¢, 2005).
Prema Milanovi¢ i sur. (2014) imamo ove oblike suradnje:

o Kuti¢ za roditelje,
¢ Individualni razgovor,
¢ Roditeljske sastanke i

e Informiranje i motiviranje putem letka.

Suradnja odgojno-obrazovnih ustanova i obitelji, odnosno roditelja i odgojitelja
usmjerena je na postizanje zajednickog cilja — dobrobiti djeteta. Navedena suradnja odvija
se u odredenom kontekstu i ima odredeno vrijeme trajanja. Najvazniji elementi suradnje

su (Ljubeti¢, 2014, str. 4):
e postenje
e postovanje
e Vvjerovanje
e otvorena komunikacija

e fleksibilnost
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e aktivno slusanje
e dijeljenje informacija i
e neosudivanje.

Kada se ovi elementi grupiraju dobivaju se tri dimenzije partnerstva koje ga odreduju:

jednakost, posStovanje 1 stil komunikacije (Ljubeti¢, 2014).

3.1. Kuti¢ za roditelje

Bitan dio vrtickog okruZenja je i prostor u kojem se roditeljima pruzaju dnevne
informacije putem oglasne plo¢e na zidu. Upravo taj kutak za roditelje ima viSe naziva

poput: kuti¢a za roditelje, obiteljskog centra, obiteljskog kutica.

,» 10 je prostor gdje se u pisanom obliku roditeljima daju obavijesti i izvje$¢a o vaznim
dogadanjima u skupini, a odgojiteljima prijedlozi i misljenja roditelja u cilju kvalitetnijeg
odgojno obrazovnog procesa. (Glus¢i¢ i Pustaj, 2008, str. 17). Upravo kuti¢ za roditelje
Milanovi¢ i sur. (2014) nazivaju otvoreni prozor u zivot i rad skupine, dajuci prikaz

odgojno-obrazovnog rada skupine putem razli¢itih informacija.
Prema Milanovi¢ i suradnicima (2014, str. 140) kuti¢ za roditelje sluzi za :

e izvjes¢ivanje o dostignu¢ima i osobnostima skupine — Ssamostalnost djece,
druZenje, rjeSavanje konflikata, spretnost, razgovori, igra 1 sli¢no.

e izvjeScivanje o Zivotu i radu skupine — brojno stanje djece i skupina, promjene
odgojitelja, $to odgojitelj radi s djecom, §to roditelj treba donijeti, jelovnici i

sliéno.

Kuti¢ za roditelje smjesten je na zidu u pretprostoru skupine u kojem se roditelji najéesce
provode vrijeme prilikom jutarnjeg dolaska ili dok ¢ekaju da se dijete pripremi za odlazak
kuci. Bitno je stoga roditeljima ponuditi neke zanimljive sadrzaje poput stru¢nih ¢lanaka,
fotografija, videoprojekcija. Kuti¢ za roditelje mogao bi se opremiti udobnom foteljom i

policama s knjigama o temama bitnim za odgoj djeteta (Ljubeti¢, 2011).
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U kutic¢u za roditelje ve¢inom se odvija jednosmjerna komunikacija odgojitelj — roditelj,
ali ponekad se i roditelji ukljucuju u kreiranje kutica dijele¢i informacije za djecu i
roditelje iz skupine. Kako bi se prosirila moguénost za bolji protok informacija izmedu
roditelja, potrebno je osigurati prostor u sklopu kuti¢a koji bi roditeljima omogucio
interaktivnost (Rogulj, 2018).

3.2. Individualni razgovori

»Individualni razgovor je sastanak na koji dolazi jedan ili oba roditelja razgovarati o
djetetu s jednim ili oba odgojitelja ili stru¢nim timom ovisno o temi razgovora.* (Glus¢i¢
i Pustaj, 2008).

Inicijator razgovora moze biti odgojitelj ili roditelj te ¢lanovi stru¢nog tima. Prilikom
organiziranja individualnog razgovora potrebno je obratiti paznju na prostorno okuzenje,
koje mora osigurati njegovo nesmetano odvijanje. Najéesce se odrzavaju u sobi dnevnog
boravaka ili u nekoj drugoj prostoriji u vrticu. Odgojitelji iniciraju razgovore kako bi
informirali roditelje o razvoju i napretku njegovog djeteta. Dijete moze biti darovito u
nekom podruéju i pokazivati napredak ili odredena odstupanja u razvoju. Dinamika
organiziranja individualnih razgovora ovisi o potrebi odgojitelja, roditelja ili stru¢nih
suradnika, preporuka je da se organiziraju barem jednom godi$nje, ako ne i vise puta. Prije
organiziranja susreta s roditeljima, vazno je da se odgojitelj pripremi za razgovor, kako bi
razgovor bio Sto uspjesSniji 1 produktivniji. Ukoliko je potrebno, odgojitel] moze
dogovoriti uklju€ivanje u razgovor stru¢njaka s pojedinih podrucja, a sve s ciljem

prenosSenja $to jasnijih 1 konkretnijih informacija vezanih uz neko podrucje.
Prema Milanovi¢ i sur. (2014, str. 105-106) pozitivne strane individualnih razgovora su:

e Dobit za dijete - kvalitetna razmjena informacija omogucit ¢e odgojitelju da
kvalitetnije zadovoljiti djecje potrebe u vrtic¢u, produbljivanje emocionalne veze i

stvaranje osjecaja sigurnosti.
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e Dobit za roditelja - moguénost pracenja razvoja svojeg djeteta u vrti¢u i bolje
upoznati funkcioniranje vrti¢a i uvijete u kojima raste njegovo dijete. Roditelj
moze govoriti o svom djetetu 1 pitati sve Sto ga zanima.

¢ Dobit za odgojitelja - bolje upoznaje dijete i roditelja, njihov kuéni stil, vrijednosti
1 nacine odgajanja. Ima priliku govoriti o djetetu kako ga vidi, o zivotu i radu u
vrti¢u, o ocekivanjima roditelja i Sto roditelji mogu ocekivati od odgojitelja 1

vrtica.

Dok Rosi¢ (2005) navodi negativne strane poput neekonomic¢nosti koja od odgojitelja
zahtjeva mnogo vremena i kvalitetnu pripremu za svakog roditelja posebno. Medutim,
odgojitelji Cesto na temelju vlastitog iskustva i kompetencija s vremenom sve manje
vremena trebaju za pripremu razgovora. Takoder, s vremenom odgojitelji su sve vise
kompetentni u razgovoru s roditeljima. Svoje kompetencije odgojitelj razvija kroz
cjelozivotno ucenje. Iz navedenog razloga ustanove za rani i predSkolski odgoj i
obrazovanje nastoje motivirati odgojitelje za sudjelovanje u razliitim programima

cjelozivotnog ucenja.

3.3. Roditeljski sastanci

Roditeljski sastanci su prilika da se uspostavi kontakt izmedu roditelja i odgojitelja te da
se roditelji medusobno povezu. Roditelji kroz zajedni¢ku komunikaciju mogu pronaci

rjeSenja za neke probleme svoje djece i davati razne prijedloge .

Prema Rinaldi (2006) moguce je ostvariti interakciju i komunikaciju s obiteljima na nove,

suvremenije nacine:
e sastanci s roditeljima,
¢ intervju s oba roditelja,

e sastanci Citave ili manje skupine roditelja,

! Zbornica. Preuzeto 10.06.2020. s
https://zbornica.com/index.php?option=com_zoo&task=item&item_id=420&Itemid=108
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e otvoreni sastanci s ekspertima,
e radionice,
e svecanosti za cijeli vrti¢,

e dnevni 1 viSednevni izleti.

Komunikaciju i interakciju s roditeljima je moguce uspostaviti na razli¢ite nacine, no
upravo su roditeljski sastanci naj¢es¢i oblik suradnje izmedu roditelja i odgojitelja. Vrste

roditeljskih sastanka prema Milanovi¢ i sur. (2014, str. 157-158):

e Roditeljske sastanke predavackog tipa,
e Komunikacijski roditeljski sastanak,
¢ Roditeljske sastanke oglednog tipa i

e Druzenje djece i odraslih

Roditeljski sastanci predavackog tipa organiziraju se zbog informiranja roditelja o
predskolskom odgoju, ustanovi, programu. Pozivaju se stru¢njaci izvana, a predavaci
mogu biti i djelatnici dje¢jeg vrtica. Sastanci su obavezni, a vrlo se tesko prilagoditi

posebnostima svakog roditelja te su namijenjeni grupnom prijenosu informacija.

Komunikacijski roditeljski sastanak spada u najces¢i oblik suradnje, a raspravlja se o
odredenoj temi koju odabire odgojitelj te ju razraduje. Prema Glus¢ic i Pustaj (2008, str.

38) prilikom sastanka vazZna je dobra priprema:

e (Odgovarajuca tema,
e Struktura susreta koja je unaprijed dogovorena s kolegicom ili stru¢nim timom, te

e Vrijeme susreta.

Za ostvarivanje ugodnog ozracja u uvodnom djelu zapocinjemo s igrom kako bi se svi
opustili 1 pripremili za glavni dio. Za provedbu glavnog dijela prema Milanovi¢ 1 sur.

(2014, str. 163) postoji pet najcesc¢ih tehnika :

e popis osobina,
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e rasprava u malenoj skupini,
e zaliprotiv,
e “olujaideja“i

¢ igranje uloga.

Zakljuéni dio pruza mogucénost roditelja za otvaranjem novih tema, postavljanje pitanja
te se moze odigrati zabavna igra. Pozeljno je da se tijekom sastanka vodi zapisnik koji ¢e
biti prezentiran roditeljima putem kutica za roditelje koji nisu mogli prisustvovati

sastanku da budu upoznati s vaznim zaklju¢cima.

Roditeljski sastanci oglednog tipa imaju za cilj demonstrirati roditelju metode i sadrzaje
rada odgojitelja te uvid u djetetove reakcije na rad. Roditelji podrzavaju ovaj oblik
sastanka jer im omogucava direktan uvid u ponasanje djeteta u okruzenju vrtica te

interakciji s odgojiteljem i vrSnjacima.

Upravo druzenje djece i odraslih dio su vrticke tradicije, daju¢i mogucnost svim
sudionicima da participiranju u aktivnostima. Prema Glusci¢ i Pustaj (2008, str. 22)

druzenje djece i odraslih uklju¢uje nekoliko aktivnosti kao §to su:

Aktivno ukljucivanje roditelja u odgojno-obrazovni rad vidljiv je putem kreativnih
radionica roditelja, djeteta i odgojitelja, to su radionice gdje roditelji zajedno s djetetom
1 ostalim roditeljima izraduju konstruktivne predmete za svoje dijete. VaZno je da
radionica ima jasno definiranu temu, svrhu i cilj kako bi motiviralo sto vise roditelja.
Ovakve radionice najceSCe se organiziraju povodom obiljezavanja blagdana poput

Boziéa, Karnevala, Uskrsa.

Ukljucivanje roditelja u organiziranje kreativnih radionica za djecu formiraju se
na temelju djecjih interesa. Odgojitelj potice roditelje na prikupljanje potrebnih materijala
te organizira radionicu roditelja za djecu na tu temu poput izrada lutkica za kazaliste,

izrade didaktike, obogaéivanje prostornog okruzenja.

Potrebno je spomenuti i uklju¢ivanje roditelja u direktan odgojno-obrazovni rad.
Boravak roditelja u skupini treba dobro planirati, a odnosi se na prezentiranje odredenih

vjestina koje ukljucuju njegovo zanimanje ili aktivnosti u slobodno vrijeme.
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Uz dolazak roditelja u skupinu, odgojitelji organiziraju posjet radnom mjestu
roditelja koji treba jako pazljivo i detaljno organizirati te sve dogovoriti, a djecu je
potrebno pripremiti jer ¢e se kretati u vecem broju ljudi. Odgojitelj prije posjeta treba

isplanirati trajanje, prijevoz i cijeli niz aktivnosti koji ¢e prethoditi druzenju.

Za organizaciju zajednickih izleta djece, roditelja i odgojitelja potrebno je dulje
vrijeme, a odgojitelji s djecom razgovaraju o mjestu gdje se ide. Stru¢ni tim pomaze
odgojitelju u dogovaranju prijevoza te je ukljucen i kao pratnja. Neformalniji oblik
druzenja omogucava roditeljima da se opuste u dobroj atmosferi, a djeca uzivaju u

zajednickom druzenju.

Jedan od oblika suradnje koji nije Cest, ukljucuje posjet roditeljskom domu,

najcesce se provodi kada je dijete duze vremena bolesno, povodom rodendana ili igre.

3.4. Informiranje putem letka

,Letak je sredstvo komunikacije koje sazeto ili opSirno informira zainteresirane o
pojedinoj temi 1 motivira ih na nova promisljanja, djelovanja i rasprave. (Milanovi¢ i sur.,

2014, str. 146).

Roditelji se putem letka informiraju o nekoj temi koja je bitna za njegovo dijete, npr.
period prilagodbe, odvikavanje od pelena i duda. Cilj letka je kratko i jednostavno
informirati o odredenoj temi. Prema Milanovic i sur. (2014) ovo su naj¢esce teme za letak

u suradnji s roditeljima:

e o vrti¢u i programima vrtica,
e podrucje djetetovog razvoja,
e posebnosti djetetova razvoja,
e 0 postupcima u posebnim Zivotnim situacijama (gubitak obitelji, stres...) 1

e gsprecavanje neprimjerenih postupaka odraslih i zastita djeteta.
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Slika 1. Primjer informiranja i motiviranja roditelja putem letaka u Dje¢jem vrti¢u
"Radost", Jastrebarsko (slika autora)

Letak ,,Bolesti predskolskog djeteta — kako pomoc¢i djetetu” (Slika 1) pruza informacije
kako prepoznati znakove bolesti i na koji nain roditelj moze najbolje pomoci svojem
djetetu. Letak ,,Odvikavanje od dude varalice” informira o dobrim i loSim stranama
koriStenja duda, kako odrzavati i koristiti dude te daje savjete na koji nacin odviknuti
dijete od dude. Naposljetku, letak ,.Briga o zdravlju djece u vrti¢u*“ kaze da je jedno od
temeljnih djecjih prava - pravo na zdravlje te na koji se nacin provodi zdravstvena zastita

u vrticu, koji su najces¢i zdravstveni problemi djece 1 kako pomoc¢i bolesnom djetetu.

3.5. Digitalna tehnologija u suradnji s roditeljima

U ustanovama za rani i predskolski 0dgoj i obrazovanje danas je veoma bitna i digitalna
tehnologija koju najceS¢e koristimo u kombinaciji s tradicionalnim oblicima suradnje.
Digitalna tehnologija u suradnji s roditeljima koristi se radi lakSe i brZze razmjene
informacija. Napretkom tehnologije u obrazovanju, odgojitelji koriste tehnologiju kako bi
povecali moguénosti suradnje s roditeljima. Tehnologija moZe omoguditi proSirenje

komunikacije izmedu odgojno — obrazovne institucije i obitelji.
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Zadnjih je desetljeca slanje informacija u digitalnom obliku povezalo cijeli svijet i naslo
svoje mjesto u svim vrstama profesije i zanimanja pa tako i u svakodnevici roditelja gdje
primaju rasporede, planove i donose odluke u skladu s vrticem i odgojiteljem $to znatno

poboljsava komunikaciju u svrhu napretka djeteta (Barnes, Guin, Allen i Jolly, 2016).

U odnosu na tradicionalne oblike komunikacije prednosti suvremene komunikacije putem
digitalnih medija su (Rogulj, 2018, str. 133):

e Dbrzina,

e trenutno dobivanje i prenoSenje informacija,
e ostaje trag elektronicke poste,

e moguce je komunicirati u bilo koje vrijeme,
e moguce je odabrati ton odgovora i

e brz i povoljan nac¢in komunikacije.
Uz navedene prednosti Rogulj, (2018, str. 134) navodi i nedostatke koji se mogu pojaviti:

e prenoSenje samo kratkih informacija,
e svi roditelji nemaju dostupno racunalo ni pristup internet,
e nedovoljna informaticka pismenost 1

e mogucénost propustanja obavijesti zbog neredovite provjere dobivene poste.

Unato¢ Cinjenicama postojanja pozitivnih i negativnih elemenata digitalna tehnologija
omogucava suradnju s roditeljima. Prije koriStenja digitalnih tehnologija potrebno je

definirati pravila koriStenja istih kako bi se smanjili negativni elementi.
Digitalna tehnologija pruza razli¢ite nac¢ine u komunikaciji putem :

e drustvenih mreza,

e mobilnih aplikacija,

o clektronicke poste,

e web stranice odgojno-obrazovnih ustanova i

e video i foto dokumentacije.
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Drustvene mreze odnose se na web stranice i1 aplikacije koje su osmisljene da omoguce
ljudima dijeljenje sadrzaja brzo i u¢inkovito. Drustvene medije mozemo definirati kao
aplikacije na svom pametnom telefonu ili tabletu, ali zapravo je ovaj komunikacijski alat
zapoceo s racunalima. Do zablude dolazi zbog toga Sto veéina korisnika drustvenih medija
svojim alatima pristupa putem aplikacija (Hudson, 2019). Drustvene mreze mijenjaju
nacin na koji svijet radi sve, od nacina na koji ljudi dobivaju informacije do komunikacije
i interakcije. Neke od najcesce koristenih su Instagram, YouTube, Facebook i Twitter. Od
svih drustvenih mreza, Facebook je najcesce koristen jer privla¢i korisnike svih dobnih
skupina, a koristi se u privatne i poslovne svrhe (Banks, 2011). Drustvene mreZze mogu
imati pozitivan utjecaj na suradnju odgojitelja i roditelja. Odgojiteljice Marijana Todi¢ i
Danijela Smit iz djegjeg vrtiéa ,.Savica® u Zagrebu su na podetku pedagoske godine
formirale privatnu Facebook grupu 2. Cilj je bio obogatiti komunikaciju izmedu roditelja
i odgojitelja. Ankete su podijelile roditeljima na roditeljskom sastanku i pomocu anketa
su dogovorili odredena pravila. Ovaj oblik suradnje pokazao se njima veoma uspjesan jer
su odgojiteljice mogle lakSe roditeljima prenijeti dio vrticke svakodnevice objavljujuci
fotografije raznih aktivnosti popracenih djecjim izjavama. Roditelji su kao prednost
ovakve suradnje naveli to da na ovaj nacin zajedno s djecom mogu komentirati fotografije

i dan u vrticu te da ovaj nadin suradnje efikasno utjeée na gradnju partnerskog odnosa 3.

Uz drustvene mreze mogu se spomenuti mobilne aplikacije kao ra¢unalni programi
dizajnirani za pokretanje na mobilnom uredaju, pametnom telefonu ili tabletu (Mobile
Application, 2020). Danas se koriste svakodnevno u komuniciranju i razmjeni informacija
i sadrzaja. NajceS¢e koristene aplikacije za komunikaciju su Messenger, Viber i
WhatsApp te drustvene mreze. Amini (2018) sa sveucilista Tarbuka u Indoneziji smatra
da je WhatsApp aplikacija jedan od najboljih alata za komunikaciju izmedu odgojitelja i
roditelja jer omogucuje slanje kratkog/brzo snimljenog videa dje¢je igre, glasovnu
poruku, slike te slanje lokacije i dokumenata. Roditelji Zele biti vise povezani s
edukacijom, igrom i razvojem svojeg djeteta, a zbog uzurbanog stila zivota to tesko

uspijevaju. U takvim situacijama servis za komunikaciju poput WhatsApp-a omogucuje

2 Djegji vrti¢ ,,Savica“. Preuzeto 09.06.2020. s http://www.vrtic-savica.zagreb.hr/default.aspx?id=80

3 Djegji vrti¢ ,,Savica“. Preuzeto 09.06.2020. s http://www.vrtic-savica.zagreb.hr/default.aspx?id=80
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odgojiteljima da podjele s roditeljima trenutak igre ili u¢enja njihovog djeteta. Mobilne
aplikacije omogucuju brze i jednostavnije razmjene informacija te imaju mogucénost
stvaranja privatnih grupa namijenjenih razmjeni informacija i dijeljenju raznih sadrzaja.
Privatne grupe mogu se formirati kod zajednickih izleta poput ljetovanja/zimovanja.
Odgojiteljima tada privatna grupa pod nazivom Ljetovanje/Zimovanje omogucava
jednostavniji nacin komuniciranja jer nije potrebno svakom roditelju zasebno slati
informacije 1 slike, ve¢ se to radi odjednom. Vazno je prije otvaranja grupe samo

dogovoriti odredena pravila.

Elektronicka posta, odnosno komunikacija preko e-mail-a, takoder, ubrzava
komunikaciju izmedu odgojitelja i roditelja. Veéina roditelja danas koristi e-mail preko
mobitela, ra¢unala ili na poslu. Podaci koji se mogu slati e-postom ukljucuju: biltene,
dnevna izvjeséa, podsjetnike ili ¢ak podsjetnike o poducavanju. Na pocetku treba pitati
roditelje za njihove e-mail adrese kako bi se na ovaj na¢in moglo komunicirati s njima *.
Dje¢ji vrti¢ ,,Zaprude“ je krenuo sa slanjem e-obavijesti s informacijama o tjednim
dogadanjima u vrti¢u °. Roditelji su dobili obrazac koji treba ispuniti ako Zele primati
obavijesti putem e-maila. Ovo je dobra ideja za pocetak, no kasnije bi se putem e-maila

mogli slati i drugi podatci poput letka pa bi se tu dosta ustedjelo na vremenu.

Web stranica odgojno-obrazovnih ustanova predstavlja ustanovu, bitno je da je
kvalitetno i prakti¢no izradena te da nudi sve informacije koje bi potencijalne korisnike
moglo zanimati. Svaka web stranica se razlikuje, po¢evsi od dizajna pa sve do sadrZaja,
ali uglavnom sve stranice imaju podatke o dje¢jem vrticu, radnom vremenu, kontaktu,
kutku za roditelje, programu upisa, jelovniku i slicno. Kutak za roditelje na stranicama
djecjih vrtica moze sadrzavati bitne informacije za roditelja, a razlikuje se od vrti¢a do

vrtia. Tako na primjeru dje¢jeg vrtica “Bajka” (slika 2) mozemo vidjeti $to sadrzava

“Morgan, S. Preuzeto13.06.2020. s

http://www.earlychildhoodnews.com/earlychildhood/article_view.aspx?Articleld=485

% Djegji vrti¢ “Zaprude”. Preuzeto 12.06.2020. s http://www.vrtic-zaprudje.zagreb.hr/default.aspx?id=72
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kutak za roditelje na njihovoj web stranici °.

Za roditelje

Preporuke za roditelje

Prehrana Suradnja s roditeljima zapocinje s inicijalnim intervjuom prilikom upisa djeteta u vrti¢. Roditelji | vrti¢
vec tada pocinju s razmjenom vaznih informacija u svrhu osiguravanja 3to boljeg zadovoljenja potreba
djeteta. Od roditelja se prikupljaju podaci o navikama i potrebama djeteta, dotadasnjim iskustvima s

Prilagodba djece na vrti¢ =
jaslicama/vrticem i sl.

Dnevni ritam aktivnosti Suradnja s roditeljima odvija se svakodnevno, ponajprije kroz razmjenu Informacija s odgajateljima, te

kroz roditeljske kuti¢e svake skupine. Na taj nacin roditelji su uvijek informirani o dnevnim ili tjednim
Jedan djeciji dan u vrticu Bajka dogadanjima u skupini svog djeteta, o vaznim dogadajima tijekom godine, promjenama i sl.

Psihofizicki razvoj djece Jedan od vaznijih oblika suradnje su individualni razgovori koje odgajatelji nude roditeljima djece kako
bi ih informirali o svakodnevnom funkcioniranju njihova djeteta, njegovim razvojnim mogucnostima i
potrebama, te pruzili strucan savjet o poticanju psihofizickog razvoja djeteta. Svaki roditelj u bilo kojem

Savjetovaliste za roditelje trenutku moZe | sam zatraziti individualni razgovor s odgajateljima skupine.

Procedura ispisa djeteta iz vrtica Suradnja struénih suradnika s roditeljima odvija se tijekom cijele godine kroz individualne
savjetodavne, i savjetodavno-tretmanske razgovore, koji se takoder dogovaraju individualno prema
Program radionica za roditelje potrebama i interesu roditelja te moguc¢nostima i podruéjima rada strucnih suradnika

"RASTIMO ZA JEDNO"

Cijena redovitog programa u IspiSi stranicu
djedjim vrti¢cima

Slika 2. Primjer kutka za roditelje na web stranici dje¢jeg vrti¢a "Bajka"

Tako roditelji dolaze do informacija koje ih zanimaju na laksi i brzi nac¢in. Komunikacija
preko web stranica je jednosmjerna, a djelomi¢na dvosmjerna komunikacija se postize

ako web stanica vrti¢a ima forum (Rogulj, 2018).

Video i foto dokumentacija takoder su jedan od suvremenih oblika suradnje.
Fotografiranje je vazno jer nam prikazuje kljucne trenutke u nekoj situaciji te ako je
prikupljena fotodokumentacija kvalitetna re¢i ¢e nam §to dijete u odredenoj situaciji radi.
Video dokumentacija daje najobjektivniju sliku i pruza moguénost da vidimo tijek cijelog
procesa, cujemo rasprave 1 ideje djece te intervencije odgojitelja, ali zahtjeva viSe
vremena od fotodokumentacije (Talo$ Lopar i Marti¢, 2015). Roditeljima video snimka
omogucuje bolje razumijevanje djeteta, na¢in na koje dijete uci, kako se s drugom djecom
igra i razgovara. Bolje razumijevanje vlastitog djeteta vodi redefiniranju vlastite
roditeljske uloge i izgradivanju novih roditeljskih kompetencija (Slunjski, 2008). VIahov
i Velan (2016) objaSnjavaju da video i foto dokumentacija pospjeSuju komunikaciju
izmedu roditelja i odgojitelja na individualnim razgovorima. Vlahov i Velan (2016)
napravile su virtualnu mapu za svako dijete u kojoj su se nalazile fotografije i video zapisi.

Roditelj tako moze vidjeti Sto njegovo dijete radi u vrtiCu te moze prokomentirati s

® Djegji vrti¢ “Bajka”. Preuzeto 10.06.2020. s http://www.vrtic-bajka.zagreb.hr/default.aspx?id=10

25


http://www.vrtic-bajka.zagreb.hr/default.aspx?id=10

odgojiteljem. Kasnije su stavile mapu na usb prikljucak ili dvd tako da roditelj moze uzeti
mapu doma i zajedno s djetetom i obitelji pogledati i prokomentirati situacije u kojima
se dijete nalazi u vrti¢u. Roditelji imaju vise povjerenja u odgojitelja i bolji odnos s
djetetom te postaju aktivni sudionici u vrticu.
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4. SURADNJOM DO PARTNERSTVA

Polazi$te za ukljucivanje roditelja u Zivot zajednice su medusobno razumijevanje,

postivanje i prihvacanje, no za dobrobit djeteta to nije dovoljno. Roditelje treba prihvatiti

i omoguciti im da aktivno sudjeluju u 0dgojno — obrazovnoj instituciji (Ljubeti¢, 2009).

Obitelj i odgojno — obrazovne institucije da bi postale partneri u odgoju prema Rosi¢

(2005) trebaju:

e stalno komunicirati da bi uspostavili ravnopravne partnerske odnose

e djelovati zajedno kao dva partnera bez ¢ije suradnje nije moguca uspjeSnost niti

jedne strane

e odgojitelji/uditelji koji posjeduju strucna znanja i sposobnosti prihvatiti roditelje

kao laike koji im mogu dati vrijedne ideje u vezi odgoja

e se medusobno upoznati da bi dobro suradivali

e naci zadovoljstvo u zajednickom radu uz zajedni¢ke napore ako Zele ostvariti

suradnju

Odluke
donose
odgojitelji

T
Odgojitelji
preuzimaju
inicijativu,

roditelji
jedino biraju
mogu li se

.....

ne
- v

Informiranje

Ukljucivanje
roditelja

Roditeljsko
sudjelovanje

Partnerstvo
roditelja i
odgojitelja

- 7

Slika 3. Proces razvoja suradnje odgojitelja i roditelja (Visnji¢ Jevti¢, 2018, str. 81)

Proces razvoja suradnje roditelja i odgojitelja (Slika 3) donoSenje odluka od strane

odgojitelja te prihvacéanje inicijative od strane roditelja (Visnji¢ Jevti¢, 2018). Navedena

suradnja podrazumijeva informiranje, ukljucivanje i sudjelovanje. Kada roditelja

prihvatimo kao partnera to utjece na kvalitetu svih odnosa u odgojno — obrazovnoj
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ustanovi te imamo priliku uciti i razvijati strucne i ljudske kompetencije (Jurkovic i sur.,

2006).

4.1. Razlike suradnje i partnerstva

Suradnja je zajedniCko djelovanje i pregovaranje usmjereno prema nalazenju rjesenja.
Ona postoji kada je tu obostrano posStovanje u sluSanju, razumijevanju, prihvacanju
promjena i sli¢no, a nema je kad su ljudi pasivni ili se stalno vra¢aju na prijaSnje probleme
(Gali¢, 2013). Suradnja razvija i njeguje uglavnom povrsne i formalne odnose (Ljubetic,
2014, prema Pasali¢ KreSo, 2004). Problem kod suradnicki odnosa je taj Sto odgojno-
obrazovna ustanova zauzima vi$i polozaj u hijerarhiji, §to implicira neravnomjernost
partnera u odnosu (Ljubeti¢, 2014). Visa razina suradnje izmedu roditelja i odgojitelja je

partnerstvo.

Partnerstvo je sudioni$tvo u poslu ili igri /, a prema Ljubeti¢ (2014, str. 4) ,,...partnerstvo
je odredeno kao najvisa razina suradnicki odnosa pojedinaca iz obiteljske zajednice
(najceSce roditelja i/ili staratelja) i1 vrtia/ Skole (najces¢e odgojitelji/ucitelji i strucni
suradnici) usmjerenih na postizanje zajednickog cilja, a koji se odvijaju u odredenom
kontekstu (vrti¢/skola koju dijete pohada) i imaju odredeno vrijeme trajanja (najcesce za
boravka djeteta u odgojno-obrazovnoj ustanovi).“ Partnerstvo roditelja i odgojitelja je od
izuzetne vaznosti za samu kvalitetu odgojno — obrazovnog rada. Prema Milanovi¢ i sur.
(2014, str. 70) ,,Partnerstvo roditelja i odgojitelja trazi veliko povjerenje, izuzetnu
otvorenost i toleranciju, a prije svega objektivnost i sposobnost za razmjenu informacija.«
Neosporno je da je partnerstvo roditelja i odgojitelja najpozeljniji oblik suradnje u vecini

0dgojno - obrazovnih institucija to je jo§ uvijek nedostupno (Visnji¢ Jevti¢ , 2018).

" Hrvatski jezi¢ni portal. Preuzeto 13.06.2020. s http://hjp.znanje.hr/
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Tablica 2. Razlike izmedu suradnje i partnerstva (Izvor: Ljubeti¢, 2014, str. 6-7)

CIMBENICI SURADNJA PARTNERSTVO
Percipiraju se kao "druga strana™ | Percipiraju se kao prvi " ucitelji"
u odgoju djece svoje djece
Povremeno se ukljucuju u Ukljuceni u sve aktivnosti
aktivnosti ustanove ustanove
Nedostatno informirani o svojim | Dobro informirani o svojim

RODITELJI pravima/obvezama u svezi pravima/obvezama u svezi
partnerstva s ustanovom partnerstva s ustanovom
Dolaze u ustanovu po pozivu i/ili | Dobrodosli su u ustanovu bez
u to¢no odredeno vrijeme (npr. ogranicavanja vremena boravka u
dovodenje i odvodenje djece iz njoj
djecjeg vrtica)
Nedostatno osposobljeni tijekom | Osvijesteni i informirani o
formalnog obrazovanja za vaznosti te kvalitetno

ODGOJNO- izgradnju partnerskih odnosa s osposobljeni za izgradnju

OBRAZOVNO OSOBLJE obiteljima partnerskih odnosa s obiteljima
(odgojitelji/ ucitelji/ strucni
suradnici) Pomanjkanje interesa za Pojacani interes za unaprjedivanje
unaprjedivanje kompetencija u kompetencija u podrucju
podrudju partnerstva partnerstva
CILJEVI/ ZADACE/ Pojedinac¢ni, jednosmjerni, Op¢i, posebni, dvosmjerni, u
INTERESI interesi "dviju strana” fokusu dijete i njegova dobrobit

SENZIBILITET

Nedostatno senzibilizirani za

Izrazito senzibilizirani za potrebe

na odgojno-obrazovno osoblje u
ustanovi

ODGOJNO- potrebe obitelji obitelji
OBRAZOVNOG
OSOBLJA
Hijerarhijski pozicionirani — Ravnopravni — roditelji partneri
roditelji imaju nizi rang u odnosu | odgojnoobrazovnom osoblju u
ODNOSI

ustanovi

KOMUNIKACIJA

Rijetka, nedostatno otvorena,
povrsna i gotovo u pravilu javlja
se s pojavom teskoca u djetetovu
ucenju 1/ili ponaSanju

Kontinuirana, otvorena, iskrena,
podrazavajuéa, ravnopravna
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djecom, financijska pomo¢,
obveze prema ustanovi)

INICIJATIVA U pravilu, inicijativu ima Inicijativa je obostrana i
ustanova nadopunjujuca
Niska razina intrinzi¢ne Visoka razina intrinzi¢ne
motiviranosti za izgradnju motiviranosti za izgradnju i
partnerstva; suradnja najéesce unaprjedivanje partnerskih odnosa
MOTIVACIJA "prigodnicarska" (teSkoce s na svim poljima

odgojnoobrazovnog rada

AKTIVNOSTI OBITELJI
| USTANOVE

NajceSce usmjerene na
informiranje o djetetovim
postignu¢ima; instruiranje
roditelja za pruzanje pomoc¢i
djetetu oko domacih zadaca

Aktivno sudjelovanje u izgradnji
kurikuluma ustanove (planiranje,
zajednicki rad, evaluacija)

OBITELJ-USTANOVA-
LOKALNA ZAJEDNICA

Percipiraju se kao odvojeni
sustavi koji autonomno
funkcioniraju i samo povremeno i
po potrebi suraduju

Percipiraju se kao medusobno
povezani sustavi u stalnoj
interakciji i medudjelovanju

Tablica 2 prikazuje razliku izmedu suradnje i partnerstva (Ljubeti¢, 2014). Na temelju

identificiranih razlika, moZze se re¢i kako je partnerstvo visa razina suradnje jer ukljucuje

veci angazman roditelja 1 odgojitelja kao i njihov prisniji 1 otvoreniji odnos.

4.2.

Cimbenici koji doprinose uspjeSnom partnerstvu

Kvalitetni odnos izmedu roditelja i1 odgojitelja, odnosno uspjeSno partnerstvo

podrazumijeva zadovoljavanje odredenih ¢imbenika. Prema Ljubeti¢ (2014) ¢imbenici

izgradnje zdravih odnosa obitelji i odgojno obrazovnih ustanova su: povjerenje,

postovanje, kompetencija, obzirnost, integritet, osjetljivost i ravnopravnost. Ako jedan

¢imbenik izostaje nemoguce je izgraditi kvalitetan odnos izmedu roditelja i odgojitelja.
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Prema Ljubeti¢ (2014, str. 47-48) postoje Cetiri ¢imbenika koji doprinose uspjeSnom

partnerstvu, a to su dijete u fokusu, konstruktivnost, jasnoca i konkretnost te kontinuitet.

Cimbenik koji treba biti zadovoljen jest stavljanje djeteta u fokus. Roditeljima je dijete na
prvom mjestu te djetetu omoguduju razvijanje vjestine i potencijala. Roditelje najvise
zanimaju informacije o njihovoj djeci te komunikacija usmjerena na dijete povecava
roditeljsku odgovornost i ukazuje na kvalitetu veze u obitelji. Kada dijete stavimo u fokus
kod roditelja se smanjuje strah od osude od strane odgojitelja/ucitelja. Stavljanje djeteta
na prvo mjesto danas je sve viSe praksa i u predSkolskim institucijama. Odgojitelji koji
naglasak stavljaju na dobrobit djeteta imaju dobre predispozicije za ostvarivanje

kvalitetnog partnerskog odnosa s roditeljima.

Konstruktivnost podrazumijeva da je informacija koju roditelji dobivaju korisna i
prakti¢na. Konstruktivna komunikacija i dvosmjerna razmjena informacija je usmjerena
razvoju i unapredivanju djeteta. U komunikaciji trebaju sudjelovati obje strane, odnosno
i roditelji i odgojitelji. Danas se preporucuje dvosmjerna komunikacija ¢ija je zadaca

prenos$enje informacija o djetetu, a cilj joj je utjecati na razvoj djeteta na svim podrucjima.

Razvoju obitelji najvise koriste konkretne strategije i jasne upute jer smanjuju moguénost
prepreka koje je moguce ocekivati s obzirom na razli¢itost u obrazovanju odgojitelja 1
roditelja. Odgojitelji u komunikaciji s roditeljima trebaju koristiti jasan rje¢nik i poruke
koje nemaju dvosmisleno znacenje. Tako se smanjuje moguénost da roditelji na krivi

nacin interpretiraju odredene informacije.

Odgojitelji i roditelji trebaju kontinuirano komunicirati i razmjenjivati informacije
tijekom cijelog odgojno — obrazovnog ciklusa kako bi bili uklju¢eni u djecji razvoj i
ucenja. Da bi komunikacija bila kontinuirana, obje strane trebaju biti zainteresirane. Od
odgojitelja se ocekuje da roditelje poticu na kontinuirano komuniciranje s odgojiteljima 1

drugim djelatnicima predskolske ustanove.
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5. ZAKLJUCAK

U obitelji dijete ¢ini prve korake, upoznaje druge ljude, uspostavlja prve kontakte i razvija
drustveno — socijalne navike. Obitelj je izvor ljubavi, podrske, razumijevanja i ostalih
¢imbenika koji utjeCu na proces djetetovog razvoja. Roditelji moraju imati mnogo
razumijevanja, strpljenja, upornosti, odricanja i pomoc¢i za dijete u procesu njegovog
razvitka. DanaSnja obitelj jako se razlikuje od tradicionalnih obitelji jer se danas
roditeljstvo shvaca kao ravnopravno roditeljsko partnerstvo te se uzima u obzir vaznost
medusobnog utjecaja djeteta i roditelja te Sire socijalne okoline. Problem roditelja danas
je uskladivanje poslovnih obaveza i obiteljskog zivota. Roditelji su neizostavni dio
kvalitetnog funkcioniranja zajednice u odgojno — obrazovnim institucijama. U odgojno —
obrazovnu instituciju roditelji dovode svoje dijete s punim povjerenjem prema
odgojiteljima. Odgojitelji i roditelji se medusobno bolje upoznaju , razmjenjuju stavove,
utjecu jedni na druge kroz razlicite oblike suradnje. Suradnja roditelja i odgojitelja vazna
je zbog optimalnog razvoja i odgoja djeteta. Dobra suradnja korisha je za sve, a vodi
prema rjeSavanju problema vezanih za odgoj i razvoj, osnazivanju roditeljske
kompetencije, poticanju aktivnog sudjelovanja roditelja i razvoju partnerstva. Obitelj je
vazna za djetetov cjelokupni napredak, ali i odgojno — obrazovna institucija ima veliku
ulogu u tome pa je klju¢no da roditelji i odgojitelji u odgojno — obrazovnoj instituciji
medusobno suraduju zbog dobrobiti i cjelokupnog razvitka djeteta te da ga zajedno Sto
kvalitetnije pripreme za daljnji Zivot i izazove na koje ¢e dijete nai¢i na svom putu kroz

Zivot.

Na temelju svega napisanog moze se zakljuciti da se od suvremenih odgojitelja ocekuje
individualan pristup svakom djetetu, koji se temelji na kvalitetnoj suradnji koja ima
tendenciju rasta do partnerskog odnosa s roditeljima. Partnerski odnos izmedu odgojitelja
i roditelja omogucuje kvalitetniju realizaciju odgoja i obrazovanja svakog pojedinog
djeteta. Odgojitelji trebaju omoguditi roditeljima sudjelovanje u brojnim aktivnostima
predskolske ustanove te moguénost svakodnevnog komuniciranja, kako bi roditelji bili
pravovremeno informirani o svim aktivnostima, napretku i ponaSanju njihovog djeteta, a

od roditelja primili potrebne informacije koje ¢e omoguciti individualni pristup djetetu.
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