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Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i dje¢jeg vrtica

Sazetak:

U ovom radu govori se o modalitetima partnerstva obitelji i ustanove za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje. Polazi se od toga da su roditelji stru¢njaci u
obiteljskom odgoju, a odgojitelji stru¢njaci u radu s djecom u sklopu institucionalnog
odgoja. Pri polasku djeteta u odgojno obrazovnu ustanovu, roditelji i odgojitelji,
svatko sa svojeg stajaliSta u suradni¢ki odnos unose vlastite vrijednosti,stavove i
uvjerenja. Potrebno je vrijeme upoznavanja da bi se izgradio obostrani osjecaj
povjerenja iz Cega proizlazi skladno djelovanje u najboljem interesu djeteta.
Suvremeni nacin Zivota utjeCe na kvalitetu zivota djeteta predskolske dobi,a pred
roditelje se stavlja najzahtjevnija uloga. Stoga je potrebno pomoci roditeljima te
stvoriti uvjete za jacanje roditeljskih kompetencija. Najbolji odnos izmedu roditelja i
odgojitelja je onaj u kojemu dominira osje¢aj medusobnog postivanja,
povjerenja,otvorena komunikacija i dijeljenje informacija . Osiguravanje optimalnih
uvjeta za uspjeSan rast i cjelovit razvoj svakoga djeteta osnovna je svrha svakog
djecjeg wvrtica, a proizlazi iz poticajnog okruzenja vrti¢a, pozitivne unutarnje
stvarnosti vrtica te kompetentnosti odgojitelja. S obzirom da roditelji najbolje
poznaju svoju djecu, u interesu je odgojitelja razvijanje jedinstvenog individualnoga
odnosa i daljnje unapredivanje partnerstva izmedu obitelji i odgojno obrazovne

ustanove.

Kljuéne rijec¢i: modaliteti, partnerstvo,roditelji,odgojitelji



Contemporary modalities of partnerships between families and kindergartens

Summary

This paper deals with modalities of family partnership and educational institution. It
starts from the fact that parents are experts in family upbringing, and educators are
experts in working with children as part of institutional education. When leaving the
child to the educational institution, parents and educators, everyone from their point
of view in the relationship of cooperation brings their own values, attitudes and
beliefs. It takes time to get to know each other in order to build a mutual sense of
trust that results in a harmonious action in the best interest of the child. Modern
lifestyle affects the quality of life of a child of preschool age, and the most
demanding role is placed in front of the parents.

Therefore, it is necessary to help parents and to create conditions for strengthening
parenting competencies.

The best relationship between parent and educator is one that is dominated by a sense
of mutual respect, trust, open communication and sharing of information.

Ensuring the optimal conditions for the successful growth and full development of
each child is the primary purpose of every kindergarten, stemming from the
stimulating environment of kindergartens, the positive inner reality of kindergarten
and the competence of the educator. Given that parents know their children best, it is
in the interest of the educator to develop a unique individual relationship and to
further improve the partnership between the family and the educational institution.

Keywords:modalities, partnership, parents, educators



1. UvOD

Odgoj 1 obrazovanje predskolske djece u suvremenom svijetu odvija se u
obiteljskom 1 institucionalnom okruzenju. Mnogi stru¢njaci iz podrucja
pedagogije ranog odgoja naglasavaju da je 0odgoj izazovan i zahtjevan posao. Ne
postoje unaprijed napisane metode za roditelje,niti recepti koji garantiraju
uspjesno roditeljstvo. Klju¢ uspjesnosti nalazi se u kvalitethom odnosu svih
dionika koji sudjeluju u procesu odgoja i njihovom skladnom djelovanju prema

djetetu.

Suvremeno djetinjstvo  obiljezeno je utjecajem materijalizma i potrosackog
mentaliteta. Djeca odrastaju u tehnoloski visokorazvijenom svijetu izrazito
izazovnim za njihov rast i razvoj. Dijete aktivno uéi o svijetu koji ga
okruzuje,spoznaje meduljudske odnose i kreativno izrazava svoj dozivljaj. Osjecaj
prihvacenosti,briznog ponasanja,uvazenosti,sigurnog vodenja i pruzanja strukture
odraslih prema djetetu potice kod djeteta osjecaj autonomije,odgovornosti i

razvoja osobnog identiteta.

Suvremeni modaliteti partnerstva roditelja i odgojno obrazovne ustanove trebaju
biti usmjereni prema dobrobiti djeteta. Dobrobit djeteta podrazumijeva
zadovoljavanje njegovih potreba,osvjeSéivanje prava djeteta i uvazavanje

njegovih individualnih moguc¢nosti i Sposobnosti.

Odgojno obrazovne ustanove trebaju kontinuirano stvarati uvjete za djelatno
sudjelovanje roditelja u odgojno obrazovnom procesu (Nacionalni kurikulum za
rani i predSkolski odgoj i obrazovanje,2014). Nositelji odgojno obrazovnog
procesa duzni su pratiti potrebe roditelja 1 u skladu s organizacijskim uvjetima
osigurati optimalne uvjete za uspjeSan rast i razvoj svakog pojedinca (Antuli¢
Majcen i Pribela Hodap,2012). Odgojitelji  su istrazivaéi vlastite odgojno
obrazovne prakse (Miljak,2009) i o njihovom djelovanju i odgojno obrazovnim
postupcima ovisi kvaliteta odrastanja djeteta. Cilj odgoja je razviti odgovornog i
kompetentnog pojedinca koji spremno prihvaca izazove suvremenog drustva.

Uspjesno postignuti  kratkoro¢ni ciljevi u odgoju preduvjet su uspjesnosti
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zadovoljenja dugoro¢nih ciljeva. Odrasli imaju punu odgovornost za kvalitetu
odnosa s djetetom (Pe¢nik i Starc,2010). U skladu s navedenim, smatra se
potrebnim aktivno sudjelovanje roditelja u odgoju i obrazovanju djeteta. No, da bi
se u tome uspjelo potrebno je u okviru vrti¢a organizirati suvremene modalitete
partnerstva s roditeljima. lako se u stru¢nim i zakonskim dokumentima naglasava
vaznost partnerstva s roditeljima, postojeca pedagoska praksa otvara brojna

pitanja i izazove.

U izgradnji partnerstva obitelji i odgojno obrazovne ustanove osmisljavaju se
razli¢ite aktivnosti partnerstva Kkoje podrazumijevaju ucestalo informiranje.
Primjerice, brosure, letci, komunikacija putem interneta, sudjelovanje odgojitelja
u radu razli¢itih timova koji su dio Sire profesionalne zajednice, radionice,
raspravljacke skupine i slicno (vise o tome: Peénik i1 Starc, 2010). Navedeni i
mnogi drugi oblici namijenjeni su podrSci obitelji u svrhu poticanja djetetova

razvoja.

U partnerskom odnosu odgojitelj treba znati preuzimati eticku odgovornost za
poStovanje 1 uvazavanje, ravnopravnost, aktivno sluSanje, dvosmjernu
komunikaciju, primjereno te uskladeno odgojno djelovanje prema djetetu s ciljem
djetetove dugoro¢ne dobrobiti. Izgradivanje partnerstva nije polaziSte zajednickih
odnosa, ve¢ je to proces kojeg obiljezava u€inkovita meduljudska komunikacija,
postivanje etickih nacela, podrska i povjerenje (Juréevi¢ Lozanci¢, 2016) Dakako,
za uspostavljanje kvalitetne partnerske suradnje vazno je omoguciti roditelju
ucestalo pracenje i aktivno sudjelovanje u neposrednome odgojno-obrazovnom
procesu, provodenje vremena sa svojom djecom u odgojnim skupinama te
upoznavanje djeteta u drugaijem kontekstu od obiteljskoga (predavanja iz

kolegija Djetinjstvo i dje¢ja prava, akademska godina 2016/2017).



2. ZAKONSKA REGULATIVA U RH I MOGUCNOSTI
RODITELJSKOG SUDJELOVANJA U RADU USTANOVE

Ustanove ranog odgoja moraju ostvarivati zadovoljavajuce suradni¢ke odnose s
roditeljima. U Clanku 2. Konvencije o pravima djeteta istie se da obrazovanje
djeteta treba usmjeriti prema postivanju djetetovih roditelja,njegovog kulturnog

identiteta, jezika i vrednota.

Osnovna je uloga predSkolskog odgoja 1 obrazovanja da pridonosi povoljnom
cjelovitom razvoju osobnosti djeteta i kvaliteti njegova Zivota. Ostvarenje te uloge
neizvedivo je bez suradnje s roditeljima. Povezivanje obiteljskog i izvan
obiteljskog odgoja obogacuje  djetetova iskustva, a uskladenost odgojnih
postupaka optimalno podupire njegov razvoj. U praksi predskolskoga odgoja,
prvi dokument koji naglaSava vaznost suradnje roditelja i odgojitelja je
Programsko usmjerenje odgoja i obrazovanja djece predskolske dobi (1991).
Navedeni dokument sadrzi odrednice kojima se otvaraju razlicite moguénosti za
obitelj. Roditelji postaju aktivni sudionici u djetetovom odgoju unutar predskolske
ustanove i pruzena im je moguénost da samostalno biraju odgojnu instituciju te
oblik i vrstu programa. Roditelji su pozvani sudjelovati u svakom aspektu
odgojno-obrazovnog procesa, $to je moguce vise i ¢esce. Prisutnost roditelja u
odgojnoj skupini jaca suradnju, obogacuje odgojno - obrazovni proces i ima

visestruke pozitivne ishode za djecu.

Znacaj partnerstva navodi se u Nacionalnom kurikulumu za rani i1 predskolski
odgoj i obrazovanje (2014).U navedenom dokumentu isti¢e se potreba i vaznost
prihvacanja roditelja kao ravnopravnih dionika odgojno obrazovnog procesa koji
unose individualne posebnosti te svojom kulturom pridonose unapredenju
kvalitete rada predskolske ustanove. Djelatnici vrtica vlastitim kompetencijama i
iskustvom oplemenjuju razvoj partnerskih odnosa. U kvalitetnom vrti¢u u kojem
se provodi kvalitetan odgojno - obrazovni rad suradnja s roditeljima je

kontinuirana.



Kada bismo pokusali odrediti kakav je to kvalitetan vrti¢ tada bismo naglasili da
je to vrti¢ koji je prepoznatljiv po kvaliteti odnosa koji ostvaruje s uzom i Sirom
drustvenom zajednicom. Dakako,u kvalitetnom vrticu prepoznaje se kvaliteta
odnosa djece i odraslih, njeguje se partnerstvo izmedu djetetove obitelj i vrtica.
Senzibilizacija djelatnika za prepoznavanje potreba roditelja i1 stvaranje
optimalnih uvjeta za zadovoljavanje njihovih potreba preduvjet su stjecanja i

razvoja kvalitetnoga vrti¢a (Petrovi¢ Soco , 2009).

Ukljucivanje roditelja i djetetove obitelji u rad vrtica podrazumijeva aktivno
sudjelovanje u zivotu i radu odgojne skupine koju dijete polazi, sudjelovanje u
donosenju odluka vezanih uz razvoj, ucenje i socijalni zivot djece te dijeljenje
naucenog 1 vrednovanje postignutog. Takav nacin zajednickog i1 uskladenog
odgojno obrazovnog djelovanja iziskuje vrijeme koje kreiraju dionici. Odgojitelji
istodobno realiziraju neposredni rad s djecom i suraduju s roditeljima S§to
predstavlja dvije iznimno bitne profesionalne uloge. Vaznost odgojitelja kao
refleksivnog prakticara koji neprestano sebe preispituje, promislja o svojim
kompetencijama i postupcima te procesa samovrednovanja pridonosi pobolj$anju
kvalitete odnosa. Iz navedenog proizlazi potreba za kontinuiranim stru¢nim
usavrSavanjem odgojitelja i cjelozivotnim uéenjem (Antuli¢ Majcen i Pribela

Hodap,2012).

Vec je reCeno da su pretpostavke za gradenje i odrzavanje suradnickih/partnerskih
odnosa: postovanje, prihvacanje razliitosti, ohrabrivanje, podrzavanje i aktivno
sluSanje. Na taj nafin omoguceno je uskladeno i primjereno djelovanje prema
djetetu s ciljem djetetove dugorocne dobrobiti, §to je jasno naglaseno u
Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje,(2014).
Partnerski odnos predstavlja temelj dugoro¢ne suradnje, naglaSava Males
(2015).U tom smislu autorica govori 0 kvalitetnim meduljudskim odnosima u
kojima su ukljuéene obje strane koje trebaju biti svjesne svojih prava, ali i obveza.
Opisujuéi sustinu partnerstva, spomenuta autorica naglasava njegove Dbitne
sastavnice, a to su: odnos, suradnja, odgovornost, zajednicki cilj, distribucija

moc¢i, autenti¢nost, ravnopravnost i komunikacija.



Prema Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje
(2014.,str.15), odgojno-obrazovne ustanove trebaju omoguciti ,,roditeljsko
djelatno sudjelovanje u oblikovanju vizije ustanove te prilike za sudjelovanje
roditelja u planiranju, realiziranju i evaluaciji odgojno-obrazovnog procesa“ . Na
taj nacin roditelji postaju jednakopravni dionici odgojno obrazovnog procesa i
aktivno sudjeluju u odrastanju djeteta. Nestaje odnos pasivnosti, roditelji vlastitim
znanjima i vjesStinama pridonose unapredenju kvalitete rada ustanove i govori se o

ravnomjernoj distribuciji mo¢i.

Prema dokumentu Izmjene i dopune Nacionalnog kurikuluma za rani i predskolski
odgoj i obrazovanje (2016), posebice u poglavlju Partnerstvo obitelji u predskoli
govori se 0 partnerstvu kao visoj razini suradni¢kih odnosa koji podrazumijeva
ravnopravan odnos roditelja i strucnih djelatnika u svim aspektima odgoja i
obrazovanja pri ¢emu roditelji imaju primarni utjecaj na zivot djeteta. Medusobno
povjerenje 1 skrb za dijete, poStivanje i1 uvazavanje kompetencija drugih te
otvorena i pravovremena komunikacija temeljna su obiljezja partnerskog odnosa.
Takoder, istaknut je prijelaz iz vrti¢a u Skolu, uskladen s utvrdenim dobrobitima i

kompetencijama djeteta prema NKRPOO-u, nac¢elima i vrijednostima.

Poznato je da partnerski odnos roditelja i dje¢jeg vrtica sadrzi nekoliko razina.
Ponajprije, to je informiranje koje podrazumijeva dokumentiranje procesa te
informiranje o tijeku odgojno obrazovnog procesa. Zatim slijede pisane
informacije o djeci (individualne razvojne mape, zdravstvena dokumentacija) te
tiskovine (bilteni,spomenice) i digitalni mediji. Obostrana obveza dionika procesa
temelji se na medusobnom informiranju o svim aspektima razvoja i odrastanja
djeteta vodeci diskretnu brigu o zastiti osobnih podataka. Ukljucivanje u izravni
odgojno obrazovni proces podrazumijeva boravak i ukljucivanje ¢lanova obitelji u
aktivnosti u vrticu, dokumentiranje procesa te ukljucivanje roditelja u
konstrukciju kurikuluma. Roditeljima, kao aktivnim dionicima procesa odgoja i
obrazovanja u ustanovi za rani i predskolski odgoj i obrazovanje treba omoguciti
planiranje, organiziranje, provedbu i vrednovanje odgojno obrazovnog procesa. U
suvremenoj teoriji jasno se naglasava da je svaku roditeljsku inicijativu potrebno

prihvatiti i uvaziti te djelovati u skladu s potrebama roditelja i djeteta.



Medutim, u praksi partnerstva s roditeljima otvaraju se razlicite dileme. Niska
razina sudjelovanja roditelja u odgojno obrazovnom procesu odluka otkriva
nedovoljnu brigu o motiviranju roditelja za intenzivnije ukljucivanje u zivot i

djelatnosti predskolske ustanove (Somolanji Toki¢, 1 Vukasinovié, 2018).

Ukljucivanje u postupke prelaska (iz vrtiéa u osnovnu Skolu) podrazumijeva
osmisljen zajednicki posjet Skoli, istrazivacke projekte djece i roditelja o Skoli,
predstavljanje Skolskih iskustava od strane starije brace i sestara te zavrSne
sveCanosti kao oblik zajednickih druzenja. U tom slucaju realiziraju se aktivnosti
koje prethode posjetu skoli i one koje se nastavljaju nakon posjeta i prerastaju u

projektno ucenje.

Razli¢iti oblici potpore roditeljstvu sadrze razli¢ite edukacije za roditelje u obliku
predavanja, individualnih savjetovanja, problematiziranju tema o izazovima
suvremenog roditeljstva. Grupne potpore roditeljima pomazu u jacanju roditeljske
uloge i osnazivanju roditelja. Stoga je obveza ustanove za rani odgoj i
obrazovanje predstaviti roditeljima primjere postojece i zeljene prakse. Na taj
nacin dolaze do izrazaja jasna ocekivanja roditelja, ali 1 raste motivacija za
aktivnim ukljucivanjem u rad odgojne skupine i ustanove koju polazi njihovo
dijete i /ili djeca (Williams, 2013).

Skrb drustva o kvaliteti i brojnosti programa za djecu rane i predSkolske dobi
smatra se klju¢nom za uspjeSno odrastanje, ali 1 za kasnije snalazenje u Zivotnim
okolnostima. Drustvo je prepoznalo potrebe suvremenih obitelji, pa se u skladu s

tim organiziraju razli¢iti oblici podrske roditeljstvu.

2.1.0dgoj i obrazovanje kao zajednicki interes

Brojni su primjeri iz prakse koji pokazuju da su roditelji intrinzi¢no motivirani
pridonositi funkcioniranju ustanove, ali istodobno razvijati svoje pedagoske
kompetencije. Naime, uvijek kada ustanova kontinuirano informira roditelje o

realiziranim aktivnostima s djecom, postavljenim ciljevima i planiranim
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razvojnim zadacama roditelji postaju motiviraniji za suradnjom. Odgojiteljski
postupci uvelike pridonose ili ogranicavaju roditeljsko sudjelovanje. Dakako,
ovdje se otvara pitanje profesionalnosti i djelovanja u najboljem interesu djeteta.
Prema Ljubeti¢ (2012) kompetentan roditelj je onaj roditelj koji sebe smatra
osobom koja ima kontrolu nad svojim roditeljstvom i odnosom s djetetom.
Drugim rije¢ima, kompetentan roditelj je autenticna osoba, spremna preuzeti

inicijativu i kontrolu nad eventualnim problemima.

U tom smislu zadaca odgojitelja je pomoci roditeljima, prema potrebi dati
roditeljima ono znanje i vjestine koje ¢e im pomoc¢i u uspjesnijem roditeljstvu,
osobito u odabiru primjerenih odgojnih metoda. Promjene u drustvu mijenjaju
roditeljsko ponasanje i utjeCu na odgojne postupke. Brojni primjeri iz prakse
pokazuju da roditelji imaju vlastite strahove, nesigurni su i pomalo izgubljeni u
suvremenom svijetu. Posebice se otvara pitanje roditeljskog autoriteta koji je sve
manje prisutan u suvremenim obiteljima . O tome govori Juul (2005) te istice da
su danasnji roditelji suoeni s povijesno jedinstvenim zadatkom. Naime,oni
moraju izgraditi partnerstvo izmedu muskarca i zene te uskladiti odgojno
djelovanje temeljeno na novim vrijednostima i ciljevima kao §to su ravnopravno
dostojanstvo i autenti¢nost. Smatramo da navedene i mnoge druge promijene u

obiteljima znacajno utjecu na otvorenost ili spremnost roditelja za suradnjom.

Suvremeni odgojitelj treba imati razvijene kompetencija za unapredenje
kvalitetnih partnerskih odnosa s roditeljima koji su potrebni u svakodnevnoj
praksi. Potrebno je i vrijeme suradnje i iskustvo zajedni¢kog djelovanja da bi se
roditelji oslobodili eventualnih nesigurnosti. lako je to  proces obostranog
ulaganja ¢iji ishod ovisi o subjektivnim ¢imbenicima, Smatra se da prepoznavanje
jakih strana roditelja, njihovo uvazavanje i implementacija u praksu pridonosi
jacanju roditeljskih kompetencija. Osjecaj prihvacenosti i postivanja roditelja,
uvazavanje razli¢itosti u 0dgojnoj skupini obogacuje institucionalno okruzenje.
Vrlo cCesto roditelji imaju potrebu aktivnog sudjelovanja u smislu prezentacije
osobnih zanimanja i realizacije razli¢itih aktivnosti s djecom, $to obogacuje
neposrednu odgojno-obrazovnu praksu. Boravak roditelja u skupini je dragocjeno

iskustvo za roditelje, dijete, za ostalu djecu i odgojitelje.



Svaki komunikacijski kontakt s obitelji omoguéuje razvoj partnerskog odnosa,

razmjenu znanja i unapredenje kvalitete odgojno-obrazovne prakse.

Nadalje, kompetentnost odgojitelja ocituje se u svakodnevnim spontanim
situacijama 1 razli¢itim oblicima suradnje s roditeljima. Odgovornost u
uspostavljanju i odrzavanju kontakta prije svega imaju odgojitelji, ali i svi ostali
djelatnici u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Istrazivanje koje su provele Viskovi¢ i
Visnji¢ Jevti¢ (2017) naglasava da je postojece inicijalno obrazovanje kao i
daljnje profesionalno obrazovanje nedostatno za razvoj profesionalnih
kompetencija odgojitelja. Naime, u Hrvatskoj (prema nama dostupnim podacima )
ne postoji sustavni oblik edukacije koji bi odgojitelje osnazio za rad s roditeljima.
Znaci li to da odgojitelji danas nisu dostatno educirani za partnerstvo i suradnju s

roditeljima?

Kao $to je reCeno u prethodnom tekstu, tijekom  pojacane roditeljske
motiviranosti ili poziva djeteta roditelju da ude u odgojnu skupini, odgojitelj
stvara uvjete za fleksibilnom realizacijom. Dogada se ponekad da su roditelji
nesigurni smiju 1i uéi u sobu u kojoj njihovo dijete boravi. Uloga odgojitelja u
takvim i sli¢nim situacijama o€ituje se u jasnim znakovima upuéenih roditelju da
je dobrodoslo te da je korisno njegovo spontano ukljucivanje u Zivot odgojne
skupine. Uvijek kada ¢lanovi obitelji sudjeluju u odgojno-obrazovnom procesu i
borave u odgojnoj skupini, djeca razvijaju osjec¢aj da oni sami i njihove obitelji

pripadaju $iroj zajednici.

Tijekom realizacije partnerskog odnosa na relaciji roditelj — djecji vrti¢ vazno je
da odgojitelj polazi od nacela individualnog pristupa i pravovremenog
prepoznavanja potreba djeteta i roditelja kao i njihove Zelje za zajednickim
sudjelovanjem. Partnerstvo je dugotrajan proces koji zahtijeva veliki angazman i
motiviranost roditelja i odgajatelja. Prethodi mu niz promisljanja i isprobavanja,
ponekad vise ili manje uspjes$nih susreta, zajedni¢kih aktivnosti i timskog rada
koji poticu cjelokupni rast i razvoj djeteta, roditelja, odgojitelja te ustanove kao

cjeline.



2.2.Uloga i olekivanja roditelja i odgojitelja u ustanovi za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje

Upis i prijem djeteta u predSkolsku ustanovu, roditeljima i odgojiteljima
predstavlja izazov. Roditelji imaju ocekivanja od vrti¢a, a odgojitelji teze
ispunjenju roditeljskih o¢ekivanja i profesionalnom stavu. Tesko je istodobno biti
u dvjema ulogama iz razloga jer se radi o djetetu koje je spona izmedu odgojitelja
i roditelja. Stoga je ponekad potrebno izaéi iz okvira profesionalne uloge,
razumjeti ulogu roditelja 1 u partnerskom odnosu s roditeljima djelovati u
najboljem interesu djeteta. Da bi roditelj i odgojitelj na ispravan nacin poticali
djetetov razvoj, potrebno je tijekom zajednickih susreta (dovodenje djeteta u
dje¢ji vrti¢ ili odvodenje djeteta iz dje¢jeg vrtica, individualni razgovori ili
roditeljski sastanci) biti otvoren i prijateljski stupiti u komunikaciju. Izuzetno je
vazno kako komuniciramo s drugima, zato prilikom uspostavljanja partnerstva s
roditeljima treba dopustiti da pokazu vlastite kompetencije, iznesu svoje osjecaje,
stavove i misljenja. Cesta komunikacija izmedu roditelja i odgajatelja promice

uspjesnost iskustva ucenja: djeteta, roditelja 1 odgajatelja.

3. RAZLIKOVANJE TERMINA:SURADNJA, SUDJELOVANJE,
PARTNERSTVO

Obitelj i kvalitetna ustanova za rani i predskolski odgoj i obrazovanje
predstavljaju slozeni druStveni sustav koji dijele odgovornost za optimalan rast 1
razvoj djeteta. Svaka promjena u mikrosustavu odrazava se na zivot pojedinca 1
na medusobne odnose. Prilagodavanje novonastalim situacijama predstavlja
proces u Kkoji je potrebno kontinuirano ulagati trud i vrijeme. Posljednjih nekoliko
desetljeca govori se o suradnji na relaciji obitelji ustanova za rani i predSkolski
odgoj i obrazovanje koja se razvija pod utjecajem Bronfenbrennerove teorije

ekoloskog sustava. Prema navedenoj teoriji, pojedinac ne postoji izoliran od



ostalih sustava i dogadaja, ve¢ je dio cjeline koju ¢ine razli¢iti sustavi u

medusobnoj interakciji.

Razvojno ekoloski model prikazuje razumijevanje utjecaja razli¢itih konteksta i
njihovo medudjelovanje na razvoj pojedinca. Sredis$nji dio Bronfenbrennerovog
modela predstavlja obitelj i vrti¢/skola kao mikrosustav koji djetetu omogucuje
stjecanje prvih i najvaznijih iskustava. Mezosustav predstavlja poveznice i
promjene izmedu mikrosusava kao §to su susjedstvo, prijatelji, prosirena obitelj,
religija. Egzosustav prikazuje okruzenje koje dijete nije izravno dozivjelo, ali se
njihov utjecaj odrazava na djetetov razvoj i ucenje (sustavi kulturne, zdravstvene,
obrazovne, gospodarske i socijalne potpore). U makrosustav spadaju gospodarski
sustavi, obicaji i rituali. Kronosustav je nedovoljno istrazeno podruéje koje sadrzi
promjene tijekom vremena u djetetovom zivotu. Snaga odnosa predstavlja temelj
na svim medusobnim razinama (predavanja iz kolegija Psihologija roditeljstva,

2017).

U literaturi i1 praksi, s jedne strane koristi se termin suradnja obitelji i odgojno
obrazovne ustanove, dok s druge strane ucestalo istice pojam partnerstva kao

jednakopravnog odnosa roditelja i odgojitelja .

Uvidom u literaturu (Males,1996., Ljubeti¢,2014) uocavaju se razlike izmedu tih
pojmova. Suradnja (eng.collaboration) obitelji i odgojno obrazovne ustanove
predstavlja proces medusobnog planiranja 1 rjeSavanja problema dionika procesa
s ciljem postizanja najboljeg moguceg postignuéa za dijete. Svakako treba
naglasiti znacaj Programskog usmjerenja odgoja i obrazovanja djece predskolske
dobi (1991) koji je prvi nacionalni dokument koji naglasava vaznost suradnje
roditelja i odgojitelja. U navedenom dokumentu suradnja i partnerstvo

upotrebljavaju se u slicnom znacenju.

Male§ (1996) suradnju roditelja i odgojitelja definira kao proces medusobnog
informiranja, dogovaranja, savjetovanja, zajedni¢kog ucenja i druzenja, u cilju
dijeljenja zajednicke odgovornosti za napredovanje i razvoj djeteta. Suradnicki

odnosi su nuzan preduvjet dobre interakcije, a zahtijevaju pozitivan stav prema
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samom sebi i drugome. Suradnja obitelji i odgojno obrazovne ustanove je
interakcija medu institucijama vezanim za pitanja koja su od opéeg interesa za
odgojno obrazovnu instituciju, volontiranje roditelja, pomaganje u odgojno
obrazovnom radu (Epstein,2001., prema Males,2015). Uskladeno odgojno
djelovanje u najboljem interesu djeteta temeljni je cilj odgojnih postupaka
roditelja i odgojitelja. Spomenuti izvori tumace suradnju koja se temelji na
komunikaciji u svezi pojedinog djeteta i njegovog optimalnog razvoja te
mogucénostima za njegov razvojni napredak. Temeljni razlog takve komunikacije
je prije svega djetetovo dugoro¢no dobro,zadovoljavanje djetetovih potreba i
prepoznavanje njegovih interesa. U tom smislu, istice se briga za dijete za koju je
potrebno biti intrinzi¢no motiviran. Suradnja se u literaturi odreduje kao proces
izmedu najmanje jednog roditelja (staratelja) i najmanje jednog pojedinca unutar
odgojno obrazovnog sustava. To su odgojitelji, stru¢ni suradnici,ravnatelji i
mnogi drugi koji zajedni¢ki donose odluke vezane za dijete pri ¢emu je
odgovornost podijeljena.

Nadalje, uvidom u literaturu  istice = se  pojam  roditeljskog
sudjelovanja/ukljucivanja ¢ime se naglasava vaznost roditeljskog aktivnog
djelovanja u procesu odgoja i obrazovanja djeteta koji se odvija u sklopu
institucionalnog odgoja. Prema Ljubeti¢ (2014) upravo prevladavanje odredenih
termina u vecoj ili manjoj mjeri ovisi o terminoloskoj raznolikosti.

Za autoricu Maju Ljubeti¢ roditeljsko sudjelovanje/ukljucivanje (engl.family
involmenet) predstavlja opéi pojam koji se koristi za opisivanje razli¢itih oblika
obiteljskih interakcija s odgojiteljima,odnosno odgojno obrazovnom ustanovom.
Roditeljsko ukljucivanje/sudjelovanje ¢es¢e se navodi u tradicionalnom modelu
odnosa s roditeljima, dok se u suvremenoj literaturi istice pojam roditeljske
angaziranosti. Tumaci se Zeljom i nastojanjem roditelja da svojim djelovanjem
utjecu na mnoga dogadanja u svezi djeteta. Opcenito reeno, odnosi se na
sudjelovanje u zivotu i radu odgojno obrazovne ustanove, volontiranje roditelja,
razmjenu informacija i slicno. Moze se re¢i da njihovo tumacenje proizlazi iz
ranije opisanog razumijevanja suradnje.

Zanimljivo tumacenje u kojem se navodi razlika izmedu suradnje i partnerstva
obitelji i odgojno obrazovne ustanove daje autorica Ljubeti¢, (2014), sto Ce se

objasniti u tekstu koji slijedi.
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Cimbenici

Suradnja obitelji i odgojno
obrazovne institucije

Partnerstvo obitelji i
ustanove

odgojno obrazovne

Roditelji

percipiraju se kao
strana“ u odgoju djece

»druga

nedostatno  informirani o
svojim pravima i obvezama u
svezi s partnerstvom u
ustanovama

dolaze u ustanovu na poziv i
/ili u to¢no odredeno vrijeme(
napr. dovodenje djece u djecji
vrti¢ 1 odvodenje djece iz
vrti¢a)

percipiraju se kao prvi ucitelji svoje djece

dobro informirani o svojim pravima i obvezama
u svezi s partnerstvom u ustanovama

dobrodosli su u ustanovu bez ograni¢avanja
vremena horavka u njoj

Odgojno obrazovno osoblje
(odgojitelji/ucitelji/stru¢ni
suradnici)

nedostatno osposobljeni
tijekom formalnog
obrazovanja za izgradnju

partnerskih odnosa s obitelji

pomanjkanje  interesa  za
unapredivanje kompetencija u
podru¢ju partnerstva

osvijesteni i informirani o vaznosti te kvalitetno
osposobljeni za izgradnju partnerskih odnosa s
obiteljima

pojacani interes za unapredivanje kompetencija u
podrucju partnerstva

Ciljevi/zadade/interesi

pojedinacni,jednosmjerni,inter
esi ,,dviju strana‘“

op¢i,posebni,dvosmjerni u fokusu djeteta i

njegove dobrobiti

Senzibilitet odgojno
obrazovnog osoblja

nedostatno senzibilizirani za
potrebe obitelji

izrazio senzibilizirani za potrebe obitelji

Odnosi

hijerarhijski,pozicionirani-
roditelji imaju nizi rang u
odnosu na odgojno obrazovno
osoblje u ustanovi

ravnopravni - roditelji su partneri odgoj no
obrazovnom osoblju u ustanovi

Komunikacija

rijetka,nedostatno
otvorena,povrs$na,i gotovo u
pravilu javlja se s pojavom
teSkoca u djetetovu ucenju i
/ili ponasanju

kontinuirana,otvorena,iskrena,
podrzavajuca,
ravnopravna

Inicijativa u pravilu inicijativu ima | inicijativa je obostrana,
ustanova nadopunjujuca
niska razina intrinziéne | visoka razina intrinzi¢ne motiviranosti za
Motivacija motiviranosti  za izgradnju | izgradnju i unapredivanje partnerskih odnosa na
partnerstva; svim podruéjima odgojno obrazovnog rada
suradnja najcesce
prigodnicarska® (teskote s
djecom,financijska
pomoc¢,obveze prema
ustanovi)
Aktivnosti obitelji i ustanove | najées¢e  usmjerene na | aktivno sudjelovanje u izgradnji kurikuluma
informiranje o  djetetovim | ustanove(planiranje,zajednicki rad,evaluacija)
postignuc¢ima,

instruiranje  roditelja  za
pruzanje pomo¢i djetetu oko
domacih zadaca

Obitelj-ustanova-lokalna

percipiraju se kao odvojeni

percipiraju se kao medusobno povezani u i

zajednica sustavi  koji ~ autonomno | medudjelovanju
funkcioniraju i samo
povremeno i po potrebi
suraduju

Tablica:. Razlika izmedu suradnje 1 partnerstva obitelji 1 odgojno obrazovne

ustanove (prema Ljubeti¢, 2014.str.6-7)
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Is¢itavajuéi sadrzaj tablice, ocCito je da suvremeno shvacanje partnerstva
predstavlja zaokret u nacinu razmi$ljanja o roditeljima, njihovoj ulozi, dobrobiti,
angazmanu.

Partnerstvo i suradnja su razli¢iti pojmovi, no svrha uspostave takvog oblika
odnosa je zapravo ista, a to je dobrobit djeteta. Uvidom u tablicu, pojam suradnje
mozemo objasniti kao aktivnost odgojitelja 1 roditelja kojima je zajednicki cilj
dobrobit djeteta te svakodnevna izmjena informacija o dogadanjima u skupini,
dok se partnerstvo definira kao viSa razina suradni¢kog odnosa u kojem su
sudionici ravnopravno ukljuceni u stvaranje procesa. Kao S§to je reeno u
prethodnom tekstu ovoga rada, nacela gradnje zdravog odnosa temelje se na
djelotvornoj komunikaciji, izgradnji povjerenja, dijeljenju informacija i

uspjeSnom rjesavanju nesporazuma ukoliko do istih dode.

Partnerski odnos obitelji i odgojno-obrazovne ustanove predstavlja ideal kojem
treba teziti (Males$,2015).Uspjesno partnerstvo rezultat je promisljenih, sustavnih
1 uspjesnih aktivnosti koje prakticari provode u ustanovama s ciljem provodenja
kvalitetnog partnerstva. Na partnerstvo utjecu mnogi okolinski ¢imbenici koji
stavljaju dijete u fokus. Istice se konstruktivnost kao temelj konstruktivne

komunikacije i dvosmjerne izmjene informacija.

Ljubeti¢(2014) navodi karakteristike partnerstva: postenje, postivanje, vjerovanje,
otvorenost, komunikacija, fleksibilnost, aktivno slusanje, dijeljenje informacija i
neosudivanje. Autorica odreduje partnerstvo kao kvalitetan i1 kontinuiran odnos s
jasno definiranim zajednickim ciljem. Kontekstualni uvijeti i vrijeme nuzni su
preduvijeti za ostvarivanje partnerskog odnosa. Partnerstvo je proces zajednickog

ucenja.

U okviru modela partnerstva navodi se Sest kategorija praksi koje pomazu
ustanovi za rad s obiteljima i zajednicom (Epstein,2001.prema Males 2015.) To
su roditeljstvo s ciljem pruZzanja pomoci obiteljima, komunikacija, volontiranja,
ucenje kod kuce, donoSenje odluka i suradnja sa zajednicom. U spomenutim
oblicima prisutna je kultura partnerstva koju u dje¢jem vrticu najcesce kreira

odgojitelj u ulozi djelatnika ustanove.
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Baveéi se problematiziranjem suvremenog tumacenja djeteta BaSi¢ (2011)
naglaSava da je dijete subjekt vlastitog razvoja. Dijete je kompetentno bic¢e koje
aktivno istrazuje svoje okruzenje i na taj nafin razumije svijet koji ga okruzuje.
Uloga odraslih je pravovremeno omoguditi djetetu iskustva iz okoline, kako bi
osjetilima dozivio neposrednu okolinu. Djelatnici ustanove za rani i predskolski
odgoj i obrazovanje imaju izuzetno zahtjevan zadatak koji se ocituje u Stvaranju
uvjeta za upoznavanje, isprobavanje i razvijanje individualnih moguénosti svakog
pojedinog djeteta. Roditelji, kao jednakopravni sudionici u odgoju i obrazovanju
¢ine sinergiju ¢iji je cilj dugoroéna dobrobit djeteta. Razumijevanje djeteta,
njegovih potreba 1 poticanje njegovih mogucnosti smatra se neizostavnim u
procesu odgoja i obrazovanja. Kada bismo pokusali odrediti temeljne zadace
partnerstva u suvremenoj koncepciji ,,slike o djetetu,, tada bismo istaknuli da su
roditelji i odgojitelji u sinergiji susreta kojima pridonose podizanju kvalitete
odgojno obrazovnog procesa. Na taj nacin stvara se prijateljsko ozracje u kojem

se osjecaju uvazeno i prihvaceno.

Usmjerenost na dijete i postizanje i odrzavanje kvalitete odgojno obrazovnog
procesa temeljne su znacajke Nacionalnog kurikuluma za rani 1 predskolski odgoj
1 obrazovanje (2014). Vazni preduvjet u ostvarivanju takvog nacina svakako je
izravna, kvalitetna i podrzavajuc¢a komunikacija koja pridonosi jedinstvenom
razvoju, a tako i jedinstvenom odgoju. U skladu s navedenim, djecji vrti¢ se
promovira kao ustanova koja odgovara na potrebe roditelja s ciljem osiguravanja
osobne, emocionalne, socijalne i obrazovne dobrobiti za dijete. Sto je
komunikacija s djetetovom obitelji kvalitetnija, veca je mogucnost za razvijanje
partnerskog odnosa. Tome prethodi, kvaliteta kulture ustanove za rani i
predskolski odgoj 1 obrazovanje koja podrazumijeva pozitivno i otvoreno
okruzenje koje promovira ucenje, promjene i postuje roditeljsku podrsku
(Vujci¢,2011). Kontinuiranim procesom samovrednovanja stvaraju se uvjeti za
uspjesan suradnicki 1 partnerski odnos s roditeljima. Vrednovanjem ukljucenosti
roditelja i djetetove obitelji u odgojno obrazovni proces osigurava se unapredenje

kvalitete rada ustanove i u konacnici utjece na poticajnu kulturu ustanove.
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Najvazniji segment navedenih i mnogih drugih nastojanja je izgradnja partnerskog
odnosa izmedu svih aktera odgojnog procesa, posebice obitelji 1 odgojne
ustanove. Ili jos konkretnije: »... onih koji imaju zajednicki zadatak, a to je odgoj
djece, istodobno to je proces u kojemu svi sudionici imaju jednake mogucnosti
uciti i razvijati svoje strucne i osobne kompetencije. Potrebno je dakle, zajednicko
razumijevanje i medusobna podrska koja otvara put prema gradenju kvalitetnoga
partnerstva u kojem roditelji postaju zadovoljniji i sigurniji u svoje roditeljsko
djelovanje, a odgojitelji otvoreniji za nove odnose i spoznaje o potrebama i
djetetovim interesima. Upravo nacini na koje odrasli razumijevaju dijete i
djetinjstvo, odrazavaju se na djetetov cjelokupni odgoj i obrazovanje te postaju
odlucujuéi cimbenici u odredivanju njegova drustvenog i etickog identiteta..«

(Jurcevi¢ Lozanci¢, 2006.str. 167, str.146.)

Dakle, sazmemo li sve navedeno, potrebno je istaknuti da se partnerstvo obitelji i
dje¢jeg vrtica percipira kao najvaznije ,,mjerilo” kvalitete odgojno obrazovne
ustanove. Nuzno je djelovanje u cilju razvijanja partnerstva jer u takvom odnosu

najveca je dobrobit za dijete.

3.1.Tradicionalni oblici suradnje

Nacionalni kurikulum za rani 1 predSkolski odgoj 1 obrazovanje (2014)
pretpostavlja aktivnu uklju¢enost roditelja u odgojno-obrazovni proces.
Afirmativni stavovi odgojitelja prema roditeljima, razvijene profesionalne
kompetencije odgojitelja i kvalitetna suradnja odgojitelja s roditeljima doprinose
dobrobiti djece. Uvidom u suvremenu praksu, namece se pitanje zainteresiranosti 1
spremnosti roditelja 1 odgojitelja za razvoj partnerskog odnosa i zajedni¢kog
aktivnog sudjelovanja u oblikovanju, provedbi i vrednovanju kurikuluma za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje. 1z navedenih i globalnih promjena proizlazi
potreba za produbljivanjem suradnje na relaciji obitelj i ustanova za rani i
predskolski odgoj. lako suvremena literatura nudi razliite oblike i nacine
suradnje s roditeljima, u pedagoskoj praksi jo§S uvijek se susrecu tradicionalni

oblici suradnje.
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Prema autorici Ljubeti¢ (2012) u tradicionalne oblike suradnje ubrajaju se
individualni razgovori, roditeljski sastanci, kreativne radionice, otvoreni tjedan,

druzenja djece i odraslih, kuti¢i za roditelje i informiranje putem letaka .

Moze se re¢i da tradicionalni oblici suradnje polaze od unaprijed napisanih
modela 1 nisu prilagodeni potrebama roditelja i djece. Kako bismo S$to bolje
razumjeli suvremene modalitete suradnje u daljnjem tekstu ukratko ¢emo opisati

neke oblike suradnje koji se u pedagoskoj praksi naj¢esce primjenjuju.

3.1.1. Individualni razgovori

Individualni razgovori se u ustanovi za rani i predskolski odgoj i obrazovanje
odvijaju izmedu odgojitelja i/ili ¢lana stru¢ne sluzbe, jednog ili oba roditelja
djeteta. Dobrobiti individualnih razgovora su u tome S$to obje strane mogu
dogovoriti na¢ine i primjenu skladnog djelovanja prema djetetu kako bi u $to
kratem roku postigli zeljeni cilj. Pozeljna strana individualnih razgovora je
konkretnost, iskrenost 1 zaStita osobnih podataka. Od odgojitelja zahtjeva
kvalitetnu i pravovremenu pripremu (foto i video zapisi djeteta u aktivnostima,
vrednovanje djetetovih razvojnih postignuéa, pripremu djecje razvojne mape i
sli¢no...), aktivno slusanje i kompetentnost. S ciljem $to kvalitetnije pripreme
odgojitelja, razgovor se unaprijed planira. Priprema za dogovoreni razgovor s
roditeljem ili oba roditelja podrazumijeva razlifita znanja, vjestine i iskustva
odgojitelja, ali i kreativnost i izrazavanje. OcCekuje se promi$ljeno ponasanja
odgojitelja s obzirom na moguée neocekivane situacije. Zajednicka briga za
napredovanje djeteta je cilj koji zele posti¢i odgojitelji 1 roditelji. Odgojitel]
upoznaje roditelja osobno, saznaje njegove stavove i misljenja vezana uz djetetov
razvoj, saznaje uvjete djetetovog zivljenja u obitelji Sto pridonosi boljem i
kvalitetnijem razumijevanju djetetovog ponasanja u odgojnoj skupini. Dobivene
informacije sluze kao alat za primjenu odgovaraju¢ih postupaka u odgoju.
Dakako, to je prigoda da odgojitelj upoznaje osobnu i obiteljsku kulturu, moguce
problemske situacije u obitelji i izazove suvremenih roditelja. Roditelj dobiva

neposrednu informaciju i stru¢no usmjeravanje prema uspjesnom postizanju cilja.
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Medutim, individualan razgovor je prema svojoj formi tradicionalan oblik
suradnje jer se Cesto u pedagoSkoj praksi provodi u pojednostavljenom obliku
primjerice, jednostrano prenosenje formalnih informacija roditelju. Kao S$to je
reCeno u prethodnom tekstu ovoga rada, individualnu suradnju potrebno je
uskladiti sa suvremenom koncepcijom ranoga i predskolskoga odgoja. Jer samo
takvim nac¢inom rada dolazi do medusobnog povjerenja, stvaranja i

oplemenjivanja partnerskog odnosa.

3.1.2.Roditeljski sastanci

Najces¢i nacini okupljanja i rada sa roditeljima su roditeljski sastanci. Uvidom u
literaturu, vidljivo je da vecina autora naglasava podjelu roditeljskih sastanaka na:
roditeljski sastanci predavackog tipa, roditeljski sastanci komunikacijskoga tipa,
roditeljski sastanci oglednog tipa te roditeljski sastanci organizirani radi druzenja

djece i odraslih.

Roditeljski sastanci predavackog tipa organiziraju se u dje¢jim vrti¢ima zbog
informiranja roditelja o nekim bitnim obiljezjima razvoja djeteta u ustanovi ranog
i predskolskog odgoja i obrazovanja. Na takvim sastancima mogu prisustvovati
¢lanovi struéne sluzbe u vrticu (pedagog,psiholog,logoped,zdravstveni voditelj) i
djelatnici djecjih vrti¢a. Zanimljivo (a praksa potvrduje) da je mnogim
odgojiteljima najlakse pripremiti i odrzati roditeljski sastanak oglednog tipa.
Takav oblik sastanka roditeljima omoguéuje neposredan uvid u odgojiteljev rad i
uvid u djetetove reakcije primjerice, boravak u odgojnoj skupini,svecanost i
slicno. Na oglednim roditeljskim sastancima, roditelji imaju uvid u ishode
djetetovog boravka u skupini, djetetovu privrzenost skupini i sposobnost javnog
nastupa i prezentiranja vlastitih postignuc¢a. Cilj takvih roditeljskih sastanaka su
zajednic¢ka druzenja djece, roditelja i odgojitelja, na kojima svi zajedno sudjeluju

u opustenom ozracju.

17



Roditeljski sastanci komunikacijskog tipa organiziraju se s ciljem razmjene misli,
stavova i iskustva sa drugim roditeljima bez nazo¢nosti djece. Spremnost roditelja
na aktivno sudjelovanje je u po¢etku manja, ali ¢es¢om sudjelovanjem na takvim
sastancima roditelji postaju aktivniji i otvoreniji. Kako bi roditelj mogao
raspravljati o temama razvoja svoga djeteta, roditeljskoj ulozi i razmjenjivati
iskustva sa drugim roditeljima, komunikacijski sastanak treba roditelju pruziti
osjecaj cijenjenosti i uvazenosti. Temelji komunikacijskog sastanka jesu razgovor,
dogovor, ugodno druzenje, diskretno spoznavanje jakih i slabih strana odgoja te
razmjena iskustava. Aktivno sudjelovanje omogucuje 1 razvija osjecaj
kompetentnosti kako roditeljima tako i odgojiteljima. Komunikacijski roditeljski
sastanci u dje¢jem vrticu nude roditeljima sudjelovanje u raspravama, dijalogu,
izmjenu iskustava s drugim roditeljima, zajednicko planiranje aktivnosti s djecom
1 utvrdivanje zajednickog nacina Zzivljenja djece u odgojnoj skupini. Odgojitelj
brine o strukturiranosti sastanka, protoku vremena i zastupljenosti svih dionika

sastanka na suradni¢ki i ravnopravan nacin.

3.1.3. Kreativne radionice

Kreativne radionice podrazumijevaju sudjelovanje odgojitelja, roditelja i djece te
omogucuju kvalitetno druzenje roditelja 1 njihove djece u vrticu. Na taj nacin
roditelji bolje upoznaju nacine izraZzavanja svoga djeteta i dobivaju ideje za
provedbu kvalitetnog vremena s djetetom kod kuce. Kreativne radionice najcesce
se provode u ugodnoj, kreativnoj i opustenoj atmosferi u za to pripremljenom
prostoru i pripremljenom priboru za rad. Za kreativne radionice potrebno je
organizirati prostor u kojemu ¢e se radionica odvijati i nabaviti potrebne
materijale. Zajednicka nabava materijala,osmisljavanje aktivnost i realiziranje
istih daju roditeljima i odgojiteljima osjecaj uvazenosti i postivanja. Najcesce se
kreativne radionice organiziraju u predblagdansko vrijeme, mogu biti i
humanitarnog karaktera. Ciljano, kreativne radionice provode se u
prijepodnevnim ili poslijepodnevnim satima. Prijepodne, u njima sudjeluju djeca
iz odgojne skupine i u radu s roditeljima i odgojiteljima stvaraju kreativne uratke.

Kreativne radionice u poslijepodnevnim satima okupljaju roditelje s djecom ili
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bez djece i u radu s odgojiteljima usmjeravaju se na sadrzaj rada. Uvijek je
zanimljivo kada pod vodstvom stru¢njaka, i roditelji i odgojitelji svladavaju nove
likovne tehnike, koriste likovna sredstva i materijale na nov i neobic¢an nacin te od
pedagoski neoblikovanog materijala izraduju razlicite predmete. Odgojitelj treba
uvijek imati na umu kvalitetu komunikacije s roditeljima i utjecati na kvalitetu
provedbe kreativne radionice na viSu razinu. To je proces koji zahtjeva
kontinuirano ucenje, unapredenje vlastite prakse i promisljanje o kvaliteti odnosa

dakako s jasnim ciljem razvoja kreativnih potencijala..

3.1.4. Otvoreni tjedan

Otvoreni tjedan je nacin suradnje obitelji i ustanove za rani i predskolski odgoj i
obrazovanje u kojemu se omoguéuje ¢lanovima djetetove obitelji ( roditeljima,
braci, sestrama, bakama i djedovima) dolazak u vrti¢ i predstavljanje djeci.
Clanovi obitelj mogu djeci u odgojnoj skupini prezentirati vlastiti hobi, pokazati
im neSto novo,procitati neku zanimljivu slikovnicu. Primjerice, djetetova baka
moze s djecom pripremiti juhu od bundeve koju su djeca uzgojila u vrtickom
povrtnjaku i na tjednoj razini realizirati projektno ucenje. Korisno je organizirati
djetetov otvoreni tjedan i omoguciti obitelji djeteta da sudjeluje u radu odgojne
skupine u narednom tjednu ili pak da predlozi posjet roditeljskom domu ili

radnom mjestu roditelja.

3.1.5.Kutiéi za roditelje

Zidni panoi u kuticu za roditelje su mjesta na kojima roditelji vode plan
aktivnosti za naredno razdoblje u odgojnoj skupini 1 osvrt na realizirane
aktivnosti. Nalazi se ispred sobe dnevnog boravka odgojne skupine ili u djecjoj
garderobi. Obavijesti za roditelje trebaju biti napisane jasno i sazeto,velikim

slovima u razini oc¢iju kako bi se s lako¢om procitale. Namjena kuti¢a za roditelje
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je informiranje o dostignu¢ima i osobitostima skupine, zivotu i radu odgojne
skupine,obavijesti o posjetima i obavijesti o terminima individualnih razgovora.
Sadrzaji trebaju biti aktualni, trebaju pratiti dogadanja u odgojnoj skupini, doba
godine (blagdane, rodendane djece), zanimljivi roditeljima s obzirom na zivotnu
dob njihove djece. U kuti¢u mogu biti izlozene povratne informacije o druzenjima
djece i odraslih primjerice, slike s izleta, posjeta roditelja odgojnoj skupini,
sveCanosti 1 proslava, kao i zakljucci s roditeljskih sastanaka. Potrebno je

prvenstveno voditi racuna o zastiti djecjih osobnih podataka.

3.1.6. Informiranje i motiviranje putem letka

Informiranje 0 odredenoj temi ili o mogucnostima stjecanja novih informacija
postize se letcima koji sazeto ili opSirno informiraju o odredenoj temi i motiviraju
na razmisljanje i djelovanje. Letak se postavlja u vidljivi prostor vrti¢a dostupan
svakom roditelju, u vise primjeraka kako bi slobodno mogli uzeti. Letak informira
roditelje o razvojnim karakteristikama djece odredene dobi,nudi nacine rjeSavanja
nekih problemskih situacija u odgoju ili ocuvanju zdravlja djece. Najvaznije je da

letak motivira i ohrabruje roditelje u njihovoj roditeljskoj ulozi.

3.2.Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i djejeg vrti¢a

Tradicionalni modeli suradnje primjenjuju se u ustanovama za rani i predskolski
0dgoj i obrazovanje,ali zbog globalnih promjena i razvoja tehnologije pokazalo se
da nisu dovoljni kako bi u potpunosti odgovorili potrebama, zahtjevima i
ocekivanjima suvremenih obitelji. Suvremeno druStvo =zahtijeva drugacije
modalitete suradnje u koje se ubrajaju ukljucivanje roditelja u tvorbu kurikuluma,
drustvene mreze, video i foto-dokumentacija u suradnji sa roditeljima, aplikacije

za pametne telefone, web stranice djecjih vrtic¢a i program podrske roditeljstvu.
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U suvremenom kontekstu promijenilo se znaCenje obitelji, Struktura obitelji i
nacini funkcioniranja obitelji (Male$, 2012). Tehnologija omogucuje roditeljima
da u bilo koje vrijeme saznaju kako njihovo dijete provodi vrijeme u dje¢jem
vrticu. Odgojiteljima omogucuje da u svakom trenutku mogu obavijestiti roditelja,
informirati ga, zabiljeziti odredene dogadaje boravka djeteta u djecjem vrticu i

pribliziti roditeljima.

3.2.1. Ukljucivanje roditelja u tvorbu kurikuluma

Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (2014) je sluzbeni
dokument propisan u Republici Hrvatskoj koji sadrzi temeljne vrijednosti i nacela
odgoja 1 obrazovanja djece u vrticu. Svaka ustanova drugacije konstruira
kurikulum, a to ovisi o njenoj tradiciji i kulturi okruzenja u kojemu se ustanova
nalazi. Roditelji su sastavni i neizostavan dio djetetovog mikrosustava i samim
time postaju partneri u tvorbi kurikuluma. Aktivno pracenje djetetovog ponasanja
u obiteljskom okruzenju pomaze u procesu dokumentiranja $to pridonosi tvorbi
kurikuluma. Takav nacin pomaze odgojitelju razumjeti djetetovo ponaSanja i
postizanje cilja u odgoju i obrazovanju,a roditeljima pruza osjecaj prihvacenosti i
uvazenosti. Sudjelovanje u aktivnostima djece, sudjelovanje u organizaciji i
pripremi izleta i raznih posjeta, predstavljanje vlastitog zanimanja i vjeStina,
prikupljanje materijala koji je djeci potreban u vrti¢u i uklju¢ivanjem u razli¢ite
aktivnosti koje se provode u vrticu mogu biti nacini aktivnog sudjelovanja u
tvorbi kurikuluma. U suvremenom kurikulumu mijenja se polozaj djeteta u
odgojno-obrazovnom procesu. Prema Petrovi¢ Soco (2009), dijete postaje istinski
subjekt procesa ucenja i1 kreator vlastitog znanja, uz uvjet da u poticajnom
okruzenju zivi i u¢i s drugom djecom i senzibilnim odgojiteljem koji zna
promatrati i slusati, vidjeti i ¢uti, odnosno interpretirati (shvatiti) te na osnovi toga

djelovati u skladu s djetetovim potrebama i interesima.

Znacenje pojma kurikulum ukljucuje organizacijske uvjete, planiranje vremena i
materijalne uvjete. Naglasak se stavlja na sam proces spoznavanja i u¢enja kroz

igru, prati se interakcija i iskustva koje dijete stjece iznad samog sadrzaja (vise o
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tome: Petrovi¢ S0¢0,2009). Humanisticko-razvojnim kurikulumom postize se
razumijevanje i postovanje o0sobnog razvoja djeteta. Osnovna orijentacija u
ostvarenju kurikuluma je usmjerenje na dijete je uvazavanje osobnosti djeteta.
Takav razvojni pristup uvazava djecja prava, pravo na jedinstvenost djeteta u
kontekstu odgojne skupine u kojoj djeca koja imaju razli¢ite potrebe i interese i

razvijaju se i rastu u skladu s osobnim tempom i dinamikom.

Brojni su primjeri Kkoji pokazuju da su nekim vrti¢ima vidljivi stimulativni
pedagoski uvjeti koji djeci omogucuju visestruke izbore i koji poti¢u organizaciju
aktivnosti, a odgajatelji svoje odgojno-obrazovne intervencije uspijevaju uskladiti
S prirodnim razvojem tih aktivnosti. Suprotno navedenom, u drugim se vrti¢ima
Citav proces odvija prema strogo planiranim obrascima i u strogo odredeno
vrijeme.

Stovise, po mnostvu tradicionalizama koje je u odgojno-obrazovnoj praksi vrtica,
moguce je uociti, kako mnoge suvremene spoznaje U njoj nisu uspjele pronaci

svoju praktiénu primjenu.

Dimenzija prostora u smislu tradicionalnog kurikuluma podrazumijeva
velik,pregledan prostor za istodobno poucavanje sve djece. Prostor je
zatvoren,izoliran, statican,ne mijenja se i nije prilagoden djetetu. Suprotno
navedenom, u suvremenom, humanisticko razvojnom Kkurikulumu prostor je
organiziran prema centrima aktivnosti u kojem dijete ima mogucnost izbora i
zadovoljavanja vlastitih potreba za ucenjem. Omoguceno je djeci iz razli€itih
odgojnih skupina zajedni¢ko druzenje i istrazivanje o pojedinim temama,postoji
moguénost prenamjene ovisno o interesima djece. Prostor organiziraju
djeca,odgojitelji i roditelji, mijenja se ovisno o rastu¢im potrebama i interesima

djece. U takvom prostoru vidljivi su izloZeni radovi djece i poticaji za ucenje.

Tradicionalni kurikulum u dimenziji opreme podrazumijeva visoke, zatvorene
ormare, mnogo djecjih stolova 1 stolica u srediSnjem dijelu sobe, stol i stolac za
odgojitelja te aktivan rad i igra djece za stolovima. Djeca u takvim prostorima
nemaju moguénost slobodnog kretanja i u¢enja svim osjetilima. Onemogucen je

pregled na prostor sobe i1 spontano uklju¢ivanje u one aktivnosti koje su vidljive
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djetetu. Nasuprot navedenom, suvremeni kurikulum istice vaznost i potrebu
pokretnih otvorenih polica s pomno pripremljenim materijalima i priborom
nadohvat djeci. Sastavni dio centara aktivnosti su djecji stolovi i stolci,a stol za
odgojitelja nalazi se neprimjetan u dijelu sobe. Djeca se igraju na toplim podnim
oblogama u polozaju koji njima najviSe odgovara u pojedinom trenutku.

Navedenim pristupom u potpunosti se potice autonomnost djeteta.

Didakticka sredstava, materijali 1 igracke u tradicionalnom kurikulumu su vrlo
strukturirani, nepromjenjivi, stalni, izraduje ih odgojitelj za djecu i najcescée sluze
odgojitelju za rad, ¢uvaju se su u didakti¢kom kabinetu. Suprotno, u suvremenom
kurikulumu sva didakticka sredstva stalno su prisutna u djecjem
okruZenju,namijenjena su djeci za slobodno istrazivanje,raznovrsni su,
nestrukturirani, promjenjivi, inovativni. Suvremeni, humanisticko razvojni
kurikulum je fleksibilan, i prilagoden djetetovim individualnim potrebama.
Roditeljsko aktivno sudjelovanje je u skladu s roditeljskim moguénostima, a

vrijeme trajanja se procjenjuje ovisno o djec¢jim interesima.

Socijalna formacija u tradicionalnom kurikulumu podrazumijeva raspored djece u
skupinama prema kronoloskoj dobi 1 frontalni oblik odgojno obrazovnog rada.

Suprotno navedenom, u suvremenom kurikulumu djeluju mjeSovite dobne
skupine djece u kojima mlada djeca uce od starije, a starija djeca jacaju u
vlastitim kompetencijama. Roditelji, kao vazni dionici procesa u tradicionalnom
kurikulumu ne ulaze u djecji prostor 1 svojim iskustvima, znanjima 1 vjeStinama.
ne sudjeluju u tvorbi kurikuluma. Nasuprot tradicionalnog, namece se suvremeni
humanisti¢ko razvojni kurikulum koji zagovara pravo roditelja na aktivno

roditeljsko sudjelovanje.

3.2.2. Drustvene mreze

KoriStenje drustvenih mreza je Siroko zastupljeno na globalnoj 1 nacionalnoj
razini. Predstavlja virtualnu platformu za novi oblik komunikacije o kojem je

potrebno dodatno raspravljati i uvidjeti koje prednosti pruza u suvremenom
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svijetu. Aktivno ukljucivanje roditelja i djetetove obitelji u rad ustanove koju
polazi njihovo dijete je problemsko pitanje. Takav angazman zahtijeva vrijeme i
fizicku prisutnost koja je zaposlenim roditeljima od velike vaznosti. Zaposlenost
roditelja, Cesto je izvan mjesta stanovanja te onemogucuje roditeljima aktivniju
fizicku prisutnost u dje¢jem vrticu 1 predstavljaju prepreke u ostvarivanju

primarnog kontakta s odgojiteljima.

Kompetentan odgojitelj, koriste¢i vlastito znanje u digitalnoj tehnologiji moze
vrlo lako svladati takve prepreke. Aktivnosti koje se realiziraju s djecom
kontinuirano i reprezentativno prezentira roditeljima u konkretnom obliku (putem
fotografija 1 video zapisa) kako bi roditelji u najkratem vremenskom periodu
imali uvid u nacin kako njihovo dijete provodi vrijeme. DruStvene mreze
predstavljaju potencijal koristenja virtualnog svijeta koji sluzi za razvijanje i
odrzavanje  partnerskog odnosa s roditeljima, a primjenjiv je u vrtickom
kontekstu. KoriStenje drustvenih mreza u vrtickom kontekstu treba biti
promiSljeno 1 opravdano. DruStvene mreze postaju medij putem kojeg se
informacije brze Sire, oko njih se okupljaju istomisljenici, poti¢e se pozitivna i
negativna promidzba. Sadrzaj koje se objavljuje na druStvenim mreZzama i
pomocu kojeg se komunicira s korisnikom treba biti pomno pripremljen,
kvalitetan, poticati na promisljanje o cjelokupnom rastu i razvoju djeteta

(Somolanji Toki¢ i Vukasinovi¢,2018).

Drustvene mreze kao Sto su Viber, Whats App ili sms sluZze za razmjenu
medusobnih  iskustava, pregledavanje foto i video zapisa te prenoSenje
informacija u §to kra¢em vremenu na viSe primatelja. U literaturi se navodi
podatak da oko dva milijuna stanovnika redovito koristi Facebook, drustvenu
mreZu bilo kao nov nacin komuniciranja ili u socioloSkom smislu novi oblik
drustvenosti. Facebook omogucuje otvaranje privatnih, zatvorenih grupa unutar
koji dolazi do izrazaja transparentnost,ali uz postivanje privatnosti. Clanovi
pojedinih grupa imaju zajednicke interese 1 povezivanje svih relevantnih
¢imbenika koji utjeCu na optimalni rast i razvoj djeteta. U slucaju Facebooka, sve
viSe roditelja ima otvorene vlastite profile sa zeljom da djetetov zivot ucine

vidljivim drustvenoj zajednici. Razumijevanje djeteta i njegovih potreba je proces
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koji traje, a ukljucuje uskladenost u komunikaciji i postupcima, s naglaskom na
postivanje djetetovih prava. Virtualne druStvene mreze (i Facebook grupa) imaju
pozitivno pedagosko djelovanje, ali upitno je postivanje djetetovih prava
zajamCenih Konvencijom o pravima djece (1989). Odgojitelji, prema dogovoru
mogu otvoriti grupu odgojne skupine na Facebooku, grupa moze biti javna, tajna
ili zatvorena kada informacije mogu vidjeti samo ¢lanovi grupe. Svi ¢lanovi grupe
trebaju voditi raCuna o zaStiti osobnih podataka, posebice kada se radi o djeci.
Stoga se preporuca potpisivanje suglasnosti za objavljivanje materijala u grupi.
Na taj nacin osobe koje objavljuju odredene materijale preuzimaju rizik, ali i
snose odgovornost. Virtualna Facebook grupa je nacin virtualnog dokumentiranja,
¢ija je svrha razvoj kvalitete odgojno obrazovnog procesa, a ne samo prezentiranje
prikupljenih materijala. Vaznost kontinuiranog preispitivanja vlastite prakse,
osobito tijekom prezentiranja odgojno obrazovnog sadrzaja na druStvenim
mrezama znacajna je za dugoro¢nu dobrobit djeteta. Kao $to je rec¢eno, dobrobit
djeteta cilj je partnerskog odnosa roditelja i odgojitelja. Roditeljima, kao
primarnim korisnicima druStvenih mreZa postaju dostupni i vidljivi materijali iz
vrtica kao motivacija ili prijedlozi za rad kod kucée. Transparentnost odgojno
obrazovnog procesa stavlja se u prvi plan, ali se paralelno odvija i propitivanje

javnog , drustvenog prostora u kojem dijete aktivno sudjeluje

3.2.3.Aplikacije za pametne telefone

Za komunikaciju izmedu roditelja i odgojitelja mogu posluziti razne aplikacije
koje omogucuju razmjenu tekstualnih poruka,snimanje glasovnih poruka i slanje
foto i video zapisa. Pomocu aplikacija za pametne telefone roditelji mogu dobiti
informacije od odgojitelja koje ih zanimaju, javiti izostanak djeteta iz vrtica, slati
slike odgojiteljima ukoliko roditelj smatra da ¢e pomo¢i u poticanju cjelokupnog
djetetovog razvoja u vrti¢u. Iskustvo nas uci da je korisno unaprijed dogovoriti
vrijeme ovakvog komuniciranja kako komunikacija ne bi ometala odgojitelja u
vrijeme neposrednog rada s djecom ili roditelje u njihovo radno vrijeme. Poznato
je da razlicite aplikacije mogu pridonijeti kvaliteti rada odgojne skupine i

zadovoljiti djetetovu Zelju za znanjem 1 trazenjem novih informacija.
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3.2.4.Web stranice djecjih vrti¢a

Web stranice dje¢jih vrtica su sredstva upoznavanja roditelja s nac¢inom rada
spomenute ustanove,vizijom i misijom vrti¢a, vaznim Kontaktima u dje¢jem vrticu, te
ustrojstvo ustanove za rani i predskolski odgoj i obrazovanje. Pregledom web
stranice  roditel]  dobiva informacije o  planiranim i realiziranim
aktivnostima,ukljucenosti u nacionalne i europske projekte te aktualnim

dogadanjima.

Web stranice omogucuju roditeljima da se u skladu s vlastitim obvezama i
slobodnim vremenom upoznaju s objavljenim sadrzajima na web stranici djecjeg
vrtica. Partnerski odnos djeCjeg vrtica 1 roditelja putem web stranice, naglaSava
vaznost suradnje u odgoju i socijalizaciji djece, postivanje kulturalnih razlika, te
znacajnost razli¢itih perspektiva za stvaranje pozitivnog i podrazavajuceg ozracja za

boravak djeteta u ustanovi.

3.2.5.Foto i video dokumentiranje u suradnji s roditeljima

Dokumentacija u obliku fotografija i videa moze pomoc¢i u lak§em uspostavljanju
komunikacije roditelja 1 odgojitelja 1 omogucuju uvid u konkretne situacije.
Odagojitelji trebaju pripremiti kvalitetne foto i video materijale iz kojih roditelji vide
kako 1 na koji nacin dijete uci 1 stjece razli€ita iskustva u vrticu. U zajednickoj analizi
i komunikaciji te na temelju videne dokumentacije korisno je vrednovati razvojne
zadace i postignuca djeteta. U skladu s navedenim,dobro je da odgojitelj tijekom

pedagoske godine kreira razvojnu mapu s ciljem pracenja napretka djeteta.

Nacin vodenja individualne razvojne mape nije unaprijed definiran. Svaki odgajatelj
na svoj nacin prilazi osmisljavanju mape. Ovisno o osobnim sklonostima svatko od
odgajatelja nastoji Sto objektivnije zabiljeziti vazne trenutke u Zivotu, odnosno
razvoju djeteta. Odgojitelj moZze spomenutu razvojnu mapu djeteta u digitalnom
obliku predati roditeljima kako bi u obiteljskom okruzenju upoznali aktivnost djeteta
u vrijeme boravka u vrticu (predavanje iz kolegija Partnerstvo obitelji ,Skole i
vrti¢a,2017)
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Najvaznija uloga ustanova za rani i predskolski odgoj i obrazovanje odnosi se na
stvaranje optimalnih uvjeta za potpun i skladan razvoj djeteta i njegove osobnosti,a
pridonosi kvaliteti njegova odrastanja i kvaliteti obiteljskog zivota (Nacionalni
kurikulum za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje,2014). Danasnja djeca sve vise
vremena provode u institucijama, pa istodobno zive dvije paralelne socijalizacije. To
je jos jedan u nizu razloga za razvijanje partnerskog odnosa s roditeljima,a u cilju
korisnosti za dijete. Suvremeni mediji nude moguénost za dvosmjernu komunikaciju
i poticanje medusobnog razumijevanja. Ne postoji recept za odgoj koji vrijedi za sve
I u svim situacijama, niti postoji distribucija istog putem web stranica, ali postoji

zajednicki cilj u ¢ijem je sredistu dijete.

Upravo foto i video dokumentacija nastala u odgojno obrazovnom procesu potice
odgojitelje na analizu i vrednovanje videnog, usmjeravanje na detalje planiranje na
temelju uocenog. Moguce je uvijek ponovno pregledavanje istog sadrzaja, ali s
razli¢itih aspekata. Uocavaju se spontane samoinicijativne aktivnosti djece,
individualne aktivnosti i nacini djetetovih izrazavanja. U razdoblju adaptacije na
djecji vrti¢,foto i video dokumentiranje je od izuzetne vaznosti odgojiteljima u

smislu provedbe i odabira kvalitetnih aktivnosti.

Kao §to je reCeno u prethodnom tekstu ovoga rada, za razgovor s roditeljima u
ugodnom okruzenju korisno je pripremiti foto i video zapise djetetovih aktivnosti.
Uz razgovor analizira se postojec¢i snimljeni materijal i vrednuje se u odnosu dijete
njegove mogucnosti odnosno razvojne sposobnosti. Dakako, nakon zajednickog
analiziranja, virtualna mapa se moze dati roditeljima za pregledavanje kod kuce.
Brojni su primjeri iz prakse koji pokazuju da u ku¢nom ozradju obitelj zajedno
pregledava mapu,analizira razli¢ite situacije u kojima se dijete naslo i uoc¢avaju kako
dijete rjeSava problemske situacije. Na taj nacin roditelji i ¢lanovi obitelji se osnazuju
u njihovim nastojanjima za razvoj samostalnosti i autonomije djeteta. U zajednickom
dijalogu otvara se mogucnost uvida u trenutne razvojne mogucnosti djeteta na
temelju koji odgojitelj i roditelj planiraju daljnji rad s djetetom. Shodno tome,
odgojitelji su usmjereni na sam proces djetetovog razvoja i ucenja. Provedbom

suvremenih modaliteta suradnje s roditeljima, otvaraju se nove mogucnosti
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Upravo, suvremenim modalitetom partnerstva utjeCe se na promjenu misljenja
roditelja kako ne bi bili fokusirani isklju¢ivo na rezultate ve¢ na proces ucenja.
Audio vizualni individualni razgovori roditelja i odgojitelja temeljeni na foto i video
dokumentaciji imaju viSestruke korisnosti za djetetov razvoj. Prema Slunjski, (2006)
jednakopravni partneri,roditelji i odgojitelji u ustanovi za rani odgoj i obrazovanje

postaju temelj vrtic¢a kao zajednice koja uci.

U suvremenoj praksi naglasava se znacaj uvodenja portfolija kao podloge za
informiranje roditelja. Rije¢ je o dokumentaciji koja sadrzi vazne podatke o djetetu,
njegovim interesima, sposobnostima i potrebama. Portfolio pruza uvid u roditeljske
ciljeve i o¢ekivanja spram odgoja i obrazovanja djeteta. E-portfolio, za razliku od
klasiénog portfolija, omogucava sudionicima refleksiju i mijenjanje iskaza i
materijala, omogucavajuc¢i procjenu i samoprocjenu trenutnog razvoja. Naglasava se
moguénost koje suvremene tehnologije daju omogucavajuci interakciju izmedu svih
dionika, roditelja, odgojitelja i djece (Predavanja iz kolegija Partnerstvo obitelji
,Skole i vrtica(akademska .godina 2016./2017.)

Suvremeni modaliteti suradnje Posjete domovima djece

Sudjelovanje u tvorbi kurikuluma

Podrska roditeljima Savjetovanje
Obrazovanje
Odlucivanje Sudjelovanje u radu Upravljackih tijela

Tablica:Suvremeni modaliteti suradnje

Iz tablice vidljive su razli¢ite mogucnost koje se roditeljima pruzaju primjenom
suvremenih modaliteta partnerstva. Suvremeni oblici partnerstva omogucuju
roditelju da u svako doba dana moZe komentirati razne aktivnosti, pregledati slike,

video zapise, putem aplikacija u mobitelu saznati o djetetu i sli¢no...

Odgajatelji trebaju teziti raznovrsnim pristupima roditeljima, kako bi i roditelji 1

odgajatelji dobili informacije o djetetu koje su im potrebne. Odgojno obrazovne
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ustanove trebaju ponuditi obitelji Sto raznovrsnije moguénosti izbora suradnje sa
obitelji, kako bi obitelj smatraju¢i $to je najbolje za njih i njihovu djecu u

odredenom trenutku izabrala zeljeni oblik suradnje.

Cilj ustanove za rani i predskolski odgoj i obrazovanje je prije svega motivirati
roditelje na aktivno sudjelovanje u rad ustanove. Takav nacin je moguce ostvariti
ukoliko roditelji steknu povjerenje u djelatnike 1 ustanovu. Putem razli¢itih oblika
podrske roditeljima i odlucivanja roditelja u radu ustanove stvara se odnos

povjerenja koji rezultira partnerstvom.

3.2.6.Programi podrske roditeljstvu

O potrebama roditelja za podrskom roditeljstva svjedoCe novija istrazivanja
primjerice Peénik i Starc (2010) ali i mnoga druga. Roditeljima trebaju pouzdane
informacije o njezi i odgoju djece, savjeti stru¢njaka te razmjena iskustva s
drugim roditeljima. Temeljna zadaca podrske roditeljima je ojacati roditelje u

podizanju i odgoju djece i pruzanja primjerene roditeljske skrbi.

Programi radionica, Rastimo zajedno, nastao je kao dio Sireg UNICEF projekta,
Prve tri su najvaznije.

Temeljni cilj programa radionica je stvoriti poticajno i osnazujuce okruzenje U
kojem roditelj s voditeljem programa i drugim roditeljima razmjenjuje iskustva o

svom roditeljstvu, osvjestava sebe,nacine kako se odnositi s djetetom i sli¢no.

Navedeni program objedinjava teme vezane uz suvremeno roditeljstvo, a
namijenjen je roditeljima do Cetvrte godine Zivota. Provode ga posebno educirani
voditeljski timovi. U novije vrijeme provode se Klubovi za ofeve i Programi za

roditelje djece s teSkoama u razvoju.

Program podrske roditeljstvu u svijetu provodi se od prvih dana zajednickog
partnerskog Zivota i usmjerava buduce roditelje na vaznost kvalitetnog roditeljstva

I brigu zajednice za zivot obitelji.
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lako istrazivanje koje slijedi ima svoje metodoloske ograniCenosti u tekstu koji

slijedi iznijeti cemo samo neke dobivene rezultate.

4.METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

4.1. Cilj istraZivanja

Ovim istrazivanjem ispitivani su stavovi 1 misljenja roditelja i odgojitelja vezano

za suradnju.

4.2. Uzorak

U istrazivanju je sudjelovalo 177 ispitanika (N=177)roditelja predskolske djece
koja pohadaju ustanovu za rani i predskolski odgoj i obrazovanje najmanje dvije
godine i odgojitelji Djecjeg vrtica Radost Jastrebarsko.

Ukupni uzorak odgojitelja (N= 42) je Zenskog spola (97%), prosje¢ne Zivotne
dobi 40 godina. Najmladi odgojitelj je u dobi od trideset godina, dok je najstariji
u dobi od 61 godine.

Dob/godine Zenski Muski
23-30 11 (27%)
31-40 15 (35%) 1 (2%)
41-50 3 (7%)
51-60 11(27%)
61-70 1( 2%)

Tablica 1. Prikaz Zivotne dobi odgojitelja

Podaci u tablici pokazuju najveci broj ispitanih odgojitelja u Zivotnoj dobi od

31. -40. godine zivota. U toj dobi ispitano je 16 (37%) odgojitelja, odnosno 15
(35%) odgojiteljica i 1 (2%) odgojitelj koji ima 35 godina Zivota.

Prema podacima, 11 odgojiteljica (27%) je u dobi od 23. do 30. godine Zivota.
Manji broj, 3 odgojiteljice (7%) nalaze se u zivotnoj dobi izmedu 40. i 50. godina

Zivota.
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U Zivotnoj dobi izmedu 51. i 60. godine zivota bilo je 11 odgojiteljica (27%).

U ukupnom uzorku roditelja(N=135) sudjelovalo je 104 roditelja (77%)
zenskog spola i 31 roditelja (23%) muskog spola.

Prosjecna dob roditelja iznosi 36 godina. (Min=23,Max=60)

Dob/godine Zenski Muski
23-30 12(9%) 2(1%)
31-40 79 (58%) 19(14%)
41-50 13 (10%) 9 (7%)
51-60 1 (1%)

Tablica 2. Prikaz Zivotne dobi roditelja

Analiza podataka pokazuje da se zivotna dob ispitanih roditelja nalazi u dobi od
23. do 60. godine.

Nadalje, podaci su kategorizirani u dvije skupine:zenski i muski prema izrazenom
broju godina zivota. Vidljiv je najvec¢i udio ispitanika u dobi od

31.-40. godine zivota. U tom zivotnom razdoblju nalazi se 98 ispitanika (72%) .

Daljnja analiza potvrduje da taj broj ukljucuje 79 (58%) majki i 19 (14%) o€eva u
zivotnoj dobi od 31.-40. godine zivota. Znatno manji broj ispitanika,njih 14 (10%)
trenutno je u zivotnom razdoblju od 23. do 30 . godine Zivota. Prema spolu,tu se
ubraja 12 (9%) majkii2 (1%) oceva .

U dobi od 41. — 50. godine zivota nalazi se 22 ispitanika. Iz tablice je vidljivo da

jeto 13 (10%) majkii 9 (7%) odeva.
U ispitivanju sudjelovao je i otac (1%) u 56.-0j godini zivota.
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Razina obrazovanja odgojitelja distribuirana je u uzorku na sljede¢i nacin:

Razina obrazovanja Zenski Muski
Sss 10(24%)
Vs 30(72%) 1(2%)
Vss 1 (2%)

Tablica 3. Obrazovanje odgojitelja

Tablica prikazuje razinu obrazovanja odgojitelja iz koje je vidljivo da samo jedan
(2%) odgojitelja je sa zavrsenim diplomskim studijem. Prema podacima,10
odnosno (24%) odgojitelja je sa zavrsenom srednjom stru¢nom spremom. Najvise
zaposlenih odgojitelja (74%) ima zavrSenu visu stru¢nu spremu. Prema spolu to

je 30 (72%) odgojiteljica i 1 muski (2%) odgojitel;.

Razina obrazovanja roditelja distribuirana je u uzorku na sljedeéi nacin:

Razina obrazovanja Zenski Muski
Nss 1 (1%)
Sss 38(28%) 13 (10%)
Vis 26(19%) 8(6%)
V/ss 39(29%) 10 (7%)

Tablica 4: Obrazovanje roditelja

Iz tablice je vidljivo da ( 1%) roditelja ima nizu stru¢nu spremu,dok je najvisi
postotak (38%) roditelja sa zavrSenom srednjom stru¢nom spremom,odnosno 51
roditelj. Daljnja analiza potvrduje da je u ukupnom broju roditelja sa zavrSenom
srednjom stru¢nom spremom 38(28%) Zenskog spola i 13(10%) muskog spola.
Visu Skolsku spremu zavrsilo je 34-ero roditelja odnosno (25%). Nadalje, 26
(19%) roditelja koji su sudjelovali u istrazivanju zenskog je spola,a 8 (6%) osoba
je muskog spola. Podaci pokazuju visok udio roditelja sa zavrSenom visokom
stru¢nom spremom. 1z navedenog proizlazi da je u istrazivanju sudjelovalo 49
(36%) roditelja sa zavrSenom visokom stru¢nom spremom. Prema prikazanim
podacima u tablici, 39 (29%) majki je sa zavrSenom visokom stru¢nom spremom,

10 (7%) oceva je sa zavrsenim diplomskim studijem.
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Za potrebe istrazivanja konstruiran je upitnik za ispitivanje stavova roditelja i
odgojitelja o temi Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i djecjeg vrtica. U
prvom dijelu ispitanici su naveli podatke o sebi(spol,dob,najvisi zavrSeni stupanj
obrazovanja).Slijedile su ponudene tvrdnje,a ispitanici su zaokruzili tvrdnju koja

najbolje odgovara njihovim stavovima ili misljenjima.

4.3.Nacin prikupljanja podataka

Istrazivanje je provedeno u Dje€jem vrticu Radost Jastrebarsko. S obzirom da
djecji vrti¢ djeluje na nekoliko lokacija,upitnici su podijeljeni u odgojne skupine u
centralnom objektu i u podrucnim odjeljenjima. Istrazivanje s roditeljima
provodilo se u odgojnim skupinama ¢ija djeca su polaznici Spomenute ustanove
za rani odgoj 1 obrazovanje najmanje dvije godine. Na taj nacin roditelji su imali
odredene stavove o partnerstvu. Odgojiteljima i roditeljima je reCeno da se
istrazivanje provodi u svrhu izrade diplomskog rada. Roditelji su se ukljucivali u
istrazivanje prema principu dobrovoljnosti i mogli su odustati u svakom trenutku.
Pripremljeni upitnici podijeljeni su u otvorenim omotnicama koje su vracali
zatvorene kako bi se osigurala potpuna anonimnost podataka. Ispunjeni upitnici

prikupljeni su u vremenskom periodu od dva tjedna.

4.4 Rezultati istraZivanja

Analiziraju¢i odgovore odgojitelja moguce je zakljuciti da su svi odgojitelji
istaknuli iznimnu vaznost suradnje ili partnerstva s roditeljima te su naglasili da
tijekom pedagoske godine kontinuirano rade na unapredenju kvalitetnih
partnerskih odnosa s djetetovom obitelji. Roditelji su takoder u visokom postotku
(99%) naglasili da su iznimno motivirani za razvijanjem partnerskih odnosa s
odgojiteljima. Ohrabruje dobiveni rezultat,prema kojem su svi (100%) odgojitelji

misljenja da roditelji trebaju aktivno sudjelovati u zivotu i radu odgojne skupine
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koju polazi njihovo dijete. S obzirom na navedeno, postavlja se pitanje u kojoj
mjeri odgojitelji pripremaju uvjete za ukljucenost roditelja. Takoder, 95%
roditelja Zeli sudjelovati u odgojno-obrazovnom radu odgojne skupine koju
polazi njihovo dijete. Uz to, 93% roditelja Zeli aktivno i ¢es¢e sudjelovati u radu
predskolske ustanove koju polazi njihovo dijete. Zanimljivo da je isti rezultat
dobiven i kod odgojitelja. Naime, 93% odgojitelja takoder navode da roditelji
trebaju aktivno i ¢eS¢e sudjelovati u radu predskolske ustanove. Samo 7%
odgojitelja navodi da ne znaju trebaju li roditelji sudjelovati u radu predskolske
ustanove. Da su suvremeni modaliteti partnerstva nuzni za poticanje cjelokupnog

djetetovog razvoja smatra 95% odgojitelja i 96% roditelja.

Uvidom u daljnje podatke koje smo dobili primjenom ovoga Upitnika, odgojitelji
ucestalo navode da individualni razgovori odgojitelja i roditelja, kao jedan od
suvremenih modaliteta partnerstva, najbolje odgovaraju njihovim moguénostima i
uvjetima rada. Roditelji se slazu s misljenjima odgojitelja, ali predlazu i neke
druge nacine ili oblike komunikacije, primjerice putem sms-a,Viber ili WhatsApp

grupe i fotografije djece u aktivnostima.

Nadalje, roditelji su isticali pozitivna iskustva sudjelovanja u Pilot projektu
Rastimo zajedno, za oceve, a koji je realiziran tijekom pedagoske godine u
dje¢jem vrticu. Smatraju da im je ovakav nacin rada s ocevima bio iznimno

koristan.

Vrlo zanimljivo je bilo iS¢itavati odgovore roditelja na pitanja otvorenog tipa, a u
kojima su iznosili svoja iskustva. Primjerice, jedna majka je izjavila:“mislim da
sam podjednako sudjelovala u svim oblicima suradnje*. ,Najcece  Sam
sudjelovala u individualnim razgovorima tijekom dolaska ili odlaska djeteta,a

voljela bih izmjene informacija sms-om,Viber ili WhatsApp grupom.*
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Dok se iz prvog primjera moze prepoznati pozeljna ucestalost suradnje, drugi
primjer nam govori 0 onome $to u praksi prepoznajemo kao tradicionalni oblik
suradnje (tijekom dovodenja i odvodenja djeteta ). RjeSenje je prepoznao roditelj,
pa stoga predlaze komunikaciju putem medija. Kako bi se suradnja odvijala prema
postavljenom cilju, svakako je potrebna intrinziéna motivacija odgajatelja, Sto
potvrduju rije¢i jedne odgojiteljice ,koristim sve oblike suradnje koji su

navedeni,jer smatram da svaki oblik koristi u odredenim situacijama*.
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5. ZAKLJUCAK

Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i dje¢jeg vrti¢a od iznimne su vaznosti
za djetetov cjelokupni razvoj, posebice u ranom djetinjstvu jer utjeCu na
oblikovanje djetetovog ponasanja, stavova 1 mi$ljenja. Takvi odnosi
podrazumijevaju pravovremenu i otvorenu komunikaciju izmedu roditelja i
odgojitelja, povjerenje,razumijevanje i medusobno postivanje. Partnerstvo s
roditeljima proces je stalne refleksije, ispitivanja, rasprave i evaluacije unutar
zajednice ustanove i roditelja. Upravo jacanjem kompetencija odgojitelja moguce
je unaprijediti postojeée oblike suradnje odgojno obrazovnih ustanova i roditelja

prema partnerskom odnosu u najboljem interesu djece.

Prema rezultatima istrazivanja koji su objavljeni kod nas i u svijetu, uocena je
ucestalost provedbe nekih razina i oblika suradnje (primjerice, individualni
razgovori). lzostaje primjena suvremenih modaliteta suradnje, Sto je moguce
tumaciti nedostatnim profesionalnim kompetencijama. Brojni su primjeri koji
svjedoCe da upravo jacanjem kompetencija odgojitelja moguée je unaprijediti

primjenu razli¢itih suvremenih oblika suradnje s roditeljima.

Kako bi suradnja bila $to kvalitetnija, potrebno je roditeljima pruziti podrsku u
njihovoj najvaznijoj Zivotnoj ulozi, a odgojiteljima omoguciti obrazovanje i
cjelozivotno ucenje kako bi kompetentno i profesionalno pristupali i razvijali
partnerske odnose. Roditelji svojim vjestinama i znanjem mogu pridonijeti
unapredenju kvalitete rada odgojno-obrazovne ustanove. Odgojitelji su odgovorni
motivirati i podrzati roditelje u izazovima suvremenog roditeljstva, jer i jedni i
drugi imaju zajedni¢ki cilj, a to je dobrobit djeteta. Stovise, gradenje
profesionalnih suradnickih odnosa s roditeljima temelji se na zajednickom
planiranju, podjeli odgovornosti i kontinuiranoj komunikaciji u pozitivnhom
ozra¢ju uzajamnog povjerenja, postovanja i zajednicke profesionalne vizije za

djecu i odrasle.

Kao $to je naglaSeno u prethodnom tekstu ovoga rada, danas je opceniti stav medu

prakti¢arima da kompetencije studenata nakon inicijalnog obrazovanja nisu
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dostatne za izazove koji ih ocekuju. Stoga ne iznenaduje ucestali interes za
usavrSavanjem odgojitelja kojima su potrebna dodatna znanja, vjestine i
sposobnosti posebice u podrucjima partnerstva s roditeljima na razini inicijalnog
obrazovanja i kontinuiranog profesionalnog razvoja. 1z tih razloga nastao je
interes za odabir teme ovog diplomskog rada. Nadamo se, da se upravo
pokretanjem diplomskih studija ranog i predskolskog odgoja na Uciteljskim
fakultetima otvaraju mogucénosti Stjecanja novih kompetencija u okviru same

odgojiteljske profesije za suradnju i partnerstvo s roditeljima.
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PRILOZI

1. UPITNIK ZA RODITELJE

Postovani roditelji,
za potrebe izrade diplomskog rada pod nazivom Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i djecjeg
vrti¢a potrebni su Vasi stavovi o navedenoj temi, stoga Vas molim za suradnju.
Molim Vas da pozorno procitate upitnik i odgovorite na sva postavljena pitanja kako bi Vasi
odgovori mogli biti statisticki obradeni. Upitnik je anoniman te ¢e se podaci koristiti iskljucivo u
svrhu izrade diplomskog rada.

U sljedeéim pitanjima navedite podatke o sebi.

1. Spol (zaokruzite): Zenski Muski

2. Dob (godine, npr. 40)

3. Najvisi zavrSeni stupanj obrazovanja (zaokruzite jedan odgovor):

a) NSS  b)SSS c)VSS  d)VvSss

Molimo vas da zaokruZite jedan od ponudenih odgovora

1. Stalo mi je do razvijanja partnerskog odnosa s odgojiteljima svog djeteta.

Da Ne Ne znam

2. Zelim aktivno sudjelovati u Zivotu i radu odgojne skupine koju polazi moje dijete.
Da Ne Ne znam

3. Zelim aktivno sudjelovati u radu predskolske ustanove koju polazi moje dijete.
Da Ne Ne znam

4. Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i djeCjeg vrtiéa nuzni su za poticanje
cjelokupnog djetetovog razvoja.

Da Ne Ne znam
5. Koji od navedenih suvremenih modaliteta partnerstva najbolje odgovara Vasim
potrebama?

a) Oglasne ploce/kuti¢i

b) Roditeljski sastanci

c¢) Dan otvorenih vrata

d) Ukljuc¢ivanje roditelja kroz posjete skupinama

e) zmjene informacija e-mali adresom

f) Izmjene informacija SMS-om,Viber ili WhatsApp grupom
g) Fotografije djece u aktivnostima

h) Snimke djece u aktivnostima

i) Dje¢ji radovi

k) Individualni razgovori odgojitelj-roditelj

a) U kojim oblicima suradnje ste najvise sudjelovali u vrti¢u tijekom ove godine
(mozete odabrati jedan od navedenih u 5. pitanju ili navedite neki drugi)?
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2 UPITNIK ZA ODGOJITELJE

Postovani/a,

za potrebe izrade diplomskog rada pod nazivnom Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i
djecjeg vrtica potrebni su Vasi stavovi o navedenoj temi, stoga Vas molim za suradnju.
Molim Vas da pozorno procitate upitnik i odgovorite na sva postavljena pitanja kako bi Vasi
odgovori mogli biti statisticki obradeni. Upitnik je anoniman te ¢e se podaci koristiti iskljucivo u
svrhu izrade diplomskog rada.

U sljede¢im pitanjima navedite podatke o sebi.

1. Spol (zaokruzite): Zenski Muski

2. Dob (godine, npr. 40)

3. Najvisi zavrSeni stupanj obrazovanja (zaokruzite jedan odgovor):

a)SSS b)VSS c)VSS

Molimo vas da zaokruZite jedan od ponudenih odgovora

1.

2.

Stalo mi je do razvijanja partnerskog odnosa s roditeljima djece iz svoje skupine..
Da Ne Ne znam

Roditelji trebaju aktivno sudjelovati u zivotu i radu odgojne skupine koju polazi

njihovo dijete.

Da Ne Ne znam
Roditelji trebaju aktivno sudjelovati u zivotu i radu predskolske ustanove koju
polazi njihovo dijete.
Da Ne Ne znam
Suvremeni modaliteti partnerstva obitelji i vrtica nuzni su za poticanje cjelokupnog
djetetovog razvoja.
Da Ne Ne znam

Koji od navedenih suvremenih modaliteta partnerstva obitelji i vrtia najbolje
odgovara Vasim sposobnostima?

a) Oglasne ploce/kutiéi

b) Roditeljski sastanci

c) Dan otvorenih vrata

d) Ukljucivanje roditelja kroz posjete skupinama

e) Izmjene informacija e-mali adresom

f) 1zmjene informacija SMS-om,Viber ili WhatsApp grupom
g) Fotografije djece u aktivnostima

h) Snimke djece u aktivnostima

i) Djecji radovi

k) Individualni razgovori odgojitelj-roditelj

U kojim oblicima suradnje ste najviSe sudjelovali u vrticu tijekom ove godine
(mozete odabrati jedan od navedenih u 5. pitanju ili navedite neki drugi)?
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Izjava 0 samostalnoj izradi rada

IZJAVA

Ja, Mihaela Pustaj izjavljujem da sam ovaj diplomski rad na temu Suvremnei
modaliteti partnerstva obitelji i djecjeg vrti¢a izradila samostalno uz vlastito
znanje koje sam stekla na fakultetu, struénu literaturu i pomo¢ mentorice.

Potpis:

Hihodn )Ol/??/f i

Zagreb,lipanj 2019.
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