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Sazetak

Pojavom pandemije virusa COVID-19, usvojena je Odluka o obustavi izvodenja
nastave u visokim uciliStima, srednjim i osnovnim Skolama te redovnog rada
ustanova predskolskog odgoja i obrazovanja i uspostavi nastave na daljinu (Vlada
Republike Hrvatske, 2020) te tom Odlukom pocinje nastava na daljinu. Pomocu
Akcijskog plana za provedbu nastave na daljinu za Skolsku godinu 2020./2021,
izdanog od strane Ministarstva znanosti i obrazovanja, ucitelji zajedno sa ucenicima
provode nastavu na daljinu. Koriste¢i se informacijsko-komunikacijskom
tehnologijom (IKT) moguénosti za organiziranje nastave na daljinu postale su
viSestruke. Ucitelji su na raspolaganje dobili popis platformi te slobodu u odabiru
istih. Potrebno je bilo odluditi, slobodnom voljom, uz pomo¢ koje od ponudenih
platformi zele organizirati nastavu. Predlozene platforme za rad od strane
Ministarstva znanosti i obrazovanja su: Moodle, Microsoft Teams, Microsoft Yammer,

Google Classroom 1 Edmodo.

Cilj rada je navesti moguénosti organiziranja nastave za vrijeme COVID pandemije
uz pomo¢ platformi koje su predlozene za rad uciteljima. Organiziranje nastave na
daljinu za vrijeme COVID pandemije bio je sloZen proces koji je doSao iznenada i
odgojno-obrazovni sustav se brzo trebao organizirati i prilagoditi. Zahvaljujuéi IKT i
digitalizaciji u odgojno-obrazovnom sustavu koja je u Hrvatskoj pocela ve¢ 2016.
godine nastava na daljinu nije bila velika novost. Radom 1 organizacijom nastave na
daljinu svakodnevno zbog loSeg epidemioloskog stanja, nije bilo teSko uociti

prednosti i nedostatke u organizaciji i provedbi nastave na daljinu.

KLJUCNE RWECI: nastava na daljinu, pandemija COVID-19, informacijsko-
komunikacijska tehnologija, platforme, Akcijski program.



Summar
POSS?BILITIES OF ORGANIZING DISTANCE LEARNING DURING THE
COVID PANDEMIC

With the emergence of the COVID-19 virus pandemic, the Decision to suspend
teaching in high school, secondary and primary schools and regular work of
preschool and education institutions and establish long-distance teaching
(Government of the Republic of Croatia, 2020) has been adopted and distance
learning begins. With the help of the Action Plan for the implementation of distance
learning for the school year 2020/2021, issued by the Ministry of Science and
Education, teachers together with students implement distance teaching. Using
information and communication technology (ICT) opportunities for organizing
distance teaching have become multiple. Teachers were given a list of platforms and
freedom to choose them. It was necessary to decide, freely, with the help of which of
the offered platforms they wanted to organize classes. The proposed platforms for
work by the Ministry of Science and Education are: Moodle, Microsoft Teams,

Microsoft Yammer, Google Classroom and Edmodo.

The aim of this paper is to specify the possibilities of organizing classes during the
COVID pandemic with the help of platforms proposed for the work of teachers.
Organizing distance teaching during the COVID pandemic was a complex process
that came suddenly and the educational system quickly needed to organize. Thanks
to ICT and digitalization in the educational system that started in Croatia already in
2016, distance learning was not a big news. By working and organizing distance
teaching daily due to poor epidemiological condition, it was not difficult to notice the
advantages and disadvantages in the organization and implementation of distance

teaching.

Keywords: distance learning, COVID-19 pandemic, information and

communication technology, platforms, Action Programme.



1. UVOD
Pojavom virusa COVID-19 Republika Hrvatska, pa tako i cijeli svijet, 2020. godine
se susrela sa novim izazovom u druStvu. Pojava pandemije virusa COVID-19
iznenadila je drustvo, a time i obrazovni sustav. Drustveni sustav je snosio razne

promjene i novitete, pa tako i odgojno-obrazovni sustavi diljem svijeta.

Iznenadnom pojavom pandemije i njenim “dolaskom” u Skolske klupe i zatvaranja
gotovo svih obrazovnih ustanova Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja u Hrvatskoj je

moralo pronaci nacin kako ¢e ucenicima prenositi nastavni sadrzaj izvan $kole.

Zatvaranjem Skola dolazi najveéi od svih noviteta u Skolstvu, nastava na daljinu.
Ministarstvo nije imalo razvijen plan za provedbu nastave na daljinu, ali je paralelno
sa prelaskom na nastavu na daljinu u srpnju 2020. godine, izdalo dokument pod

nazivom Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu za Skolsku godinu

2020./2021.1

Prva namjena Akcijskog plana za provedbu nastave na daljinu za Skolsku godinu 2020./2021.
bila je dokumentiranje najvaznijih koraka i postupaka koji su se provodili u proljece 2020. u
uspjesnoj primjeni nastave na daljinu u Skolama i visokim ucilistima kako bi se po potrebi
slicni ili unaprijedeni pristupi mogli koristiti u sljede¢im skolskim i akademskim godinama te

da se naprave planovi za nadolazece razdoblje.

Dokument Akcijski plan se smatra jedinstvenim jer se moze podijeliti na dva dijela.
Prvi dio prikazuje etape u provedbi projekta te nacin provedbe projekta u Republici
Hrvatskoj od ozujka do rujna 2020. Godine, dok je dokument bio jo§ u nastanku.
Jedinstven je 1 zbog drugog dijela dokumenta u kojem su razradeni mnogi scenariji
za buduce skolske godine kako bi se Sto uspjesnije pripremili za moguce nedace oko

pandemije i $to bolje provedbe rada na daljinu.

Hrvatsko Skolstvo, prvenstveno se misli na uéitelje 1 uenike, ali i sve ostale dionike,
se relativno brzo adaptiralo na novonastalu situaciju zbog pandemije i nemoguc¢noséu
prenoSenja informacija iz Skolskih klupa. Prelazak na digitalni nacin prenoSenja
informacija nije bio problem jer je Hrvatska sa reformom obrazovanja krenula 2016.
godine, a 2017. godine u reformu je ukljucena i digitalna transformacija. Hrvatska

akademska i istrazivacka mreza(CARNET) zapocela je ve¢ 2015. godine projekt e-

! https://mzo.gov.hr/vijesti/akcijski-plan-za-provedbu-nastave-na-daljinu-srpanj-2020/3862



Skole kojim je opremila odreden broj 8kola i uéitelja koji u njima rade osobnim
uredajima te je izradila i razne digitalne obrazovne sadrzaje za sve. U Akcijskom
planu piSe da u nastavku provedbe projekta sudjelovat ée sve osnovne i srednje skole
u Republici Hrvatskoj te ¢e se nabaviti dodatna oprema za nastavnike i skole, ali i
novi informacijski sustavi i osigurati pripadajuca edukacija. Da sve funkcionira i
bude tehnicki ispravno, preduvjet je da se uvede i razvije jedinstveni elektronicki
identitet (AAI@EduHr) za sve djelatnike i ucenike u Skolama kako bi se mogli
medusobno povezati te koristiti se svim dostupnim digitalnim sadrzajima i
informacijskim tehnologijama, §to je u konacnici rezultiralo uvodenjem i primjenom
e-Dnevnika na veliko zadovoljstvo i1 nastavnika i1 roditelja. Kako bi proveli

digitalizaciju u cijelosti Akcijski plan (AC) navodi:

“... u procesu svrsishodne digitalizacije prioritet Ministarstva znanosti i obrazovanja (MZ0O)
bio je osigurati digitalnu neovisnost nastavnika, $to podrazumijeva osiguravanje prijenosnih
racunala za nastavnike, opremanje ucionica projektorima i pametnim plocama kako bi se
mogli primijeniti razliciti sadrZaji u svim razredima. Stoga je 2019. godine nabavljeno 1 269
prijenosnih racunala iz projekta CKR Il za strucne suradnike i 26 755 prijenosnih racunala
za nastavnike preko projekta e-Skole. Tijekom 2020. godine nabavit ée ih se jednako toliko
za preostale nastavnike. Nabavijeni su projektori i pametne ploce za ucionice u kojima su
nedostajali. “ (Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu za Skolsku godinu 2020./2021)

Digitalizacija i sama reforma Skole, ne moze pro¢i bez da se usavrSe i razviju
digitalne vjeStine nastavnika potrebnih za rad u virtualnom okruzenju jer bez opcéeg
znanja o informacijsko-komunikacijskim tehnologijama, reforma nema svoj zavrsni

cilj.

“Poseban je naglasak u kurikularnoj reformi i projektu e-Skole stavljen na razvoj digitalnih
vjeStina nastavnika potrebnih za rad u virtualnom okruzenju. Usavrsavanje nastavnika
vezano uz kurikularnu reformu zapocelo je 2018. godine putem virtualnih ucionica na
platformi Moodle (Loomen) koja nastavnicima omogucuje neprestani profesionalni razvoj i
medusobnu suradnju. U gotovo dvije godine u radu u obrazovnim aktivnostima putem
Loomena sudjelovalo je vise od 50 000 nastavnika. To je bilo kljucno iskustvo koje je kasnije
pomoglo nastavnicima u oblikovanju virtualnih ucionica i komunikaciji s ucenicima i drugim
kolegama bez vecih poteskoca. Prethodno pokrenute virtualne ucionice za obrazovanje
nastavnika koriste se kao mreza potpore za nastavnike u kojima se razmjenjuju obrazovni
sadrzaji, ideje i informacije te kao direktna komunikacija s Ministarstvom znanosti i
obrazovanja. Usavrsavanja su provodili timovi mentora koji su educirani i osposobljeni te su
formirani timovi uspostavljeni 2017. godine kako bi kontinuirano pripremali i organizirali
usavrsavanja kao dio obrazovne reforme. Sve navedeno pridonijelo je brzoj transformaciji i
ucinkovitoj uspostavi nastave na daljinu s obzirom na situaciju uzrokovanu COVID-19
pandemijom. “(Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu za skolsku godinu 2020./2021)

Digitalna transformacija $kole koja je zapotela CARNET-ovim projektom e-Skole

imala je za cilj povecati razinu digitalne zrelosti Skola te time pridonijeti digitalnoj



transformaciji obrazovnih djelatnika u obrazovnome sustavu, pripremajuéi na taj

nac¢in ucenike za zivot i rad u 21. stoljecu.

Citajuéi navedeno, moze se reéi kako je skolstvo u Hrvatskoj imalo dobru podlogu za
odrZzavanje nastave na daljinu, na koju je bila prisiljena zbog virusa COVID-19.
COVID-19 nije pokrenuo digitalizaciju Skolstva, ve¢ ju je samo ubrzao i potaknuo
veliku promjenu u odgojno-obrazovnom sustavu, a to je razvoj i normaliziranje

nastave na daljinu kao svakodnevicu.

Ovaj rad se sastoji od Cetiri poglavlja i devet potpoglavlja u kojima je detaljno
razradena tema rada. Prvi dio rada bavi se teorijskim razmatranjima pri ¢emu je
koriStena relevantna znanstvena i stru¢na literatura kojom se ukratko opisuje
postupak digitalizacije u Skolstvu kako bi nas uvelo u temu nastave na daljinu za
vrijeme COVID pandemije. U drugom dijelu rada govori se o nastavi na daljinu na
teorijskoj osnovi 1 uvodi se u tre¢i dio koji govori o moguénostima provedbe tj.
organiziranja nastave na daljinu uz pomo¢ svrsishodnih platformi koje su ponudene
uciteljima od strane Ministarstva znanosti i obrazovanja u dokumentu Akcijski plan
za provedbu nastave na daljinu za Skolsku godinu 2020./2021. U &etvrtom 1
zavr$nome dijelu rada navodi se zakljucak koji se temelji na, koriStenju relevantne

znanstvene i strucne literature te samostalnim, detaljnim analizama.

2. NASTAVA NA DALJINU
Nastava na daljinu u odgojno-obrazovnom sustavu smatrala se privremenim na¢inom
odgoja 1 obrazovanja uz nastavu u kudi 1 nastavu u zdravstvenoj ustanovi. Ta tri
oblika nastave su se do sada koristila za ucenike s teSko¢ama koji nisu bili u
mogucnosti pohadati nastavu u $koli zbog bolesti, a pojavom pandemije i zatvaranja
Skola, ono $to je bio privremeni nacin postao je svakodnevica u vrlo brzo vrijeme za

sve ucenike.

Nastava kod kuce omogucava se uceniku koji zbog bolesti ne moze krace vrijeme biti
prisutan na nastavi u $koli, a postoji mogucénost da trajanje oporavka utjee na
usvajanje nastavnog sadrzaja. Nastava u zdravstvenoj ustanovi organizira se za
ucenike koji zbog prirode bolesti ne smiju biti u $koli i moraju ostati u bolnici na

lijeenju.? Nastava na daljinu ili virtualna nastava je oblik nastave koji se koristi u

2 http://www.propisi.hr/print.php?id=8361



situaciji kada ucenik zbog bolesti ne smije biti u kontaktu s uciteljem/nastavnikom i
drugim ucenicima.> Ovakav oblik nastave moZe se izvoditi kod kuée ili u
zdravstvenoj ustanovi, a izvodi se pomocu sredstava elektronicke komunikacije. U
nastavi na daljinu Skola je duzna osigurati ucenicima odgovaraju¢a pomagala za

provodenje takvog oblika nastave (Sekuli¢ Eri¢, 2020).

Kada se govori o nastavi na daljinu uvode se termini koji se upotrebljavaju kao
sinonimi: e-ucenje, e-obrazovanje, uc¢enje na daljinu 1 obrazovanje na daljinu. Svaki
od danih sinonima kod razli¢itih autora ima svoje definicije kojima se dolazi do
sli¢nog, medusobno povezanog zakljucka. Za nastavu na daljinu je bitno istaknuti
neke od definicija koje su navedene od nekolicine autora za navedene termine jer
svaka od tih definicija se moZe poistovjetit sa nastavom na daljinu. Krenuvsi od e-
ucenja, pa sve do obrazovanja na daljinu. Za e-ucenje kazu da “se moze definirati
kao potpora ucenju primjenom mrezne tehnologije, a posebice web tehnologije
"(Boer i Collis, 2002.). Sli¢nu definiciju za e-ugenje daju Cukusié¢ i Jadri¢ (2012)
prema (Horton i Horton, 2003), "e-ucenje definiraju kao upotrebu interneta i web-
tehnologija prilikom ucenja." Potrebno je navesti kako u stru¢noj literaturi prema
Anici¢ i Bralovac (2010) e-ucenje definiraju u dvije grupe:

1. ,,E-ucenje je bilo koji oblik ucenja, poducavanja ili obrazovanja koji je
potpomognut upotrebom racunalnih tehnologija, a posebno racunalnih mreza
temeljenih na Internet tehnologijama.”

2. ,,E-ucenje je interaktivan ili dvosmjeran proces izmedu nastavnika i ucenika,
uz pomoc¢ elektronskih medija, pri ¢emu je naglasak na procesu ucenja, dok su mediji

samo pomoc¢no sredstvo koje upotpunjuje taj proces.”

Postoji jo§ mnostvo definicija e-ucenja razlicitih autora koje su sli¢ne sa navedenim
definicijama, a pomazu nam u definiranju nastave na daljinu koju zbog navedenog
mozemo definirati kao pomo¢ u obrazovanju te ucenje uz pomo¢ IKT, a posebno
web tehnologije. E-obrazovanje nema svoju definiciju ve¢ je sinonim za e-ucenje i
smatra se istim. Isto tako slobodno se kaze kako nastava na daljinu provodi

obrazovni program koriste¢i se suvremenim informacijsko-komunikacijskim

3

https://webcache.googleusercontent.com/search?q=cache:fWUEtG1QvosJ:https://mzo.gov.hr/UserDo
csImages/dokumenti/Modeli%25201%2520preporuke%2520za%2520provedbu%?2520nastave%2520u
%25202021-2022%2520(1) 31%25208.pdf+&cd=1&hl=en&ct=clnk&gl=hr



tehnologijama u koje ukljuuje i koriStenje obrazovnog materijala, provodeci
obrazovni plan i program kroz vjezbe na Internetu, uz pomo¢ mnogih platformi i sve

to uz medusobnu interakciju nastavnika i ucenika bez fizicke prisutnosti.

Ucenje na daljinu takoder ima razne definicije, a jedna od njih je od Americke
asocijacije za ucenje na daljinu koja glasi: "Dostizanje znanja i vjestina kroz
dostavijene informacije i uputstva, primjenom razlicitih tehnologija i ostalih formi

ucenja na daljinu.". *

Obrazovanje na daljinu pojavilo se pojavom dopisnih Skola, prije 100 godina, koje su
se zasnivale na knjigama i materijalima koji su se slali putem poste. Danas se slanje
materijala provodi putem racunala (slanje emaila, online komunikacija, itd.), koristi
se informacijska tehnologija i zbog toga se smatra novos¢u. Jednostavnija definicija
obrazovanja na daljinu bila bi 1 ,,strukturirano ucenje koje se obavlja bez fizickog

prisustva nastavnika*, usvojena 1989. godine na konferenciji u Los Alamosu.

Ukratko, nastava na daljinu omogucuje da se proces ucenja i poucavanja odvija u
virtualnom okruzenju, bez fizicke prisutnosti ucenika 1 ucitelja, koriste¢i se
digitalnim tehnologijama Sto je veliki plus u organizaciji nastave za vrijeme COVID
pandemije. Definicija kojom se najceS¢e definira nastava na daljinu kaze da je ona
pristup ucenju onima koji su fizi¢ki udaljeni (Volery i Lord, 2000; King, Young,
Drivere-Richmond i Schrader, 2001; Guilar 1 Loring, 2008).

2.1 NACIN IZVODPENJA NASTAVE NA DALJINU

Izvodenje nastave na daljinu ne bi bilo moguce organizirati za vrijeme pandemije da
se ucenicima kod kuce nije osigurao pristup internetu, time i digitalnim sadrzajima.
Mrezni operatori podrzali su plan 1 osigurali za sve ucenike SIM kartice
omogucavaju¢i im besplatan pristup digitalnim obrazovnim sadrzajima te dodatnih

2,5 GB podatkovnog prometa mjesecno. Ucenici su prethodno dobili i tablet racunala.

Projektom e-Skole i reformom 2018. godine, nastavnici su nastavili sa
usavrSavanjem svojih digitalnih vjestina.

“Projekt e-g'kole dio je Sireg programa e-Skole. Stoga je potrebno razlikovati program od
projekta e-Skole. Program e-Skole se provodi kroz vise projekata informatizacije Skolskog

sustava u razdoblju od 2015.-2022. godine. Program e-Skole sastoji se od pilot projekta, koji
se provodi od 2015.-2018. te velikog projekta, koji se planira provoditi od 2019.-2022. na

4 https://repozitorij.unipu.hr/islandora/object/unipu: 1614



temelju rezultata pilot projekta. Puni naziv cjelokupnog programa glasi “‘e-Skole: Cjelovita
informatizacija procesa poslovanja skola i nastavnih procesa u svrhu stvaranja digitalno
zrelih Skola za 21. stoljece”. U digitalno zrelim Skolama adekvatna uporaba informacijske i
komunikacijske tehnologije (IKT) doprinosi:

- ucinkovitom i transparentnom upravljanju Skolom (direktni cilj);

- razvoju digitalno kompetentnih nastavnika spremnijih za primjenu
inovacija u viastitim pedagoskim praksama te (direktni cilj);

- razvoju digitalno kompetentnih ucenika spremnijih za nastavak Skolovanja
i konkurentnijima na trzistu rada. (indirekini cilj, doprinosi mu).

Opéi cilj programa e-Skole pridonosi jacanju kapaciteta osnovnoskolskog i srednjoskolskog
obrazovnog sustava s ciljem osposobljavanja ucenika za trZiste rada, daljnje Skolovanje i
cjelozivotno ucenje.istsi Svrha pilot projekta e-Skole bila je uspostaviti sustav razvoja
digitalno zrelih Skola kroz pilotiranje i evaluaciju primjene IKT-a (informacijskih i
komunikacijskih tehnologija) u obrazovnim i poslovnim procesima u 10% skola u Republici
Hrvatskoj. <

Neke skole su same organizirale radionice za obuku nastavnika za koriStenje njima
odabrane platforme. Poucili su i1 svoje ucenike, kako se koristiti dobivenim tablet

raCunalima te kako koristiti odabrane aplikacije.®

Priprema za nastavu na daljinu odvijala se unutar dva tjedna. Uz pomo¢ razrade
strategije 1 operativne pripreme svi razredi su napravili prijelaz na nastavu na daljinu
koja je zapocela 16. ozujka 2020. godine. (Akcijski plan, 2020) Ministarstvo znanosti
1 obrazovanja bilo je zasluzno za pripremu i koordinaciju, a sudjelovali su:

“Hrvatska akademska i istrazivacka mreza — CARNET, Sveucilisni racunski centar — SRCE,
Agencija za odgoj i obrazovanje — AZOO, Agencija za strukovno obrazovanje i obrazovanje
odraslih — ASOO i Agencija za mobilnost i programe EU — AMPEU. Pozvani su bili i

predstavnici Nacionalnog centra za vanjsko vrednovanje obrazovanja — NCVVO, ali oni se
nisu ukljucili u prvom razdoblju. ” (Akcijski plan, 2020)

Pripremom su razvili i koncept nastave na daljinu koji je zasnovan na dva principa.
Prvi princip nalaze da svaki u¢enik ima pristup obrazovanju te da tezina digitalizacije
bude prema odredenoj dobi. Tako je za ucenike razredne nastave (pogotovo za prve

razrede osnovne Skole) Ministarstvo znanosti i obrazovanja uspostavilo suradnju s

5 carnet.hr/projekt/e-skole-pilot-projekt/

& “Osnovna skola KnezZevi Vinogradi organizirala je radionice za obuku nastavnog osoblja za
koristenje aplikacije Microsoft Teams te uspostavu platforme za nastavu na daljinu. Ucenici su
pouceni uporabi tabletnih racunala koje je dostavilo Ministarstvo znanosti i obrazovanja te su
pouceni uporabi aplikacije Microsoft Teams.” (Norac i Kufner, 2021.)



javnom televizijom (Slika 1.) preko koje su spomenuti pratili nastavu jer djeca u toj

dobi nisu jo§ poudena kako se samostalno koristiti digitalnim alatima te opremom.’

« Skola na Trecem ubrzo je postala sinonim nastave na daljinu za najmlade ucenike. Uz
uciteljice koje su ispred TV ekrana u realizaciju su se ukljucili i brojni ucitelji i nastavnici
koji su u virtualnom okruzenju kreirali scenarije, zadatke za vjezbu i interaktivne
multimedijalne elemente. U realizaciju su se ukljucili i poznati sportasi koji su snimili kratke
lekcije za nastavu tjelesne i zdravstvene kulture.” (Akcijski plan, 2020)

Slika 1. Prikaz odrzavanja nastave uz pomo¢ javne televizije (Skola na trecem)

Drugi princip je osiguranje planova za nastavu na daljinu. Sto nalaze da svaki plan
mora imati svoj plan, koji ima svoj plan itd., koji ¢e omogucavati pracenje nastave na
daljinu. Da bi to funkcioniralo izradili su se razni digitalni sadrzaji te sustavi podrske
kako bi se nastavnicima olakSalo provodenje nastave na daljinu i kako bi imali

vremena prilagoditi se samoj provedbi nastave na daljinu.

Da bi se olakSalo nastavnicima i Skolama u novonastaloj situaciji, Ministarstvo

znanosti i obrazovanja je izdalo upute.

“(Upute svim osnovnim i srednjim Skolama vezane uz nastavak organizacije nastave na
daljinu i Smjernice osnovnim i srednjim Skolama vezane uz organizaciju nastave na daljinu
uz pomo¢ informacijsko — komunikacijske tehnologije) usredotocene na sljedece:

— uspostavu komunikacijskih kanala,
— opremanje ucenika u socioekonomski nepovoljnom poloZaju,

7 “Za ulenike razredne nastave Ministarstvo je odlucilo uspostaviti suradnju s javnom televizijom jer
djeca u toj dobi nisu spremna samostalno koristiti digitalne alate niti je to za njih sigurno. Nastavnici
i ucitelji uspostavili su komunikaciju s roditeljima putem drustvenih mreza i grupa na mobilnim
aplikacijama te elektronickom postom.” (Norac i Kufner, 2021.)
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— izradu uputa za koristenje prethodno pripremljenih sadrzaja sukladno dobi ucenika,
— pracenje i potporu.” (Akcijski plan i program, 2020 )

Uz sve upute, ucitelji su dobili i tehnicku podrsku te preporuku koristiti se
AAI@Edu.hr® autentifikacijom i autorizacijskom infrastrukturom koja se koristi u

svim osnovnim 1 srednjim Skolama.

Kompetencija ucitelja za provodenje nastave na daljinu vazna je stavka prije svih
mogucnosti organiziranja nastave na daljinu. Digitalna kompetencija ucitelja je bitan
preduvjet za ostvarenje nastave na daljinu (Saboli¢, Klasni¢ i Skugor, 2020.).
Autorice Saboli¢, Klasni¢ i Skugor (2020.) navode da su kljuéni elementi
informacijsko-komunikacijskih vjestina i sposobnosti koje bi ucitelj trebao imati:
upotreba racunala za pronalazenje, procjenu, pohranjivanje, stvaranje, prikazivanje i
razmjenu informacija te razvijanje suradnickih mreza uz pomo¢ interneta (NOK,
2010). Koristenje IKT omogucuje nove moguénosti u obrazovanju (Wong, 2016).
IKT 1 njeno koriStenje u klasi¢noj nastavi, kao i nastavi na daljinu, omogucuje

uciteljima novitete u odrzavanju nastave.

3. MOGUCNOSTI ORGANIZIRANJA NASTAVE NA DALJINU ZA
VRIJEME COVID PANDEMIJE
Nakon dobivenih uputa, autentifikacije i1 autorizacijske infrastrukture, ucitelj ima
mogucnost koristiti se raznim tehnoloskim moguénostima. Mozemo ih podijeliti u
Cetiri kategorije: govor, video, podaci i tisak. Govor (audio) kao tehnoloSka
moguénost za nastavu na daljinu obuhvaca koriStenje mobilnog uredaja, audio
konferencije, radio lekcije 1 sl. Video kao tehnoloSka moguénost se odnosi na
nepokretne slike (slajdove), film, audio-video konferencija i drugi aspekti audio
nastave. Pod podatke kao skupinu spadaju svi podaci koje racunalo prima i Salje jer
se dogada elektronski. Tisak je temeljni element obrazovanja opéenito i neizostavan

je unastavi na daljinu. U tisak spadaju razne e-knjige, e-prirucnici, e-skripte 1 sl.

Nastavnicima je ponudeno mnostvo informacijsko-komunikacijskih moguénosti za

organiziranje nastave na daljinu od strane Ministarstva znanosti i obrazovanja.

8 “Sustav AAI@EduHr je autentikacijska i autorizacijska infrastruktura sustava znanosti i visokog
obrazovanja u Republici Hrvatskoj. Svaka ustanova iz sustava Ministarstva znanosti i obrazovanja
koja je ukljucena u sustav AAI@EduHr ima viastitu bazu (tzv. LDAP imenik) u kojoj su pohranjeni
elektronicki identiteti korisnika iz te ustanove.” vise o tome na stranici: https://www.aaiedu.hr/
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,, Tehnicka rjesenja koja su se preporucila su sljedeca:

- AAI@Edu.Hr autentifikacijska i autorizacijska infrastruktura koju koriste sve
osnovne i srednje Skole za ucenike i nastavnike

- razlicite platforme dostupne putem AAI@Edu.Hr:
- Moodle
- Microsoft Teams
- Microsoft Yammer
- Google Classroom

- Edmodo” (Akcijski plan za provedbu nastave na daljinu za skolsku godinu
2020./2021)

3.1. PLATFORME

Platforme o kojima je rije¢ u ovom radu su programi koji imaju mogucénost
organizirati nastavu na daljinu i sudionike u njoj kao Sto su Skole, ucitelji, grupe
ucenika u razredu 1 sl. Platforme nude na koriStenje obrazovne sadrzaje: audio, video
materijal, 3D modele, prezentacije, digitalno-interaktivne udzbenike. Uz to, putem
platformi se omogucéuje kreiranje aktivnosti za ucenike, slanje tih aktivnosti
ucenicima te pripremljenih zadataka. Takoder, platforme omogucéuju pracenje rada

ucenika te povratnu informaciju o obavljenom radu.

Na trzitu trenutno postoji mnostvo platformi koje se mogu koristiti i koje se koriste
za rad u nastavi na daljinu i1 njenu organizaciju. Platforme omogucuju jednostavno

kreiranje i koriStenje.

U ovom poglavlju, navest ¢e se ponudene platforme za organiziranje nastave na
daljinu za vrijeme COVID pandemije koje su predlozene od Ministarstva znanosti i
obrazovanja, kao digitalne sustave i1 alate koji se mogu koristiti za organizaciju

nastave na daljinu te za ucenje i poucavanje.

3.1.1. MOODLE

Moodle je besplatna online platforma za ucenje, koja omogucava obrazovnom
osoblju (ucitelji, nastavnici, te ostalo edukacijsko osoblje i djelatnici u odgojno-
obrazovnom procesu), kao i u€enicima i studentima i administratorima da kreiraju

vlastite mrezne ili web stranice, sa dinamickim sadrzajima koji upotpunjuju
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predavanje gradiva i ucenje skoro na bilo kojem mjestu (dostupnost i na desktop
konfiguracijama 1 kao mobilna aplikacija). Ovdje ¢e biti opisane neke znacajke ove

web platforme za ucenje (Moodle, 2020).

Ova aplikacija posjeduje nadzornu plocu (Slika 2.) koja se moZe prilagoditi korisniku,
a sluzi za pruzanje podataka o predstoje¢im dogadajima i zakazanim terminima, te

pruza opciju pracenja napretka aktivnosti (Moodle, 2020).

m e s
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Slika 2. Prikaz sucelja i nadzorne ploce (Dashboard) Moodle digitalne online

platforme (Moodle, 2020)
Moodle digitalna platforma posjeduje ¢ak 14 razli€itih aktivnosti:

- zadaci (4ssignments) — nastavnik pregledava, ocijenjuje i komentira zadatke
ucenika uradene online ili offline,

- razgovor (Chat) — omogucava korisnicima razmijenu informacija o nastavi u
realnom vremenu (sinkrona diskusija i rasprava),

- forum (Forum) — omogucava korisnicima obavljanje asinkrone rasprave
(korisnik moZe napisati upit, ili komentar, na koji onda drugi korisnici mogu

dati komentare i misljenje, Slika 3.) (Moodle, 2020),
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| = ENGLISH (EN) = Q A P8 pran Frankin ’ -

Dashboard / My courses / Cinema / General / World Cinema Forum / La Haine in Black and White @ Search forums

h’ World Cinema Forum
La Haine in Black and White

= Subscribe

Display replies in nested form £

c‘ La Haine in Black and White
’ by Amanda Hamilton - Saturday, 19 May 2017, 9:19 PM
Just wondered what others thought about La Haine being filmed in black and white and how this affects our perception of it? | read that Kassowitz

originally wanted the Parisian parts to be filmed in colour to contrast it symbolically with the banlieue but that he wasn't able o do this. Do we feel the
black and white gives a real ambiance fo it or is it just a bit "posey"?

Permalink | Reply

. Re: La Haine in Black and White
by Heather Reyes - Saturday, 19 May 2017, 9:25 PM

Excellent point you raise there, Amanda. | think there are several elements at play here. Possibly Kassowitz chose grainy black and white film stock
to emphasise the low-budget aspect of the film in sympathy with the impoverished nature of the three youths. Also he might well have been aligning
himself stylistically with the "nouvelle vague" films of the 1950s and 1960s as opposed to the colourful high budget movies of the 80s and 90s.
What do others think?

Permalink | Show parent | Reply
‘ Re: La Haine in Black and White
by Mark Ellis - Sunday, 20 May 2017, 2:34 PM

Don't you think also that it might be meant to show the dull lives of the boys? Boring.dull - and black and white - as opposed to full technicolour
fun?

Permalink | Show parent | Reply

Slika 3. Izgled foruma u okviru Moodle asinkrone rasprave izmedu korisnika

(Moodle, 2020)

- postavljanje pitanja sa viSe mogucih odgovora (Choice),

- baza podataka (Database) — korisnici mogu kreirati, modificirati i sacuvati
sadrzaje, kojima naknadno mogu pristupiti,

- povratne informacije (Feedback) — nastavnik moze kreirati anketu, kojom
moze sakupiti povratne informacije o aktivnostima koje se provode na
Moodle platformi (na primjer, o stavovima ucenika o kvaliteti online nastave,
itd.),

- rjecnik (Glossary) — korisnici mogu kreirati i modificirati spisak definicija i
opisa pojmova, §to moze biti iznimno korisno (Moodle, 2020),

- lekcije (Lessons) — omogucava uciteljima da kreiraju sadrZaje za nastavni
proces,

- H5P (HTML5 Package) — omogucéava uciteljima da kreiraju interaktivne
sadrzaje, kao Sto su kvizovi, prezentacije, multimedijalni prikazi, itd. (Moodle,
2020)
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Moodle aplikacija posjeduje jako prigodan kalendar, za pracenje rasporeda aktivnosti,
vremenskih rokova, sastanaka, i Citav niz drugih opcija. Sustav notifikacija, koje se
mogu prilagodavati preferencijama korisnika, upozorava korisnika o predstojecim
aktivnostima i rokovima za predaju zadataka i projekata, itd. Moodle ima takoder
pristupa¢an sustav za praéenje napretka pojedinih korisnika u pojedinim

aktivnostima (Slika 4.) (Moodle, 2020).
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Slika 4. Sustav pracenja napretka korisnika u pojedinim aktivnostima (Moodle, 2020)

Moodle web edukacijska platforma posjeduje relativho jednostavnu ,,Drag &
Drop* opciju prilikom upravljanja datotekama, sa opcijama online skladiStenja
podataka (Dropbox, Google Drive, itd.). Takoder, Moodle ima opcije za koriStenje na

viSe jezika, prilagodavajuci se i u tom pogledu razli¢itim korisnicima (Moodle, 2020).

Moodle ima razliCite sustave autentifikacije, to jest, dozvoljavanja korisnicima da se
ulogiraju u web stranicu sa svojim podatcima (lozinka, korisnicko ime), sa opcijama

,upisivanja” korisnika na odredeni predmet u svojstvu nastavnika, ucenika, ili

studenta, sa odgovaraju¢om razinom sigurnosti (Moodle, 2020).
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3.1.2. MICROSOFT TEAMS

Microsoft Teams je proprijetarna platforma za komunikaciju, $to znaci da ne spada u
besplatne sustave, te obuhvaca visok stupanj autorskih prava. Predstavlja zamjenu za
druge Microsoftove platforme za komunikaciju kao §to je Skype 1 u vrijeme COVID-
19 pandemije, ova platforma i njoj slicne su dobile na popularnosti u organiziranju
online sastanaka 1 rasprava. Microsoft Teams posjeduje slijedeée funkcionalnosti:
chat funkciju (brzu razmjenu poruka), videokonferencije, skladiStenje datoteka i

integraciju aplikacija (Microsoft, 2021).

U biti, pod ,timom“ se podrazumijeva specificna skupina ljudi, konverzacija,
datoteka 1 alata na jednom mjestu. Pod ,.kanalom* (channel) se podrazumijeva uzi
pojam, kao posebna diskusija u okviru datog tima, posvecena odredenom, odjelu

(departmentu), projektu, ili temi (Slika 5.) (Microsoft, 2021).

Teams Y Research and Development rosts Files Wiki  Mark 8 Project Plan

Your teary ,/'1' Nestor Wilke
Weekly Sync

' Mark 8 Project Sync
General Oceurs every Monday @11:30 AM

Design « Reply

Go to Market Plan a Patti Fernandez

Hi team! This site is the best place to collaborate on a
Research and Development

u Sales and Marketing

General

discussions, and any team meetings. Welcome everyo

Slika 5. Nacin na koji je organiziran Microsoft Teams, sa optom skupinom (timom),

te pojedina¢nim temama i projektima u okviru datog tima (channels) (Microsofft,

2021)

Microsoft Teams omogucava chat, to jest, sinkrono komuniciranje medu prijavljenim
¢lanovima, bilo da se radi o privatnoj, ili grupnoj komunikaciji (chatu) (Slika 6.).
Microsoft Teams za razliku od ranije koriStenog Skype for Business sustava i
aplikacije je kolaboracijska platforma u kojoj se mogu istovremeno koristiti 1 drugi

Microsoft programi (Microsoft Word, Microsoft Excell, Microsoft Powerpoint).
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Take a Teams guided tour I | Sign in | Sign up for free

Adele, Allan, Debra, +3 & Emily Braun 1
Debra: With 5o many peopie out of town this s n send of any upc ol i

Let me confirm a couple more dates, and then | should have a better idea at my schedule Is that ok?

mity Braun
: feah, that's completely fine. Just wanting to get ahead of schedule... per usual

P ¥
§ WF &3

2t me know if you have any questions. Thanks

n. 2013-20 Conference Schedule xdsx

Feople cumently in fhs chat with the ink can edil v

2IS SN0+ S

Slika 6. Izgled sucelja Microsoft Teams-ovog chata (Microsoft, 2021)

Microsoft Teams omogucava svojim korisnicima da ureduju tekst (naglasavanje
teksta, kurzivna slova, itd.), da koriste emotikone (emoji, GIF, mim) (Slika 7.), te
snimanje glasovnih poruka (Microsoft, 2021).
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Slika 7. Dodavanje sadrzaja u chat u sklopu Microsoft Teams-a moze dodatno

potaknuti raspravu i povecava kreativnost sudionika (Microsoft, 2021)

Korisnik chata ove platforme moze individualizirati podeSavanja, tako da poruke

ozna¢i kao vazne i1 kao hitne. Vazne poruke u chatu su obiljeZene bojom 1
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uskliénikom, dok se hitne poruke oglasavaju zvuénim signalom u pravilnim
vremenskim razmacima, sve dok ih korisnik ne primijeti 1 otvori. Chat moze biti
jedan-na-jedan (privatni) i grupni, te se u grupnom chatu moZze organizirati 1 poziv

(Microsoft, 2021).

Microsoft Teams sluzi i za obavljanje audio i1 video poziva, sa visokom kvalitetom
audio i video signala pri opsegu frekvencija od 1,2 Mbps. Korisnik moze obaviti
audio, ili video poziv, pozivajuéi sudionika chata, ili unosom broja telefona date

osobe 1 klikom na polje ,,Call “ (Slika 8.) (Microsoft, 2021).

Slika 8. Opcija za pozivanje drugih osoba ¢lanova datog tima i sudionika chata preko

Microsoft Teams-a (Microsoft, 2021)

Microsoft Teams sluzi 1 za organiziranje online (virtualnih) sastanaka. Opcija ,,Meet
now* (izdvojena ikonica na Slici 9.) sluzi za inicijaciju sastanka, sa davanjem naziva

istom, uz poziv drugim osobama da se pridruZe sastanku (Microsoft, 2021).

Slika 9. Opcija ,,Meet now* u Microsoft Teams-u (Microsoft, 2021)
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Sami virtualni sastanci mogu biti zakazani ad hoc (povezivanjem trenutno dostupnih
¢lanova), ili zakazani unaprijed, pri ¢emu posjetioci datog kanala (Channel) mogu
vidjeti da je dati sastanak u toku. Preko Microsoft Outlook-a (plug in), tisuce
korisnika mogu dobiti link za dati virtualni sastanak koji se odrzava uz pomo¢

Microsoft Teams platforme (Microsoft, 2021).

Podatci iz 2021. godine govore da skoro 150 milijuna ljudi koristi Microsoft Teams.
Jasno je da se ova platforma moze koristiti 1 za edukacijske svrhe. Ova platforma
posjeduje opcije za dodjeljivanje zadataka od strane nastavnika ucenicima, te postoje
opcije za preglede i ocjenjivanje datih zadataka kompletiranih od strane ucenika, sa

mogucénoscu kreiranja i kvizova, itd. (Microsoft, 2021).

3.1.3. MICROSOFT YAMMER

Microsoft Yammer (Yammer)je takozvano ,freemium* druStvo, to jest, online
druStvena mreza za privatnu komunikaciju izmedu kompanija, sa postojanjem
besplatnih opcija (,,free-,,), uz dodatne opcije i usluge koje se napladuju prema
odgovaraju¢im tarifama (,,(pre)mium®). Yammer je prvo bio razvijen i dizajniran kao
unutarnji sustav komunikacije, a sada je to web site platforma koja omogucava
poslovnim subjektima jednostavnu i efikasnu suradnju. Pristup Yammeru je odreden
samo subjektima i korisnicima koji imaju provjerenu e-mail adresu. Kao nezavisan
proizvod, Yammer postoji od 2008. godine, a u vlasnistvu Microsoft kompanije je od

2012. godine (Watters, 2021).

Yammer je online drustvena mreza koja po mnogo ¢emu podsjeca na znatno poznatiji
1 popularniji Facebook, pa se Yammer Cesto naziva i ,,poslovni Facebook*. Yammer
(Slika 10.) nudi korisnicima viSe nacina povezivanja 1 suradnje sa drugim
zainteresiranim sudionicima iz iste, ili drugih kompanija, sa alatima kao §to su
wuggested Groups™ (prijedlozi grupa), ,,Suggested People* (prijedlozi objava od
strane pojedinaca), ,,Networks* (mreze), ,,Feed” (osvjezavanje liste vijesti od strane

grupa 1 pojedinaca, itd. (Watters, 2021).
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Slika 10. Izgled sucelja Yammer poslovne drustvene mreze (Watters, 2021)

Yammer je jo$ jedna u nizu online drustvenih mreza kojih, mora se priznati, ima
dosta i sve vise. Svakako da se postavljaju pitanja Sta ova mreza nudi u kontekstu
poslovanja i1 kakve koristi mogu imati njeni korisnici od nje. Mora se priznati da je
jedna od dobro poznatih izreka *’vrijeme je novac’’ iznimno primjenjiva ovdje, jer
moderno poslovanje je prenapuceno obavezama koje zahtijevaju relativno velik

utroSak vremena (Watters, 2021).

Kao $to je ve¢ ranije navedeno, Yammer je poslovna online drustvena mreza koja
spaja uglavnom poslovne subjekte, posebice grupe korisnika koji rade na istim
projektima, ili opéenito za istu kompaniju. Ako korisnik, menadzer neke firme
primjerice, Zeli saznati u kojoj fazi je dati projekt, u vecini slucajeva to
podrazumijeva odlazak u ured u kompaniji, dakle fizicko prisustvo na licu mjesta
gdje se odigrava i odrzava dati sastanak sa dobivanjem informacija o projektu

(Watters, 2021).

Ipak, ovakav scenarij podrazumijeva utroSak vremena (priprema, put do posla, itd.)
koje bi se moglo iskoristiti za druge svrhe. Takoder, aktualna COVID-19 pandemija
podrazumijeva restrikcije u pogledu kretanja, te se preporuca, ili ¢ak nalaze da se
vecina sastanaka i drugih socijalnih interakcija obavlja online, dakle, preko

internetskih, digitalnih platformi (Watters, 2021).
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Sam Yammer tu dosta pomaZze, jer korisnik moZe dosta toga, ako ne i sve bitne
pojedinosti, saznati o nekom projektu tako Sto ¢e za vrlo kratko vrijeme, prije
odlaska na posao, upoznati se sa projektom preko ove drustvene mreze, a moze
preskociti 1 sastanak uzivo u potpunosti (Sto je posebice bitno u slucaju aktualne

pandemije), pri cemu se isti moze odrzati u online formi (Watters, 2021).
Yammer takoder omogucava korisniku da:

- stvori 1 odrzava odnose sa kolegama koji bez Yammer-a ina¢e ne bi bili
moguci (primjerice, sa kolegama iz iste kompanije, ali njene ispostave u
drugoj zemlji),

- objavljuje vazne informacije o projektima i deSavanjima (objava u vidu
postova koje mogu vidjeti samo sudionici datog projekta, itd.),

- se privatno dopisuje porukama (opcija ,,Chat*),

- dobiva vrijedne povratne informacije o vaznim stvarima vezanim za
kompaniju, ili neki posebni projekat,

- objavljuje i distribuira dokumente (datoteke razli¢itih formata) kolegama, itd.

(Watters, 2021).

Takoder, Yammer se moze koristiti i za edukacijske svrhe, gdje se ucenici, ucitelji i
nastavnici mogu udruzivati u prethodno kreirane ,,virtualne ucionice* (Slika 11.)

(CARNET, 2020).
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Slika 11. KoriStenje Yammer-a za edukacijske svrhe, §to je takoder iznimno pogodno
za situaciju s pandemijom i restrikcijskim mjerama, kao Sto je aktualna COVID-19

pandemija (CARNET, 2020)

3.1.4. GOOGLE CLASSROOM

Google Classroom ili Google ucionica, je besplatna web aplikacija edukacijskog
karaktera. Za razliku od racunalnih aplikacija koje se mogu instalirati na racunalo i
koristiti i bez interneta, web programi i aplikacije koriste web browser, pretrazivacki
program preko kojeg, nakon unosa povjerljivih (login) podataka, mogu pristupiti
sadrzajima 1 interakciji sa drugim sudionicima. Svakako, za to je neophodna
povezanost s internetom. Google Classroom je popularna web aplikacija koju u
svijetu (prema podatcima iz 2021. godine) koristi skoro 150 milijuna osoba (Bell,

2015).

Kao §to sam naziv ove online platforme govori, radi se o primarno edukacijskoj
online druStvenoj mrezi, ¢ija je primarna svrha u edukaciji, to jest, u komunikaciji
izmedu nastavnika i1 ucenika (ili izmedu profesora 1 studenata). Ta komunikacija se
svodi na kreiranje, distribuiranje, prezentiranje i ocjenjivanje $kolskih projekata (Bell,

2015).

Google Classroom koristi aplikacije kao §to su Google Drive, Google Docs, Google

Slides, Google Forms, Gmail, Google Calender, itd. (Slika 12.) (Bell, 2015).
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Slika 12. Pojednostavljen prikaz funkcioniranja Google Classroom platforme (Bell,

2015)

Ucenici i studenti bivaju pozvani da se pridruze Google ucionici preko privatnog
koda, ili se automatski pridruzuju unosom podataka iz Skolske baze podataka. U
Google Drive-u postoji poseban dio memorije servera, to jest, poseban fascikl (folder)
za svaku virtualnu ucionicu koja se kreira. NajceS¢e nastavnik kreira odredenu
datoteku kao predlozak (matricu), ¢iju kopiju distribuira svakom od ucenika (to jest,
¢lanova date ucionice), a zatim ucenici ureduju dobivenu datoteku prema potrebama
i snimaju je u Google Drive, nakon ¢ega nastavnik isti pregleda i ocjenjuje. Svakako,
ucenik moze dodati i dodatne datoteke uz svoj projekt. Nastavnik prati kako svaki
ucenik izraduje svoj projekt, te stavlja komentare 1 upute Sta treba izmijeniti, a na

kraju ocjenjuje rad, nakon ¢ega ga ucenik viSe ne moze mijenjati (Bell, 2015).

Slicno drugim druStvenim mreZama, sudionici mogu stavljati objave na stream
podataka oformljene virutalne ucionice. Objave nastavnika imaju prioritet, dok se
objave ucenika i1 njihovi komentari na objave nastavnika revidiraju od strane
moderatora (nastavnika). Naravno, pored tekstualnih objava, moguce je priloziti i

multimedijalne datoteke i linkove sa drugih mreza (You Tube, itd.) (Bell, 2015).
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3.1.5. EDMODO

Edmodo je edukacijska digitalna online platforma, koja sluzi nastavnicima i
uciteljima u pred fakultetskom obrazovanju (predominantno osnovna i srednja Skola)
da komuniciraju i1 dodatno educiraju ucenike. Ova platforma je prvenstveno
orijentirana ka nastavniku, to jest, moze se reci da je centralna figura u ovoj online
edukacijskoj drustvenoj mrezi sam nastavnik, koji kontrolira priklju¢ivanje ostalih

sudionika ovakve nastave (ucenika i njihovih roditelja) (Cauley, 2014).

Nastavnik moze odobriti posjetiteljima date nastave da Citaju 1 imaju uvid u tijek
nastave, bez moguénosti komunikacije, ostavljanja komentara, itd. (,,ead only
mode*). Takoder, velika ovlastenja nastavnika kao centralnog moderatora u ovakvim
virtualnim u¢ionicama garantira i sigurnost bez zlostavljanja (verbalno zlostavljanje,

,,bullying®) (Cauley, 2014).

Kao $to je receno, roditelji se takoder mogu prikljuciti kako bi stekli uvid u ovakav
vid nastavnog procesa. Radi se o takozvanoj freemium online platformi, koja je u biti
besplatna, ali ima dodatne opcije sukladno pla¢enom paketu usluga i tarifama, sa

skoro 90 milijuna korisnika Sirom svijeta (Cauley, 2014).

Nastavnik, u biti, se registrira kao centralni moderator budu¢e Edmodo grupe
(virtualne ucionice, prakticki), sa registracijom kod opcije ,,/'m a Teacher* (ja sam
nastavnik). Nakon toga, nastavnik formira grupu, dodavanjem ucenika i njihovih
roditelja, Sto je neobavezno. Pri tome, nastavnik definira razred, te podrucje, to jest,
predmet (Slika 13.). Mogué je i ,.co-teaching®, to jest, jo§ nastavnika se moze

pridruziti ve¢ kreiranoj virtualnoj ucionici (Cauley, 2014).
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Slika 13. Izgled Edmodo sucelja, sa definiranim $kolskim predmetom (biologija)
(Cauley, 2014)

Nastavnik moze definirati obavijesti u vidu upozorenja (Alerts), kako bi obavijestio
sve sudionike date virtualne uéionice o rokovima za predaju radova, o ocjenama, te
drugim bitnim stvarima tijekom ovakve online nastave. Nastavnik moze kreirati i
ankete, sa ponudenim odgovorima, kako bi provjerio znanje u€enika, ili dobio uvid u
njihove stavove o nastavi i sli¢no. Takoder, nastavnik moze kreirati pogodne kvizove,
kako bi dodatno provjerio znanje ucenika, te ith motivirao interaktivnim na¢inom na

ucenje i usvajanje znanja (Slika 14.) (Cauley, 2014).
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World Geography Quiz

e el is. Thompson posted at 12:07pm
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Make sure to complete this quiz by friday!

Russia World Geography Quiz

Due Friday

Emily Hamilton replied at 6:35pm

¥ student

Is this an open note quiz?

e Alan Lopez replied at 8:35pm
Student

This is a study guide Ms. Thompson
handed out Wednesday!

. Class Notes

Slika 14. Nastavnik u sklopu Edmodo nastave moze kreirati i interaktivne kvizove za

ucenike (Cauley, 2014)

Centralni dio Edmodo nastave su, svakako, zadatci za ucenike, koji se formiraju od
strane nastavnika na jednostavan nacin (Slika 15.). Nastavnik pri tome moze dodati
odgovaraju¢u datoteku sa uputstvima ucenicima za uredivanje i modifikaciju u cilju
izrade nekog kreativnog projekta, domaceg zadatka, itd. Nakon S$to ucenici dovrse
zadatak, nastavnik ga ocjenjuje, ostavljanjem ocjene, komentara, pa €ak i audio

snimka sa objaSnjenjima (Cauley, 2014).

Note @D Alert |_| Assignment @ Quiz pjj; Poll

assignment title Load Assignment

describe the assignment...

due date

Slika 15. Kreiranje zadatka za ucenike (Cauley, 2014)

Obavijesti na Edmodo platformi su dizajnirane tako da ne samo da na vrijeme
upozore sudionike, to jest, uCenike i roditelje, nego da im pomognu da se lakse
snalaze u okviru ovih digitalnih ucionica. Tako, primjerice, postoje opcije filtera,
koje omogucavaju da se smanji opterecenje velikom koli¢inom (streama) podataka,

pa ucenici mogu lakSe nac¢i upravo onaj sadrzaj koji im je bitan (Cauley, 2014).
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Dodatne korisne opcije su jos:

- kalendar (Calendar), sa moguénostima biljezenja vremenskog rasporeda
aktivnosti, zadataka, kvizova, itd., povezano, svakako, sa obavijestima,

- biblioteka (Library), gdje se mogu sacuvati radovi ucenika 1 arhivirati,

- razgovor (Chat), kao vid direktne i sinkrone razmjene informacija medu

sudionicima, itd. (Cauley, 2014).

4. PREDNOSTI I NEDOSTACI ORGANIZIRANJA NASTAVE NA DALJINU

Organiziranje nastave na daljinu je za ucitelje novo 1 izazovno iskustvo. Rad ucitelja
se automatski odvija drugacije od onoga u Skoli. Organizacija nastave koju su ucitelji
provodili do pojave pandemije postala je proslost. Ucitelji su trebali osmisliti nastavu
koriste¢i se iskljucivo IKT, rade¢i na daljinu s u€enicima. Uz pomo¢ raznih platformi
1 aplikacija, organizacija nastave na daljinu za vrijeme pandemije postalo je nesto Sto
se podrazumijeva i prihvaca kao takvo, pri ¢emu se Cesto nije imalo vremena
napraviti kriticki osvrt. Kako je vrijeme prolazilo, uvidjele su se pozitivne i
negativne strane u organizaciji te provedbi nastave na daljinu. U ovom poglavlju
posebno ¢e se navesti prednosti, a posebno nedostaci u organizaciji i provedbi

nastave na daljinu.
4.1. PREDNOSTI

Nastava na daljinu omogucila je uciteljima fleksibilno radno vrijeme koje im
omogucuje da rade kada im najbolje odgovara i1 kada su najodmorniji. Time je ucitelj
dobio na slobodi da sam organizira vlastito radno vrijeme Sto je velika prednost
nastave na daljinu. Dobiva se na ustedi vremena jer ucitelj ne mora trositi vrijeme na
putovanje do Skole ve¢ moze produktivnije iskoristiti dobiveno “slobodno” vrijeme.
Dolazi se do pretpostavke da rad kod ku¢e omogucava mir i ti§inu u radnom
prostoru, Sto zauzvrat daje vecu koncentraciju i ve¢u produktivnost. Istodobno se
smanjuje rizik od stresa uslijed ranog ustajanja, prac¢enja slanja djece u vrti¢ ili Skolu
i duzeg napora tijekom voZnje u $kolu. Zivotni stil moZe postati opusteniji. (Bastl,

2021)

Prednost organizacije nastave na daljinu je Sto koriStenje IKT nudi pregrst

moguénosti u osmisljavanju nastave. PotiCe se kreativnost u izradi nastavnog
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nastavnog sadrzaja se moze navesti platforma Kahoot! (Slika 16.).

Kahoot!

Slika 16. Logotip Kahoot!

Ucitelj na kreativan nacin u roku do nekoliko minuta moZze stvoriti zanimljivu igru za
ucenje (kviz), koju potom ucenici igraju preko zajednicke web platforme. Taj
kreativan na¢in moze se primijeniti i u Skoli na nastavi, tako da na interaktivnoj tabli
ili platnu se prikazuje kviz ¢itavom razredu, a ucenici preko svojih racunala, tableta
ili pametnih mobitela rjesavaju kviz. Realizacija igre je jednostavna. Sto je dodatan
plus za izvodenje nastave na daljinu. Svi u€enici dobivaju kod za igru prikazanom na
zajednickom zaslonu uz pomo¢ kojega se povezu. Zatim uz pomo¢ uredaja
(pametnog telefona, tablet racunala ili osobnog ra¢unala) odgovaraju na pitanja, koje
je za njih prethodno izradio ucitelj. Izrada kviza je jednostavna i ucitelj u kratkom

vremenskom roku moZe napraviti zanimljivu nastavnu aktivnost koriste¢i se IKT.

Kahoot! je jedna od mnogobrojnih platformi koja omogucava uciteljima da u

kratkom vremenskom razdoblju, obogate nastavni sadrZaj za nastavu na daljinu.

IKT je velika prednost u organizaciji i provedbi nastave na daljinu. Ona omoguéuje
olakSan pristup sadrzajima potrebnim za u€enje, omogucava samostalno ucenje koje
je samo po sebi prednost nastave na daljinu. Uc¢iteljima sluzi za planiranje nastave 1
sluzi kao pomo¢ za objaSnjenje odredene teme gdje postoje razne mogucnosti
koristenja slika, zvukova te raznih, ostalih multimedijskih sadrzaja. Tu su i veé
spomenute platforme, koje omogucuju da svi u€enici imaju jednake biljeske i jednak

pristup svim materijalima, zada¢ama 1 sli¢no. Jo§ jedna prednost koristenja IKT u
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nastavi na daljinu i same nastave na daljinu je da ucitelj moze u svakom trenutku
vidjeti koliko ucenika je pristupilo odredenoj zadaci, kvizu te vidjeti koji je postotak

rijeSenosti zadataka.

Op¢e prednosti su prilagodljivo vrijeme organiziranja i provedbe nastave na daljinu.
Vrijedi za ucitelje 1 za ucenike. Mjesto 1 trajanje je takoder prilagodljivo jer se
nastava odvija online, §to znaci da je samo bitno biti povezan na internet, a mjesto

gdje se nalazimo nije bitno (Slika 17.).

Slika 17. Prikazuje da se nastava na daljinu moze odvijati gdje god se nalazili

Prednost je 1 u moguénosti neograni¢enog ponavljanja predavanja (video lekcije) te

multimedijalno okruzenje-zvuk, video, tekst...
4.2. NEDOSTACI

Glavni nedostatak nastave na daljinu je nedostatak kontakta s ucenicima. U jednom
istrazivanju ucitelji su se izjasnili kako pokuSavaju osmisliti naCine motivacije
ucenika, viSe nego inace jer im nedostaje direktan kontat s uéenicima.” Zbog toga
dolazi do ovisnosti o tablet racunalima, pametnim telefonima, prijenosnim te
osobnim racunalima koji omogucuju nastavu na daljinu i e-u¢enje pa je drustvena
komunikacija smanjena. Uz to, zbog nedostatka izravne komunikacije dolazi do

nedostatka odgojne strukture u obrazovanju.

9 Koki¢, Car, Kolak i dr. (2020). Skolovanje od kuce i nastava na daljinu u vrijeme HR-COVID-19,
Bjelovar, Element)
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Prema istraZivanju Bolliger 1 Wasilik (2009) kazu da se 86 % ucitelja izjasnilo da im
je za pripremanje nastave na daljinu potrebno viSe vremena spram klasi¢ne nastave,
prakticki cijeli dan. U to vrijeme uz organizaciju ubrajaju i odgovaranje na poruke
ucenicima, pregledavanje rijeSenih zadataka te pripremu i osposobljavanje

tehnologije (Koki¢, Car, Kolak i dr., 2020).

Svaki ucitelj koji pristupa nastavi na daljinu mora imati znanje i vjeStinu za
koriStenje racunalom tj. treba biti raCunalno pismen. Bez razvijenih racunalnih
kompetencija, nastava na daljinu postaje beskorisna. Kljuénim elementima
informacijsko-komunikacijskih vjestina koje treba imati ucditelj su: upotreba racunala
za pronalazenje, procjenu, pohranjivanje, stvaranje, prikazivanje i razmjenu

informacija te razvijanje suradnic¢kih mreza putem interneta (NOK, 2010).

Nedostatak je takoder, nedostatak vremena da bi dio ucitelja postao u tako kratkom

roku informacijsko-komunikacijski pismen.

Digitalna  kompetencija podrazumijeva i IKT pismenost, internetsku pismenost,
informacijsku pismenost, medijsku pismenost i digitalnu pismenost. Sve ovo zahtijeva
razlicite vidove koristenja digitalnih alata, sadrzaja i mreznih resursa na odgovoran i
ucinkovit nacin. Sve navedene zahtjeve ucitelji bi trebali ispuniti istovremeno s odrzavanjem
nastave na daljinu koja je pokrenuta potrebom odrzavanja socijalne distance, $to stavlja

pred cijelo drustvo brojne izazove. (Kokié¢, Car, Kolak i dr., 2020)

Prema Sabli¢, Klasni¢ i Skugor (2020) dijelu ué¢itelja IKT je jednostavna za

koriStenje, dok drugi nisu sigurni i nije im lako.

Jos jedan od nedostataka je, da bi provodenje nastave na daljinu bilo mogucée, ucitelji
1 ucenici trebaju imati svu potrebnu opremu. Imanje opreme ne znaci i da je nastava
na daljinu u potpunosti pouzdana. Ovisno o mrezi 1 signalu moze do¢i do tehnickih
prekida Sto dovodi do prekida izvodenja nastave i time dolazi do pada kvalitete

nastave na daljinu.
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5. ZAKLJUCAK

Promjene koje su nastupile pojavom virusa COVID-19, proglasenje pandemije
pokrenulo je val naglih promjena u odgojno-obrazovnom sustavu. Najvec¢i val
promjena sa sobom je donijela odluka o zatvaranju Skola 1 prelazak na nastavu na
daljinu. Ministarstvo znanosti i obrazovanja te CARNET, dali su na prijedlog
uciteljima popis platformi i aplikacija. Takoder su preporucili da se svi sustavi
posluze domenom skole.hr. Nastavnicima je ponudena sloboda u odabiru platformi
uz pomo¢ kojih imaju razli¢ite moguénosti u organiziranju te ostvarivanju nastave na
daljinu. Nastava na daljinu je dosla naglo s pandemijom, ali postoji ve¢ dugi niz
godina. Moze se uvidjeti kako se nacin obrazovanja mijenja i da nastava na daljinu
neée nestati kada virus nestane, ve¢ ¢e u bliskoj buduénosti postati dio Skolstva.
Moze postati dio Skolovanja za rad s bolesnim u¢enicima koji nemaju drugi izbor od
toga da nastavu prate od kucu, za rad s ucenicima po prilagodenom programu te

ucenicima s invaliditetom, posebnim potrebama ili darovitim uc¢enicima.

Prednosti nastave na daljinu koristit ¢e u Skolama i u nadolaze¢im godinama, a u $to
kvalitetnijoj organizaciji i provedbi takve vrste odrzavanja nastave, zasigurno nam
pomazu spomenute platforme. Da bi koriStenje platformi i aplikacija bilo moguce i
uopce postojalo, tu je informacijsko-komunikacijska tehnologija. Njeno koriStenje 1
tehnoloski napredak iz dana u dan postepeno prekida tradiciju gdje je nastava
jednosmjeran put u kojem je uclitelj prenositelj znanja, a u€enici pasivni sluSatelji.
Ucitelji su nastavom na daljinu za vrijeme COVID pandemije dobili moguénost

iskoristiti IKT te uciniti nastavu izazovnijom i kreativnijom.

Ovim radom nabrojane su 1 obradene platforme za organiziranje nastave na daljinu,
predloZene uciteljima od Ministarstva znanosti 1 obrazovanja. Platforme spomenute u
radu su Moodle, Microsoft Teams, Microsoft Yammer, Google Classroom i Edmodo.
Kroz rad se moze vidjeti kako svaka od ponudenih platformi nudi mnostvo opcija za
rad na daljinu.. Zahvalne su za rad 1 moguénost organiziranja nastave na daljinu jer
nude razne alate koji to omogucuju. Najvaznije §to nude i1 Sto je bitno za
organiziranje te provodenje nastave na daljinu je kalendar (koji pomaze u upisivanju
raznih aktivnosti, rokova predaje zadace i sl.), chat (olakSava komunikaciju izmedu

nastavnika i1 ucenika, a i izmedu ucenika medusobno), biblioteka (omogucéava
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cuvanje svih ucenickih radova na jednom mjestu, a i materijala danih ucenicima od

strane ucitelja), a 1 druge mogucénosti po kojima se platforme medusobno razlikuju.

Postoji jo§ mnogo platformi koje postizu da je organizacija i provedba nastave na
daljinu moguca. Iz dana u dan njihov broj raste, unaprjeduju se njihove znacajke i

ucitelji/nastavnici dobivaju vecu paletu mogucnosti na izbor.

Moguénosti organiziranja nastave na daljinu za vrijeme pandemije Covid-19 ima
svoje prednosti i nedostatke. Gledajuci prednosti i nedostatke mozemo zakljuciti
kako je prednosti viSe. Najve¢i nedostatak je vrijeme. Vrijeme je kljucan nedostatak
jer je pandemija nastupila naglo i obrazovni sustav nije bio spreman tom brzinom
krenuti sa nastavom na daljinu i njenom cjelokupnom organizacijom, a da nema
poteskoca. Kako nastava na daljinu u RH nije bila novina i radi se na unaprjedenju
IKT-a svakodnevno, vrlo brzo su $kole uvidjele razne moguénosti za organiziranje
nastave, a da se ona ne odvija iz Skolskih klupa. Covid-19 je samo ubrzao
“pojavljivanje” nastave na daljinu kao nesto Sto je svakodnevno i “normalno”.
Trebamo prihvatiti da tehnologija ide dalje svakim danom. Neke zemlje ovakav
nacin provedbe nastave koriste pod normalnim dugi niz godina i da na§ obrazovni
sustav kasni po pitanju toga. IKT nam nudi moguénosti. Moguénosti su najveci plus
nastave na daljinu, njene provedbe i organiziranja. Nastava na daljinu sa IKT i
njenim moguénostima unijeti ¢e u organiziranje nastave nove izazove, a time i

kreativnije oblike rada.
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