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SAZETAK

Tema ovog rada je razvoj otpornosti kod djece i adolescenata. U danasnje
vrijeme djeca su izloZena stresnim situacijama vise nego ikada prije te je potrebno razvijati
njihovu otpornost od najranije dobi. Stres je odgovor na mnoge zivotne situacije i1 izazove, a
moze utjecati ¢ak i na razvoj bolesti. Moze imati negativne posljedice na cjelokupan razvoj
pojedinca, tjelesne, emocionalne, kognitivne i ponasajne. Zbog svega toga u radu ¢e se prikazati

nacini razvoja otpornosti kod djece 1 adolescenata.

Otpornost se razvija od najranije dobi u primarnoj obitelji, a iskustva koja dijete stjece
u obitelji, obrazac su ponaSanja koji ¢e koristiti u svakodnevnim situacijama. Sigurna
privrzenost i autoritativan stil roditeljstva vazna su komponenta obiteljske otpornosti, 0sim toga
obiteljskoj otpornosti pridonose povezanost, podrska i poStovanje unutar obitelji. Sve ove jake
strane obitelji nuzne su za prevladavanje stresnih situacija ili dogadaja kao 1 pruzanje zastite

svim njezinim ¢lanovima.

S tim ciljem osmisljen je RESCURE projekt. To je medunarodni projekt koji je usmjeren
na razvoj otpornosti kod djece, prvenstveno se to odnosi na djecu pripadnike etni¢kih manjina,
one s individualnim odgojno-obrazovnim potrebama i slabijim socio-ekonomskim statusom.
Smatra se kako svako dijete ima potencijal razviti otpornost unatoc rizi¢nim ¢imbenicima koji
predstavljaju opasnost povecanja vjerojatnosti da ¢e dijete razviti neki od poremecaja u
ponasanju ili delikvenciju. Tako terapija usredotocCene svjesnosti (mindfulness), ¢iji po¢eci sezu
2500 godina u proslost, pozitivno djeluje na kognitivni, emocionalni i tjelesni spektar
funkcioniranja i pokazala se uspjeSna po pitanju prevencije i smanjenja stresa kod djece i

adolescenata.

Kljuéne rije€i: otpornost, stres, rizicni i zastitni faktori, djeca, adolescenti



SUMMARY

The topic of this thesis is developing resilience in children and adolescents. Nowadays,
children are being exposed to stressful situations more than ever before, so it is necessary to
start building their resilience from an early age. Stress is a response to many life’s situations
and challenges, and it can even lead to diseases. It can negatively impact person’s development

altogether, leaving emotional, cognitive, and behavioural consequences.

Building resilience starts from an early age in child’s primary family. The family
dynamic that the child has been exposed to forges a set of coping strategies that the child will
use in everyday situations. Secure attachment as well as authoritative parenting style are both
vital elements of family resilience. Moreover, closeness, support and respect in the family is
what fosters family resilience. All these strong components are vital for withstanding adversity

and providing protection to all the family members.

Having that in mind, RESCURE project has been designed. It’s an international project
that is aimed at building resilience in children, specifically the ones belonging to ethnic minority
groups as well as the ones with individual educational needs and coming from low-income
families. It is believed that every child has a potential to build resilience despite the risk factors
that play role in increasing the odds of the child developing some of the behavioural disorders
or delinquency. In this way, focused awareness therapy (mindfulness), which dates back 2500
years, has a positive impact on cognitive, emotional, and physical aspect of functioning.
Moreover, it turned out to be successful at reducing and preventing stress in children and
adolescents.

Key words: resilience, stress, risk and protective factors, children, adolescents



1. UvOD

U danasnje vrijeme, tijekom svog razvoja, djeca i mladi susre¢u se s razli¢itim
preprekama i izazovima. Dio djece uspije prevladati takve izazovne situacije bez vecéih
posljedica. No, postoje i djeca koja se teze uspijevaju prilagoditi takvim situacijama te im je
potrebna veéa podrska okoline. Postoje razne definicije koncepta otpornosti koji se sve ¢esce
spominje u danaSnje vrijeme. U istrazivanjima psiholoSke otpornosti koja potjecu iz 20.
stoljeca, uoceno je da usprkos nepovoljnim faktorima kao Sto su zanemarivanje ili zlostavljanje
u obitelji, neka djeca i mladi ostaju psiholoski zdravi (Miljkovi¢, 2017). U istrazivanjima
povezanosti zivotnih stresora u djetinjstvu s kompetencijama i prilagodbom u adolescenciji
(Garmezy, 1993; Rutter, 1987; Werner i Smith, 2001; prema Berk, 2008) rezultati pokazuju
otpornost nekih pojedinaca na negativne ishode. Otpornost na stres izgraduje se u primarnoj

obitelji u periodu djetinjstva i mladenacke dobi (Berc, 2012).

U danasnje vrijeme, U razdoblju globalne pandemije, izuzetno smo izloZeni stresnim
dogadajima. Prema lhan (2010) stres je reakcija cijelog tijela na odredenu opasnost. Stres
dozivljavamo na razli¢ite naine, ovisno o vremenu i iskustvu koji su nam dostupni za
svladavanje odredene situacije. U ovom radu najprije ¢e se Opisati pojam stresa kroz razli¢ite
definicije i podjele. Tako Havelka (1998) stresove dijeli prema trajanju na akutne i kroni¢ne, a
prema jakosti na male i umjerene, jake i vrlo jake Zivotne stresove. Lazarus (prema Lackovi¢-

Grgin, 2000) pak govori o kratkoro¢nim i dugoro¢nim posljedicama stresa.

Nadalje, bit ¢e prikazani razli¢iti ¢imbenici koji mogu uzrokovati stres. Uzroc¢nici stresa
razlikuju se ovisno o periodu razvoja u kojem se dijete trenutno nalazi. Tako, prema Mihali¢
(2013) djeca predskolske dobi mogu biti pod stresom ako nisu zadovoljene njihove
emocionalne i tjelesne potrebe kao $to su odvajanje od majke ili se nalaze u prestimulirajucoj
okolini. Stres kod djece predskolske dobi moze izazvati i usvajanje drustvenih pravila poput

postivanja pravila grupe, ¢ekanja na red ili odgadanja nekih zadovoljstava. U periodu

-----

Zatim slijedi prikaz koncepta psiholoske otpornosti te ¢e se detaljnije razraditi nacin
razvoja psiholoske otpornosti kod djece 1 adolescenata. Dalje u radu, prikazat ¢e se rizi¢ni i
zastitni ¢cimbenici u razvoju psiholoske otpornosti. Rizi¢ni ¢imbenici imaju utjecaj na povecanje

vjerojatnosti nastanka delikventnog ponaSanja ili negativnih ishoda na pojedinca uslijed



nepovoljnih zivotnih situacija (Basi¢, 2009), dok zastitni ¢imbenici smanjuju rizik od javljanja
negativnih ishoda, razvijaju samopouzdanje i samoucinkovitost (Rutter, 1987; prema Basi¢
2009). S obzirom da obitelj ima veliku zastitnu i rizicnu ulogu u djetetovom razvoju, pokusat
¢e se kroz pojam obiteljske otpornosti objasniti vaznost urednog obiteljskog funkcioniranja.
Razvoj sigurne privrzenosti i autoritativni stil roditeljstva povoljno utje¢u na otpornost kod

djece i adolescenata.

Nadalje, bit ¢e predstavljen RESCUR projekt koji je osmisljen s ciljem razvoja
otpornosti djece predskolske i osnovnoSkolske dobi, djece etnickih manjina, one S
individualnim odgojno-obrazovnim potrebama i djece ¢ije obitelji su slabijeg socio-
ekonomskog statusa (Cefai i sur.,, 2015b). Osim RESCUR projekta, bit ¢e opisana
MINDFULNESS terapija. Ona obuhvaca niz vjezbi usmjerenih na vanjsku okolinu, iskustva u
tijelu, meditaciju i svjesnost uma. Vjezbe je vazno prilagoditi kognitivnim i razvojnim
kapacitetima djece i adolescenata. Ova vrsta terapije pokazala se izuzetno uspjesnom kada je u

pitanju prevencija i smanjenje stresa kod djece.



2. STRES

2.1. Definicija stresa i njegova podjela

Lazarus i Folkman (2004, str. 21) pojam stresa objasnjavaju kao ,,0dnos izmedu osobe
i okoline koji osoba procjenjuje vrlo zahtjevnim ili kao odnos koji nadilazi njene moguénosti i

ugrozava njenu dobrobit*.

Danas se vise nego ikada prije susreCemo s pojmom stresa. Stres je odgovor na mnoge
Zivotne situacije i izazove, uspjehe ili neuspjehe, sukobe u obitelji ili radnom mjestu, a utjece
¢ak i na razvoj bolesti. Prihvacamo ga kao sastavni dio zivota, a kvaliteta naseg svakodnevnog

funkcioniranja ovisi o na¢inu na koji se nosimo sa stresom (Radi¢, Sablji¢, Salamon, 2021).

Stres dozivljavamo na razli¢ite nacine, 0visno o vremenu i iskustvu koji su nam dostupni
za svladavanje odredene situacije. Pojam stresa razumljiv je na svim jezicima, u svim

kulturama, razumiju ga ljudi razlicitih dobi i razli¢itih skupina (Brki¢, Rijavec, 2011).

Vodeci predstavnik interakcijskog poimanja stresa, Lazarus, kaze da psiholoski stres
predstavlja neku vrstu odnosa izmedu osobe i okoline (Lackovi¢-Grgin, 2000). Definira ga kao
negativnu afektivnu reakciju zasnovanu na kognitivnoj procjeni situacije. Prema Lackovi¢-
Grgin (2000) psiholoski stres nastaje ako osoba procijeni da ne¢e moc¢i udovoljiti odredenim
zahtjevima okoline jer su izvan njezinih moguénosti, ali (prema Brki¢, Rijavec, 2011) kad se
nade u situaciji koju dozivljava stresnom nastoji na kognitivnom, emocionalnom ili ponasajnom

planu savladati, podnijeti ili smanjiti vanjske i unutarnje zahtjeve.

Ihan (2010) kaze da je stres reakcija cijelog tijela na odredenu opasnost. Smatra da je
stres ,,unaprijed pripremno uvodenje izvanrednog stanja“ (lhan, 2010, str. 41) koje mogu
aktivirati emocionalne i fizicke promjene. Prema lhan (2010), stres nije nuzno negativna

reakcija organizma, ve¢ smatra da je to korisna reakcija organizma vazna za prezivljavanje.

Kroz vrijeme pojam stresa razli¢ito je definiran od strane razli¢itih autora. Tako Hans
Selye (prema Arambasi¢, 1996) stres definira kao nespecifican sklop tjelesnih promjena,

odnosno reakcije koje Stite organizam od $tetnih podrazaja ili mu pomazu da se prilagodi.

Takoder, Arambasi¢ (1996) navodi jo$ jedan pristup proucavanju stresa — ,.teorija
zivotnih promjena“ (Dohrenwend i Dohrenwend, 1961 i 1970; prema Havelka, 1998) prema

kojoj je stres odgovor na dogadaj koji osoba nije u moguénosti savladati Sa Svojim
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sposobnostima prilagodbe. Jedan od nedostataka ove teorije je $to zivotne dogadaje vidi kao
objektivno stresne i ne uzima u obzir da stresnost odredenog dogadaja ovisi i 0 drugim
elementima. Ti elementi vidljivi su u Lazarusovom modelu stresa - svjesna procjena pojedinca
(kognitivna procjena situacije — proces razmatranja dogadaja), njegove osobine, emocionalne,

tjelesne i bihevioralne reakcije na dogadaje koje procijeni opasnima.

Stresor odnosno izvor stresa definira kao dogadaj koji procjenjujemo kao ugrozavajuci
za nas ili nama bliske osobe, odnosno dogadaj koji smatramo da moze promijeniti tijek naseg
zivota. Prema tome, stresor je vanjski dogadaj, a stres unutarnje stanje ili dozivljaj (Arambasic,
1996). Postoje dvije skupine nadina suocavanja sa stresom, 0dnosno stresnom situacijom,
suocavanje usmjereno na problem i suocavanje usmjereno na emocije. Neka istrazivanja (prema
Lazarus i Folkman, 1991; prema Lackovi¢-Grgin, 2000) pokazuju da ljudi koriste obje skupine
nacina suocavanja Sa Stresom, a ovisi o osobi, sadrzaju i kognitivnoj procjeni situacije koji na¢in

¢e prevladati.

Havelka (1998) stresove dijeli prema trajanju na akutne i kroni¢ne, a prema jakosti na

male i umjerene, jake i vrlo jake zivotne stresove.

Kod akutnih stresova koji su uzrokovani naglim stresorima kao Sto je npr. prometna

nezgoda, izazvane reakcije smiruju se brzo nakon prestanka prijetnje.

Kronicni stresovi uvjetovani su dugotrajnom izlozenos¢u stresnoj situaciji poput zivota
U progonstvu, a mogu izazvati trajno stanje stresa. Psihicke posljedice koje se javljaju su

tjeskoba, potiStenost, bespomoénost, depresija i dr.

Mali i umjereni svakodnevni stresovi su prometna guzva, mali nesporazumi na poslu, U
obitelji, sitni kvarovi u ku¢i 1 sl. Oni nemaju negativan utjecaj na na$ zivot, na njima zapravo

uc¢imo kako prevladati stresne situacije da bi mogli prevladati velike Zivotne stresove.

Jaki Zivotni stresovi uvelike djeluju na nas Zivot. Stres zbog teske bolesti ili smrti bliske

osobe za vecinu ljudi je savladiv, ali kod odredenog broja ostavlja trajnije posljedice.

Vrlo jaki traumatski Zivotni stresovi dovode do trajnijih poremecaja psihickog i fizickog
zdravlja. To su npr. zarobljenistvo, izlozenost nasilju, mucenju, seksualno zlostavljanje i sl.
Ovakvi stresovi mogu suziti spoznajne moguénosti odupiranja stresu i blokirati emocije. Vecina
ljudi koja je bila izlozena ovoj vrsti stresa doZivljava osjec¢aj bespomoc¢nosti zbog nemoguénosti
prikladnog suocavanja. Posljedice traumatskih stresova nazivamo posttraumatski stresni

poremecaj (PTSP) i on zahtijeva tretman stru¢ne osobe (Havelka, 1998).



Reakcije na stres vrlo su razli¢ite. Prema Lackovi¢-Grgin (2000), Setterlind i Larrson
identificirali su sljede¢e skupine reakcija na stres: tjelesne (znojenje dlanova, lupanje srca,
crvenilo lica, bol u trbuhu, glavobolja), emocionalne (tuga, tjeskoba, panika, promjene
raspolozenja, ljutnja), kognitivne (samokriticnost, otezana koncentracija, zaboravljivost,
nametanje istih misli, poteskoce s paznjom), i ponaSajne (plakanje, lupanje, agresivnost,

nekontrolirani ispadi, povlacenje iz drustva).

Lazarus (prema Lackovi¢-Grgin, 2000) govori o0 kratkoro¢nim i dugoro¢nim
posljedicama stresa. Kratkoro¢ne su fizioloSke i afektivne reakcije, a dugoro¢ne posljedice su
dobrobit, socijalno funkcioniranje i pogorsano tjelesno zdravlje. Dobrobit neki autori definiraju
kao ,srecu”, ,zivotno zadovoljstvo™ ili ,kvalitetu zivota“, dok drugi dobrobit smatraju
subjektivnim dozivljajem kvalitete zivota. Autori dobrobit definiraju kao strukturu koja se
sastoji od nekoliko komponenti. Tako Lackovi¢-Grgin (2000) navodi pozitivne i negativne
osjecaje i zadovoljstvo Zivotom kao strukturu dobrobiti. Lightseyu pak (1996; prema Lackovi¢-
Grgin, 2000) kao elemente koji utjeCu na dobrobit, odnosno Zivotno zadovoljstvo navodi
pozitivne misli, optimizam, osobnu ¢vrstocu i samoefikasnost. Gill (1984; prema Lackovi¢-
Grgin, 2000) opisuje posljedice stresa na dobit: ,,ne¢ije zdravlje znac¢ajno utjeCe na dobrobit,
ali i stanje dobrobiti ima znacajan utjecaj na zdravlje. Socijalno funkcioniranje kao dugoro¢na
posljedica stresa ne dogada se samo u podrucju zivota u kojem se stres dozivljava, ve¢ ono
djeluje i ire. Sto znadi da osoba koja dozivljava stres u profesionalnoj sferi Zivota moze
posegnuti za nezdravim nacinom adaptacije npr. alkoholom, $to na kraju dovodi do vecéih

problema na poslu, a moguce i do nezaposlenosti (Lackovi¢-Grgin, 2000).

2.2. Uzroci stresa

Tijekom djetinjstva djeca se suocavaju sa raznim stresnim situacijama. Stres je koristan,
¢ak i pozeljan za djetetov emocionalni razvoj i razvoj strategija suo¢avanja, ali doza tog stresa
treba biti umjerena. Kada od djeteta trazimo nesSto §to ono ne moze podnijeti, razumjeti ili
uciniti ili ako je ugrozena njegova dobrobit, ono je u stanju stresa.

Prema Mihali¢ (2013) djeca predskolske dobi mogu biti pod stresom ako nisu

zadovoljene njihove emocionalne i tjelesne potrebe kao $to su odvajanje od majke (separacijski



strah), prestimuliraju¢a okolina (puna kuca gostiju), usvajanje drustvenih pravila poput

postivanja pravila grupe, ¢ekanja na red ili odgadanja nekih zadovoljstava.

Osim po koli¢ini stresa koju mogu podnijeti, djeca se razlikuju 1 po nacinu na koji
dozivljavaju stresne situacije. Tako Plummer (2011) navodi da ono Sto je jednom djetetu
uzbudljivo i poticajno, drugom moze biti zastraSujuce. Stoga uspjesno svladavanje stresne
situacije, koja potencijalno moze biti ugodna, npr. ucenje voznje bicikla, potice razvoj
djetetovog samopostovanja( Plummer , 2011). Plummer (2011) takoder kao izvor stresa navodi
i poremecaje komunikacije (jezi¢ne i govorne smetnje) koji mogu kod neke djece biti izvor

stresa, $to kod nekih izaziva osjeéaj ljutnje, dok se druga djeca mogu nositi s time.

U periodu adolescencije osoba je suofena S raznim razvojnim zadacima Kkoji za nju
mogu biti stresni, poput ostvarivanja socijalnih uloga s osobama suprotnog spola i vr$njacima,
razvoj identiteta i donosenje odluka vezanih uz buduc¢u karijeru (Rukavina, Nikéevi¢-Milkovic,
2016). Autorice (2016) navode da su najcesci izvori stresa kod adolescenata vezani uz $kolu,
sukob s roditeljima i prijatelje, stoga znacajno izbjegavanje roditelja, napustanje dugogodisnjeg
prijateljstva, kao i izrazavanje pretjeranog neprijateljstva prema c¢lanovima obitelji moze
ukazivati na dozivljavanje stresa. Takoder, potencijalno stresne situacije povezane su s rastu¢im
zahtjevima koje okolina stavlja pred adolescenta, ali i nizom kognitivnih, fizi¢kih, socijalnih i

emocionalnih promjena koje adolescent dozivljava i kojima se kontinuirano mora prilagodavati.

2.3. Suocavanje sa stresom

Koncept suoCavanja sa stresom (engl. coping) podrazumijeva oblike ponaSanja koje
osoba koristi kao odgovor na stresne situacije kako bi smanjila utjecaj stresnih situacija (Vulic-
Prtori¢, 1997). Kad se pojedinac nade u stresnoj situaciji, on ¢e nastojat na kognitivnom,
ponasajnom i emocionalnom planu savladati unutarnje i vanjske zahtjeve. Lazarus i suradnici,
na toj premisi odreduju pojam ,,suoCavanje sa stresnim situacijama“ (ArambaSi¢ i Pregrad,

1996; prema Brki¢ i Rijavec, 2011).

Sam pojam ,,suoCavanje* koristi se u Sirokom rasponu razli¢itih znacenja, a definicije
ovise 0 podrucju istrazivanja autora i teorijskom usmjerenju. Slijedom toga suocavanje ponekad

oznacava samoreguliraju¢a ponasanja, nekada je konceptualizirano kao kognitivni stil, a ¢esto



je definirano kao nacin rjeSavanja problema, interpretacija informacija ili konstruktivno
misljenje (Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2006). U djetinjstvu i adolescenciji dijete se susrece s
raznim zivotnim stresovima, iako jos uvijek nije razvilo strategije suoCavanja sa stresnim
situacijama na koje se moze osloniti (Vuli¢-Prtori¢,1997). Strategije suocavanja koje dijete
razvije u tom periodu utjecat ¢e na nacine suocavanja sa stresom u kasnijim razdobljima Zivota
(Copeland i Hess, 1995; prema Vuli¢-Prtori¢, 1997). Mayr i Ulich (prema Tatalovi¢ Vorkapic¢
i Loncari¢, 2014) isticu da je suoCavanje sa stresom sposobnost djece da prilagodavaju svoju
reaktivnost, odnosno emocionalnu stabilnost koja je uobicajeno emocionalno reagiranje na
situacije i podrazaje. Djeca koja posjeduju emocionalnu stabilnost, ubrzo se nakon uzbudenja
vra¢aju u emocionalno stanje u kojem su bila prije stresnog dogadaja, stoga takva djeca pod
stresom nisu agresivna i ne povlace se, ve¢ prihva¢aju emocionalnu potporu koju im pruzaju

vr$njaci i odrasli (Mayr i Ulich, 2009; prema Tatalovi¢ Vorkapi¢ i Loncari¢, 2014).

Iako postoje razlicite taksonomije suoCavanja sa stresom, najceSce se koristi Lazarusova
podjela suocavanja u odnosu na njihovu funkciju. Obzirom na funkciju koju strategije
suoCavanja imaju, razlikuju se dvije osnovne strategije: suocavanje usmjereno na problem i

suocavanje usmjereno na emocije (Hudek-Knezevi¢ i Kardum, 2006).

Autorica Vuli¢-Prtori¢ (1997) kaZe da se suoavanje usmjereno na problem odnosi na
aktivne strategije kao $to su rjeSavanje problema, trazenje informacija, analiziranje dogadaja i
sl. Cilj ovih oblika suocavanja je rjeSavanje problema i direktno smanjenje razine stresa (Vuli¢-
Prtori¢, 1997). S druge strane, navodi ista autorica (1997), kod suocavanja usmjerenog na
emocije koriste se izbjegavajuce strategije koje su usmjerene na kontrolu emocija kao $to su
distrakcija, mastanje i socijalno povlacenje s ciljem da se smanji emocionalna napetost i

tjeskoba.

Ayers i sur. (1996; prema Vuli¢-Prtori¢, 1997) predlazu model suocavanja koji
predstavlja novi pristup u tumacenju i klasifikaciji oblika suocavanja kod djece i adolescenata,
a sastoji se od cetiri faktora: aktivna strategija, distrakcija, izbjegavanje i strategija trazenja
podrske. Ovaj model podrazumijeva usmjeravanje na stresni dogadaj bez obzira radi li se 0

mijenjanju situacije ili pokusaju da se o njoj misli pozitivnije.

Obzirom na spol i dob, djeca i adolescenti koriste razlicite strategije suoCavanja Sa
stresom. Brdar i Rijavec (1997) navode neke razloge koji se odnose na spol: iako postoje

slicnosti, stresne situacije s kojima se suocavaju djevojCice i djecaci su razlicite, nadalje



razli¢ito su socijalizirani kada se radi o prikladnom i neprikladnom suo¢avanju, i na kraju,
sustav nagradivanja i kaznjavanja je razlicit bilo da se radi 0 uspjesnom ili neuspjeSnom
suocavanju. Patterson i McCubbin (1987; prema Brdar, Rijavec, 1997) u svom su istrazivanju
utvrdili da su djevojcice sklonije koristiti socijalnu podrsku, rjesavati probleme, ulagati u
prijateljstva i oslanjati se same na sebe nego djecaci, dok Frydenberg i Lewis (1993; prema
Mavar, 2009) prema rezultatima svog istrazivanjima kazu da djevojCice koriste suoCavanje
usmjereno na problem u jednakoj mjeri kao i djecaci. Rybski (1997; prema Mavar, 2009) prema
rezultatima svog istrazivanja navodi da djevoj¢ice suoCavanje usmjereno na problem koriste u
situacijama kada je druga osoba pod stresom, a suo¢avanje usmjereno na emocije onda kada su

same u nekoj stresnoj situaciji i slobodnije su traziti pomoc¢.

Iako ima malo istrazivanja na ovom podrucju kad se radi o djeci i adolescentima, prema
nekim istrazivanjima mladi adolescenti dosljedniji su u koristenju strategija suocavanja od
odraslih (Vuli¢-Prtori¢, 1997). Mavar (2009) navodi da starija djeca suofena s emocionalno
uzbudujuc¢om situacijom koriste kognitivne ili intrapsihi¢ke strategije. Frydenberg i Lewis
(1993; prema Mavar, 2009) kazu da djeca u dobi od 16 i 17 godina u suocavanju koriste
strategije poput samookrivljavanja i smanjenja emocionalne napetosti, za razliku od djece u

dobi od 12 do 15 godina koja koriste strategije kao $to su postignuée i naporan rad.

Djeca u odnosu na odrasle, imaju manje znanja i obrambenih mehanizama, a vise
strahova koji utje¢u na njihovu procjenu situacije kao stresne zbog ¢ega imaju manju otpornost
na stres i neprilagodene nacine reagiranja (Brdar, Rijavec, 1997). Nadalje, Band i Weisz (1988;
prema Brdar, Rijavec, 1997) kazu da stilovi suo¢avanja ovise o dobi djece, stoga se primarno
suocavanje (agresija, izbjegavanje problema) smanjuje s porastom dobi, a sekundarno (podrska,

izbjegavanje neugodne situacije) se povecava.



3. OTPORNOST - koncept psiholoske otpornosti

Postoje razne definicije koncepta otpornosti koji se sve ¢e$¢e spominje u danasnje
vrijeme. Termin ,,otpornost” (eng. resillience) koristi se kao opis djece koja unato¢ riziku
postizu pozitivne rezultate (Delale, 2001; prema Dolezal, 2006), a Urbanc (2001; prema
Dolezal, 2006, str. 87) govori o konceptu vjerovanja jer ,,pojedinac odredene nepovoljne
situacije dozivljava kao izazov*. Nadalje, Ajdukovi¢ (2001; prema Gazdek i Horvat, 2001)
istice da “otporna djeca” unato¢ kompetencijama koje posjeduju takoder zahtijevaju
odgovarajucu potporu u nepovoljnim zivotnim situacijama. Takoder, Ajdukovi¢ (2001; prema
Dolezal 2006) navodi razlog koriStenja izraza ,,otpornost” umjesto izraza ,,psiholoska
neranjivost” koji se ranije koristio. Pojam ,,otpornost* pretpostavlja prilagodbu pojedinca 1
uspjeSno suocavanje sa stresnim situacijama, dok ,,neranjivost® moze dovesti do krivog

tumacenja kako osoba nije ni bila pogodena dogadajem ili stresnom situacijom (Dolezal, 2006).

U istrazivanjima psiholoske otpornosti koja potjecu iz 20. stoljeca, uoc¢eno je da usprkos
nepovoljnim faktorima kao $to su zanemarivanje ili zlostavljanje u obitelji, neka djeca i mladi
ostaju psiholoski zdravi (Miljkovi¢, 2017). Tako je Rutter (1979; 1999; prema Miljkovi¢, 2017,
str. 34) koncept otpornosti definirao kao ,,dinamicki proces koji ukljucuje interakciju izmedu

faktora rizika i1 zaStitnih faktora“.

Definiciju otpornosti daje i Garmezy (1991; prema Dolezal, 2006) koji kaze da je to
,moguénost kompetentnog funkcioniranja unato¢ emotivnim potesko¢ama®. Prema Siebertu
(2006; prema Berc, 2012) otpornost pojedinca ozna¢ava njegovu sposobnost brzog oporavka

nakon stresne ili neugodne situacije i sposobnost nadvladavanja izvora stresa.

lako razli¢iti autori razli¢ito definiraju otpornost, postoje mnoga preklapanja unutar
odredenja tog pojma (Mangham i sur, 1997; prema Dolezal, 2006). Preklapanja se odnose na
kompetencije koje su potrebne pojedincu kako bi se mogao suociti sa nepovoljnim situacijama
kao i uskladenost osobnih karakteristika pojedinca i njegove okoline. Takoder, autori isti¢u
prisutnost zastitnih faktora c¢ija je uloga pojacavanje otpornosti (pomazu u podnoSenju
nepovoljnih situacija) kao i utjecaj socijalnog okruzenja na otpornost (Mangham i sur, 1997;
prema Dolezal, 2006).

Otpornost na stres izgraduje se u primarnoj obitelji u periodu djetinjstva i mladenacke
dobi (Berc, 2012). U istrazivanjima povezanosti zivotnih stresora U djetinjstvu s

kompetencijama i prilagodbom u adolescenciji (Garmezy, 1993; Rutter, 1987; Werner i Smith,
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2001; prema Berk, 2008) rezultati pokazuju otpornost nekih pojedinaca na negativne ishode.
Dolazi se do zakljucka da postoje vazni elementi koji Stite pojedinca od Stetnih ucinaka
izazvanih stresnim situacijama. To su osobne karakteristike koje smanjuju izloZenost riziku,
npr. intelektualne sposobnosti i temperament, zatim razvijena sigurna privrzenost S
kompetentnim roditeljima koji djetetu pruzaju ljubav i podrsku $to poti¢e razvoj otpornosti.
Socijalna podrska izvan primarne obitelji takoder ima svoj doprinos U razvoju otpornosti
pojedinca, odnos koji dijete ostvaruje sa ¢lanom Sire obitelji, uciteljem ili prijateljima i
naposljetku snazna zajednica U kojoj se uce suradnji i socijalnim vjeStinama kako bi mogli

prevladati u¢inke nepovoljnih zivotnih situacija (Berk, 2008).
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3.1. Razvoj psiholoske otpornosti kod djece i adolescenata

Djeca u 21. stolje¢u susrecu se sa mnogo vise zivotnih izazova nego ikad prije. Od
najranije dobi izloZeni su manipulaciji medijima, neka djeca polaskom u vrti¢ izloZena su
vr$njaCkom pritisku i1 nasilju, predrasudama i diskriminaciji. Ulaskom u formalni sustav
obrazovanja dolaze novi stresovi i teSkofe poput vrSnjacke konkurencije, virtualnog
zlostavljanja, visokih zahtjeva Skole i roditelja, ispitnih stresova, a za neke i1 poteskoce u uc¢enju

i sklapanje novih prijateljstava.

Kako bi djeca mogla savladati i uspjesno se nositi sa izazovima na koje nailaze, kako bi
mogla napredovati u svim aspektima razvoja, vazno je da izgrade otpornost. Otporna djeca Su
djeca lakog temperamenta, sposobna izazvati pozitivne emocije kod drugih, imaju visoku
razinu samopoStovanja i samopouzdanja, na prihvatljiv nacin izraZzavaju emocije, izgraduju
pozitivne odnose s drugima, posjeduju adekvatne nacine suofavanja s problemima i dr. (Mayr
i Ulich, 2003; prema Tatalovi¢ Vorkaipi¢, Loncari¢, 2014). Psiholozi smatraju kako svako
dijete ima potencijal usvojiti alate potrebne za razvoj otpornosti koji mu koriste kad naide na
zivotne zapreke i izazove. Istrazivanja pokazuju kako se djeca koja su razvila psiholosku
otpornost, emocionalno i socijalno kompetentna djeca, u kasnijoj dobi lakSe suocavaju sa
stresnim situacijama. Socio-emocionalna kompetencija obuhvaca iniciranje i odrzavanje
pozitivnih odnosa, komunikacijske vjestine, pozitivno misljenje 0 sebi, podupiranje

samoodredenja, izgradnja vlastitih snaga i pretvaranje izazova u prilike (Cefai i sur., 2015b).

Iniciranje i odrZavanje pozitivnih odnosa pocinje u obitelji koja djetetu pruza sigurnost
I stabilnost, a nastavlja se njegovim polaskom u vrti¢ i skolu gdje gradi pozitivne odnose sa
vr$njacima i drugim odraslim osobama. Zdravi medusobni odnosi pruzaju osjecaj prihva¢enosti

od strane prijatelja i drustva i izvor su dobrobiti djeteta (Cefai i sur., 2015b).

Komunikacijske vjestine sastoje se od slusanja i razumijevanja drugih, zauzimanja za
sebe (asertivnost) i izrazavanja. Kako bi dijete bilo uspjesno u komunikaciji s okolinom, prvo
treba razviti uspjeSnu komunikaciju u obitelji. Vjestina u¢inkovitog slusanja i razumijevanja
drugih djetetu nije spontano ponasanje, stoga odrasli trebaju biti model koji ¢e mu pokazati
vaznost tudih misli, osjecaja i potreba. Kada dijete iskazuje neki problem, a odrasli ga slusa i
pokazuje da ga razumije ono ¢e se kasnije lakSe obracati za pomo¢ (Cefai i sur., 2015a). Takav
odnos pridonosi razvoju empatije (Starc, Cudina - Obradovié, Plesa, Profaca i Letica, 2004).

Razvoj empatije krec¢e od primitivnog oblika, dijete reagira istom emocijom Kkoju primjecuje
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kod drugoga, a s razvojem govora empaticke reakcije su zrelije i dijete je sposobno razumijeti
tudu emocionalnu situaciju (Starc i sur., 2004). Vazan dio komunikacije svakako predstavlja i
asertivnost, sposobnost izrazavanja i zauzimanja za sebe na nacin da ne ugrozavamo drugoga
(Cefai, 2015c).

Kako bi djeca naucila uspjesno se suocavati s izazovima i kako te izazove pretvoriti u
prilike za rast i razvoj vazno je da nauce razmisljati pozitivno (Peterson i sur., 2007; prema
Cefai, 2015b). Takvim na¢inom razmisljanja imaju priliku gledati na izazove s pozitivnim
stavom (Noble i McGarth, 2008; Seligman, 2011; prema Cefai, 2015b).

Cilj podupiranja samoodredenja kod djece i mladih je pojacavanje njihovih kapaciteta
za osnazivanje i autonomiju, rjeSavanje problema, samozastupanje i samoucinkovitost (Basic,
2009). Osnazivanje je videnje sposobnosti I Uvjerenja u ostvarivanju cilja, dok je autonomija
osjec¢aj vlastitog identiteta i sposobnosti da se samostalno djeluje kao i odredena kontrola nad
svojom okolinom (Benard, 2004; prema Cefai i sur., 2015c). RjeSavanje problema Vjestina je
koju imaju psiholoSki otporne osobe, one se na prihvatljiv nacin suocavaju sa stresnim
situacijama, dok samozastupanje i samoucinkovitost SU komponente samoodredenja zbog kojih
imamo sposobnost zauzimanja za svoja prava i vjerujemo u sposobnost vlastitog djelovanja
(Cefai i sur., 2015).

Izgradnja vlastitih snaga obuhvaéa samopoimanje osobe, ali ne samo u sada$njem
trenutku, ve¢ kakva je ona bila i kakva Zeli postati $to je vazno za buduca postignuca.
Samopostovanje, i pozitivna slika o sebi vazan su ¢imbenik akademskog i drustvenog okruzenja
pogotovo ako ih odrasli pojacavaju, §to je uz privrzenost, osjecaj pripadanja i vrijednosti
klju¢no za izgradnju otpornosti (Berkman, Glass, Brissette, Seeman, 2000; prema Cefai i sur.,
2015c).

Hrabrost, optimizam i ustrajnost presudni su u stvaranju djecje otpornosti. Stoga djecu
treba poucavati kako Zivotne izazove mogu pretvoriti u prilike. To mozemo ostvariti ako im
pruzimo priliku da pokazu svoju hrabrost kada su suocena s nevoljama, ustrajnost kada se suoce
s neuspjehom i da zadrze optimizam unato¢ teskim i nepravednim situacijama (Newman, 2004,
Seligman, 2011; prema Cefai i sur., 2015b).

Koncept razvojnih prednosti pretpostavlja osiguravanje pozitivnih razvojnih uvjeta
(Werner, Smith, 1992; Rutter, Giller, 1983; prema Basi¢), narocito ,,pozitivnih odnosa s
odraslima i dobrog intelektualnog i socijalno-emocionalnog funkcioniranja®“ (Masten i
Coatsworth, 1998; prema Basic, 2009, str, 203). Tako Pittman i Irby (1996; prema Basi¢, 2009)
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kazu kako su brizno okruzenje i podupiranje opceg razvoja djeteta vazni elementi zdravog

razvoja djeteta. Koncept se odnosi na djecu u dobi od 12 do 18 godina.

Vanjske su prednosti ,,potpora, osnazivanje, granice i ocekivanja, konstruktivno
koriStenje vremena“ (Basi¢, 2009, str. 205) i ostvarive su uz pomo¢ briznih i odgovornih osoba
u obitelji, Skoli, zajednici i dr. Potpora podrazumijeva ravnotezu ljubavi i prihvacanja od stane
obitelji kao i njezinog okruzenja. Osnazivanje se odnosi na djetetovu potrebu da pridonese
zajednici zbog Cega se osjeca sigurno i vrijedno. Granice i o¢ekivanja predstavljaju odredena
pravila, nadzor i standarde u socijalnom kontekstu koje svojom dosljedno$¢u pruzaju potporu i
osnazivanje, dok kKonstruktivno kori$tenje vremena pretpostavlja nacine kvalitetnog provodenja

vremena bilo kod kuce, u skoli ili Sire (Basi¢, 2009).

Unutarnje razvojne prednosti su ,,predanost uc¢enju, pozitivne vrijednosti, socijalna
kompetencija, pozitivan identitet™ (Basic, 2009, str. 205), a mladima omogucuju izbor zdravih
nacina ponasanja i donoSenje odluka u buduénosti. Predanost u¢enju odnosi se na intrinziénu
motivaciju osobe, Zelja za postignu¢em, znanjem i uspjehom. Pozitivne vrijednosti kao briga
za drugoga, odgovornost, posStenje, samokontrola vezane su uz ponasanje i pomazu mladima u
odredivanju prioriteta i izbora. Socijalna kompetentnost podrazumijeva prihvatljivo rjesavanje
konflikata, donosenje odluka, odupiranje negativnim izazovima, empatiju, odnosno sve vjestine
koje su potrebne kroz proces odrastanja kako bi osoba mogla postic¢i kvalitetne izbore i odnose
i ponasanja. | na kraju pozitivan identitet koji pretpostavlja da mladi imaju pozitivan stav i sliku

0 sebi kako ne bi razvili osjecaj bespomocénosti, ve¢ pozitivan stav za buduénost (Basi¢, 2009).
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3.2. Riziéni i zastitni dimbenici

Istrazivanje rizi¢nih ¢imbenika dovelo je do rasprava i proucavanja onih utjecaja koji ¢e
stvoriti otpornost od rizi¢nih, stoga su istovremeno istrazivani i zastitni ¢imbenici (Basi¢, 2009).
Tako Rutter (1987; prema Basi¢) kaze da zastitni ¢imbenici smanjuju rizik od javljanja
negativnih ishoda, razvijaju samopouzdanje i samoucinkovitost. Zastitni ¢imbenici, kao i

rizi¢ni, proizlaze iz osobnih karakteristika pojedinca i njegovog socijalnog okruzenja.

3.2.1. Rizi¢ni cimbenici

Mrazek i Haggerty (1994, 127; prema Basi¢, 2009) definiraju rizi¢ne faktore kao
opasnost ili karakteristiku koji povecavaju vjerojatnost da pojedinac razvije poremecaj prije
nego neka druga osoba iz populacije, a Kazdin i suradnici (1997; prema Basi¢, 2009) kazu da
rizi¢ni faktori povecavaju vjerojatnost kasnijih prekrsaja. Nadalje, Fraser (1997; prema Basi¢,

2009) rizicne ¢imbenike vidi kao ,,sigurnost za razvoj buducih problema“.

Rizi¢ni ¢imbenici imaju utjecaj na povecanje vjerojatnosti nastanka delikventnog
ponasanja ili negativnih ishoda na pojedinca uslijed nepovoljnih Zivotnih situacija (Basic,
2009). Prema Maurovi¢ (2015) domene u kojima se javljaju rizici mogu biti psiholoske,

socijalne, bioloske, ekonomske i druge.

Postoje tri tipa rizi¢nih ¢imbenika: poveznici - vezani su uz pojavu problemati¢nog
ponasanja, prediktivni rizicni cimbenici - prethode problematiénom ponasanju i kauzalni

¢imbenici — vode prema promjenama u problemati¢nom ponasanju (Basi¢, 2009).

Yoshikawa (1994; prema Basi¢, 2009) navodi prediktivne ¢imbenike za delikvenciju:
¢imbenici usmjereni na dijete, ¢imbenici usmjereni na obitelj i kontekstualni ¢imbenici. Kad
govorimo o ¢imbenicima usmjerenim na dijete mislimo na perinatalne rizike (prematurus, niska
porodajna teZina, anoksija, medicinski stres), spol, temperament, kognitivne sposobnosti i
skolska postignuéa. Cimbenici usmjereni na obitelj podrazumijevaju kvalitetu odnosa roditelj
— dijete, roditeljstvo, nasilje nad djecom ili maj¢ine konflikte. U kontekstualne ¢imbenike
ubrajamo socijalno-ekonomski status zajednice, obiteljski status, kriminalitet ili nasilje u
zajednici (Basic¢, 2009).
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William, Ayers i Arthur (1997; prema Basi¢, 2009) kao najéesce rizi¢ne ¢imbenike

navode:

e bioloski ili genetski faktori izazvani nekom perinatalnom traumom ili konzumacijom
opijata u trudno¢i;

o individualni i vrsnjacki faktori Koji se odnose na misli pojedinca o delikventnim
ponasanju i utjecaju vrSnjaka

e faktori povezani sa skolom kao $to su nedostatna privrzenost $koli, slabije akademsko
postignuée i sl.;

e faktori povezani s obitelji ukljucuju probleme u obitelji, neadekvatan model
roditeljstva, povijest rizi¢nih ponasanja u obitelji i sl.;

o faktori vezani uz zajednicu u koje spada siromastvo, zdravstvena i socijalna skrb,

nasilje u zajednici i dr.

Rizi¢ni faktori javljaju se u grupama, a veci broj faktora i duzi period izlozenosti imaju
nepovoljniji ishod za pojedinca. Faktori rizika imaju kumulativni karakter (Kirby i Fraser,
1997; prema Dolezal, 2006). Rutter (prema Maurovi¢, 2015) navodi kako su zbog nerazmjerne
distribucije pojedinci izlozeni ve¢em broju rizi¢nih faktora i samim time su kod njih vjerojatniji

nepovoljni razvojni ishodi.

3.2.2. Zastitni cimbenici

Garmezy (1985; prema Howell, 2003; prema Basi¢, 2009) zastitne ¢imbenike dijeli u tri
kategorije: individualna obiljezja kao S$to su laki temperament, socijalne i kognitivne
sposobnosti, vjestine suo¢avanja, samopouzdanje, izdrzljivost, odgovornost, zatim obiteljsko
okruzenje kroz koheziju, harmoniju, privrzenost, toplinu, kvalitetno roditeljstvo, uklju¢enost
oca i na Kraju vanjsko okruzenje — ukljuCenost zajednice, pozitivha veza s odraslima,
sudjelovanje u raznim aktivnostima i programima, izvan obiteljska podrska majci. Autori
Williams, Ayers i Arthur (1997; prema Basic¢, 2009) kazu da ako su zastitni faktori zastupljeni
u vecoj mjeri, vjerojatnost pojave delikventnih ponasanja se smanjuje, a ti faktori ukljucuju:
laki temperament, dobru inteligenciju, dobar odnos s ¢lanovima obitelji i vr$njacima, dobar

akademski uspjeh i dr.
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Istrazivanjima je utvrdeno kako ni jedan faktor rizika ne moze sam biti uzrok nepovoljnih
ishoda, ve¢ su oni rezultat procesa interakcije izmedu faktora rizika i zastite (Basi¢, 2009), a
Garmezy, Masten i Tellegen (1984; prema Basi¢, 2009) daju objasnjenje kako ta interakcija
utjeCe na kompetencije djece. Kod modela nadopunjavanja vazno je spomenuti kako
kombinacija vise faktora potencira njihov utjecaj. U zastitnom modelu povetavaju se
kompetencije i zaustavlja utjecaj rizi¢nih faktora. Na kraju uzrocni model Kkoji je opisan kao
lanCani proces u kojem jedan dogadaj izaziva druge i upravo ti uzro¢ni lanci pomazu U

razumijevanju rizi¢nih i zastitnih mehanizama (Basi¢, 2009).
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3.3. Obiteljska otpornost

Obitelj je primarna okolina djeteta koja mu omogucuje ,,temeljne fizicke, socijalne i
psihicke uvjete za prilagodbu” tijekom zivota (Klarin, 2006). Iskustva koje dijete sti¢e unutar

obitelji sluze mu kao obrazac ponaSanja U okruzenjima u kojima ¢e se ono tek naci.

Walsh (2006:15; prema Berc, 2012) kaze kako ,,0biteljska otpornost predstavlja procese
suocavanja i adaptacije koji se odvijaju u obitelji kao funkcionalnoj jedinici*. Silberberg (2003;
prema Berc, 2012) navodi obiteljske snage koje smatra nuznima kako bi obitelj bila dovoljno
snazna da moze prevladati stresne situacije ili dogadaje i pruziti zasStitu svojim ¢lanovima. To
su: povezanost, podrska i postovanje unutar obitelji, vjeStine komuniciranja medu ¢lanovima
obitelji, otpornost, aktivnosti u kojima zajedno sudjeluju, predanost i osjecaj zajedniStva.
Navedene snage su povezane i uz jos neke resurse poput prihoda obitelji, obrazovanja roditelja

i dr. imaju utjecaj na razvoj otpornosti (Berc, 2012).

Istrazivanja obiteljskog funkcioniranja pokazuju kako obitelj ima zastitnu i rizi¢nu
ulogu u djetetovom razvoju, a na obitelj se danas gleda kao na sustav. Stoga teorija sustava
poti¢e nove koncepte u razvojnoj psihologiji koji proucavaju privrzenost majke i djeteta
(Brajsa-Zganec, 2003). PrivrZenost se razvija brzo nakon rodenja djeteta i to iskustvo u ranoj
dobi odreduje razvoj i kvalitetu odnosa u odrasloj dobi (Bowlby, 1975; prema Brajsa-Zganec,
2003). Kako bi dijete steklo sigurnu privrzenost, vazno je da roditelji adekvatno odgovaraju i
reagiraju na djetetove potrebe, stoga djeca koja u prvim godinama zivota razviju sigurnu
privrzenost S roditeljima na socijalno prihvatljiv na¢in iskazuju pozitivne i negativne emocije i
primjereno reagiraju u stresnim situacijama, za razliku od djece koja nisu uspjela ostvariti
privrzen odnos ni s jednim od roditelja (Brajsa-Zganec, 2003). Vazna su stoga prva iskustva
djece u odnosima s drugima jer su ona temelj za socijalne i bliske odnose koje ¢e uspostavljati

u odrasloj dobi.

Stil roditeljstva jednako utjece na djetetov razvoj kao i sigurna privrzenost koju je dijete
ostvario s roditeljima (Brajsa-Zganec, 2003). Dimenzije roditeljstva su emocionalnost i
kontrola i na njima se temelji kategorizacija stilova roditeljstva. Postoje ¢etiri stila roditeljstva.
Autoritativni stil podrazumijeva emocionalnu toplinu i postavljanje jasnih granica, dok
autoritarni stil roditeljstva ukljucuje disciplinu, restriktivno ponasanje i emocionalnu hladnocu.
Roditelji permisivnog stila roditeljstva su oni koji su topli, ali imaju nisku razinu kontrole, a

indiferentni ili zanemarujuéi stil je onaj u kojem roditelji iskazuju nisku razinu ljubavi i kontrole
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(Brajsa-Zganec, 2003; Klarin, 2006). Istrazivanja pokazuju kako se djegje socijalne i
emocionalne kompetencije najbolje razvijaju autoritativnim stilom roditeljstva jer su ona

sposobna razviti dobra prijateljstva, povjerenje i odgovornost (Brajsa-Zganec, 2003).

Berc (2012) smatra kako je otporna odrasla osoba vazan uvjet obiteljske otpornosti jer
u kombinaciji s obiteljskim snagama i resursima Sire zajednice moze Se razviti obiteljska
otpornost. Dobar model svojoj djeci za izgradnju otpornosti je onaj roditelj koji je u svojoj
primarnoj obitelji imalo model otporne obitelji (Masten i Coasrworth, 1998; Masten i Powell,
2003; prema Berc, 2012).

Froma Walsh (2006; prema Berc, 2012) proucavajuci obiteljsku otpornost utvrduje da
snage koje su potrebne za prevladavanje stresa ovise 0 sposobnosti obitelji da se zastiti i
prilagodi, $to opet ovisi 0 nacinima zastite djelovanja stresa, organizaciji obitelji, uspjesnosti
prevladavanja tezih okolnosti i moze li obitelj svakodnevni zivot nastaviti za vrijeme trajanja
stresnog dogadaja. Autorica daje svoj model obiteljske otpornosti i navodi njegove
komponente: obiteljski sustav vjerovanja, model obiteljske organizacije i komunikacijski

procesi unutar obitelji.

OBITELISKA OTPORNOST

)
r Y 1
Obiteljski sustav Modeli obiteljske Forke
vjerovanja organizacije komunikacije
"
¥ L} ] i\ ) L L)
Znacenje | Obiteliska Sigumo
tumadenje Pozitivan stav m:g:‘r Prilagod| . S‘O(I]llﬂ.l‘ lam 1,?,::?::, ::::’:L":
w::"::':' s EROW duhovnost resursi komunikacija emodiia problema

Slika 1. Procesi obiteljske otpornosti (Walsh, 2006; prema Berc, 2012, str. 148)

Na obiteljskom sustav vjerovanja postavljaju se temelji za funkcioniranje obitelji pri

¢emu je obiteljska otpornost jedan od vaznijih elemenata.

Jo$ jedan model obiteljskog funkcioniranja predstavljaju Olson, Russell i Sprenkle
(Olson i sur. 1979; prema Braja-Zganec, 2003). U tom modelu medusobno povezane i vazne
dimenzije su kohezivnost i prilagodljivost. Kohezivnost se odnosi na medusobnu emocionalnu
povezanost i bliskost svih ¢lanova obitelji, a prilagodljivost pretpostavlja obiteljsku sposobnost

balansiranja izmedu stabilnosti i promjene (Braj$a-Zganec, 2003).
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Autori McCubin i McCubin (McCubin i sur., 1998; prema Berc, 2012) takoder su
proucavali proces prilagodbe koji obitelj prolazi u stresnim situacijama i razvili su ,,Model
otpornosti u kojem postoje dvije faze stvaranja i djelovanja obiteljske otpornosti. Prva faza je
prilagodba obitelji na neku novu situaciju izazvanu stresom, a uspjesnost prilagodbe ovisi 0:
tezini utjecaja stresa, razini ranjivosti obitelji, modelu obiteljskog funkcioniranja, potencijalima
i snagama obitelji, percepciji svakog ¢lana 0 stresnoj situaciji i strategijama suocavanja kojima
se obitelj koristi. Druga faza otpornosti kombinacija je elemenata poput obiteljskih resursa,
podrska uze i Sire zajednice, tezina stresne situacije, ali i kako obitelj procjenjuje stresnu
situaciju (Berc, 2012). Tako Olson (2000; prema, Berc, 2012) tvrdi kako ¢e obitelj koja ima
razvijenu otpornost moci funkcionirati zdravo i nakon stresnih dogadaja ili situacija jer u takvoj
obitelji postoje podrzavaju¢i odnosi, emocionalna povezanost svih ¢lanova i prilagodljivost

cijele obitelji.
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3.4. RESCUR projekt — kurikulum otpornosti

RESCUR je medunarodni projekt osmisljen s ciljem razvoja otpornosti djece u dobi od
4 do 12 godina. Projekt je trajao tri godine, a sudionici su bila sveudili$ta iz Sest zemalja:

Hrvatske, Greke, Italije, Portugala, Svedske i Malte kao glavnog koordinatora projekta.

Projektom se nastojalo oformiti niz aktivnosti za razvoj otpornosti kod ranjive i
ugrozene djece predskolske i osnovnoskolske dobi, ponajprije djece etnickih manjina (Roma,
izbjeglica, useljenika), onih s individualnim odgojno-obrazovnim potrebama (darovita djeca i
djeca s teSkocama u razvoju) i djece ¢ije obitelji su slabijeg socio-ekonomskog statusa (Cefai i
sur., 2015b). Ciljevi programa su: nauciti djecu kako da koriste vlastite snage u svim aspektima
svog razvoja, jacanje djetetovih socijalnih i emocionalnih kompetencija, poticanje stvaranja
zdravih odnosa i prosocijalnog ponasanja, poboljSanje akademske angaziranosti i poticanje

mentalnog zdravlja i op¢e dobrobiti djece, osobito ranjivih skupina.

Program je sastavljen od niza aktivnosti koje polaze od jednostavnijih prema
zahtjevnijima, a provode ih odgojitelji i ucitelji u sklopu redovnog kurikuluma u svojim
odgojnim skupinama i razredima. Ima Sest tema s nizom aktivnosti koje se provode od
predskolske dobi i nastavljaju kroz osnovnu $kolu. Teme programa su: ,,razvoj komunikacijskih
vjestina, uspostavljanje i odrzavanje zdravih odnosa, razvijanje pozitivnog misljenja, razvoj
samoodredenja, izgradnja osobne snage i pretvaranje izazova u prilike“ (Cefai i sur., 2015b).
Odgojitelj/ucitelj djeci kroz pri¢u, koriste¢i lutke, govore o otpornosti. Poslije razgovora o
onome §to su ¢uli, djeca sudjeluju u dramskim i likovnim aktivnostima i raznim igrama. Zavrsni
dio aktivnosti dijete radi kod kucée zajedno s roditeljima koje se nastoji potaknuti da nastave

usavrSavati djecju otpornost.

Cilj ovog kurikuluma otpornosti je djeci ranjivih skupina u Europi pruziti alate kako bi
prevladali teSkoce i izazove i kako bi naucila koristiti svoje snage za rast i napredovanje na
emocionalnom, socijalnom i akademskom planu (Cefai i sur., 2015a). Ipak, najvazniju ulogu u
izgradnji psiholoske otpornosti imaju roditelji. Oni imaju moguénost razvijanja otpornosti kod
svoje djece od samih pocetaka, a prirucnik RESCUR programa u suradnji s odgojiteljima i

uciteljima im pomaze u tome.
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3.5. MINDFULNESS — usredotocena svjesnost

Usredotocena svjesnost, engleski pojam mindfulness, stanje je svijesti u kojem je paznja
usmjerena na sadasnji trenutak u kojem se osjecaj ili misao prihvacaju onakvi kakvi jesu.
Ovakva vrsta terapije prisutna je u religiji Istoka i Zapada vise od 2500 godina, a John Kabat-
Zinn prvi je poceo s njezinom primjenom u suvremenoj medicini 1979. godine. Primijenio je
ovu tehniku u lije¢enju kroni¢ne boli i ustanovio kako odnos prema boli mijenja iskustvo boli.
Kroz istrazivanja je utvrdeno kako terapije temeljene na usredotoenoj svjesnosti imaju
pozitivno djelovanje na kognitivni, emocionalni i tjelesni spektar funkcioniranja. Uocene su
promjene kao $to su povecana paznja, kreativnost, empatija, otpornost na stresne dogadaje i dr.
(Bori¢evi¢ Marsani¢, Paradzik, Zecevi¢, Karapetri¢-Bolfan, 2015). Naime, ova vrsta terapije

pokazala se uspjesna kada je u pitanju prevencija i smanjenje stresa kod djece.

,UsredotoCena svjesnost je usmjeravanje paznje na misli, osjecaje, tjelesne senzacije i
osjete (Bori¢evi¢ Marsanic i sur., 2015) koje inac¢e ne primje¢ujemo. Usredotocena svjesnost
nam omoguc¢ava da odredeni trenutak dozivimo bez prosudbe, da smo otvoreni i prihvacamo
Siru perspektivu obzirom na nase misli koje su prolazne, osjecaje koji su iskustvo koje se dogada

sada i fizicki odgovor na nase osjecaje.

Ovu tehniku djeca s lakocom usvajaju zbog svoje prirodne znatizelje i spremnosti za
ucenjem. Zbog moguénosti da preuzmu aktivnu ulogu u vlastitom zivotu prihvacaju tehnike
samo-regulacije i organizacije. Vjezbe obuhvacene ovom tehnikom usmjerene su na vanjsku
okolinu, iskustva u tijelu, meditaciju i svjesnost uma. One koje se koriste sa djecom i
adolescentima vazno je prilagoditi njihovim kognitivnim i razvojnim kapacitetima. Vjezbe
mogu biti krace, zabavne i razumljive, a valja ukljuciti i roditelje. Vjezbe disanja, pokreta tijela,
osjetila i razne vjezbe meditacije koje povecavaju njihovu paznju i svjesnost (Black, Milam,
Sussman, 2009; Abrams, 2007; Mendelson, Greenberg, Dariotis, Gould, Rhoades, Leaf, 2010;
prema Bori¢evi¢ MarSani¢ i sur., 2015). Programi obzirom na cilj koji se Zeli posti¢i imaju
odredenu strukturu. Tako program kKojemu je cilj smanjenje stresa ukljucuje vjezbe meditacije.
U kognitivnoj terapiji cilj je distancirati se od misli i osje¢aja koji imaju negativan utjecaj, a
vjezbama poput sjedece meditacije disanja i onima koje ukljucuju pokret poboljSava se

samoregulacija i socio-emocionalna otpornost djece.

Istrazivanjima je dokazano kako usredotoCena svjesnost pozitivno djeluje na

samopouzdanje, socijalne kognitivne i emocionalne sposobnosti djece i adolescenata kao i na
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smanjeno djelovanje anksioznosti, depresije, agresivnosti, i sl. (Bori¢evi¢ MarSani¢ i sur.,
2015).
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4. ZAKLJUCAK

Stres je sastavni dio Zivota, a kvaliteta naSeg svakodnevnog funkcioniranja ovisi
o nac¢inu na koji se nosimo sa stresom. Stres nastaje kada osoba procijeni da se ne¢e mo¢i nositi
sa izazovima ili zahtjevima okoline jer smatra da su izvan njezinih mogucnosti. U danaSnje
vrijeme djeca i mladi susrecu se s vise prilika i izazova nego ikada prije. Kako bi mogli savladati
i uspjesno se nositi sa izazovima vazno je da izgrade otpornost. Smatra se kako svako dijete
ima potencijal usvojiti alate potrebne za razvoj otpornosti. Stoga je vazno da svi koji rade s
djecom (roditelji, odgojitelji, ucitelji) doprinose stvaranju njihove psiholoske otpornosti. S tim
ciljem razvijen je RESCUR projekt koji se sastoji od niza aktivnosti za razvoj otpornosti, a
provode ga odgojitelji i uitelji u suradnji s roditeljima. Roditelji su oni koji postavljaju temelje
u izgradnji dje¢je otpornosti. Razvijaju djetetove snage poput nezavisnosti, samopouzdanja,
dobre slike o sebi i pozitivnog misljenja uz pomo¢ odgojitelja i ucitelja. U izgradnji otpornosti
pojedinca veliku ulogu ima i obitelj, odnosno obiteljska otpornost. Kako bi se ona razvila, ali i
ocCuvala, vazne su emocionalne veze unutar obitelji, njihova sposobnost zajednickog rjesavanja
problema i medusobna podrska. Stoga je vazno da pojedinac ima podrsku najprije obitelji, a
zatim i okoline kako bi se stekla psiholoska otpornost unato¢ svim izazovima i preprekama s
kojima ¢e se susresti u zivotu. Cilj stvaranja otpornosti kod djece jest pripremiti ih za
svladavanje prepreka i izazova u njihovom razvoju kako bi se mogli razviti u zdravu i otpornu

djecu i mlade ljude.
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IZJAVA

0 samostalnoj izradi rada

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

(vlastoruc¢ni potpis studenta)
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