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SAZETAK

Covjek se razvija i u¢i dok je ziv, a da bismo razumjeli njegov razvoj vazno je
poznavanje psiholoskih procesa koji se u njemu zbivaju. U tome nam uvelike
pomaze poznavanje teorija o razvoju liCnosti. Svaka teorija objasnjava pojedina
razvojna razdoblja ¢ovjeka, od rodenja do smrti. Poznavanje teorija li¢nosti vrlo je
vazno u zivotu i radu s drugima. To je osobito vazno u ustanovama za rani odgoj i
obrazovanje jer poznavanje teorija pomaze nam u razumijevanju djeteta i njegova

razvoja te njegovih potreba.

Rad nas upoznaje s najvaznijim, odnosno najutjecajnijim teorijama razvoja li¢nosti.
Upoznajemo definiciju 1 povijest istraZivanja li€nosti. Nakon definicije i1 povijesti
slijede poglavlja o najvaznijim teorijama, od Freuda kao zacetnika psihodinamske
orijentacije u poimanju li¢nosti, do Rogersa, vaznog humanista koji je svoju teoriju u
pocetku temeljio na svojoj klini¢koj praksi. Svi navedeni autori teorija, zapravo, na
neki nac¢in veZu se uz Freuda. Oni ili podrZavaju njegovu teoriju 1 samo ju doraduju
ili ju u potpunosti demantiraju, odnosno suprotstavljaju joj se i kao odgovor na to
razvijaju svoje teorije o razvoju li¢nosti. Najvazniji pojmovi teorija li¢nosti su
psihoanaliza, potrebe i motivi te samoaktualizacija i vlastito ja. Svi ti pojmovi
protezu se kroz sve teorije. Kako smo spomenuli da je vazno poznavanje teorija u
radu s djecom, na kraju rada navedeno je nekoliko razli€itih testova licnosti koji

pomazu u analizi dje¢jeg ponasanja i u uocavanju mogucih problema.

KLJUCNE RIJECI: liénost, psihoanaliza, humanisti¢ka teorija, potrebe, vlastito ja



SUMMARY
The man is evolving and learning all his life, and to understand his development it is

important to understand the psychological processes that occur in him. In this we rely
on our knowledge of the theory of personality development. Every theory explains
certain development period of person, from birth to death. Knowledge of the theory
of personality is very important in life and work with others. This is particularly
important in institutions of early education because knowledge of the theory helps us

to understand the child, his development and his needs.

The work introduces us to the most important and the most influential theories of
personality development. We meet the definition and history of study of personality.
After the definition and history followed by chapters on the most important theories
of Freud as the pioneer of psychodynamic orientation in understanding personality,
to Rogers, an important humanist whos theory initially was based on his clinical
practice. All these authors of theorys, in fact, in some way are related to Freud. They
either support his theory, and just elaborate her or they completely deny or oppose
her, and in response to this developing there own theorys of personality
development. The most important concepts of the theory of personality are
psychoanalysis, needs, motivations, self-actualization and myself. All these concepts
are spread throughout all theories. As we have mentioned that it is important to know
the theory in working with children, at the end of this work,there are listed several
different personality tests that helps in the analysis of children's behavior and in the

identification of potential problems.

KEY WORDS: personality, psychoanalysis, humanistic theory, myself



1.UvOD

Rije¢ li¢nost potjeCe od latinske rijeci persona, a predstavljala je masku glumaca u
starogrckoj drami. Danas je najceS¢e znacenje rijeci li€nost vezano je uz nacin
ponasanja pojedinca te predstavlja konzistentan nain ponasanja i postupanja
pojedinca. Fulgosi (1997) napominje kako s vremenom pojam li¢nosti postaje sve
Siri te kako li¢nost pocinje oznacavati neciju druStvenu ulogu, a konzistencija

ponasanja postaje cjelozivotna uloga.

Pitanja li¢nosti protezu se od antike do danas, a podrijetlo suvremene znanstvene
psihologije li¢nosti je u medicini. Smatra se kako medicinska tradicija psihologije
licnosti zapocinje s Hipokratom koji je postavio prvu teoriju li¢nosti na temelju
tumacenja meduljudskih razlika u emocionalnom reagiranju i temperamenta. S
psihologijom li¢nosti je povezana europska klinicka medicina 18.i 19. stoljeca koja je
proucavala psihoze. Osim pokusaja shvacanja psihoze, nastoje razumjeti i neurozu,
poremecaj u ponasanju i licnosti blazeg oblika. Neurozu su pokusali lijeciti razli¢itim
vrstama i postupcima sugestije’. Sugestija postaje osnova hipnoze te hipnoticka
sugestija postaje osnovna metoda lijeCenja. Jean-Martin Charcot, francuski lije¢nik i
psihijatar (19. stoljece), razvio je vlastitu koncepciju i teoriju hipnoze koja je
privukla mnoge sljedbenike, a medu njima i Sigmunda Freuda, osniva¢a moderne
psihologije li¢nosti. Freud je izradio niz terapeutskih postupaka te je njegova teorija

li¢nosti baza suvremenih teorija li¢nosti (Fulgosi, 1997).

Osim Freuda postoje i drugi utjecaji i druga podrucja koja su zasluzna za razvoj
suvremene psihologije licnosti te treba spomenuti utjecaj Darwinove teorije o
evoluciji ¢ovjeka iz zivotinje 1 postavljanje Covjeka u prirodni red. U 20. stolje¢u
utjecaj na psihologiju imaju psiholoske $kole, a najveéi utjecaj imala je dinamicka
Skola Sigmunda Freuda. Valja spomenuti i ostale psiholoske smjerove kao Sto su

gestaltisticka psihologija, refleksoloska i bihevioristicka psihologija (Fulgosi, 1997).

GestaltistiCka psihologija nastala je u 20. stolje¢u kao odgovor na strukturalizam koji
je ras¢lanjivao mentalne dozivljaje i iskustva dok su ih gestaltisti promatrali kao
cjelinu te su osnivaci holistic¢kog pristupa. RefleksoloSku psihologiju osnovao je Ivan
Petrovi¢ Pavlov, a bihevioristiCku John B. Watson. Obje teorije pokazale su da se

jedino objektivnim metodama moze razumjeti ljudsko ponaSanje te imaju najjaci

! Sugestija je postupak u mijenjanju ili utjecaju na ne¢ije ponasanje na nadin da pojedinac nekriticki
prihvada odredene postupke.



utjecaj na suvremenu psihologiju. Psihologije Pavlova i Watsona koristile su
eksperiment za proucavanje ljudskog ponasanja, a ustanovili su neke od temeljnih
zakona javljanja, mijenjanja i modificiranja ljudskog ponaSanja. Na temelju tih

zakonitosti ponaSanje su doveli u uzro¢no-posljedi¢ni odnos. (Fulgosi, 1997).

Danas se u psihologiji veliki znacaj daje pet-faktorskom modelu li¢nosti koji
pokusava objasniti odredena ljudska ponasanja. Ovaj model temelji se na leksickom
pristupu, a njime su se bavili mnogi autori. Pet faktora koji ¢ine ovaj model jesu
introverzija naprema ekstraverziji, ugodnost, savjesnost, emocionalna stabilnost i
intelekt, a temelj su Goldbergove analize pridjeva. Suvremena literatura prikazuje
veliku sli¢nost izmedu pet-faktorskog modela i Eysenckovog P-E-N modela. Naime,
faktor introverzije i ekstraverzije odgovara Eysenckovoj ekstraverziji, faktor
emocionalne stabilnosti suprotnost je Eysenckovom faktoru neuroticizma dok ugoda
I savjesnost predstavljaju suprotnost Eysenckovom faktoru psihoticizma. Jedina
razlika je u tome Sto Eysenck u svome modelu nema faktor intelekta (Mlaci¢, B. i
Knezovi¢, Z., 1996). Prvi faktor pet-faktorskog modela podrazumijeva povucene
osobe odnosno otvorene, pricljive 1 aktivne osobe. Ugodnost kao drugi faktor odnosi
se na prosocijalno ponasanje 1 ukljucuje altruizam, povjerljivost i skromnost dok se
kao suprotnost tome predstavljaju emocionalno hladne osobe. Tre¢i model
predstavlja promisljenost, organiziranost i postavljanje prioriteta. Emocionalna
stabilnost ili neuroticizam govori o osobama koje se teze opuStaju i prihvacaju
Zivotne promjene odnosno osobe koje prihvacaju razliGite zivotne ishode bez
pretjeranih reakcija te su zadovoljnije u odnosima s drugima. Peti faktor izaziva
najviSe nedoumica oko interpretacija (Goldberg ga naziva intelektom, Costa i
McCrae otvorenost prema iskustvu, a Tupes i Christal kulturom), a ukljucuje
otvorenost prema novim iskustvima, mastovitost 1 kreativnost (Karabegovi¢, M.,

2013).

Nadalje, postavlja se pitanje mozemo li uopce definirati li¢nost? Larsen 1 Buss u
knjizi Psihologija li€nosti (2008) spominju kako je tesko postaviti definiciju za nesto
sloZzeno poput ljudske li¢nosti te da su se oko definicije mucili i Allport i Murray,
autori prvih udzbenika o li¢nosti. Fulgosi (1997) spominje kako je za definiciju
li¢nosti potrebna cjelokupna teorija te da se to ne moze izre¢i u dvije recenice te nam
stoga nudi definiranja nekoliko teoretiara. Uzimajuéi u obzir njihove definicije

mozemo se sloziti: ,licnost je skup psiholoSkih osobina i mehanizama unutar



pojedinca koji su organizirani i relativno trajni, te utje€u na interakcije i adaptacije
pojedinca na intrapsihicku, fizicku i socijalnu okolinu“ (Larsen, R.J. i Buss, D.M.,
2008, str. 4).

Kako bismo lakSe razumjeli teorije vazno je znati Sto je to teorija i Sto je dobra
teorija. Teorija je uvijek u znanosti ono S$to je suprotno ¢injenicama te predstavlja
polaziste koje tek treba ispitati i dokazati. Da bi teorija bila dobra, mora biti
podvrgnuta znanstvenoj verifikaciji. Teorije imaju nekoliko funkcija, a najvaznija je
da utjeCu i usmjeravaju istrazivanja na odredenom podrucju, prikupljaju podatke i
utvrduju ¢injenice koje do tada nisu postojale u znanosti, to jest one drugacije tumace
i reinterpretiraju veé¢ postojee 1 poznate Cinjenice (Fulgosi, 1998). Postoji pet
kriterija za vrednovanje teorije. Prvi Kkriterij je obuhvatnost ili pitanje koliko je teorija
dobra u objaSnjavanju svih ¢injenica 1 opazanja unutar pojedine domene. Bolje su
teorije koje objasnjavaju viSe empirijskih nalaza. Heuristicka vrijednost znaci da su
teorije koje usmjeravaju znanstvenike novim otkri¢ima superiorne teorijama koje to
ne ¢ine. Treci kriterij je provjerljivost, odnosno pitanje omogucuje li teorija precizne
predikcije koje se mogu empirijski provjeriti. Ako teorija ne moze biti empirijski
provjerena, mozemo ju smatrati loSom. Za teoriju je vazno 1 koliki broj premisa i
uvjeta sadrzi, §to je manje premisa i uvjeta za objasnjavanje odredenih nalaza to je
teorija bolja. Ovaj kriterij nazivamo parsimonijom. Zadnji, ali ne manje bitan kriterij
je kompatibilnost i integrativnost kroz razli¢ite domene i razine (Larsen, R.J. 1 Buss,

D.M., 2008).



2. TEORIJE LICNOSTI

Teorije licnosti razlikuju se prema obiljezjima 1 funkcionalnim zahtjevima $to znaci
da pojedini teoretiari imaju razli¢ita shvacanja prirode li¢nosti odnosno prirode

covjeka. U ovome radu spomenut ¢u neke od teorija te njihove predstavnike.

2.1.Psihoanaliticka teorija li¢nosti Sigmunda Freuda

Freud donosi novu koncepciju ¢ovjeka po kojoj je on nesvjesno bice koje ne moze
donositi racionalne i svjesne odluke, a isto tako ne moze ni vladati sobom. Covjek je
dio realnosti te ga treba proucavati znanstvenim metodama jer se covjek samo tako
moze shvatiti. Covjek je za Freuda determinirani sustav $to zna¢i da njegovo
djelovanje ovisi o izvanjskom 1 stvara koncepciju zivog bi¢a u realnom svijetu koji je
ispunjen unutarnjom dinamikom. Dinamicka koncepcija smatra kako tradicionalna
treba biti zamijenjena motivima, nagonima, porivima, instinktima, emocijama i
konfliktima. Smatra se kako istrazivanje ljudske prirode ne moze biti povjereno
samom pojedincu ve¢ i drugome Sto dovodi do analize, a istrazivanje je orijentirano
na pojedinca. Svaki ¢ovjek je individua koju pokrecu iste univerzalne i zajednicke
snage, ali na drugaciji nacin. Tako je nastala psihodinamicka teorija licnosti, odnosno
idiograficka teorija orijentirana na individualne razlike. Freud svoju teoriju smatra
znanstvenom te smatra kako jedino znanost treba utvrdivati istinu o covjeku

(Fulgosi, 1997).

2.1.1.Razine svijesti

S obzirom da je Covjek nesvjesno bi¢e koje ne poznaje sebe i ne moze se upoznati
bez pomo¢i drugih za Freuda je najvazniji zadatak spoznavanje samog sebe uz
pomo¢ drugoga. Smatra kako je nemoguénost spoznavanja sebe posljedica toga Sto je
podrucje nesvjesnog vece od podrucja svjesnog u licnosti. Freud je licnost usporedio
sa santom leda koja pluta na vodi. Svjesni dio li¢nosti odgovara vrhu sante, a sve ono

ispod povrsine je nesvjesni dio ljudske li¢nosti.

Prema Freudu upoznavanje nesvjesnog dijela li¢nosti moze ugroziti licnost pojedinca
I zbog toga je on temelj psihoanalize. Nesvjesno kod Freuda ima vise znacenja. Prvo
znacenje pretpostavlja ideje, misli 1 sjecanja koja su potisnuta u podsvijest ugradenim
mehanizmima kako bi se pojedinac zastitio, a drugo znacenje govori o nesvjesnom
znanju. To su informacije koje imamo, ali nisu naucene, odnosno nisu prosle naSu
svijest. Obuhvacaju 1 iskustva koja imamo, ali ith nismo u moguénosti verbalizirati.

Nesvjesno se ocituje u svakodnevnom zivotu i na taj nacin dostupno je analizi koja
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se najbolje provodi kada je Covjek u polusnu ili snu, kada je omamljen i sli¢no.
Postoji osam situacija koje su pogodne za analizu. Sale, pogreske i propusti mogu
posluziti kao nesvjesno izrazavanje seksualnih 1 agresivnih misli. Podsvijest
otkrivaju 1 podaci o tome §to pojedinac kod drugih ne voli. Naime, ljude najvise
Zivciraju one osobine drugoga koje imaju i sami te su zato gadenje i odbojnost prema
takvom ponaSanju nadin obrane od stvari kojima pojedinac teZi. Covjekovu
podsvijest mogu otkriti 1 podaci o njegovom Zivotu. Mnoga pretjerivanja u vezi su s
nesvjesnim i ¢esto posljedica neuspjeha. Pojedinci pretjeruju u nekim situacijama, a
kada su zbog toga odbijeni pokazuju jo$ jatu odanost takvom ponaSanju kao
nesvjesnom nacinu samokaznjavanja. Za analizu nesvjesnog pogodan je i otpor kojeg
pojedinac pruza odredenim temama. Klasi¢nu psihoanaliticku tehniku predstavljaju
slobodne asocijacije gdje pojedinac u relaksiranom stanju govori sve §to mu pada na
pamet dok snovi predstavljaju ,kraljevski put* u nesvjesno te je njima data najveca
vaznost. Sedma situacija u analizi podsvijesti je umjetnicko stvaralastvo. Freud
smatra kako umjetnicka djela predstavljaju neuroticke simptome te su samim tim ta
djela pogodna za analizu. Nesvjesno je uvijek simbolizirano® te ono upravlja,

usmjeruje 1 oblikuje ljudsko ponaSanje (Fulgosi, 1997).

Osim nesvjesnog postoje jo§ podsvjesno i svjesno. Podsvjesno ili dostupno pamcenje
pojedinca oznacava dio li¢nosti koji u odredenom trenutku nije dostupan, ali to moze
postati u bilo kojem trenutku. Pojavljivanje tih podataka moze biti spontano ili
ostvareno minimalnim naporom. Svijest predstavlja najviSu razinu li¢nosti i
ukljucuje ono Cega smo svjesni u odredenom trenutku. Freud svjesno naziva
iskrivljenom slikom, to jest smatra kako svjesno predstavlja proces koji ubrzo nestaje

u podsvjesnom i nesvjesnom (Fulgosi, 1997).

2.1.2.Struktura li¢nosti

Nakon 1920. Freud mijenja svoju koncepciju licnosti novim modelom u kojem
postoje tri strukture li¢nosti koje skupa Cine li¢nost svakog Covjeka. Id, ego i
superego su oznake za odredene procese unutar li¢nosti. Freudova topografija
liénosti 1 strukturalna koncepcija usko su povezane jer svaki dio li€nosti se proteze
kroz razine svijesti pri ¢emu je id u nesvjesnoj razini dok se ostale dvije strukture

protezu kroz sve tri razine. Fulgosi (1997) pise kako je id urodeni dio li¢nosti te kako

% Ne pojavljuje se u pravom obliku i liku te se simbolizirani izrazaj moze iskoristiti za analizu
nesvjesnog, ali i terapiju.
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on sadrzi sve ono prisutno pri rodenju, a to su instinkti i nagoni. Id je ,,glavni* dio
li¢nosti jer raspolaze cjelokupnom energijom te je izvor energije za ego i superego.
Takoder, on je neograni¢en dio liCnosti koji ne poznaje zabrane te je srediSte
animalnog u ¢ovjeku. Id funkcionira tako da izlu¢ivanjem energije smanjuje napetost
i tako stvara ugodu, jedino nacelo po kojem funkcionira. Cesto mozZe biti opasan za
pojedinca jer nastoji posti¢i svoj cilj, a ne poznaje strah i tjeskobu. Da bi pojedinac
normalno funkcionirao odnosno kako bi prepoznao realno od fiktivhog potrebna je
struktura li¢nosti koja ¢e mo¢i odgoditi primarni proces zadovoljenja te tako

dolazimo do ega.

,Ego je organizirani dio ida Ciji je cilj zadovoljenje ida“ (Fulgosi, 1997). Ego
funkcionira prema nacelu realnosti $to znaci da djeluje kroz sekundarni, a ne kroz
primarni proces ispunjavanja zelja. Nacelo realnosti privremeno onemogucéava
princip ugode i tako se suprotstavlja instinktivnom djelovanju. To onemogucavanje
je prisutno dok se ne ostvari realno zadovoljenje ¢ime je automatski ispunjen i
princip ugode. Ego za razliku od ida razlikuje stvarnost i fikciju te je u mogucénosti
trpjeti odredeni stupanj napetosti. Takoder, ego je sklon promjenama, a one nastaju
novim iskustvima. Ego je odgovoran za kognitivne sposobnosti i vjeStine te je
angaZiran u testiranju realnosti pri ¢emu mu pomazu mentalni procesi. On odlucuje
na §to e i kako ée reagirati. Cesto je djelovanje ega teiko jer mora udovoljiti i idu i

realnosti zbog ¢ega se moZe dogoditi da se pocne raspadati (Fulgosi, 1997).

Nakon spomenuta dva dijela licnosti razvija se superego koji nastaje pod utjecajem
okoline i drustva u kojem pojedinac Zivi. Superego je nastao kako bi se pojedinac
socijalizirao. Razvija se kroz cijeli Zivot pojedinca, a po€inje od vrijednosti koje mu
prenose roditelji. S vremenom se prosiruje, povecava i mijenja. OCito je da se sa
superegom ne rada ve¢ ga se s vremenom stjee i to principom nagradivanja i
kaznjavanja. Freud razlikuje dva dijela superega, savjest koja se razvila pod
utjecajem kazni te ego-ideal koji se razvio pod utjecajem dobivenih pohvala.
Superego moze funkcionirati tek kada su oba ta dijela razvijena. Od prethodnih
dijelova licnosti razlikuje se po tome $to on tezi idealnom te dolazi do sukoba s

idom, egom 1 realnoscu.

Svi ovi sustavi li¢nosti su zapravo razli€iti nazivi za razliCite psiholoSke procese
unutar li¢nosti, a Freud je najslabijim smatrao ego iako se njemu kasnije pridaje
najvedi znacaj te postaje najvazniji dio licnosti ¢ovjeka.
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2.1.3.Procesi u li¢nosti

Freudu je Covjek sustav energije, a cilj ljudskog ponasanja je psihicka energija koja
nastaje djelovanjem instinkata u idu. Djelovanjem instinkata nastaje viSak energije
koja izaziva napetost, a da bi se ista smanjila potrebno je zadovoljiti instinkte Sto se
postize ponaSanjem. Dakle, cijelo ljudsko ponaSanje uzrokovano je instinktima i

usmjereno je na njihovo zadovoljavanje.

Freud daje nekoliko koncepcija instinkata. Razlikuje psiholoSku reprezentaciju
(zelju) 1 tjelesni proces (potrebu). Svaki instinkt kontrolira ponasanje te svaki instinkt
razlikuje izvor, cilj, objekt 1 poriv. Izvor je odgovarajuci tjelesni proces potrebe, cilj
je odstranjivanje te potrebe, odnosno zadovoljenje, dok je objekt ono S$to moze
zadovoljiti potrebu. Poriv kao ¢etvrto obiljezje objasnjava kao snagu nekog instinkta.
Nagon je veéi §to je potreba veca. Izvor i cilj su stalni tijekom zivota, a objekt se
mijenja. To je zato $to se energija moze premjestati s objekta na objekt i upravo ta
moguénost pomicanja energije jedno je od najvaznijih obiljezja teorije i dinamike
licnosti Freuda te se time objaSnjava raznolikost ljudskog ponaSanja. Naime, iz
instinkata 1 nagona moguce je svesti ljudsko ponaSanje. Freud nije odgovorio koliko
instinkata ima, ali ith je podijelio u dvije skupine, Eros ili instinkti 1 nagoni Zivota 1
Thanatos ili instinkti 1 nagoni smrti. Instinkti Zivota su oni koji odrazavaju pojedinca
i vrste. Uz te instinkte veze libido kao poseban oblik psihicke energije. Najvazniji mu
je seksualni nagon jer razliCita tkiva izazivaju razlicite Zelje. Svako tkivo naziva
erogenom zonom, a upravo one imaju veliku vaznost u njegovoj teoriji razvoja
li€nosti. Instinkti smrti djeluju neprimjetnije pa se o njima manje zna. U te instinkte
ubrajaju se instinkti agresivnosti, okrutnosti i ubojstva te su jednako vazni kao i
instinkti Zivota. VazZnost je u nacelu konstantnosti, odnosno sve Zivo se jednom vraca
u nezivo stanje. Drugo bitno nacelo je nacelo entropije po kojem se svaki energetski
sustav nastoji vratiti u stanje ravnoteZe. Osim unutarnjih postoje i vanjski nagoni za
koje Freud smatra da su manje bitni za razumijevanje licnosti. Tim se podrazajima
li¢nost moze lakse prilagoditi nego unutarnjim kao $to od njih moze i pobjec¢i dok od
unutarnjih ne moze (Fulgosi, 1997).

2.1.4.Razvoj li¢nosti

Pretpostavlja se kako se razvoj licnosti temelji na razli¢itim iskustvima iz ranog

Zivota te pod utjecajem libida. U svojoj teoriji prolazi kroz Cetiri psihoseksualna

stadija te period latencije. Svi ti stadiji su univerzalni i prisutni kod svih ljudi.
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Najvaznija su prva tri stadija koja se nazivaju predgenitalnim, a traju do pete godine.
Stadiji su nazvani prema dijelovima tijela u kojima se nalaze trajni izvori stimulacije,
primarne erogene zone. Stimulacija tih dijelova tijela izaziva ugodu, to jest seksualno
zadovoljstvo, a u svakom stadiju aktivna je druga erogena zona. Psihoseksualnim
razvojem razvija se seksualni instinkt koji je geneticki i bioloski ogranicen. Iskustva i
dozivljaji u pojedinom stadiju ostavljaju trajne posljedice na stavove i vrijednosti
koji se tada formiraju. U formiranju li¢nosti dva su vazna faktora, frustracija i
preveliko popustanje, odnosno udovoljavanje. Ukoliko psihoseksualne potrebe nisu
zadovoljene od strane onih od kojih se to o¢ekuje tada je rije¢ o frustraciji, a ukoliko
se djetetu ne dopusta da stekne dovoljnu kontrolu nad internim funkcijama i tako ga
se poti¢e na osjecaj ovisnosti i nekompetentnosti mozemo govoriti o prevelikom
popustanju. U oba slucaja dolazi do rezidualnog ponaSanja iz one faze u kojoj je
doslo do frustracije ili prevelikog udovoljavanja. U razvoju li¢nosti pojavljuje se
fiksacija koja podrazumijeva ostajanje u odredenom stadiju, a do nje dolazi zato $to
je pojedinac imao ili premalo ili previSe zadovoljenja za vrijeme trajanja odredenog
stadija te je zbog toga nemotiviran za prelazak u iduéi stadij $to se Cesto vidi i u
odrasloj dobi. Jednaku vaznost u psihoseksualnom razvoju ima i regresija koja
podrazumijeva vrac¢anje na nizi nivo razvoja ili raniju tocku fiksacije. Izazivaju je
stresovi, frustracije i anksioznosti i ona je zapravo specijalan slu€aj fiksacije.
Ukoliko je fiksacija jaca veca je vjerojatnost regresije. Velika je vaznost tih dvaju
faktora te opcenito psihoseksualnog razvoja u psihoanalitickom tumacenju karaktera
li¢nosti. U svakom predgenitalnom stadiju nalazi se odredeni tip licnosti koji se

formira pod utjecajem fiksacije za odredeni razvojni stadij.

Prvu godinu Zivota obuhvaca oralni stadij kada je dijete potpuno ovisno o drugima te
jedino uz njih moze do¢i do zadovoljenja potreba. Dijete bioloske nagone
zadovoljava kroz usta i manipulacije ustima dovode ga do ugode. Podrucje usta prvo
stupa u funkciju zadovoljenja potreba te na taj nacin dijete ostvaruje socijalni
kontakt. Libido koji se koncentrira na tim dijelovima ostaje vezan uz taj dio do kraja
zivota. Kako se smatra da je seksualno usko povezano s ugodom znaci da uzbudenje
oralne zone izazivanjem ugode izaziva i seksualno zadovoljstvo. Ovisno o tim
zadovoljenjima dijete razvija povjerenje u okolinu te vecu ili manju ovisnost o
drugima. Zavrsetak oralnog stadija nastupa prestankom dojenja $to kod djeteta moze

izazvati odredene konflikte zbog smanjenja ugode. Prije zavrSetka oralnog stadija, u
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drugoj polovici prve godine, nastupa oralno-agresivna, odnosno oralno-sadisticka
faza u kojoj dijete dobije zube i pocinje gristi ¢ime pokazuje frustraciju koja nastaje
ukoliko zadovoljenja nema. Ukoliko djeca dobiju previse ili premalo zadovoljenja ili
stimulacije ona postaju oralno-pasivne li¢nosti u kasnijem zivotu. To su osobe koje
imaju stabilno povjerenje u druge te u odnosu na njih razvijaju zavisan odnos i

ocekivanja.

Drugu i tre¢u godinu Zivota obuhvaca analni stadij u kojem stimulacija analne zone
izaziva ugodu. Odnos okoline prema ucenju djeteta na kontroliranje tjelesnih
izluCevina ima specificne efekte na razvoj dje¢je licnosti. Takvo ucenje trazi od
djeteta da ugodu i zadovoljenje prilagodi socijalnim zahtjevima te se na taj naéin
jacaju funkcije ega i superega Sto znaci da je takvo ucenje zacetak samokontrole koju
¢e dijete imati u odrasloj dobi. Ucenje na toalet je frustrativno i ukoliko je postupak
grub moze do¢i do tendencije zadrzavanja stolice ili zatvorenosti kod djeteta. Takva
tendencija razvija analno-retentivni karakter li¢nosti koji je tvrdoglav, nepopustljiv,
izrazito uredan ili izrazito neuredan. Ucenje moze biti i preblago u sluc¢ajevima kada
majka moli 1 nagraduje dijete za reguliranje stolice. U takvim slu€ajevima dijete
odrasta u okrutnu, destruktivnu i neprijateljsku osobu koja u ljubavnim odnosima
druge shvaca kao objekte koje posjeduje. Takav karakter licnosti naziva se analno-

agresivni.

Nakon analnog nastupa falusni stadiji u Cetvrtoj i petoj godini kada dolazi do
promjene srediSta libidinalne energije koja se sada koncentrira oko seksualnih organa
koji postaju erogena zona. Djeca pokazuju interes za spolne organe i razlike te za
radanje djece. U ovom stadiju javljaju se Edipov i Elektrin kompleks koji se
pokusavaju razrijesiti. Edipov kompleks javlja se kod djecaka koji Zele seksualno
posjedovati svoju majku te ju zavode pokazivanjem penisa ¢ime pokusavaju preuzeti
ulogu oca koji im tada postaje glavni neprijatelj. Djecak postaje svjestan da je otac u
prednosti te ga se pocinje bojati 1 javlja se tjeskoba kastracije, strah da ¢e mu otac
odsjeci penis zbog ¢ega odustaje od svojih seksualnih Zelja. Ovaj konflikt se rjeSava
oko sedme godine kada djecak potisne u podsvijest seksualne zelje vezane uz majku i
pocne se identificirati s ocem-agresorom te pocne preuzimati njegove osobine koje
mu pomazu da se osjeca ,,muSkarcem®. Takvom identifikacijom dijete razvija
superego. Elektrin kompleks je kod djevojcica. U ovom stadiju djevojica postane

svjesna da ona nema penis te se javlja zavist i istovremeno se razvija neprijateljstvo
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prema majci koju za to okrivljuje pa djevojCica zeli posjedovati oca. RjeSenje
kompleksa kod djevojcCica sastoji se u prihvacanju zenske uloge, a kona¢no rjeSenje
kompleksa nastupa radanjem sina §to je kompenzacija za nedostatak penisa. Fiksacija
za ovaj stadij kod muskarca ocituje se u ambicioznosti, hvalisavosti, bezobzirnosti i
drskosti te teznji za uspjehom, dok se kod zena ocituje u promiskuitetnom ponasanju,
zavodenju i pojacanim interesom za muskarce.

Oko Seste godine pa do puberteta ne dogadaju se znacajne seksualne promjene i taj
period naziva se periodom latencije kada je libido fokusiran na neseksualno i nije
koncentriran u novim tjelesnim zonama. Ovaj period rezerviran je za razvijanje
razli¢itih djecjih interesa i aktivnosti.

Stadij koji se proteze kroz cijeli Zivot je genitalni stadij. Tu se poc¢etkom puberteta
ponovno javlja seksualni nagon koji se manifestira poja¢anim interesom za suprotni
spol iako po Freudu u pocetku adolescencije postoji period homoseksualnosti. To je
zato $to pojedinci traze drustvo osobe istog spola jer se tako najbolje osjecaju. Tek
kasnije se libidinalna energija fokusira na suprotan spol. Po Freudu je li¢nost
ostvarena kada pojedinac dode do punog genitalnog razvoja te genitalni tip li¢nosti
predstavlja savrsen tip li¢nosti. Karakteristike osobe koja je to dostigla su socijalna
zrelost, socijalno-seksualna odgovornost i zreli odnosi te zadovoljstvo i ugoda u
heteroseksualnim odnosima. Bitno je napomenuti da je za to potrebno odreéi se

pasivnosti iz ranijih stadija (Fulgosi, 1997).

2.1.5.Teorija anksioznosti

Jednako vazna Freudova teorija je teorija anksioznosti ili koncepcija tjeskoba,
strahova, briga i uznemirenosti. Teorija je doprinijela tumacenju ponaSanja i
razumijevanju ljudi. Anksioznost nastaje zbog neugodnih i prijete¢ih podrazaja iz
okoline te je napetost osnova ove teorije. Stanja tjeskobe manifestiraju se u
ponasanju te mogu sprijeCiti normalno funkcioniranje li¢nosti. Tjeskoba je kod
Freuda tumacena na razliCite nadine te je ona isprva bila vezana uz nemoguénost
oslobadanja seksualne energije dok je kasnije tjeskoba funkcija ega. Tjeskobe
upozoravaju na moguce prijetnje i opasnosti u okolini kako bi se pojedinac pripremio

1 reagirao na prigodan nacin. Freud razlikuje Cetiri vrste tjeskoba ili anksioznosti.

Primarna anksioznost povezuje se s rodenjem. S obzirom na to da novoroden¢e nema
ego, a izloZzeno je brojnim podrazajima iz okoline ono je nesposobno kontrolirati

svijet 1 kod njega se stvara difuzni osjecaj opasnosti. Takva tjeskoba predstavlja
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psihicki $ok koji dijete dozivljava prilikom odvajanja od majc¢ina tijela. Posljedica
tog Soka vidljiva je u psihi djeteta kod svakog kasnijeg odvajanja u zivotu. Freud
smatra kako je ta anksioznost prototip kasnijih anksioznosti.

Razlikuje jos realisticku anksioznost koja je istovjetna sa strahom 1 koja izaziva u
pojedincu emocionalno uzbudenje, neuroticku tjeskobu koja se pojavljuje kada
postoji opasnost od probijanja ega, a da bi se isti obranio razvijaju se mehanizmi
obrane. Cetvrta je moralna tjeskoba koja ponasanje usmjerava ka onom pona$anju
koje je prihvatljivo okolini. Socijalna tjeskoba poseban je oblik moralne tjeskobe, a
izaziva ju mogucnost da pojedinac bude iskljucen iz drustva (Fulgosi, 1997).

Ako se tjeskobe ne mogu rijesiti one uzorkuju traume pa ego stvara obrambene
mehanizme li¢nosti kako bi izaSao na kraj s nekom tjeskobom. Obrambeni
mehanizmi omogucuju kontrolu ida ¢ak i onda kada ga nije moguée zadovoljiti na
realan nacin. Svi ti mehanizmi imaju dvije zajednicke karakteristike; funkcioniranje
na nesvjesnom planu tako da predstavljaju samoobmanu na razini svijesti i
iskrivljavanje percepcije kako bi se tjeskoba kod pojedinca smanjila. U vecini
slucajeva u funkciji je viSe obrambenih mehanizama istodobno. Postoji veci broj tih
mehanizama, a Fulgosi (1997) u svojoj knjizi navodi samo neke. Kao prvi
mehanizam spominje represiju ili potiskivanje kao glavni obrambeni mehanizam te
kao oshovu za nastajanje i funkcioniranje ostalih mehanizama. Represija ili
potiskivanje onemogucuje svjesnost uzroka tjeskobe te se ne mozemo prisjetiti
traumatskih dozivljaja iz proslosti. Pojedinac se potiskivanjem oslobada tjeskobe, ali
napetost u organizmu se ne smanjuje. Tako potisnuti impulsi zbog nemogucénosti da
se pojave u svijesti manifestiraju se kroz snove, $ale i pogreske u govoru (Fulgosi,
1997). Hall i Lindsay (1982) takoder spominju kako se jedanput potisnuta iskustva
teSko ponistavaju te kako mnogi odrasli zive s dje¢jim strahovima jer nisu imali
priliku otkriti da ti strahovi nemaju osnovu u stvarnosti. Projekcija je drugi
mehanizam i nesvjesni proces pripisivanja vlastitih nedostataka drugima. Treci
obrambeni mehanizam je racionalizacija koja se tumaci kao pogreSno misljenje ili
izmisljanje pogreSnih razloga koji zamjenjuju prave razloge neuspjeha. Obrambeni
mehanizam koji nas vra¢a na nizu razinu je regresija, a dogada se kada pojedinac
tijekom napredovanja i razvoja dozivi neku traumu. Obi¢no je u smjeru stupnja na

koji je pojedinac fiksiran te je uzrok nepravilnom razvoju svih osobina li¢nosti.
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2.2.Motivacijska teorija li¢nosti H. A. Murraya

Murray smatra kako se obrasci li¢nosti razvijaju iz razlika i sli¢nosti u motivaciji te
kako je u osnovi svake motivirane aktivnosti potreba pojedinca. Na temelju toga
stvorio je teoriju li¢nosti koja se temelji na potrebama kao primarnom uzroku
ponaSanja pojedinca. Smatra kako motivacija usmjerava i upravlja ponasanjem i
kako je ona osnovna karakteristika svakog pojedinca pa odatle i dolazi naziv njegove
teorije. Obiljezje njegove teorije kao 1 Freudove je holisticki pristup. Murray istice
kako se svaki dio ponaSanja moze proucavati zasebno, ali razumjeti se moze samo u
odnosu na cjelokupno funkcioniranje pojedinca. Vaznu ulogu imaju analiza i sinteza,
a uz njih naglasava i vaznost okoline odnosno situacije u kojoj se pojedinac nalazi pa
se njegova teorija smatra i teorijom ,,polja®“ (Fulgosi, 1997). Hall i Lindsay (1982)

utjecaj Freuda vide i u znacaju koji pridaje nesvjesnoj motivaciji.

2.2.1.Definicija i struktura li¢nosti

Murray je pokusSao definirati licnost kao nesto §to se nalazi u mozgu te je 0 njemu
ovisna, tj. za li¢nost su vazni fizioloski procesi uz $to se veze pojam vladajuéih
procesa®. Kao osobinu vladajucih fizioloskih procesa u mozgu spominje svijest koja
moze, a 1 ne mora biti prisutna. Spominjuci svijest dolazimo do struktura li¢nosti
koje je Murray nazvao prema Freudovim strukturama (id, ego i superego). lako su
strukture isto nazvane i u mnogocemu se preklapaju ipak postoje poneke razlicitosti.
Id je izvor energije koji sadrZi urodene motive i predstavlja nevidljivo ja, ali sadrZi i
prihvatljive impulse za drustvo 1 pojedinca §to kod Freuda nije bio slucaj. Napominje
kako se snaga i energija ida razlikuju od pojedinca do pojedinca te kako se pojedinci
razlikuju po moguénosti kontroliranja svog ida. Ego ima vise funkcija nego Freudov.
On rasporeduje 1 upravlja impulsima i motivima koji se pojavljuju u pojedinca te se
veze uz zahtjeve individualne prilagodbe. Superego je produkt utjecaja drustva i
okoline u kojoj se pojedinac razvija. Murray uz ego veze ego-ideal koji je
idealizirana slika koju pojedinac o sebi ima, odnosno, cilj kojemu se tezi. Kod
pojedinca moze postojati razlika u odnosu izmedu superega i ego-ideala. Osoba kojoj
je superego dominantan napustila je svoje osobne ambicije i teznje te se ,,podredila“
drugim ljudima. Ako je ego-ideal nezavisan od superega dolazi do potpunog
nesklada s druStvenim normama i takvog pojedinca mozemo nazvati kriminalcem.

Moze se zakljuciti da je za uskladenost osobnih ambicija 1 drustvenih zahtjeva

¥ Vladajuée procese &ine fizioloski i neurologki procesi koji su u osnovi funkcioniranja li¢nosti.
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najbolja povezanost superega i ego-ideala. Osim navedenih komponenti Murrayu su

jednako vazne potrebe kao najvazniji pokretaci li¢nosti (Fulgosi, 1997).

2.2.2.Motivacija li¢nosti

Murray u motivaciji li¢nosti spominje tri osnovna pojma; potrebu, pritisak i temu.
Osnova njegove teorije su potrebe, a njihovi efekti prisutni su u svim ljudskim
aktivnostima. Potreba je hipoteticki pojam koji predstavlja snagu koja je povezana s
osnovnim fizioloSkim procesima u mozgu. Hall i Lindsay (1982) spominju kako
potrebe mogu biti unutarnje ili pod utjecajem, ali da u oba slucaja potreba pokrece
djelatnost organizma kako bi dovela do zadovoljenja ili smanjenja iste.

Fulgosi (1997) napominje kako treba razlikovati potrebu i akton. Akton je vezan uz
potrebu, izlazi iz nje i dovodi do zadovoljenja iste iako se ne moze uvijek na temelju
ponasanja zakljuciti o kojoj se potrebi radi.

Murray je, zbog Cinjenice da je upotreba pojma potrebe opravdana, sa svojim
suradnicima proveo istrazivanja koja su usmjerena na utvrdivanje vrste i broja
potreba koje postoje kod ljudi. U istrazivanju je sudjelovao mali broj ljudi koji su
proucavani dulje vrijeme. Razlikuje dvije vrste potreba, viscerogene i psihogene, a
na temelju istrazivanja zaklju¢io je da postoji dvanaest viscerogenih i1 dvadeset i
osam psihogenih potreba koje objasnjavaju ljudsko ponaSanje. Viscerogene ili
fizioloske potrebe vezu se uz odredena stanja organizma i organske promjene. One
su primarne i1 univerzalne te se zna kojim su podraZajima izazvane. Iz viserogenih
potreba izvedene su psihogene koje nisu vezane za specifican organ ili fizioloSki
proces. Razliku u li¢nostima pojedinaca vidi u prisutnosti ili neprisutnosti odredenih
potreba. Jedni mogu neku potrebu osjecati Cesto i intenzivno, a drugi ju ne moraju
uopée osjecati tijekom Zivota. Takoder, pojedinci mogu dozivljavati Ceste 1 brze
promjene potreba te je njithovo ponasanje promjenjivo Sto nije sluc¢aj kod osoba kod
kojih postoje trajne potrebe. Osim ove podijele, Murray potrebe dijeli na otvorene i
prikrivene ili manifestne i latentne. Otvorene ili manifestne su one koje se u drustvu
mogu slobodno manifestirati i o¢ituju se motori¢kim ponasanjem, a prikrivene su one
koje su potisnute jer njihovo izrazavanje nije dopusteno u nekom drustvu ili kulturi te
one ostaju u snovima i pojedinac ih moze biti nesvjestan. Cesto se prikrivene potrebe
ocituju u neuroti¢kom ponasanju i neurotskim simptomima. Nadalje se potrebe dijele
na proaktivne i reaktivne. Proaktivne su nastale promjenom stanja unutar osobe, a

reaktivne su inicirane promjenama u okolini pojedinca. Cesto neke potrebe mogu
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pripadati objema kategorijama, npr. jedan pojedinac moze biti proaktivan i inicirati
razgovor, a drugi je reaktivan jer samo reagira na inicijativu. Postoji i podjela na
fokalne i difuzne potrebe. Fokalne su vezane uz mali broj objekata u blizini, a
difuzne uz sve objekte u okolini pojedinca. Potrebe nisu uvijek vezane uz isti objekt
iako mogu biti vezane za neki neodgovarajuci objekt pa se to naziva fiksacijom,
patolosko stanje u izrazavanju ili javljanju neke potrebe. Takvo patolosko stanje
moze biti 1 kada potreba nije trajno vezana uz neki objekt ve¢ se premjesta s objekta
na objekt. Zadnja podjela je na modalne potrebe, efektne potrebe i procesnu
aktivnost. Modalne potrebe dovode do zadovoljenja u samom toku aktivnosti i to
zadovoljenje vezano je uz samu aktivnost dok su efektne potrebe vezane uz neki
neposredan efekt i vode do neposrednog ostvarenja nekog stanja koje proizlazi iz
zadovoljenja te potrebe. Procesna aktivnost su sva ona ponasanja koja se zbivaju od

rodenja, funkcioniranje zbog ugode ili uzivanja (Fulgosi, 1997).

Potrebe ne djeluju izdvojeno jedna od druge ve¢ postoji izmjena slaganja,
kooperacije ili konflikata izmedu njih. Murray stoga opisuje dinamiku li¢nosti kroz
razli¢ita naCela. Najvaznije nacelo je hijerarhija potreba koje istovremeno postoje i
formiraju se prema prepotentnosti odnosno urgentnosti. Nadmoc¢nije potrebe postaju
vladaju¢e 1 prije su zadovoljene. Zadovoljenje takve potrebe preduvijet je za
zadovoljenje svih ostalih. U dinamici li¢nosti vazno je poznavati i konflikte koji
nastaju izmedu najvaznijih potreba. Oni nastaju kada zadovoljenje jedne potrebe
onemogucava zadovoljenje neke druge jednako vazne potrebe te takav konflikt u
liénosti uzrokuje napetost. Drugo nacelo organizacije potreba je nacelo fuzije potreba
do kojih dolazi kada jedna akcija moZe zadovoljiti viSe potreba istovremeno. Trece
nacelo organizacije potreba je zamjenjivanje, odnosno zadovoljavanje neke manje

vazne potrebe ¢ije zadovoljavanje sluzi zadovoljavanju neke vaznije potrebe.

Uz potrebe jednako su vazni i pritisci kao vanjske determinante ponasanja. To su
okolinski utjecaji koji mogu pomo¢i ili otezati zadovoljenje potreba. Murray
razlikuje dvije vrste pritisaka. Alfa-pritisci prikazuju realnost, a beta-pritisci
prikazuju okolinu onakvom kakvom ju pojedinac dozivljava. Vazniju ulogu za
pojedinca ima beta-pritisak zbog prikazivanja onoga $to pojedinac osjec¢a. Izmedu
ove dvije vrste pritisaka mogu postojati manji ili veci stupnjevi podudarnosti. Kod
pojedinca koji normalno funkcionira stupanj sukladnosti izmedu realne i dozivljajne

okoline je visok. Ako postoji nesukladnost izmedu alfa-pritisaka i beta-pritisaka
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dolazi do samoobmanjivanja ili deluzija, odnosno deluzijskog misljenja koje je
karakteristi¢no za paranoidne bolesnike.

Ponasanje pojedinca nemoguce je razumjeti samo na temelju potreba ili pritisaka.
Odnos potreba i pritisaka je takav da na postojecu potrebu moze djelovati svaki
pritisak iz okoline $to znaci da ponaSanje proizlazi iz interakcije okoline i potrebe
pojedinca (Fulgosi, 1997).

Objasnjavajué¢i motivaciju li¢nosti Murray spominje i dogadaje, diskretne vremenske
jedinice ponasSanja koje ¢ine integraciju izmedu potreba 1 pritisaka koja je ostvarena
u nekom vremenskom periodu. Integracija se moze ocitovati eksterno, tj. U
manifestnim ponasanjima te interno, odnosno u mislima. Obje vrste dogadaja su
jednako bitne, ali proucavati se mogu samo eksterni dogadaji jer su oni objektivnog
karaktera. Dogadaji obuhvacaju manja vremenska razdoblja, a epizode duza.

Srodna dogadajima je tema iako se ona odnosi na sadasnjost pojedinca. Ponasanje
koje proizlazi iz sadasnje integracije potreba i pritisaka zove se epizodom ponasanja
ili temom u akciji. Tema najceS¢e predstavlja interakciju jedne potrebe i1 jednog
pritiska. U svrhu proucavanja viSe potreba i viSe pritisaka Murray je stvorio pojam
serijska tema koji predstavlja sloZenije odnose izmedu potreba 1 pritisaka koje su u
osnovi nekog ponasanja. Potrebe 1 pritisci mogu se medusobno trajno povezati i tako
stvaraju integrat potrebe koji oznac¢ava dobru tematsku dispoziciju te je to potreba za
nekom posebnom interakcijom s drugima u okolini. Takva potreba dovodi do
ponasanja trazenja osobe koja je sli¢na naSoj predodzbi. Najvaznija tema kod
pojedinca je jednostavna ili osobita tema istog pojedinca. Ona predstavlja osobitu
organizaciju odnosa i povezanosti izmedu potrebe 1 pritiska. Praksa je Murrayu
pomogla da dode do zakljucka da je u ponasanju Cesto prisutna jedna dominantna
snaga koja proizlazi iz posebnog spoja potreba i pritisaka koji je nastao u ranom
djetinjstvu pojedinca. Takva pojedina tema c¢ini svakog pojedinca posebnim i
razli¢itim od ostalih te se smatra psiholoskom srzi li¢nosti pojedinca. Takoder,
mozemo re¢i da ponaSanjem, postupanjem 1 reagiranjem pojedinca upravlja
nesvjesna snaga. Potrebe pojedinca uvijek su usmjerene na nesSto, a najées¢e na
postizanje odredenog stanja, tj. konacnog ili ciljanog stanja. Njeno djelovanje traje

sve dokle takvo stanje ne bude postignuto.
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2.2.3.Glavne funkcije li¢nosti

Murray i Kluckhohn (1953) navode nekoliko funkcija li¢nosti; smanjenje napetosti
potrebe, generiranje napetosti, samoizrazavanje, donosenje odluka, kontroliranje
razine aspiracije te prilagodavanje socijalnim ocekivanjima i normama.
Prva funkcija, smanjenje napetosti potrebe, ujedno je i najkarakteristi¢nija i
najobuhvatnija funkcija li¢nosti. Potrebe stvaraju napetost koja dovodi do redukcije
potrebe. Vaznije je stanje koje je stvorilo napetost nego sama napetost. Murray i
Kluckhohn smatraju kako postizanje nenapetog stanja ne djeluje kao zadovoljstvo
ve¢ da zadovoljenje izaziva sam proces reduciranja napetosti. Pojedinac je
zadovoljan onoliko koliko moze reducirati napetosti koje postoje u organizmu.
Takoder, vazna uloga je samoizraZavanje. Ono je spontano, kratko i slobodno te ga
svaki pojedinac u nekom trenutku dozivi. Takvo izrazavanje za cilj ima stvaranje
unutarnje ugode. Dono$enje odluke o postupcima vazna je funkcija li¢nosti jer se na
taj naCin izbjegavaju konflikti u li¢nosti. Izbjegavanje konflikata se postize
rasporedom ponasanja ili ciljeva u nekom vremenskom roku te se tako mogu
zadovoljiti razlic¢iti konfliktni motivi. Kontroliranje razine aspiracije znaci
prilagodavanje realnosti pojedinca, odnosno njegovim moguénostima kako bi se
izbjegle frustracije. Uskladivanjem aspiracije i mogucnosti pojedincu se omogucava
postizanje nekog krajnjeg cilja. Prilagodavanje socijalnim o¢ekivanjima i normama
najteza je i najbolnija funkcija. Pojedinac bi se trebao pridrzavati razli¢itih propisa i
zakona §to mozZe dovesti do toga da u odredenim trenucima bude nesretan. Kadkada
je nuzno ponasanje prema zahtjevima drusStva, a kadkada je ono u potpunom

neskladu (Fulgosi prema Murray i Kluckhohn).

2.2.4.Determinante i razvoj li¢nosti

Za Murraya je li¢nost razumljiva samo ako znamo proslost licnosti $to znaci da nije
dovoljno poznavanje samo sadasnjih potreba 1 pritisaka. Takoder, vazno je poznavati
1 njegove ciljeve u buduénosti. U tom razumijevanju licnosti posebno su vazni
interpersonalni ili dijadicki dogadaji, odnosno interakcije s vaznim osobama u
zivotu. Determinante li¢nosti se mogu svrstati u tri kategorije: geneticke,

konstitutivne i sociokulturne determinante li¢nosti.

Geneticki faktori odreduju razvoj pojedinca i utjecu na tok razvoja te uvjetuju pojavu
era u razvoju pojedinca. Razlikuju se tri velika razdoblja, odnosno ere u razvoju

pojedinca. Prva era podrazumijeva djetinjstvo, adolescenciju i doba rane odraslosti,
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druga srednje godine zivota, a treca starost. U prvoj eri Zivota vazan je razvoj
strukturalnih i funkcionalnih obiljezja pojedinca te prevladavaju anaboliticki procesi.
U drugoj eri se strukturalna i funkcionalna obiljezja mijenjaju, a katabolicki procesi
Su izjednaceni s anabolitickim procesima. Za tre¢u eru je karakteristicno da se
smanjuju sposobnosti mijenjanja ve¢ postojecih struktura i funkcija te prevladavaju
katabolicki procesi. VaZzan utjecaj na razvoj li€nosti imaju mozgovni centri, odnosno
hedonicki centar (centar za ugodu) i anhedonicki centar (centar za neugodu) koji su u
vezi s dozivljavanjem i iskustvom pojedinca. Murray te centre naziva hedoni¢kim
odnosno anhedonickim generatorima. Te generatore dijeli na retrospektivne ili prosla
iskustva, spektivne ili sadaSnja iskustva i prospektivne generatore ili buduca
iskustva. Konstituitivne odrednice li€nosti bliske su s genetickim odrednicama i one
utjeCu na odnos pojedinca s drugima. Za Murraya one predstavljaju cjelokupno
fizicko ustrojstvo pojedinca. Te odrednice vazne su za razvoj licnosti onda kada su
vazne za socijalnu okolinu pojedinca. Nemoguée je unaprijed reé¢i kako ée neka
konstitucionalna odrednica djelovati na razvoj licnosti pojedinca te to djelovanje
ovisi 0 reagiranju okoline na tog pojedinca. Murray veliki znacaj pridaje utjecaju
okoline na razvoj li¢nosti. Najvaznija sociokulturalna odrednica je pripadnost grupi,
odnosno utjecaj grupe na pojedinca 1 utjecaj pojedinca u drustvu. Pripadnost grupi
utje¢e na razvoj li¢nosti pojedinca zato Sto ga izlaze razli€itim utjecajima razli¢itih
okolina 1 razli¢itih vrijednosnih sustava. Razli¢iti ljudi zbog toga imaju razlicite

potrebe, a samim time i razli¢itu li¢nost.

Murray navodi jo§ dvije skupine determinanti li¢nosti. Prvu skupinu €ine situacione
determinante koje predstavljaju dozivljaje i iskustva pojedinca iz dana u dan. Ta
iskustva su nepredvidljiva i slu¢ajna i upravo zbog toga su specificna za pojedinca i
razvoj njegove li¢nosti. Drugoj skupini pripadaju kompleksi te ih je Murray smatrao
0sobito vaznima. Njegovo shvaéanje je da dogadaji iz najranijeg djetinjstva imaju
veliki znacaj na formiranje li¢nosti pojedinca. Kako u toj ranoj dobi govor ne postoji,
iskustva ne mogu biti jezi¢no kodirana. Postoji pet vrsti takvih iskustava kod djeteta
te su ona identi¢na kao u psihoanalizi. Kompleksima smatramo utjecaj tih iskustava
na kasnije ponaSanje pojedinca §to znac¢i da ih svi ljudi imaju. Kompleksi na
ponasanje djeluju nesvjesno. Postoji pet vrsti kompleksa: klaustralni, oralni, analni,
ureteralni i kompleks kastracije. Klaustralni kompleksi razvijaju se na temelju

iskustva iz maternice koja su prekinuta rodenjem. Postoje tri tipa takvih kompleksa.
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Jednostavni klaustralni kompleks je povezan s teznjom za ponovnim uspostavljanjem
intrauterinih uvjeta zivota koji su postojali prije rodenja. Ukoliko je taj kompleks
izrazen pojedinac tezi proslosti 1 boji se budu¢nosti. Kompleks straha od nepodrske
vezan je uz strahove od otvorenih prostora, pada te gubitka bliznjih. Kompleks
agresije ili izlaZenja ocituje se u pokusajima da se pobjegne s odredenog mjesta te
postoji potreba da se boravi na nekim drugim mjestima. Oralni kompleksi proizlaze
iz dozivljaja vezanih uz hranjenje u najranijem djetinjstvu te se javljaju u tri oblika.
Kompleks oralne sukorance manifestira se razli¢itim vrstama oralnih aktivnosti u
kombinaciji s razli¢itim tendencijama pasivnosti, a simptomi su razli¢iti oblici
oralnih automatizama (sisanje razli¢itih objekata). Takoder, kompleks se manifestira
u prekomjernom hranjenju i pijenju. Kompleks oralne agresivnosti otkriva se kroz
ponaSanje koje predstavlja kombinaciju oralne aktivnosti i agresivnosti, a manifestira
se kroz grizenje, mucanje i projiciranju agresivnosti prema okolini. Kompleks
oralnog odbacivanja manifestira se kroz gadljivost prema odredenim objektima i
sklonosti povracanju. Analni kompleksi proizlaze iz ucenja toaletne discipline i
javljaju se u dva oblika. Prvi oblik je analni kompleks izbacivanja i manifestira se
kroz potrebe za agresivno$cu i za autonomijom, a drugi oblik je analni kompleks
zadrzavanja koji se manifestira kroz potrebe za CistoCom 1 redom te autonomijom.
Uretralni kompleks je kompleks lkarusa, a simptomi su mokrenje u krevet, uretralna
zmazanost i erotizam. Pojedinac kod kojeg se javlja taj kompleks tezi besmrtnosti te
jakom narciszmu. Kompleks kastracije vezan je uz praksu mastrubacije u djetinjstvu

i nije kao kod Freuda vezan uz nastanak neuroza (Fulgosi, 1997).

2.3.Psihosocijalna teorija licnosti E.H. Eriksona

Erikson sebe smatra Freudovim ucenikom iako radi veliki zaokret u
psihoanalitickom tumacenju li¢nosti i postaje predstavnik ego-psihologije koja je
proizaSla iz klasicne psihoanalize. Ego-psihologija smatra kako je ego uroden i
prisutan od pocetka te da je on glavni sustav licnosti. Erikson prihvaca ego kao
glavni sustav licnosti te je on osnova funkcioniranja i razvoja li€nosti, takoder
autonoman 1 neovisan od ida te kreativan §to znaci da pronalazi rjeSenje u svakoj
situaciji. Ego se uvijek moZe oporaviti od frustracija i ponovno normalno
funkcionirati. Nadalje, Eriksonova psihologija obuhvacéa cjelokupni zivotni razvoj

covjeka, od rodenja do starosti (Fulgosi, 1997).
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S obzirom da je ego uroden postavlja se pitanje otkuda konflikti u li¢nosti. Odgovor
je da uzrok nisu nikakvi instinkti koji su u sukobu s idom ili superegom ve¢ da su to
suprotna iskustva koja pojedinac ima u odnosu s okolinom. Konflikti se po Eriksonu
mogu rijesiti na dobrobit same li¢nosti. Svaki pojedinac ima osobne krize koje mu
omogucuju daljnji razvoj. Eriksonova psihologija smatra kako postoje odredeni
stadiji psihosocijalnog razvoja kroz koje prolazi svaki pojedinac. Stadiji su geneticki
uvjetovani i u svakom se stvara specifi¢an odnos pojedinca 1 okoline (Fulgosi, 1997).
Postoji osam takvih stadija, a njihovo pojavljivanje odredeno je nacelom epigeneze
Sto znaci da sve Sto raste ima osnovni plan iz kojeg se pojavljuju odredeni dijelovi
koji imaju svoje vrijeme utjecaja. Kada se svi dijelovi pojave dobivamo funkcionalnu
cjelinu (Erikson, 2008).

S obzirom da su stadiji geneticki determinirani, svaki se javlja u odredeno vrijeme i u
tom vremenu je odredeni stadij dominantan. Takoder, svaki stadij moZe utjecati na
kasnije stadije i svaki stadij povezan je s odredenom krizom koja nastaje kao
posljedica socijalnih zahtjeva u pojedinim Zivotnim razdobljima. Krize i njihovo
rjeSavanje imaju najvecu vaznost za razvoj licnosti. Svaka kriza usmjerena je na
prosirivanje meduljudskih odnosa i nosi sa sobom moguénost zadovoljenja i
frustracije. Krize imaju pozitivhu i negativnu stranu. Ako se kriza rjeSava na
zadovoljavajuéi nacin u pojedincu se pojavljuju pozitivne komponente koje mu
olakSavaju daljnji razvoj ega te je licnost zdrava, a ako se krize ne rjeSavaju na
zadovoljavajuci nacin razvoj ega je onemogucen. Neuspjeh rjeSavanja jedne krize ne
mora utjecati na rjeSavanje krize u sljedeCem stadiju, ali ipak je vazno rijesiti stare
krize na adekvatan nacin kako bi se na zdrav na¢in mogle rijesiti nove. Erikson svaki
novi stadij nastavlja na onaj prethodni i zasniva ga na rjeSavanju psihosocijalnih
konflikata iz prethodnih stadija (Fulgosi, 1997).

2.3.1.Psihosocijalni razvoj li¢nosti

Temelj psihosocijalnog razvoja licnosti je rjeSavanje konflikata i kriza u pojedinim
stadijima razvoja. Svaki stadij ima svoju krizu i njeno rjesavanje nije vremenski
ograniceno te tako i svaki pojedinac ima vlastiti tempo razvoja. Za svaki razvojni
stadij vaZan je naCin ritualizacije, odnosno obrazac odvijanja interakcija izmedu
pojedinaca odredene sredine. Smisao ritualizacije je stvaranje djelotvornog ¢lana
pojedine sredine. Ako je ritualizacija prerigidna moze se pretvoriti u ritualizam.

Svaki razvojni stadij ima karakteristicnu vrstu ritualizma (Fulgosi, 1997).
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Berk (2008) navodi kako prvih pet razvojnih stadija Eriksona odgovara Freudovim
stadijima, ali i da je Erikson dodao jos tri stadija koja odgovaraju odrasloj dobi.
2.3.1.1.Prvi stadij: temeljno povjerenje nasuprot temeljnom nepovjerenju
Ovaj stadij obuhvaca prvu godinu zivota 1 odgovara Freudovoj oralnoj fazi razvoja.
Erikson prihvaca Freudovo isticanje vaznosti hranjenja, ali nadopunjuje njegovo
glediSte. Vjerovao je kako za zdrav psihicki razvoj djeteta nije presudna koli¢ina

hrane ve¢ kvaliteta ponasanja djetetova skrbnika (Berk, 2008).

Krizu u ovom razdoblju predstavlja stvaranje temeljnog povjerenja ili nepovjerenja
prema okolini. Stjecanje povjerenja u okolinu vazno je za daljnji razvoj djeteta.
Dijete kojemu su zadovoljenje potrebe stvara osjecaj povezanosti sa skrbnikom te
razvija povjerenje prema njemu. Vazno je i da dijete razvije povjerenje u sebe
samog, tj. da ima povjerenje u vlastite mogucnosti. Kriza se javlja kada se uz
povjerenje javi 1 nepovjerenje. To se dogada kada dijete ne dobiva adekvatnu brigu
ili kada je zanemareno te kada se obitelj razlikuje od socijalne okoline. Dijete u
takvim situacijama pokazuje sumnje i strahove u odnosu prema okolini. Ova kriza
nikada nije trajno rijeSena te utjeCe na pojavljivanje u kasnijim stadijima razvoja.
Ako je rjeSenje ove krize ipak bilo povoljno, povoljna rjeSenja pojavljivat ¢e se i u
kasnijim stadijima te ¢e ih pojedinac rjeSavati na nacin na koji je naucio u ovom
razdoblju. Da bi se razvilo povjerenje i da bi se uspjeSno rijesila prva, ali 1 svaka
sljedeca kriza, vazno je da prevladavaju situacije povjerenja. Situacije nepovjerenja
su takoder realne i dijete putem njih u¢i ¢emu treba i smije vjerovati. Vazno je
pritom paziti da ucenje nepovjerenja ne postane generalizirano nepovjerenje. AKo je
odnos povjerenja i nepovjerenja povoljan javlja se najvaznija vrlina djeteta, nada.
Nada je temeljna vrlina koja omogucuje djetetu da svoje povjerenje pojacava ili
ponovno pronalazi u razli¢itim prilikama. Tijekom zivota pojedinac shvaca da neke
nade s vremenom postaju manje vazne. U ovom razvojnom stadiju javlja se
numinozna ritualizacija koja obuhvaca odnose djeteta i skrbnika te ukoliko je taj
odnos bio neprihvatljiv za dijete javlja se osje¢aj otudenosti (Fulgosi, 1997).
2.3.1.2.Drugi stadij: autonomija ili poniZenje i sumnja

Drugi stadij psihosocijalnog razvoja obuhvaca drugu i tre¢u godinu Zivota te se
podudara s Freudovom analnom fazom. Dijete u toj fazi postaje sposobnije
samostalno se kretati 1 istraZivati svoju okolinu. U tim situacijama dijete moZe biti

ogranicavano ili poticano od strane okoline. Postoje dva oblika ograni¢avanja,
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destruktivan i briga za dijete, kao i dva oblika popustanja, neprijateljski i relaksirani.
Kriza ovog razdoblja je sukob dobrohotnosti i prisile, a njeno rjeSenje predstavlja
osnovu za razvoj djetetova osjecaja samokontrole 1 nezavisnosti. Pozitivno rjesenje
ove krize podrazumijeva da dijete postupno razvija samokontrolu $to je oshovica za
kasniji osjecaj samopouzdanja i osjecaj slobodne volje dok negativno rjeSenje dovodi
dijete do osjecaja nesamostalnosti, osjec¢aja sumnje i kontroliranosti. Da bi rjeSenje
bilo pozitivno vazni su skrbnici koji djetetu omogucavaju slobodu i samokontrolu
aktivnosti. Skrbnici kontrolu trebaju zadrzavati samo u situacijama koje su opasne za
dijete i okolinu jer ako se ponasaju previSe zastitnicki, ograni¢avaju dijete i
onemogucavaju ga da ¢ini ono §to moze, razvijaju kod njega ponizenje, sumnju i
sram. Ako je rjeSenje krize povoljno javlja se vrlina volje i dijete u¢i da neke stvari
moze Ciniti samostalno. Iskustvo volje postepeno se zatim jaca na temelju razlicitih
djetetovih iskustava. Rituali koji se javljaju u ovom stadiju su rituali razboritosti koji
se u kasnijoj dobi javljaju u oblicima dokazivanja krivnje ili nevinosti. Naknadno se
moze javiti legalizam, tj. uzivanje u zakonskom kaznjavanju i ponizavanju (Fulgosi,
1997). I na kraju ove faze treba spomenuti da Erikson (2008) napominje kako ¢ée
dijete koje se osje¢a nemoéno u svome tijelu vratiti se na raniju, oralnu fazu te ¢e
postati cmizdravo 1 zahtjevno te ¢e se pretvarati da je autonomno.

2.3.1.3.Tredi stadij: inicijativa ili krivnja

Ovaj stadij obuhvaca razdoblje od Cetvrte do Seste godine i odgovara falusnom
stadiju $to znaci da je Edipov kompleks u sustini ove krize, ali Erikson za razliku od
Freuda smatra kako je ova kriza vise socijalnog karaktera nego spolnoga. Erikson
ovo razdoblje naziva ,,dobom igre*“. On smatra kako je igra srediSnje sredstvo djecjeg
otkrivanja svijeta i samog sebe te kako igra dopusta djeci da isprobaju nove vjestine
bez straha da Ce biti izloZena neuspjehu. Igra stvara socijalne organizacije djece koja
moraju suradivati ne bi li postigla zajednicki cilj (Berk, 2008). Upravo ta igra
podrazumijeva inicijativnost, odnosno, povecava vlast djeteta Cime raste njegova
odgovornost. To dovodi do konflikta inicijative i osjec¢aja krivnje. Ishod tog konflikta
rezultat je roditeljskih ponasanja i postupaka. Ukoliko roditelji poti¢u djecu ona ¢e se
smatrati podrzana 1 ishod krize ¢e biti pozitivan, a ako se roditelji kriticki odnose
prema djecjoj inicijativnosti, dijete ¢e razviti osjecaj krivnje i izbjegavat ce
inicijativnost. Kada je dijete poticano ono je usmjereno prema cilju te stjece vrlinu
svrhe. Djeca u toku igre uce koje se stvari koriste u koju svrhu. Svrha je shvacena

kao ,,hrabrost da se predoce i slijede vrijedni ciljevi, nesputana porazima infantilnih
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fantazija, krivicom i osjecajem straha od kazne* (Erikson, 2008, str.13). Roditelji
osjecaj krivnje kod djeteta izazivaju kada mu onemogucavaju samostalno
zavrSavanje zadataka i igre te raznim kaznama koje primjenjuju. Djeca S razvijenim
osjec¢ajem Krivnje Cesto nemaju hrabrosti usmjeriti se odredenim ciljevima te imaju
problema u kasnijem Zivotu §to moze rezultirati pojavom raznih psihoza i neuroza.
Ritualizacija koja se javlja jest dramaticka ritualizacija koja se ocituje u igranju uloga
ili u pretvaranju ukoliko je dramatiCka ritualizacija bila negativna. Pojedinac tako
prikriva sebe i svoju li¢nost (Fulgosi, 1997).

%.3.1.4.Cetvrti stadij: produktivnost ili inferiornost

Cetvrti stadij odgovara dobu latencije i obuhvaéa razdoblje od Sest do jedanaeste
godine Zivota te se naziva Skolskim dobom. U ovom razdoblju pojavljuju se
promjene jer dijete mora nauciti kontrolirati svoju zaigranost te se od njega ocekuje
da postupa u skladu s realnos¢u. Dijete zbog Skole uci nove vjestine i nova znanja.
Zbog takvih aktivnosti potrebno je razvijati marljivost i upornost. Problem se javlja
kada dijete smatra da za neSto nije sposobno i tada razvija osjecaj inferiornosti
(Fulgosi, 1997). Berk (2008) smatra kako se ovaj osjec¢aj moze razviti i kada dijete
nije pripremljeno za Skolski Zivot ili ima loSa iskustva s nastavnicima i vr§njacima.
Vrlina koja se javlja u ovom stadiju je kompetencija i javlja se kao sposobnost
koriStenja materijalnih 1 mentalnih znanja 1 vjestina u radu 1 u€enju. ,,Kompetencija
je slobodna upotreba vjeStine 1 inteligencije u ispunjavanju zadataka, neometana
infantilnim osje¢ajem manje vrijednosti“ (Erikson, 2008, str. 14). Ritualizacija koja
se javlja u ovom razdoblju jest formalna ritualizacija kroz koju dijete uci ispunjavati
pojedine zadatke (Fulgosi, 1997).

2.3.1.5.Peti stadij: identitet ili konfuzija identiteta

Stadij zapocinje zavrSetkom djetinjstva i poCetkom adolescencije u kojoj pojedinac
prepoznaje svoj identitet koji je kljucan za odrastanje. Pojedinac u tom razdoblju
traga za onim §to je, koje su njegove vrijednosti i koje smjerove je odlucio slijediti u
zivotu (Berk, 2008). Fulgosi (1997) navodi kako se pojedinac identificira s drugim
pojedincima koji imaju svoj identitet i postizu socijalnu adaptaciju. Kako adolescent
nije vise dijete, a nije ni odrastao nalazi se pred raznim izazovima Zivota i drustva te
je upravo zato vazno stvoriti vlastitu licnost. Psiholoski konflikt koji se dogada u
ovom razdoblju je identitet naprema zbunjenosti. On se dogada kada pojedinac sve
svoje osobine treba integrirati u cjelinu te se pritom uklopiti u socijalnu okolinu.
Kriza je pozitivno rijeSena kada pojedinac iz nje izade kao samostalna i osobita
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li¢nost, ali ukoliko njeno rjesenje nije pozitivno kod pojedinca se javlja zbunjenost,
t]. konfuzija identiteta. Da bi se kriza rijesila potrebno je rjeSavanje krize ideala,
naime svaki pojedinac je zaokupljen idealima koje kombinira sa stvarno$¢u kao $to
je zaokupljen 1 razli¢itim popularnim licnostima. Takoder, vazno je rjeSavanje

seksualnih konflikata odnosno formiranje spolne uloge.

Za formiranje identiteta vazna su tri uvjeta medu kojima je prvi da pojedinac sebe
uvijek dozivljava kao istu osobu. Drugi uvjet je da okolina prihvaéa pojedinca uvijek
istom osobom, a treci uvjet je rast pouzdanja, odnosno sukladna percepcija pojedinca
od samog sebe i percepcija pojedinca od okoline. Identitet se moze s vremenom
mijenjati, nestati ili se moze razviti kasnije. To kasnije naziva se periodom
moratorija i moze trajati do sredine dvadesetih godina ili ¢ak i duze. Kada je kriza
uspjesno rijeSena, nastaje vrlina vjernosti. Ona omogucava adolescentu da prihvaca i
da se pridrzava socijalnih normi (Fulgosi, 1997), a iskazuje se kroz teznju za
stabilnim ljubavnim vezama, prijateljstvom i sli¢nim (Erikson, 2008). Ritualizacija
koja se javlja jest ideologija, a iskrivljena ritualizacija jest totalizam, odnosno
opsjednutost ili zaokupljenost jednom idejom (Fulgosi, 1997).

2.3.1.6.Sesti stadij: intimnost ili izolacija

Sesti stadij zapocinje zavrSetkom adolescencije kada nastupa period odraslosti. Kriza
intimnosti 1li izolacije obuhvaca razdoblje mlade odraslosti, od dvadesete do
dvadeset i pete godine. Kriza se u ovom razdoblju nadovezuje na ranije stadije i ovisi
o tome kako je rijeSena kriza identiteta (Fulgosi, 1997). U ovom razdoblju pojedinac
razmis$lja o uspostavljanju trajnih i dubokih intimnih odnosa, a uspostavljanje takvih
odnosa rezultat je formiranog identiteta (Erikson, 2008). Intimnost za Eriksona nije
samo spolna zrelost ve¢ spremnost na zajednicki Zivot s partnerom, a genitalnost je
sposobnost da se trpi seksualna frustracija bez regresije i posljedica. Za takvu
intimnost vazno je fuzioniranje identiteta bez straha od gubitka samog sebe.
Pozitivno rjeSenje ove krize je uspostavljanje intimnih veza i povezanosti, dok je
negativno rjeSenje izolacija od drugih ili zaokupljenost samim sobom. Izolacija je
sve ¢eS¢a u danasnjem druStvu i ¢esto mozZe biti Stetna za li¢nost 1 identitet pojedinca.
Postoje dva razloga za izolaciju, prvi razlog su nedostatci pojedinca koji bi ga mogli
osposobiti za intimnu vezu, a drugi razlog su prema Fulgosiju (1997) prezasi¢enost
ljudskim kontaktima, socijalna mobilnost, nepersonalni odnosi i sli¢ni neprihvatljivi

uzroci. Vrlina koja se javlja ukoliko je kriza uspjesno rijeSena je ljubav koja
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podrazumijeva trajnu predanost sebe drugome iako ponekad zahtijeva kompromise, a
za takvu ljubav znamo da postoji onda kada postoji briga, poStovanje i odgovornost
prema drugome. Ritualizacija koja se javlja jest pridruzivanje, tj. zajedniStvo u
ljubavi i drugim odnosima (Fulgosi, 1997).

2.3.1.7.Sedmi stadij: plodnost ili stagnacija

Ovaj stadij obuhvaca srednju zivotnu dob, razdoblje od dvadeset i pete do Sezdeset i
pete godine, a karakteriziraju ga pitanja stvaralaStva, stvaranja potomstva i duhovnih
proizvoda (Erikson, 2008). Osnovni konflikt je dilema plodnosti ili sterilnosti. Za
Eriksona plodnost je briga za potomstvo. Medutim, vecina roditelja i dalje nije stigla
do tog stupnja psihosocijalnog razvoja Sto znac¢i da kod njih i dalje postoji interes
samo za sebe te se moze re¢i da oni i dalje nisu plodni, odnosno da su stagnirani
(Fulgosi, 1997). Berk (2008) stagnaciju iskazuje na vise na¢ina, nedostatkom interesa
1 brige za mlade ljude, ali 1 svoju djecu, preko usmjerenosti na to §to mogu dobiti od
okoline te kroz nezainteresiranost na poslu.

Za generativnu fazu karakteristicno je stvaralastvo koje podrazumijeva predavanje
svega onoga Sto znamo sljedecoj generaciji. Erikson pojmom stvaralastva obuhvaca
sve ono $to moZe nadZivjeti vlastiti ja 1 osigurati kontinuitet drustva (Berk, 2008).
Vrlina koja proizlazi iz ovog razdoblja je briga koja proistjeCe iz osjecaja da nam je
netko ili nesto vazno, a glavna aktivnost (ritualizacija) je podizanje i ucenje djece i
mladih koji su nuZni za kontinuitet i napredovanje drustva i kulture (Erikson, 2008).
Iskrivljeni oblik ritualizacije jest autoritizam (Fulgosi, 1997).

2.3.1.8.0smi stadij: integritet ili o¢ajanje

Posljednji stadij u razvoju proteze se kroz Citavu starost, od Sezdeset 1 pete godine do
smrti te dolazi do retrospekcije 1 evaluacije svih Zivotnih postignuca i promasaja.
Pojedinac koji je uspjesno rijeSio ranije krize sada postize osjecaj cjelovitosti, tj.
integritet ega (Erikson, 2008). Taj pojedinac se osjec¢a potpuno i zadovoljno svojim
postignu¢ima te ga takva psihosocijalna zrelost dovodi do vece srece (Berk, 2008).
Medutim, ako pojedinac smatra da je njegov zivot bio totalan promaSaj javlja se
osje¢aj ocaja 1 nesvjestan strah od smrti. Takav pojedinac je sklon projekciji,
odnosno okolini pripisuje svoje nedostatke, a pomo¢i mu se moze nacelom
potiskivanja. Kada je kriza uspjesno rijeSena javlja se vrlina mudrosti koja odrazava
integritet licnosti 1 cjelokupno Zivotno iskustvo. Ritualizacija ovog stadija naziva se

integralnom 1 ocituje se u mudrosti starijih osoba (Fulgosi, 1997).
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2.4.Personoloska teorija licnosti G. W. Allporta

Allportova teorija jedna je od prvih humanisti¢kih teorija. Takva teorija pokusava
obuhvatiti sve aspekte ljudske licnosti naglaSavaju¢i jedinstvenost ljudi. Njegova
teorija ujedno je i1 jedna od prvih personalistic¢kih teorija €iji je cilj objasniti li¢nost
svakog pojedinca i na osnovu toga predvidati postupke i razvoj tog pojedinca. Ova
teorija naglaSava svjesnu motivaciju u ¢ovjeku, a ne nesvjesnu kao §to je bio slucaj u
psihoanalizi te je Allport klju¢em za razumijevanje sada$njosti smatrao buduénost, a
ne proslost pojedinca. Allport se bavio pitanjem definicije licnosti ¢emu je posvetio
dosta paznje te je analizirao velik broj dotadasnjih definicija koje je sveo na frazu
,ono §to je Covjek zaista“. Daljnjim proucavanjem zaklju¢io je da je li¢nost
»dinamicka organizacija unutar pojedinca onih psihofizi¢kih sustava koji odreduju
njegovo karakteristicno ponasanje i misljenje” (Fulgosi prema Allportu). Definicija
znaci da se licnost mijenja i razvija, da je pod utjecajem psiholoskih i fizickih
sustava, da unutar nje postoje tendencije koje usmjeravaju ponasanje, da je svaki
pojedinac poseban te da se linost izrazava kroz pojedinceve aktivnosti. Osim
definicije licnosti, Allport objaSnjava 1 razlike izmedu li¢nosti, karaktera i
temperamenta. Karakter je eticki pojam 1 veze se uz moralne vrijednosti, a
temperament je osnovica licnosti, odnosi se na emocionalne aspekte te je odreden

nasljedem 1 odreduje granice razvoja li€nosti (Fulgosi, 1997).

Fulgosi (1997) spominje pet Allportovih zahtjeva koje mora imati neka teorija
liénosti. Prvi zahtjev je taj da teorija mora smatrati kako je linost usredotoCena u
organizmu. Naime, Allport smatra kako na ponasanje pojedinca utjecu unutrasnji
faktori. Drugi zahtjev je da teorija mora smatrati organizam punim, a ne praznim §to
je suprotno bihevioristickom shva¢anju da je ponaSanje vodeno vanjskim
podrazajima. Teorija, takoder, mora motivaciju smatrati Cinjenicom sadaSnje
strukture, a ne odrazom prijasnjih stanja te je ponaSanje pojedinca vodeno sadasnjim
motivima i okrenuto buduénosti. Cetvrti zahtjev da bi teorija bila adekvatna jest to da
se za analizu li¢nosti moraju koristiti jedinice koje omogucéuju zivu sintezu, tj. da
analiza prikazuje cjelovitu li€nost Sto zahtjeva holisticki pristup. Jedinice analize
moraju biti svojstvene pojedincu i nazivaju se osobinama. Zadnji zahtjev je taj da
teorija u obzir uzme fenomen samosvijesti iako se ne smije isklju¢ivo na njega

oslanjati. Samosvijest je najkonkretniji podatak koji pojedinac ima o svom identitetu.
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2.4.1.Struktura i dinamika li¢nosti

Struktura i dinamika licnosti obja$njene su osobinama li¢nosti. Osobine li¢nosti su
neuropsihicke strukture 1 predstavljaju predispoziciju da se na slican nacin odgovara
ili reagira na razliCite vrste podrazaja koji pobuduju jednake ili slicne reakcije. Svaka
osobina pojedinca ima utjecaj na njegovo ponasanje te ista osobina moze rezultirati
razli¢itim ponaSanjem. Srz Allportove teorije upravo je u toj koncepciji o
ekvivalenciji podrazaja i odgovora pa stoga osobine sluze za integraciju onoga Sto bi
inace bilo izolirano. Obzirom da su osobine vezane uz podrazaje i odgovore na njih
one su trajna i generalizirana obiljezja pojedinca te dovode do toga da neka
ponasanja mogu biti nevezana za situacije, ali to ne znaci da situacija nema utjecaj na
ponasanje. Naprotiv, neke situacije izazivaju odredene osobine koje se manifestiraju
odredenim ponaSanjem. Osobine tako mogu biti determinirane situacijom ili
izmjenom situacija. Takoder, osobine tjeraju pojedinca na aktivnost. Fulgosi (1997)
navodi i kako su prema Allportu osobine i situacije u medusobnoj interakciji koja
dovodi do ponasanja. Allport navodi 8 osnovnih kriterija za definiranje neke osobine
licnosti. Kao prvi kriterij navodi se da su osobine akcione tendencije unutar
organizma svakog pojedinca te da su one realne i uistinu postoje. Drugi kriterij je
razlikovanje od navika bez obzira §to su i one trajne akcione tendencije. Razlika je u
tome Sto se osobine pojavljuju u razli¢itim situacijama, a ne kao navike samo u
specifiénima. Tre¢i kriterij podrazumijeva da su osobine dinamicke determinante
ponasanja te one uzrokuju ponasanje. Empirijsko utvrdivanje postojanja neke
osobine Cetvrti je kriterij. Osobine nisu direktno vidljive, ali ih je moguce empirijski
dokazati. Podaci o osobinama dobivaju se na temelju proucavanja ponaSanja. Peti
Kriterij govori kako je osobina samo relativno nezavisna od ostalih §to znaci da medu
razli¢itim osobinama ne postoje Cvrste granice te da se osobine medusobno
preklapaju. Sesti kriterij podrazumijeva da osobina nije sinonim za moralni ili
socijalni sud o pojedincu §to znaCi da ona predstavlja stvarnu osobinu li¢nosti
pojedinca. Prema Allportu, personologija najprije proucava li¢nost, a ne karakter.
Sedmi kriterij govori kako se osobina mozZe promatrati i u odnosu prema pojedincu i
njegovoj li¢nosti, ali i u odnosu na populaciju. Kao zadnji kriterij navodi se da
postupci i neke navike nisu dokaz da neka osobina ne postoji. Allport za to navodi tri
razloga; ponasanje je odredeno situacijom, a ne osobinom, postoji mogucnost
kontradiktornih osobina u pojedincu i pojedinci se razlikuju ovisno o tome koliko su

njihove osobine integrirane (Fulgosi, 1997).
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Allport razlikuje osobine s obzirom na populaciju i s obzirom na jedinca, a 1961.
uveo je razlicite nazive za njihovo oznacavanje. Tako imamo opce i individualne
(morfogene) osobine. Opée osobine nazivaju se joS i dimenzionalnim ili
nomotetickim 1 one su generalizirane tendencije ponaSanja prisutne kod vecine ljudi
te se na temelju njih ljudi mogu medusobno usporedivati. Zbog slicnosti drustva u
kojem zive, pojedinci razvijaju i slicna ponasanja. Morfogeneticke osobine su one
koje imaju svoju specificnost kod svakog ¢ovjeka. Naime, one djeluju na jedinstven
nacin 1 odreduju pojedinca kao li¢nost razliitu od ostalih. Prouavanje ovih osobina
potrebno je da bi se proucila necija licnost (Fulgosi, 1997).

Allport je ustanovio da se osobine ne javljaju kod pojedinca s jednakom
generalnos$cu Sto znaci da se neke javljaju ¢eSée 1 imaju veci utjecaj na ponasanje od
drugih te su samim tim vaznije za proucavanje licnosti. Postoje tri klase dispozicija;
kardinalne, centralne i sekundarne osobne dispozicije. Kardinalne osobine ili
dispozicije su one koje se pojavljuju u gotovo svim aktivnostima te ih je najlakse
otkriti. One dominiraju pojedincem te Allport smatra kako mali broj ljudi ima takvu
osobinu. Centralne osobine ili dispozicije su manje opCenite kod pojedinca te imaju
manji utjecaj na njegovo ponasanje 1 njegove postupke. Unato¢ tome one su srediSnje
toCke oko kojih se formira li¢nost tog pojedinca te su zbog toga lako prepoznatljive u
ponasanju. Broj takvih osobina je razlicit. Allport je to ispitao na studentima i
zakljucio da broj osobina ne prelazi 10 kod pojedinca. Sekundarne osobine su manje
izrazene u ponaSanju 1 postupcima pojedinca 1 zbog toga manje doprinose
dosljednosti ponasanja pojedinca. U tu kategoriju se svrstavaju sva ona ponasanja
koja su pod ja€im utjecajem situacionih faktora te neke navike i stavovi. Stavovi su
vezani uz odredene objekte te mogu biti specificni i generalni. Vazna razlika izmedu
osobine i stava je to Sto stav podrazumijeva vrednovanje i znaci prihvacanje ili
odbijanje nekog objekta. Da bi se te sekundarne osobine otkrile potrebno je dobro
poznavati pojedinca (Fulgosi, 1997).

Prema Allportu postoji razlika izmedu tipa licnosti i osobina. Tip li¢nost
podrazumijeva opis licnosti od strane promatraca dok su osobine dispozicione
tendencije 1 postoje u pojedincu Sto znaci da pojedinac moze imati odredenu osobinu,
ali ne i odredeni tip. Za razumijevanje ponasanja pojedinca uz sve navedeno vazne su

i namjere ili intencije pojedinca. Allport smatra kako je lakSe razumjeti licnost
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pojedinca u odnosu na njegovu buduc¢nost nego na proslost uz pretpostavku da je

pojedinac svjestan onoga Sto namjerava ili zeli (Fulgosi, 1997).

2.4.2.Proprium

Li¢nost pojedinca karakterizirana je jedinstvom, osobito$¢u, integracijom i
konzistencijom $to znaci da su osobine, namjere i Stavovi pojedinca organizirani, tj.
da postoji poseban sklop tako organiziranih komponenti. Kako bi se ta posebnost
svakog pojedinca mogla izrazavati nuzan je konstrukt kojeg Allport naziva proprium.
Proprium je ego u Freudovoj teoriji ili vlastito ja u Rogersovoj. To je ,,vlastito ja“
kao subjektivno iskustvo ili dozivljaj. Proprium je rastu usmjerena i pokretacka
kvaliteta ljudske prirode koja obuhvac¢a sve komponente li¢nosti i ne moze se
odvojiti od osobe kao cjeline. Izrazava se putem odredenih funkcija koje se
postepeno razvijaju, a njihova konacna sinteza stvara subjektivnu sliku o sebi. Osjet
tjelesnog ja je prva funkcija koja se pojavljuje i oznacava 0sjet vlastitog tijela te je
temelj samosvijesti za zivot. Osjet vlastitog identiteta je aspekt u kojem dijete vidi
sebe razliitim od drugih, a osjecaj je najprije povezan s vlastitim imenom i razvija
se s vremenom. Tu je vaZzan osjecaj samopostovanja koji predstavlja vrednovanje
samog sebe, a naglasena je izmedu druge 1 tre¢e godine zivota. Osjecaj povecavanja
ili ekstenzije javlja se tijekom trece godine kada neke osobe ili stvari pocnemo
smatrati svojima (moja mama). U ovom razdoblju javlja se Zelja sa posjedovanjem, a
u ponaSanju se izrazava ljubomora. Predodzba o sebi peta je funkcija propriuma i
razvija se kada dijete postane svjesno da njegovo ,,ja* ima i drugu stranu, onu koju
drugi vide. Dijete tada jo§ nije svjesno kakvo bi Zeljelo biti. Sesta funkcija je
doZzivljavanje sebe kao racionalnog stvorenja. Izmedu Seste 1 dvanaeste godine dijete
otkriva svoje intelektualne sposobnosti 1 pronalazi rjeSenja za probleme s kojima se
susrece. Zadnja funkcija propriuma jest usvajanje odredenih ciljeva kojima pojedinac
tezi 1 koji usmjeravaju njegov daljnji Zivotni tok. Pojedinac je svjestan da se buduci
razvoj odvija prema odredenom planu 1 njegovo vlastito ja prima novu dimenziju,
teznja ciljevima odreduje njegovo ponasanje i postupke. Ti ciljevi pojedincu daju
osjecaj svrhovitosti koja je srz funkcioniranja i nastojanja propriuma (Fulgosi, 1997).
2.4.3.Motivacija

Veliku paznju Allport posvecuje motivaciji jer smatra da svaka teorija linosti za

osnovicu mora imati analizu i objasnjenje motivacije. Da bi teorija ljudske

motivacije bila adekvatna ona mora priznati suvremenost motiva i sadasnjost motiva,
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a ne ih traziti u proslosti pojedinca. Vazno obiljezje je i pluralizam, teorija treba
priznavati veci broj razlicitih tipova i vrsta motiva. Daljnje obiljezje jest dinamicka
snaga §to se odnosi na daleke planove i ciljeve i zadnje obiljezje govori kako teorija
treba omoguciti uvid u konkretnu posebnost motiva nekog pojedinca. To je
karakteristiCan zahtjev za Allporta jer smatra da je svaki pojedinac osobit.
Proucavanje motivacije stoga treba biti usmjereno na utvrdivanje kako motivi

funkcioniraju kod odredenog pojedinca (Fulgosi, 1997).

Strukturu 1 organizaciju motivacije objasnjava teorija o funkcionalnoj autonomiji.
Funkcionalna autonomija centralni je pojam njegove teorije licnosti i govori kako
neka odredena aktivnost koja je imala funkciju zadovoljenja nekog motiva moze
postati cilj samoj sebi. Ona tako postaje autonomna u odnosu na izvorni motiv
kojemu je sluzila. Motivi odraslih postaju funkcionalno autonomni naprema proslim
iskustvima te tako neka aktivnost postaje sama sebi svrhom. Allport za objasnjavanje
i djelovanje funkcionalne autonomije razlikuje perseverativhu autonomiju i
proprijatnu funkcionalnu autonomiju (Fulgosi, 1997). Persevarativna autonomija
ukljucuje zavisnosti, cirkularne mehanizme te ponavljajuce i rutinske radnje (Hall i
Lindsay 1982). Proprijatna ili svojstvena funkcionalna autonomija oznacava
ponasanja karakteristicna za neku li¢nost, a objaSnjava se nastajanjem interesa,
vrijednosti, stavova i namjera. Ova autonomija stvara stil Zivota pojedinca 1 pomaze
pojedincu da stekne viSe razine autenti¢ne zivotne zrelosti i rasta. Li¢nost je zrela
onoliko koliko je njeno ponaSanje funkcionalno autonomno. Proprijatna funkcionalna
autonomija objaSnjava uzroke ponasanja, ciljeve pojedinca i njegovo shvacanje
svijeta na temelju tih ciljeva te predstavlja humanisticko shvacanje covjeka.
Funkcionalna autonomija stvara se na temelju tri nacela. Prvo nacelo jest
organizacija razine energije. Autonomija propriuma moguca je jer pojedinac
raspolaze vecom koli¢inom energije negoli je potrebna za zadovoljenje potreba,
nagona 1 zahtjeva. Spomenuti viSak energije trazi 1 pronalazi izlaz kroz mnoge
aktivnosti. Drugo nacelo jest nacelo kompetencije 1 vladanja prema kojem je bitno
obiljezje ljudske prirode kontrola nad okolinom i izvlacenje znacenja iz nje kako bi
na osnovu toga usmjeravala svoje aspiracije. Tre¢e nacelo je nacelo proprijatnog
oblikovanja prema kojem se funkcionalna autonomija motiva javlja zato $to je
zahtjeva struktura vlastitog ja pojedinca. Pojedinac tezi unifikaciji svoga Zivota pa je

njegovo ponasanje proaktivno i posebno (Fulgosi, 1997).
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2.4.4.Mentalno zdrava osoba

Allport smatra da je zdrava licnost zrela li¢nost te je takav njegov stav doveo do toga
da su pozitivni atributi pojedinca postali temelj za proucavanje li¢nosti. Razvoj
zdrave li¢nosti je aktivan proces tokom kojeg pojedinac prihvaca odgovornost za
svoj zivot 1 razvija se na svoj jedinstven nacin. To je cjelozivotni proces. Allport je
na osnovi prou¢avanja zakljucio Sest osnovnih obiljezja mentalnog zdravlja, odnosno
zrele licnosti. Zrela licnost ima proSiren osjecaj vlastitog ja Sto znaci da je sposobna
participirati se u mnogim aktivnostima koje ukljuc¢uju druge ljude. Takve aktivnosti
traze ego-ukljuCenje i1 predanost. Drugo obiljezje jest emocionalna sigurnost i
zadovoljstvo samim sobom. Takvi pojedinci imaju pozitivho misljenje o sebi i zbog
toga su sposobni preporoditi frustrativne situacije. Treée obiljezje jest topla
povezanost vlastitog ja s drugima. Ta povezanost podrazumijeva intimnost i
suosje¢anje. Suosjeéanje omogucava toleranciju razlika izmedu sebe i drugih.
Cetvrto obiljezje su realne, a ne subjektivne percepcije, vjestine i predanost.
Pojedinac vidi druge onakvima kakvi uistinu jesu, razlikuje svoje zelje i fantazije od
stvarnosti te posjeduje vjesStine potrebne za rjeSavanje problema. Peto obiljezje je
sposobnost objektifikacije sebe i za humor o sebi. Ta sposobnost podrazumijeva
mogucnost da pojedinac sam sebe proucava 1 upozna. Za to proucavanje i
upoznavanje vazan je humor u odnosu prema sebi jer omogucéava pojedincu da vidi 1
cijeni smijesne aspekte sebe samoga. Zadnje obiljezje jest jedinstvena zivotna
filozofija Sto podrazumijeva da pojedinci stvari u Zivotu vide na smislen nacin. Tu je
vazan pojedinCev sustav vrijednosti. Razli¢iti ljudi imaju razliCite vrijednosti.
Zivotnu filozofiju predstavljaju dominantne vrijednosti koje pojedincu pruzaju

smisao (Fulgosi, 1997).

2.5.Humanisti¢ka teorija A.H. Maslowa

Maslow je osniva¢ Skole unutar humanisticke psihologije. Njegova teorija li¢nosti
jedan je od temelja te $kole i prema svojim obiljezjima najsli¢nija je Rogersovoj
teoriji. Humanisticka psihologija smatra kako se ¢ovjek konstantno mijenja i kako
nikada nije isti. Zadatak covjeka je samoaktualizacija svojih ljudskih moguc¢nosti. Da
bi taj zadatak ostvario, ¢ovjek mora Zivjeti svojim autenti¢nim Zivotom. Jedino takav
zivot omogucava ljudsku egzistenciju. Misljenje Maslowa, ali i drugih humanista je

da je proces samoaktualizacije uroden ljudima. Ako nema samoaktualizacije
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sprijeCen je razvoj li¢nosti pojedinca. Za proucavanje ljudske prirode primarno je

ljudsko iskustvo i ono je iznad i ispred ponasSanja i teorijskih tumacenja.

2.5.1.Samoaktualizacija

Drugi naziv Maslowljeve teorije mogao bi biti teorija 0 samoaktualizaciji. Maslow je
u pocetku bio pristalica biheviorizma, ali rodenje njegova djeteta to je izmijenilo.
Shvatio je kako bihevioristiCka teorija viSe odgovara ponasanju zivotinja nego
ponasanju Covjeka. Takoder, njegova teorija odgovor je na psihoanalizu jer je
smatrao da psihicki bolesnik ne moze reprezentirati ljudski rod jer u svom razvoju
nije dostigao proces samoaktualizacije. On smatra da se zivot moze razumjeti jedino
kroz nju i zato, kao i Allport, smatra da psihologija mora proucavati zdrave li¢nosti.
Samoaktualizacija predstavlja najvazniji motiv koji pokreée pojedinca ili bi ga barem
trebao pokretati. Ona odreduje pojedinca i njegov stil Zivota. Da bi se doSlo do
samoaktualizacije potrebno je zadovoljiti odredene potrebe i zbog toga je

Maslowljeva teorija potreba osnovica njegove teorije licnosti (Fulgosi, 1997).

Proucavanje tijeka samoaktualizacije temelji se na psiholoski zdravim osobama koje
imaju odredena obiljeZja. Svaka osoba posjeduje vlastitu unutarnju prirodu koja je s
jedne strane specificna pojedincu, a s druge cijeloj ljudskoj vrsti. Drugo obiljezje
smatra da se aktualizacija ljudske prirode dogada unutarnjim rastom, a ne vanjskim,
te trece, psihopatologiju uzrokuju frustracije. Dakle, priroda Covjeka je dobra i ona
ne moze biti zla. Ljudi se prirodno razvijaju u smjeru samoaktualizacije, a

dobrohotna okolina taj proces pospjesuje (Fulgosi, 1997).

2.5.2.Covjek — integrirano i stvaralatko bice

Za humanisticku psihologiju, osim samoaktualizacije 1 motiva, vazno je shvatiti da
covjek predstavlja cjelovito i integrirano bice 1 zato je u proucavanju ¢ovjeka vazan
holisti¢ki pristup. Covjek je, takoder, stvaralacko bice. Stvaralastvo je ljudsko
obiljeZje 1 potvrda da su ljudi posebni u odnosu na druga Ziva bi¢a. Prema Maslowu,
stvaralastvo je univerzalno obiljezje prisutno kod svakog Covjeka, tj. ono je urodena
osobina ljudi. Kreativnost se moze izraziti na mnogo nacina te je svaki pojedinac
kreativan na svoj nac¢in. Da bi pojedinac pokazao svoj stvaralacki potencijal potrebni
su okolina 1 uvjeti u kojima ¢e taj potencijal slobodno razvijati. Ukoliko su uvjeti
nepovoljni, kreativnost se ne moze razvijati (Fulgosi, 1997). Maslow naglasava
individualni i druStveni aspekt kreativnosti pri ¢emu se individualni o¢ituje u tome da

je kreativnija osoba ujedno i humanija i zdravija (Bognar, 2011). Takoder, napominje
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kako je za uniStavanje ljudskog stvaralaStva ponajprije kriv proces formalnog odgoja

I obrazovanja koji ne dozvoljava pojedincu da se izrazi (Fulgosi, 1997).

2.5.3.Teorija o hijerarhiji motiva

Najvaznija Maslowljeva teorija jest teorija motivacije. Svaki pojedinac u svome
zivotu ima ciljeve koje zeli posti¢i te se postizanje tih ciljeva smatra nagradom.
Postoje individualni i personalni ciljevi. Maslow te ciljeve naziva ciljnim stanjima.
Nakon postignuc¢a nekog cilja zadovoljstvo je kratkotrajno jer te postignute ciljeve
odmah zamjenjuju novi. Maslow smatra kako su zelje urodene i da Covjek uvijek
necemu tezi i nesto prizeljkuje. Nisu sve Zelje 1 sve potrebe jednako vazne pa su zato
hijerarhijski organizirane. Postoji pet hijerarhijskih razina. U prvoj razini se nalaze
najprioritetnije, odnosno fizioloSke potrebe i one moraju biti prve ispunjene. Nakon
fizioloskih potreba slijede potrebe za sigurnoscu, potrebe za pripadanjem, potrebe
samopoStovanja i potrebe za samoaktualizacijom. Nakon zadovoljenja jedne potrebe
pojedinac se okre¢e drugoj. Potrebe iz vise hijerarhijske razine pojavljuju se tek
nakon §to su zadovoljene one iz nize razine. Potrebe organizirane hijerarhijski
obiljezje su ljudskog roda i ta hijerarhijska organizacija jednaka je za sve ljude.
razinama. One potrebe na viS$im razinama karakteristi¢ne su za ljude, odnosno, manje
su Zivotinjske. Takoder, ukoliko su potrebe pojedinca viSe u hijerarhiji to znaci da
pojedinac vise izraZzava svoju individualnost (Fulgosi, 1997). Osim potreba
karakteristi¢nih za ljudsku vrstu postoje 1 potrebe karakteristicne za pojedinca i one
vode samoaktualizaciji (Raji¢, 2012). Te potrebe ili motive mozemo nazvati D
motivima ili motivima nedostatka (karakteristi¢ni ljudskoj vrsti) i B motivima ili
motivima rasta (karakteristi¢ni pojedincu). Drustvo uglavnom osigurava ostvarenje D
motiva, ali i onda pojedinac moze osjecati nezadovoljstvo i nemoguénost ostvarenja
B motiva (Raji¢, 2012). Boeree (2006) D motivima naziva prve ¢etiri razine, a B
motivima zadnju razinu, tj. samoaktualizaciju. Ako samo jedan od D motiva nije
zadovoljen imamo osjecaj da nam nesto nedostaje, odnosno osje¢amo potrebu. Kada
su nam te potrebe zadovoljene, ne osjeCamo vise nista, tj. prestajemo biti motivirani
(Boeree, 2006). Fulgosi (1997), za razliku od Boerea, D motivima naziva prve tri
razine u hijerarhiji. On navodi i kriterije za identificiranje D motiva. 1. nepostojanje
D motiva izaziva bolest organizma; 2. postojanje tih motiva onemogucava bolest

organizma; 3. njihovo zadovoljenje lije¢i bolest organizma koja je njihovom
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pojavom izazvana; 4. u uvjetima slobodnog izbora pojedinac najprije pristupa
zadovoljenju D motiva; 5. ti su motivi neaktivni kod zdravih ljudi pri ¢emu su zdravi
oni koji ne funkcioniraju pod utjecajem D motiva (Fulgosi, 1997, str.262). B motivi
vezu se uz urodene tendencije za samoaktualizacijom i predstavljaju udaljene ciljeve
u zivotu pojedinca. Smisao B motiva je da obogate iskustva i dozivljaje te tako
povecaju radost zivljenja. Maslow smatra da su obje vrste motiva urodene i

instinktivne i da su zato povezane sa psiholoskim zdravljem ¢ovjeka (Fulgosi, 1997).

Fulgosi (1997) je ukratko opisao potrebe karakteristicne za svaku razinu
Maslowljeve hijerarhije potreba. FizioloSke potrebe su osnovne ljudske potrebe i one
imaju vitalnu vaznost za pojedinca. Vezane su uz biolosko funkcioniranje pojedinca i
prve moraju biti zadovoljene. Neke od tih potreba su potrebe za vodom, hranom,
kisikom, spavanjem i seksom. Cesto se znagenje tih potreba smanjuje zbog toga $to
one nisu toliko intenzivne, tj. njihovo zadovoljavanje je osigurano. Ako jedna od tih
potreba nije zadovoljena ona u potpunosti zaokupira pojedinca i sve ostale potrebe
postaju manje bitne. Potrebe za sigurno$¢u se javljaju nakon §to su zadovoljene
osnovne zZivotne potrebe. To su potrebe za stalnos¢u, redom, poretkom, strukturom i
predvidljivos¢u. Najlakse se te potrebe primijete kod djece zbog njihove ovisnosti 0
drugima. Naime, djeca placu kada su sama ili prepustena nepoznatima. Maslow zato
smatra da se djeca najbolje osje¢aju kada postoji odredeni red i raspored. Okolina
koja im pruza te uvjete omogucuje im predvidanje dogadaja i samim time im pruza
sigurnost. U neorganiziranoj okolini dijete ne moze zadovoljiti svoje potrebe za
sigurnoS$¢u te se potrebe iz visih razina ne pojavljuju. To znaci da je djetetov razvoj
usporen. Iako su ove potrebe prisutne cijeli Zivot, da bi se one smanjile bitni su rast i
odgoj pojedinca. U kasnijem periodu Zivota iskazuju se kroz potrebe za radnom i
financijskom sigurno$¢u. Izraz ove potrebe vidljiv je i u razli¢itim ideologijama
pojedinca. Ukoliko ove potrebe nisu zadovoljene mogu se pojaviti neuroze.
Neuroticni pojedinci u stalnoj su potrazi za zastitnikom te za redom koji ¢e im pruziti
sigurnost. Potrebe za pripadanjem i ljubavlju se javljaju nakon zadovoljenja
prethodno nabrojanih potreba. Pojedinac u odnosima s drugima trazi odanost,
privrzenost i ljubav. Za cilj ovi pojedinci imaju pripadanje nekoj grupi. Potrebe su
zadovoljene kada osjete da su odredenoj grupi pripali. Postoje pojedinci koji su
usamljeni Sto znaci da ova njihova potreba nije zadovoljena te su oni u potrazi za

drustvom, partnerom ili prizeljkuju djecu te se nastoje afirmirati u odredenoj grupi ili
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odnosu. Nakon afirmacije osjecaju se prihvaceno i voljeno. Maslow smatra kako je
ljubav osnovni uvjet za zdravi razvoj pojedinca. ,,Mozemo reci da je organizam tako
nacinjen da on treba ljubav na isti nacin na koji su automobili tako konstruirani da
trebaju benzin i ulje* (Fulgosi, 1997 prema Maslow, 1970). Vazno je napomenuti da
se Maslow ne slaze s Freudovom tvrdnjom da je ljubav derivat seksualnog nagona.
Maslow smatra kako ljubav karakteriziraju osjecaji i dozivljaji koji kod seksualnog
nagona ne postoje te kako je za ljubav vazno medusobno postovanje i medusobno
divljenje. Takoder, u ljubavi je podjednako vazno i davanje i primanje ljubavi.
Potrebe za samopostovanjem nalaze se na ¢etvrtom mjestu hijerarhije potreba i mogu
se svrstati u dvije skupine, potrebe za samopostovanjem i potrebe za postovanjem od
strane drugih ljudi. Potrebe za samopoStovanjem podrazumijevaju da pojedinac
smatra sebe sposobnim nositi se sa zivotnim izazovima i iz te potrebe proizlaze Zelje
pojedinca da bude kompetentan, uspjeSan i nezavisan od drugih. PosStovanje od
drugih podrazumijeva potrebe pojedinca da su priznate njegove sposobnosti. Priznate
sposobnosti pojedinca pojacavaju njegov osjecaj vlastite vrijednosti. Ukoliko su ove
potrebe nezadovoljene, pojedinac se osjeca bespomoc¢no i obeshrabreno. Maslow
smatra kako je najzdraviji onaj osje¢aj samopostovanja koji je zasnovan na ulozenom
naporu i trudu. Potrebe za samoaktualizacijom dolaze nakon zadovoljenja potreba iz
nizih razina hijerarhije potreba. Kada pojedinac zadovolji i te potrebe znaci da je
postigao kompletan razvoj. Maslow smatra kako je samoaktualizirana licnost samo
ona li¢nost koja je postala sve ono $to je mogla postati. Pojedinci zato teze
ostvarivanju svojih mogucnosti, talenata i1 potencijalnosti. Samoaktualizacija moze
biti ostvarena na razli¢ite nacine jer razliiti ljudi imaju razlicite ciljeve 1 teZnje.
Postoji mali broj ljudi koji su postigli potpunu samoaktualizaciju, a drustvo je glavni
uzrok tome. Naime, Cesto pojedinac zbog druStva nije u mogucnosti spoznati i
ostvariti svoje potencijale. Maslow je samoaktualiziranima smatrao rijetke osobe. Da
bi osoba bila samoaktualizirana potrebno je da posjeduje petnaest bitnih
karakteristika, a to su; zadovoljenje potreba iz nizih razina u hijerarhiji, efikasna
percepcija realnosti, prihvac¢anje sebe, drugih i prirode, spontanost, jednostavnost i
prirodnost, usredotoCenost na probleme, potreba za samocom 1 privatnoscu,
nezavisnost od kulture i okoline u kojoj zZive, stalna svjezina zamjecivanja, oceanski
osjecaji, izvorna zelja za pomaganjem ljudskom rodu, duboke veze s malim brojem

pojedinaca, sklonost demokraciji, sposobnost ostrog razlikovanja sredstava od
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ciljeva, smisao za filozofski humor, stvaralastvo, odolijevanje kulturi (Fulgosi,
1997).

2.6.FenomenoloSka teorija C. R. Rogersa

Rogersova teorija posebnu paznju pridaje pojmu o sebi i iskustvima i dozivljajima te
naglaSava potrebu da svaki Covjek funkcionira kao puno ljudsko bi¢e. Njegova
teorija je nastala na temelju njegove klinicke prakse u kojoj je dosao do spoznaje da
je Govjek svrhovito biée s odredenim ciljevima u Zivotu. Covijek je realisti¢no,
pouzdano i pozitivno biée s ciljem samoaktualizacije, a dobrota je osnova ljudske
prirode. Za sve koji misle da ¢ovjek u osnovi nije dobro bi¢e, Rogers napominje da
se pojedinci zbog straha mogu ponaSati okrutno, ali da se u dubini takvih ljudi
zapravo kriju pozitivne tendencije i sklonosti. Osnovno obiljezje ¢ovjeka prema
njemu je borba za punu realizaciju unutarnjih potencijala, tj. samoaktualizacija.
Rogersova teorija temelji se na fenomenoloSkom pristupu, svi podaci su

simbolizirani i dostupni direktnom prouéavanju (Fulgosi, 1997).

2.6.1. Fenomenoloski stav Rogersa

Fenomenoloski stav temelji se na uvjerenju da su subjektivni svijet pojedinca,
njegovi dozivljaji 1 sve ono Cega je svjestan njegova realnost te on samo takvu
realnost razumije. PsiholoSka realnost ovisi o na¢inu na koji je neSto percipirano ili
dozivljeno i Rogers to naziva fenomenalnim poljem. Na temelju fenomenalnog polja
mozemo proucavati i drugog pojedinca, ali pod uvjetom da poznajemo to njegovo
polje odnosno njegovu percepciju (Fulgosi, 1997). Fenomenalno polje ukljucuje sve
dozivljaje dostupne u jednom trenutku bez obzira bili oni svjesni ili nesvjesni (Hall i
Lindsay, 1982). Rogers smatra kako postoje tri vrste spoznaje, tj. znanja; subjektivno
znanje, objektivno znanje i interpersonalno znanje. Subjektivno znanje znaci da nesto
znamo na osnovi naSe percepcije, objektivno znanje je provjeravanje subjektivnog
znanja izvana, a interpersonalno znanje podrazumijeva da koristimo sposobnost
empatije da bismo razumjeli drugoga. Tre¢u vrstu znanja Rogers naziva
fenomenoloskom spoznajom te ju smatra legitimnim dijelom znanstvene psihologije.
U psihologiji su vazne sve tri spoznaje. Osim spoznaja, Rogersov fenomenoloski
pristup smatra da je pri proucavanju li€nosti vazno holisticko shvacanje, odnosno da
se ponasanje moze razumjeti jedino u odnosu na cjelokupnu osobnost. Jednako

vazno je ahistorijsko Sto znaci da je pojedinca moguée razumjeti jedino ako
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razumijemo njegove odnose u sadaSnjosti, odnosno prosla iskustva nisu vazna.

Vazna je jedino sadas$nja interpretacija tih proslih iskustava (Fulgosi, 1997).

2.6.2.Struktura, procesi i dinamika li¢nosti

Rogers se viSe posvetio dinamici, nego strukturi li¢nosti. Osnove strukture njegove
teorije su organizam i pojam o sebi. Organizam je sjediSte cjelokupnog iskustva
pojedinca koje ¢ini njegovo fenomenalno polje. Fenomenalno polje ima svjesni i
nesvjesni dio. Svjesni dio je simboliziran, a nesvjesni nije. Svoje svjesno iskustvo
pojedinac usporeduje s okolinom i tako testira svoje percepcije ili hipoteze.
Medutim, vrlo Cesto pojedinac svoja iskustva ne provjerava ve¢ ih zamjenjuje za
realnost §to znaci da Cesto umjesto spoznaja o sebi, pojedinac ima zablude i
predrasude. Najvaznija Rogersova struktura je vlastito ja (self) ili pojam o sebi i
nastaje iz ukupnog iskustva pojedinca. Pojam o sebi sadrzi dva bitna elementa,
svijest 0 postojanju (,,ja jesam®) i svijest o funkciji (,,ja mogu®). Vlastito ja je
simbolizacija dijela ukupnog iskustva pojedinca i uvijek je dostupno svijesti. Rogers
smatra da je cilj pojedinca da postane svoj pravi ja. Svaki pojedinac ima pojam o
tome kakav bi Zelio biti, svoje idealno ja. Ponekad taj idealni ja nije u skladu s
realnim ja te dolazi do neprilagodenog ponaSanja pojedinca ili osjecaja
nezadovoljstva. Razvoj pojedinca mogu¢ je tek kada su uskladene subjektivna i
objektivna realnost jer jedino tada je pojedinac u moguénosti prihvatiti cjelokupno

iskustvo svog organizma.

Rogers smatra kako je li¢nost promjenjiva 1 da je Covjek usmjeren prema naprijed.
Prema njemu osnovna je tendencija li¢nosti tendencija aktualiziranju Sto je zapravo
jedini pravi motiv Sovjeka. Covjek teZi postiéi ono najbolje §to moZe. Svi ostali
motivi zapravo su dio ovog osnovnog motiva. Motiv aktualizacije ugraden je u
fizioloske procese cijeloga tijela pa je stoga on bioloska Cinjenica, a ne psiholoska
tendencija. Taj motiv omogucava rast organizma, daje pokretaCku snagu za
postizanje vece autonomije, neovisnosti i slicnih procesa te sluzi kao kriterij za
vrednovanje iskustava i1 doZivljaja. Takav proces vrednovanja koji neprekidno traje,
Rogers, naziva organizmi¢kim procesom vrednovanja. Tendencija aktualizaciji za
cilj, osim smanjivanja napetosti, ima i povecanje napetosti kako bi se Covjek razvijao
1 napredovao. Ta tendencija zajednicka je svim Zivim bi¢ima. Sve §to Covjek Cini

usmjereno je povecanju vlastite kompetencije i aktualizaciji (Fulgosi, 1997).
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2.6.3.Razvoj li¢nosti

Kao $to je ve¢ spomenuto, razvoj li€nosti za Rogersa je kontinuirani proces te kod
njega ne postoje etape razvoja. Smatra kako dijete u ranom djetinjstvu ne razlikuje
sebe od drugih, ali pod utjecajem motiva za aktualizacijom postupno se pocinje
razlikovati 1 to ga dovodi do vlastitog ja. U toj fazi najvazniji je proces
organizmickog vrednovanja. Dijete procjenjuje svida li mu se nesto ili ne i da li mu
je nesto ugodno ili nije. Takve procjene su spontane i prirodne. S vremenom djetetu
postaje vazna interakcija s okolinom te se javlja potreba za pozitivnom paznjom
bliskih osoba. Ta potreba moze biti urodena ili naucena iako je Rogers skloniji
tumacenju da je to sekundarni motiv. Dijete ¢e, smatra Rogers, uciniti sve ne bi li
zadovoljilo potrebu za pozitivnom paznjom. Naime, Cesto dijete svoja iskustva
vrednuje prema roditeljskoj predodzbi dobrog ponasanja umjesto na osnovi vlastitog
organizmickog procesa vrednovanja. Osim potrebe za pozitivnom paznjom od strane
drugih, kod djeteta se razvija i potreba za pozitivnim odnosom prema sebi. To je
naucena potreba koja se temelji na osnovi pozitivnih stavova od strane drugih. Cesto
dijete pada pod utjecaj drugih jer mu drugi nude uvjetovano prihvacanje. U takvim
situacijama slika o sebi ovisi 0 ispunjavanju zahtjeva koje su djetetu drugi ponudili.
Takvi uvjeti su Stetni za djetetovo nastojanje da postane funkcioniraju¢a osoba jer ne
uspijeva posti¢i ono $to zeli ili ono $to jest. Dijete sebe vrednuje na temelju
vrednovanja drugih. Tako je ovo ucestala situacija u zivotu, Rogers smatra da se
pozitivna paznja moze davati i primati bezuvjetno. Taj slucaj uocljiv je u majc¢inskoj
ljubavi, jer maj¢inska ljubav je bezuvjetna. Upravo takvo bezuvjetno prihvacanje
neophodno je za razvoj zrele li¢nosti i jedino takav bezuvjetan odgoj moze stvoriti

potpuno funkcioniraju¢u osobu (Fulgosi, 1997).

Potpuno funkcioniraju¢a osoba je osoba koja koristi svoje kapacitete i talente te je
usmjerena upoznavanju sebe i mogucih iskustava. Takve osobe imaju pet glavnih
karakteristika li¢nosti. To su: otvorenost iskustvu ili doZivljavanju, egzistencijalno
Zivljenje, organizmicko povjerenje, sloboda dozivljavanja te kreativnost ili
stvaralastvo. Otvorenost iskustvu podrazumijeva da nijedno iskustvo nije prijetnja pa
su takve osobe racionalne 1 svjesne vlastitih osjecaja. Egzistencijalno Zivljenje znaci
da se li¢nost razvija kroz iskustva i doZivljaje te da se niSta ne moze predvidjeti
unaprijed. Treca karakteristika dolazi do izrazaja u situacijama donosenja odluka i to

onda kada pojedinac sluSa i slijedi sebe i svoja iskustva. Sljedeca karakteristika
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potpuno funkcioniraju¢e osobe podrazumijeva da je pojedinac slobodan Zzivjeti na
nacin koji zeli te da svi dogadaji ovise isklju¢ivo o njemu. Zadnja karakteristika jest
kreativnost. Svaka osoba trebala bi stvarati kreativne produkte i zivjeti kreativnim

zivotom (Fulgosi, 1997).

2.6.4.Prijetnje i obrane

Hall i Lindsay (1982) napominju da pojam o sebi postaje iskrivljen zbog tudih
procjena te kako iskustvo koje se ne slaze s tim iskrivljenim pojmom o sebi izaziva
strepnju, odnosno prijetnju. Pojam o sebi vazan je kriterij za vrednovanje svakog
iskustva i1 dozivljaja. Dozivljaj se moze simbolizirati u svijesti §to znaci da je svijest
pojedinca subjektivna. Iskustva i dozivljaji koji se ne podudaraju s pojmom o sebi
mogu biti nesvjesni, tj. pojedinac ih ne mora dozivjeti prijete¢e. U tim situacijama
prijetnja se o€ituje kroz uznemirenost i napetost te se takvo stanje naziva tjeskobom.
,»Tjeskoba je emocionalno stanje koje je reakcija na prijetnju ili signalizira opasnost
da struktura vlastite licnosti bude dezorganizirana“ (Fulgosi, 1997, str.290). Kada
postane svjesna da je ugrozena, licnost pocinje pokazivati znakove obrane, a svrha
obrane je oCuvanje linosti onakvom kakva jest u odredenom trenutku. Dva su
osnovna oblika obrane li¢nosti od prijeteceg iskustva; perceptivna distorzija tog
iskustva 1 negacija iskustva. Perceptivna distorzija ili iskrivljenje o€ituje se kroz vise

nacina; racionalizacijom, projekcijom i reakcionom formacijom®.

2.6.5.Dezorganizacija li¢nosti i patologija li¢nosti

Rogers smatra kako zdrava licnost moZe asimilirati vlastita iskustva i1 dozivljaje u
cjelinu vlastite li¢nosti. Takva osoba je otvorena iskustvima, ne pokazuje
defenzivnost 1 njena li¢nost funkcionira normalno. Suprotna takvoj licnosti je
dezorganizirana li¢nost. To znaci da pojam o sebi nije u skladu s organizmickim
iskustvima. Ona se ne moZe nositi s vlastitim iskustvima ve¢ se brani od njih. Rogers
smatra kako svaka osoba u pojedinim situacijama moze dozivjeti odredeni stupanj
dezorganizacije ukoliko je izlozena iskustvima koja ugrozavaju njen pojam o
vlastitom ja. Takoder, ljudi ¢esto dozivljavaju i tjeskobu, ali u granicama koje ne
onemogucavaju normalno funkcioniranje. Kada se te granice predu, odnosno kada
nepodudarnost vlastitog ja i iskustva postane veca, pojedinca obi¢no nazivamo

neurotikom. NeurotiCari su sposobni ofuvati svoje ja 1 to zato §to su sposobni

* Racionalizacija podrazumijeva iskivljavanje iskustva, projekcija pripisivanje vlastitih neugodnih
obiljezja drugima, a reakciona formacija reagiranje na suprotan nacin od onoga koji bi bio pravi u tom
trenutku.
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nepodudarna iskustva udaljiti iz svijesti, dok psihoticari nisu sposobni takva iskustva
drzati van svijesti i njihovo ja je uniSteno. Stoga, dezorganizacija i psihopatoloska
stanja nastaju kada je vlastito ja ugrozeno, odnosno nesposobno je zastititi se od
prijetecih iskustava. Takva stanja mogu se sprijeciti reintegracijom li¢nosti koja je
mogucéa jedino ako su obrambeni mehanizmi aktivni. Reintegracija li¢nosti je
postupak u kojem pojedinac postaje svjestan dotadasnjeg iskrivljenog iskustva i za
nju je vazno povecati bezuvjetno samoposStovanje. To samopoStovanje moze se
povecati uz pomo¢ osobe koja ¢e tom pojedincu pruzati bezuvjetnu paznju. AKo je
nesklad pojma o sebi i iskustva mali, moguce je reintegraciju posti¢i i bez pomoci
druge osobe. Iako, Rogers smatra da je reintegracija moguca jedino u bezuvjetnom
odnosu s drugim. Takav odnos prisutan je u Rogersovoj psiholoskoj terapiji
usmjerenoj na klijenta. On smatra kako terapija moze biti uspjeSna jedino ako postoji
odnos izmedu osoba koje sudjeluju u terapiji, psihologa i klijenta. Terapija usmjerena
na klijenta razvila se iz nedirektivne terapije u kojoj je djelovanje terapeuta bilo
ograni¢eno. Naime, njegov jedini zadatak bio je reflektiranje onoga Sto klijent osjeca.
U terapiji usmjerenoj na klijenta terapeut je sposoban shvatiti klijenta s njegova
stajaliSta, percipira ga onako kako on sebe sam percipira te aktivno doZivljava
osjecaje svog klijenta za Sto je nuzna sposobnost empatije. U drugoj fazi terapije cilj
je povecanje svjesnosti i povecanje sposobnosti unutarnje kontrole te reorganizacija
pojma o sebi, a u trecoj fazi razvoja terapije naglasak je na stvaranju terapijske
atmosfere. Terapeut u ovoj fazi izrazava svoje osjecaje 1 stupa u odnos s klijentom.
Rogers je formulirao 6 uvjeta nuznih za uspjeh psiholoske terapije usmjerene na
klijenta. Klijent i terapeut su u medusobnom psiholoSkom kontaktu $to znaci da
nijedan terapeut ne moZe pomo¢i klijentu ukoliko ga taj klijent ne poznaje. Drugi
uvjet je da je klijent u stanju nepodudarnosti, tj. da osjeca tjeskobu. Treéi uvjet
podrazumijeva da je terapeut u odnosu s klijentom integrirana i kongruentna osoba,
cjelovit i realan. Cetvrti uvjet je da terapeut bezuvjetno pozitivno uvazava klijenta,
odnosno ne donosi sudove o klijentu i ne postavlja mu vrijednosne uvjete. Peti uvjet
podrazumijeva da terapeut empaticki razumije referentni okvir klijenta. Ta empatija
znaCi da terapeut osjeca klijentov svijet doZivljavanja kao da je njegov vlastiti.
Zadnji uvjet je da terapeut klijentu priopéava i1 pokazuje svoje bezuvjetno
uvazavanje. Ukoliko su uvjeti zadovoljeni ostvareno je jedinstvo li¢nosti i organizma
(Fulgosi, 1997).
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3.ISPITIVANJE LICNOSTI KOD DJECE

Poznato je da djeca ranog i predSkolskog uzrasta imaju odredene probleme vezane uz
ponaSanje. Vrlo je vazno rano prepoznati te probleme ili moguée razvojne
poremecaje kako bi se omogucéilo pravovremeno reagiranje. Postoje mnogi nacini za
procjenu ponaSanja; standardizirani testovi, ljestvice procjena ponaSanja, klini¢ki
intervjui, opazanja ponaSanja te projektivni testovi. Upravo projektivni testovi su
jedna od ceSc¢e koriStenih tehnika u istrazivanjima (Sambolek, Buljan Flander,
Krmek, 2010). Rabe se da bi izazvali individualne i slobodne odgovore ispitanika
koje ispitivaC moze protumaciti, a svrha testa i tumacenje odgovora ne otkrivaju se
ispitaniku. Cesto se testovi temelje na analizi djegjih crteza jer struénjaci smatraju
kako se kroz njih moze mnogo otkriti o djec¢joj li¢nosti. (Sambolek, Buljan Flander,
Krmek, 2010).

3.1.Skala za procjenu agresivnosti i prosocijalnog ponasanja kod djece —
Pros/Ag

Autori testa su Zuzul i Vlahovié-Steti¢, a objavljen je 1992. godine. Test mjeri
prosocijalno i agresivno ponasanje kod djece starije vrticke dobi. U testu se koristi 10
Cestica za procjenu prosocijalnog ponasanja i 10 za procjenu agresivnog ponasanja.
Procjenu vrse oni koji dobro poznaju djecu, najéesce odgajatelji. Primjena skale traje
od pet do deset minuta. Odgovori se ocjenjuju objektivno uz pomo¢ Sablone. Koristi
se linearno zbrajanje bodova kojima se dobiju dva rezultata. Rezultat na skali
prosocijalnog daju neparne Cestice, a parne daju rezultat na skali agresivnog

ponasSanja (Hrvatska psiholoSka komora, 2007).

Test je proveden u Splitu u 7 dje¢jih vrtica, a u istrazivanju je sudjelovalo 28
odgajatelja i 80 djece. Cilj istrazivanja bio je utvrditi postoje li razlike u
manifestiranju agresivnog i prosocijalnog ponasanja kod djece rane i predskolske
dobi. Pretpostavka je bila da ¢e se utvrditi razlika s obzirom na spol 1 dob te da
postoji negativna korelacija izmedu prosocijalnog i agresivnog ponaSanja. Rezultati
agresivnosti pokazali su da djecaci vise i1 ¢eS¢e pokazuju agresivno ponasanje nego
djevojcice te da djecaci pokazuju jednaku razinu agresivnosti u petoj godini kao §to
djevojCice pokazuju u Sestoj godini zivota. Rezultati prosocijalnog ponasanja
pokazali su da ne postoji razlika u manifestiranju takvog ponasanja kod djevojéica i
djecaka te da ne postoji razlika s obzirom na dob. Takoder, potvrdena je negativna

korelacija agresivnog i prosocijalnog ponasanja (Radi¢, 2013).
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3.2.IPUES (Ujak Hr¢ak)

llustrirani projektivni upitnik za ispitivanje emocionalne stabilnosti u predskolskoj
dobi osmislile su Krizmani¢ Mirjana 1 Tatjana, a objavile su ga 1982. godine. Test
sluzi za mjerenje emocionalne nestabilnosti djece u predskolskoj dobi te omogucuje
diferencirano utvrdivanje emocionalne nestabilnosti kod djece u dobi od 3,5 do 6
godina. Upitnik je osmisljen kao slikovnica koju ispitivaé ¢ita djetetu, a sastoji se od
25 slika povezanih pricom o ujaku Hrcku, njegovim necacima i gostu. Dijete ima
zadatak preuzeti ulogu gosta i odgovoriti na ujakova pitanja. Odgovoriti moze samo
ili odabrati jedan od odgovora nec¢aka. Upitnik traje od 15 do 20 minuta. Odgovori se
ocjenjuju Kkvantitativno i objektivno. Vecina moguéih odgovora zapisana je U
priru¢niku, a oni odgovori kojih nema mogu se svrstati u neku od predvidenih

kategorija (Hrvatska psiholoSka komora, 2007).

3.3.Children's Apperception Test — CAT

Bellak Leopold i Sonia osmislili su projektivni test s ciljem procjene emocionalnog
funkcioniranja i nekih karakteristika li¢nosti. Test je namijenjen za djecu u dobi od 3
do 10 godina, a vremenskog ograniCenja pri rjeSavanju testa nema. Tri su verzije
CAT testa, a sastoje se od 10 slika Zivotinja koje se nalaze u nekim socijalnim
situacijama. CAT-A test podrazumijeva da djeca pricaju o slikama sa zivotinjama,
CAT-B test zadrzi slike Zivotinja na predloScima nepravilnih oblika, a CAT-H test

zadrZi ljudske figure umjesto Zivotinja (Hrvatska psiholoska komora, 2007).

3.4.Thematic Apperception Test — TAT

Ovaj test pripada projektivnim tehnikama i osmislio ga je Murray. Test se sastoji od
31 slike na kojima su prikazane razli¢ite socijalne situacije. Slike zadrze posebne
setove za djevojCice 1 djeCake, a namijenjen je za procjenu percepcije
interpersonalnih situacija. Test je namijenjen za djecu od 4 godine pa nadalje. Moze
se primjenjivati individualno ili grupno, a interpretacija odgovora temelji se na
nekoliko razli¢itih sustava ocjenjivanja 1 interpretacije ispitanikovih odgovora.
Najces¢i sustav koji se koristi pri ocjenjivanju je Murrayev sustav evaluacije na
temelju sadrzaja price (Hrvatska psiholoSka komora, 2007).

Kovac (2013) pisSe kako je TAT test bio zamisljen da bi ispitivao mastu, a kasnije se
shvatilo da se tim testom mogu zahvatiti dominantni nagoni, emocije i konflikti koje
pojedinac ne priznaje. Kako se ovim testom daje uvid u ispitanikovu li¢nost, Murray

je ovom metodom htio zamijeniti psihoanalizu.
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4.ZAKLJUCAK

Teorije li¢nosti vrlo su sadrzajne i uveliko su mi pomogle da shvatim neka ponasanja
1 postupke, kako djece tako i1 odraslih u svojoj okolini. Proucavanjem literature naisla

sam na mnoge zanimljive i korisne Cinjenice.

Psihoseksualnu teoriju, Sigmunda Freuda, smatram o0sobito vaznom sastavnicom
pedagoskog obrazovanja jer objasnjava neka ponasanja koja su mnogima ¢udna i
neshvatljiva, kao $to su i meni bila do sada. Smatram kako ¢e mi poznavanje tih
teorija uveliko pomo¢i u radu s djecom rane i predskolske dobi jer ¢u ih bolje
razumjeti, a samim time mozda pomognem i odraslima oko njih da ih razumiju i da
se prestanu cuditi i nazivati svoju djecu neposlusnom i zlo¢estom, odnosno da ih

prestanu etiketirati na bilo kakav nacin.

Takoder, rekli su mi jednom kako misle da ja sebe smatram kompletnom osobom.
Pisanje rada dovelo me do toga da preispitam sebe i svoja ponasanja, da se
preispitam kakva sam osoba i koliko moram raditi na sebi i jesam li uistinu

kompletna.
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Ja, Katarina Liciburg izjavljujem da sam ovaj rad izradila samostalno uz pomo¢
konzultacija, savjeta i literature.

Potpis:
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Izjava za javnu objavu rada

Naziv visokog ucilista

Sveuciliste u Zagrebu
Uciteljski fakultet
Odsjek za odgojiteljski studij

IZJAVA

kojom izjavljujem da sam suglasan/suglasna da se trajno pohrani i javno objavi moj

rad
naslov

Najutjecajnije teorije razvoja li€nosti

vrsta rada

zavrs$ni rad

u javno dostupnom institucijskom repozitoriju

knjiznica i arhiva Uciteljskog fakulteta, SveuciliSta u Zagrebu — odsjek u Petrinji

1 javno dostupnom repozitoriju Nacionalne i sveuciliSne knjiZnice u Zagrebu (u
skladu s odredbama Zakona o znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju, NN br.
123/03, 198/03, 105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14,
60/15).

U Petrinji ,

Ime Prezime

Katarina Liciburg

(0]]=]

Potpis
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