Emocionalni razvoj djeteta

Dumbovié, Petra

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2022

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Teacher Education / SveuciliSte u Zagrebu, Uciteljski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://Jum.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:484056

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-21

Repository / Repozitorij:

University of Zagreb Faculty of Teacher Education -
Digital repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:484056
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ufzg:3815
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/ufzg:3815
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ufzg:3815

SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET

ODSJEK ZA ODGOJITELJSKI STUDIJ

Petra Dumbovié

EMOCIONALNI RAZVOJ DJETETA

Zavrsni rad

Cakovec, srpanj, 2022.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA ODGOJITELJSKI STUDIJ

(CAKOVEQ)

Petra Dumbovié

EMOCIONALNI RAZVOJ DJETETA

Zavrsni rad

Mentor rada:
doc.dr.sc. Tea Pahi¢

Cakovec, srpanj, 2022.



Sadrzaj

L Y ] I PR UPRSPPRSPR 1
IS o o o] | -SSRSO 2
1.1, OSNOVNE EIMOCIE ..eeiuveivieiieiieiteesteeiestee e estesteesteesee s e e steeseessaesteessesseessaensesseesseeneeaneesrens 2
1.2, VaZNOSE ©IMNOCIJA 1eiuvveeiuiiieiiiieeiiiie st e sttt e s stte et e e sbe et e st e e ssbe e s sab e e s nbb e e e bb e e abeeeabeeennes 3
1.3.  Pristupi prouavanju €MOCIA .....ecveeerrrreiiirieisieiesiriesieeesieesssesssseessssesssssesssssesssssessnns 4
1.3.1.  PSIN0SEKSUAING tEOTTJA ....c..oviviiiiiiiiieie e 4
1.3.2.  PSINOSOCHAING TEOFTJA...eeuveteieieiiiieieeiieie et 5

2. EmocIionalni razvoj 0JEETA ........ccuiiiiirieeie e 6
2.1. Razvoj emocionalnog 1ZraZavVanja .........ccouvererirereenieieseesieese e 7
2.2. Razvoj emocionalnog raZumiJEVAN]a........cc.ccveieerieiiueieesieeiesieesieseessaessesseesseessesseessens 9
A T 0T VA (o] =1 0] o LA | -SSP 11
2.4.  Razv0j emOCija SAMOSVIJEST ....ecuviiiieieiieiieesie ettt ene e 12
2.5, RAZVO] PIIVIZENOST ..euvieiiiiiieiiie ettt ettt ettt e e e e s e e nneeanneennee s 13
2.6, TEMPEIAMENT .....oi ittt 16
2.7.  Socijalizacija emocija U dJetiNJStVU .......ceerieiiriiieiesieseeee e 20
3. Emocionalna INtEHGENCIA. ......cuiiiiiieiieie st 21
3.1, MOTAINE BIMOCIJE ...ttt bbbt 22
3.2, Optimizam — lijeK Za GePIeSTIU.....cc.oiiiiiiieiieieiere e 23
TR T - Vo - =T 0 0 (o Tol | T USSP PSSP 24
3.4.  Emocionalna inteligencija u virtualnoj Stvarnosti ............cccccvevevieiieieciie e, 25
ZAKLIUCAK ..ottt 27

LIEEIAEUIA ...ttt ettt e e e e et ettt e e e e e e e e et e e e e e e e e et e e e e e e e e ————aaas 28



Sazetak

U ovom radu govori se o razvoju djetetovih emocija, njihovom mijenjanju u odredenom

vremenskom razdoblju te kako djeca polako postaju svjesna svojih i tudih osjecaja.

Emocije predstavljaju jedan od najvaznijih Cinitelja u funkcioniranju pojedinca, a mnoge
se poCinju kod djeteta razvijati ve¢ u najranijoj dobi. U emocionalnom razvoju dijete prolazi
stadije emocionalnog izrazavanja, emocionalnog razumijevanja, razvoj empatije, razvoj
emocija samosvijesti, razvoj privrzenosti i socio-spoznajni razvoj koji ukljucuje pojam o sebi,
samoopis i samovrednovanje, svijest o drugima te samoregulaciju. Ovisno o djetetovom
temperamentu koji nije u potpunosti stabilan te se mijenja uz pomo¢ vanjskih ¢imbenika, dijete
¢e lakse ili teze usvajati pojedine stadije emocionalnog razvoja. Kako bismo bili sposobni
razumjeti emocije potrebna nam je emocionalna inteligencija koja pokazuje razinu

emocionalnog i intelektualnog rasta.

Kljucne rijeci: emocionalni razvoj, empatija, izrazavanje emocija, temperament.



SUMMARY

This paper discusses the development of children's emotions, over time changes and how

are they slowly becoming aware of their own and others' feelings.

Emotions are one of the most important factors in the functioning of an individual. Many
emotions start to develop in a very early age. Trough emotional development, the child goes
through stages of emotional expression, emotional understanding, empathy development,
development of self-awareness emotions, attachment and socio-cognitive development which
includes self-concept, self-description, self-evaluation, awareness of others and self-regulation.
Depending on the child's temperament, which is not completely stable and changes because of
an external factor, the child will, in a hard or easy way, adopt certain stages of emotional
development. To be able to understand emotions, we need emotional intelligence that shows

emotional and intellectual growth level.

Keywords: emotional development, empathy, expressing emotions, temperament.



UvoD

Od rane dobi prilicno bespomoc¢na beba signalizira svoja emocionalna stanja te tako
podrzava vlastito prezivljavanje. Socijalnu interakciju potice placem ili izrazom radosti ¢ime
stvara uvjete za prve emocionalne veze. Emocije nam nisu potrebne samo za prezivljavanje
nego imaju i odredene razvojno prikladne funkcije. Odredene se emocije javljaju u odredenom
razvojnom razdoblju kako bi nam pomogle usvojiti razvojne zadatke pred kojima se nalazimo

u tom razdoblju.

~Emocionalni je razvoj jedan od najvaznijih procesa razvoja licnosti. On je rezultat
medusobnih  utjecaja bioloskih  karakteristika pojedinca (uzbudljivost, reaktivnost,
temperatura) i njegova socijalnog ucenja.” (Andrilovi¢ i Cudina-Obradovi¢, 1994.) Dodir,
stanje organizma (glad, bol) izazivaju reakcije opéeg uzbudenja na temelju kojih se oko 3.
mjeseca djetetova zivota razvijaju osnovna ¢uvstva, ugoda i neugoda, a iz njih se oko 6. mjeseci

razvijaju sve slozeniji dozivljaji (Berk, 2015.).

Paralelno s tjelesnim, motorickim i spoznajnim aspektom razvija se i socio-emocionalni
aspekt licnosti. U interakciji s okolinom dijete istrazuje svijet, Spoznaje sebe, u¢i ne samo
izrazavati nego i razumjeti emocije ljudi. Roditelji imaju najvazniju ulogu jer mogu svojim
primjerom ponasanja pridonijeti razvoju empatije pomocu koje dijete gradi bolji odnosi s
drugima te stvarati pozitivniju sliku o sebi. Osim vanjskim ¢initelja koji utjeu na dijete postoje
I oni unutarnji, odnosno bioloski. Oni potjecu od samog djeteta, a najvazniji je temperament
prema kojemu se kao pojedinci razlikujemo od ostalih te radi kojeg imamo razli¢it odnos s
okolinom. PrivrZenost je snazna emocija koju stvaramo samo s posebnim ljudima u nasim
zivotima. Provedeno vrijeme zajedno pruza nam ugodu i radost dok nas u trenucima stresa

njihova blizina moZze utjesiti (Berk, 2015.).

Kao zadnje poglavlje navedena je emocionalna inteligencija koja ¢ini jedan od vaznih
¢imbenika uspjeha i zadovoljstva u zivotu. Pomaze nam prepoznati tude, ali i vlastite osjecaje
I emocije na temelju kojih pravilno reagiramo u situaciji u kojoj se nalazimo. Djeca koja imaju
tu sposobnost izrastaju u odgovorne, pouzdane i produktivne osobe, a isto tako u Skoli su

vedrija, samopouzdanija 1 uspjeSnija od svojih vr$njaka.

Sve navedeno uvelike utjece na emocionalni razvoj djeteta od najranije dobi. U ovome radu

opisani su najvazniji ¢imbenici djetetova Zivota koji utje¢u na njegov emocionalni razvoj.



1. Emocije

. Emocije su jedan od najvaznijih cinitelja koje utjecu na cjelokupno funkcioniranje
pojedinca i imaju glavau ulogu u interpersonalnom Zivotu. “ “(Braja- Zganec, 2003., str.15.)
Prema Oatley (2003.), emocije su prvi jezik koji koristimo. Ve¢ nekoliko sekundi nakon rodenja

proizvodimo svoju prvu emocionalnu komunikaciju — plac.

., Emocije su mocni strojevi koji nas pokrecu iznutra.* (Slunjski, 2013., str. 7.) To su
kratkoro¢na osjetna stanja koja ukljucuju sreéu, bijes ili strah gdje su pomijesane razne koli¢ine
osjeta na skali uloga-nelagoda te uzbudenost-smirenost. Nacin izrazavanja emocija moze biti
viSe ili manje prikladan nekoj situaciji, tj. adekvatan situaciji koja izaziva reakciju (po kvaliteti,
intenzitetu i duljini trajanja), prigusen ili prenaglasen (preburna reakcija na situaciju). Postoje
ugodne ili neugodne emocije, pa se mi zbog njihova prisustva mozemo osjecati bolje ili losije

te po intenzitetu postoje jace ili slabije emocije (Slunjski, 2013.).

., Emocija se obicno dozivljava kao poseban tip dusevnog stanja, koje katkad prate ili za njima

slijede tjelesne promjene, izrazi i postupci.“ ( Oatley,2003.)

Emocije djeteta predSkolske dobi znatno se razlikuju od emocija odrasle osobe.
Jednostavnije su, spontane te odmah nalaze odgovarajuéi izraz. Ce$ce su, no kratkotrajnije.
Snaznije su, nestabilnije pa se dijete ne zna suzdrzati te pokazuje svoje emocije otvoreno, §to

nam omogucuje laksi uvid u njegov svijet (Starc i sur., 2004.).

1.1. Osnovne emocije

Postoje 4 osnovne emocije koje se nazivaju i primarnim emocijama, a to su: radost,
zalost, srdzba i strah. Zovemo ih 1 primarnima jer se pojavljuju i prije u individualnom razvoju

gdje njihove izrazaje moZzemo uogiti ve¢ kod male djece (Sverko i sur., 2001.; prema Pavlovi¢,

2012.).

1. Radost — uvjet da se osjeti radost je da ¢ovjek tezi nekom cilju te da se taj cilj ostvari. U
ovu emociju pripadaju i osjecaju: sreca, uzitak, olaksanje, zadovoljstvo, blazenstvo, ponos,
senzualni uzitak, zanos, veselje. Izraz lica koji ¢ovjek napravi kada osjeti radost je podizanje

obrva i o¢i.



2. Zalost — vezana uz odreden gubitak. Intenzitet emocije ovisi o vrijednosti objekta koji
smo izgubili (najjaca tuga prisutna je kod gubitka voljene osobe, a slaba Zalost tijekom
gubitka npr. neke stvari bez koje ne mozemo). Mogucéa je pojava depresije ako se ¢ovjek
prepusti kompletno tuznim mislima, koje se najcesée vrte u krug te se covjek ne moze
izvuéi iz njega. Pod zalost ubrajamo i osjecaje: bol, potiStenost, melankolija,
samosazaljenje, o¢aj, osamljenost. Izraz lica kada ¢ovjek osjeti Zalost — spusteni kutovi

usana i o¢iju.

3. Srdzba — osnovni uvjet je postojanje prepreke za dolazak do nekog cilja pogotovo ako
je ona trajna i ne moze se ukloniti. Ubrajamo 1 osjecaje: ogorcenost, uzrujanost, gnjev,
uznemirenost, razdrazljivost, mrznja. Izraz lica kada ¢ovjek osjeti srdzbu — stisnute o¢i,

stisnuta usta.

4. Strah — da bi osjetili strah, potrebno je da se pojavi neka opasnost za covjeka (zamisljena
ili stvarna). Pripadaju i sljedeci osjecaji: tjeskoba, bojazan, panika, strepnja, napetost,
uzas, strava, jeza, fobija. Izraz lica kada ¢ovjek osjeti strah — ragirene oéi i usta (Sverko

isur., 2001.; prema Pavlovi¢, 2012.).

1.2. Vaznost emocija

Charles Darwin je smatrao kako emocije imaju primitivna obiljezja, tj. upucuju na nase
zivotinjsko porijeklo. Opisao ih je kao rudimentarne ostatke nasih dalekih predaka koji nemaju
svrhu, dok su kod dalekih predaka imale svrhu ( povezana slicnost sa slijepim crijevom koje je

prije imalo svrhu, a danas ne. No njega mozemo operirati, a emocije ne) (Slunjski, 2013.).

Emocije su obi¢no aktivirajuce zbog toga Sto mogu podizati razinu energije koja nam je
potrebna za poduzeti neku akciju. Ali mogu biti 1 inhibirajuce, §to znaci da nas mogu kociti pa
1 posve blokirati. Kao primjer moZe biti prevelika trema za vrijeme ispita pa mozemo ostaviti
dojam neznanja iako smo mozda ucili. Freud je smatrao kako neki dogadaj (ve¢inom seksualne

prirode) za ¢ovjeka moze biti toliko Stetan da zbog njega ima psihicke posljedice do kraja



zivota. Shvatio je kako nas na$ um, svjesno ili nesvjesno, cuva od neugodnih emocija Sto

nazivamo obrambenim mehanizmom (Slunjski, 2013.).

Svidalo se nama ili ne, emocije djeluju tako da upravljaju svim nas§im motivima i naSim
ponasanjem. Ne ukazuju nam §to to¢no da u¢inimo, nego nas poti¢u da sami pokuSamo odrediti
koje je najbolje moguce djelovanje u odredenoj situaciji. Signaliziraju nam dogadaje za koje
nemamo spremne odgovore, djelotvorne vjestine, a niti potrebnog znanja da bismo mogli to¢no
znati Sto uCiniti. Nazalost, takvih je situacija mnogo s obzirom da su nasi ljudski resursi vrlo

ograni¢eni: mnoge nam se stvari dogadaju neplanirano, nepredvidivo i posve neocekivano

(Slunjski, 2013.).

U nastavku slijedi poseban osvrt na psihoseksualnu i psihosocijalnu teoriju, teorije koje u

najvecoj mjeri doprinose objaSnjenju razvoja li¢nosti i uloge emocija u tome.

1.3. Pristupi proucavanju emocija

LaFreniere (2000; prema Braj$a-Zganec, 2003.) suvremene teorije emocija podijelio je u

evolucijske, bioloske i psiholoske.

1. Evolucijske - zasnovane su na radu Charlesa Darwina koje pretpostavljaju postojanje
viSe osnovnih emocija, a usmjerene su na istrazivanje nacina izrazavanja, ekspresiju
emocija, funkcije emocija te njihov evolucijski razvoj.

2. Bioloske - usmjerene su na utvrdivanje kortikalnih regulacijskih mehanizama
odgovornih za emocionalno izrazavanje te ponasanje

3. Psiholoske - u njih se jo§ ubrajaju psihodinamske i kognitivne teorije te razvojne

perspektive u proucavanju emocija

1.3.1. Psihoseksualna teorija

.....

tako $to ih je poticao da otvoreno pri€aju o vlastitim bolnim dogadajima iz djetinjstva. Sva ta
prisje¢anja pomogla su mu proucavati nesvjesnu motivaciju svojih pacijenata na kojoj je

izgradio svoju psihoseksualnu teoriju. Teorija naglasava da je za zdrav razvoj licnosti presudno



kako roditelji obuzdavaju seksualne i agresivne nagone u prvih nekoliko godina zivota svog
djeteta (Berk, 2015.).

Freudova teorija pretpostavlja postojanje tri dijela li¢nosti: id, ego i superego. Id
predstavlja najveci dio li¢nosti, a ego svjesni racionalni dio li¢nosti koji se pojavljuje u ranom
djetinjstvu te upravlja impulsima ida i omogucuje njihovo zadovoljenje na prihvatljive nacine.
Npr. ego pomaze djetetu od svega nekoliko mjeseca da prestane plakati kad ugleda svoju majku
kako grije boc¢icu dok kompetentnije predskolsko dijete odlazi u kuhinju te samostalno uzima
jelo. Izmedu 3. 1 6. godine Zivota djeteta javlja se superego ili savjest kroz interakciju s
roditeljima, koji zahtijevaju da se djeca prilagode vrijednostima drustva. Ego ima sloZen
zadatak, uskladiti zahtjeve ida (onoga Sto zelimo) i superega (onoga S$to je druStveno
prihvatljivo). Odnosi koji se uspostave ida, ega i superega u predskolskoj dobi odreduju temelje

li¢nosti pojedinca (Berk, 2015.).

1.3.2. Psihosocijalna teorija

Erik Erikson preuzeo je i unaprijedio Freudovu teoriju tj. prosirio sliku razvoja u svakom
stadiju. Naglasava da uloga ega nije samo posredovanje izmedu svjesnog i savjesti vec i
stjecanje stavova 1 vjestina. U svakom stadiju razvoja postoji temeljni psiholoski konflikt koji
se moze razrijeSiti na kontinuumu od pozitivnog do negativnog te to odreduje hoce ishod

razvoja u tom stadiju biti zdrav ili rezultirati neprilagodenoscu (Berk, 2015).

Starc i sur. (2004) navode kako u svakom razdoblju pojedinac treba rijesiti odredeni
razvojni zadatak, krizu koje moze rijesiti samo uz pomo¢ okoline. Ako se postavljeni zadatak
uspjesno rijesi, pojedinac je zreo da prijede u sljedeci stadij gdje ga o¢ekuje novi zadatak, kriza.
No ako na nekom od stadija taj zadatak ne rijesi uspjesno, dijete prelazi u stadij psihosocijalnog
razvoja s nepovoljnim rezultatom. Ukratko, u psihosocijalnom razvoju rezultat rjesavanja jedne
krize utjeCe na Sanse uspjeSnog rjesavanja sljede¢ih kriza. Erikson u Zivotu svakog Covjeka

opisuje osam takvih stadija, od Cega tri u predSkolskoj dobi.



2. Emocionalni razvoj djeteta

., Emocionalni razvoj je jedan od najvaznijih procesa razvoja licnosti. On je rezultat
medusobnih utjecaja naslijedenih mehanizama reagiranja na emocionalne situacije i procese

socijalizacije u obitelji i neposrednoj djetetovoj okolini. “ ( Starc i sur., 2004., str. 34.)

Emocionalni odnos je prvi djetetov odnos kojeg razvija iz naslijedenih mehanizama
reagiranja pohranjenih u najstarijim dijelovima mozga, a diferencira se do kraja 6. mjeseca u

Sest temeljnih emocija: strah, srdzba, veselje, tuga, gadenje i iznenadenje (Starc 1 sur., 2004.).

Faze emocionalnog razvoja mogu se podijeliti u tri skupine (prema Braj$a-Zganec,
2003.):

1. Usvajanje emocija
2. Diferencijacija emocija

3. Transformacija emocija

Usvajanje emocija se odnosi na izrazavanje te percepciju emocija. Odvija se u ranom
djetinjstvu gdje djeca u interakciji s okolinom pokazuju, prepoznaju i kontroliraju emocije. U
ranom djetinjstvu prilikom interakcije s okolinom primarne emocije se javljaju automatski, a

prate ih univerzalne facijalne ekspresije (Brajsa-Zganec, 2003.).

Faza diferencijacija emocija odnosi se na povezivanje te odvajanje izraza i osjecaja prema
ili od odredenog konteksta ili ponaSanja. Djeca u ranoj dobi diferenciraju 1 modificiraju svoje
izrazavanje emocija u interakciji s roditeljima, oponaSaju ih 1 tako stvaraju obiteljske obrasce
ponasanja. Krajem druge godine zivota djeca postaju svjesnija svog emocionalnog ponasanja
koji je vezan uz primarne emocije te uce slozenije emocionalne procese: zavist i empatiju

(Brajsa-Zganec, 2003.).

Faza transformacija emocija je najsloZenija te najmanje istrazena faza. U fazi dolazi do
povezanosti emocionalnog iskustva i verbalizacije emocija, mijeSanja emocija te njihovih

transformacija (Brajsa-Zganec, 2003.).

Kurikulum za jaslice prema Stokes, Szanton (2005.) navodi metode za zdrav emocionalni

razvoj odnosno kako bismo izbjegli ponasanje koje ga sputava:

1.Uzimati u obzir djetetov strah i ne prisiljavati dijete na nesto ¢ega se boji — neke

odrasle osobe prisiljavaju djecu da se suoCe s onim Cega se najviSe boje misle¢i kako ¢e

6



prevladati strah budu 1i se izravno suocila s njime. Takvi postupci rijetko umanjuju djetetov

strah. U ve¢ini slucajeva strah ¢e biti intenzivan te ostati u djetetu do kraja Zivota.

2. Prihvatiti sve djetetove emocije i ne ih negirati — odrasli ponekad negiraju djetetove
emocije rijeCima kao $to su: nemoj se bojati, ne bi se smio ljutiti, da vidim kako se smijesis ili
bez suza. Djeci moramo pruzati vise potpore prihvacajuci njihove emocije kad do njih dode, a

onda da im objasniti zbog ¢ega bi bilo dobro uciniti nesto na drugi nacin.

3. Prihvatiti bolne situacije i ne interpretirati stvarnosti pogreSno — u dobroj namjeri da
zastite djecu od teSkih emocionalnih iskustava, odrasli ponekad daju djeci lazna obeéanja te im
pogresno prikazuju realnost. Na primjer: dijete se boji vaditi krv na §to ¢e ga medicinska sestra
umiriti rije¢ima ,,To uopce ne boli.”“. Medutim, vadenje krvi malo boli stoga je bolje reci ,,Malo
¢e zaboljeti i gotovo.* Situacije poput takve imaju za posljedicu da djeca nisu pripremljena za
realnost situacija s kojima se suocavaju. Najbolji nacin je da se djeci kaze tocna informacija i

to jednostavnim jezikom.

4. Biti dosljedan; ne dopustati iznenadne promjene ponasanja — odrasli ¢esto mijenjaju
svoje raspoloZenje bez nekog znacajnijeg razloga Sto u djeci izaziva strah i1 oprez jer oni ne
razumiju Sto odrasli ¢ine. Vazno je djeci objasniti $to ¢e uslijediti te se ponasati na predvidljiv

nacin kako bi djeca stekla povjerenje (Stokes, Szanton, 2005.)

2.1. Razvoj emocionalnog izraZavanja

, Izrazavanje emocija pomaze djetetu signalizirati okolini svoje potrebe i stupiti u sve

slozeniji odnos s okolinom. “ (Starc i sur., 2004., str. 34.)

Djeca dojenacke dobi ne mogu opisati svoje osjecaje, stoga je izazov odrediti koje emocije
oni to tocno dozivljavaju. Prema Berk (2015.), vokalizacije i pokreti tijeka pruzaju neke
informacije, no istrazivaci se uglavnom oslanjaju na izraze lica. Postoje dva opca stanja
pobudenosti u najranijem emocionalnom zivotu beba i to: privuc¢enosti ugodnim podrazajima i

povlacenja pred neugodnim podrazajima (Berk. 2015).

Starc i sur. (2004.) navode kako su svidanje (ugoda) i nesvidanje (neugoda) prve emocije
koje dijete izrazava. Pozitivno emocionalno stanje tj. svidanje djeteta, izrazava se smijeskom,

vokalizacijom i fiksiranjem pogleda dok negativno emocionalno stanje — nesvidanje izrazava



se platem, mrStenjem i izrazom gadenja. Kasnije se razvijaju sve jasniji signali iz kojih mozemo
uociti prisutnost Sest temeljnih emocija: strah, srdzba, veselje, tuga, znatizelja i gadenje (Starc
i sur., 2004). Autorica Bulat (2014.) navodi kako svatko emocije doZivljava na sebi jedinstven

nacin i zato emocije zovemo subjektivnima.

Razvoj izrazavanja emocija prema Starc i sur. (2004.):

e Oko 3 do 4 tjedna kao reakciju na ljudski glas ili lice u pokretu kod djeteta se pojavljuje
osmijeh (odrazavaju¢i ugodu). I prije te dobi moZemo vidjeti osmijeh, no veéinom se
pojavljuju spontano tijekom spavanja i nisu povezani s vanjskom stimulacijom (refleksni

osmijeh).

e Nakon 6 tjedana dijete uoc¢ava znakove razlikovanja na licu skrbnika.

e U dobi od 3 do 6 mjeseci dijete smijehom izrazava veselje te jasnije izrazava srdzbu.

e Poslije 6 mjeseci dijete pokazuje istu emociju kao i osoba ¢ije lice gleda. U toj dobi
pojavljuje se separacijski strah, a krajem prve godine i sram te proces socijalnog
zaklju¢ivanja — dijete po€inje upotrebljavati informacije o emocionalnim izrazima drugih

ljudi za regulaciju vlastitog ponasanja.

e U dobi od 1 do 2 godine dijete pokazuje ponos i zadovoljstvo te ljubomora i ljutnja

usmjerena na ljude i predmete.

e U dobi od 2 do 3 godine pojavljuju se mnogi strahovi poput straha od jakih zvukova, tamnim

boja, vjetra, kise, odvajanja od majke u vrijeme odlaska na spavanje, mraka, samoce.

e U dobi 3 do 4 godine djetetovog Zivota raste strah od zivotinja, stranih ljudi, predmeta,
ruznih lica, maski, mraka, policajca, lopova. Dijete reagira ljutnjom na odgojne postupke
odraslih i na konflikte s drugom djecom koje manifestira ujedanjem, guranjem, §tipanjem,

pljuvanjem, vriStanjem. Javlja se i vrhunac ljubomore u brace i sestara.



U dobi od 4 do 5 godina smanjuje se strah od poznatih Zivotinja no raste od nepoznatih.
Prisutne su i no¢ne more, a oko 5. godine pojavljuje se strah od imaginarnih bica (vjestica,
zmajeva) te dijete pocinje biti svjesno potencijalnih opasnosti (zmija). Ljutnja se javlja
najcesce zbog prepreka te teSkoca u igri ( prekida igre, neslaganje zbog igracaka) te se
manifestira najéesce ruznim rije¢ima, prijetnji bjezanja od kuce, ruganjem, oponasanjem,
radenjem onoga $to je zabranjeno. U 5. godini pojavljuju se i Cuvstva stida, zabrinutosti,

razoCaranja i zavisti.

U dobi od 5 do 6 godine porast stvarnih strahova: od ozljedivanja, pada, psa te se smanjuje
strah od ruznih osoba i nakaza. NajceS¢e reagira ljutnjom zbog vrijedanja ponosa,
odbacivanja njegovih misli, onemogucavanja afirmacije i inicijative. Manifestacije ljutnje
su sve rjede no prisutno je podsmjehivanje, psovanje, hvalisanje. U situacijama kada je

nadmo¢no reagira smijehom.

U dobi od 6 godina dijete hrabro podnosi ozbiljnije povrede, a boji se trna. Prisutni strah od

samoce, duhova, da je netko pod krevetom, od vode, groma, munje.

Sa 7 godina jaca strah od gubitka ljubavi, strah koji nastaje nakon pri€anja straSnih prica,
filmova. Eksplozije bijesa su sve rjede te ga ¢eS¢e izrazava verbalnom agresijom. U toj dobi

sve je uspjesnije kontra izraZavanja emocija.

2.2. Razvoj emocionalnog razumijevanja

»~Razumijevanje emocija ukljucuje djetetovu sposobnost prepoznavanja vlastitih osjecaja

i razumijevanje povratnih informacija povezanih s tim osjecajima te procese povezanosti

emocija i vanjskih dogadaja.” (Braj$a-Zganec, 2003., str.37.)

Nizom istrazivanja utvrdeno je kako djeca neke primarne emocije poput srece, tuge, ljutnje

lakSe prepoznaju dok neke teze. Djeca u predskolskoj dobi strah najes¢e mijesaju s drugim

negativnim emocijama te ga rjede prepoznaju. No, ako djeca dobe puno informacija o toj

emociji bolje ¢e ju prepoznati te na kraju i razumjeti (Braj$a-Zganec, 2003).

Prema Oatley (2003.) definicija razumijevanja emocija podrazumijeva“ razumijevanje

nacina na koji bioloski utemeljeni obrasci govornih glasova i vidljivi emocionalni izrazi



omogucuju dojencetu i roditelju medusobnu komunikaciju, te nacina na koji ti obrasci kasnije

poprimaju oblike kulture i individualnosti. *“ (Oatley, 2003.)
Za djetetovo ucenje razumijevanja emocija, prema Berk (2008.), vazni su:

1. interpersonalni ¢initelji - roditeljski postupci i ponasanja

2. intrapersonalni ¢initelji — kognitivne i jezicne sposobnosti

Razvoj razumijevanja emocija prema Starc i sur. (2004.):

U dobi od 0 - 6 mjeseci dijete reagira na emocionalne izraze i ton glasa u okolini.

e U dobiod 7 -12 mjeseci dijete poCinje razumjeti znacenja emocionalnih signala iz okoline.

e Oko 12 mjeseci dijete trazi emocionalne signale roditelja za tumacenje emocionalnog
znacenja situacije.

e U razdoblju od 1 — 2 godine $iri se broj rije¢i koje oznacavaju emocionalni dozivlja;.

e U razdoblju od 3 — 6 godine povecava se razumijevanje emocionalnih signala te njegovih

uzroka i posljedica.

Djeca u dobi od 4 ili 5 godina to¢no prosuduju uzroke temeljnih emocija npr. tuzan je jer
mu nedostaje mama. Znaju da bi ljutito dijete moglo udariti nekog ili da ¢e radosno dijete
vjerojatnije dijeliti nesto s njima. Pronalaze uc¢inkovite na¢ine kako umanjiti negativne osjecaje
drugih npr. tugu smanjuju grljenjem. Djeéje razumijevanje emocija u predskolskoj dobi
ubrzano postaje sve bolje tj. sve to¢nije i sloZenije. Shvacaju kako unutarnja stanja mogu
potaknuti emociju. Takoder, mogu predvidjeti Sto ¢e sljedece napraviti prijatelj u igri prateci

njegovu emaociju.

U primjeru navodim njihov svakodnevni govor o emocijama (Bretherton i sur., 1986.
prema Berk., 2008.):

Dvogodisnjakinja: (Nakon sto je otac vikao na nju , razljutila se i vratila istom mjerom

tako sto je i ona vikala na njega.) Ljuta sam na tebe, tata. Odlazim. Dovidenja.

Dvogodisnjak: (Komentirajucéi drugo dijete koje ne zZeli spavati i place.) Mama, Annie

place. Annie je tuzna.
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Sestogodisnjakinja: (Kao odgovor na majcin komentar ,, Tesko je slusati bebu da
place*.) Nije toliko tesko za mene koliko je za tebe. (Mama upita ,, Zasto?) Zato §to ti voli$
Johnnya viSe nego ja! Ja ga malo volim, a ti ga puno volis§, tako da mislim da je teze za tebe

cuti ga kako place.

Sestogodisnjak: (Tjeseci malog djecaka u crkvi ¢ija se majka otisla pricestiti.) Brzo ¢e

se vratiti. Nemoj se bojati. Ja sam tu.

2.3. Razvoj empatije

» Empatija je emocionalni odgovor uzivljavanjem u emocije koje dijete primjecuje u
drugoga.* (Starc i sur., 2004.) Empatija se razvija iz djetetove nesvjesne reakcije i to istom
emocijom koju primje¢uje kod drugoga. Zreliji oblici empatije javljaju se kada je dijete
sposobno razumjeti tudu emocionalnu reakciju i situaciju, zauzeti tuze stajaliste te reagirati
vlastitom emocijom razumijevajuci ,.kako bi njemu bilo da mu se to dogodi* (Starc i sur.,
2004.).

Prema Vranjican i sur. (2019.) empatija ,,omogucuje pojedincu iskazivanje simpatije,
suosjecanja, pomaganje u nevolji i vazan je preduvjet moralnog ponasanja.“ UkljuCuje 3
komponente koje su temelj prosocijalnog i altruisti¢cnog ponaSanja te kasnijeg adekvatnog

funkcioniranja djeteta u svijetu, a to su:

1. afektivna (osjecanje §to druga osoba osjeca),
2. kognitivna (razumijevanje §to druga osoba osjeca)

3. motivacijska (namjera za suosjec¢ajnom reakcijom)

Ve¢ u prvoj godini dijete razvija emocionalnu empatiju i to tako da ¢e samo poceti plakati
kada vidi da drugo dijete place Sto psiholog Martin Hoffman naziva ,,globalnom empatijom®.
U drugoj godini Zivota dijete ulazi u drugi stadij empatije gdje shvaca jasno da neraspoloZenje
drugih nije i njegovo vlastito. Dijete ¢e tada pokusati smiriti drugo dijete, no jo$ nije sigurno
kako, sto kod njih stvara stanje empati¢ne konfuzije. Sa Sest godina pocinje stadij kognitivne
empatije. Dijete je sada sposobno gledati sa tudeg stajalista §to mu omogucuje da procijeni kada
treba pri¢i zalosnomu prijatelju, a kada ga ostaviti na miru. U tom stadiju nije potrebna
emocionalna komunikacija — plakanje, jer dijete moze svjesno zakljuciti kako se osjeca zalosna

osoba bez da ona to pokazuje (Shapiro, 1998.).
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Roditelji/odgojitelji u velikoj mjeri utjecu na razvoj empatije putem modela ponasanja, a
poticu I razumijevanje tudih emocija kao i prosocijalno ponasanje djece (Starc i sur., 2004.).
Roditelji koji su topli, poti¢u izrazavanje emocija te pokazuju empatijsku brigu za osjecaje
svoje djece povecavaju vjerojatnost da njihova djeca reagiraju na brizan nacin na uznemirenost
drugih. Roditelji takoder mogu sluziti kao modeli za suosjecanje, pomoc¢i djeci nauciti
regulirati ljutite osjecaje, ali isto tako pouciti ih ljubaznosti. Emociju suosjecajne brige za druge
ljude roditelji mogu djeci pokazati kroz dobrotvorne priloge tj. davanje odje¢e i nov¢anih
sredstava potrebitima te aktivnos¢u u zajednici. S druge strane, kaznjavajuée roditeljstvo

narusava empatiju i suosjecanje u ranoj dobi (Berk, 2015.).

Razvoj empatije prema Starc i sur. (2004.):

U dobi od 0 — 6 mjeseci plakanje je reakcija na pla¢ drugog djeteta (nediferenciranost od

okoline).

e U dobi od godine dana dijete prvi put izrazava empatiju koja se pokusava tjesiti milovanjem.

e U razdoblju od 1 — 2 godine dijete se tjesi u skladu s kognitivnim razvojem i razvojem

rjecnika.

e U razdoblju od 3 — 6 godine sve vise postaje sloZenija empati¢ka reakcija, temeljena na
razvoju rjecnika pomocu kojeg se djetetu pruza utjeha te sve boljem stavljanjem u situaciju

nekog drugog.

2.4. Razvoj emocija samosvijesti

Berk (2008., str 248.) navodi primjer emocija samosvijesti — stid i krivnju: ,,Jedno se jutro
u Leslienoj ucionici okupila grupa djece da bi pekla kruh. Leslie je od njih zahtijevala da
strpljivo cekaju dok ona ode po posudu za pecenje. U meduvremenu je Sammy pokusao
dosegnuti brasno kako bi ga opipao, no zdjela se prevrnula preko ruba stola. Kada se Leslie
vratila, Sammy ju je na trenutak pogledao, pokrio oci rukama i rekao: ,, U¢inio sam nesto lose. *
Osjecao je stid i krivaju. *
U ranom djetinjstvu stid je povezan s osje¢ajima neadekvatnosti (,,Glup sam®, ,Ja sam

loSa osoba®), loSom prilagodbom-povlacenjem 1 depresijom te ljutnjom i agresivnos¢u prema
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onim osobama koji su sudjelovali u situaciji koja je provocirala stid. Nasuprot tome, krivnja je
povezana s dobrom prilagodbom jer pomaze djeci da se odupru Stetnim impulsima. Djeca kada

ucine nesto loSe, krivnja ih potic¢e da isprave Stetu te da se ponasaju obzirnije (Berk, 2008.).

Zavrsetkom djetetove druge godine Zivota razvijaju se emocije ,,viSeg reda“ koje su
povezane s djetetovim osjecajem sebe kao zasebnog bica i sve jasnijim pojmom o sebi. Odnose
se na opasnost od smanjenje vlastite vrijednosti (stid, neugoda, krivnja), dozivljaj povecanja

vlastite vrijednosti (ponos) ili na njezinu ugrozenost (zavist) (Starc i sur., 2004.).

Kod predskolaraca se jo§ uvijek razvijaju standardi izvrsnosti i upravljanja pa ovise 0
porukama odraslih da bi naucili kada osjecati emocije samosvijesti. Roditelji koji daju djetetu
povratnu informaciju o njegovu ucinku i vrijednostima (,,To je lo§ posao! Mislila sam da si ti
dobra djevojcica!) imaju djecu koja intenzivnije dozivljaju emocije samosvijesti, viSe stida
nakon neuspjeha te viSe ponosa nakon uspjeha. No roditelji koji se usmjeravaju na poboljsanje
ucinka (,,To si ovako napravila, a trebala si ovako®) imaju djecu umjerenije, prilagodenije

razine stida i ponosa (Berk, 2008.).

2.5.Razvoj privrienosti

U okviru emocionalno-socijalnog razvoja djeteta razvoj privrZzenost se smatra najvaznijom
stavkom. Starc i sur. (2004., str. 35) kazu da je privrzenost ,, ¢vrsta emocionalna veza izmedu
djeteta i odrasle osobe (skrbnika), najcesce majke, koju dijete pokazuje izrazima srece i
njeznosti prema skrbniku, izljevima straha kad se odvaja od skrbnika i trazenjem utjehe i

sigurnosti u zagrljaju skrbnika u svim nepoznatim i opasnim situacijama. *

Berk (2015., str.425) navodi kako je privrzenost ,,snazna, emocionalna veza koju imamo s
posebnim ljudima u nasim Zivotima, koja nam pruza ugodu i radost kad smo s njima u

interakciji, dok nas u trenucima stresa njihova blizina moze utjesiti.

Za uspostavljanje privrZzenosti odgovorna je okolina. Djetetu je potrebno osigurati

nazoc¢nost i brigu odrasle osobe koja ¢e zadovoljavati djetetove potrebe za toplim fizickim

-----

majka, no to moze biti svaka odrasla osoba (skrbnik) koja djetetu pruza osjecaj ljubavi, ugode

1 zaStite (Starc 1 sur., 2004.).
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Dijete ovisi o prisutnosti i blizini osobe kojoj je privrzeno. Ne moze razumjeti
privremenost odvajanja niti procijeniti njegovo vremensko trajanje jer mu se to sve Cini
katastrofiénim i definitivnim. Od 6. do 15. mjeseca prisutno je pojafavanje izrazavanja
privrzenost. Do kraja tre¢e godine postupno opada izraz i potrebe za fizickom blizinom.
Znakovi koji predstavljaju uspostavljenu privrzenost su: opadanje Cestine socijalnog smijeska
i ograniCavanje smijeSka i pozitivnih reakcija na skrbnika te pojava straha od odvajanja i
nepoznatih osoba. Strah je posljedica gubitka osjecaja sigurne baza koje mu pruza osoba kojoj

je privrzeno (Starc i sur., 2004.).

Ovisno o reaktivnosti i1 osjetljivosti skrbnika za dijete, dijete moze razviti (Starc 1 sur.,

2004.):

1. zdravu (sigurnu) privrzenost

2. nekvalitetnu privrzenost — izbjegavanje ili opiranje skrbniku

Djeca koja imaju sigurnu privrZzenost su znatizeljna, spoznajno bolje razvijena i socijalno
kompetentnija: bolje se prilagoduju, suraduju i rijetko pokazuju probleme u ponasanju od djece
koja su razvila nekvalitetnu privrzenost sa skrbnikom (Starc i sur., 2004.). Djeca roditelja koji
ne odgovaraju na djecje potrebe zakocena su u emocionalnom izraZzavanju, emocionalnom
reagiranju prema drugima, manje su kompetentnija u emocionalnom i socijalnom smislu i imaju

veéu vjerojatnost od pojave poremecaja u ponasanju (Braj$a-Zganec, 2003.).

Kako razviti sigurnu privrZenost?

Prema Bulat (2014.) da bi dijete razvilo sigurnu privrzenost skrbnik treba:

1. Brinuti se o sebi — ne zaboraviti i na vlastite potrebe, npr. spavati, paziti na prehranu.
Dokazano je da majke koje imaju podrSku i pomo¢ imaju vecu vjerojatnost za
razvijanjem sigurne privrzenosti sa djetetom. U trenucima stresa treba pronaci nacin za
umiriti se te opustiti jer djetetu je potreban zadovoljan skrbnik. Jedino ¢e na taj nacin

pruziti djetetu sve $to je potrebno.

2. Paziti na osnovne potrebe djeteta — ako je dijete gladno ili umorno neé¢e moci ulaziti u

otvorene interakcije stoga je potrebno prilagoditi spavanje i hranjenje njegovom ritmu.
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3. Nauditi Citati znakove djeteta — da bi skrbnik mogao odgovoriti na djetetove potrebe
potrebno je da zna ocitati njegove potrebe u ponasanju. lako je svako dijete jedinstveno
postoje znakovi koji pomazu prepoznati neka tipi¢na stanja kod djeteta. Na primjer,
dijete pomocu polozaja tijela, pokreta ili izrazima lica pokazuje da li ga nesto veseli ili

osjeca umor, dosadu, uznemirenost, pretjeranu stimulaciju.

4. Uspostaviti dijalog sa svojim djetetom — potrebno je uskladiti vlastite reakcije s
djetetovim tako da se reagira povremeno, s odgovaraju¢im emocionalnim intenzitetom

i tonom.

5. Osjetljivost tijekom igre s djetetom — u dje¢joj igri umjesto da skrbnik preuzme ulogu
vode mora hauditi biti partner te pratilac. Djeca majki koja tijekom igre nisu odgovarale
na djetetove znakove ili viSe sklonosti kontroliranju razvijaju vefu vjerojatnost

nesigurne privrzenosti od djece ¢ije majke pokazuju interes te potrebu tijekom igre.

6. Dijeliti ugodne emocije —osim zadovoljavanja djetetovih tjelesnih potreba (hrana i san)

za zdrav razvoj djetetu je potreban ugodan osjecaj, zabava i dodir.

7. Osjetljivost na djetetovu uznemirenost — pla¢ djeteta potrebno je pravovremeno i
prikladno umiriti iako se ¢esto smatra da dijete placem Zeli manipulirati s vama. Ono
Slacem samo daje do znanja da ste mu u tom trenutku potrebni. Bitna je i brzina reakcije
koja djetetu govori da li moze imati u vas povjerenja. Osjetljivost na uznemirenost ne
odnosi se samo na pla¢ nego i na igre i aktivnosti. Vec¢ina roditelja u nekim situacijama
umjesto da djetetu pruZe ruke za umirivanje, oni nastoje negodovanje preokrenuti tako

Sto se joS viSe trude te dijete joS viSe stimuliraju Skakljanjem i smijanjem.

Tablica 1.. Tijek razvoja privrzenosti prema Vasta i sur., 1998.

0 - 6 tjedana - FAZA PRETPRIVRZENOSTI

-dijete prepoznaje miris i glas majke (skrbnika), ali podjednako reagira na sve osobe u
svojoj okolini
-dijete okolini upucuje razliite ,,ssignale privlacenja* (grljenje, pracenje pogledom,

smijeSak)

15



-dijete se umiruje i utjeSuje kad ga se primi u narucje, gladi i govori mu se tihim glasom,

ali mu je jo§ svejedno koja to osoba radi

6 tjedana - 6 (8) mjeseci - FAZA NASTAJANJA PRIVRZENOSTI

-dijete pocinje iskazivati drukcije reakcije prema ,,najvaznijoj osobi‘ (skrbniku) nego prema
ostalima

-viSe gukanja i upuéivanja smijeska usmjerava prema skrbniku nego prema ostalima

-brze se umiruje i prestaje plakati u naru¢ju skrbnika

-jos ne pokazuje nikakav strah ili prosvjed pri odvajanju od skrbnika

6 (8) mj. — 18 (24) mj. — FAZA JASNO IZRAZENE PRIVRZENOSTI

-zapocinju znakovi jasno izrazene privrZenosti u obliku prosvjeda zbog odvajanja i straha
od nepoznatih ljudi. Taj razvoj znakova privrzenosti povezan je s djetetovim ostalim
razvojnim postignu¢ima: s uspostavljanjem pojma postojanosti predmeta (pamcenje
skrbnikova lika), razvojem emocije straha i s usavrSavanim kretanjem puzanjem, koje mu
omogucuje slijedenje skrbnika.

-skrbnik moze najbolje i najbrze utjesiti i umiriti dijete uznemireno zbog odvajanja, i to vec¢
samom svojom nazoc¢no$¢u 1 dodirom.

-dijete pokazuje sigurnost i hrabrost istrazivanja okoline u blizini skrbnika.

18 mj. — 2 (3) godine — FAZA RECIPROCNOG ODNOSA

-U spoznajnom razvoju zapocinje primjena predodzba i govora (unutarnjih reprezentacija)
te dijete postupno pocinje razumijevati privremenost odvajanja, osobito ako mu skrbnik
kratko 1 jasno rastumaci razlog odvajanja i kako ¢e dijete i s kim provoditi vrijeme
odvojenosti. Prosvjed zbog odvajanja postupno se smanjuje 1 vecina djece s navrSene tri

godine moze podnijeti priviemenu odvojenost od skrbnika .

2.6. Temperament

Ve¢ u prvim satima svoga zZivota djeca pokazuju velike individualne razlike u svom

ponasanju i emocijama. Postoje djeca koja su mirna, a kada se uznemire lako se ponovno umire.

S druge strane, postoje i djeca koja su razdrazljiva te lako postanu uznemirena i svoju

uznemirenost intenzivno pokazuju. Neka djeca vole biti u socijalnim interakcijama te se
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upustaju bez problema u odnose s drugim ljudima. Druga osjec¢aju uznemirenost kada se ljudi
zele igrati s njima te se tada pokusaju povuci. Sve navedene razlike zovemo jednom rijecju —

temperamentom (Oatley,2003.).

Temperament Starc i sur. (2004.) definiraju kao ,,specificnost svakog djeteta koja se
ocituje kao njegova reaktivnost na okolinu i sposobnost samoregulacije ponasanja za koje se

pretpostavlja da je bioloski, tj. nasljedno odredena.,,

Vasta i sur. (2005.) navode kako temperament opisuje djetetov ponasajni stil i to ne
odrazavajudi toliko $to dijete ¢ini ve¢ kako to ono €ini. Npr. tijekom ljuljanja djeca mogu uzivati
u kolijevci. Neko dijete moze burno reagirati, vriste¢i od odusevljenja, dok drugo ¢e ostati ostati
mirno mozda ¢ak 1 zaspati. Istrazivaci na temperament gledaju kao na jo$ jednu individualnu

razliku ili crtu, koje dijete ¢ine jedinstvenim od ostale djece.

S vremenom dijete uéi ne samo izrazavati emocije nego i razumjeti emocije ljudi koji
ga okruzuju. O djetetovom temperamentu ovisi snaga tog medusobnog odnosa i razumijevanja.
Prva istrazivanja dje¢jeg temperamenta u djecjoj dobi proveli su Thomas i Chessova s brojnim
suradnicima. Prema njima postoje 9 sastavnica temperamenta u dojenackoj dobi (Starc i sur.,
2004.):

Razina aktivnosti

Uspostavljeni ritam
Povlacenje/trazenje nove situacije
Adaptabilnost

Prag osjetljivosti na podrazaj
Snaga reakcije na podraZaj
Osnovno raspolozenje

Distraktibilnost

© o0 N o g b~ w DR

Raspon paznje/perzistencija

Nedugo zatim, istraZivanja su navedene sastavnice ogranicila samo na one sastavnice koje
su se pokazale pouzdanima, relativno trajnima, i dobivenima i u laboratoriju i u roditeljskim
izvjeS¢ima. Rothbart i sur. (2000.) podijelili su sastavnice djecjeg temperamenta u prvoj godini

Zivota na pozitivnu 1 negativnu reaktivnost i to:

Tablica 2. Sastavnice djecjeg temperamenta u prvoj godini Zivota prema Rothbart i sur.,

2000. (Starc i sur., 2004.)
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POZITIVNA REAKTIVNOST

Razina aktivnosti Koli¢ina djetetova pokretanja ruku, nogu i
tijela

Smijesak 1 smijanje Cestina izrazavanja sreée i uzitka

Glasanje i vokalizacija Koli¢ina spontanog i reaktivnoga glasanja

NEGATIVNA REAKTIVNOST

Nezadovoljstvo zbog ograni¢enja Koli¢ina nemira, plakanja i iskazivanja
nezadovoljstva kad mu nisu zadovoljene

potrebe

Strasljivost Reakcije nepovjerenja i straha na snazne ili

nepoznate podrazaje

Rothbart i sur. (2000.) definirali su 16 sastavnica dje¢jeg temperamenta u dobi izmedu

2.17. godine Zivota, a najvaznije su:

1. pozitivna emocionalnost
2. negativna emocionalnost

3. svjesna kontrola ponasanja (vladanje sobom)

Tablica 3. Sastavnice djecjeg temperamenta od 2. — 7. godine (Rothbart i sur., 2000.; prema
Starc i sur., 2004.)

POZITIVNA SmijeSak 1 smijanje na razli¢ite ugodne 1 zanimljive
EMOCIONALNOST podrazaje, uzbudenje u ocekivanju ugodnih dozivljaja,

uZzivanje u ugodnim, a pomalo opasnim aktivnostima

NEGATIVNA Nezadovoljstvo, depresivnost, frustriranost/srdzba u situaciji
EMOCIONALNOST sprjecavanja ili ograniCavanja, bojazljivost, neutjesivost,

strah od moguce opasnosti i boli
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SVIJESNA KONTROLA | Susprezanje reakcije, planiranje ponasSanja, usmjeravanje i

PONASANJA odrzavanje pozornosti na zadatak, perceptivna osjetljivost za

slabe 1 neprimjetljive podrazaje

Djecji temperament moze biti laki, teski i oprezni (Berk, 2015.).

1. Laki temperament (40% djece) — djeca su spremna pokazivati pozitivne emocije, izrazene

smijeskom, duze ¢e biti usredoto¢eno na neki sadrzaj, brzo prihvacaju utjehu, manje je
strasljivo te ima umjerenu razinu aktivnosti. Takoder uspostavlja u dojenackoj dobi
pravilne dnevne ritmove i1 lako se prilagodava novim iskustvima. Dijete lakog
temperamenta omogucuje roditelju opusten stav, osjeéaj roditeljske kompetencije i

stvaranje tople privrzenosti.

Teski temperament (10% djece) — dijete ¢e pokazivati malo pozitivnih emocija izraZzenih
smijeSkom i smijehom, kratko ¢e biti usredoto¢eno na neki sadrzaj, strasljivo te ima
veliku razinu aktivnosti uz neprihvacanje i najmanje odgode zadovoljenja. Ne prihvaca
utjehu, ima nepravilne dnevne ritmove, sporo se prilagodava novim iskustvima, reagira

negativno i intenzivno.

Oprezni temperament (15% djece) — djeca pokazuju nisku razinu aktivnosti, neaktivno
je, ve¢inom negativne emocionalnosti i sporo se prilagodava na promjene. Nazivaju se
¢esto sramezljivom, pasivnom ili bojazljivom, no toj djeci treba samo malo viSe vremena

da se prilagode novim situacijama.

Ostalih 35% djece ne moze se svrstati ni u jednu od navedenih kategorija i to iz razloga jer

pokazuju mjeSovite karakteristike temperamenta. Za odredivanje temperamenta genetski

utjecaji su jednako vazni kao i1 okolinski. Istrazivanje pokazuje da djeca izlozena teSkoj

neishranjenosti u dojenackoj dobi ostaju plasljivija od svojih vr$njaka. Isto tako, visoka razina

buke i guzve kod kucée povezane su s povlaenjem i razdrazljivosti tijekom druge godine Zivota

(Berk, 2015.).
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2.7. Socijalizacija emocija u djetinjstvu

Djecji emocionalni razvoj i djecja psihosocijalna prilagodba pod utjecajem su razlicitih
Cinitelja: priroda djecje privrZenosti majci tj. primarnom skrbniku, razgovaranje o emocijama,
toplina, potpora i nadzor roditelja, interakcije s vrSnjacima i djetetovi odnosi s odraslima izvan

obitelji (Brajsa-Zganec, 2003.).

Brajsa (2003.) govori da ako dijete ne nau¢i u dovoljnoj mjeri prepoznati i razumjeti
emocije iz svoje okoline, otezano je daljnje ucenje socijalnih normi, obicaja, pravila ponaSanja
grupe te stjecanje socijalnih vjesStina. Djecja regulacija emocija ima vaznu ulogu u procesu
socijalizacije zbog toga $to nesposobnost reguliranja emocija utjeCe na interakcije s okolinom.
Dijete u igri u jaslicama i vrtiéu i njihova medusobna interakcija doprinosi socijalnoj

kompetenciji, prosocijalnim vjestinama ponasanja i manjoj agresivnosti.

Mala djeca kada su ukljuc¢ena u interakciju licem u lice o¢ekuju da roditelji emocionalno
reagiraju. Kada je suoCena s nepoznatim ljudima, predmetima ili dogadajima starija dojenc¢ad
pazljivo promatra emocionalne izraze skrbnika te ih koristi kao vodi¢ kako odgovoriti. Kroz to
provjeravanje emocija, djeca uce kako se ponaSati u svakodnevnim situacijama.
Osamnaestomjesecno dijete kada je prvi put culo svoju novorodenu sestru da place, promatralo
je maj¢inu reakciju. Kada je ona ponovno zaplakala, pogladilo je bebu 1 reklo: ,, No, no

Breskvice (njezin nadimak), bez suza.) (Berk, 2015.).

Prema Andrilovié¢ i Cudina-Obradovi¢ (1994.) socijalizacija emocija se ostvaruje na tri
nacina:

1. Promatranjem i imitiranjem osoba u svojoj okolini — dijete nauci koje situacije,
predmeti, pojave trebaju da izazivaju strah, srdzbu, veselje. Npr. strah od zmija, voznje

avionom, djeca sve to prisvajaju promatrajuci reakcije odraslih.
2. Socijalna okolina daje modele, uzore za imitaciju nac¢ina emocionalnog izrazavanja —
sadrzavaju mimike, geste i govor te njihov intenzitet u izrazavanju veselja, tuge i

straha.

20



3. Socijalnim ucenjem postize se kontrola emocija — ovaj nacin je namjerno odgajanje
kontrole emocija za razliku od prva dva nacina koji nisu namjerni ve¢ ih dijete uci
imitacijom i identifikacijom. I to najeS¢e Sa kaznjavanjem i nagradivanjem,
objasnjavanjem i uvjeravanjem. Socijalna okolina uci dijete da neke emocije prikrije,

smanji intenzitet izrazavanja ili da ih izrazava na druStveno prihvatljiv nacin.

3. Emocionalna inteligencija

., Emocionalna inteligencija je sposobnost razumijevanja emocija i emocionalnih spoznaja

te sposobnost refleksivne regulacije emocija na nacine koji promicu emocionalni i intelektualni

rast. “ (Salovey, Sluyter, 1999., str. 43.)

,Salovey i Mayer prvi su definirali emocionalnu inteligenciju kao podvrstu drustvene
inteligencije koja se sastoji u sposobnosti prepoznavanja i pracenja vlastitih i tudih osjecaja i
emocija te uporabe te informacije kao vodilje u misljenju i postupanju.* (Shapiro, 1998., str.
17.)

Godine 1990. psiholog P. Salovey i J. Mayer po prvi puta su upotrijebili izraz
,emocionalna inteligencija“. Zajedno su sastavili skup emocionalnih osobina koje su potrebne

za uspjesnost pojedinca, a to su (Shapiro, 1998.):

Empatija

IzraZavanje 1 shvacanje vlastitih osjecaja
Samosvladavanje

Neovisnost

Prilagodljivost

Omiljenost

Sposobnost rjeSavanja problema u suradnji s drugima

Upornost
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Prijateljsko ponasanje
10. Ljubaznost

11. Postovanje
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Emocionalna inteligencije vazna je jednako kao i IQ i to u odgoju djece, ali i u uspjeSnosti
pojedinca na radnom mjestu, kao i u odnosima s drugim ljudima (Shapiro, 1998.). Istrazivanja
pokazuju da su djeca sa svladanim vjeStinama emocionalne inteligencije vedrija,

samopouzdanija i uspje$nija u Skoli.

Kvocijent inteligencije (IQ) neke osobe moguce je mjeriti standardiziranim testovima koji
mjere verbalne i neverbalne sposobnosti (pamcenje, vokabular, razumijevanje, rjesavanje
problema, apstraktno razmisljanje, zapazanje, vjestine obrade informacija i vizualno-motoricke
vjestine. Nasuprot tome, emocionalna inteligencija nije mjerljiva kategorija $to je 1 smisleno jer
ne mozemo mjeriti osobine kao Sto su ljubaznost, samopouzdanje i poStovanje prema drugima,
ali ih kod djece moZzemo prepoznati. Emocionalna inteligencija za razliku od 1Q je manje
genetski uvjetovana §to omogucuje roditeljima da poprave propust prirode i utjeu na djetetove

izglede za uspjeh (Shapiro, 1998.).

3.1. Moralne emocije

Da bi dijete postalo emocionalno zrela osoba mora razviti moralne emocije odnosno mora
usvojiti emocionalne i druStvene vjestine: razlikovanje dobra i loSa ponaSanja, razvijanje
svijesti, uvazavanja i osjecaja odgovornosti za dobrobit 1 prava drugih ljudi. U sluc¢aju kada
prekr$i moralne norme trebalo bi dozivjeti negativne emocionalne reakcije poput stida, krivnje,
zgrazavanja, straha i prijezira. Na razvoj moralnih normi snaZzno utje¢e odgoj. Na druStveno
prihvaceno ponasanje dijete mogu motivirati negativne emocije: strah od kazni, strah od
drustvenog neprihvacéanja, krivnja jer ne postupa u skladu s vlastitim oc¢ekivanjima te stid i

nelagoda jer je uhvaceno u neCemu $to je drugima neprihvatljivo (Shapiro, 1998.).

Pozitivne emocije koje su vezane uz moralni razvoj jesu empatija i istinska briznost koja
ukljucuje sposobnost da volimo. Djeca koja su razvila empatiju postaju manje agresivna, svoju
energiju usmjeravaju na pomaganje i davanje, omiljenija su u drustvu, uspjesnija u zadacima te

lak$e ostvaruju bliskost sa svojim bra¢nim partnerom, prijateljima i djecom (Shapiro, 1998.).

U dobi od 2 do 3 godine djeca ne shvacaju kako postoji izravna veza izmedu onoga $to
rade 1 Sto govore dok u dobi od 4 godine pocinju shvacati da je namjerno laganje nesto lose.
Odrastanjem, djeca stupnjevaju lazi neke smatrajuci gorima od drugih. Najgora laz je ona koja

za cilj ima da se izbjegne kazna ,,Zakasnio sam u $kolu jer sam izgubio sat* dok laz koja za cilj
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ima postedu necijih osjecaja nije tako losa ,,Doista mi se svidaju tvoje nove naocale. Doimas se
intelektualnijim.”. Razlog zaSto mlada djeca lazu je da bi izbjegla kaznu, dobila nesto Sto zele
ili kako bi izazvala divljenje prijatelja. Starija djeca ¢e$ce lazu kako bi ¢uvali svoju privatnost,
pravili vazni ili kako bi prikrili nesto ¢ega se srame. Djeca koja lazu najcesce se sprijateljuju s
djecom koja isto lazu te ¢esto pokazuju i druge oblike druStveno neprihvatljivog ponaSanja:

agresivnost, krada i varanje (Shapiro, 1998.).

U negativne moralne emocije spadaju stid i krivnja koje imaju mnogo veéi utjecaj na
emocionalni razvoj i bihevioralne promjene nego pozitivne emocije (Shapiro, 1998.). Roditelji
u danasnje vrijeme vlastitom djetetu ugadaju i popustaju u svemu. lako je to iskaz njihove
ljubavi djeci su potrebna pravila i prepreke kako bi razvila empatiju i moralno ponasanje. ,,Stid
treba poticati ako dijete ostane ravnodusno posto ucini nesto zbog cega bi trebalo biti
posramljeno. lzazivanje stida treba uvesti kao odgojnu mjeru onda kad se ostale manje
dramaticne metode pokazu neuspjesnima.” (Shapiro, 1998., str. 63.) Osjecaj krivnje je
ucinkovitiji 1 trajniji motivator nego stid. Ako dijete ima osjecaj krivnje popravit ¢e se. No,
bitno je postaviti pravila i kazne u slu¢aju njihova kr$enja koje moraju biti pravedne, trenuta¢ne

i uc¢inkovite (Shapiro, 1998.).

3.2. Optimizam - lijek za depresiju

,, Optimizam je sklonost ili osobina gledanja na dogadaje ili situacije sa svjetlije strane te

ocekivanja povoljnijeg ishoda. * (Shapiro. 1998.)

IstraZivanja pokazuju kako su optimisti¢ni ljudi manje podlozni depresiji, uspjesniji u Skoli
i poslu pa cak i tjelesno zdraviji nego pesimisticni (Shapiro, 1998.). Najocitija razlika prema
kojoj se optimisti i pesimisti razlikuju sastoji se u na¢inu na koji objasnjavaju uzroke te njihovih
povoljnih 1 nepovoljnih dogadaja. Optimist sretne dogadaje smatra kao neSto stalno,
sveprisutno, a ako se dogodi nesto lose, smatra to privremenim, karakteristicnim za odredenu
situaciju. Pesimisti razmis$ljaju sasvim suprotno. Losi dogadaji su stalni, predvidljivi dok dobre
dogadaje smatraju rezultatom trenutne srece. Skloni su okrivljavati sebe ili druge za sve loSe
Sto im se dogodi. Takoder, skloni su katastrofi¢cnom razmisljanju. Nekada je dobro biti spreman
u teskim okolnostima na velike teSkoce, no u svakodnevnom Zivotu to nije primjereno. Jos vise
¢e se razviti djetetova sklonost da sve vidi crno dopustanjem da preuvelicava dogadaje i svoje

emocije prilagodava tom preuveli¢avanju, a ne realnosti i logi¢cnom misljenju. (Shapiro. 1998.).
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Pesimizam se naziva i simptomom ,,epidemije depresije”. Jedna je od najveéih opasnosti
za zdravlje danasnje djece koja su izlozena deset puta vecoj opasnosti da obole nego ljudi rodeni
prije trideset godina (Shapiro. 1998.). Na srecu, istrazivanja pokazuju kako se pesimizam, a i
depresija mogu izlijeciti tako da se djecu (adolescente) nau¢i novom nacinu razmisljanja
odnosno pozitivnom stavu i razmisljanju. Za pocetak moze se poceti od nacina kritiziranja
djetetovog ponasanja. Vazan je naglasak na komunikaciji te na obrazlozenju zasto su
postavljene odredene granice i pravila, a da se ne generalizira dje¢je ponasanje kao lose. Svojim
ponasanjem djeci moramo dati primjer jer djeca oponasaju roditelje 1 usvajaju njihove dobre i

lose strane pomocu ¢ega se moze prenijeti optimistican stav na djecu (Shapiro. 1998.).

3.3. Snaga emocija

Roditelji koji u¢e djecu razumjeti i izrazavati vlastite osjecaje istovremeno utje¢u na njihov
razvoj i uspjeh u Skoli. Djeca koja to nisu imala priliku nauciti od svojih roditelja prozivljavat
¢e teske emocionalne konflikte. Obitelji koje slobodno govore o osjecajima omogucéuju djeci
da stjeCu vokabular, razmisljaju o svojim osje¢ajima, prepoznaju emocije drugih koja im
omogucuje stvaranje uspjeSnih intimnih veza. Najuspjesniji nain za povecanjem emocionalne
pismenosti djeteta je povecanje njegova emocionalnog rje¢nika, a to se postize crtezima i
razgovorom u kojem se djeca prisjecaju kako su reagirala u odredenim situacijama. U obiteljima
koje potiskuju osjecaje te se izbjegava emocionalna komunikacija postoji vjerojatnost da ¢e

djeca biti emocionalno nijema (Shapiro, 1998.).

Dijete koje nauci izrazavati emocije jednako tako mora ih nauciti kontrolirati. Danasnja
djeca najCesce se suocavaju sa kontrolom bijesa 1 agresivnosti gdje ih se ne moze umiriti
razgovorom (Shapiro, 1998.). Dijete samo sebe mora smiriti kontroliraju¢i svoje emocije.
Kako bi do toga doslo mora biti svjesno svojih emocija te prepoznati promjene u svojem tijelu.
Za razvijanje emocionalne kontrole mogu pomoc¢i odredene tehnike, kao npr., brojanje unazad
ili unutarnji razgovor, a ukoliko dode do veceg vala agresivnosti i nasilja moze se upotrijebiti

tehnika pregovaranja (Shapiro. 1998.).

Trauma kao posljedica negativne emocionalne reakcije na neki dogadaj moze ozbiljno
nastetiti djetetu ukoliko se ne lije¢i. Ukoliko dijete dozivi traumatiziraju¢i dogadaj, prvo treba
procijeniti koliko je to na njega djelovalo, a potom stimulirati njegove prirodne obrambene

mehanizme. U tome pomazu testovi za provjeru postojanja simptoma traume, a ako jedan
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simptom traje dulje od mjesec dana od dogadaja treba zatraziti pomo¢ stru¢njaka (Shapiro.

1998.).

,, Poducavajuci dijete kako da se smiri tehnikama opustanja rjesavamo citav niz
emocionalnih problema, od napadaja bijesa do straha od pasa. Svaki roditelj koji svojem
djetetu Zeli pomoci da se laksSe suoci s teskim psiholoskim izazovima trebao bi dijete pouciti

nekoj od tehnika opustanja. “ (Shapiro. 1998., str. 213.)

Tehnike opustanja i samosmirivanja smatraju se najvaznijim psiholoskim vjesStinama koje
dijete moze nauciti te donose djeci, adolescentima i odraslima osjecaj rastere¢enja, opustenosti

¢ak i osnazenosti (Shapiro. 1998.).

3.4. Emocionalna inteligencija u virtualnoj stvarnosti

Ne postoji ni jedan obrazovni ili psihologijski medij koji privlaci djecu toliko koliko
kompjutor. S razvojem nove generacije, kompjutori zadovoljavaju sve uvjete za poduku

vjestina EQ:

1. stimuliraju, kako emocionalni tako 1 misle¢i dio mozga

2. omogucéavaju ponavljanje potrebno za razvijanje novih
neuronskih putova

3. Cine ucenje interaktivnim, prilagodavajué¢i ga nacinu koji
odgovara djetetu

4. mogucéavaju utvrdivanje nauc¢enog (Shapiro, 1998.)

Zarazliku od televizije koja omogucuje djeci samo pasivno ucenje, kompjutori traze djecu
od djece da misle, sudjeluju, rjesavaju probleme te da se ponasaju onako kako mozda ne bi
htjela. Otac provodi puno vise vremena s djetetom na kompjuteru nego majka, sto je vazno jer
dijete moze nauciti i vjeStine EQ i od oca, odnosno da mu otac posluzi kao primjer (Shapiro.

1998.).

Postoje programi koji razvijaju kreativnost kod djece gdje sama izraduju stripove 1 knjige.
Imaju mogucénost da samostalno reziraju predstave i crtane filmove te izrazavaju vlastite misli
bez ogranic¢enja. Takoder, postoje i animirane slikovnice poput The Safety Scavenger Hunt u

kojoj djeca prolaze ku¢om te uklanjaju opasne predmete kako bi kuc¢u ucinili sigurnijom. Djeca
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se kroz razliCite igre i programe rjeSavaju svojih strahova i fobija odnosno pomazu im suociti

se s njim te ih prevladati (Shapiro. 1998.).

Internet motivira djecu na ucenje te ga ¢ini multisenzornim, interaktivnim iskustvom s
neograni¢enim moguénostima. NO, postoje i neke negativne strane suvremene tehnologije.
Djeca sama po sebi ne mogu procijeniti vrijeme provedeno na internetu pa postoji opasnost od
ovisnosti. Na srecu, postoje programi koji roditeljima omoguéava da vremenski ogranice
pristup svoje djece kompjutoru. Jednako tako niSta ne moze zamijeniti nadzor roditelja u
sadrzaju koji djeca pretrazuju pa bi djeca treba biti pod nadzorom u vremenu koje oni provode
na internetu. Sljedeca losa strana je da ¢e djeca siromasnijeg statusa biti u jo§ nepovoljnijem

poloZzaju §to se tiCe stjecanja vjestina i znanja.(Shapiro. 1998.).
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ZAKLJUCAK

Emocije imaju vrlo vaznu ulogu u procesu djetetova razvoja i njegova odrastanja u
uspjesnu i sretnu osobu. Ne postoje pravilne ni pogresne emocije. Sve su one djetetu jednako
vazne. Kada se dijete osjeca voljenim, osjeca sigurnost i samopouzdanje kojim krece u
istrazivanje svog zivota. Vrijeme provedeno s djecom je znak ljubavi i topline koje dijete upija,
nevazno da li u aktivnoj igri ili tek u prisutnosti uz djetetovu slobodnu igru. Uz igru,
komunikacija je jedan od bitnih elemenata razvoja emocija kojom djeca verbalno ili neverbalno

izrazavaju svoje emocije.

Emocionalni razvoj jedan je od najvaznijih procesa razvoja osobnosti. Da bi se dijete
Sto bolje emocionalno razvijalo potrebna mu je pomo¢ pojedinaca koji se brinu za njegov
unutarnji svijet, koji dijele vlastite osjecaje i misljenja, ali isto tako znaju postaviti granice kada
je to potrebno. Izrazavanje emocija pomaze djetetu signalizirati okolini svoje potrebe te stupiti
u odnos sa svijetom. S vremenom dijete u¢i ne samo izrazavati emocije nego i razumjeti emocije
ljudi koji ga okruzuju tj. u¢i po modelu. O djetetovom temperamentu ovisi snaga tog
medusobnog odnosa i1 razumijevanja. Ukoliko su roditelji empati¢ni i njeguju moralne
vrijednosti, te ¢e vrline dijete usvojiti od njih. Roditelji koji otvoreno izrazavaju vlastite
emocije, olakSavaju djetetu razumijevanje i kontroliranje istih. Stoga, roditelji bi se trebali
ponasati onako kako o¢ekuju od svojeg djeteta da €e se ponasSati. Interakcije s vr§njacima poticu
razvoj empatije i prosocijalnog ponasanja, a u zajednickim druzenjima djeca usvajaju nacine

ponasanja koji su drustveno pozeljni i prihvatljivi.

Dijete ovisi o prisutnosti osobe kojoj je privrZzeno. Vrijeme koje ne provodi s privrzenom
osobom ¢ine mu se katastrofiénim i definitivnim. Ukoliko dijete u odnosu sa svojim primarnim
skrbnikom stekne sigurnu privrZzenost to ¢e se pozitivno odraziti na njegov socioemocionalni i
kognitivni razvoj u smjeru sve vece nezavisnosti i uspostavljenog povjerenja u skrbnika.
Roditelji koji ne odgovaraju na djecje potrebe imaju zakocenu djecu u emocionalnom
izrazavanju, manje su kompetentnija te imaju vecu vjerojatnost od pojave poremecaja u

ponasanju.

Zakljuéno, smatram kako mi kao pojedinci i okolina snazno utjeemo na emocionalni
razvoj djeteta. Potrebno je djetetu pruzati podrsku, pokazivati prihvatljiva druStvena ponasanja
te osigurati optimalne uvjete za njegov razvoj. Ukoliko do toga ne dode, postoji moguénosti

nezeljenih posljedica, delikvencije i nesamostalnosti te neprilagodenost okolini i Situacijama.
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