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SAZETAK

Osnovna uloga ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja jest da pridonosi
cjelokupnom razvoju djeteta u svim njegovim aspektima razvoja, ali i kvaliteti
zivota. Jedan od osnovnih ili klju¢nih ¢imbenika za djetetov cjelokupni razvoj je
suradnja odgojno-obrazovne ustanove s roditeljima, odnosno obiteljskom
zajednicom. Polaskom djeteta u odgojno-obrazovnu ustanovu roditelji, odgojitelji i
struéni tim postaju suradnici koji imaju zajednicki cilj, a to je dobrobit svakog djeteta
ponaosob. Taj je cilj moguce dosti¢i kroz pruzanje zajednicke skrbi, njege, odgoja i
obrazovanja. Kako bi se ostvarila medusobna suradnja izmedu roditelja i odgojitelja
potrebna je medusobna povezanost izmedu obiteljskog doma, ali i zajednice koja uci,
a ta je zajednica djecji vrti¢. U samom fokusu, odnosno sredistu ovog rada naglasak
¢e biti na dostupnim oblicima suradnje izmedu roditelja i odgojitelja u odgojno-
obrazovnoj ustanovi. Prikazat ¢e se i detaljno opisati tradicionalni i suvremeni oblici
suradnje izmedu roditelja i odgojitelja. Djecji vrti¢ i obitelj ovisni su jedno o
drugome. Sa svakom obitelji i svakim roditeljem, potrebno je graditi jedinstven,
kvalitetan, topao i prijateljski odnos koji ¢e se s vremenom nadogradivati i jacati
medusobnu i uzajamnu vezu koja ¢e uvelike olaksati cjelokupni rast i razvoj
pojedinog djeteta. Stoga ¢e u ovom radu biti opisani razni oblici suradnje koji su se
prakticirali prije nekoliko godina, ali i koji se jo§ i danas prakticiraju. Isto tako
rasprava ¢e se voditi i o prednostima i nedostatcima pojedinih oblika suradnje te ¢e
se na samom kraju rada moc¢i zakljuciti koji su oblici suradnje, zapravo i oblici koji
prikazuju naSu dana$njicu te koji od njih omoguc¢uju kvalitetnu suradnju izmedu
roditelja i odgojitelja, ali i obogacuju i stvaraju kvalitetniju odgojno-obrazovnu

praksu vrti¢a i vode ka usavr$avanju uspjesnom kurikulumu vrtica.

Kljuéne rijeci: djecji vrti¢, odgojitelj, roditelj, suradnja, tradicionalni i suvremeni

oblici rada



SUMMARY

The basic role of institutions of early and preschool education is to contribute to the
overall child developement in all its aspects, but also to the quality of life. One of the
basic or key factors for the child's overall development is the cooperation of the
educational institution with the parents, in the family community. When a child goes
to an educational institution, parents, educators and the professional team have a
common goal, which is individual well-being of each child. This goal can be
achieved through the provision of joint care, nursing, upbringing and education. In
order to achieve mutual cooperation between parents and educators, it is necessary to
have a mutual connection between the family home, but also the learning
community, and that community is a kindergarten. In the very focus or center of this
paper, the emphasis will be on the available forms of cooperation between parents
and educators in the educational institutions. Traditional and modern forms of
cooperation between parents and educators will be presented and described in detail.
Kindergarten and family are dependent on each oder. Eith each family and each
parent, it is necessary to build a unique, quality, warm and friendly relationship that
will be upgraded over time and strengthen the mutual bond that will greatly facilitate
the overall growth and development of each child. Therefore, this paper will describe
various forms of cooperation that were practiced several years ago, and are still
practiced today. There will also be a discussion about the advantages and
disadvantages of certain forms of cooperation and at the very end of the paper it will
be possible to conclude which forms of cooperation are, in fact, forms that depict our
present. As well as which of them enable quality cooperation between parents and
educators, therefore create better educational practice for kindergartens and lead to

the improvement of a successful kindergarten curriculum.

Key words: cooperation, educator, kindergarten, parent, traditional and modern

forms



1. UVOD

Od samih pocetaka stvaranja ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja
fokus se stavlja na dobrobit djeteta. Ukljuéivanje djeteta u odgojno-obrazovnu
ustanovu automatski ukljucuje i roditelje djeteta, odnosno obiteljsku zajednicu.
Smatra se kako su roditelji prvi i najvazniji ,,odgojitelji* svoje djece. Dijete kada se
rodi najviSe vremena provodi uz svoje roditelje. Roditeljstvo je mozda 1
najzahtjevnija uloga u djetetovu zivotu. Biti kvalitetan roditelj, uzor ili model u
pravilnom ponasanju i nije tako lako. Potrebno je mnogo truda, upornosti i volje
kako bi netko postao dobrim roditeljem. Polaskom u odgojno-obrazovnu ustanovu
dijete upoznaje odgojiteljice i odgojitelje koji ¢e velik dio dana provoditi sa njime,
pruzati mu skrb, njegu, ljubav i odgoj. Stoga, nakon roditelja, odgojitelji su ti koji ¢e
najve¢i dio dana provoditi sa djetetom. Odgojiteljice/odgojitelji su djetetu drugi
roditelji. Miljak (1996) govori kako se odgojitelji ne bi smjeli postaviti u ulogu ,,ja
sam profesionalac i znam bolje kako ¢u odgajati dijete od roditelja nestru¢njaka‘, jer
odgojitelj je strucnjak koji moze pomoé¢i roditeljima, ali im ne smije odredivati
na¢ine odgajanja. Roditelji su prvi i najvazniji odgojitelji svoje djece. Vrlo je vazno
stvoriti skladno, prijateljsko i1 toplo okruzje koje ¢e pridonijeti cjelokupnom razvoju
djeteta. Kvalitetna obostrana komunikacija izmedu roditelja i odgojitelja jest vrlo
vazan preduvjet za ostvarivanje suradnje na relaciji roditelj-odgojitelj. Obje strane
imaju zajednicki cilj, a to je dobrobit djeteta. Roditelji 1 odgojitelji svakodnevno
izmjenjuju informacije o djetetu, ali 1 uvaZavaju medusobne savjete vezane uz
djetetov cjelokupni rast i razvoj, razno razne aktivnosti u vrticu, ali i odgojne
postupke 1 navike. Na taj se nacin roditeljima daje mogucnost za sudjelovanje u
djetetovu Zivotu izvan obiteljske zajednice, ali 1 odgojiteljima unutar obiteljske
zajednice. Ljubeti¢ (2007) navodi da razina i kvaliteta ukljucenosti roditelja u proces
odgoja i obrazovanja djece u vrtiu znatno odreduje ne samo kvalitetu odgojno-
obrazovnih iskustava djece, nego je i nezamjenjiva prilika njihova vlastitog ucenja,
tj. razvoja njihovih roditeljskih kompetencija. Osim izravne i svakodnevne
komunikacije, suradnja s roditeljima ostvaruje se putem razlicitih oblika. Ti se oblici
mogu podijeliti na tradicionalne i suvremene. Neki od njih su: individualni razgovori

s roditeljima, roditeljski sastanci, kuti¢ ili pano za roditelje, radionice sa roditeljima i



djecom, ankete/broSure, web stranice, e- mail, telefonski razgovori i ostalo. U
danasnje je vrijeme naglasak na uklju¢ivanju roditelja u razno razne aktivnosti vrtica
kako bi se stvorio kvalitetan odnos na relaciji dje¢ji vrti¢- roditelj. No na taj se nacin
utjeCe i na kvalitetu provodenja programa u odgojno obrazovnim ustanovama. Sve se
viSe isti¢e vaznost ukljucivanja roditelja u rad vrtica, tako da je vrti¢ za roditelje
otvorena zajednica u koju su uvijek dobrodosli. Zato se razvoj odgojno-obrazovne
prakse i1 kurikuluma u vrti¢u ne moze posti¢i parcijalno i mehanicki, nego se taj
proces obavlja postupno i sustavno, a kao rezultat zajednickog promisljanja i1 rada
svih koji u njemu sudjeluju (Nacionalni kurikulum za rani i predskolski 0dgoj i
obrazovanje, 2014). Upravo zbog toga mozemo zaklju€iti da su vrti¢ i obitelj dva

temeljna ¢imbenika kvalitete odgoja i obrazovanja (Rosi¢ i Zlokovié, 2003).

2. SURADNJA

U danasnje vrijeme sve viSe imamo prilike cuti termine suradnja ili partnerstvo.
Velik broj ljudi smatra da su pojmovi suradnja i partnerstvo istoznacnice, no to nije
tako. Suradnja odgojno-obrazovne ustanove i obiteljske zajednice temelji se
prvenstveno na ukljucenosti roditelja. Tako i Milanovi¢ (1997) u svojim navodima
objasnjava da je dijete jedini svjedok nasih uloga u svojem odrastanju te kako su
djetetu potrebni i roditelji, ali i odgojitelji iako su vrlo rijetko svi troje zajedno.
Suradnja je najces¢e individualna i formalna. Ako je odnos izmedu odgojno-
obrazovne ustanove i obiteljske zajednice suradnic¢ki najéesce se tezi dostiéi ciljeve i
ostvariti planove odgojitelja i roditelja, a fokus usmjeren na dijete pada u drugi plan.
U suradnji su 1 roditelji 1 odgojitelji odvojeni, ali konstantno je prisutno podrzavanje i
medusobno uvazavanje. Cesto se moze vidjeti kako je u tzv. hijerarhiji ustanova pri
samom vrhu, dok su roditelji ispod i zapravo samo potvrduju ono §to je ustanova
predlozila. Moglo bi se re¢i da su roditelji druga strana odgoja djeteta u suradni¢kim
odnosima. Rosi¢ (2005) govori kako se roditelje treba prihvacéati kao suradnike
kojima se pomaze prepoznati i otkloniti probleme.

Pojam partner moZemo usporediti pojmovima suigra¢, sudionik. Partnerstvo se
temelji na jednom kvalitetnom 1 suradnickom odnosu, u ovom slu¢aju izmedu
roditelja 1 odgojitelja koji imaju zajednicki zadatak, a to je postizanje odredenog i

zajednickog cilja za dobrobit djeteta, roditelja, ali i odgojitelja, odnosno cijele



zajednice. Ljubeti¢ (2014) navodi kako u kontekstu partnerstva odgojno-obrazovnih
ustanova 1 obitelji, odnosno roditelja i odgojitelja i odgojitelja/ucitelja, partnerstvo
odredujemo kao najvisu razinu suradni¢kih odnosa pojedinca iz obiteljske zajednice
(najCeSc¢e roditelji i/ili staratelji) i vrtica/Skole (najée$ce odgojitelji/ucitelji i strucni
suradnici) usmjerenih na postizanje zajednickog cilja (dobrobit djeteta), a koji se
odvijaju u odredenom kontekstu (vrti¢/Skola koju dijete pohada) i imaju odredeno
vrijeme trajanja (naj¢esce za boravka djeteta u 0dgojno-obrazovnoj ustanovi).
Najvazniji elementi partnerstva prema (Blue Bannning i sur., 2004.; Dunst, 2004.;
Dunst i Trivette, 2010.; prema Ljubeti¢, 2014) su:

- Postenje

- PoStovanje

- Vjerovanje

- Otvorena komunikacija

- Fleksibilnost

- Aktivno slusanje

- Dijeljenje informacija

- Neosudivanje

U partnerskom odnosu, obitelj i ustanova smjestaju dijete, njegovu dobrobit, potrebe
1 kapacitete u centar pozornosti obiju strana koje imaju iste interese, ciljeve 1 zadace.
Stovise, njihova opredijeljenost je pruzanje maksimalne potpore jednih drugima s

ciljem dosizanja onih ciljeva koji su u djetetovu najboljem interesu (Ljubeti¢, 2014).

Obzirom na danasnji ubrzani nacin Zivota sve je veca potreba za upisom djece u
vrti¢, ali 1 medusobnom suradnjom. U Hrvatskoj je suradnja obitelji 1 odgojno-
obrazovnih ustanova zakonski odredena (Zakon o predskolskom odgoju i
obrazovanju, 2014), ali nisu navedeni oblici suradnje ni na¢in provedbe. Cesto ¢e
odgojitelji biti ti koji ¢e roditelje potaknuti na suradnju. Kako tehnologija napreduje,
povecéava se i broj oblika suradnje. Oblici suradnje mogu se podijeliti na
tradicionalne i suvremene. Ovisno o ustanovama, odgojiteljima i roditeljima oblici
suradnje se u svakoj ustanovi razlikuju. Najbolje je koristiti se oblicima suradnje koji
odgovaraju svima i koji su lako dostupni. Velik dio odgojno-obrazovnih ustanova

koristi se pisanom komunikacijom i odrzavanjem roditeljskih sastanaka.



Tablica 1. Razlike izmedu suradnje i partnerstva obitelji i odgojno-obrazovne

ustanove (Ljubeti¢, 2014., str. 6-8)

Izmedu pojmova suradnja i partnerstvo postoje temeljne razlike prema kojima se oni

razlikuju. Najvaznija razlika izmedu suradnje i partnerstva je ta da u suradnji

ustanova zauzima vis$i polozaj od roditelja, odnosno obitelji. Isto tako, vecina

roditelja nije aktivno ukljucena u suradnic¢ki odnos, ve¢ suraduju samo po potrebi.

Pojam partnerstva oznacava zajednicki cilj, a to je dobrobit djeteta, usmjerenost

isklju¢ivo na dijete. Ustanova i roditelji zajednickim trudom i radom Zzele postici

samo ono najbolje za dijete. Iz Tablice 2. se vrlo lako mogu i$¢itati temeljne razlike

izmedu suradnje i partnerstva.

‘S Suradnja obitelji i Partnerstvo obitelji i
= . .
fé odgojno-obrazovne odgojno-obrazovne
O ustanove ustanove
Percipiraju se kao ,,druga Percipiraju se kao prvi
strana“ u odgoju djece. ,»ucitelji,, svoje djece.
Povremeno se ukljucuju u Ukljuceni su u sve
aktivnosti ustanove. aktivnosti ustanove. Dobro
—_ Nedostatno informirani o informirani o svojim
T . : .
= svojim pravima/obvezama pravima i obvezama u
o . .
@ u svezi partnerstva s svezi partnerstva sa
ustanovom. ustanovom.
Dolaze u ustanovu $o Dobrodosli su u ustanovu
pozivu i/ili u to€no bez ogranicavanja
odredeno vrijeme. vremena boravka u njoj.




Odgojno-obrazovno osoblje

Nedostatno osposobljeni
tijekom formalnog
obrazovanja za izgradnju
partnerskih odnosa s
obiteljima.

Pomanjkanje interesa za

Osvijesteni 1 informirani o
vaznosti te kvalitetno
osposobljeni za izgradnju
partnerskih odnosa s
obiteljima.

Pojacani interes za

unaprijedivanje unaprijedivanje
kompetencija u podru¢ju | kompetencija u podruc¢ju
partnerstva. partnerstva.
g
3 o o .| Op¢i, posebni, dvosmjerni,
g = Pojedinacni, jednosmjerni L
g o ' o u fokusu dijete i njegova
= O interesi ,,dviju strana®. )
5 dobrobit.
—
&)
o &
S o
o (@]
> & N . N
8 = Nedostatno senzibilizirani | Izrazito senzibilizirani za
4 (@)]
2 g za potrebe obitelji. potrebe obitelji.
2 8
T
v QO
v O
Hijerarhijski o
S Ravnopravni roditelji,
pozicionirani-roditelji ) _
'S o partneri odgojno-
2 imaju nizi rang u odnosu )
8 ) obrazovnom osoblju u
na odgojno-obrazovno _
. . ustanovl.
osoblje u ustanovi.
Rijetka, nedostatno
< otvorena, povrs$na i gotovo o
= o Kontinuirana, otvorena,
g8 u pravilu javlja se s . .
= . iskrena, podrzavajuca,
= pojavom teskoca u
S _ o ravnopravna.
2 djetetovu ucenju i/ili
ponasanju.
(U - - - - - - - - - - -
. U pravilu, inicijativu ima | Inicijativa je obostrana i
(48]
'S ustanova. nadopunjujuca.
[




Visoka razina intrizi¢ne
Niska razina intrizi¢ne motiviranosti za izgradnju
(48]
§ motiviranosti za izgradnju i unaprjedivanje
> . .
g partnerstva;suradnja partnerskih odnosa na
P N : o . . . .
najcesce ,,prigodnic¢arska®. |  svim poljima odgojno-
obrazovnog rada.
Najcesce usmjerene na
= informiranje o djetetovim ] ) )
2 o o o Aktivno sudjelovanje u
el 2 postignu¢ima;instruiranje ) o
= 2 o ' izgradnji kurikuluma
g8 £ roditelja za pruzanje
S 35 o ustanove.
£ pomo¢i djetetu oko
< domacih zadaca.
D © Percipiraju se kao o
S Percipiraju se kao
g 8 . . pira)
& £ odvojeni sustavi koji
c O .
S .2 o medusobno povezani
2 & autonomno funkcioniraju i _ .
I ) sustavi u stalnoj interakciji
o = samo povremeno i po
o X . . i medudjelovanju.
o = potrebi suraduju.

Slunjski (2008) navodi da je kvalitetno partnerstvo vrti¢a s roditeljima mnogo vise

od angaziranja roditelja u prikupljanju materijala za aktivnosti djece.

3. TRADICIONALNI I SUVREMENI OBLICI SURADNJE

Osim S§to ith moZemo podijeliti na tradicionalne 1 suvremene, oblici suradnje se
dakako razlikuju i po kriterijima, odnosno karakteristikama poput broja sudionika,
sadrzaja suradnje, ali i nacina komunikacije. Oblici suradnje prema broju sudionika
mogu se podijeliti na: individualne i skupne. Prema sadrzaju suradnje mogu se
podijeliti na: informativne, edukativne, savjetodavne i zabavne. Prema nacinu
komunikacije mogu se podijeliti na usmene i pismene. Navedeni oblici suradnje
mogu se joS razvrstati 1 na formalne (informativni razgovor, roditeljski sastanak,
druzenja s roditeljima, proslave, priredbe), ali i na neformalne (vrijeme dovodenja i
odvodenja djeteta iz odgojno-obrazovne ustanove, poruke i biljeznice, oglasne ploce,
ruksak), Milanovié, Gabelica Supljika, Starc, Juki¢ Lusi¢, Plesa, Rajkovié,

Saravanja, Sari¢, Modri¢, Dragojevié, Profaca i Zizak (2014).




Ono Sto je takoder vazno naglasati da se u danasnje vrijeme sve viSe javljaju novi,
odnosno, suvremeni oblici suradnje. Kako tehnologija napreduje, tako su i
mogucnosti suradnje izmedu roditelja 1 odgojno-obrazovne ustanove sve vece.
Vec¢ina mladih roditelja u danasnje vrijeme imaju pristup internetu, mobilnim
telefonima, prijenosnim racunalima, tabletima i ostaloj tehnici. Danas, gotovo svi
vrti¢i imaju svoju vlastitu web stranicu dostupnu roditeljima, odgojiteljima ali i Sirem
dijelu gradana. Na web stranicama se mjese¢no, tjedno ili ¢ak i dnevno objavljuju
razno razna dogadanja u vrti¢u, aktivnosti djece, obavijesti i ostalo. Uz web stranice,
dostupne su i internetske aplikacije poput Vibera, Whatsappa, Facebooka na kojima
roditelji 1 odgojitelji imaju zajednicke grupe putem koji razmjenjuju informacije,
ideje , savjete, prijedloge aktivnosti, ali najvaznije je zapravo komunikacija. Jedan,
pomalo neobifan i viSe poslovni oblik suradnje jest e-mail koji takoder sluzi za
razmjenu informacija i obavijesti, koristi se viSe za educiranje ili stru¢na
usavrSavanja. Uz sve navedeno oblici suradnje mogu se podijeliti i po ulozi roditelja

u pojedinom nacinu suradnje $to se moze iscitati iz dolje navedene Tablice 2.

Tablica 2. Podjela modaliteta suradnje roditelja i odgojitelja u odnosu na ulogu koju
u njemu imaju roditelji(Visnji¢ Jevti¢, Viskovié, Rogulj, Bogati¢ i Glavina, 2018.,
str.86)

Aktivnosti

Uloga
roditelja

Pisana komunikacija i obavijesti
Glasila i pisma
Dnevnici i Izvjestaji o napretku

Roditeljski sastanci i radionice za roditelje

Pasivna

Individualni razgovori s roditeljima
Razgovori prilikom dolaska/ odlaska

Dani otvorenih vrata




Komunikacija preko suvremene tehnologije
E-portfolio
Elektronicka posta i SMS
Mobilne aplikacije
Drustvene mreze i mrezne stranice

Druzenje djece i odraslih

Aktivna

Boravak roditelja u odgojnoj skupini
Posjete domovima djece
Sudjelovanje u tvorbi kurikuluma

Sudjelovanje u radu upravljackih tijela

4. TRADICIONALNI OBLICI SURADNJE

Kao $to se u gornjoj tablici moze iscitati u tradicionalne oblike moZemo ubrojati
zapravo sve u kojima je uloga roditelja pasivna. Ljubeti¢ (2012) te Milanovi¢ i sur.

(2014) za tradicionalne oblike suradnje obitelji i vrti¢a navode sljedece:

- Individualni razgovori

- Roditeljski sastanci

- Kreativne radionice

- Otvoreni tjedan

- Druzenja djece i odraslih
- Kuti¢i za roditelje

- Informiranje i motiviranje putem letaka
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4.1. Individualni razgovor

Jedan od najpoznatijih, ali i najstarijih oblika suradnje jest individualni razgovor.
Individualni razgovor spada pod tradicionalne oblike suradnje. Takoder to je 1 dijalog
koji se vodi izmedu odgojitelja i roditelja svakog djeteta ponaosob. Uz pomoc¢
individualnog razgovora mogu se pratiti djetetove sposobnosti, moguénosti,
kompetencije, u konacnici uspjeh djeteta. To je jedan od nacina u kojemu je roditelj
aktivni sudionik djetetova Zzivota. Roditelj tada ima priliku uvidjeti sliku svoga
djeteta izvan obiteljskog doma. Vrlo je vazno da se individualni razgovor odrzava
isklju¢ivo izmedu roditelja i odgojitelja, radi zaStite privatnosti i dje¢jih prava.
Nikako nije uputno odrzavati individualni razgovor u isto vrijeme za vise djece, tada
se individualnom razgovoru gubi smisao. Pozeljno je da se individualni razgovor
odrzava jednom ili dvaput godiSnje. Mnogo roditelja ima misljenje da je individualni
razgovor nesto lose i da je problem u njihovu djetetu, no to uopée ne mora biti tako.
Individualni razgovor omoguéava pruzanje informacija o djetetovu napretku i
uspjehu. Isto tako od iznimne je vaznosti sazvati individualni razgovor od strane
odgojitelja ili roditelja kada se pojavi neki problem, ako dijete odbija i¢i u vrti¢, ako
dolazi tuzno, ljutito ili frustrirano, ako govori kako se nitko ne zeli njime igrati ili
ako je nesigurno. Obostrani cilj bi trebao biti pomo¢i djetetu. Isto tako, ako postoji
neki obiteljski problem bilo bi poZeljno da ga se podijeli sa odgojiteljem kako bi
znao pravodobno reagirati i kako ne bi povrijedio dijete. Jedna vazna stavka je ta da
se 1 prilikom individualnih razgovora roditeljima moze ukazati na moguce
zdravstvene tegobe, poteSkoce koje oni do tada mozda nisu primijetili. Vazno je
otkriti na vrijeme problem i uputiti roditelje odredenom stru¢njaku. Prije odrzavanja
individualnog razgovora vrlo je vazno biti kvalitetno i dobro pripremljen. Dobro ¢e
do¢i pisana priprema o svakom djetetu, moguca pitanja za roditelje, djetetovi likovni
radovi, pedagoska dokumentacija u kojoj su zabiljeZena zapazanja o djetetu,
fotografije koje prikazuju u kojim sve aktivnostima dijete sudjeluje i ostalo.
Odgojiteljice mogu odrediti i vlastito odrzavanje individualnih razgovora, odnosno
raspored na koji se roditelji mogu zapisati, a to je najces¢e jednom mjesecno.
Individualnom razgovoru trebale bi nazoCiti obje odgojiteljice, ali i oba roditelja.
Takav pristup radu donosi kvalitetu odgojno-obrazovne prakse vrti¢a. Individualni

razgovor trebao bi trajati oko 30-ak minuta, nikako ne dulje. Vazno je docekati
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roditelje uz dobrodoslicu te stvoriti ugodnu, toplu i prijateljsku atmosferu kako
roditelji ne bi bili napeti i kako bi mogli sudjelovati u razgovoru bez nervoze.

Individualni razgovori su dosada u vecini slucajeva prihvacéeni s obje strane.

Na kraju krajeva vazno je re¢i da individualni razgovori odgojiteljicama omogucuju
uvid u bolje razumijevanje djeteta i roditelja, obiteljske vrijednosti, nacin odgajanja,
interese djeteta, ali isto tako mogu upitati roditelje koja su njihova ocekivanja od
odgojno-obrazovne ustanove i samih odgojiteljica. Inidividualni razgovor ¢e stvoriti
kvalitetniju emocionalnu vezu izmedu roditelja i odgojitelja, ali i zadovoljavanje

djetetovih potreba u vrticu.

4.2. Razgovori prilikom dolaska/odlaska djeteta

Prije nekoliko godina razgovori ,,na kvaki® bili su jedan od glavnih i uobicajenih
oblika suradnje izmedu roditelja i odgojitelja. Moglo bi se re¢i da spadaju u
neformalne oblike suradnje. Takva se komunikacija odvijala svakodnevno prilikom
dovodenja ili odvodenja djeteta iz vrtica. Uglavnom je trajala vrlo kratko. Roditelji bi
najceSce postavili pitanja uz djetetovu prehranu, obavljanje nuzde, spavanje, a
odgojiteljice bi im rekle ako je slu¢ajno doslo do neke ozljede ili nekog
problema.Takav se razgovor prakticira i danas, neki ga cak nazivaju razgovor,
odnosno komunikacija ,,na kvaki“, vrlo je kratak i svakodnevan. Ovakvi razgovori su
vrlo kratki jer je danas u veéini skupina velik broj djece 1 odgojiteljice budnim okom
moraju dobro paziti i pratiti svako dijete kako ne bi doslo do neke nezgode.
Razgovor ,,na kvaki“ ne moze zamijeniti individualni razgovor iz razloga §to je
razgovor ,,na kvaki“ nesto Sto se dogada svakodnevno 1 bez odredene pripreme, dok
je za individualni razgovor priprema potrebna, a uz to nije dio svakodnevice,

odnosno odrzava se vrlo rijetko.

4.3. Prednosti i nedostatci individualnih oblika suradnje

Individualni oblici suradnje kao i svi ostali imaju svoje prednosti i nedostatke.
Njihova najveca prednost jest izravni oblik komuniciranja izmedu odgojitelja koji

predstavlja odgojno-obrazovnu ustanovu i roditelja koji predstavlja obiteljsku
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zajednicu. Prilikom individualnih oblika suradnje roditelj ima priliku aktivno slusati
svog sugovornika (u ovom slucaju odgojitelja), pratiti mimiku lica, vidjeti djetetove
likovne radove, fotografije, dok u vec¢ini drugih slucajeva to i nije ba$ tako
jednostavno. Kao prednosti individualnog razgovora mogu se navesti: to¢no
primanje informacija o djetetu, uvid u djetetove likovne radove, CeS¢i susret s
roditeljima, uvid u stanje obiteljske zajednice, privatnost, izravna komunikacija
Llicem U lice®, nema financijskog troSka. Nedostatci individualnih razgovora su:

nedovoljna pripremljenost roditelja ili odgojitelja, odredeno vrijeme.

Individualni razgovor ne mora biti organiziran samo radi loSega, ve¢ i radi napretka
djeteta, zapazanja u igri i aktivnostima. Individualni razgovor bi trebao biti jedan
miran i staloZzen razgovor, temeljen na medusobnom posStovanju i povjerenju, s

ciljem poboljsanja djetetu. i uvazavanju.

4.4. Roditeljski sastanak

Prema Milanovic¢ i sur. (2014) roditeljski sastanak je najcesc¢i oblik okupljanja i rada
stru¢njaka sa skupinom roditelja djece koja su ukljucena u neki od institucionalnih
programa. Roditeljski sastanci mogu imati razlicite ciljeve i ciljevima odgovarajuce
oblike rada. U vrticu se najéeSée odrzavaju roditeljski sastanci informativnog i
komunikacijskog tipa. Ponekad se odrzavaju i roditeljski sastanci oglednog tipa i
druzenje roditelja i djece zajedno. Autorica Ljubeti¢ (2012) roditeljske sastanke dijeli

na informativne i tematske.

Kako samo ime govori informativni roditeljski sastanci odrzavaju se s ciljem
informiranja roditelja o nekim bitnim karakteristikama u razvoju, o odrZanim
aktivnostima 1 dogadanjima. Predavaci tog roditeljskog sastanka najCes¢e su ili
odgojitelji 1li odgojitelji 1 struéni tim kojeg Cine psiholozi, pedagozi, socijalni
pedagozi, logopedi ili defektolozi. Za informativni oblik roditeljskog sastanaka
moglo bi se reci da je 1 najvazniji jer roditeljima nudi moguénost ucenja, zajednicke
interakcije ali i dobitak kvalitetnih znanja koja ¢e im uvelike koristiti u njihovu
daljnjem odgoju djeteta. Najcesce, takvi roditeljski sastanci vecini roditelja nazalost i
nisu zanimljivi, no velik dio njih razumije da su izrazito vazni i da bi bilo dobro
poslusati §to ¢e im re¢i struénjaci. Prilikom odrZavanja informativnog roditeljskog

sastanka vrlo je vazna kvalitetna 1 stru¢na priprema odgojitelja. Isto tako potrebno je
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da odgojitelj sve strucne termine pokusa Sto je vise moguce prilagoditi razumljivom
jeziku roditelja. Izmedu roditelja postoje velike oscilacije u zanimanjima, odnosno
strucnoj spremi. Od onih sa samo osnovnom ili srednjom Skolom do fakultetski
obrazovnih roditelja. Potrebno je prilagoditi se kako bi svima bilo razumljivo i kako
bi shvatili srz roditeljskog sastanka. Jo§ je vazno naglasiti da se informativni
roditeljski sastanak najces¢e odrzava na pocetku pedagoske godine na inicijativu

odgojitelja ili stru¢nog tima vrtica.

Roditeljski sastanci oglednog tipa odrzavaju se kako bi se roditeljima prikazao nacin
odgajateljeva rada, ali i nacin (ne) prihvacanja takvog rada djeteta. Ovakav tip
roditeljskog sastanka odvija se u ugodnijoj atmosferi koja viSe pogoduje i
roditeljima, ali i odgojitelju. Ovakvi sastanci se, u odnosu na informativni oblik
roditeljskog sastanka i roditelji svidaju mnogo viSe. Imaju prilike vidjeti reakcije
svoje djece, nacine 1 sadrzaje rada, zapravo imaju uvid u djetetov Zzivot izvan

obiteljske zajednice.

Roditeljski sastanci koji se odrzavaju u svrhu druzenja djece i1 odraslih vazan su
¢imbenik kvalitetnog odgoja i obrazovanja i medusobne suradnje roditelja i
odgojitelja. Ovakvi roditeljski sastanci isto tako pogoduju odgojiteljima i roditeljima.
Atmosfera je opustenija 1 prijateljska. Takvi se roditeljski sastanci mogu povezati sa
razno raznim priredbama, svecanostima. Najée$ce su to zavr$ne priredbe uz odredeni
program, priredbe povodom blagdana (Bozi¢, Uskrs, Dan vrti¢éa i mnogi drugi..).
Reakcije su sa obje strane najc¢e$ce pozitivne i zadovoljavajuce te se svi zajedno

druze 1 vesele.

Milanovi¢ i suradnice (2014) navode kako se posljednjih pet do Sest godina, a u
skladu s na¢inom na koji su uredeni odnosi 1 komunikacija izmedu djece, odgojitelja,
roditelja i ostalih djelatnika vrtica (demokrati¢ni i prihvacajuéi ili viSe autoritarni i
kruti), roditeljski se sastanak sve rjede organizira kao predavanje, s klasicnom
diskusijom na kraju. Sve ¢esce je to diskusijska skupina, radionica, ugodno druzenje,
popularno nazvano komunikacijski roditeljski sastanak. Prilikom prisutstva na
ovakvim roditeljskim sastancima roditelji se razvijaju u svim aspektima roditeljstva.
Na taj nacin roditelji stjeCu nova znanja te ih uklapaju u svoja postojeca iskustva o
kojima onda promiS$ljaju, iznose vlastita misljenja 1 stavove te aktivno sudjeluju u

interakciji sa ostalim roditeljima koji su po prilici istih godina kao i oni.
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Tematski roditeljski sastanak namijenjeni su odredenoj tematici, mogu je birati

roditelji, odgojitelji ili stru¢ni suradnici.

4.5. Informiranje i motiviranje putem letaka

Prema Milanovi¢ i suradnicama (2014) letak je popularno i jednostavno sredstvo
komunikacije koje sazeto ili opSirno informira zainteresiraneo pojedinoj temi i
motivira ih na nova promis$ljanja, djelovanja ili rasprave. Danas su oni jednako
uobicajen oblik komunikacije u odgojno-obrazovnim institucijama i u podru¢jima
ekonomske propagande i trziSta novca i proizvoda. Za razliku od ekonomski
orijentiranih letaka koji se nude nepoznatim korisnicima, u odgojno-obrazovnim
institucijama letci se nude korisnicima koji nisu anonimni — oni su ili aktualni ili
budué¢i korisnici vrtickih usluga, zainteresirani sudionici odgojno — obrazovne

zajednice, ¢lanovi lokalne zajednice 1 sl.

4.6. Kuti¢ za roditelje

Kuti¢i za roditelje drugi su naziv za informativne kuti¢e koji se najceS¢e nalaze na
ulazu u neku sobu dnevnog boravka. Prema Jei¢, Smiljani¢ i Kuljasevié¢ (2013) kutici
za roditelje trebaju biti prozor u ZzZivot vrticke grupe, takoder kuti¢i trebaju biti
informativni, a sadrZaji aktualni, trebaju pratiti dogadanja u skupini 1 biti zanimljivi.
Kuti¢ za roditelje najéesce se sastoji od oglasne ploce na kojoj se nalaze obavijesti
vezane uz razna dogadanja skupine, izletima, blagdanima, organizaciji rada, potrebi
za prikupljanjem raznog materijala za oplemenjivanje centara aktivnosti. Vrlo je
vazno da bude pristupacan roditeljima te da se nalazi u razini njihovih ociju. Poruke
trebaju biti jasne i razumljive svim roditeljima. Isto tako trebala bi biti napisana
velikim slovima kako bi se s lakoCom mogla procitati i razumijeti. Potrebno je

redovito izmijenjivati i pregledavati kuti¢ za roditelje.
Kuti¢ za roditelje sluzi:

1.Za izvjes¢ivanje o dostignuc¢ima i osobitostima skupine, a ne za isticanje pojedinog

djeteta:

- Koliko je djece u ¢emu samostalno?
- Kako se djeca druze, gdje, zaSto?
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- Kako djeca rjesavaju konflikte?

- Kako se djeca dogovaraju, razgovaraju, igraju?

- Sto zamisljaju, izmisljaju?

- Koliko su spretni, sigurni u ¢emu?

- Sto su naudili i znaju: napraviti, ispri¢ati, otpjevati, otplesati, srediti,

preurediti?
2. Zaizvjes¢ivanje o zivotu i radu skupine ili vrtica:

- Osobna karta skupine

- Osobna karta kuce

- Promjene odgojitelja tijekom godine

- Sto odgojitelj s djecom radi i §to ée raditi

- Sto se od roditelja o¢ekuje da donese, sakupi, napravi, savjetuje, uoéi..

- Povratna informacija o tome kako se iskoristilo to $to je roditelj donio,
sakupio..

- Poziv roditeljima ili obavijest da neposredno sudjeluju kao organizatori ili
domacini djeci na svojemu radnom mjestu ili kao gosti u skupini

- Kako im je bilo na predstavi, izlozbi, zimovanju..

- Sto jedemo-jelovnici

4.7. Otvoreni dan/tjedan

Jedan od tradicionalnih oblika suradnje je 1 otvoreni dan/tjedan ili ¢ak 1 mjesec.
OdrZava se s ciljem da se i roditeljima, djedovima i bakama omogu¢i uvid u sustav
funkcioniranja odgojno-obrazovne ustanove. Prije takvih dogadanja sve treba biti
unaprijed dogovoreno sa obje strane. NajceS¢e odgojitelji osmisle neke tematske
aktivnosti. Npr. djedovi i bake se pozivaju kada se obiljezava Dan starijih i
nemo¢nih. Tada oni djeci pokazuju na koje su se nacine oni igrali u svome
djetinjstvu, a djeca pokazuju odraslima kako se oni sada igraju. Prilikom razgovora o
hobijima ili budu¢em zanimanju, mogu se pozvati roditelji kako bi se predstavili
djeci. Otvoreni tjedan moze se koristiti 1 za Citanje slikovnica, predstave, radionice,

posjet odgojne skupine, itd..
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4.8. Kreativne radionice

Cilj ovakvih radionica je opusteno, zajednicko druzenje roditelja, djece 1 odgojitelja.
Vazno je stvoriti prijateljsku i ugodnu atmosferu. Mogu biti inicirane od strane
roditelja ili odgojitelja. Npr. u vrijeme maskenbala za izradu maski ili kostima, za

bozi¢no vrijeme, ukrasavanje sobe dnevnog boravka i izrada ukrasa za kod kuce.

4.9. Druzenja djece 1 odraslih

Zajednicka druzenja izmedu djece, odgojitelja i roditelja ¢ine temelj zdravog odnosa
i kvalitetne komunikacije. Kroz zajednicka druzenja izmedu djece i odraslih
omogucuje se uvid u zZivot djeteta izvan obiteljske zajednice, ali 1 u samoj obiteljskoj
zajednici. U druZenja se ubrajaju razne tematske ili kreativne radionice, posjet
radnom mjestu, posjet obitelji, zajednicki izleti djece, roditelja i odgojitelja, priredbe
1 zavr$ne svecanosti. Prije odrZzavanja jednog ovakvog oblika suradnje, od iznimne je
vaznosti sve dobro isplanirati, dogovoriti, obavijestiti 1 realizirati kako bi sve proslo
u najboljem redu te u toploj, ugodnoj i prijateljskoj atmosferi. Mogu biti u vrticu ili
izvan njega. Prema Glus¢i¢ i Pustaj (2008) uloga odgojitelja je velika tijekom
realizacija, pogotovo kod djece €iji roditelji nisu u moguénosti sudjelovati, njima
treba mnogo vise odgojiteljeve paznje od djece ¢iji su roditelji prisutni. Ovakav vid
neformalnog zabavnog druZenja jaca suradnju odgojitelja i roditelja, ali nije obvezan
u radu odgojitelja pa ima skupina koje to nikada ne uprilice (Maskovié, Sokac i
Drozdan 2019).

4.10. Prednosti i nedostaci tradicionalnih oblika suradnje

Odgojitelji se najcesce koriste tradicionalnim oblicima suradnje. Tradicionalni oblici
suradnje gotovo da i ne mogu zastarjeti jer se sa njima koristi velika vecéina
odgojiteljica/odgojitelja. Za tradicionalne oblike suradnje potrebno je viSe vremena
za pripremu, kvalitetna organizacija, otvorenost za nova upoznavanja i zajednic¢ku
suradnju sa roditeljima. Individualni oblici suradnje i roditeljski sastanci najpoznatiji
su tradicionalni oblici suradnje. Svaka odgojno-obrazovna ustanova provodi
individualne razgovore i roditeljske sastanke na neki svoj poseban nacin. Svaka se
ustanova, ba$ kao i svaki roditelj te odgojiteljica/odgojitelj razlikuju po svojim
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razmiS$ljanjima, stavovima i na¢inu rada, odnosno obliku suradnje. Stoga se svaki
oblik suradnje sastoji i od prednosti, ali i od mana. Prednosti tradicionalnih oblika

suradnje:

- Dovoljno vremena za pripremu

- Unaprijed dogovoreno vrijeme odrzavanja

- Odrzavaju se uzivo

- Zajednicko provedeno vrijeme (roditelji i djeca)

- Razmijena iskustva

- Kaorisne informacije

- Moguénost postavljanja pitanja i trenutnog dobivanja odgovora
- Okupljanje i komunikacija veéeg broja ljudi

- Medusobno upoznavanje

Nedostatci tradicionalnih oblika suradnje:

- Planiranje i priprema

- Slobodno vrijeme

- Odaziv roditelja

- Aktivno sudjelovanje roditelja

- Kompetencije odgojitelja

5. SUVREMENI OBLICI SURADNJE

Unazad nekoliko godina sve se viSe tezi razvoju tehnologije u svim njenim
aspektima. Pojavio se uzurbani naCin zivota, pogotovo kod mlade populacije.
Tehnologija utjece na cjelokupnu ljudsku zajednicu. Vremena se mijenjaju te se sve
viSe paznje posvecuje tehnologiji. Tako dolazi i do noviteta u odgojno-obrazovnim
ustanovama. Uvodenje novih tehnologija u proces ucenja 1 poucavanja omogucava
koriStenje novih metoda poucavanja i1 ucenja. Time se mijenjaju odnosi
nastavnik/odgojitelj-dijete-roditelj. Suvremeni uredaji omoguéavaju reprodukciju i
snimanje audio i videomaterijala, uporabu razli¢itih edukacijskih aplikacija, on line

razmjenu materijala, kao i moguénost komunikacije na daljinu porukama i
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videopozivima (Dikovi¢, Tatkovi¢ N. i Tatkovi¢ S., 2016). Uz dosadasnje
tradicionalne oblike suradnje izmedu roditelja i odgojitelja pojavili su se i suvremeni
oblici suradnje, odnosno oblici suradnje koji odgovaraju danasnjem nacinu zivljenja,
ali 1 same komunikacije. Odgojitelji kao kompetentni profesionalci, istrazitelji u
akciji trebaju svaku novinu prihvatiti. U¢iti i nadogradivati svoje znanje kako bi se
mogli prilagoditi trenutnoj situaciji. Mladim odgojiteljicama/odgojiteljima to
vjerojatno i nece biti problem, no starijoj populaciji to vjerojatno i jest problem. No,
uz puno volje, Zelje 1 ulozenog truda sve se moze nauciti. Tako u suvremene oblike

suradnje mozemo uvrstiti ove:

- Web-stranica vrtica
- E-mail adresa

- Facebook

- Viber

- WhatsApp

- Webinari

- Forumi

- Video i foto dokumentacija

Koristenjem suvremenih oblika komunikacije ne wumanjuje se vrijednost
tradicionalnih oblika komunikacije, ve¢ se ona prosiruje i unaprjeduje. Sve aktivnosti
zabiljezene na fotografijama govore puno i olakSavaju nastojanje odgojitelja da
prezentira svoj rad tijekom dana. Ovo je dobar primjer kako iskoristiti digitalne

medije na prvom roditeljskom sastanku (Visnji¢ Jevti¢ i sur., 2018).

5.1. Web stranica vrti¢a

Kako tehnologija napreduje tako su se i vrti¢i tehnoloski osvijestili. U danasnje
vrijeme rijetko gdje se moze pronaci vrti¢ koji nema svoju Web stranicu. To su
najcesce vrti¢i koji se nalaze izvan grada u ruralnim sredinama gdje je pristup
internetu otezan. Ako su web stranice kvalitetno izradene, oboga¢ene mnostvom
sadrzaja privla¢nih na prvi pogled nude se moguénosti suradnje izmedu lokalne
zajednice i vrtica, suradnje s roditeljima, ali i Sire. Vi$nji¢ Jevti¢ i sur. (2018) navode

kako web stranice dje¢jih vrtica imaju razli¢ite korisnike: roditelje kao prioritetne

19



korisnike usluga, odgojitelje, stru¢ne suradnike, djecu, poslodavca ili slucajnog
surfera, a podatci, tj.informacije i fotografije koje se objavljuju na mreznim
stranicama moraju biti sukladne zakonima i zakonskim odredbama. Danasnji vrti¢
svoj virtualni identitet temelje na informacijama kao §to su lokacija, mapa, programi,
galerija, slika, razlicite poveznice, dokumenti te natjecaji. Komunikacija putem web-
stranice vrtica je jednosmjerna i roditelji tek ponekad imaju priliku biti aktivnim
dijelom te komunikacije. Dvosmjerna komunikacija moze se posti¢i ako web-
stranica vrtica ima forum, a i tada je rije¢ o samo djelomi¢no dvosmjernoj

komunikaciji.

5.2. Aplikacije dostupne na pametnim telefonima

Unazad nekoliko godina pojavilo se mnogo aplikacija koje se mogu instalirati na
pametne telefone, a danas se njima Kkoristi sve vise populacije. To su aplikacije koje
sluze za komunikaciju, prijenos informacija medu ljudima. Uz pomo¢ takvih
aplikacija danas nije problem cuti se sa nekim tko ne zivi u Republici Hrvatskoj.
Pojavom tih aplikacija pisani nacin prenoSenja informacija kao npr. pismo koristi se
sve rjede, no to ne znaci da tradicionalni oblici komunikacije, suradnje gube svoj
smisao ve¢ da ih oplemenjuje jedan novi nacin komunikacije kojemu se treba
prilagoditi kako bismo bili u korak s vremenom. Male§ (2012) objasnjava kako
drustvene mreze i aplikacije na pametnim telefonima omogucéuju odgojiteljima da
roditelje mogu obavijeStavati u bilo koje vrijeme o svemu $to je vezano za njihovo
dijete. Neke od aplikacija za pametne telefone koje su danas poprili¢no popularne su:
WhatsApp, Viber, Teams i slicno. One nam nude moguénost komunikacije, razmjene
informacija, tekstualne poruke, prijenos video i foto dokumentacije, pozive i ostalo.
Uz pomo¢ ovih aplikacija odgojitelji mogu izraditi grupu svoje skupine gdje ¢e biti
prisutni svi roditelji iz skupine te ¢e se tamo dijeliti razne informacije vezane uz
skupinu. Na taj se nacin odgojitelju omogucuje brzo slanje poruke te brza povratna
informacija. Naravno, uz stvaranje grupe dostupna je i komunikacija izmedu roditelja
1 odgojitelja individualno, izvan grupe. Roditelji, bas kao i odgojitelji imaju
mogucnost postavljati pitanja ili zapoceti komunikaciju ako ih neSto zanima ili neSto

ne razumiju te traze pojasnjenje.
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5.3. DruStvene mreze

Jedan od suvremenih oblika suradnje su i drustvene mreze. Omogucuju medusobnu
interakciju ljudi. Neke od najpoznatijih drustvenih mreza su Facebook, Instagram,
Youtubeu, Twitter, Google +, Snapchat i ostale. Prije nekoliko godina ljudima je bilo
sasvim normalno okupljati se, druziti i razgovarati uzivo, kod kuce ili u prirodi, no
danas to vise 1 nije tako. Kako je digitalizacija napredovala tako su se stvorile mnoge
druStvene mreze bez kojih se danas ne moze normalno funkcionirati. Drustvene
mreze omogucuju nam uspostavljanje novih kontakata, komuniciranje sa osobama
koje ne Zive u nasoj blizini, uvid u razna dogadanja, vijesti u svijetu i kod nas te jo$

mnogo toga.

Najpopularnija drustvena mreza je Facebook. Dostupna je svima i danas je ima
najveci dio ljudske populacije. Mreza omogucava razmjenu informacija u bilo kojem
trenutku, s bilo kojeg mjesta s poznatim i nepoznatim ljudima. Moguénosti
Facebooka prepoznate su i u sustavu odgoja i obrazovanja pa neke ustanove otvaraju
profil na Facebooku. S obzirom na moguénosti mreZe, ti profili mogu biti javnog ili
zatvorenog tipa, Sto ovisi o politici vrtica i razvojnim ciljevima ustanove (Slunjski,
2011). Administrator profila, naj¢eSc¢e zaposlenik vrtica, u skladu s politikom
ustanove kreira sadrzaje koji ¢e biti javni i dostupni svima radi promidzbe i reklame
ustanove. Drugi je oblik onaj zatvorenog tipa koji okuplja ciljanu skupinu ljudi, $to
mogu biti svi roditelji korisnici usluge ustanove koju im djeca pohadaju i zaposlenici
odnosno odgojitelji. Tako roditelji i odgojitelji mogu dobiti informacije vezane uz
dogadanja u cijelom vrti¢u, npr. organiziranje tematskih roditeljskih sastanaka,
obiljeZzavanje nekih datuma na razini cijelog vrti¢a. Postoji moguénost otvaranja
profila za samo jednu odgojnu skupinu koju administriraju odgojitelji, a preko tog
profila odgojitelji komuniciraju s roditeljima uz pomo¢ teksta, fotografija 1
videozapisa. Otvaraju se diskusije, rjeSavaju problemi, organiziraju druZenja,

razmjenjuju informacije.

Osim ustanove, pokretac¢i mogu biti i roditelji — to se prepoznaje kao pozitivna
inicijativa roditelja za poticanje i razvoj suradni¢kog i partnerskog odnosa. Svaka

roditeljska inicijativa treba biti podrzana, a ako je potrebno, mogu se ponuditi

21



podrska i pomo¢ odgojitelja. Od velike je vaznosti predstaviti pravila ponaSanja u

grupi.

5.4. Video i foto dokumentacija

Jedan od suvremenih oblika suradnje koji se u zadnje vrijeme koristi mnogo vise
nego prije jest video i foto dokumentacija. Netko mozda nikada ne bi niti pomislio da
bi video i foto dokumentacija mogla biti jedan od oblika suradnje koji ¢e pomagati
prilikom pracenja pojedinog djeteta. Video 1 foto dokumentacija uvelike pomaze
odgojiteljima, roditeljima no i djeci. Uz pomo¢ video i foto dokumentacija odgojitelji
i roditelji imaju kvalitetniji uvid u interese djece te njihovo ponasanje, socijalizaciju i
ostalo. Video i foto dokumentacija je trajna, ono $to je zabiljezeno ostaje. Ovaj oblik
dokumentacije moze pomoc¢i u donosenju vaznih odluka o djetetu, no moze pomoc¢i i
u otkrivanju odredenog problema ili pak napretka djeteta. Uz pomo¢ video i foto
dokumentacije odgojitelji mogu zabiljeziti razne aktivnosti i video zapise vezane uz
svakodnevne aktivnosti u vrticu. Svako dijete moze imati svoj osobni portfolio, u
ovom slucaju virtualni. Tamo ¢e biti zabiljezene djetetove fotografije i razni video
zapisi iz vrti¢a u kojima je dijete sudjelovalo. Na kraju pedagoske godine roditeljima
se taj virtualni portfolio moze staviti na DVD ili USB-stick te ¢e to imati za
uspomenu na vrti¢. Isto tako roditelji ¢e kroz zajedni¢ko gledanje s djecom 1 obitelji
mo¢i komentirati razne situacije u kojima je dijete sudjelovalo. Roditelji na taj nacin
imaju mogucnost dobiti mnoStvo informacija koje mozda ranije nisu zamijetili te ¢e

im to pomoc¢u daljnjem odgoju njihova djeteta.

5.5. Prednosti i nedostatci suvremenih oblika suradnje

Autori Madianou i Miller (2012) navode prednosti i nedostatke suvremene
komunikacije putem digitalnih medija. Tako navode da su prednosti:

- Brzina-usteda vremena svih sudionika

- Trenutno dobivanje i prenoSenje informacija

- Ostaje trag elektronicke poste (pisani oblik)

- Moguce je komunicirati u bilo koje vrijeme

- Moguce je odabrati ton govora
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- Brzipovoljan na¢in komunikacije
Nedostatci tog nac¢ina komunikacije jesu:

- PrenoSenje samo kratkih informacija
- Nemaju svi roditelji dostupno racunalo niti pristup internetu
- Nedovoljna informaticka pismenost

- Mogucnost propustanja obavijesti zbog neredovite provjere dobivene poste

Samim razvojem tehnologije moze se ocekivati i napredak, odnosno razvoj mnostva
suvremenih oblika suradnje. Mladim i zaposlenim roditeljima ovakan nacin suradnje
odgovara. Vec¢ina mladih roditelja ima pristup internetskoj mrezi, ali 1 tehnologiji. Uz
pomo¢ raznih aplikacija roditelji takoder mogu dobiti uvid u ponaSanje i interese
vlastitog djeteta, uz pomo¢ prijenosa video i foto dokumentacije. Roditelji tada imaju

mogucnost pratiti svoje dijete na jedan suvremeni i noviji nacin.
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ZAKLJUCAK

Na temelju ovog zavrSnog rada moze se zakljuciti kako je suradnja izmedu odgojno-
obrazovne ustanove i obiteljske zajednice, odnosno roditelja, zaista jedan
neizostavan 1 klju¢an ¢imbenik koji vodi ka cjelokupnom razvoju djeteta, ali i
uvelike utje¢e na poboljsanje kurikuluma vrtica. Kroz ovaj rad bilo je moguce
upoznati se sa tradicionalnim i suvremenim oblicima suradnje, odnosno njihovom
podjelom. Isto tako postojala je i mogucnost uocavanja prednosti i nedostataka
pojedinih oblika suradnje. Vrlo je vazno da su roditelji od samoga pocetka otvoreni i
spremni za suradnju na relaciji vrti¢-obiteljska zajednica. Roditelji bi trebali biti
aktivni sudionici u vrti¢u kako bi pridonjeli cjelokupnom razvoju svoga djeteta, ali i
samoj odgojno—obrazovnoj ustanovi. Wojcicki (2019) govori kako je suradnja
moguca samo ako ima solidan temelj u povjerenju i poStovanju. Tako je i u suradnji
izmedu roditelja i odgojno-obrazovne ustanove, ako ne postoji temelj u dvije
najvaznije sastavnice suradnje, teSko da ¢e 1 suradnja na toj relaciji biti uspjesna i
kvalitetna. Odabir modaliteta, odnosno oblika suradnje individualna je stvar odgojno-
obrazovne ustanove, odgojitelja i roditelja. Svaka odgojno-obrazovna ustanova i
njeni zaposlenici, ali i roditelji imaju pravo izbora oblika suradnje prema vlastitim
moguénostima 1 potrebama. Obzirom na razvoj tehnologije dolazi i do povecanja
suvremenih oblika suradnje, no nije nuzno da se koriste samo suvremeni oblici
suradnje, a da se pritom tradicionalni oblici suradnje zapostave, ve¢ suprotno. Vazno
je da odredeni oblik suradnje odgovara i roditeljima, ali i odgojiteljima. Kvalitetnoj
suradnji uvelike pomaZze kompetentnost odgojitelja. Ukoliko je odgojitelj otvoren za
promjene, spreman na cjeloZivotno ucenje 1 usavrSavanje, istraZivanje, propitkivanje
vlastite prakse, suradnju i refleksiju sa ostalim odgojiteljima, tada ¢e zasigurno
napredovati i njegov odnos u suradnji sa roditeljima. I na samome kraju, najvaznije
je za reci kako je cilj zajednicke suradnje izmedu odgojno-obrazovne ustanove i

obiteljske zajednice dobrobit djeteta.
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Izjava 0 samostalnoj izradi rada

Ja, Mateja Delini¢, izjavljujem da sam ovaj rad izradila samostalno uz potrebne

konzultacije, savjete mentora i uporabu navedene literature.

Potpis
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