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Osnivanje Odgojiteljske komore- unapredenje profesionalnog identiteta odgojitelja

Ovaj rad ima svrhu prikazati zasto je nuzno osnivanje Odgojiteljske komore kao tijela
koje ¢e unaprijediti profesionalni identitet odgojitelja. Profesionalni identitet obuhvaca
osobne stavove o profesiji te stav o vaznost svoje uloge unutar sektora djelatnosti, ali
i u drustvenom kontekstu. Termin profesija pretpostavlja djelatnost koja ima temeljnu
ulogu u drustvu, a njeni pripadnici ostvaruju ugled i poStovanje zajednice. Formiranje
pravila profesije, vrijednosti, granica, autonomno djelovanje te stvaranje zajednickog
jezika ima svrhu jacanja profesionalnog identiteta odgojitelja. Od kraja devedesetih
godina sve se viSe raspravlja o nuznosti podizanja kvalitete sustava ranog |
predskolskog odgoja i obrazovanja, kao temelja cjelozivotnog ucenja. Odgojno -
obrazovni djelatnici, odnosno u slu¢aju hrvatskog sustava, odgojitelji, kljuéni su
¢imbenici kvalitetnog ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Jafanje
profesionalnih  kompetencija odgojitelja u ranome i predskolskom odgoju i
obrazovanju u obliku inicijalnog obrazovanja, ali i kontinuiranog profesionalnog
razvoja nuzne su pretpostavke stvaranja, odrzavanja i poboljSanja u kvaliteti
odgojitelja, ali i cijelog sustava. Pregled znacajki sustava ranog i predskolskog odgoja
i obrazovanja u Europskoj uniji, definicije kvalitete te njihova komparacija s hrvatskim
sustavom ima svrhu prikazati koje su to bitne odrednice kvalitetnih profesionalaca te
kakav je njihov status u odnosu na opca odredenja profesije. Unapredenje
profesionalnog identiteta odgojitelja kontinuiran je proces, koji pretpostavlja stalnu
kriticku i refleksivnu ulogu, te nuznost prilagodbe na globalne, politicke, drustvene,
ekonomske i tehnoloske promjene. Profesionalni identitet odgojitelja nuzno je zato
razvijati prema konceptu konstruiranja nove profesije, u kojoj je klju¢ni ¢imbenik
stalna samorefleksija odgojitelja i sukonstruiranje znanja temeljenog na refleksiji
zajedno sa svim ¢imbenicima uklju¢enima u sustav ranog i predskolskog odgoja 1
obrazovanja; djecom, roditeljima, zajednicom i kolegama profesionalcima. Formiranje
profesionalnog identiteta obaveza je pripadnika profesije. Odgojitelji magistri s novim
spoznajama imaju obvezu i odgovornost osnovati Komoru, formirati pravila i
zajednicku komunikaciju prema svim ¢imbenicima te kontinuirano podizati svijest
pripadnika o vaznosti svoje uloge, ali i suradivati s razli¢itim nositeljima interesa i
aktivno sudjelovati u kreiranju obrazovnih politika i podizanju drustvenog statusa

odgojitelja.

Klju¢ne rijec¢i: odgojitelj, Komora, profesionalni identitet, kvaliteta, nova profesija
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ESTABLISHING PRESCHOOL TEACHER ASSOCIATION - IMPROVING OF A
PERSONAL IDENTITY OF AN PRESCHOOL TEACHER

SUMMARY

This paper has the purpouse to explain why there is a need for establishing Preschool
teacher association as a body which will improve professional identity of a preschool
teacher. Professional identity encompasses personal attitude about profession and one
in conection with it's own importance in the education sector and in the society. The
term profession includes activities which have the basic role in the society; It's
participants- the professionals, are highly respected with reputation within the
comunity. Establishing the rules of profession, values, limits, autonomous work and
creating a common language have the purpouse to strenghten professional identity of
a preschool teacher. Since the end of ninties there is more discussion of a necessity of
raising quality of early childhood and education care systems, as a foundation for
lifelong learning. Strengthening in professional competencies for education staff in
early childhood education and care is necessary in initial education but also in the
continuous professional development, as a base for creating, maintaining and making
quality improvement of preschool teachers and the whole systems. Overview of an
elements in early childhood education and care systems in Europe, definitions of
quality and their comparison with croatian system has the purpouse to show the main
characteristics of qualitative professionals and their status in relation with profession
in general. Strengthening the professional identity of an preschool teacher is continuos
proces which assumes constant critical and reflexive thinking and the necesserity for
adjustment to global, political, social, economic and tehnological changes.
Professional identity, thereby, necesserely needs to be developed by the concept of
constructing of a new profession whose key proposal are permanent self-reflexion of
a preschool teacher and construction of knowledge based on the reflexion with all the
participants involved in early childhod education and care systems: children, parents,
community and collegues proffesionals. Forming of professional identity is obligation
for participants in profession.
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Therefore, preschool teachers with MA diploma degree have the duty and obligaton
to form Association with it's own rules and common language towards every
participant in professional association, continuosly raising the awareness about
important role of the preschool teacher inside the association and, on the other side,
cooperating with various stakeholders actively participating in creating educational
politics, and thereby raising the social status of preschool teacher in society.

Key words: preschool teacher, association, professional identity, quality, new

profession
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uvoD

»Prisutna je sve veca svijest o tome da obrazovanje i ucenje ne pocinje obaveznim
Skolovanjem i polaskom djeteta u Skolu ve¢ od samog rodenja“ (EC, 2014, str. 3).
Odgoj i obrazovanje zapocinje u obitelji kao temeljnom ishodistu za uc¢enje, dok rani
i predSkolski odgoj i obrazovanje u institucijama pruza potporu i dodatno osnazuje
obitelj. Dakle, odnos i suradnja obitelji i institucija stvara pocetno ishodiste za
cjelozivotno ucenje. Dokumenti i preporuke koji se temelje na sustavnom istrazivanju
ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, kao primjerice oni Europske komisije
(primjerice  EC, 2005; EC, 2014; EC,EACEAEurydice, Eurostat, 2014) te
Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD, 2001; OECD, 2006; OECD,
2012), sugeriraju nuznost poboljSanja kvalitete ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja, odnosno pobolj$anje profesionalnih kompetencija odgojno - obrazovnih
djelatnika. Mnogo stranih i domacih autora u osvrtima na odgojitelje govore o
odgojiteljskoj profesiji. No, unato¢ sve ¢eS¢em spominjanju vaznosti ranog utjecaja na
djecu, sektor ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja i dalje ostaje na marginama
sustava kada se govori o0 obrazovanju. Taj paradoks u smislu naglaSavanja vaznosti
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja s jedne strane te niski drustveni status
sektora i obrazovnih djelatnika s druge, glavni su motiv za pisanje ovoga rada, sa
svrhom utvrdivanja mogucih na¢ina unapredenja profesije kroz iskustva zemalja
Europe, kao kulturno i drustveno bliskim podru¢jima Hrvatske. lako neki autori
uciteljima smatraju sve osobe koje su odgovorne za poucavanje i uéenje do zavrsetka
srednje Skole” (Vizek Vidovi¢, Domovié¢, 2013, str. 237), drustvena percepcija
odgojitelja nije poistovjecena sa slikom ucitelja u osnovnim Skolama. Kao pocetna
tocka u cjelozivotnom ucenju, odgojiteljska profesija mora imati ve¢i znacaj U
kontekstu obrazovanja te osvijestiti drustvo kolika je vaznost odgojitelja kao
profesionalaca. Odgojitelji bi trebali preuzeti dio odgovornosti za prepoznatljivost i
status te jaCanje svoje uloge. Prvi dio rada objaSnjava rani i predSkolski odgoj i
obrazovanje u kontekstu Europske unije i ulogu Europske komisije u formiranju
sustava. Nastavlja se definiranjem cjelozivotnog obrazovanju te kompetencijskih
okvira, standarda i kvalitete i znacenje odgojno - obrazovnih djelatnika unutar tih

okvira, a u kontekstu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
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Pregled europskih sustava obuhvaca pregled vrsta odgojno - obrazovnih djelatnika koji
rade u ustanovama ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, pregled inicijalnog
obrazovanja i stalnog stru¢nog usavrSavanja u pojedinim drzavama. U drugome
poglavlju prikazuje se kontekst hrvatskog sustava ranog i predSkolskog odgoja i
obrazovanja, povijesni razvoj institucionalnog odgoja i odgojitelja, te vazeci zakoni i
propisi koji se odnose na odgojitelje. Trece poglavlje donosi opce definicije profesije
te usporedbu s odgojiteljskom profesijom i profesionalnim identitetom odgojitelja u
kontekstu objasnjenja profesije. U nastavku je predstavljen prijedlog koncepta
Odgojiteljske komore s osnovnim znacajkama i obiljezjima. Na Kkraju, prikazan je
slovenski sustav ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja kao primjer dobre prakse,
odnosno suvremene primjene preporuka te istovremenog jacanja profesionalnog

statusa odgojitelja u Sloveniji.

1. RANI I PREDSKOLSKI ODGOJ | OBRAZOVANJE U KONTEKSTU
EUROPSKE UNIJE

,»0d kraja devedesetih dogodile su se znacajne prekretnice koje su doprinijele
obrazovnim reformama u Europi® (Oberhuemer,Schreyer,Neuman, 2010, str. 9).
Znacajnom prekretnicom Oberhumer i sur. (2010) smatraju promjenu u podrucju
inicijalnog obrazovanja. Navode ju i Vizek Vidovi¢ i Domovi¢ (2013), naglasivsi kako
dolazi do ,usuglasavanja europskog prostora obrazovanja ucitelja procesom
univerzitacije* (Vizek-Vidovi¢, Domovi¢, 2013, str. 237). Doprinos procesu podizanja
studija na sveucili¢nu razinu dao je i Bolonjski proces 1999. koji je ujednacio prostor
visokog skolstva, formirajuci dva ciklusa-preddiplomski i diplomski studij, a zatim je
od 2003.godine uveden i treéi ciklus-doktorat. ,,Cetrdeset i pet drzava potpisalo je
Bolonjsku deklaraciju obvezujuéi se stvoriti uvjete za ovakav oblik akademskg
obrazovanja do 2010.godine.*“ (Oberhuemer i sur, 2010, str. 485). Oberhuemer i sur.
(2010) i Vizek Vidovi¢ i Domovié¢ (2013) naglasavaju doprinos Lisabonske strategije,
koja 2000.godine daje temelje za koordinaciju ekonomskih i socijalnih politika i
politika zaposljavanja u Europi. Lisabonska strategija naglasila je ,, pet vaznih

smjerova u obrazovanju* (Vizek Vidovi¢, Domovi¢, 2013, str. 238).
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O njima navedene autorice govore u svome radu pa tako naglasavaju ,,uvodenje
koncepta kljuénih kompetencija, uspostavljanje sveobuhvatnog programa za
obrazovnu suradnju programa cjelozivotnog ucenja, pokusaj stvaranja europskog
prostora visokog obrazovanja, povecanje kvalitete ucitelja i stvaranje europskog
kvalifikacijskog okvira radi prenoSenja obrazovnih kvalifikacija i ve¢e mobilnosti na
europskom trzistu rada“ (Vizek Vidovi¢, Domovié, 2013, str. 238). Europa time
nastoji svoju ekonomsku i drustvenu stabilnost temeljiti na ,,drustvu znanja*“ (Vizek
Vidovi¢, Domovi¢, 2013, str. 238) kao prepoznatljivog identiteta europskog gradanina

pri tome postujuci kulturne i drustvene znacajke svake pojedine drzave u Europi.

1.1. Uloga Europske komisije

Klju¢nu ulogu u formiranju europskog prostora obrazovanja ima Europska komisija.
O utjecaju Europske komisije pisu Vizek-Vidovi¢ i Domovi¢ (2013) isti¢uci tri nacina
na koja je Europska komisija pridonijela obrazovanju. Svoj doprinos pobolj$anju
kvalitete obrazovnih sustava daje donosenjem preporuka i izvjestaja (kao primjerice
EK, 2009; EK, 2011; EK, 2013; EK, 2015) o predskolskom odgoju u pojedinim
zemljama Europske unije ali i osnivanjem odbora i mreza stru¢njaka ¢ija je svrha
podrska i nadgledanje primjene pojedinih preporuka i njihova uspjes$nost u praksama
zemalja diljem Europe. Jedna od mreza struénjaka koja redovito daje preglede u
suradnji s europskom komisijom je Eurydice (EACEA, 2017). Osnovana je 1980.
godine. Kontinuirani pregled zemalja Europske unije, EFTA-e, Turske i Srbije (kao
primjerice EK, EACEA, Eurydice, Eurostat, 2014) u karakteristikama sustava, daje
jasnu sliku o zna€ajkama, vrstama i nac¢inima primjene pojedinih preporuka, no isto

tako i eventualni napredak u radu u sustavima zemalja.

1.2. Cjelozivotno ucenje 1 klju¢ne kompetencije

,Globalizacija, neprestane promjene u tehnoloSkim, gospodarskim, socijalnim i
drustvenim dostignu¢ima dovele su do toga da ljudi trebaju posjedovati moguénost
stalne adaptacije na postojece stanje i biti spremni na nOve izazove U Svom okruzenju,

bilo da se radi 0 privatnom ili poslovnom zivotu.“ (EC, 2007, str. 3).
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Odrzivi razvoj i socijalna povezanost presudno ovise o cjelokupnim kompetencijama
stanovnistva koje postaju ,,nuzni zahtjev jer pripremaju mlade ljude i odrasle na
zivotne izazove kao i na identificiranje ciljeva obrazovnih sustava i cjelozivotnog
ucenja“(OECD, 2005, str. 4 ) pri ¢emu se pod kompetencijama misli na ,,skup znanja,
vjestina, stavova i vrijednosti“ (EC, 2007, str. 4). Kompetencije se smatraju
generickim pojmom, nadilaze specijalizirane vjeStine potrebne za obavljanje
specificnih zadataka. Odnose se na upotrebu svih raspolozivih  kapaciteta u
situacijama kada je potrebno djelovanje. Zahtijevaju angazman u zajednici i u drustvu
1 razumijevanje Sire slike i funkcija druStvenog konteksta. Cjelozivotno ucenje u tom
smislu je neodvojivo od kompetencija. Moglo bi se shvatiti kao okvir unutar kojeg je
kontinuirano potrebno prilagodavati, obnavljati i koristiti vlastite stavove, vjestine i
misljenja. Cjelozivotno uenje u svojoj definiciji upucuje da se radi o uéenju tijekom
Citavog zivota. Vazno je naglasiti da je nemogucée svoje vjestine razvijati u izolaciji pa
se tako prema DeSeCo projektu (OECD, 2005) isti¢e djelovanje u tri Siroke kategorije,
dok Europski referentni okvir (EC, 2007) obuhvac¢a osam klju¢nih kompetencija koje
su potrebne za cjelovito shvacanje sustava i djelovanje u drustvu. Pojedinac djeluje u
odnosu na drustvo, ali nosi odgovornost za vlastito djelovanje i organizaciju i
djelovanje u vlastitom zivotu. Ako to prenesemo na rani i predskolski odgoj i
obrazovanje, moze se rec¢i da dijete zapo€inje svoje cjelozivotno uéenje rodenjem.
Najprije uci u obitelji kao prvoj zajednici, a zatim i u sustavu ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja koji sluzi kao nadopuna i podrska obiteljskom odgoju i skrbi o
djetetu te osigurava ,,Sirok raspon kratkoro¢nih i dugoro¢nih ucinaka® (EC, 2011, str.
2). Proces je to koji stvara bazu za daljnji razvoj pojedinca i njegovo djelovanje u
drustvu. Cjelozivotno ucenje posebno se isti¢e u kontekstu prilagodbe na nova
drustvena kretanja, narocito u obliku migracija stanovnistva, povecanja udjela Zena na
trziStu rada te pokusaja podizanja stope novorodene djece. Inicijalno obrazovanje
osigurava covjeku da kljuéne kompetencije ,,razvije do tocke u kojoj je spreman za
Zivot u zajednici jer tako dobiva temelje za daljni kontinuirani rad na sebi odnosno za
daljnji proces cjelozivotnog ucenja.” (EC, 2011, str. 4). O cjelozivotnom ucenju i
kompetencijama se govori i u izvjestaju Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj
(OECD, 2006; OECD, 2017). Ulaganje u ljudske resurse kroz obrazovne sustave ima
svrhu stvaranja buduce radne snage, ali i ishode za najugrozenije skupine ljudi,
izloZene siromastvu ili nejednakim uvjetima zbog primjerice Zivota u nerazvijenim

zajednicama.
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“Cvrsti temelji u ranom djetinjstvu doprinose boljim ishodima kroz Zivot, smanjujuéi
socijalne razlike 1 poveéavaju prihvacanje razlicitosti i zajednistva“ (Oberhuemer,
2010, str. 477). Kao dugorocan cilj uspostavljanja kompetencijskih okvira Europska
komisija (EC, 2011) isti¢e ,,smanjenje prosjeka odustajanja od S$kolovanja na manje od
10% , smanjenje rizika od siromastva i socijalne iskljucenosti do 2020. godine* (EC,

2011, str. 3).

1.3. Definiranje  kompetencijskih okvira , standarda i1 kvalitete u ranom i

predskolskom odgoju i obrazovanju

CORE (2011) u svom zavr$nom izvjestaju pod pojmom kompetencije podrazumijeva
,kompetenciju kao znacajku cijelog sustava ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja“ (CORE, 2011, str. 21) i dijeli ju u ¢etiri kategorije; na “individualnu,
institucijsku i timsku razinu, interinstitucijsku, te razinu strukture upravljanja.«
(CORE, 2011, str. 32). ,,Kompetencija sustava razvija se u reciprotnom odnosu
izmedu osoba, timova, institucija i §ireg sociopolitickog konteksta“ (CORE, 2011, str.
32). U navedenom izvjestaju klju¢nim se smatra razvijanje sposobnosti za odgovornu
i odgovaraju¢u praksu povratnih informacija koje odgovaraju potrebama svi
ukljucenih u proces odgoja i obazovanja- djece, roditelja, profesionalaca i ostalih
nositelja interesa. Iznosi se, dakle, potreba za holisti¢kim i sukonstruktivistickim
stvaranjem kompetencijskih okvira. Istrazivanjem se zakljucilo da postoje
kompetencijski okviri za inicijalno obrazovanje i trajni profesionalni razvoj, no i
potreba da ti ,,okviri moraju obuhvacati Sira podrucja, kako previse detaljizirani opisi
ne bi ugrozili specificne kontekste lokalnih zajednica® (CORE, 2011, str. 28).
Europska komisija 2012. godine izvjestava o ,,nuznosti reforma obrazovnih sustava u
korist podizanja vece produktivnosti i opskrbe potrebnim resursima Vvisoko
kvalificiranog osoblja“ (EC, 2012, str.2) neovisno o kojem sektoru obrazovanja se
radi. Vizek Vidovi¢ i Domovi¢ (2013) kao i Europska komisija (EK, 2012)
naglaSavaju izazove u profesiji ulitelja te potrebu za revidiranjem i jacanjem
profesionalnog profila svih uciteljskih profesija, pregled akademske i pedagoske
kvalitete, uvodenje dosljednog i adekvatno financiranog sustava za regrutiranje,
selekciju, uvodenje u profesiju i1 trajni profesionalni razvoj temeljen na jasno

definiranim kompetencijama potrebnima u svakom stadiju karijere.
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Nuznost izrade kompetencijskog okvira spominje se i u izvjestaju Europske komisije
iz 2013. godine gdje se istice da je kompetencijski okvir ,,temelj za videnje uciteljske
profesije kao atraktivne, za definiranje uloge ucitelja i promociju cjelozivotnog ucenja
i trajnog profesionalnog razvoja“ (EK, 2013, str. 17). Kompetencijski okviri ¢ine bazu
podataka za pripravnike, ali i profesionalce koji su ve¢ ukljuceni u rad. Mogu se
koristiti kao ,,sustav uvodenja u profesiju polaganjem ispita kao i za potrebe obnove
licence, napredovanja, ali i kao okvir unutar kojeg profesionalci imaju jasnu viziju
svoje profesije kako osobno tako i u zajednici s moguénostima za daljnji profesionalni
razvoj* (EK, 2013, str. 18). ,,Postati kvalitetan prakticar rezultat je kontinuiranog
ucenja kao rezultat neprestanog propitkivanja vlastitith praksi i uvjerenja u odnosu na

promjenjiv kontekst.“ (CORE, 2011, str. 26) .

1.4.Standardi i kvaliteta u kontekstu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

Pregled zemalja i kljuéne elemente za stvaranje preporuka daje i Organizacija za
ekonomsku suradnju i razvoj (OECD, 2017). Izvjestaji su temeljeni na radu odbora za
obrazovanje koji uklju¢uje ministarstva obrazovanja iz zemalja ¢lanica organizacije.
Podaci su dobiveni transnacionalnim analizama. Do sada je objavljeno sedam
izvjestaja, a prva Cetiri (OECD 2001, OECD 2006, OECD 2012, OECD 2015) se
odnose na definicije kvalitete. Od prvog pa do Cetvrtog izvjeséa vidljivo je postepeno
definiranje uvjeta i ¢imbenika utjecaja na kvalitetu te analiza i pregled elemenata
potrebnih za odrzavanje i postizanje kvalitete sustava. U prvom izvjestaju (OECD
2001) dva su klju¢na elementa kroz koje se spominje kvaliteta cjelokupnog sustava
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, a odnosi se na stvaranje temelja za daljnje
pracenje i formiranje kvalitetnih sustava ( Slika 1.). S obzirom da u vrijeme donos$enja
prvog izvjestaja u nekim drzavama jo§ nisu rijeSena pitanja nadleznosti i odgovornosti
za rani i predskolski odgoj i obrazovanje, preporuke impliciraju na vaznost
ukljucenosti drzavnih, regionalnih i lokalnih vlasti te pokusaj uspostave standarda i to
u podrucju javnog i privatnog sektora. Uspostavljanje standarda sluzilo bi kao
preduvjet kvalitete ali i uvodenjem kontrole kvalitete u obliku nadzora, dostupnosti i
pokrivanja troSkova pratio bi se razvoj sustava i detektirala podru¢ja u kojima je

potrebno poboljsanje, promjena ili reorganizacija.
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Sustav uspostave kvalitete treba biti temelj zbog zadatka Sirenja usluge i veceg
obuhvata djece, naro¢ito one iz najugrozenijih sredina ili s viskom rizikom od
siromastva. Drugo izvje$¢e (OECD, 2006) viSe paznje posvecuje definiranju kvalitete
u kontekstu odgojno - obrazovnih djelatnika. Kao ,,klju¢ni faktor za kvalitetan rani i
predskolski odgoj i obrazovanje* (OECD, 2006, str. 157) naglasen je ljudski potencijal
te stoga i postojanje potreba za prikladnijim obrazovanjem i radnim uvjetima s
potrebnim promjenama u inicijalnom obrazovanju i prilikama za profesionalni razvoj
odgojno - obrazovnih djelatnika. Isti¢e se kako je usavrSavanje nedefinirano u mnogim
zemljama te je potrebno ,,posvetiti paznju razvijanju karijere osoblja koje nadilazi
njegu i obrazovanje djeteta” (OECD, 2006, str. 158). Kvaliteta se razlaze na pet
sastavnica: ,,orijentacijsku, strukturnu, operativnu kvalitetu, kvalitetu obrazovnih
koncepata i prakse, te kvalitetu interakcije“ (OECD, 2006, 127. str). Odgojno -
obrazovni djelatnici spominju se kroz strukturnu kvalitetu kao jedan od faktora uz
prostorne i materijalne uvjete rada. Naglasava se uloga odgojno - obrazovnih
djelatnika i u kontekstu kvalitete interakcije jer su ,,desetljeca istraZivanja dokazala da
je kvalitetan odnos klju¢na varijabla za ishode djece* (OECD, 2006 prema NICHD,
2004, Rutter et al, 2003, 128. str). Zbog Sirenja usluge ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja, odnosno veceg obuhvata djece, nuzno je ,utvrditi standarde za
osiguravanje kvalitete, implementaciju i pobolj$anje sustava uz financiranje i pomo¢
vlade ili nacionalnih agencija: prisutnost nadzora i agencija za pomo¢ na lokalnim
razinama zbog spocifi¢nih potreba svake zajednice” (OECD, 2006, str. 129). O
kvaliteti se raspravlja i u izvjestaju CORE-a (CORE, 2011), gdje se kao preduvjeti
kvalitete istiCu omjer djece i profesionalaca, broj djece u skupini, radni uvjeti (placa),
te niska razina odustajanja od profesije. Trece izvjes¢ce OECD-a (2012) u cijelosti je
posveceno kvaliteti i uspostavi standarda. Specifican kontekst svake zemlje utjecao je
na konsenzus oko pitanja $to to ¢ini kvalitetan sustav ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja. Od pet klju¢nih preporuka (OECD, 2012) dvije su usko vezane uz
odgojno - obrazovne djelatnike: ,,postavljanje ciljeva i regulacija kvalitete” (OECD,
2012, str. 23) te ,,podizanje kvalifikacija, usavrSavanje i poboljsanje radnih uvjeta*
(OECD, 2012, str. 143). U okviru postavljanja ciljeva i regulacije kvalitete spominje
se potreba za standardizacijom klju¢nih ¢initelja koji utje¢u na kvalitetu sustava te
uspostava ciljeva koji ce odrediti ,,namjeru i orijentaciju” standarda“ (OECD, 2012,

str. 25), odnosno razloge zbog kojih je uopée potrebno standardizacija.
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Kvalitetan rani i predSkolski odgoj I obrazovanje moze imati pozitivan utjecaj na
djecu, ali i na sve ¢imbenike uklju¢ene u sustav ranog i predSkolskog odgoja i
obrazovanja- na roditelje, kolege te $iru zajednicu. Nedostatak kvalitete, prema tome,
upucuje na smanjen broj ili izostajanje iskustava koja mogu unaprijediti razvoj djeteta,
ali i obrazovnih sustava u cjelini. ,,Minimalni standard kvalitete odnosi se na
»adekvatnu, odnosno dovoljno dostatnu razinu kvalitete (OECD, 2012, str. 26).
Standardi koju obuhvacaju odgojno - obrazovne djelatnike odnose se na minimalne
kvalifikacije potrebne za ulaz u profesiju i standarde za profesionalni razvoj-
obavezno stru¢no usavrSavanje. Drugi cilj povezan s odgojno - obrazovnim
djelatnicima govori o podizanju pocetnih kvalifikacija te kontinuiranom usavr$avanju
kao o klju¢nim faktorima koji ¢e utjecati na kvalitetan sustav. Kvaliteta odgojno -
obrazovnih djelatnika povezuje se i s pobolj$anim radnim uvjetima. Radni uvjeti mogu
utjecati na zadovoljstvo poslom i ostanak u profesiji. Radni uvjeti ukljucuju ,,omjer
djece i osoblja, placu/nagradivanje, raspored rada, dobro psiholosko okruzenje,
kompetetnog i podrzavajuéeg ravnatelja ustanove“ (OECD, 2012, str. 143). Zbog
otezanih radnih uvjeta, uzrokovanih niskim primanjima odgojno - obrazovnih
djelatnika te nepoticajnim okruzenjem za napredovanje, ¢esto je potpuno odustajanje
od profesije, odnosno promjena posla. Odustajanje od profesije ima negativan utjecaj
na privlacenje novih 0dgojno - obrazovnih djelatnika. Dobri radni uvjeti u kombinaciji
s niskim udjelom osoba koje su odustale od profesije ¢ine ,,bazu za privlacenje 1
regrutiranje novog osoblja®“. (OECD, 2012, str. 143). U svim izvje$¢ima OECD-a
koja se odnose na uspostavu kvalitete (OECD 2001, OECD 2006, 0ECD 2012), velika
se vaznost pridaje privlacenju i regrutiranju novih odgojno - obrazovnih djelatnika.
Cetvrto izvjes¢e Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD 2015) u
cijelosti je posveceno pracenju kvalitete i vrednovanju sastavnica kvalitetnog ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja s naglaskom da kao i pocetne kvalifikacije, vrste
sustava i vrednovanje kvalitete variraju u pojedinim zemljama. Primjeri iz drzava
¢lanica (OECD 2015) temelj su preporuka za izradu plana vrednovanja u sustavima
obrazovanja; naglasava se da je potrebno imati na umu namjeru procjena te osigurati
sustav koji ¢e doprinijeti profesionalnom razvoju kroz dosljedan okvir za pracenje u
svrhu Kkontinuiranog poboljsanja kvalitete. Vrednovanje (Slika 1.) se dijeli na
,vrednovanje ustanova, vrednovanje odgojno - obrazovnih djelatniky te ishoda i
razvoja djece.” (OECD, 2015, str. 53). Sve tri vrste vrednovanja su povezana i

nadovezuju se jedna na drugu.
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Primjeri pokazuju da su mnoge zemlje osigurale okvir za pracenje, ¢esto ukljucujuci
razli¢ite nositelje interesa- roditelje, djecu, zaposlenike, ravnatelje i vanjske
procjenitelje zaduzene od lokalnih ili drzavnih vlasti. Procjene trebaju posluziti za
»informiranje roditelja i Sire javnosti, svih nositelja interesa koji donose preporuke,
ukazati na evenutalne propuste, pomoc¢i detektirati mjesta koja je potrebno poboljsati*
(OECD, 2015, str. 79). Kada se govori 0 odgojno - obrazovnom osoblju, to bi znacilo
da vrednovanje nije samo u sluzbi nadzora nego kao pomo¢ i podrska- pokusaj
utvrdivanja podrucja u kojima je potrebno daljnje usavrSavanje profesionalaca da bi

mogli kvalitetnije obavljati svoj posao.

OECD, 2012 OECD, 2015
POSTIZANIJE PRACENJE
OECD, 2006 KVALITETE KVALITETE
(5 ciljeva, dva
5 PODRUCJA vezana za *Vrednovanje
OECD 2001 KVALITETE: ODGOJNO - usluga (ustanove)
OBRAZOVNE
TEMELJ ZA *orijentacijska DJELATNIKE) “Vrednovanje
USPOSTAVU ODGUIP{ 0-
KVALITETE *strukturna 1.Postavljanje OBRAZOVNIH
(ODGOJINO- ciljeva i regulacija DIELATNIEA
*Ukljutivanje drzave OBRAZOVNI kvalitete . _
(lokalna 1 regionalna DJELATNICT) _Wﬂdm‘{aﬂjﬁ
nadleznost) 2. Podizanje ishoda djece
*operativna kvalifikacija 1
*yspostava standarda kvaliteta poboljfanje radnih
{(minimalni standard uvjeta
kvalitete) u privatnom *kvaliteta
1 javnom sektoru obrazovnih procesa
1 prakse
*kvaliteta
interakcije
(ODGOINO-
OBRAZOVNI
DJELATNICT)

Slika 1. Definiranje kvalitete u odnosu na odgojno - obrazovne djelatnike u

ranom 1 predskolskom odgoju i obrazovanju u izvjestajima

Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD, 2017). Podaci
iz izvjestaja OECD, 2006; OECD, 2012; OECD, 2015.
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O kvaliteti se raspravlja i u izvjestaju CORE-a (2011), gdje se kao preduvjeti kvalitete
istiCu omjer djece i profesionalaca, broj djece u skupini, radni uvjeti (placa), te niska
razina odustajanja od profesije. Europska komisija (EK, EACEA, Eurydice, Eurostat,
2014.) kao klju¢ne ¢imbenike kvalitete navode Cetiri faktora: dostupnost ranog i
predskolskog odgoja odnosno veci obuhvat djece, koji je naglasen i u strategiji razvoja
ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja do 2020. godine (EK, 2009), kurikulum,
odgojno - obrazovne djelatnike i vrednovanje procesa. Europska komisija (EC, 2013)
osvrée se na definiciju profesionalnih standarda. ,,Kvalitetan ucitelj mora imati
sposobnost pristupanja znanju i profesionalnoj praksi baziranom na Sirokom aspektu
kriterija proizaslih iz prakse, teorije i istrazivanja te kriticki i uzajamni odnos prema
inovacijama i poboljsanju® (EC, 2013, str. 7). Takoder, isti¢e se razlika izmedu
definicije kompetencija i profesionalnog standarda. ,,Profesionalni standard tezi
onome $to ucitelji vjeruju, znaju, razumiju i §to su sposobni napraviti kao specijalisti
u svom podrucju; profesionalni standardi su fokusirani na to $to se ocekuje da znaju i
Sto su sposobni raditi, viSe se doti€u odgovornosti i mehanizama kvalitete 1 usko su
povezani s djelokrugom institucija profesionalnih tijela“ (EC, 2013, str. 15). Moze se
zakljuciti da kompetencijski okviri predstavljaju temelj 1 ishodiSte odakle
profesionalni razvoj kre¢e dok je profesionalni standard nesto Sto svaki profesionalac
tezi posti¢i tijekom daljnjeg razvoja karijere. Regrutacija, uvodenje u profesiju,
zadrZavanje 1 trajni profesionalni razvoj klju¢ni su izazovi koji se spominju u svim
pregledanim izvjes¢ima Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj (OECD, 2001;
OECD, 2006; OECD, 2012; OECD, 2015), u izvjes¢ima Europske komisije (EC,
2013; EC, 2014a), a 0 njima pisu i Vizek Vidovi¢ i Domovi¢ (2013). S obzirom da su
prvaizvjeSc¢a donesena prije viSe od petnaest godina, moZe se zakljuciti da je uspostava
prostora za kvalitetu veoma dugotrajan proces. Svaka drzava ovisno o trenutnom
stanju ima odredene izazove. Preporuke u navedenim izvjes¢ima opisane su kao
smjernice za drzave, pokusaj pronalazenja vlastite pocetne to¢ke svake drzave S
obzirom na trenutno stanje te pokusaj utvrdivanja ciljeva u odnosu na usporedbe s

navedenim zemljama u izvjestajima Organizacije za ekonomsku suradnju i razvoj.
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1.5. Sustavi u ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju

Prema izvjestaju Europske komisije (EC, EACEA, Eurydice, Eurostat, 2014), dva su
glavna oblika ustrojstva ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja u Europi.
Jedinstven sustavi obuhvacaju djecu od rodenja do pocetka obaveznog Skolovanja dok
razdvojeni sustavi imaju dva oblika; jedan za djecu do tri godine i drugi od tre¢e godine
do obaveznog polaska u $kolu. Baran, Matkovi¢ i Dobroti¢ (2011) prikazuju u svome
radu analizu europskih sustava u kontekstu institucionalizacije. Autori zakljucuju,
temeljem analize europskih sustava o ,,dva politicka motiva“ za institucionalizaciju
skrbi za djecu rane dobi: ,,obrazovanje za djecu s jedne strane te uskladivanje
obiteljskih obaveza i placenog rada s druge™ (Baran i sur., 2011, str. 523). U
obrazovnom modelu ,,primarni je motiv socijalizacija, obrazovanje,rano usadivanje
vrijednosti politickog sustava*“ (Baran i sur., 2011, str. 523), pa kao primjere za
obrazovne modele navode Belgiju, Francusku, Spanjolsku, te kasnije ltaliju;
naglasavaju¢i kako je obrazovni model ,,Cesto neprilagoden zaposlenim roditeljima*
(Baran i sur., 2011, str. 523). Suprotno obrazovnome, model koji polazi od potrebe
uskladivanja obiteljskog Zivota i placenog rada“ usmjeren je na djecu zaposlenih
roditelja, posebice onih iz ,,depriviranih obitelji* (Baran i sur., 2011, str. 523). Autori
kao primjere drzava za ovaj model navode Njemacku, nordijske zemlje te Veliku
Britaniju. Prema istim autorima, ovo su oblici idealne podjele. Moguce je da korijeni
jednog modela mogu proizlaziti iz motiva za drugi model. “Obrazovni modeli se
suocavaju s potrebom integracije s ciljevima drugih javnopolitickih podruéja, dok se
model ciljanog predSkolskog odgoja suofava s potrebom kretanja univerzalizmu
obuhvata i obrazovnom modelu‘ (Baran i sur., 2011, str. 523). Ove navode potvrduju
I izvjeS¢a Europske komisije Koja isticu vaznost uspostave kvalitetnog ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja, u kojem ,uz centralnu ulogu obitelji, rani i
predskolski odgoj i obrazovanje stvara podlogu za usvajanje jezika, uspje$no
cjelozivotno ucenje, osobni razvoj, socijalnu integraciju i zaposljivost* (EC, 2011, str.
3). U izvjes¢u Europske komisije o sustavima (EC, EACEA, Eurydice, Eurostat,
2014), navedeno je kako od dvadeset i osam ¢lanica Europske unije osam drzava (Slika
2.) ima jedinstven sustav predskolskog odgoja (Danska, Estonija, Slovenija, Hrvatska,

Litva, Latvija, Svedska, Spanjolska i Ujedinjeno kraljevstvo).
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Jedinstveni sustav

Podijeljeni sustav

Podaci nisu dostupni

Izvor: Eurydice.

Slika 2. Sustavi ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u Europi. Izvor:
EC, EACEA, Eurydice, Eurostat, 2014.

Jedna od temeljnih razlika u sustavima (Slika 3.) fizi¢ki je prijelaz iz ustanova koje
skrbi o djeci do tre¢e godine u sustav ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja od
tre¢e godine do polaska u $kolu. Razlikuju se i po pitanju ministarstava zaduzenih za
sustav, kvalifikacijama, postojanju obrazovnih smjernica, omjeru djece i odgojno -
obrazovnih djelatnika te s obzirom na zakonsko pravo na mjestu u ustanovama. Vazno
je definirati razliku izmedu zakonskog prava i obaveznog prava. ,,Zakonsko pravo
podrazumijeva da dijete ima pravo na mjesto u ustanovama ranog predskolskog odgoja
I obrazovanja, dok obavezno pravo podrazumijeva obavezu pohadanja*“ (EC, EACEA,
Eurydice, 2014, str. 7). Obaveza pohadanja ukljucuje pocetak obaveznog Sko