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Sazetak

Crtezi zlostavljane djece uvelike se razlikuju u nacinu izrazavanja od crteza ostale
djece, sto moze biti od velike pomoc¢i uciteljima u prepoznavanju nasilja. U
teorijskom dijelu ovoga rada analiziraju se zlostavljanje i zanemarivanje te njihove
posljedice. Zlostavljanje moze biti fizi¢ko, seksualno i emocionalno, a zanemarivanje
podrazumijeva nedostatak brige za djetetove potrebe. Odrastanje djeteta u okolini u
kojoj je izlozeno zlostavljanju i zanemarivanju uzrokuje kratkoro¢ne i dugorocne
posljedice koje se mogu ocitovati tijekom cijelog zivota. Upravo zato prepoznavanje
nasilja i zanemarivanja moze pomoc¢i djetetu u prevladavanju dozivljenih
traumati¢nih iskustava. U¢itelji imaju vaznu ulogu u prepoznavanju zlostavljanja, pri
¢emu Su im vrlo korisni dje¢ji crtezi. Crtezi zlostavljane djece sadrze odredene
specifi¢nosti, boje i teme koje se ponavljaju i koje ucitelji trebaju znati uociti. Cilj
ovoga rada je analizirati boje, teme i specifi¢nosti koje se pojavljuju na crtezima
zlostavljane djece. Neke od osnovnih znacajki tih crteza su izostavljanje zlostavljaca,
sjencanje dijelova tijela, izrazi lica na kojima se uocava tuga, izostavljanje nosa,
ravna usta koja ukazuju na Cuvanje tajni, prevladavanje crvene boje koja simbolizira
agresivnost te crtanje nevremena i tamnih oblaka. Crtezi zlostavljane djece mogu biti
vrlo korisni u otkrivanju nasilja. Naime, uéitelji upravo pomocu crteza i razgovora s
ucenikom mogu pravovremeno reagirati i zatraziti adekvatnu pomoc¢ te tako sprijeéiti

daljnje nasilje nad djetetom.

Kljuéne rijedi: zlostavljanje i zanemarivanje, posljedice, djecji crtez, prepoznavanje

zlostavljanja



Zusammenfassung

Zeichnungen von missbrauchten Kindern unterscheiden sich stark von Zeichnungen
anderer Kinder, und deshalb konnen sie den Lehrern helfen, Kinder die unter
Gewaltsverhiltnissen leiden, zu erkennen. Der theoretische Teil dieser Arbeit enthilt
Beschreibungen vom Missbrauch und Vernachldssigung sowie deren Folgen.
Missbrauch kann korperlicher, sexueller und emotionaler Natur sein sowie
Vernachldssigung, bei der die Bediirfnisse des Kindes nicht beriicksichtigt werden.
Das Aufwachsen in einer Umgebung, in der das Kind vom Missbrauch und
Vernachldssigung umgeben ist, hinterldsst kurzfristige und langfristige Folgen fiir
das Kind, die sich im Laufe des Lebens manifestieren konnen. Das Erkennen von
Gewalt und Vernachldssigung kann traumatische Erlebnisse des Kindes verhindern.
Lehrer spielen eine wichtige Rolle bei der rechtzeitigen Erkennung von Gewalt,
wobei die Zeichnungen dieser Kinder eine groBe Hilfe sein konnen. Zeichnungen
von missbrauchten Kindern enthalten bestimmte Besonderheiten, Farben und
Themen, die sich wiederholen und die Lehrer erkennen miissen. Das Ziel dieser
Arbeit ist es, anhand der Zeichnungen missbrauchter Kinder, diese Besonderheiten,
Farben und Themen zu analysieren. Einige Grundmerkmale dieser Zeichnungen
sind: Auslassung von Missbrauchern, Schattieren von Korperteilen, traurige
Gesichtsausdriicke, Auslassung der Nase, flacher Mund, der Geheimhaltung anzeigt,
intensive verwendung der roten die als Symbol fiir Aggression gilt und das Zeichnen
von Stiirmen und dunklen Wolken. Zeichnungen von missbrauchten Kindern kénnen
bei der Aufdeckung von Gewalt sehr hilfreich sein. Lehrer konnen rechtzeitig
reagieren und anhand von Zeichnungen und Gesprachen mit dem Schiiler Gewalt

erkennen, Hilfe anbieten sowie weitere Gewalt verhindern.

Schliisselworte: Missbrauch und Vernachldssigung, Folgen, Kinderzeichnung,

Erkennung vom Missbrauch

Key words: Abuse and neglect, consequences, children’s drawing, recognition of

abuse



1. UvOD

Nasilje, bilo ono obiteljsko ili meduvrSnjacko, oduvijek je bila intrigantna tema,
osobito u proslosti. U danasnje vrijeme istrazivanje nasilja pobuduje interes
stru¢njaka i javnosti u Hrvatskoj, posebice kada su Zrtve nasilja djeca, ,,biti Zrtva
maltretiranja nije samo neugodna faza u djetinjstvu, nego je to javnozdravstveni
problem koji zahtijeva paznju cjelokupne stru¢ne javnosti i intervenciju kako bi se

zaustavilo i/ili sprije¢ilo nasilje medu djecom* (Buljan i Cosi¢, 2004, str. 90).

Obitelj se smatra djetetovim najvaznijim i najsigurnijim osloncem od Samoga
podetka njegova Zivota. Stovie, obitelj i odnosi u obitelji formiraju djetetovo
ponasanje i karakter te utjeu na razvoj njegove li¢nosti. Naime, takav razvoj
podrazumijeva komponente socijalnog, emocionalnog, psihi¢kog i moralnog razvoja,
odnosno sve sastavnice koje ¢ine licnost jedne osobe. Stoga bi dijete trebalo odrastati
u skladnoj obitelji koja ¢e mu pruziti mogucnost da se razvije u pozitivnu osobu koja
ima ispunjene i razvijene sve komponente koje odreduju ponaSanje individue. S
druge strane, postoje i obitelji u kojima su prisutni nesuglasje, losi odnosi,
nepostovanje ili neki oblik nasilja. Nasilje nad djecom u obitelji moze proizaéi iz
¢injenice da su roditelji odgajani u nasilju te ga stoga smatraju prihvatljivom
metodom odgoja, ,,Kaufman i Zigler (1987) isti¢u procjenu da ¢e 30 % (+/-5 %)
fizicki ili seksualno zlostavljanih ili teSko zanemarenih osoba maltretirati svoju

djecu, dok ¢e ostali svojoj djeci pruziti odgovarajuéu njegu* (Pecnik, 1998, str. 8).

Budu¢i da takvi odnosi u obitelji naruSavaju djetetovu motivaciju i mogucnost
napretka, dijete se ne moze razvijati u skladu sa svojim potencijalima. Djeca koja su
Zrtve nasilja Cesto ne Zele o tome razgovarati, najceS¢e zbog straha od osudivanja i
zbog nedostatka sigurnosti, koju nisu osjetili tijekom svojeg odrastanja. Upravo

takva djeca svoje osjecaje i probleme izrazavaju crtezom.

Cilj ovoga rada je prikazati komponente crteza koje ukazuju na nasilje u obitelji, a
koje su prikazane na crtezima zlostavljane djece. Neke od tih komponenti su

specifi¢nosti, teme 1 boje crteza.

Na samom pocetku ovoga rada bit ¢e rijeci o nasilju i njegovim vrstama, uz poseban

osvrt na obiteljsko nasilje i njegove posljedice. Zatim ¢e se analizirati djecji crtez,



tocnije elementi 1 boje djecjeg crteza pomocu kojih se moze prepoznati nasilje. U
radu ¢e takoder biti prikazana nacela Art terapije te smjernice koje uciteljima mogu

pomoc¢i da prepoznaju nasilje 1 pruze pomoc¢ zlostavljanoj djeci.

2. Odredenje, oblici i obiljezja nasilja

Nasilje je prisutno u svim druStvima i dogada se bez obzira na kulturoloska,

drustvena i ostala stajalista, u manjem ili ve¢em opsegu. Nasilje podrazumijeva
,»Svaki oblik tjelesnog i/ili emocionalnog zlostavljanja, seksualnog zlostavljanja,
zanemarivanja i nemarnog postupanja ili iskoristavanja djece, §to rezultira stvarnom
ili potencijalnom opasnosti za djetetovo =zdravlje, prezivljavanje, razvoj ili

dostojanstvo u kontekstu odnosa odgovornosti, povjerenja i moc¢i* (Bili¢ i sur., 2012,
str. 56).

Zrtve obiteljskog nasilja mogu biti muZ, Zena, dijete ili drugi &lanovi uZe i Sire
obitelji, a najcescée zrtve su djeca. Obiteljsko nasilje moze biti tjelesno, emocionalno,
seksualno i zanemarivanje, a moguce ga je definirati s obzirom na Sest razli¢itih
komponenti: ,,namjeru da se povrijedi ili nanese S$teta; intenzitet i trajanje; moc

nasilnika; ranjivost Zrtve; manjak podrike i posljedice” (Zili¢, 2006, str. 69).

lako i kontinuiranost predstavlja jedan od ¢imbenika kojim se nasilje definira, on
sam po sebi nije temelj odredivanja nasilja. Dovoljan je samo jedan ekstremno grubi
postupak koji moze prouzrociti trajne posljedice ili ¢ak dovesti do smrti (Bili,
Buljan-Flander, Hrpka, 2012).

Obiteljsko se nasilje moze definirati kao ,,skup ponaSanja ¢iji je cilj kontrola nad
Clanovima obiteljske zajednice uporabom sile, zastraSivanja 1 manipuliranja‘“

(Ajdukovi¢ 1 Ajdukovi¢, 2010, str. 293).

Obiteljsko nasilje nad djecom obi¢no zapoc€inje blazom psihickom agresijom, poput
kratkoro¢nih izljeva bijesa ili vikanja, a koje Zrtve u samom pocetku i ne prepoznaju
kao nasilje. Medutim, nasilje se nakon prvog nasilnog dogadaja povecava u pogledu

intenziteta 1 trajanja zbog zlostavljaceve potrebe za moci i kontrolom.

Djetetovi razvoj i odgoj objasnjava se i kategorizira takozvanom teorijom ekoloskih
sustava. Teorija ekoloSkih sustava, ruskog odnosno americkog autora

Bronfenbrennera, teorija je koji pristupa istrazivanju djecjeg razvoja i pritom se



usredotocuje na pojedinca u njegovu okolinskom kontekstu. Dijete i okolina utje¢u
jedno na drugo na dvosmjeran nacin. Ekosustav (okolina) interaktivnim putem
djeluje na dijete kroz mikrosustav koji podrazumijeva okolinu najblizu djetetu, a to
su prvenstveno obitelj 1 Skola. Mezosustav povezuje vise mikrosustava kao Sto su
primjerice obitelj i Skola, egzosustav predstavlja socijalna okruzenja u kojima dijete
ne sudjeluje neposredno, naprimjer lokalnu vlast, dok makrosustav obuhvaca kulturu

i subkulturu kojoj dijete pripada (Eret, 2012).

Teorija ekoloSskog sustava omogucuje pogled na djetetov razvoj u njegovom
okruzenju. Naime, dijete nije potpuno zrela i izgradena osoba koja moze donositi
vazne zivotne odluke i zato je vazno da ga okolina podupire i istovremeno poducava
kako se nositi sa zivotnim problemima. Kao $to je prethodno spomenuto,
mikrosustav podrazumijeva S$kolu, obitelj i vrSnjake te uvelike odreduje razvoj
djeteta. Sama struktura obitelji i odnos izmedu njezinih ¢lanova imaju ,.kljuénu ulogu
u mnogim aspektima djecjeg razvoja“ (Veliki, 2014, str.14). Interakcija dvaju
mikrosustava predstavlja mezosustav. U tom je smislu vrlo vazno Stvoriti poveznice
izmedu mikrosustava kao $to su $kola i obitelj, odnosno roditelj i ucitelj. Medusoban
pozitivan utjecaj tih sustava predstavlja zdravu okolinu za dijete i omogucuje mu da

se pozitivno izgraduje u svim razvojnim aspektima.

Nepovoljno socijalno okruZenje moze negativno utjecati na djetetov razvoj, ¢ak i ako
dijete nije direktno izloZzeno. Naime, kada njegova okolina ignorira postojanje
nasilja, to doprinosi porastu straha i nepovjerenja prema drugim odraslim osobama.
Stovise, ako okolina odobrava i potie nasilje, uvelike raste moguénost da se i samo

dijete uc¢i agresivnom i nasilnom ponasanju (Veliki, 2014).

Makrosustav, ,,odnosno ekonomski uvjeti zivota, kulturalne norme i stavovi koji u
njoj prevladavaju (o ulozi Zene, obiteljskim ulogama, kaznjavanju djece, ciljevima
odgoja 1 sl.) imaju distalni 1 posredni, ali znaCajan utjecaj na razvoj djetetovog

ponasanja‘““ (Veliki, 2014, str. 49).

Elementi makrosustava izravno utjeCu na formiranje zakona o zastiti od nasilja u

obitelji, te na ucestalost istrazivanja nasilja u nekoj drzavi odnosno podrucju.

Svjetska su istrazivanja, kako navode Sunko i Zidi¢ (2007), dokazala da obiteljsko

nasilje, barem neke vrste, trpi najmanje 71-79 % djece, od kojih je 16 % fizicki



zlostavljano. Seksualno je zlostavljano 25-33 % djevojcica i 16 % djecaka, a 14 % je
zanemarene djece. Istrazivanje koje su provele Vrani¢, Karlovi¢ i Gabelica (2002) u
Hrvatskoj pokazuje da obiteljsko nasilje trpi 58-95,5 % djece. Pritom 9-25 % djece
trpi fizicko nasilje, a njih 27-28 % emocionalno. Seksualno je zlostavljano 25 %

djevojéicai 11 % dje¢aka, a 11-17,5 % djece je zanemareno (Sunko i Zidi¢, 2007).

Ajdukovi¢, Rimac, Rajter i SuSac proveli su 2012. godine novije epidemiolosko
istrazivanje nasilja nad djecom u obitelji, u kojem su sudjelovala djeca u dobi od 11
do 16 godina. Istrazivanjem je utvrdeno da je najviSe djece izlozeno psihickoj
agresiji (59 % - 82,5 %) i tjelesnom kaznjavanju (56,1 % - 72,3 %) u obitelji, a nesto
manji broj izlozen je tjelesnom (26,2 % - 40,7 %) i psihickom zlostavljanju (22,8 % -
34,8 %).

lako je potrebno uzeti u obzir da uzorci ovih dvaju istrazivanja i njihova opSirnost
nisu jednaki, svakako zabrinjava cinjenica da u drustvu koje ne podrzava
zlostavljanje i u kojem je ono zakonski zabranjeno dolazi do velikog porasta broja
zlostavljane djece. Tu se osobito isti¢e fizi¢ko zlostavljanje, dok emocionalno nasilje

ostaje na istoj razini.

Djeca kod kojih je veca moguénost izloZenosti zlostavljanju su ona mlade dobi,
zatim djeca s poremecajima u razvoju, djeca s kroni¢no iritabilnim temperamentom i
izrazito zahtjevna djeca. Kod zlostavljaca, odnosno skrbnika i roditelja, rizik za
zlostavljanje pojacavaju sljede¢i ¢imbenici: mladi roditelji, nisko obrazovanje,
mentalne bolesti, financijske nemoguénosti i siromastvo, samohrani roditelji,

alkoholizam i druge ovisnosti (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003).



2.1. Tjelesno zlostavljanje

Buduc¢i da razni autori razli¢ito definiraju tjelesno zlostavljanje, ne postoji njegova

opceprihvaéena definicija. Ipak, pojam je moguce definirati na sljedeéi nacin:
»Ljelesno zlostavljanja podrazumijeva ucestalo ili jednokratno grubo, namjerno
nanosenje boli, tjelesnih ozljeda, kao i neodgovorno postupanje roditelja i drugih

osoba koje ukljucuje potencijalni rizik tjelesnog ozljedivanja, a ¢ije posljedice mogu,
ali i ne moraju, biti vidljive* (Bili¢, 2011, str. 109.).

2.1.1. Vrste tjelesnog zlostavljanja

Literatura ukazuje na potrebu razlikovanja kaznjavanja i zlostavljanja. Tjelesno
kaznjavanje je:
»ucestalo ili jednokratno grubo, namjerno nanosenje boli, tjelesnih ozljeda, kao i
neodgovorno postupanje roditelja i drugih osoba koje ukljucuje potencijalni rizik

tjelesnog ozljedivanja, a Cije posljedice mogu, ali i ne moraju, biti vidljive” (Bili¢,
2011, str. 109).

S obzirom na sli¢nost prethodno navedenih definicija, tesko je odrediti granicu
izmedu tjelesnog kaznjavanja i tjelesnog zlostavljanja. Za razliku od zlostavljanja,
kaznjavanje je niZeg intenziteta, nije kontinuirano i u pravilu nema opasnosti od tezih
ozljeda, a roditelji ga koriste kako bi ispravili nepozeljno dje¢je ponasanje. S
obzirom na novije definicije i zakone o zastiti od nasilja u obitelji u kojima nije lako
razlikovati obiljezja tjelesnog kaznjavanja i zlostavljanja, ponekad ih je tesko

razluditi i promatrati kao zasebne koncepte (Bili¢ i Bili¢, 2013).

S obzirom na oblike tjelesnog kaznjavanja, moguce je razlikovati instrumentalno i
impulzivno. Instrumentalno kaznjavanje je promisljeno, planirano te nije praceno
snaznim emocijama, dok impulzivno kaZznjavanje podrazumijeva gubitak kontrole i
gnjev, a nakon kaznjavanja popraceno je osje¢ajem tuge, uznemirenosti i kajanja
(Bili¢ 1 sur., 2012).

Najcesce vrste tjelesnog zlostavljanja su pljuskanje, silovito udaranje ili udaranje
predmetima, udaranje nogama odnosno Sakama, batine, gnjecenje, grizenje, ucestala
i gruba Stipanja, grebanje, davljenje te ostavljanje djece same u automobilu (Bili¢ i
sur., 2012).



2.1.2..Prepoznavanje tjelesnog zlostavljanja

Osim vidljivih fizi¢kih pokazatelja poput masnica, opekotina, ugriza i rana, znakovi
koji ukazuju na pojavu tjelesnog zlostavljanja mogu se primijetiti i na psihickoj
razini, to¢nije u ponaSanju djeteta. Tjelesno zlostavljana djeca izuzetno su
sramezljiva i povucena te zato teSko uspostavljaju kontakte s vrSnjacima, koje
najéeSc¢e gledaju s nepovjerenjem. Probleme rjeSavaju na agresivan nacin zbog slabo
razvijenih socijalnih, kognitivnih i jezi¢nih vjeStina. Nerazvijenost tih vjeStina
dovodi i do problema u skoli i izostajanja s nastave te uvjetuje nemogucnost
odgovaranja na pitanja, rjeSavanja problema i grupnoga rada. PonaSanje tjelesno
zlostavljane djece je vrlo agresivno. Oni nemaju sposobnost izrazavanja svojih
osjecaja i misli, Cesto lazu, kradu te uzrokuju tu¢njave i neprijateljski su nastrojeni
prema svojim vr$njacima, dok su u doticaju s odraslima neobi¢no oprezni te se trude
udovoljiti autoritetu (Mann i sur., 2002, Sunday i sur., 2008, prema Bili¢ i sur, 2012,
str. 103).

2.1.3.Rizi¢ni ¢imbenici

Na fizicko zlostavljanje djece uvelike utjecu Karakteristike roditeljevog djetinjstva.
Mnogi su roditelji tijekom djetinjstva dozivjeli fizicko zlostavljanje te samim time
udarce i pljuskanje smatraju opéeprihvacenom metodom odgoja. Neki drugi uzroci
zlostavljanja ¢esto su vezani uz stavove i razmisljanja drustva, koji imaju utjecaj na
stavove roditelja o tome kako odgajati dijete. Rizicnim se ¢imbenicima mogu
smatrati i obrazovni status roditelja, razliciti oblici stresa, neki psihicki poremecaji
poput depresije ili pak socijalni ¢imbenici i status obitelji (Buljan-Flander i Kocijan-
Hercigonja, 2003).



2.2. Emocionalno zlostavljanje

Emocionalno zlostavljanje ukljucuje Siroki spektar ponasanja zlostavljaca te razara

psihi¢ku stabilnost djeteta, a naj¢es¢e podrazumijeva:

,kontinuirano neprijateljsko i/ili indiferentno ponasanje roditelja i drugih koji nastupaju
s pozicije moéi, na temelju kojeg dijete moze zakljuéiti da je bezvrijedno, nevoljeno,
neadekvatno, Sto oSteuje njegovu emocionalnu stabilnost i psiholoski kapacitet, te
kratkoro¢no i/ili dugorono negativno utjeCe na njegov razvoj i dobrobit* (Tomison,
Tucci, 1997; Evans, 2002; Iwaniec, 2006; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 118).

Kako bi se djetetova li¢nost pozitivno razvijala, potrebno je da ono odrasta u sigurnoj

okolini uz puno podrSske i motivacije koje mu pruza drustvena sredina, 0sobito

obitelj, odnosno roditelji. U takvom ¢e okruzenju dijete razviti pozitivne vjestine

koje ¢e mu pomo¢i u suocavanju sa zivotnim problemima i u situacijama kao $to su

stvaranje socijalnih kontakata, rjeSavanje stresa i frustracija, razvijanje empatije,

vlastito otkrivanje osjecaja, konstruktivno rjesavanje problema i sli¢no. S druge

strane, u zlostavljaju¢em se okruzenju javljaju poteskoée prilikom razvijanja tih

vjestina, a njihove se posljedice nerijetko manifestiraju tijekom cijeloga zivota.

Cimbenici koji definiraju emocionalno nasilje su:

Ucestalost ponavljanja, koje podrazumijeva da ne znaci nuzno da je dijete
zlostavljano ako roditelj jednom ne odgovori na djetetove potrebe, buduéi da
emocionalno zlostavljanje podrazumijeva 1 ukljucenost mnogih drugih
¢imbenika. No, ako negiranje potreba postane ucestalo, dolazi do
emocionalnog zlostavljanja.

Komponente aktivnog i pasivnog postupanja karakteristike su emocionalnog
zlostavljanja. lako se pasivno postupanje Cesto zanemaruje prilikom
definiranja emocionalnog zlostavljanja, ono ima veliki znacaj i ne treba ga
povezivati isklju¢ivo sa zanemarivanjem. Pasivne komponente postupanja
podrazumijevaju nedostupnost roditelja, odnosno uskracivanje njeznosti i
emocija te izostanak roditeljske pomo¢i kada je ista djetetu neophodna.
Aktivne komponente emocionalnog nasilja su vrijedanje 1 omalovazavanje
djeteta.

Zlostavlja¢i ne moraju nuzno biti roditelji. To mogu biti sve osobe koje
prema djeci nastupaju s neke pozicije mo¢i, kao §to su nastavnici, drugi

¢lanovi Sire 1 uZe obitelji, treneri i sli¢no.



e Posljedice zlostavljanja mogu biti kratkoro¢ne i dugoro¢ne. Bez obzira kakve
bile, podrazumijevaju emocionalno zlostavljanje ako utje¢u na djetetov
razvoj.

e Uloga prosuditelja, odnosno stru¢ne osobe, vrlo je bitna u procjenjivanju jer

odreduje koje se komponente smatraju emocionalnim zlostavljanjem.

e Kulturni kontekst koji obuhvacéa stavove i vrijednosti zlostavljaca te odnos

drustva prema nasilju (Bili¢ i sur., 2012).

lako je emocionalno zlostavljanje dugo vremena smatrano samo posljedicom drugih

vrsta zlostavljanja, posljednjih desetljeca ono se izdvaja kao zaseban oblik.

2.2.1. Vrste emocionalnog zlostavljanja

Prema autoricama Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja (2003, str. 4), emocionalno

zlostavljanje obuhvaca:

¢ Odbacivanje djetetovih potreba

e Teroriziranje ili tretiranje djeteta kontinuiranim verbalnim napadajima koji
stvaraju klimu straha, napetosti i nesigurnosti

e Ignoriranje i degradiranje djeteta, Sto ukljuCuje i izostanak pozitivnih
stimulacija

e Manipuliranje djetetom u cilju zadovoljenja nekih svojih potreba koje nisu u
skladu s djetetovim

e Konstantni sarkazam, poniZavanje

e PodrZzavanje djetetovog neadekvatnog ponasanja, podmicivanja

e Verbalni napadaj

e Pritisak na dijete da brze odraste, Sto proizlazi iz roditeljskih potreba koje

dijete ne moze zadovoljiti zbog faze svog psiholoskog razvoja

Kriterije za emocionalno zlostavljanje tesko je definirati (Ajdukovi¢ i Peénik, 1994)
te se upravo zato ono rijetko prijavljuje. Neprijavljivanje emocionalnog zlostavljanja
produzuje njegovo trajanje te ostavlja teske posljedice na zlostavljanom djetetu u

svim aspektima njegova razvoja, a posebice onom psihi¢kom.



2.2.2.Prepoznavanje emocionalnog zlostavljanja

Nisko samopouzdanje ¢esto ukazuje na emocionalno zlostavljanje. Niti jedno dijete
se ne rada s niskim samopostovanjem, ve¢ ga drustvo, okolina i obitelj u¢ine takvim.
Emocionalno zlostavljana djeca odvajaju se od svojih vrSnjaka, teSko izgraduju
odnose s njima i zatvaraju se u sebe, pokusavajuéi biti neprimjetni. Moguce ih je
prepoznati po tjelesnim pokazateljima kao $to su nedostatak sna zbog no¢nih mora,
bolovi u trbuhu ili prsima, bezrazlozni pla¢, gusenje, gréenje, problemi s kontrolom
stolice i mokrace. Najlaksi nacin prepoznavanja takve djece je posredstvom njihova
emocionalnog i socijalnog ponaSanja. Naime, emocionalno zlostavljana djeca traze
odobrenje starijih, ne prihvacaju prijateljstva i iskljucuju se iz svih aktivnosti, Sto se
osobito odnosi na igre. Ako se igraju s drugom djecom, ¢ine to na agresivan nacin,
tako da lome i bacaju igracke. Oni ne iskazuju svoje emocije, osobito one pozitivne i
U njima mozemo prepoznati tugu, strah, nesigurnost i tjeskobu (Buljan-Flander i

Kocijan-Hercigonja, 2003).

2.2.3.Rizi¢ni ¢imbenici
Svaki roditelj smatra da je njegov odgoj najbolji za dijete, ne uzimajuéi pritom u
obzir djetetove potrebe i zelje. Autoritarni stil je vrsta roditeljskog odgoja koja
uvelike doprinosi emocionalnom zlostavljanju. Roditelji koji podlijezu takvom stilu
odgoja vrlo su strogi i imaju velika oéekivanja od djece, posebno kada je rije¢ o
Skolskom uspjehu. Isto tako, provode svoj autoritet te neprestano kontroliraju i
nadziru dijete, pri ¢emu takvo ponaSanje prevladava nad pokazivanjem osjecaja.
Odnos se temelji na podredenosti autoritetu/roditelju te na nagradama i kaznama, uz

izostanak podrske, topline i iskazivanja ljubavi prema djetetu (Pernar, 2010).

Psihijatrijski poremecaji 1 psihicke bolesti zlostavljaca takoder pridonose
emocionalnom zlostavljanju. Takve osobe tesko se nose sa svakodnevnim
situacijama, problemima i stresom te slijedom toga previde djecje potrebe koje,
izmedu ostaloga, nisu sposobni zadovoljiti (Buljan-Flander i Kocijan- Hercigonja
2003).

Nezaposlenost, ovisnost, smrtni slucajevi i drugi problemi u kombinaciji sa stresom

dovode do nepovoljnih odnosa u obitelji, koji posljedicno doprinose zlostavljanju



djece. U takvim slozenim situacijama roditelji nisu sposobni pruziti djeci potporu i
motivaciju, §to dovodi do neispunjavanja djecjih emocionalnih potreba (Buljan-

Flander i Kocijan- Hercigonja, 2003).

Stavovi, razmisljanja 1 vrijednosti odredene obitelji ¢esto su uvjetovani kulturom u
kojoj ista zivi, odnosno tradicijom i religioznosti roditelja. Ako su navedeni faktori
nepovoljni, mogu uzrokovati raskol u obitelji i neslaganje s djetetovim karakterom te

samim time prouzrociti emocionalno nasilje.

2.3. Seksualno zlostavljanje

Seksualno zlostavljanje djece smatra se najtezim oblikom zlostavljanja, a definira se
kao:

,»a) bilo kakav seksualni ¢in izmedu odrasle i maloljetne osobe ili dvije maloljetne osobe
ako jedna ima mo¢ nad drugom, b) prisiljavanje ili uvjeravanje djeteta na sudjelovanje u
seksualnom c¢inu bilo kakve vrste (s kontaktom ili bez kontakta). Seksualni ¢in tako
podrazumijeva ne samo seksualni odnos, nego i ekshibicionizam, izlaganje
pornografskom materijalu, voajerizmu te seksualiziranu komunikaciju putem telefona ili
interneta,, ( Bili¢ i sur. 2012, str.143).

Zlostavljanje se rijetko provodi naglo i nepromisljeno. Djecu, odnosno mlade
adolescente, najcesce se postupno uvodi u ¢in zlostavljanja. Seksualno zlostavljanje
ne podrazumijeva samo jednokratni ¢in spolnog odnosa s djetetom, nego bilo kakvo
ukljucivanje i promatranje seksualnih aktivnosti, izlaganje djeteta pornografskom
materijalu iz razliitih izvora, neadekvatno dodirivanje djeteta ili pak davanje
sugestivnih seksualnih komentara djetetu (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja,
2003).

Kao i kod svih vrsta zlostavljanja, i u seksualnom je zlostavljanju potrebno
razlikovati zlostavljaju¢e od nezlostavljaju¢eg ponasanja. U tom su odredivanju
klju¢na 3 kriterija (Faller, 1993, prema Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003),

a to su razlika u mo¢i, razlika u znanju i razlika u zadovoljenju.

e Razlika u znanju pretpostavlja ¢injenicu da je zlostavlja¢ upuceniji u
razumijevanje seksualnih ¢inova nego nezrela zrtva, jo$ uvijek nesposobna za
samostalno odlucivanje o takvim pitanjima. Zlostavljanje ve¢inom provode
stariji ¢lanovi obitelji, koji su napredniji i intelektualno i fizicki. Mlada djeca

ne razumiju koncept i posljedice seksualnih ¢inova i zlostavljanja, §to je
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jedan od razloga zbog kojih zlostavlja¢i djecu postupno uvode u ¢in
zlostavljanja.

e Razlika u mo¢i podrazumijeva da zlostavlja¢ ima autoritet i mo¢ nad zrtvom.
Zlostavlja¢ moze biti bilo tko iz djetetove okoline tko ima autoritet,
primjerice roditelji, nastavnici, treneri ili neki drugi ¢lanovi Sire ili uze
obitelji. Takav seksualni ¢in nije obostrano zapocet i izveden (Bili¢ 1 sur,
2012).

e Razlika u zadovoljenju je jedan od glavnih kriterija koji odreduju seksualno
zlostavljanje. Naime, =zlostavlja¢ prvenstveno sebe pokusava seksualno
uzbuditi, iako u nekim slu¢ajevima pokusava uzbuditi i zrtvu, ali samo zato

Sto to za njega predstavlja svojevrsno uzbudenje.

2.3.1. Vrste seksualnog zlostavljanja

Seksualno zlostavljanje moguée je podijeliti u pojedine kategorije. Faller (1993,
prema Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003, str. 79) predlaze sljedece:
1. Seksualne aktivnosti bez kontakta
e Zlostavlja¢ seksualno komentira djetetovo tijelo
e Zlostavlja¢ pokazuje intimne dijelove tijela djetetu, ponekad uz
masturbaciju
e Voajerizam
e Zlostavlja¢ pokazuje djetetu pornografske materijale kao sto su slike,
knjige ili filmovi
e Zlostavlja¢ nagovara dijete da se skine i/ili masturbira
2. Seksualne aktivnosti uz seksualni kontakt iznad ili ispod odjece
e Zlostavlja¢ dodiruje djetetove intimne dijelove tijela

e Zlostavlja¢ poti¢e i nagovara dijete da dodiruje njegove/njezine
dijelove tijela
e Trljanje genitalija o tijelo ili odje¢u Zrtve
3. Seksualne aktivnosti uz penetraciju prstom ili objektom
e Zlostavljac stavlja prste u djetetovu vaginu ili anus
e Zlostavlja¢ inducira dijete da penetrira u njegov/njezin anus ili vaginu

e Zlostavljac stavlja predmet u djetetovu vaginu ili anus
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e Zlostavlja¢ inducira dijete da stavi predmet u vaginu ili anus
zlostavljaca
4. Oralni seks
e Ljubljene jezikom
e Ljubljene i lizanje grudi
e Cunnilingus (lizanje, ljubljene, sisanje vagine ili stavljanje jezika u
otvor vagine)
e Fellatio (lizanje i ljubljene penisa)
5. Penetracija penisom
e Vaginalni snosaj
¢ Analni snosaj

e Snosaj sa zivotinjama

Zlostavljanje se najcesée odvija izmedu jednog zlostavljaca i jedne Zrtve, no to nije
pravilo. Stovide, moguée je da u zlostavljanju sudjeluje vise zlostavlja¢a i vise Zrtava.
Seksualno zlostavljanje odnosi se i na iskoriStavanje djece za djecju pornografiju i
dje¢ju prostituciju. Zlostavlja¢i pritom koriste slike i videomaterijal djece za
ucjenjivanje ili upotrebu prilikom pocetka zlostavljanja nove zrtve, kako bi novoj
Zrtvi pokazali da je to ,,normalno®. Dje¢ja pornografija koristi Se za osobnu upotrebu

ili za prodaju i trgovanje (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003).

2.3.2 Prepoznavanje seksualnog zlostavljanja

Cak i kada je rije¢ o samo jednom seksualnom ¢&inu, on na Zrtvi moze ostaviti trajne
posljedice. Zato je bitno pravovremeno prepoznati znakove zlostavljanja i sukladno
tomu reagirati. Seksualno zlostavljanje moguce je prepoznati na viSe nacina. Ono
podrazumijeva ponajprije fizicke/medicinske znakove. To mogu biti razne infekcije,
ozljede intimnih dijelova tijela, problemi s mokrenjem i mjehurom, Ceste upale grla,
menstrualne smetnje i trudnoc¢a (kod starijih djevoj¢ica), naglo dobivanje ili
gubljenje na kilazi, skrivanje tijela slojevima odjece ili defanzivnim govorom tijela.
Osim fizickih znakova, seksualno zlostavljanje podrazumijeva i pojavu emocionalnih
I socijalnih znakova poput nekontinuiranog sna zbog noénih mora, perfekcionizma
zbog straha, mokrenja u krevet, povucenosti ili hiperaktivnosti, straha od ostanka s

jednim clanom obitelji (zlostavljacem), bespomocnosti, straha od odlaska u krevet,
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placa, tjeskobe, straha od zatvorenih vrata i osjecaja da su izdani od okoline. Pritom
zrtve U glavi formiraju dogadaje koji su jo$ gori od onih koji su se zapravo dogodili
(F., Bartoszko, A., & Miller, A. 1983, prema Rush, 1984). Zrtve &esto poseZu za
opojnim sredstvima poput alkohola ili droge, odaju se neumjerenosti u jelu ili pak
prestaju jesti, bjeze od kuce, pokusavaju se samoozlijediti te razmisljaju o suicidu ili
ga pokusavaju pociniti. Kada je rije¢ o Skolskom uspjehu, kod zrtava se takoder
pojavljuju negativni znaci poput manjka koncentracije, izostanaka iz S$kole,
nemogucnosti izrazavanja miSljenja, lakog odvlac¢enja paznje i sanjarenja. Budu¢i da
su zrtve nezrele i neupucene, posljedicno razvijaju seksualizirano ponasanje, §to
podrazumijeva prevelik interes za svoje i tude genitalije, Cesto samozadovoljavanje,
guranje predmeta u vaginu i anus, prostituciju, oblacenje odjece koja otkriva previse,
upotrebu prostog i neadekvatnog rjeénika, strah od presvlacenja na tjelesnom ili pak
crteze koji imaju naglasene seksualne detalje (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja,
2003).

2.3.3. Rizi¢ni ¢imbenici
Za razliku od drugih vrsta zlostavljanja, kod seksualnog zlostavljanja tesko je
odrediti tocan profil zlostavljaca. Rizi¢nim se faktorima smatraju neadekvatnost
roditelja, psiholoSka nedostupnost roditelja, konflikti, loSi odnosi izmedu djeteta i
roditelja, ovisnosti o alkoholu i drogi te emocionalno nestabilni roditelji (Binder i
McNiel, 1987, prema Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003). Navedeni faktori
ne moraju nuzno biti zastupljeni, ali oni dovode do toga da se djeca osjecaju
nezasticeno i da nisu zadovoljna sama sobom. To se dogada jer im nisu ispunjene
osnovne potrebe koje ukljucuju emocionalne potrebe, potrebe za paznjom i

njeznos$¢u te potrebe za motivacijom i prijateljstvom.
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2.4. Zanemarivanje

Svako dijete ima osnovne potrebe koje njegova okolina, prvenstveno roditelji, treba
ispuniti kako bi se dijete razvijalo u skladu sa svojom razvojnom dobi. Kada se
dje¢je potrebne uporno zapostavljaju, smatra se da je dijete zanemareno, a to
podrazumijeva ,,propustanje zadovoljenja djetetovih potreba u mjeri koja znatno
utjeCe na djetetov tjelesni 1 psihicki razvoj. Nije uvijek namjerno i granica kada

pocinje zanemarivanje nije uvijek potpuno jasna*“ (Bili¢ i sur, 2012, str. 58).

Ignoriranje djecjih potreba ne nanosi djetetu direktne i vidljive ozljede, no zbog
dugotrajnosti takvog postupanja i izostanka emocija, takvo ponasanje Steti
djetetovom razvoju (Bili¢ i sur. 2012). Pri prepoznavanju i definiranju zanemarivanja

potrebno je poznavati osnovne djeéje potrebe (Bili¢ i sur. 2012).

Prema Bili¢ i sur. (2012), osnovnim djetetovim potrebama smatraju se fizicke
potrebe (primjerena prehrana, stalan smjeStaj i sigurni Zivotni uvjeti, odjeca
primjerena godisnjem dobu te briga o fizickom zdravlju) i emocionalne potrebe
(emocionalni dodir, pogled odnosno dodir roditelja, senzorna i kognitivna
stimulacija, emocionalni odnos s djetetom, po$tovanje, motivacija, uvazavanje

djetetovih ideja i misljenja te stabilna struktura doma).

2.4.1 Vrste zanemarivanja

Iako se najcesce smatra da zanemarivanje moze biti iskljuéivo fizi¢ke prirode, to nije
tako. Prema Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja (2003. str. 67), postoje Cetiri vrste

zanemarivanja:

e zdravstveno ili medicinsko zanemarivanje
o fizicko zanemarivanje
e emocionalno zanemarivanje

e obrazovno ili edukativno zanemarivanje

Prvo i po Zivot najopasnije zanemarivanje je ono zdravstveno, koje zapocinje tijekom
trudnoce. Ocituje se odbijanjem savjeta struénjaka, a nastavlja se tijekom djetetova
zivota te podrazumijeva nevodenje brige o bolesti, ozljedama djeteta, redovnom

cijepljenju, sistematskim pregledima i pregledima obiteljskog lije¢nika.
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Fizi¢ko zanemarivanje nerijetko utjeCe na rast i razvoj djeteta. Ono podrazumijeva
zanemarivanje djetetovih potreba kao §to su potreba za adekvatnom i raznovrsnom
prehranom, prikladnom odjeCom te sigurnim smjeStajem. Neadekvatna hrana
pretpostavlja brzu hranu, puno sokova i nedovoljan unos voca i povréa te moze
uvelike utjecati na fizicki razvoj djeteta, a posebice na njegovo zdravstveno stanje.
Pritom je potrebno utvrditi hrani li se dijete svaki dan nezdravo ili ponekad
konzumira nezdravu hranu, $to se ne smije odmah smatrati zanemarivanjem (Bili¢ i
sur, 2012). Neadekvatno stanovanje takoder je oblik zanemarivanja te podrazumijeva
neadekvatnu temperaturu za odredeno godiSnje doba, zatim nedostupnost struje te
hladne i tople vode, kao i nedostatak odgovarajueg prostora za spavanje, jelo i
ucéenje. Prilikom procjenjivanja adekvatnog smjestaja potrebno je biti pazljiv i dobro
procijeniti jesu li ispunjeni minimalni uvjeti, budu¢i da siromastvo ne mora nuzno
znaciti zanemarivanje. Takoder je bitno obratiti paznju na djetetovu kulturu i njegovo
porijeklo. Vazan faktor koji moze upucivati na zanemarivanje su djetetove ozljede.
Pritom je potrebno odrediti je li se dijete ozlijedilo nenamjerno, u igri, ili se
ozlijedilo zbog propusta roditelja. Roditelji bi svakako trebali pripaziti da ne dovode
dijete u opasne situacije, da ga ne izlazu pasivnom pusenju i o$trim predmetima, da
ga osiguraju pojasom u automobilu i slicno (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja,
2003).

Emocionalno zanemarivanje, prema Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja (2003),
ukljucuje pasivan ili agresivan stav odraslih prema djetetovim emocionalnim
potrebama. Takvo zanemarivanje bitno utjece na djetetov razvoj, posebice na osjecaj
prihvacenosti i sigurnosti, a njegova definicija zavisi o kulturalnim stavovima.
Emocionalno zanemarivanje ostavlja najdublje tragove na djetetu jer roditelji nemaju
interesa za dje¢je ideje, ne podrzavaju ih, ne ispunjavaju njihove Zelje i potrebe, a
dijete se pritom osjeca izolirano i odbaceno. Isto tako, roditelji ne vode racuna o
djetetovim osjecajima, dijete dovode u neugodne situacije, ne pokazuju nikakve
osjecaje prema djetetu, ni pozitivne ni negativne. Pritom su u potpunosti hladni i

djeci brane da se druze s vr$njacima ili prijateljima izvan svoje kuce.

Obrazovno, odnosno edukativno zanemarivanje podrazumijeva niz aktivnosti u
kojima roditelj ne pruza podrsku i pomo¢ djetetu u Skoli. Naprotiv, tjera ga i/li
podupire u izostajanju iz Skole ili takvo ponaSanje u potpunosti ignorira, ne osigurava

mu nuzni pribor za $kolovanje, izbjegava roditeljske sastanke, informacije i pozive iz
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Skole. Takvo dijete gubi interes za Skolski sadrzaj i aktivnosti koje se provode u

Skoli, izostaje s nastave te ne postuje ili odbija slusati nastavnika (Bili¢ i sur., 2012).

2.4.2. Prepoznavanje zanemarivanja

Kako bi se pravodobno reagiralo i sprije¢ilo zanemarivanje, vazno je prepoznati
znakove zanemarivanja djeteta i razgovarati s roditeljima. Zanemarena djeca cesto
imaju problema sa zdravljem poput alergija ili nekih promjena na kozi, vrlo su
mrSava i ne nose odgovaraju¢u odjeCu (ne odijevaju se sukladno vremenskim
prilikama ili odijevaju premalu/preveliku i prljavu odje¢u). Nadalje, takva su djeca
nesigurna i tesko ostvaruju komunikaciju i prijateljski odnos sa svojim vr$njacima.
Tesko ili gotovo nikako ne iskazuju emocije, ¢esto mijenjaju raspolozenje i pokazuju
agresivnost ili nezainteresiranost. Na razini $kolskog uspjeha imaju vrlo slabe ocjene,
ne mogu se koncentrirati na nastavu te nerijetko neopravdano izostaju (Buljan-

Flander i Kocijan-Hercigonja, 2003).

2.4.3. Rizi¢ni ¢imbenici
Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja (2003) izdvajaju tri rizi¢na Kriterija koja utjecu
na zanemarivanje djece, a to su socijalni, roditeljski i dje¢ji kriterij. Socijalni Kriterij
podrazumijeva siromastvo, odnosno socijalni status obitelji. Siromastvo ne mora
nuzno znaciti zanemarivanje, budu¢i da i siromasne obitelji mogu osigurati djeci
adekvatnu pomo¢. Materijalni nedostatak je samo jedna od predispozicija
zanemarivanja jer moze dovesti do raskola i neslaganja u obitelji, $to uzrokuje
izolaciju djeteta i Clanova obitelji. Drugi rizi¢ni Kriterij je roditeljski kriterij koji
ukljucuje prerano roditeljstvo te nespremnost za preuzimanje uloge majke ili oca, §to
¢esto dovodi do zanemarivanja djeteta. Takvi roditelji nisu dovoljno zreli i samim
time ne mogu ispuniti dje¢je potrebe bez pomoci i podrske okoline. Pod roditeljske
kriterije takoder spadaju i psihicka oboljenja te ovisnosti roditelja, osobito majki,
koje ne shvacaju potrebe djeteta i ne mogu ih ispuniti. Posljedn;ji rizi¢ni Kriterij je
dje¢ji kriterij koji podrazumijeva karakter i neka posebna obiljezja djeteta. To Su,
primjerice, djeca s posebnim potrebama, s teSkim ili kroni¢nim bolestima i djeca

posebnog temperamenta.
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3. Posljedice zlostavljanja

Sve vrste zlostavljanja imaju vrlo negativne posljedice koje se manifestiraju na
razliCite nacine. Posljedice zlostavljanja mogu biti kratkoro¢ne i dugoroc¢ne, a
ozbiljnost tih posljedica ovisi o dobi djeteta, vrsti zlostavljanja, njegovoj
kontinuiranosti i intenzitetu (Bili¢, 2011). Kratkorocne posljedice nastaju odmah
nakon zlostavljanja, dok dugoro¢ne traju jedan duzi period u zivotu Zrtve. Prema
Bili¢ i sur. (2012), neke od kratkoro¢nih posljedica su nisko samopostovanje, ljutnja,
agresija, poremecaji privrzenosti, pesimisticno gledanje na buduénost, modrice,
opekotine, hematomi 1 dr. lako kratkoroc¢ne posljedice nisu zanemarive, dugorocne
su ipak nesSto teze. NajéeS¢e dugoroéne posljedice su depresivnost, suicidalnost,
sklonost ovisnostima, nize samopostovanje, problemi u odnosima s drugim ljudima i

reviktimizacija.

Zlostavljanje djece u njihovom djetinjstvu ima posljedice na pet medusobno
povezanih podrucja. To su neuroloski i intelektualni razvoj, Skolski uspjeh i zivotna
oc¢ekivanja, socio-emocionalni razvoj, socijalni odnosi i ponasanje te mentalno
zdravlje u cjelini (Ajdukovié, 2001). Na podru¢ju neuroloskog i intelektualnog
razvoja javljaju se smanjene sposobnosti jezi¢ne komunikacije i teSko¢e u govornom
razvoju. Naime, djeca nailaze na poteSkoce u rjeSavanje i shvacanju jednostavnih
problema, sto dovodi do problema u $kolskom uspjehu, Cestih izostajanja iz $kole i
smanjenja zivotnih ocekivanja. Na razini socio-emocionalnog razvoja pojavljuju se
posljedice kao $to su nisko samopostovanje i samopouzdanje, nemoguénost kontrole
agresivnosti i nekih drugih negativnih osjecaja te depresija i osjecaj nemoci.
Zlostavljana djeca vrlo tesko grade socijalne odnose, osobito s vrSnjacima, i
nepovjerljiva su prema starijim osobama. Veé¢inom se ponaSaju agresivno ili pak
povuceno i prepustaju se pojedinim ovisnostima i delikvenciji. Njihovo mentalno
zdravlje u cjelini je naruseno i ponasaju se samodestruktivno 1 samokriticno. Kod
takve djece prevladavaju osjecaji straha, tjeskobe, nemo¢i, usamljenosti i tuge pa se

poneki okre¢u samoranjavanju i ovisnostima (Ajdukovic¢, 2001).

Uz sve prethodno navedene posljedice vezane uz razne aspekte razvoja djeteta,
nikako ne smijemo zaboraviti na onu najtezu od koje se ne moze oporaviti, a to je

smrt, odnosno ubojstvo djeteta.
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4. Dijecji crtez kao pokazatelj dozivljenog nasilja

Likovna izrazajnost zlostavljanog djeteta razlikuje se od izrazajnosti druge djece.
Dijete svoje misli, dozivljaje, emocije i strahove prenosi na papir te tako uspostavlja
komunikaciju s vanjskim svijetom. Prepoznavanje specifi¢énih obiljeZja crteza
zlostavljane djece vazna je kompetencija ucitelja, koji je ponekad jedina osoba od
povjerenja na koju se dijete mozZe osloniti. ,,Svoj odnos s likovima iz price ili
stvarnog zivota dijete ima potrebu izraziti crtezom. Ti crtezi nastaju spontano i

snazni su nositelji poruka koje dijete Salje odraslima‘“ (Vidovi¢ 2015, str. 22).

Dijete ¢e svoje osjecaje izraziti crtezom kada zbog straha ili nepovjerenja nedostaje
komunikacija izmedu djeteta i odrasle osobe. CrteZz odrasloj osobi moze biti
pokazatelj unutarnjeg stanja djeteta i iz njega se mogu is¢itati djecji stavovi, strahovi,
sukobi i osjecaji te odnosi s ¢lanovima obitelji. Djeca najcesée crtaju stvari koje
obiljezavaju njihovu svakodnevicu i ono $to oni smatraju vaznim. Odrasli ¢esto sami
tumace ono S§to su djeca nacrtala i pritom ne razgovaraju s njima o stvarnom
znadenju crteza. Zrtve nasilja tada razvijaju jos veéi strah i nelagodu, buduéi da
smatraju da ih odrasli ne shvacaju ozbiljno. Zato je iznimno vazno s djecom voditi

razgovor o tome S$to im odredeni crteZ predstavlja i znaci (Duftnersm, 2002).

Nekada se smatralo da djeca ne bi trebala govoriti o svojim traumatskim iskustvima
kako ih ne bi ponovo prozivljavala, ali danas je poznato da put do oporavka
podrazumijeva izrazavanje strahova i briga (Skrbina, 2013). Dijete detaljima na
crtezu moze U potpunosti prikazati svoje traumati¢no iskustvo te, kada ga nacrta na
papiru, moze osjetiti svojevrsno olakSanje koje ¢e kasnije potaknuti odgovaranje na
pitanja o tome $to se dogodilo (Skrbina, 2013). Crtez takoder moze docarati kako

dijete vidi svoj odnos s okolinom i obitelji te kako razmislja o nekim dogadajima.

Seksualno zlostavljanoj djeci zlostavlja¢ najcesce prijeti da moraju Cuvati ,,tajnu* te
im zabranjuje da pricaju o njoj, $to im moze predstavljati veliki problem. Upravo je
zato takvoj djeci iznimno vazan crtez kao sredstvo komunikacije, budu¢i da svoje
iskustvo ne mogu verbalizirati. Crtez im pomaze u procesu svladavanja tog iskustva i
ujedno predstavlja prvi korak u izno$enju unutarnjeg stanja drugoj osobi. lako to ne
pokazuje, dijete ima izrazitu zelju da osoba od povjerenja shvati njegov crtez i da S

njim o tome razgovara (Skrbina, 2013).
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Zrtvama crtez predstavlja bijeg od vlastite realnosti. Kada dijete crtezom izrazi svoj
odnos prema zlostavljaju¢em dogadaju, ono osjeca stupanj olakSanja koji na njega
djeluje smirujuce. Zrtva nerijetko ima blokadu prilikom razgovora o zlostavljanju, no
kada te misli i osjecaje prenese na crtez, dobiva odredeni osjecaj kontrole. Navedeni
joj osjecaj pomaze Vverbalizirati zlostavljajuci dogadaj i njegove detalje, koji postaju
precizniji i strukturiraniji. Dijete na taj nacin napusta svoje pasivno mjesto i aktivno
iznosi traumatsko iskustvo, a iznoSenje tog iskustva pruza mu osjec¢aj sigurnosti i

smanjuje anksioznost i depresivnost (Bili¢, 2011).

Takoder treba pripaziti na to crtaju li djeca pojedine teme kako bi zabavili i animirali
drugu djecu ili traze pomo¢. Takvo se §to moze prepoznati po ucestalosti crtanja
odredene teme. Ako je ona crtana jednom, vjerojatno nije nuzno odmah traziti
stru¢nu pomo¢, no ako se ista tema ponavlja nekoliko puta te se na crtezu pojavljuju

isti simboli, potrebno je potraziti pomo¢ stru¢njaka.

Postoje tri glavna uzroka zbog kojih se djeca koja su dozivjela nasilje lakse

izrazavaju kroz crtez nego verbalizacijom. To su:

1. ,Zrtve nasilja imaju strah i sram govoriti o tome te se boje ponovnog
prozivljavanja nasilja, a crtez im je bijeg od toga

2. Zrtve imaju oskudan vokabular, preskacu dijelove te govore ne znam i ne sjeéam
se.

3. Prema novijim istrazivanjima, problem verbalizacije nalazi se na neuroloskoj
razini te postoje dvije funkcije memorije, eksplicitna i implicitna (Steel 2008,
prema Bili¢ 2011). U implicitnoj se memoriji pohranjuju traumatska iskustva,
mirisi, dodiri i sve ono $to smo vidjeli i ¢uli. Implicitna memorija nije vezana uz
jezi¢nu funkciju i zato Zrtve najée$¢e ne mogu opisati §to im se to¢no dogodilo.
Eksplicitna funkcija vezana je uz verbalizaciju te se na toj razini iskustva lakse
izrazavaju i mogu se opisati rije¢ima. Traumatska iskustva ostaju na razini

simbola te ih je zato lakse izraziti crtezom.“ (Bili¢, 2011, str. 116)

Prilikom izraZavanja crteZom, djeci ne treba davati primjer koji ¢e preslikati i
precrtati jer ne smiju smatrati da njihov crtez treba izgledati kao prikazani model.
Djeci se obi¢no savjetuje da nacrtaju nesto po vlastitoj zelji ili ih se potakne da crtaju
na odredenu temu. To mogu biti kuca, obitelj ili vlastiti portret, a paznju nakon

crtanja treba obratiti na detalje i odnos medu likovima (Kondi¢ i Dul¢i¢, 2009).
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Potrebno je razgovarati s djetetom prilikom tumacenja crteza i pritom poznavati
djetetove faze razvoja crteza. To su faza Saranja, faza shema, faza razvijene sheme te
faza oblika i pojava. Navedene se faze ne mogu strogo vezati uz djetetove godine, ali
se mogu prepoznati kroz crtez. Pomoc¢u navedenih faza moguce je zakljuditi razvija li
se dijete u skladu sa svojim godinama ili je bilo izlozeno zlostavljanju koje je

utjecalo na njegov razvoj.

Faza Saranja prisutna je od prve do tre¢e godine djetetova zivota te podrazumijeva
koriStenje nepravilnih krugova i crta, zbog nedovoljno razvijenih motorickih
sposobnosti. Iduc¢a je faza shema koja traje od tre¢e do Seste godine i u kojoj je
naglaSena namjera djeteta da neSto prikaze, primjerice objekte iz svakodnevnog
zivota. Faza razvijene sheme prisutna je od pete do osme godine, a za nju je
karakteristi¢no da djeca crtaju objekte upotpunjene detaljima. U zadnjoj fazi, koja se
naziva fazom oblika i pojava, djeca precizno crtaju oblike i pojave te prikazuju odnos

u prostoru (Petrac, 2015).

4.1. Specifi¢nosti crteza zlostavljane djece

Crtezi zlostavljane djece uvelike se razlikuju od crteza djece koja odrastaju u zdravoj
i normalnoj okolini. Kada slobodno crtaju, bez zadanog zadatka, zlostavljana djeca
ponavljaju odredene teme i izrazavaju se na specifican nacin. IstraZivanjima Ssu

utvrdene neke specifi¢nosti crteza zlostavljanje djece. Prema Bili¢ (2011), to su:

1. Ljudska figura - crtanje ljudske figure moze puno otkriti o djetetovim
osje¢ajima i njegovom odnosu s c¢lanovima obitelji ili nekim drugim
figurama. Crtanje umanjenog vlastitog lika na dnu stranice moze ukazivati na
nisko samopostovanje, 0dnosno na osje¢aj manje vrijednosti, dok prevelik
vlastiti lik ukazuje na izraz samodopadljivosti (Kondi¢ i Dul¢i¢, 2009).
Thomas i sur. (1989, prema Skrbina, 2013) zakljuduju da djeca osobe koje
smatraju zlima i one s kojima nisu bliska crtaju u umanjenoj verziji, dok
osobe koje smatraju dobrima i bliskima crtaju u ve¢im proporcijama.
Seksualno zlostavljana djeca crtaju najbizarnije crteze ljudskih figura. U
njihovim je crtezima moguce primijetiti naglaSavanje detalja pojedinih

intimnih dijelova tijela ili pak nedostatak tih dijelova, Sto predstavlja
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poricanje nasilja. Otpor prema seksualnom zlostavljanju pokazuju crtanjem
skupljenih nogu, $to je posebna znacajka zlostavljanih djevojcica.

Skrbina (2013) navodi da naéin crtanja udova takoder ima posebnu ulogu u
prepoznavanju nasilja. Naime, ako dijete nacrta kratke ruke na ljudskoj figuri,
znaci da odbija socijalne kontakte, povlaci se u sebe i strahuje. Kada pak crta
velike dlanove, iskazuje agresivno ponasanje i ljutnju, a ako sjenca dlanove,
ukazuje na strah od nekih aktivnosti za koje su potrebne ruke, poput fizickog
zlostavljanja.

. Vlastito lice koje crta zlostavljano dijete, ,,izrazava nesvjesno osjecaje
mrznje, straha, nesigurnosti, zbunjenosti i agresivnosti“ (Kondi¢ i Dul¢ié
2009, str. 8). Takva djeca crtaju detalje poput suza ili bezizrazajnih ociju,
¢ime otkrivaju bol odnosno krivnju. Briggs i Legman (1985, prema Bili¢
2011) navode da izostanak usta na crtezu ili crtanje ravnih usta upuéuju na
zlostavljanje ili na Cuvanje tajni, a velika okrugla usta odaju seksualno
zlostavljanje.

Sjencanje lica ukazuje na anksioznost, nisko samopostovanje i nisko
misljenje o sebi te tjeskobu, koja je vrlo vjerojatno vezana uz neke prosle
dogadaje.

Krizanje ociju predstavlja dijete koje je neprijateljski nastrojeno prema
drugima. Ono je pritom agresivno i ljuto i ne Zeli se ponasati u skladu s
normama koje mu je njegova okolina odredila (Skrbina, 2013). Ako dijete na
crtezu u potpunosti izostavlja o¢i, znaci da je usamljeno i da se odbija suociti
sa svojom okolinom i problemima. Prema Skrbini (2013), izostavljanje nosa
implicira povucenost, sramezljivost, bespomocnost i nisko samopostovanje,
kao kljuéne posljedice i pokazatelje nasilja.

Crtezi obitelji najbolji su pokazatelj mozZebitnog nasilja. Kada dijete crta
svoju obitelj, iz samog je crteza moguce prepoznati njegove odnose s
pojedinim ¢lanovima. Nerijetko na tim crtezima djeca izostavljaju ¢lanove
obitelji koji su najéescée zlostavljaci ili pak prenaglasavaju ili smanjuju figure
koje predstavljaju njihov odnos s tim ¢lanom obitelji (Bili¢, 2011).

Kako crtez obitelji, tako i crtez kuée moze biti dobar indikator u
prepoznavanju nasilja. Kuce =zlostavljane djece naj¢eS¢e su naglasene
nijansama crvene boje te su na njima istaknuti detalji kao Sto su klinasti

prozori, vrata i veliki dimnjak (Cantlay, 1996, prema Bili¢ 2011). Seksualno

21



zlostavljana djeca ,,imaju tendenciju da izostave spavacu sobu ili je bizarno
prikazuju ,, (Brooke, 2007, prema Bili¢, 2011).

5. Crtezi stabala koja su mrtva ili su kro$nje na njima odvojene obi¢no su znak
seksualnog zlostavljanja, osobito kada je rije¢ o djeCacima, Kkoji time
nesvjesno ukazuju na povredu muskosti (Kaufman i Wohl 1992, prema Bili¢,
2011).

6. Zlostavljana djeca svoju okolinu najc¢e$¢e prikazuju nevremenom, tamnim
nebom i sjen¢anjem te kiSom. Nevrijeme pritom predstavlja neku prijetnju od
koje dijete strahuje.

Kaufman i Wohl (1992, prema Bili¢, 2011) naglasavaju da crtanje oblaka
preko ljudske figure upucuje na seksualno zlostavljanje.

7. Specifi¢ni crtezi kao $to su crtezi klaunova kod djevojéica ukazuju na izraz
straha koji se nalazi ispod boje, odnosno $minke. Djecaci pak mogu crtati
sportske kacige koje im sluze kao zastita, odnosno kao znak prikrivanja
(Kelley, 1984, prema Bili¢, 2011).

Prethodno navedene specifi¢nosti ukazuju na Cinjenicu da se crtezi zlostavljane djece
uvelike razlikuju od crteza ostale djece. Naime, koriStenje detalja i prikazi odnosa sa
zlostavlja¢ima i1 drugim ¢lanovima obitelji nisu specificni za crteze njihovih vr$njaka.
Interes za djetetov crtez najbolje je iskazati samim razgovorom s djetetom, pri cemu
je moguce saznati mnogo detalja. Crtez se nikako ne smije tumaciti izolirano, ve¢
moze biti polazi$na tocka razgovora u kojem ¢e dijete otkriti kako dozivljava crtez.
Takav razgovor moze uévrstiti odnos izmedu ucitelja i djeteta te pomoci djetetu da

prebrodi strah od iznoSenja vlastitih osjecaja 1 prozivljenog traumati¢nog iskustva.
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4.2. Boje i njihov znacaj u djejem crtezu

Boje oduvijek imaju odredeni znacaj i razli¢it utjecaj na ljude. Neke boje na ljude
djeluju smirujuce, neke agresivno, a neke pak asociraju na snagu, strah, zalost,
nemo¢ i sliéno (Skrbina, 2013). Znadenje boja posebno je interesantno slikarima,
psiholozima i uciteljima. Iako boje mogu mnogo reéi o unutarnjem stanju djeteta,
nikada ih se ne smije gledati izolirano. Svaka osoba subjektivno dozivljava boje i
ima drugaciji odnos prema njima. Medutim, svi se slazu da boje imaju veliki utjecaj

na ponasanje pojedinca.

Djeca nerijetko povezuju boje sa svojim osjecajima i unutarnjim stanjem. Pritom
boje percipiraju tek od Cetvrte godine zivota, ali tada jo$ uvijek nisu sposobni
povezivati boju sa stvarnim predmetima. Od sedme do devete godine Zivota koriste
boje povezane s predmetima, a do Cetrnaeste godine povezuju boju s emocijama
(Skrbina, 2013). Cimbalo i sur. (1978, prema Skrbina, 2013) istrazivanjem su utvrdili
da djeca sretne prizore najéeS¢e prikazuju zutom, narancastom, zelenom i plavom
bojom, a one tuzne smedom, crnom i crvenom. Prema Kondi¢ i Dul¢i¢ (2009), plava
je boja koju i djeca i odrasli najcesce koriste jer pobuduje dojam mira i vjecnosti, a
kod djece izrazava potrebu za druzenjem. Crvena boja je druga naj¢esc¢a boja te ona
oznacava borbenost i strast. Prekomjerno koriStenje crvene boje moze oznacavati
uznemirenost i prikrivenu agresiju kod djece. Nadalje, zelena boja ima smirujuci
efekt i znak je optimizma u dje¢jem crtezu. Ipak, moze se protumaciti i kao znak
potiskivanja odnosno skrivanja emocija. Zuta boja podrazumijeva Zivahnost i
aktivnost te ljubomoru i nesigurnost, a koriste je djeca koja su sretna i djetinjasta.
Crna boja, kako kod odraslih tako i kod djece, prikaz je zalosti i depresije, neCega
skrivenog, bezivotnog i tuznog. Uz crnu boju ostale boje lakse dolaze do izrazaja.
Ona implicira strah, usamljenost i agresivnost kod djece koja ju koriste. Pritom
njihovi crteZi ne sadrZze druge boje, a kada ih ipak upotrijebe, taj ¢e ¢in upucivati na
odredenu krizu (Kondi¢ i Dul¢i¢ 2009). Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja (2003)

navode da nesigurna djeca najcesce crtaju olovkom i blijedim bojama.
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5. Analiza crteza zlostavljane djece

Djecja likovna izrazajnost vrlo je vazna u ranom prepoznavanju nasilja. Analizom
nekoliko dje¢jih radova bit ¢e prikazani elementi po kojima se moze prepoznati
nasilje. Dakako, spomenuti elementi moraju se ponavljati nekoliko puta kako bi se
utvrdilo da je zaista rije¢ o nasilju. Pritom je potrebno razgovarati s djecom o tome
Sto je prikazano na crtezu i kako ga oni dozivljavaju. Takoder je potrebno uzeti u

obzir i ostale informacije o pojedinom djetetu.

Crteze koji ¢e biti prikazani u ovom diplomskom radu crtala su djeca predskolske
dobi i djeca nizih razreda osnovne $kole, u dobi od cetiri do deset godina. Crtezi su
uzeti na uzorku dviju osnovnih §kola (OS Zuti brijeg i OS Sesvetski Kraljevec) i
jednog djec¢jeg vrti¢a (podrucni vrti¢ ,,Duga“ u Sesvetskoj Sopnici). Crtezi su nastali
u svibnju 2020. godine.

Crteze koji su predmet analize nacrtala su djeca koja potje¢u iz problemati¢nih
obitelji. Kada su crtezi bili gotovi, analiziralo se u kojim crtezima se pojavljuju
specifi¢nosti, teme i boje koje su odgovarajuce crtezima zlostavljane te se nakon toga
razgovaralo s uciteljicama i odgojateljicama o tome $to one znaju o odnosima u
obitelji djece ¢iji su crtezi analizirani. Nakon crtanja i razgovora s uciteljicama i

odgajateljicama proveden je i indirektan intervju s djecom ¢iji su radovi analizirani.

Analiza obuhvaca crteze koji tematiziraju vlastitu obitelj i vlastitu kucu, odnosno

dom. Djeca su mogla sama izabrati tehniku crtanja.

Svi su crtezi objavljeni anonimno, uz izjavu i dopustenje roditelja.
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Crtez 1.

( Crtez M.K. — 8 godina)

Na crtezu djeteta M.K., na temu vlasitite obitelji i doma, uocljiv je izostanak jednog
ili viSe Clanova obitelji. Takvo §to moZe ukazivati na odnos djeteta s tim ¢lanom te
njegovu vaznost u djetetovom Zzivotu. Izostavljanje ¢lana obitelji takoder moze biti
upozorenje na to da je upravo taj ¢lan zlostavlja¢. Dijete je nacrtalo dva lika, koji
predstavljaju njega i oca, budu¢i da otac radi od kuce te s djetetom provodi vecinu

vremena.

Na crtezu prevladavaju nijanse crvene boje koje mogu upudivati na djetetovu

uznemirenost i na prikrivenost nekih osjecaja.

Iz razgovora s djetetom zakljuéujem da se radi 0 djetetu koje je zanemareno od
majke. Naime, ona nije zainteresirana za djetetove potrebe, osobito u Skolskom
kontekstu, $to se moze povezati s izostavljanjem majke s obiteljskog crteza. Dijete u
razgovoru takoder istice strah od majéine reakcije, Sto ukljucuje i aktivnu
komponentu emocionalnog zlostavljanja, odnosno ljutnju i omalovazavanje te zato

dijete na crtezu prikazuje samo svog oca te svoj odnos s njim.
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Crtez 2.

(Crtez .M. — 8 godina)

Dijete na crtezu vlastite obitelji i kuée prikazuje Cetiri figure, od kojih je jedna
vidljivo manja u odnosu na ostale. 1z razgovora s djetetom moguce je zakljuciti da se
radi o vlastitom liku. Mala vlastita figura na dnu stranice ukazuje na osjecaj
nesigurnosti i neadekvatnosti, odnosno na osje¢aj manje vrijednosti u odnosu na

druge ¢lanove obitelji, to¢nije roditelje i brata.

Na svim figurama moze se primijetiti izostanak nosa, $to ukazuje na povucenost,
srameZljivost, bespomocnost i nisko samoposStovanje. Svi ovi znakovi mogu

upucivati na zlostavljanje djeteta.

Kao simbol zlostavljanja moze se protumaciti i dim koji izlazi iz dimnjaka, a ¢iju

vaznost dijete naglaSava i u razgovoru.

Razgovor koji je voden s djetetom ukazuje na strah od reakcija svih ¢lanova obitelji,

osobito starijeg brata, i to na razini emocionalnog zlostavljanja.
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Crtez 3.

(Crtez K.L. — 7 godina)

Temu vlastite obitelji i doma dijete K.L. prikazuje naglasavanjem jedne figure koja
je veéa od ostalih te odvajanjem te figure od drugih dviju. Iz razgovora saznajemo da
se radi o figuri oca. Sjencanje njegovih ruku najéesce je znak fizickog zlostavljanja, a
popravljanje crteza, koje je u ovom slucaju moguce uociti na mnogim mjestima,
ukazuje na samokriti¢nost i preveliku discipliniranost. Ravna usta na svim figurama
mogu se protumaciti kao ¢uvanje odredene tajne. Takoder, dijete je nesigurno
izjavilo da su oblaci prikazani na crtezu jer je prethodnoga dana bilo nevrijeme, §to
nije to¢na Cinjenica. Crni i tamni oblaci sugeriraju zlostavljanje djeteta, osobito ako
se takva tema ponavlja. Zlostavljana djeca Gesto se koriste lazima kao sredstvom
obrane i to zbog straha od kazne. Ponekad je njihova Sutnja uvjetovana ocekivanjem
zlostavljaca ili pak strahom od moguéeg razocaranja roditelja. Dijete pritom tezi
udovoljavanju njihovim zahtjevima. Zadatak je bio nacrtati obitelj i vlastiti dom,
onako kako oni zele i tehnikom koju su sami mogli izabrati. Na ovom je crtezu
mogucée primijetiti izostanak boja i koristenje isklju¢ivo olovke, $to ukazuje na
djetetovu nesigurnost. Razgovor s djetetom ne odaje direktno fizicko zlostavljanje,

ali se moze primijetiti strah od oceve figure.
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Crtez 4.

( Crtez S.S. — 5 godina)

Zadatak je bio nacrtati vlastitu obitelj i dom.

Na licima dviju figura, to¢nije djeteta i njegovog brata, moguce je uociti suze koje se
povezuju s osje¢ajem krivnje i boli. Jedna je figura posebno preuveli¢ana, a razgovor
otkriva da se radi o ocu. Skrivanje ispod predmeta moze se protumaciti kao
obrambeni mehanizam. Na licu svih sudionika moguce je uoditi izostanak nosa, $to
moze upucivati na sramezljivost, strah i nisko samopostovanje. Takoder je moguce
primijetiti ravna usta, koja su obi¢no znak ¢uvanja tajni. Crtajuéi svojeg oca, dijete
koristi Zarko crvenu boju koja implicira agresiju. Takoder, na sebi koristi plavu boju

koja moze biti znak nedostatka drustva i socijalnog okruZenja.

Vidljivo je da majéin lik gotovo u potpunosti izostaje s crteza, a dijete u razgovoru
objasnjava da joj se vide samo noge jer ,.gleda televizor”, §to moze upuéivati na
ignoriranje zlostavljanja i zanemarivanje s maj¢ine strane. Dijete je odgovaralo na
pitanja jednom rijecju, najcesce s ,,da, ne, tu, eto”, a prije svakog odgovora uzimalo

je dugu pauzu i razmisljalo o tome §to e reci.
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Crtez 5.

(Crtez T.K. - 5 godina)

Dijete T.K. koje je nacrtalo crtez na temu obitelji i svojeg doma ima selektivni
mutizam i nije htjelo odgovarati na pitanja te stoga nije bilo smisla dalje inzistirati. Iz

tog je razloga crtez analiziran bez razgovora.

Promatranjem crteza prvenstveno se moze uociti koriStenje samo dviju boja, smede i
crne. Te boje predstavljaju depresiju i zalost, odnosno ne$to tuzno. CrteZ ne
obuhvaca cijelu povrsinu papira, nego samo jedan manji dio njegove cjelokupne
povrsine. Figure koje se nalaze na njemu veéinom su osjencane, §to ukazuje na
djetetovu anksioznost. Jedna je figura osobito naglasena i neproporcionalno veéa od
svih ostalih. Nazalost, bez razgovora nije moguée zakljuciti o kojem se ¢lanu obitelji
radi. U obje figure s lijeve strane osjencani su dlanovi, $to moze upudivati na fizicko
zlostavljanje. Isto tako, dlanovi su kod jedne figure preuvelicani. CrteZ se nalazi
izmedu apstrakcije i konkretnosti, $to govori 0 unutarnjem emocionalnom konfliktu
kod djeteta.
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Crtez 6.

(Crtez H.S. —10 godina)

Na crtezu teme vlastite obitelji i kuce, prvo $to je moguée primijetiti na jesu izrazi
lica svih figura. Roditeljima su usta velika i okrugla. Takoder, roditeljske su figure
neprijateljski pozicionirane i okrenute prema djetetu. Na ofevom licu izraZena je
posebna ljutnja, prikazana ravnim i ¢vrstim crtama iznad glave. Dijete je samo sebe
nacrtalo sa suzama na licu, koje impliciraju uznemirenost, tugu, bol i osjecaj krivnje.
Izostajanje nosa kod djeteta moze se tumaciti kao povucenost, sramezljivost,
bespomocnost i niska razina samopoStovanja. Mrtva stabla mogu ukazivati na
seksualno zlostavljanje, no s tim moramo biti jako oprezni jer jedna specifi¢nost na
crtezu ne mora odmah potvrdivati tu tezu. Indikator zlostavljanja na ovom crtezu je i

sjencanje tla i neba.

Razgovor s djetetom je ubrzo prekinut jer na pitanje , Sto mama i tata rade na
crtezu? ** dijete postaje jako uznemireno i pocinje plakati. Stoga nisam inzistirala na
daljnjoj konverzaciji. Naime, djecu se nikako ne smije nagovarati na pri¢anje o

nasilju ako sama nisu spremna razgovarati o toj temi.
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6. Artterapija

Poseban oblik terapije koji pomaze zlostavljanoj djeci prebroditi doZivljene
traumati¢éne dogadaje naziva se Art terapija, a nju definiramo kao ,integrativni,
dubinsko-psiholoski 1 hermeneuticki pristup koji obuhvaéa uporabu razlicitih
elemenata umjetnosti s ciljem unaprjedenja zdravlja i brzeg oporavka pojedinca‘“

(Skrbina, 2013, str. 45).

Ona djeluje na kvalitetu Zivota i pomaze na putu do ozdravljenja pomocu
neverbalnih misli i osje¢aja, posredstvom razli¢itih umjetnosti. Uz pojam art terapije
veze se 1 pojam ekspresivna art terapija koja prednost daje osjecajima, odnosno

izrazavanju pojedinca uz neki kreativni medij (Skrbina, 2013).

CrteZ u radu s djecom moze puno reéi o njihovom unutarnjem stanju, ali art terapija
ne pomaze samo djeci koja su zlostavljana, nego i djeci koja imaju problema s
ponaSanjem ili nekim psihickim bolestima. Uz crtez, art terapija podrazumijeva i
druge kreativne medije u radu s djecom koja imaju bilo kakvih problema. Art terapija
ima znacajnu ulogu u radu sa zlostavljanom djecom, a pritom je vazno da izvodaci
budu educirani i da poznaju koncepte art terapije kako bi mogli uspje$no raditi sa
zlostavljanom djecom. Crtanjem djeca reduciraju napetost, ali vazno je da ih
terapeuti usmjere na zadatke kao $to su naprimjer: ,,Nacrtaj neku sliku. Nacrtaj mi
sebe. Nacrtaj mi sliku ¢ovjeka. Nacrtaj sliku svoje obitelji. Nacrtaj mi sliku kad tvoja
obitelj nesto radi* (Skrbina, 2013, str. 131).

Ako postoje problemi s verbalizacijom crteza, odnosno detalja na njemu, terapeut
daje neke od idu¢ih zadataka: ,,Nacrtaj mi sliku (identificiranog zlostavljaca). Nacrtaj
mi sliku gdje se (zlostavljanje) dogodilo. Nacrtaj mi sliku $to je (zlostavljac) radio.

Nacrtaj mi sliku (stvari ili dijela tijela koje je upotrijebio)* (Skrbina, 2013, str. 131).

Osim slobodnih crteza i onih koji su uvjetovani zadatkom, postoji jo$ jedna aktivnost
koja se izvodi sa zlostavljanom djecom, a ukljucuje popunjavanje i prestrukturiranje
tjelesnin obrisa. Ta aktivnost od mnogih je autora prepoznata kao terapijska
aktivnost, a zadatak u osnovi ukljucuje unaprijed strukturirane obrise ljudskog tijela
koje dijete boji na razli¢ite nacine. Ovisno o djetetovim potrebama i vrstama

zlostavljanja, terapeut prilagodava ovaj nacin crtanja. Vazno je naglasiti da svako
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koriStenje crteza kao metode mora imati svoje obrazlozenje i terapijsku svrhu te se
pritom moraju postivati djetetove potrebe (Skrbina, 2013).

Iako uditelji nisu art terapeuti, poznavanje prethodno navedenih metoda moze

pomoci u ranom prepoznavanju nasilja.

7. Crtez kao pomo¢ uditeljima i u¢enicima
Crtez pomaze djeci izraziti emocionalno stanje, bez verbalizacije. Mnoga
zlostavljana djeca nisu sposobna verbalizirati dogadaj zbog oskudnog rje¢nika, straha

ili nekih drugih razloga.

Prilikom zadavanja zadatka vezanog uz crtanje, ucitelj treba usmjeriti u¢enike prema
nekoj temi, ali ne treba im davati primjer. To znaci da ucitelj zadaje odredenu temu,
poput obitelji, kuce ili vlastitog portreta, ali ucenicima ne daje model koji ¢e oni
precrtati, nego im dopusta da prikazu vlastiti dozivljaj teme i izraze svoje emocije.

Pritom uciteljima mogu pomo¢i nacela Art terapije.

Uloga ucitelja u prepoznavanju djetetovih emocija iznesenih na papir vrlo je vazna.
Sposobnost prepoznavanja specificnosti crteza zlostavljane djece je kljucna, S
obzirom na to da djeca na taj nac¢in komuniciraju S okolinom. Razgovor o crtezu
ucvrséuje uzajamni odnos ucitelja 1 u€enika. Postavljajuéi pitanja o tome Sto je na
crtezu i kako dijete dozivljava taj crtez, moze Se puno otkriti 0 njegovom
emocionalnom stanju i odnosima s ¢lanovima obitelji. Prilikom razgovora potrebno
je biti vrlo oprezan jer su zlostavljana djeca ispunjena nepovjerenjem i strahom.
Takoder treba obratiti paznju na detalje razgovora, kao naprimjer laze li dijete i zbog
kojih razloga ili mozda preSucuje zbog uvjetovane Sutnje (od strane zlostavljaca) i

prevelikog straha od roditeljske kazne.

VaZzno je pronac¢i mirno okruZenje u kojemu ¢e se razgovor odvijati, bez prisutnosti
djetetovih vr$njaka koji bi mu mogli odvraéati paznju i stvoriti neugodu. U procesu
razgovora treba ostati smiren i imati puno razumijevanja. Djecu se nikada ne smije
prisiljavati da govore o nasilju ako nisu za to spremni. Vrlo je vazno omoguciti im
osjecaj sigurnosti i izraziti zadovoljstvo zbog Cinjenice da su hrabra i spremna se

nekome povjeriti. Negiranjem ili okrivljavanjem dijete gubi sigurnost i povjerenje
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ucitelja te upravo zato treba biti oprezan i zapamtiti: djeca rijetko lazu o nasilju.
(Flander i Karlovi¢, 2010).

Crtez se nikada ne smije analizirati kao izolirana informacija. Isto tako, nije uputno
zakljucivati i reagirati na osnovu crteza bez uvida u druge vazne izvore, osobito ako
se specificnosti crteza ne ponavljaju. Naime, djeca ponekad Zele animirati svoje

vr$njake i privuéi paznju.

Nakon prepoznavanja nasilja i razgovora s djetetom, nuzno je promotriti i druge
faktore koji bi mogli ukazivati na zlostavljanje. To su djetetovo ponaSanje,
razvijenost njegovih kompetencija u usporedbi s vrSnjacima te zainteresiranost

roditelja za Skolu i ponasanje djeteta.

Kada je ucitelj siguran da se radi o nasilju, treba oprezno porazgovarati s djetetom o
onome §to slijedi 1 Obratiti se stru¢nim sluzbama koje preuzimaju slucaj i pomazu u

sprje¢avanju daljnjeg nasilja.

Sunko i Zidi¢ (2002) istrazivale su ugiteljsku procjenu o obiteljskom nasilju i
zanemarivanju te zakljucile “da ucitelji ne prepoznaju dijete koje trpi obiteljsko
nasilje ili negiraju postojanje problema nasilja nad djecom, §to rezultira izostankom

pruzanja potrebne pomo¢i zlostavljanom djetetu (Sunko i Zidi¢ 2002, str. 160).

S obzirom na to da bi ucitelji trebali biti osvijesteni da su oni ponekad jedini oslonac
zlostavljanom djetetu, ovo je vrlo porazavajuca Cinjenica. Zakonska je duznost
ucitelja prijaviti zlostavljanje ako ima bilo kakvih saznanja o nasilju ili na isto

sumnja.
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8. ZAKLJUCAK

lako ga mnogi negiraju, nasilje je dio nase svakodnevice te moze biti fizi¢ko,
emocionalno, seksualno i zanemarivanje. Neovisno o obliku zlostavljanja, nasilje
uzrokuje vrlo ozbiljne posljedice koje se mogu ocitovati kroz cCitav djetetov Zivot.

Stoga je vrlo vazno prepoznati nasilje na vrijeme.

Crtez je spontani nalin izrazavanja djeteta i njegovog videnja okoline u kojoj
odrasta. Dijete kroz crtez komunicira s vanjskim svijetom te pritom iznosi svoje
misli, emocije i razmisljanja o vlastitom okruZenju. Poticanjem razgovora o crtezu
moze se saznati mnogo o razvoju i unutarnjem stanju djeteta. Naime, moZe se

zakljuciti razvija li se dijete sukladno svojim godina i prikriva li neke emocije i tajne.

Skole su &esto jedino sigurno okruzenje za dijete, osobito ako se radi o obiteljskom
zlostavljanju. U slu€aju zamjecivanja specificnih simbola koji su karakteristi¢ni za
crteze zlostavljane djece, ulitelj moze potaknuti razgovor te tako pomo¢i djetetu i
dati mu priliku da izrazi svoje osjecaje. Neke specifi¢nosti tih crteza su izostavljanje
¢lanova obitelji (zlostavljaca), prenaglasavanje figura obitelji ili crtanje premalog
vlastitog lika, izrazi lica koji ukazuju na bol (suze) ili izostavljanje nosa, ravna usta
koja upuéuju na Cuvanje tajni, sjencanje dijelova tijela kojim su fizicki zlostavljana,
crtanje nevremena i tamnih oblaka te pretjerano popravljanje crteza kao znak

samokriti¢nosti i prevelike discipline.

Prepoznavanje nasilja samo je prvi korak u njegovoj prevenciji. Stovise, potrebno je
razgovarati s djetetom o tome Sto se nalazi na crteZu i §to mu isti predstavlja. Dijete
tijekom razgovoru treba osjetiti uciteljevu podrsku i razumijevanje. Nikada se
zlostavljanom djetetu ne smije pristupati s nepovjerenjem i osudivanjem, buduéi da
su takva djeca vrlo ranjiva i teSko stjeCu povjerenje u druge osobe. Nakon
osvjeSc¢ivanja nasilja, dijete treba upoznati s procesom prijave nasilja i stvoriti za

njega sigurno okruzenje.

S obzirom na to da je nasilje vrlo zastupljeno u nasoj svakodnevici, u€itelji se moraju
informirati i ste¢i kompetencije kako bi prepoznali nasilje i reagirali na njega. Nasilje
se nikako ne smije negirati ili ignorirati jer njegovo ignoriranje doprinosi razvoju

nepovjerenja i straha kod djeteta.
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Samo jedan nasilni ¢in prema djetetu moZe ostaviti ozbiljne posljedice za cijeli zivot

te stoga svakoj vrsti nasilja treba pristupati vrlo pazljivo i ozbiljno.

Cak i ako bismo pomogli i samo jednom djetetu te tako sprije¢ili njegovo
zlostavljanje, puno bismo napravili. Za nas ucitelje to je mali ¢in, a djetetu bi mogao

promijeniti cijeli Zivot.
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Izjava o izvornosti diplomskog rada

Izjavljujem da je moj diplomski rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istog

nisam koristio drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.
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