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SAZETAK

Ostecenje sluha se definira kao nemoguénost pravilnog upotrebljavanja slusnog
organa. Zbog te nemogucnosti upotrebljavanja slusnog organa, ostecenje sluha ima
snazan utjecaj na intelektualni razvoj. Sva oSte¢enja sluha ne nastaju u istom periodu
1 na isti nacin i nije strana pojava da se ukoliko dode do ostec¢enja sluha javi jo§ neki
invaliditet. Zbog toga je vrlo vazna uloga ranog otkri¢a nastanka oStecenja te

odredivanja pravilne mjere rehabilitacijskog postupka.

U rehabilitacijskom postupku vrlo vaznu ulogu ima verbotonalni sistem (VTS). To je
metoda koja govor promatra kao strukturu zvuka i pokreta, u kojoj tijelo sluzi kao
izvor, a mozak sluzi kao procesor govornih sadrzaja. Verbotonalni sistem razraden je
rehabilitacijski sistem koji svojim pacijentima pristupa sukladno prema ostecenjima
koja posjeduje te teorijskim znanjima i metodskim postupcima pristupa problemu

govorno- slusne komunikacije.

Kod gluhe i nagluhe djece, bitna je integracija. Integracija je proces ukljuéivanja
ucenika s oSte¢enjima i1 redovni obrazovni sustav, ali naj¢eSce s individualiziranim ili

prilagodenim programom u svrhu socijalnog 1 obrazovnog razvoja.

Kljuéne rijeci: ostecen sluh, invaliditet, intelektualni razvoj, verbotonalni sistem



SUMARRY

Hearing impairment is defined as no proper possibility of using the hearing organ.
Because of the impossibility of using the hearing organ, hearing loss has a strong
influence on the intellectual development. All hearing impairments do not occur in
the same period or in the same way and it is not uncommon that, if it comes to
hearing damage, even some other disability occurs. It is very important to discover
hearing loss at the early age to determinate the correct measure of the rehabilitation

process.

In the process of rehabilitation, Verbotonal system has a very important role. It is a
method in which speech is seen as a structure of sound and movement, body serves
as a source and the brain serves as a processor for voice content. Verbotonal system
is rehabilitation system that access patients pursuant to the damage and approaches
the problem of auditory verbal communication with theoretical knowledge and

methodological procedures.

Children with hearing impact are involved in process of integration. Integration is
process of inclusion of students with defects in the mainstream education system, but
usually with individualized of customized programs for the purpose of social and

educational development.

Key words: hearing loss, disability, intellectual development, verbotonal system



UvOoD

Tema ovog rada je Glazbeni odgoj u osnovnim $kolama i djeca s oSteCenjima
sluha. Ostecenje sluha je kompleksni invaliditet kojim se stru¢njaci bave kako bi
pruzili §to bolju integraciju ljudima koji imaju ovu vrstu ostecenja. Ovim radom
pokusava se omoguditi pristup temeljnim informacijama koje su bitne kako bi djeca

koja imaju bilo kakvo osStecenje sluha bolje i kvalitetnije mogla pratiti nastavu.

Rad je podijeljen u pet poglavlja. Zapocinje prvim poglavljem u kojem se govori
o opéim definicijama oStecenja sluha te o tome kako nastaju ostecenja sluha. Ukratko
se opisuju nacini i vrste oste¢enja sluha, to¢nije, naglaSava se da svaki invaliditet koji
se veze uz organe sluha ne nastaje prilikom rodenja. Kada se definira nastanak i vrsta

ostecenja, objasnjava se vaznost rane dijagnostike i roditelja rehabilitatora.

U drugom poglavlju govori se o poremecajima sluha koji se povezuju s
poremecajima u govornom podru¢ju. Poremecaji u govornom podrucju vezu se uz
teSko¢e ucenja, Citanja 1 pisanja. Ti poremecaji podvrgavaju se terapiji i u ovom
poglavlju moZe se vidjeti koliko su terapije kod djece oSte¢ena sluha koriste,

uspjesne 1 bitne.

U tre¢em poglavlju govori se o verbotonalnom pristupu djeci s oStecenim sluhom.
Verbotonalni pristup je predmet rada u poliklinici SUVAG pa je bitno osvrnuti se na
pocetke djelovanja poliklinike SUVAG. Sam rad poliklinike objasnjava stimulacije
pokretom 1 glazbom kao vaznu stavku prilikom rada s djecom oSte¢ena sluha jer

dovode¢i u vezu pokret i glazbu ostvaruje se poboljSanje u govornom podrucju djece.

Cetvrto poglavlje je bitno za ugitelje razredne nastave jer objasnjava kako se nositi s
teSko¢ama ukoliko se u razrednom odjelu ucitelj nade s djetetom oStecena sluha.
Naglasava se vaznost suradnje na relaciji ulitelj- ucenik, ucitelj, ucenik- asistent/
prevoditelj, te se objasnjava koliko su individualno planiranje nastavnog sadrzaja i
prilagodbe u nastavnom procesu bitne za uspjeSnu suradnju i stvaranje pozitivnog

ozrac¢ja u radnom odnosu.

Vrednovanje usvojenosti nastavnih sadrzaja navedeno je i objaSnjeno u petom
poglavlju u kojem se jasno spominju Kriteriji prema kojima se vrednuje rad i

zalaganje uCenika s oSte¢enim sluhom.



1. Ostecenje sluha- vrsta 1 jacina oSte¢enja

1.1. Znacaj rane dijagnostike 1 rehabilitacije

Dijete ve¢ od samih pocetaka reagira na razli¢ite podrazaje. Roditelj je potreban da
dijete od najranije dobi promatra te se informira ukoliko primijeti neku nepravilnost
kod vlastitog djeteta. Bihevioralni odgovori na zvuk se ne mogu jasno izazvati prije
nego dijete napuni 5-6 mjeseci zivota. Od te dobi, ukoliko roditelj primijeti da dijete
ima problema sa sluhom se ispituje sluh u audiometrijskoj kabini. U audiometrijskoj
kabini sluh djeteta se ispituje glasom i govorom u slobodnom polju, a to znaci da se
promatra djetetova reakcija na glasni govor i Sapat na razli¢itim udaljenostima
pomocu balansiranih rijeci i izoliranih glasova. Ukoliko zvuk u djetetu pobudi vise
reakcija, ispitivanje je pouzdanije. Dijagnostika u ranoj dobi nije pouzdana jer dijete
jo§ nema razvijeno iskustvo sluSanja, a niza dob djeteta moZze dovesti do loSije
suradnje zbog djetetova umora, zaigranosti ili nemira. Rana dijagnoza nije uvijek
prava i precizna. Sto je dijete starije, uspje$nije prepoznaje i koristi slugnu poruku.
Prepoznavanje 1 koristenje sluSne poruke prepoznaje se po znakovima pomocu kojih
procjenjujemo slusne reakcije, a to su: treptaji, mrStenje, pla¢, osmijeh. (Dulci¢ i

sur.,2012:22-23)

Osjetljivost na glazbene ili zvu¢ne podrazaje je ugradena u nama. Zbog toga se
osjecaj za vanjske zvuéne podrazaje usporeduje s percepcijom emocija. Sklonost
covjeka ka spontanoj aktivnosti i ponavljanju je ugradena u nama 1 ni na bilo koji
nacin nije slicna ni jednom drugom perceptivnom sustavu. Svaki ¢ovjek isto kao $to
razli¢ito dozivljava neku emociju, kao Sto je sreca, tako i razli¢ito dozivljava glazbu

u glavi. (Sacks,2012:49)

ZnacCaj rane dijagnostike je bitan radi pravodobne i1 odgovarajuce rehabilitacije
kojom se smanjuju posljedice oste¢enja sluha i poboljSava se komunikacija djeteta s
okolinom. Svako prepoznavanje koje je otkriveno u kasnijoj dobi smanjuje
mogucénost za boljom rehabilitacijom i uzrokuje ireverzibilno smanjenje ili gubitak

komunikacijskog potencijala. (Dul¢i¢ i sur.,2012:12)



Prva provjera sluha koja se kod djece provodi je u rodiliStima. U rodiliStima se
provodi Otoakusticka emisija. To je nacin ispitivanja sluha prilikom kojeg se biljezi
zvuk koji generira unutarnje uho, a nastaje kontrakcijama vanjskih osjetnih stanica.
Metoda je jednostavna, brza i objektivna. Polaze¢i od toga da jedino zdrava puznica
daje odgovor, ispituje se njena osjetljivost na podrazaje. Ispitivanje se provodi na oba
uha i ocjenjuje se je li otoakusti¢na emisija prisutna, to znaci da je nalaz uredan, ili je
odsutna, a to znaci da je nalaz sumnjiv ili patoloski te zahtjeva daljnje ispitivanje.

(Dul¢i¢ 1 sur.,2012:12)

Kod predskolske djece primije¢eno je da ve¢ od najranije dobi djeca pokazuju
zanimanje za glazbu. Istrazivanja su pokazala da dijete u starosti od Cetiri mjeseca,
ukoliko Cuje glazbeni podrazaj, prekida aktivnost koju je do tada obavljalo, okrece
se prema izvoru zvuka i pokazuje znakove zadovoljstva. Usprkos miSljenju da ce
dijete reagirati na glazbu s izraZenijim ritmom, reakcija djeteta je izrazenija ukoliko
se odnosi na ton. 1z te sklonosti prema glazbenom zvuku, razvijaju se govor i
pjevanje. Poslije odredenog vremena usvajanja glazbenih podrazaja, javljaju se i prve
reakcije na glazbu, a to su pokreti. Dijete reagira na odredene ritmicke i melodijske
elemente u glazbi. S obzirom na to da dijete nema sposobnost apstrakcije, ono ne
moze odvojiti melodiju od ritma te reagira na oba elementa. U dobi od tri godine
djeca stvaraju mogucnost imitiranja tri elementa pjesme, a to su tekst, ritam i
melodija. Od navrSene Ccetiri godine djeca samostalno stvaraju  takozvane
imaginativne pjesme. Imaginativne pjesme nastaju kada djeca od ve¢ poznatih
pjesama stvaraju nove. Tek oko pete i Seste godine djeca dozivljavaju ritam. Vecéina
istrazivanja je pokazala da u podrucju razvoja melodije kod djece razvoj teCe od
neodredene percepcije prema percepciji dijelova koji se slazu u cjelinu.

(Smit,2001:47-49)

Populacija gluhih i nagluhih u€enika je raznolika. Toj Cinjenici pridonose brojni
¢imbenici kao §to su dob u kojoj je doSlo do oSteCenja, stupanj,vrsta i dodatna
oStecenja, slusni status roditelja i nacin komuniciranja u obitelji, identitet i ima i
ucenik ugraden slusni implatant. Sve navedeno upucuje na obavezu individualnog

pristupanja svakom djetetu. (Ivasovi¢;2014:16)

Ostecenje sluha, prema autorima knjige Verbotonalni pristup djeci s teskocama

sluha, slusanja i govora, definirano je kao nemogucénost ili smanjenje moguénosti



primanja, provodenja i registriranja sluSnih podrazaja zbog urodenih ili steenih
ostecenja, nerazvijenosti ili umanjene funkcionalnosti sluSnog organa, slusnog zivca

ili slu$nih centara u mozgu. (Dul¢i¢ i sur.,2012:12)

Razlikujemo konduktivna (provodna), perceptivna (zamjedbena) i mijeSana oStecenja
sluha 1 poremecaj centralnog slusnog procesiranja. Konduktivno ostecenje sluha je
ostecenje vanjskog ili srednjeg uha zbog Cega dolazi do otezanog provodenja
zvuénog vala do unutrasnjeg uha. Usni vosak, strano tijelo u zvukovodu, puknuce
bubnjic¢a, tekuc¢ina u srednjem uhu, okoStavanje srednjeg uha ili razne infekcije uha
mogu uzrokovati konduktivno oStec¢enje sluha. Takvu vrstu oSteCenja moguce je
kirurski izlijeciti, a oSteCenja su poslije kirurSkog zahvata pracena blagim ili
umjerenim ostecenjem sluha. Perceptivno oste¢enje javlja se kod ostecenja srednjeg
uha ili slusnog zivca. Zadaca slusnog zivca je provodenje slusnih podrazaja u mozak.
Perciptivno oStecenje javlja se zbog genetskog deficita, razli¢itih infekcija, ozljeda
glave, lijekova, starenja ili glasne buke koja oStecuje puznicu. OSte¢enja perceptivne
vrste nemogucde je tretirati lijekovima ili kirurski i ¢esto se radi o teSkim oSte¢enjima
sluha. MijeSano oste¢enje sluha kombinacija je konduktivhog i perciptivnog
oSteCenja. Netko s perceptivnim oSte¢enjem moze imati i konduktivno oStecenje
sluha. OStecenja sluha klasificiraju se kao urodena 1 steCena. Negativne posljedice
steCenih oStec¢enja sluha manje su §to je kasnije doSlo do oStecenja sluha jer je slusni
sustav ve¢ programiran za govorni jezik i komunikaciju govorom. S kasnije nastalim

oStecenjima sluha vece su mogucénosti za psiholoske posljedice. (Ivasovi¢;2014:17)

Ostecenjem samo jednog kanala, neizbjezno djeluje na Citavu perceptivno-motoricku
organizaciju 1 samim time utjeCe na kompletan razvoj djeteta. I najmanje oStecenje
sluha utjeCe na intelektualni razvoj jer onemogucava koriStenje govora kao
instrumenta za sporazumijevanje. Cesta je pojava da jedno osteéenje vodi ka drugom.

(Dulé€i¢ 1 sur.;2012:11)

»Stupanj oSteCenja sluha odreduje se mjerenjem praga sluha po pojedinim
frekvencijama. Intezitet ili glasno¢a zvuka mjeri se u decibelima (dB), a frekvencija
u hercima (Hz). Sto je glasniji zvuk potreban da bi se ¢ulo, to je ostecenje sluha vece.

Rezultati se biljeze u dijagram koji se naziva audiogram.”’ (Ivasovi¢;2014:17)

Da bi dijete od malena zamijetilo strukturu i pravilnost materinskog jezika potrebno

je na vrijeme postaviti pravilnu dijagnozu. Ukoliko je oSte¢enje urodeno, od 3. do 6.

6



mjeseca potrebno je pravilno intervenirati. Intervencija znaci potraziti odgovarajuce
slusno pomagalo i podrSku. S obzirom na to da dob djeteta za ugradnju umjetne
puznice postaje sve niza, nuzno je pozuriti s pravilnom dijagnozom kako bi se

izbjeglo gubljenje dragocjenog vremena. (Dulci¢ i sur.2012:15)

U rehabilitaciji osoba s oste¢enim sluhom koriste se razlicite rehabilitacijske metode,
a najceSce se dijele na oralni i znakovni pristup rehabilitaciji. Oralne metode
prednost daju uporabi govora te smatraju da je uporaba gesta Stetna, a znakovna
metoda se oslanja na uporabu znakova za izrazavanje. Obje metode se medusobno
nalaze u sukobu smatraju¢i medusobno da nijedna metoda posebno nije od velikog
znacaja. Postoje jo§ 1 bimodalna i dvojezicna metoda. Bimodalna metoda
podrazumijeva uporabu oba modela; oralni i znakovni model rehabilitacije.
Dvojezi¢na metoda predlaze da se govor i znakovni jezik koriste odvojeno u
razli¢itim vremenskim intervalima. U Hrvatskoj se viSe od pola stolje¢a koristi
verbotonalna metoda. Verbotonalna metoda uz razvoj govora znacajnu pozornost
posvecuje i ulozi tijela u percepciji i produkeiji govora te pridaje vaznost i gestama.
Kod verbotonalne metode u prvi plan, stavlja se Covjek i njegova potreba da se
izrazava govorom, govornim navikama i mogucénostima. PolaziSte verbotonalne
metode su sluSne moguénosti uz primjenu elektroakusti¢ke verbotonalne aparature.
Ova aparatura omogucava prenoSenje odgovarajuce frekvencije za optimalno sluSno
polje. Covjek cjelovito sudjeluje u percepciji i u reprodukciji govora. Cilj
verbotonalne i bilo koje druge vrste rehabilitacije je omogucavanje razvoja
kognitivnih, socijalnih i emocionalnih potencijala , omogucujuéi na taj na€in pristup
cjelovitim obrazovnim programima koji su primjereni njihovoj kronoloskoj dobi. Uz
podrsku okoline, roditelja ili ucitelja, ucenici s osteCenim sluhom mogu biti vrlo

uspjesni u svladavanju redovitog Skolskog programa. (Dul¢i¢ i sur.,2012:30-31)

1.2. Uloga roditelja u rehabilitaciji

Roditeljstvo je Sirok pojam pod kojim se podrazumijeva odluivanje za djecu i
radanje djece, prihvacanje roditeljske uloge, pracenje i njega djeteta tijekom razvoja

te roditeljska ljubav, toplina i zahtjevnost prema djetetu. (Dul¢i¢ i sur.,2012:72)

Prve reakcije kada roditelji saznaju da im dijete ne Cuje su Sok i o€ajanje, te im se
¢ini da se gube sve nade koje su imali ocekujuéi dijete. No, saznavsi da su roditelji

djeteta s oStecenim sluhom, roditelji ¢esto ¢ine pogresku. Usmjeravaju svu paznju na
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lijeCenje sluha i polazu¢i nadu u cudesno ozdravljenje propustaju dragocjeno
vrijeme. Pritom zaboravljaju da ukoliko se oStecenje sluha rano otkrije, uz

rehabilitaciju se povecava Sansa za uspjehom. (Rulenkova, 2015:169)

Rana rehabilitacija se odvija u vrijeme intenzivnog psihofizickog razvoja djeteta i u
vrijeme vrlo osjetljivog odnosa majke i djeteta. Na taj nain roditelji postaju prvi
rehabilitatori te je zbog njihove uloge vrlo bitna informiranost roditelja o teskoci
djeteta te kontinuirana psiholoska podrska. Pod pojmom psiholoska podrska misli se
na davanje podrske osobi koja ima problem. Ljudi su sretniji kada imaju podrsku
svoje okoline. Psiholoska pomo¢ utjece na mentalno i psihi¢ko zdravlje. Istrazivanja
su pokazala da su ljudi koji su kroz odredenu bol u Zivotu morali prolaziti sami imali
viSe problema sa zdravljem od osoba koje su u tim trenucima imala podrsku prijatelja
ili obitelji. Ranjivost roditelja je novonastala situacija s kojom se roditelji moraju
nositi. Ve¢ sam dolazak novog ¢lana u obitelj je vrlo senzibilan trenutak, a pogotovo
kada se rodi dijete s teskoama. Svaki roditelj se individualno mora prilagoditi

situaciji u kojoj se nasao. (Dul¢i¢ i sur.,2012:67-68)

Nakon postavljene dijagnoze, odreduje se vrsta i1 nacin rehabilitacije. Zadatak
strunog osoblja koje postavlja dijagnozu je da pruzi pomo¢ roditeljima da prihvate
dijete onakvim kakvo ono jest te da ga odgajaju kao svako drugo dijete. Roditelji
Cesto ¢ine pogreske upravo zbog teskog psihofizickog stanja u kojem se nalaze. Uz
ocekivanje zdravog djeteta, dijagnoza oStecenog sluha ili gluhoCe djeteta je stanje
Soka za roditelje. Roditelji ¢esto ne vjeruju da je dijagnoza koja je postavljena to¢na i
konac¢na. Nasuprot roditeljima koji odbijaju prihvatiti postavljenu dijagnozu, nalaze
se roditelji koji nakon postavljene dijagnoze promjene ponaSanje prema vlastitom
djetetu. Takvi roditelji koji promjene ponaSanje prema vlastitom djetetu na neki
naéin ga se pocinju sramiti ili ga okruZuju pretjeranom paznjom i zastitom. Ni jedno
od ovih stanja roditelja nije dobro za dijete. Upravo zbog toga vrlo je vazno biti u

stalnom kontaktu sa stru¢nom sluzbom. (Rulenkova, 2015:169)

Organizacija rada prilikom rehabilitacije uvijek je individualna s djetetom i
njegovom obitelji. Uloga majke u rehabilitaciji je vrlo bitna kod rehabilitacije do
tre¢e godine zivota. Majka i dijete u tom stadiju Zivota predstavljaju jedinstvo koje
ne treba razdvajati. Majka mora biti prisutna i raditi sve s rehabilitatorom i djetetom.

Cesto prilikom rehabilitacije djece dolazi do pitanja roditelja vezana uz stanje



njihove djece. Bitno je da rehabilitator govori istinu, ali istinu koja daje nadu. Nije
ispravno davati i obecavati nerealna ocekivanja jer je rezultat nemoguce predvidjeti.
Cilj s kojim se stupa u rehabilitaciju je razvoj, a to se na pocetku rehabilitacije
objasnjava roditeljima. Takoder, bitno je roditeljima naglasiti da se proces
rehabilitacije temelji na razvoju slusanja. Razvoj sluSanja je put razvoja govora
djeteta urednog sluha, a za dijete oste¢ena sluha taj put nije jednostavan. (Rulenkova,

2015:169)

Roditelji od rehabilitatora dobivaju upute za rad, odgovore na pitanja te preporuke za
rad s djetetom. Roditelji moraju vjerovati rehabilitatoru i uvijek moraju biti
usmjereni na uspjeh. Uzrujavanje i pokazivanje nezadovoljstva za vrijeme vjezbanja
nije pozeljno. Pozeljno ponaSanje je veselje i podrska te izrazavanje srece
pljeskanjem, poljupcem ili rije€ima podrSke. Ukoliko roditelj primijeti da je dijete

umorno, bitno je promijeniti aktivnost. (Rulenkova, 2015:169)

Na odnos roditelja prema djetetu 1 roditelja prema rehabilitaciji vaznu ulogu imaju i
roditeljski stavovi. Roditeljski stavovi najvise dolaze do izraZaja u odnosu roditelj-
dijete te utjeCu na razvoj djetetova samopostovanja, odnosno o svijesti o vlastitoj
vrijednosti. Kao najvaznije iskustvo u razvoju djeteta s poteSkoCama cCesto se
spominje roditeljsko bezuvjetno prihvacanje djeteta. Bezuvjetno prihvacanje djeteta s
teSko¢ama kasnije u zivotu utjeCe na razvoj dobrih meduljudskim odnosa. (Dulci¢ i

sur., 2012:76)

Moguce negodovanje oko napretka djeteta 1 neispunjenih ocekivanja moze poremetiti
interakciju majke i djeteta te rezultirati zastojem govornog i emocionalnog razvoja.
(Dul¢ié 1 sur.,2012:71)

Na roditelje rehabilitatore se gleda kao na koristan izvor informacija o djetetu i
njegovom napretku. Roditelj prepoznaje Sto djetetu olakSava ucenje, koje su
djetetove jake strane, koji nacin komunikacije dijete preferira i $to napraviti ako
dijete neSto ne razumije. Stoga, bitno je roditelje redovito obavjestavati o napretku ili
o teSko¢ama djeteta, potrebno je redovito im davati kopije djetetovih radova,
povremeno slati kratko izvjes¢e roditeljima te se s posStovanjem odnositi prema
roditeljima gluhe ili nagluhe djece. Bitno je da je dijete u okruZenju rehabilitatora
uvijek u pozitivnom ozra¢ju. U suprotnom, ako je ucenik isfrustriran velika je

vjerojatnost da ¢e razviti nepozeljna ponasanja kao §to su prkoSenje, agresivnost,
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impulzivno ili destruktivno ponasanje, ili ¢e reagirati na nacin da ¢e se povlaciti iz

Skole, depresijom ili strahom od socijalnog kontakta. (Ivasovi¢,2014:76)

Savjeti stru¢nog tima za roditelje djeteta s oSteCenim sluhom su vrlo bitni jer djeluju
kao podrska. Roditelji provodenjem vremena s djetetom i svojom prisutnos$¢u uvode
dijete u svijet zvukova. Nikada se ne smije zanemarivati suradnja s rehabilitatorom, a
na lije¢nicke kontrole se mora odlaziti redovito. U danu je potrebno izdvojiti vrijeme
u kojem se roditelj potpuno posvecuje djetetu. Potrebno je voljeti svoje dijete 1 biti
strpljiv 1 uporan, ali to ne znaci da se dijete stalno mazi ili da ga se pretjerano Stiti.
To znaci da se prema njemu treba ponasati kao prema svakom cuju¢em djetetu. Ta
strpljivost najviSe dolazi do izrazaja kod iSCekivanja djetetovih prvih rijeci i
djetetovih to¢nih odgovora. Uz sve to, bitno se upoznati sa zakonodavnim pravima
svog djeteta. (Rulenkova,2015;171)

2. Poremecaji u jezicno-govornom podrucju i specificne
teSkoc¢e ucenja, govora 1 pisanja

Percipiranje, pamcenje i koncentracija su tri preduvjeta koja je potrebno razmotriti
kako bi se bolje razumjele teSko¢e na koje dijete nailazi. Prema definiciji,
percipiranje je psihicki proces kojim, na temelju informacija iz senzornih organa,
zahvacamo predmete i pojave vanjskog svijeta u cjelini. Izmijenjena percepcija
prilikom gledanja, mijenja sliku predmeta. Pamcenje je psihicka pojava koja
ukljucuje proces usvajanja 1 zadrzavanja ili memoriranja razli¢itih sadrZaja.
Pamcenje je bitan preduvjet jer pospjeSuje razvijanje Sirenja vokabulara.
Koncentracija je moguénost da se u odredenom vremenskom periodu paznja zadrzi
na odredenom zadatku. PoteSkoce prilikom sluSanja dovode do poteSkoca u
koncentraciji. Dijete zbog oStecenog sluha ne shvaca dovoljno dobro zadatak te ga ne
izvrSava u potpunosti. Zbog toga je vazno da dijete s oSteCenim sluhom shvati
zadatak te da se usmjeri na njegovo rjeSavanje. U dobi djeteta kada krece u prvi
razred osnovne Skole, uspostavlja se veza izmedu glasa i dogovorenog znaka za taj
glas, tj. slova te se na taj nacin vjezbaju citacke sposobnosti. Na taj nacin dijete
postaje svjesno da se svaka rije¢ sastoji od glasova iako ih mozda ne zna zapisati.
Usvojenost vjesStine sluSne analize 1 sinteze razvija se zahvaljuju¢i koncentraciji.

(Dul¢i€ 1 sur.,2012:43)
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Usporedujuci paralelno djecu s osSte¢enjima sluha i djecu bez oStecenja sluha,
primjecuje se da djeca bez osStecenja sluha govor uce spontano, a jezik uce slusajuéi i
usvajaju ga bez teSkoca. Slicno usvajanju govora kod djece bez oSteCenja sluha,
djeca s oSte¢enim sluhom ili gluha djeca prirodno i1 spontano usvajaju znakovni jezik.
Gluha osoba ne moze spontano oponasati govor drugih osoba i kontrolirati vlastiti
glas. Za oponasanje govora iz okoline potrebna je dugogodiSnja rehabilitacija, a

govor kao rezultat ¢esto bude 1 dalje tesko razumljiv. (Ivasovi¢, 2014:67)

Poremecaji koji se javljaju kao posljedica poremecaja u jezicno-govornom podrucju

su disleksija, disgrafija, diskalkulija i aleksija. (Dul¢i€ i sur.,2012:51)

,,Disleksija je specifi¢na teskoca u ucenju konstitucijskog podrijetla koja se ocituje u

teSko¢ama Citanja i pisanja. ” Dul¢i¢ 1 sur.,2012:42)

Disleksija se javlja u ranom djetinjstvu, ali se otkriva tek tijekom $kolske dobi.
Postoje razna istrazivanja na temu disleksije. Neka istrazivanja pokazuju da se
disleksija javlja vise kod djecaka nego kod djevojCica, dok druga istrazivanja
pokazuju da je omjer podjednak. Medutim, djevojcice probleme s disleksijom bolje
kompenziraju pa se na disleksiju ponekad gleda kao na metodoloSku pogresku prije
nego kao na stvarnu poteSko¢u. Ukoliko se usporeduju govor i pisanje, jasno je da je
evolucijski gledano pisanje novija vjestina od govora. Citanje ovisi 0 raspoznavanju
slova, o raspoznavanju redoslijeda slova, o ortografiji te o vidnim 1 sluSnim
sposobnostima. Djeca s disleksijom imaju poteskoca s ortografskim i fonoloskim

raspoznavanjem rijeci. (Dul€i¢ 1 sur.,2012:42)

Sama rije¢ disleksija sastoji se od dva dijela. Prvi dio ,,dis’” vuce korijene iz grcke
rijeci ,,dys’’ §to znaci slabo ili neprimjereno, te rijeci ,,lexis" koja znaci jezik ili rijec.
Disleksija se javlja u svim kulturama i jezicima s pisanim kodom ukljuc¢ujuci i one
jezike koji ne koriste alfabetsko kodiranje tj. hebrejski ili korejski jezik. Jedina
jeziku disleksija manifestira na nacin da se javljaju poteskoce prilikom dekodiranja
nepoznatih rijeci, u jezicima koji imaju konzistentniju ortografiju c¢itanje je tocno, ali

sporo. (Dul¢i¢ i sur. 2012:42)

11



U hrvatskom jeziku disleksija se o€ituje u svim jezi¢nim sastavnicama: mijenjanje
oblika i nastavaka rijeci pri Citanju, zamjena rijeci unutar iste kategorije, redoslijed

rije¢i u recenici, mijenjanju glasova unutar rijeci. (Dul¢i¢ 1 sur.,2012:51)

Dijagnoza disleksije se postavlja tek kada se ustanovi da je dostignuta razina itanja
te kada se ustanovi da zadane smetnje utjeCu na dostignutu akademsku razinu ili
svakodnevne aktivnosti u kojima se zahtijeva vjestina itanja. Citanje se ispituje

testovima toc¢nosti i razumijevanjem procitanog teksta. (Dulci¢ i sur.,2012:43)

Disgrafija je nesposobnost djeteta da svlada vjestinu pisanja koja se manifestira u
mnogobrojnim, trajnim i specifiénim pogreskama. Obiljezje disgrafije je da su
vjestine pisanja mjerene individualno, znatno slabije od oc¢ekivane kronoloske dobi
mjerene osobe te znacajno utjeCu na dostignutu akademsku razinu ili na svakodnevne

aktivnosti u kojima se zahtijeva sastavljanje pisanih tekstova. (Dul¢i¢ i sur.,2012:43)

Disgrafija se dijeli na laku 1 izrazenu te na agrafiju. Agrafija je potpuna
nesposobnost pisanja. Najéesée se javlja kao posljedica tezih traumatskih ozljeda
glave ili kao posljedica intrakranijalnih bolesti, a disgrafija nastaje zbog poremecaja
jezicne analize 1 sinteze kod djece koja oteZano odvajaju recenice na rijeci, rije¢i na
morfeme, morfeme na slogove, a slogove na foneme. Zbog tezeg razlikovanja ovih
stavki, nadovezuju se i teSkoce kod uporabe interpunkcijskih znakova. (Dul¢ié¢ i
sur.,2012:57)

,,Diskalkulija je djelomican poremecaj u procesu usvajanja matematike koji se moze
pojavljivati u svim ili samo odredenim matematickim podrucjima.”’ (Dul¢i¢ i

sur.,2012:43)

Bitna obiljezja prepoznavanja diskalkulije su niZe matemati¢ke sposobnosti s
obzirom na dob osobe. Smetnje matematickih sposobnosti takoder utjecu na
dostignutu akademsku razinu ili na svakodnevne aktivnosti u kojima su potrebne

matematicke vjestine ili uporaba brojeva. (Dul€i€ i sur.,2012:43)

Simptomi diskalkulije su kasnije usvajanje brojenja, kasnije usvajanje zbrajanja,
djeca s diskalkulijom odbijaju igranje igrica u kojima se pojavljuju brojevi, teskoce s
memoriranjem, teskoce s logickim slijedom, probleme s jednostavnim zadacima
Cesto nose do visih razreda 1 teSko¢e u raspoznavanju oduzimanja od zbrajanja.

(Dulgi¢ i sur.,2012:60)
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Aleksija je poremecaj koji oznacava potpuni gubitak sposobnosti Citanja, pisanja i
racunanja. Nadalje, s obzirom na to da je mozak najkompleksnija struktura ljudskog
tijela, uzroci jezi¢no- govornih teskoca joS uvijek nisu do kraja poznati unatoc
brojnim istrazivanjima na svim podru¢jima. Novija istrazivanja pokusavaju
odgonetnuti imaju li uz osteCenja sluha, govorne poteskoce i nasljednu poveznicu.
Rezultati do kojih su dosli su da se poremecaj u odredenom podrucju ne nasljeduje,
ali se nasljeduje predispozicija za odredeni poremecaj. To zna¢i da samo
kombinacija vanjskih i unutarnjih elemenata doprinosi pojavi samog poremecaja.
Clanovi obitelji imaju skup zajedni¢kih gena, a upravo to dovodi do rizika da se

odredeni poremecaji ponove u sljede¢em narastaju. (Dul¢i¢ i sur.,2012:44)

Bitno je spomenuti da se javljaju brojne predrasude u vezi osoba s oste¢enim sluhom.
Pa tako je i predrasuda da se osobe koje su gluhe ili nagluhe lakse sporazumijevaju
pisanim putem potpuno pogresna. Buduci da se jezik uci isklju¢ivo slusanjem,
gluhe ili nagluhe osobe otezano usvajaju pisani jezik, osobito ako ne nailaze na
podrsku svoje okoline i obitelji koja bi ih trebala usmjeravati na svakodnevno ucenje
novih pojmova. Razumijevanje osoba s osteenim sluhom je prilicno slabo te je
potrebno koristiti jednostavne rijeci i recenice. Ni jedna osoba s oste¢enim sluhom
nije jednaka i nema sli¢ne karakteristike. Takve generalizacije su specifi¢ne za
pripadnike skupine osoba s invaliditetom i pogresne su. Citanje s usana takoder je
jedna predrasuda s kojom se osobe s oSte¢enim sluhom suocavaju. Nije ispravno
misliti da sve §to je izgovoreno osobe s oSte¢enim sluhom mogu procitati S usana.
Suprotno tom misljenju je ¢injenica da bi osoba s oSte¢enjem sluha mogla procitati
rije¢i s usana, osoba koja joj se obraca mora stajati suprotno od nje, a lice osobe
mora biti potpuno osvijetljeno i osoba koja govori ne smije imati govornu manu.
Citanje s usana ponekad je vezano i uz inteligenciju ,,¢itada’’. Ukoliko je barem pola
recenice izgovoreno te¢no ,,Citac’’ iz konteksta moze zakljuciti Sto je govornik htio
re¢i. Za takvo logic¢ko zakljucivanje, bitne su inteligencija i dobro poznavanje jezika.
Istina je da su dobri ¢itaci s usana vrlo rijetki 1 to su osobe koje vrlo dobro poznaju

govorni jezik. (Ivasovi¢;2014:26)

Neka zastarjela vjerovanja koja se nalaze u starijoj stru¢noj literaturi sadrze u sebi
navode o tome da gluhe i nagluhe osobe ne mogu razviti sposobnost apstraktnog
misljenja. To je pogresno jer novija istrazivanja pokazuju da gluhe 1 nagluhe osobe

mogu razviti apstraktno misljenje cak jednako dobro kao i osobe koje nemaju
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nikakva o$te¢enja sluha. Takvo pogresno misljenje je plod izjednacavanja jezika s
govorom i odvajanja znakovnog jezika od pravog govora. Steta koja nastaje ukoliko
strunjaci koji su obueni na taj nacin poducavaju djecu je velika. Oni u
objaSnjavanje apstraktnih sadrzaja nece uloziti trud i gradivo ¢e pojednostaviti
svode¢i ga na konkretne osnove. Ucitelji koji primjenjuju taj nacin rada u djecu
ostecena sluha ulazu minimalna ocekivanja pa se u skladu s tim i ponasaju. Na taj
nacin dolazi do stvaranja zaCaranog kruga u kojem ucenik u svoj napredak ne ulaze
trud, nego se ponasa u skladu s onim Sto okolina o¢ekuje od njega. Nazalost, u
drzavama koje nemaju potpuno razvijenu svijest o populaciji osoba s posebnim

potrebama potencijali ostaju nerealizirani. (Ivasovi¢,2014:24)

Autorica Ivasovi¢ naglaSava da gluhe osobe nisu nijeme. Zapravo, vrlo je rijetko da
je gluha osoba i nijema. No, predrasuda je da gluhe osobe uz sluSno pomagalo sve
razumiju. Nagluhim osobama slu$na pomagala pomazu u razumijevanju govora, teze
nagluhim osobama slusno pomagalo sluzi za orijentaciju odakle dolazi zvuk, dok
gluhim osobama slu$no pomagalo ne pomaze i stoga ga najéesée i ne koriste. To
znaci da nakon ugradnje slusnog pomagala ljudi grijeSe kada misle da osoba vise nije
gluha. Kohlearni implantat ili slu$no pomagalo samo pomaze da gluha osoba dobije
cujnost tj. manje ili viSe uspjeSno moze razumjeti tudi govor ili razviti vlastiti.
Takoder, ukoliko dode do ostvarenja dobrog govora to ne zna¢i da nas osoba s
kohlearnim implantatom dobro razumije. To znaci da je uz slusni aparat samo dobro
razvila govor, ali ne i sluSanje. SluSno pomagalo ne zamjenjuje sluh. Uloga slusnog
pomagala je da gluhoj osobi pomaze kako bi ¢ula intenzivne zvukove iz okoline.
Samo nagluhima sluSna pomagala sluZze 1 pomaZu u razumijevanju govora, ali to i

dalje ne znaci da govor razumiju u potpunosti. (Ivasovi¢,2014:22)

Jo$ jedna poteSkoca koja moze nastati kao rezultat oSteCenog sluha je mucanje.
Mucanje kao poteSkoca moZe nestati spontano i to u dvije godine od pocetka
mucanja. Ukoliko mucanje traje vise od dvije godine male su Sanse da do oporavka
dode bez stru¢ne pomoci logopeda. Na moguénost razvoja mucanja utjecu sljedeci
simptomi: podizanje visine glasa za vrijeme ponavljanja rijeci ili sloga, ucestalost
ponavljanja u govoru pradena pojavom povecanog miSiénog tonusa za vrijeme
govora i u djetetovom govoru pocinju se uocavati skracivanja govornih segmenata
koje ponavlja. Nije moguce odrediti koje dijete ¢e prevladati mucanje, a koje nece.

Upravo zbog toga je potrebno ¢im s primijete simptomi mucanja dijete uputiti
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logopedu koji ¢e procijeniti stanje i odrediti terapiju. Mucanje se pogorSava kada se
govori ispred vise ljudi ili kada se razgovara telefonom, a Smanjuje se u situacijama
kada se Sapce, pjeva, kada se govori zajedno s drugima, kada osoba koja muca
prilikom govorenja ne Cuje vlastiti glas ili kada se obraca samoj sebi. Kada se osoba
koja muca obraca kuénim ljubimcima, kada moli i piSe istovremeno, kada govori
sporo ili dubljim glasom i kada oponasa neciji govor mucanje se smanjuje. (Dulci¢ i

sur.,2012:62)

,Najbolja terapija jezicno- govornih poremecaja je Sto ucinkovitija prevencija, tj.

uocavanje pokazatelja ve¢ u predSkolskom razdoblju.’’ (Dul¢i¢ 1 sur.,2012:64)

Ranom dijagnostikom preventiramo negativne posljedice poremecaja na akademski
utjecaj djeteta. Uspjeh terapije ovisi o suradnji djeteta, logopeda, roditelja 1 ucitelja.
Pravovremenim uocavanjem teSkoca mogucée je smanjivanje niza posljedica pri
¢emu su znanja ucitelja od presudnog znacenja za akademski uspjeh i za mentalno
zdravlje djece. Logoped je stru¢ni suradnik koji obraduje dijete te prema potrebi
upucuje dijete na daljnju obradu u specijalizirane ustanove. Uklju¢ivanjem djeteta u
logopedsku terapiju, omogucava se djetetu nesmetan razvoj svih njegovih

potencijala. (Dul¢i€ 1 sur.,2012:65)

U svakoj razvijenijoj druStvenoj zajednici posebna paznja posvecuje se osiguravanju
odgovarajuce sustavne skrbi i kvalitetne stru¢ne pomoci za osobe s invaliditetom, a

osobito za djecu s teSko¢ama u razvoju. (Dul¢i¢ 1 sur.,2012:7)

3. Verbotonalni pristup djeci s oSte¢enim sluhom

U svakoj razvijenijoj drustvenoj zajednici posebna paznja posveéuje se osiguravanju
odgovarajuce sustavne skrbi i1 kvalitetne stru¢ne pomoc¢i za osobe s invaliditetom, a

osobito za djecu s teSko¢ama u razvoju. (Dul¢i¢ i sur.,2012:7)

Tako se jo§S od 1961. godine u Zagrebu Petar Guberina bavio proucavanjem
oSte¢enjima sluha u improviziranim laboratorijima na fakultetu. NeSto poslije osniva
Centar za rehabilitaciju u Senoinoj ulici odakle se centar seli u veliku zgradu uz
preimenovanje u Centar SUVAG, a danas poznatija kao poliklinika SUVAG.
(Rulenkova,2015:12)
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3.1. Petar Guberina i poliklinika SUVAG

Petar Guberina rodio se 22. svibnja 1913. godine u Sibeniku. Tijekom svog
Skolovanja, Petar Guberina je pokazivao svoj glazbeni talent sviraju¢i orgulje u
Sibenskoj katedrali. Nakon zavrietka gimnazije, upisuje studij latinskog i francuskog
jezika na Zagrebackom sveucilistu. Zbog svoje posebne nadarenosti, 1939. godine,
po zavrsetku studija usavrSava se na pariskoj Sorboni gdje je i doktorirao. Nedugo
nakon dolaska u Pariz sa dvojicom svojih prijatelja objavljuje znanstveni rad na
francuskom i engleskom jeziku te tako postaju zadetnici ,,pokreta crnaStva’’.
Ukljucuje se antifasistickom pokretu 1941. godine, a od 1945. predstavnik je
jugoslavenskog crvenog kriza u Zenevi. Od 1947. do 1951. godine radi u diplomaciji
u Ateni, a zatim u Ujedinjenim narodima. Od profesora Petra Skoka preuzima
katedru romantistike na Zagrebackom sveucilistu 1951. godine. U Zagrebu nastavlja
proucavati na podruc¢ju zvuka i patologije slusanja. U knjizi Zvuk i pokret u jeziku
objavljenoj 1952. godine, Petar Guberina analizira akusticke i vizualne sastavnice

govora i uvodi pojam- ,,vrednote govornog jezika’’. (Rulenkova,2015:11)

Eksperimentalnu sekciju osniva 1953. godine, a 1954. godine ,,Institut za fonetiku
pri Filozofskom fakultetu’’ u Zagrebu, koji ¢e, 1965. godine preimenovati u ,,Zavod
za fonetiku’’. Od 1951. do 1983. godine bio je redoviti profesor na Filozofskom
fakultetu u Zagrebu. Uz to, bio je i ¢lan ,,Hrvatske akademije znanosti i umjetnosti’’

I ¢lan predsjednistva Republike, tadasnje, Jugoslavije. (Rulenkova,2015:12)

Njegovo zanimanje za govor kao za znanstvenu osnovu pocinje njegovim bavljenjem
problemima opce lingvistike, zvukom 1 pokretom u jeziku, ritmom i intonacijom.
Petar Guberina se ne ogranicava na proucavanje govora kao na sredstvo
komunikacije, ve¢ promatra jezik kao sredstvo ostvarenja razli¢itih vrsta
umjetnickog  izraZzaja kao Sto su kazaliSte, knjiZevnost 1 prijevod.

(Rulenkova,2015:12)

Nakon niza godina rada u laboratorijima eksperimentalne fonetike u Milanu i Parizu
gdje se bavio istrazivanjem vaznosti intonacije te uloge intenziteta i mimike u govoru
posebno istrazivanje posvecuje odnosu visina i razabirljivosti glasova i na temelju tih

rezultata sastavio je liste rije¢i za ispitivanje sluha. Petar Guberina je i autor
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udzbenika s nosacima zvuka na kojima su snimljeni primjeri razli¢itih postupaka
rada na izgovoru i intonaciji kod umjetni¢kog Citanja, a to je posluzilo kao temelj za
istrazivanje osobina izgovora glasova stranih jezika i audiovizualne
globostrukturalne metode ucenja jezika. Uz ova istrazivanja zanimljivo je i
istrazivanje dijalekata otoka Suska uz koje je Petar Guberina uveo brojne novine u
dijalektologiju. Uspio je u uzdizanju problematike patologije sluha na razinu
fonetskih istrazivanja 1 na temelju eksperimentalne fonetike razraditi pristup
istrazivanju sluha i slusanja. Rezultati tih istrazivanja primijenjeni su pri izradi prvog

verbotonalnog audiometra. (Rulenkova,2015:12)

Verbotonalnu metodu rehabilitacije osoba oste¢ena sluha i govora, razradio je kao
rezultat znanstvenih istrazivanja i prakticnog rada na podruc¢ju govorne
komunikacije. Prvi puta je predstavio rezultate svojih eksperimentalnih istraZivanja,
teorijskih osnova i moguénosti primjene metode 1954. godine. Od tada do danas
verbotonalni sistem i njegova primjena razvijaju se, obogacuju i Sire oslanjajuci se na
nedjeljivost odnosa Covjek-govor-jezik i sluSanje-govor. U tom odnosu govor je
predstavljen kao prirodna komunikacijska potreba ¢ovjeka, a slusanje kao najvazniji
preduvjet razvoja govora. Zalaganjem akademika Petra Guberine, 1961. godine,
utemeljen je Centar SUVAG, s ciljem prakticne primjene verbotonalnog sistema.
Tijekom mnogih godina akademik Guberina bio je ravnatelj, a do kraja Zivota

znanstveni voditelj Centra SUVAG u Zagrebu. (Rulenkova,2015:12)

Pitanjem integracije mnogih godina bavili su se 1 znanstvenici 1 uitelji cijelog
svijeta. No, sva ufenja 1 sve procese u jedno je ujedinila verbotonalna metoda.
Postavljanjem temeljnog cilja verbotonalne metode- razvoj govora pojedinca
oStec¢ena sluha radi se na usavrSavanju uspjesSne integracije osoba oStecena sluha.
Verbotonalna metoda govor promatra sa socijalne 1 bioloSke strane ukljucujuci u taj
proces 1 funkcioniranje fizioloskih sustava ljudskog organizma. Polaze¢i od
pretpostavke da dijete oStec¢ena sluha mora pro¢i sve faze razvoja govora kao i dijete
uredna sluha, razvija se verbotonalna metoda kao jedinstvena u svijetu sa sredisStem u

poliklinici SUVAG. (Rulenkova,2015:55)

,» Podrucje znanstvenog interesa akademika Guberine bilo je raznorodno: lingvistika,
romanistika, opca 1 eksperimentalna fonetika, razvoj jezika, govorna komunikacija,

ucenje stranih jezika, audiovizualna globalno strukturalna metoda, neurofiziologija,
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patologija sluha i slusanja, audiologija, rehabilitacija gluhoslijepih osoba, fonijatrija,
patologija govora, logopedija, rehabilitacija afazija, elektroakustika, slusni aparati,
telefonija i mnogi drugi. Za svoje zasluge, hrvatski akademik Petar Guberina, dobio

je najvisa svjetska priznanja.”’ (Rulenkova,2015:13)

3.2. Glazbene stimulacije i stimulacije pokretom

Polaziste verbotonalnog sistema obuhvaca opcéu lingvisticku, audiolosku i
neuropsiholosku teoriju slusne percepcije. Ona ukljucuje 1 primjenu ovih teorija na
podruc¢ju rehabilitacije sluSanja 1 govora, te ucenje stranih jezika i1 usvajanja
materinskog jezika. Sve to zajedno obuhvaca pojam verbotonalni sistem ili

verbotonalna teorija. (Guberina,2010:7)

Iza svake teorije postoji filozofija koja je temelj. No, u slu¢aju verbotonalnog sistema
filozofija ne postoji. Postoji skup promatranja Cinjenica i postupaka u govornoj
komunikaciji i promatranja i promiSljanja optimalnih postupaka u rehabilitaciji
oSteCena sluha i1 govora te sustavnog pracenja etapa razvoja koje poticu bolje
usvajanje materinskog jezika ili ostalih stranih jezika. U srediSte razmisljanja kod
verbotonalnog sistema nalazi se ¢ovjek. Kako sam autor, Petar Guberina kaze kada
bi se verbotonalni sistem trebao uvrstiti u neku filozofiju onda bi se odlucio za
odredivanje filozofije putem negacije jer verbotonalni sistem ne pripada ni
pozitivistickoj ni materijalisti¢koj filozofiji, ali ni egzistencijalistickoj niti realistickoj
filozofiji. Teorija verbotonalnog sistema u prvi plan stavlja Covjeka i1 njegovu
kreativnu funkciju mozga i njegove sposobnosti. To dovodi do zakljucka da je ¢ovjek

srediSte verbotonalnog sistema. (Guberina,2010:8)

Tijekom povijesti ne postoji ni jedna kultura koja se prilikom sporazumijevanja nije
koristila jezikom. Zbog toga se jezik postavlja kao vazno sredstvo sporazumijevanja i
komuniciranja. No, osobe s oSte¢enim sluhom stavljene su u nezgodnu poziciju jer su
zbog svoje nemogucnosti pravilnim upotrebljavanja jezika kao sredstva
komunikacije, iskljucene iz zajednice kojoj je osnovno sredstvo komunikacije govor.
Tijekom mnogih godina, brojni znanstvenici, u€itelji 1 strucnjaci, bavili su se temom
razvoja govora kod osoba s oSte¢enim sluhom. Cilj verbotonalne metode je razvoj
govora osoba oSteCena sluha. Jedno od nacela verbotonalne metode je vjerovanje da
dijete s oStecenim sluhom mora pro¢i sve faze razvoja govora kao i dijete koje nema

ostecen sluh. Verbotonalna metoda vaznu ulogu u svojoj rehabilitaciji pridodaje
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roditeljima i obitelji. Cinjenicu da je majka najraniji rehabilitator djeteta potkrepljuje
osjecaj ugode koji stvara vibracija govornih organa koju dijete osje¢a kada se nalazi

u majcinu naruc¢ju. (Rulenkova,2015:55)

Teorijske osnove verbotonalnog sistema nastale su iz prouCavanja i primjene
postupaka kojima se sluzimo prilikom komunikacije. U teoriji, verbotonalni sistem je

skup leksickih i ne leksickih sredstava izrazavanja. (Dulci¢ i sur.,2012:13)

Verbotonalni sistem izu€ava se i1 primjenjuje u cijelom svijetu. Danas postoji vise od
500 ustanova koje u svom radu koriste verbotonalnu metodu. Nacela verbotonalnog
sistema nasla su svoju primjenu u mnogim podru¢jima govorne komunikacije: u
dijagnostici 1 rehabilitaciji slusanja, govorenja, poremecaja glasa, nerazvijenog ili
slabije razvijenog govora, pri u¢enju i usvajanju govora i jezika kod djece koja
odrastaju u neodgovaraju¢em socijalnom i kulturnom obrazovnom okruzenju, u
ucenju stranih jezika, za korekciju izgovora glasova, ucenje materinskog jezika i

ucenju govora pokretom i putem glazbe. (Rulenkova,2015:15)

Stimulacije pokretom i glazbene stimulacije zajedno ¢ine fonetsku ritmiku. Fonetska
ritmika je naziv posebnih rehabilitatorskih postupaka u verbotonalnoj metodi koji se
temelje na fonetskim 1 akusti¢nim karakteristikama glasova govora te na tijelu kao
njihovom ostvarenju prostora. Zadatci programa slusanja, govora i jezika i
harmonije tijela provode se paralelno i sustavno se povezuju u odgoju, obrazovanju i
rehabilitaciji djece svih kategorija poremecaja u razvoju, koja su ukljucena u
kompleksan odgoj, obrazovanje i rehabilitaciju u poliklinici SUVAG. (Dul¢i¢ i
sur.,2012:85,86)

Postupak stimulacije pokretom prvi put se poCinje provoditi 1965. godine u odgoju,
obrazovanju i verbotonalnoj metodi. Godine 1975. se pocinje individualno provoditi
kod djece s teSkocama u govorno-jezi¢nom razvoju, a 1979. godine u grupnom radu,
a od 1988. godine i kod djece s ugradenom puznicom. Tijelo, pokret, pokretna igra i
ples su naCin na koji se provodi rehabilitacija u ovom slucaju. Cilj stimulacije
pokretom je razvoj sluSanja i govora koji se ostvaruje na temelju zakonitosti o
povezanosti tijela sa sluSanjem, pokretom i govorom. Prilikom rehabilitacije
stimulacijama pokretom postuju se svi stupnjevi normalnog razvoja govora te se

poti¢u sposobnosti koje prethode govornom razvoju. (Dul¢i¢ i sur.,2012:87)
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Osnovni cilj harmonije tijela je postizanje sklada u senzo-psiho-motornom razvoju i
korekciji pogresaka koje se uocavaju na tom razvojnom putu. Pravilan razvoj senzo-
psiho-motornog sustava vodi do razvoja govora. Programski zadatci harmonije tijela
su poticanje skladnog razvoja svih osjetila te povezivanje istih. Kod programskih
zadataka harmonije tijela vazno je pridavati paznju sposobnostima za odgovarajucu
kronolosku dob, razvoju skladnih afektivnih odnosa sa socijalnom i prirodnom
okolinom u kojima se poti¢e i razvija radoznalost, razvoju dobrih socio-afektivnih
odnosa, razvoju komunikacija s vrSnjacima i razvoju svijesti slike o samom sebi. Svi
ovi zadatci se u procesu rada povezuju u igrama sa zadatcima u funkciji razvoja

govora, slusanja i jezika. (Dul¢i¢ i sur.,2012:89)

,,Glazbene stimulacije se provode s ciljem da preko glazbenih vrednota (ritma i
melodije) omoguce djetetu oStecena sluha 1 djetetu s govorno-jezicnim tesko¢ama,

produkciju sa svim njegovim strukturalnim faktorima.”’ (Dul¢i¢ i sur.,2012:93)

U vrednotama govornog jezika uoava se povezanost izmedu govora 1 pjevanja.
Prema verbotonalnoj metodi, fonetski ritmovi su vazan dio rehabilitacije djece s
oste¢enim sluhom i djecu s govorno-jezicnim teSkocama. Glazbene stimulacije
omogucavaju djeci da stvore osjecaj za dobar izgovor i dobru percepciju govornih
glasova koriste¢i se pritom brojalicama koje su zasnovane na tjelesnom ritmu.
Prilikom rehabilitacije glazbenim stimulacijama cesto se spominje pojam dobar
izgovor koji oznaava govor sa svim svojim vrednotama kao S$to su: ritam,
intonacija, napetost, intenzitet, akusti¢nost i pauza. Ako se uz sve navedene govorne
vrednote dodaju i situacije, geste i mimika dobiti ¢e se postupci u komunikaciji koji
se ostvaruju govorom tako zvane vrednote govora. Kada se shvati povezanost
izmedu govora 1 pjevanja dolazi se do zakljucka da glazbene stimulacije imaju vaznu
ulogu jer se sluZzenjem glazbenim vrednotama kao izrazajnim sredstvima u glazbi

razvijaju osnovni strukturalni faktori govora. (Dul¢i¢ 1 sur.,2012:93)

Za poticanje osjecaja ritma i koriStenje intonacijskih varijacija na satovima glazbenih
stimulacija koriste se ritmic¢ke brojalice u koje se Cesto dodaje i melodija. Na taj
nacin poti¢e se stvaranje bogatstva emocija u govoru. Usporedujuéi povezanost
izmedu govora 1 ritma isticu se temeljni elementi. Temeljni elementi govora su:
ritam, intonacija, napetost, pauza i intenzitet, a osnovni elementi glazbe su ritam,

melodija, forme straccato-legato, tempo i dinamika. Ove dvije skupine su zajedno
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povezane te se na njima temelje glazbene stimulacije, tj. kada se uzme u obzir i ritam

tijela na njima se temelje i stimulacije pokretom. (Rulenkova,2015:112)

KoriStenjem brojalica u nastavi sudjeluju svi ucenici. Ako jedan ucenik koji
prebrojava rukom i zvukom prebrojava ostale to znac¢i da ostali pozorno slusaju.
Pozorno slusaju da ih onaj koji prebrojava ne bi prevario, preskocio ili pogresno
izbrojio i na taj nacin prerano izbacio iz igre. To se zove aktivno sluSanje. Djeca kada
zavrse dio igre s aktivnim sluSanjem prelaze na prostorni dio igre. Osjecajem za
prostor ne samo da se stvara osjecaj za prostornost nego i za duhovnost, a duhovnost

stvara kreativnost. (Smit,2001:54)

Polaze¢i od pravila da je ritam osnova Zivota, a glazba sastavnica kojom se doseze
sklad zakljucuje se da bez glazbe nema harmonije, a bez harmonije glazbe i ritma
nema jezika ni govora. Dugogodis$njim eksperimentalnim istrazivanjima verbotonalni
sistem je razvio postupak u rehabilitaciji- glazbene stimulacije. Glazbene stimulacije
otvaraju nova gledista na djecu s oSteenim sluhom. Prouc¢avanjem i usporedivanjem
govora i glazbe smatra se da su ¢ovjeku glazba i pokret emocionalno blizi od govora
zbog svoje afektivnosti. S obzirom na to da govor i glazba imaju zajednicke temeljne
elemente uvida se povezanost izmedu ovih dvaju elemenata. Glazbene stimulacije su
ritam putem pokreta. Postavlja se pitanje zasto se pokret veze uz glazbu, a odgovor je
jednostavno objasnjenje. Zato S§to sve forme pokreta postoje i u glazbi.
(Rulenkova,2015:113)

Pravilno disanje je jedan od =zadataka glazbenih stimulacija. Omogucavanje
pravilnog disanja 1 omogucavanje prolaska odgovarajuceg tijeka zracne struke
pomazu da dijete ostvari lijep 1 izraZajan govor 1 pjevani glas. Uz primjenu posebnih
aparata, vibracijske ploCe i metronoma, i dugim treningom se postize bogatstvo
glasanja i osvjeStava se trajanje i visina glasanja. Vibracijska plo¢a je pomagalo uz
koje dijete osjeti stimulaciju dodirom na nacin na cijeli dlan prisloni na okrugli disk.
To znaci da ¢e dijete pomocu dodira osjetiti zvuéne vibracije. Intenzitet vibracije
varira proporcionalni intenzitetu zvucnog podrazaja. Uz vibracijsku plocu i
metronom za glazbene stimulacije koriste se i razliCite igre u koje su ukljucene
vjezbe disanja s razlicitim prilagodenim igrackama kao §to su baloni, zraéne loptice,
papirnate trake, loptice na tankim nitima, razli¢ite puhaljke, puhac¢i glazbeni

instrumenti, udaracki glazbeni instrumenti, Stapic¢i. Sat glazbenih stimulacija bazira
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se na dva osnovna elementa govora, a to su ritam i intonacija koji govoru daju

bogatstvo emocija. (Rulenkova,2015:112)

U slucaju glazbenih i stimulacija pokretom ritam ima vaznu ulogu. Ritam se koristi u
brojalicama kojima je cilj da kod djece oStecena sluha ili kod djeteta s govorno-
jezicnim teSkocama izazove dobru artikulaciju glasova i dobru percepciju, a sve to
¢ini u skladu s motorikom i pokretima koji prate ritam brojalice te na taj nacin jo§
viSe razvijaju osje¢aj za ritam. Prvi zadatak kod glazbenih stimulacija je na
adekvatan nacin djeci oSte¢ena sluha objasniti da svaki glas ima odredene kvalitete-
trajanje, napetost 1 intenzitet, koje ¢e kasnije kroz rad biti objedinjene 1 izrazene
odredenim ritmom u glazbenoj strukturi. Glazbene stimulacije povezuju melodiju s
intonacijom, a glazbu kao produkt melodije, povezuju s govorom. Da bi se postiglo
da dijete s oSte¢enim sluhom razlikuje govornu intonaciju i da ju primjenjuje,
potrebo je stimulirati njegovo slusanje melodijom, pjevanjem, pjevanim glasom.
Svaka ritamska cjelina, u ovom slu¢aju brojalica, ima svoju pjevanu formu. Pjevani
glas, za razliku od obi¢nog glasa, pruza djetetu novu zvucnu stimulaciju i novi
zvucni dozivljaj. Razvoj osjecaja za promjenu visine glasa jednako je vazan kao i
razvoj percepcije ritma. Ritam i intonacija su uvijek povezani i jedno se bez drugog
ne moze ostvariti tj. nema ritma bez intonacije i nema intonacije bez ritma. (Dulci¢ i

sur.,2012:94)

Osjecaj za trajanje oblikujemo mi sami koriste¢i se bioloskim ritmovima 1 vanjskim
znakovima. Bioloski ritmovi su ritam srca, disanje 1 rad endokrinih Zlijezda. Vanjski
znakovi su svjetlost, buka i temperatura. Zbrajajuc¢i ove komponentne mozak racuna
vrijeme i na taj nacin oblikuje osjecaj za trajanje. Osjecaj za trajanje je usko vezan s
naSim pokretima, automatskim ili voljnim. Tako isto 1 dijete koje slusa
prebrojavanje. SluSaju¢i prebrojavanje nekoliko puta tocno moze odrediti kada na
njega dolazi vrijeme da napusti igru, a slusanjem prebrojavanja i njegovim trajanjem
dijete zna vremenski odrediti zadnju rije€ ili slog u brojalici. Uz rijeci dijete pamti i
svoj osobni pokret ili pokret djeteta koje prebrojava. To dovodi do zakljucka da
zvucéni stimulus pokrece tijelo, pomicanjem tijela (ruke) s jedne na drugu stranu
stvara se osjecaj za ritam, a tijelo na taj nacin prozivljava osjecaj za vrijeme koje
prolazi. Zato su vecinom glazbeni oblici koje su stvarala djeca prostorne i pokretne

igre. (Smit,2001:55)
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Program glazbenih stimulacija obuhvaca podrucje motorike, fonetike, ritma,
melodije 1 sluSanja. Svako od ovih podruc¢ja ima svoje vjezbe. Neki nacini pomocéu
kojih se razvija motorika su pomocu uporabe jednostavnijih ritmova, djecjih
brojalica i instrumentalnih vjezbi uz pratnju brojalica. Da bi se razvila motorika ruke,
lakta, Sake i prstiju koriste se glazbala s tipkama i na taj nacin se razvija koordinacija
tijela u prostoru i osjecaj za prostornost. Uvodenjem slozenijih ritmova razvija se
mikromotorika dlanova i prstiju. Motorika se moZe razvijati i pomocu stvaranja
razli¢itih koreografija. Za razvoj fonetike najviSe su zasluzne razne brojalice koje
sluze za distinkciju i korekciju fonema. Brojalice se obraduju te se stvaraju fonetsko-
ritamske grupe fonema. Fonetika se razvija i pomoc¢u odredivanja ritma u recenici i
traZzenja njenog naglaska i pomocu pronalazenja razlika u naglasavanju. Ritam se
razvija pomocu razvijanja osjecaja za ritam i ritamske vrijednosti 1 pomoc¢u raznih
ritamskih vjezbi kojima je cilj postizanje afektivnog izraza u govoru. Uvodenjem
intencijalne pauze za korekciju udaha na pocetku govorne strukture je takoder jedan
od nacina na koji se vjezba ritam. Uz vjeZbe ritam se moze vjezbati i sluSanjem
slozenijih ritmova. Melodija se razvija pomocu razvijanja osjecaja za slijed tonova i
intonaciju 1 Sirenjem melodijskog niza. Povezanim 1 isprekidanim pjevanjem tonova
u nizu s ciljem postizanja odgovarajuc¢ih kvaliteta joS je jedan nacin na koji se moze
vjezbati melodija. Razvijanje melodije moze se obaviti na nacin da se pjevaju visoki
tonovi s ciljem povecanja napetosti ili pjevanjem dubokih tonova za povecanje
opustenosti. Slusanje se razvija pomocu sluSanja ritma u ritamskim strukturama.
Raznim prepoznavanjima osnovnih brojalica, melodija, pjevnih struktura ili
prepoznavanjem glazbala takoder se razvija se sluSanje. Jo§ jedan nacin na koji se
moze razvijati slusanje je slusanje zvukova u prostoru i odredivanje izvora zvukova i

pomocu rada na slusnoj memoriji ili memoriji opéenito. (Dul¢i¢ i sur.,2012:96-100)

Pomoc¢u osnovnih brojalica razvijaju se makromotorika i mikromotorika, a to u
razvoju djeteta predstavlja jako vaznu stvar. Bez pravilne motorike nema ni dobrog
govora. Pravilno razvijena motorika omogucava strukturiranje ritma i govora, a to
zna¢i da omogucéava harmonicnost tjelesne napetosti koja se ocituje u dobroj
intonaciji i intenzitetu glasa. Pravilno razvijena motorika omogucuje pravilni ritmicki
izrazaj svakog djeteta. Djeca svih jezicnih podru¢ja vole sami stvarati male
koreografiju u prostoru na zadane glazbeno- ritmicke strukture te su na taj nacin

potvrdila fonetsku valjanost zbirke i postupaka u radu. (Smit,2001:55)
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Stimulacije pokretom i glazbene stimulacije su korisne za kasnu i ranu predskolsku
dob i za ranu Skolsku dob bez obzira imaju li djeca ostecenje, poteskoce u govoru ili

nemaju nista od toga. (Smit,2001:56)
Primjer igre:

,, Tik tak, tik tak,

Koliko je sati?

Tik tak, tik tak,

Mozemo [i znati,

Dva sata, vodu piti,

Tri sata, suze liti,

Cetiri sata, dobar biti,

A u Sest, $to ¢e biti?”’ (Smit,2001:56)

Promjenom smjera sata mijenja se i smjer tijela u prostoru i pritom se teZiste tijela
premjesta s jedne noge na drugu. Zatim se u igru uvode i gramatic¢e vjezbe. Na zvuk

udaraljki jedno dijete izri¢e zapovijedi:

., Plivajte! Sivajte! Crtajte! Placite!”’ Slusajuéi te zapovijedi grupa izvrSava te
zapovijedi i stoje¢i na jednoj mnozi govore: , Plivamo! Sivamo! Crtamo!

Placemo!’’(Smit,2001:56)

Za sve ove igre vrijedi isto pravilo. Djeca ih trebaju razumjeti, slusati i prozivjeti u
osobnom glazbenom izri¢aju stvarajuci dramsku radnju u prostoru. Nakon §to nauce
pratiti osnovne brojalice djeca postaju sposobna sama proizvoditi svoje brojalice i

stvarati svoja pravila u njima. (Smit,2001:56)

Uz koreografiju brojalica se moZe obraditi pomocu udaraljki. Glazbena edukacija
pomocu udaraljki budi u djeci Zelju za glazbom i1 muziciranje. Nacin na koji se
proizvodi zvuk na pojedinom instrumentu pogoduje razvoju motorike i koordinacije
ruke, podlaktice, zapesca, Sake i prstiju i tako priprema djecu za pocetno pisanje. S

obzirom na to da se instrumenti razlikuju u zvu¢nom trajanju, transparentnosti i

24



glasnodi biti ¢e izvrne vjezbe za sluSanje u prostoru i slusno prepoznavanje samih

instrumenata. (Smit,2001:56)

Nakon §to su savladali pojedinu pjesmicu nema nista ljepSe nego istu tu pjesmicu
oslikati bojama. Nije potrebno da djeca budu veliki crtaci da bi savladali tehniku
bojanja na satu glazbenog. Pomocu boja naglasavaju promjenu vokala u slogu. Boje
slijede frekvenciju pojedinog samoglasnika. Zajednickim odabirom uspostavi se
pravilo kod bojanja. Crvena ima ulogu docaravanja vokala A, plava vokala O, crna
vokala U, Zuta vokala I, a naranCasta vokala E. Nacin na koji djeca pomoc¢u boja

docaravaju frekvenciju olakiava paméenije cijele glazbene brojalice. (Smit,2001:57)

Crtanjem u brojalicama vjezba se i1 globalno citanje. Uz pretpostavku da dijete ima
neke osnove za Citanje pomocu pracenja prstom s lijeva na desno istovremeno pjeva i
izgovara tekst. Globalno citanje ili pjevanje su zahtjevne radnje, ali olakSavaju
pocetno Citanje. U djetetu se na ovaj nain stvara osjeCaj za red u vremenu |
mikroprostoru. Kada dijete zapocne s pravim citanjem imati ¢e dobru pripremu.
Pokrivanje teksta rukom dijete Cita samo tekst, a zatim obrnuto. Prilikom takvog
Citanja dijete u govoru ne gubi intonaciju jer su mu slusne slike s pravilnom
intonacijom ostale u pamcenju. Nakon ovog postupka dijete moZe pokusati zapisati
sadrzaj teksta. Takve vjezbe mogu posluZiti ne samo djeci oSte¢enog sluha nego 1
svoj ostaloj djeci u vjezbama diktata i samodiktata. No, glazbena naobrazba tu ne
prestaje. Sljedeci stupanj je razvitak osjecaja za glazbenu estetiku, povecanje obujma
pjevanog glasa i razvitak mogucnosti intelektualiziranja glazbe i glazbenih pojmova.
Put koji istraZuje ono najbolje za svako dijete, Cesto ¢e biti spor i dug, no vrijedi

truda. (Smit,2001:57)
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4. Integracija u€enika s oSte¢enim sluhom

4.1. Individualno planiranje nastavnih sadrzaja

Tijekom povijesti cijelog CovjeCanstva ne postoji ni jedan narod, kultura ili drustvo
koje se nije sluzilo jezikom kao sredstvom komunikacije. Svi ljudi rabe istodobno
jezicna sredstva kao Sto su govor, mimika i geste. Tako komuniciraju osobe uredna
sluha, no osobne oste¢ena sluha iskljucene su iz zajednice u Kkojoj je osnovno
sredstvo sporazumijevanja govor. Polaze¢i od ove teorije stize se do problema, a to je

integracija osoba oStecena sluha u govornu sredinu. (Rulenkova,2015:55)

Tako se, uz cijelu povijest CovjeCanstva, 1 cijeli sustav Skolovanja temelji na
aktivnostima pravilnog koriStenje verbalnih sposobnosti vezanih uz aktivnosti
sluSanja, pisanja, Citanja i racunanja. Ucenici koji imaju slabije mogucnosti na
verbalnom planu, tokom cijelog Skolovanja imaju poteSkoca bez obzira na svoje
sposobnosti. Zato, sve viSe se pridaje vaznost integraciji djece oSteCena sluha i1
govora kao bitnom uvjetu za sudjelovanje na nastavi. Stoga se uskladivanjem
postojeeg Zakona o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli uvodi
terminologija individualizirani odgojno-obrazovni program ili individualno
usmjereno planiranje. Ta terminologija je prihvacena od strane Europske unije i kao
program bazira se na planiranju programa za svako dijete individualno uzimajuéi u
obzir moguénosti svakog djeteta posebno. Struktura nastavnog sata mora zadovoljiti
intencije odgoja 1 obrazovanja, ali 1 moguénosti ucenika s poteSko¢ama. Sadrzaj
mora biti prilagoden moguc¢nostima ucenika, ali pritom treba razvijati interes i
paznju pazec¢i na rezultat znanja. Ucenici s teSko¢ama sudjeluju u svim etapama

nastave. (Dul¢i¢ i sur.,2012:132,133)

Djeca s razvojnim teSko¢ama kao $to su nagluhost ili gluhoc¢a, u proslosti su bila
iskljuCena 1z redovnih Skola. Situacija je u mnogim zemljama danas mnogo bolja, ali
i dalje postoje mnoge skole koje u¢enicima s teSkocama okrecu leda. S obzirom na
zabrinjavajuce stanje, uveden je zakon koji nalaze da djeca s teSko¢ama moraju biti
uklju¢ena u redovnu nastavu i da moraju biti prihva¢ena od strane vrSnjaka i
nastavnika. UNESCO definira integraciju kao pozitivan pristup reagiranja na neciju
razli¢itost. Nastavnici 1 cijeli Skolski sustav trebaju se prilagoditi razli¢itim

potrebama ucenika i omoguciti im da budu ukljuceni u sve aspekte Skolskog Zivota.
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Integracija je ukljuCivanje, a ne iskljuCivanje ucenika i usmjerena je na
omogucavanje, a ne na ogranicenja, a produkt integracije je vece obrazovanje za sve
ucenike. Proces integracije je naCin poducavanja koji na naCin da poducava,

prepoznaje i otklanja sve poteskoce s kjima se susretne. (Ivasovic¢,2914:8)

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teskocama u
razvoju koji je jos na snazi(NN, 23/91), ucenici s lakSim teSkocama u razvoju u
pravilu se ukljucuju u redovite obrazovne odjele u kojima svladavaju redovite
programe uz individualni ili prilagodeni pristup sukladno sposobnostima ucenika.
HNOS savjetuje izradu individualiziranih odgojno-obrazovnih programa za uéenike s
posebnim obrazovnim potrebama. Nakon procjene ucenikovih sposobnosti i podrucja
koja se trebaju razvijati, izraduje se individualizirani odgojno-obrazovni program.
Integracija nakon procjene moze biti potpuna i djelomicna. Potpuna integracija znaci
da ucenik pohada redovni razredni odjel, ali uz individualizaciju pristupa i postupaka
ili po prilagodenom programu uz individualizaciju pristupa i postupaka, a djelomiéna
integracija znac¢i da ucenik pohada $kolu u redovnim razrednim odjelima, ali po
posebnom programu ili u posebnim razrednim odjelima i po posebnom programu.
(Ivasovi¢, Andrijevi¢;2009:13)

Nastavni¢ko zvanje je samo po sebi zahtjevno, a postaje jo§ zahtjevnije prilikom

ukljucivanja ucenika s teSkoama u redovni obrazovni sustav. Nastavnici kao osobe

fleksibilni 1 da svi ucenici u razrednom odjelu uce jedni od drugih. To znaci,
prilagodavanje metoda rada i stavova. Stavove nije lako mijenjati, ali promjena je
nuzna kako bi se ostvarile fleksibilnosti u radu. Prije svega, ve¢ spomenuti stavovi
moraju biti pozitivni 1 poticajni za sve ucenike u razrednom odjelu. To znaci da je
zadaca nastavnika da sve ucenike usmjerava na jake strane, a ne na njihove slabosti.
Kod inkluzije je pogresno misliti da su lose ocjene gluhog ili nagluhog ucenika
produkt nedovoljnog uc¢enja. Nuzno je uvijek uvazavati ucenikovo stanje i prihvatiti
svaku preporuku koja se ti¢e individualiziranog pristupa. Svako odbijanje smjernica

individualiziranog pristupa dovodi do losih odnosa u radu. (Ivasovi¢,2014:9)

Da bi integracija bila uspjeSna potrebno je prilagoditi metode, zahtjeve 1 nastavni

sadrzaj. Ucitelji koji se u radu susre¢u s ucenicima s teSko¢ama imaju objektivnih
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teSkoca pri planiranju i izvodenju nastavnih individualiziranih programa jer im
nedostaje educiranost iz podrucja edukacijsko-rehabilitacijskih znanosti. U pripremi
izrade individualiziranog programa, ucitelj se prvo mora suociti s ucenikovim
mogucnostima, tj. mora razumjeti ucenikovu teskocu i uociti sto ucenik zna i moze.
Nastavni individualizirani sadrzaj temelj gradi na ucenikovim moguénostima i na
njegovim ,,jakim stranama". Izraduju ga ucitelji uz pomo¢ stru¢nog tima skole. Uz
strucni tim, pomo¢ se moze potraziti i kod lijecnice Skolske medicine koja uciteljima

moze objasniti o kakvoj se tesko¢i radi. (Dul€i¢ i sur.,2012:133)

Skolama najvece probleme predstavljaju nedovoljna educiranost nastavnika, veliki
razredi, nedostatak pomagala i1 strucne literature, izostanak strune pomodi,
nedostatak pomoc¢nika u nastavi i obrazovnih prevoditelja, prezahtjevni planovi i

programi i nezadovoljstvo udzbenicima. (Ivasovi¢,2014:10)

,,Odgojno obrazovni proces je dinamican i fleksibilan proces koji se moze usporediti
s prometom u kojem svi znaju pravila i savladali su vjeStinu voznje, ali zbog
okolnosti, svaka voznja predstavlja novu i neponovljivu situaciju te su nuzne

prilagodbe prometnim uvjetima." (Dul¢i€ 1 sur., 2012:133)

Nije propust §to se ucenici s poteSko¢ama nalaze u istom razredu s djecom bez
tesSkoca u redovnoj Skoli. Ucenici s teSko¢ama koji sudjeluju u redovnoj skoli ¢e brze
1 bolje napredovati. UspjesSna integracija ucenika s teSkocama je veliko zadovoljstvo
ucitelju, roditeljima i1 djetetu. Temelj dobre integracije u ukljuCenju gluhog ili
nagluhog djeteta u redoviti Skolski sustav ovisi o dobroj procjeni sposobnosti gluhog
ili nagluhog djeteta. Ukoliko se dogodi pogreSna procjena inzistiranje na
sudjelovanju u redovitom skolskom sustavu moze loSe utjecati na emocionalni razvoj
djeteta. Za dobru integraciju skole trebaju stalno biti povezane s obrazovno-odgojnim
ustanovama koje ¢e im ujedno biti potpora. U slucaju ako se radi o ucenicima koji ne
uspijevaju biti uklju€eni ni u redovni ni prilagodeni program biti ¢e ukljuceni u
posebne razrede u redovnoj $koli. Nazalost, ishod ukljucivanja gluhih ili nagluhih
ucenika u posebni razred u redovnoj Skoli ne mozZe biti predviden i ¢ak se postavlja
pitanje hoce li potrebe ucenika s oStecenim sluhom biti zadovoljene u razredu s
ucenicima koji imaju druge razvojne teSkoce 1 razli¢ite su dobi. Nije nepoznanica da

ucenici kojima je oStecen sluh uz svoje oSte¢enje pate jos od drugih intelektualnih ili
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emocionalnih ogranienja pa za njih nije primjereno uklju¢ivanje u posebne razrede.

(Ivasovi¢;2014:70)

Ucenici s potesko¢ama su namjerno ukljuceni u obrazovni program s ucenicima bez
teSko¢a zbog pozitivnog utjecaja na socijalni 1 razvoj samopouzdanja i
samopostivanja. Korist koju od inkluzije dobivaju drugi ucenici je vece
samopoStovanje zbog pomaganja drugima, osjetljivost na potrebe drugih i bolje
razumijevanje razli¢itosti. Ostali ucenici takoder uce nove socijalne vjestine i
upoznaju se sa znanjem da ucenici s teSkocama kao pojedinci mogu prevladati svoje
teSkoce 1 posti¢i uspjeh. Korist od inkluzije uz ucenike imaju i roditelji. Roditelji
osjecaju da je njihovo dijete prihvaceno i shvacaju da njihovo dijete nije iskljuceno iz
obrazovnog sustava i dobivaju informacije kroz spoznaje individualnih razlika
izmedu ostalih ucenika 1 svog djeteta otkrivajuci pritom nove nafine medusobne
podrske. Nastavnici, korist od inkluzije dobivaju kroz osjecaj zadovoljstva i radosti
zbog poticanja razvoja ucenickih potencijala i omogucavanja svim ucenicima da kroz
uvidanje razliitosti ostvaruju svoj obrazovni maksimum i da se u razredu svi

osjecaju ugodno i prihvaéeno. (Ivasovi¢,2014:10)

Izrada individualiziranog odgojno-obrazovnog programa temelji se na procjeni
ucenikovih znanja, moguénosti i na procjeni podrucja koja treba razvijati. Ako Skola
nema odgovarajuceg stru¢njaka koji moze sudjelovati u stvaranju individualiziranog
odgojno-obrazovnog programa, duzna je osigurati primjerenu odgojno-obrazovnu i
rehabilitacijsku potporu suradnjom sa stru¢njacima izvan ustanove i1 ovlaStenim
institucijama. Od velike pomoc¢u su multidisciplinarni timovi koje €ine logoped,
edukacijski rehabilitator, psiholog i pedagog. Prije izrade programa provodi se
psiholoSka a ponekad, ovisno o potrebi, 1 neuropsiholoSka dijagnostika radi
utvrdivanja kognitivnih sposobnosti uéenika i radi odredivanja njegovih jakih i slabih
strana. Na temelju tih dijagnostika predlaZe se primjereni oblik $kolovanja te se daje
konkretna preporuka za individualizirani pristup ili prilagodeni program.

(Ivasovi¢;2014:15)

Integracija u nastavi se dijeli na potpunu i djelomi¢nu. Potpuna integracija moze biti
integracija po redovitom programu uz individualizirani pristup i individualizirane
postupke ili po prilagodenom programu uz individualizirani pristup 1 postupke.

Djelomicna integracija se odnosi na redovite razredne odjele po posebnom programu
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I na posebne odjele po posebnom programu. Redoviti program u cjelosti slijedi
program rada s ostalim ucenicima u razredu koji nemaju teskoce. Prilagodeni
program se po potrebi moze izraditi za sve ili samo za neke predmete. Ponekad se
prilagodeni program izraduje samo za jedan predmet. Prilagodba nastavnog predmeta
za koji je izraden program se provodi kada ucenik s teSko¢ama ima poteskoce u
svladavanju sadrzaja tog predmeta. U slucaju prilagodbe, smanjuju se obrazovni
zahtjevi i koriste se metode koje su lakSe razumljive i ne previSe zahtjevne, a
pomazu uceniku u usvajanju nastavnog sadrzaja. Prednosti koje pruza pohadanje
redovne Skole su ne odvajanje od obitelji. Na taj se nacin smanjuje trauma do koje bi
moglo do¢i kada bi doslo do odvajanja djeteta od clanova obitelji. Integracija znaci
bolje obrazovanje, a bolje obrazovanje pruza veci izbor zanimanja u srednjoj Skoli.
Mogu¢i nedostaci odnose se na probleme koji mogu nastati ukoliko se dijete izlaze
prevelikoj socijalnoj izoliranosti, nedostupnosti informacija i frustracije ucenika zbog
nerazumijevanja. Do frustracije ucenika zbog nerazumijevanja dolazi u sluc¢ajevima
ako u€enik nema nastavnog prevoditelja ili ako ucenik nije informiran o postojanju
zajednice i kulture gluhih. Do frustracije jo$ dolazi i ako je nastavnik sklon
popustanju. Sve su to situacije koje negativno utjeCu na razvoj identiteta 1

samopostovanja. (Ivasovi¢;2014:16)

Prilagodbe i individualizacije nisu termini povezani uz rad s u¢enicima s teskoc¢ama.
Oni su sastavni dio svakodnevnice svakog ucitelja. U svakodnevnoj nastavi nije
rijetkost da ucitelj mora prilagoditi nastavni sadrZaj i za u€enike koji nemaju teskoce.
To se dogada kada se radi o gradivu koje u udzbeniku nije prikazano na razumljiv
nacin, te gradivo zahtjeva prilagodbu. Kao primjer, autori knjige navode definiciju
vezanu uz gradivo mnoZenja brojeva drugog razreda: ,, Mnozenje brojeva- ako
produkt podijeli§ jednim faktorom, rezultat ¢e biti drugi faktor. Tako mozemo lako
izraCunati nepoznati faktor.”” Ako se uzme u obzir da je prosjecan broj godina u
drugom razredu osam godina, ucitelj bi se trebao zapitati koliko djece u razredu
razumije tekst 1 kakvim reCenicama jednostavnije moZemo objasniti mnozenje tako
da svi ucenici u razredu razumiju tekst. lako se uz tekst ¢esto pojavljuju i objaSnjenja
koja pokazuju postupak, korisno bi bilo za u€enika da je i tekst zadatka jednostavan i
razumljiv jer se apstraktno i metaforicko misljenje kod djece razvija u dvanaestoj
godini, a kod djece s teSko¢ama javlja se 1 kasnije, ovisno o vrsti 1 stupnju teskoce.

(Dul¢i€ 1 sur.,2012:135)
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U primjeru iz vjeronauka za tre¢i razred, uzevsi u obzir da je prosjecna dob ucenika
devet godina, nalazi se primjer teksta: ,,Cesto se dogada da, poput izgubljenog sina,
izaberete krivi put. Cesto mozda toga niste svjesni. Kad popunite navedene re¢enice,
shvatit ¢ete da postoji i drugi put. Kad bolje razmislim, mogao sam...”” Nakon
procitanog teksta, ucitelj se treba pitati razumiju li svi u€enici o kakvom se putu radi
I treba se uzeti u obzir koliko ucitelju treba vremena da ga svi ucenici razumiju i
prepoznaju u zivotnim situacijama. Ukoliko ucitelj Zeli objasniti metaforu treba
razmisliti kojim primjerima ¢e je pribliziti u€eniku s teSkocama. Sve navedene
situacije se trebaju dobro razraditi u dobro razradenom individualiziranom programu

I u nastavnoj pripremi. (Dul¢i¢ i sur.,2012:135)

U dobro organiziranom individualiziranom programu, ucitelj je duzan uceniku
objasniti strukturu nastavnog sadrzaja kroz koja prolaze. U¢itelj objasnjava uceniku
strategiju razumijevanja procitanog teksta u knjizi, npr: naslov, podnaslov, tabele, i
sazeci. Uz tekstove kroz koje prolaze dobro bi bilo da ucitelj u€eniku i roditeljima
osigura kopije nastavnih materijala. Na kraju sata ucenik moze napraviti sazetak, a to

je korisno i za sve ostale uc¢enike. (Ivasovi¢, Andrijevi¢;2009:71)

Pristup nastavnom sadrzaju bi trebao biti obogacen vizualnim 1 taktilnim sredstvima 1
metodama. Kod djece s oSte¢enim sluhom vizualno se pamti bolje od verbalnog,
prema tome slike pamte bolje od rijeci. Posebnost slike je ta $to je slika zorna, a to
znaci da je nedvosmislena 1 da se lako pamti. Slike, fotografije, video 1 filmski zapisi
moraju biti dominantni dijelovi nastavnog sadrzaja. Slikovni nastavni sadrZaji mogu
biti piktogrami, ideogrami i dijagrami. Piktogrami pokazuju stvarnost onakvom
kakva ona jest, ideogrami simbolicki predstavljaju neku poruku, misao, ideju ili
epohu, a dijagrami pomocu linija i geometrijskih figura pokazuju pojave, procese i
odnose. Slike koje se nalaze u nastavnom sadrzaju bi trebale biti u boji, a sadrzaj
slika bi trebao biti reduciran samo na bitne informacije. Nakon §to uc¢enik pogleda
slike moze se od njega traziti da opise sliku u par jednostavnih rijeci. Uz slike uc¢enik
moze pokazati svoje znanje od razine prepoznavanja do kritickog osvrta na zadanu
temu. Uz slike zornost se jo§ moze posti¢i na druge nacine: slusanjem ili gledanjem
odabranih edukacijskih programa, gledanjem dokumentarnih filmova, posjetima
muzejima, galerijama, izlozbama, kazalistima, samostalnim pripremanjem albuma
sa slikama i crtezima ili fotografijama s par reGenima popratnog teksta koji je vezan

uz sliku pored koje se nalazi. Samostalnim preslikavanjem/precrtavanjem slika ili
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fotografija naglasavaju se bitni pojmovi, a ucenik na taj nacin uci detalje, a da toga
nije ni svjestan usvajaju¢i pritom apstraktnije pojmove. Da bi ucenici s teSko¢ama
uspjesniji, potrebno je posti¢i razna predznanja koja su potrebna za stariji uzrast.
Nastavnim sadrzajem lagano pripremamo ucenike na prijelaz prirode i druStva u
kemiju 1 fiziku, povijest i zemljopis. Jedan od nacina za to je lenta vremena. Lenta
vremena uci ucenike da prostorno i vremenski odrede polozaj dogadaja na crti.
Klasi¢ne, broj¢ane lente primjerenije su starijem uzrastu, od trinaest godina na dalje,
dok se za ucenike mladeg uzrasta osnovnog obrazovanja bolje koristiti slikovnim
vremenskim lentama. To pritom ne zna¢i da neki ucenici nisu u moguénosti
razumjeti brojCane lente, ali iskustvo govori da su slikovne lente primjenjenije za
djecu do dvanaest godina. Svaka slikovna lenta sastoji se od slike, rijeci i brojke.
(Dul¢i¢ 1 sur.,2012:140)

4.2. Prilagodbe u nastavnom procesu

Individualizirani prilagodeni program podrazumijeva prilagodavanje nacina i metoda
provodenja nastavnih etapa sata. U individualizirani pristup ulaze brojne metode

prilagodavanja koje ucitelji mogu primjenjivati u svom radu. (Dul€i¢ 1 sur.,2012:141)

Bitno je voditi brigu o askustici u razredu. Vaznost uloge akustike je u tome §to
akustika utjece na prijenos informacija do sluSatelja, a prijenos informacija ovisi o
kvaliteti u¢enja. Moderna sluSna pomagala mogu djetetu omoguciti da slusa, ali ne
mogu utjecati na otklanjanje smetnji i prepreka razumijevanju govora. Cak i djeca
uredna sluha imaju problema ukoliko usvajaju gradivo u bu¢noj okolini. Mlada djeca
zbog svoje nezrelosti 1 nedostatka iskustva nuznog za predvidanje iz konteksta nisu
efikasni sluSaci pa im je potrebna bolja akustika u okolini nego starijim slusacima.
Sto je dijete mlade, to je usmjeravanje na govor u bué¢noj okolini teze. Mnogi
nastavnici grijeSe kada misle da glasnije govorenje pojacava Cujnost, medutim,
vikanje preko razreda samo pojacava Cujnost, ali ne pove¢ava razumljivost. Stoga,
ako ucenik ne dobiva potpuni zvucni signal, onemogucena mu je dostupnost
govornoj komunikaciji. Ucenici ponekad glasno govorenje poistovjecuju s vikanjem,
a vikanje poistovjec¢uju s ljutnjom 1 to kod ucenika samo povecava razinu stresa.

(Ivasovi¢,2014:55)

Postoje tri ¢imbenika koji utjecu na to koliko ucenik dobro ¢uje, a to su: udaljenost,

pozadinska buka i reverbacija. Udaljenost je bitna jer ovisi o glasno¢i. Ukoliko je
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ucenik udaljen od nastavnika, glasno¢a izgovorenog se smanjuje, a to otezava
slusanje 1 razumijevanje. Zato je udaljenost vrlo bitna u¢enicima s oSte¢enjima sluha
jer predstavlja prepreku u razumijevanju izgovorenog. Pozadinska buka je takoder
bitan faktor komunikacije. Pozadinsku buku ¢ine svi zvukovi koji djeluju ometajuce
na ono Sto slusatelj zeli Cuti. Razredi su bucni, a to predstavlja problem jer slusna
pomagala ne mogu selektivno samo pojacati glasnou govora nego automatski
pojacava i zvuk pozadinske buke. Pozadinska buka se dijeli na unutarnju pozadinsku
buku i na vanjsku pozadinsku buku. Unutarnja buka je sve ono $to je bu¢no unutar
razreda (zamor, Suskanje ili trganje papira, udarci po klupi i dr.), a vanjska buka je
sve ono §to dolazi izvana (promet, vremenske prilike i dr.). Obje vrste buke utjecu
na razumijevanje govora. Treéa podjela je reverberacija. Reverberacija je naredna
prepreka razumijevanja govora jer pridonosi razini pozadinske buke koja ,,maskira"
govor. Reverbacija je zvuk koji se stvori kada se ,,spoje" ljuski govor i pozadinska
buka te se taj isti zvuk reflektira o povrsine prostorije . Moze se reéi da je reverbacija
odjek koji nastaje nakon S§to je izvor zvuka prestao proizvoditi zvuk.

(Ivasovic,2014:56)

Nastavnici imaju bitnu ulogu u smanjenju buke u razredu. Redovitim kontroliranjem
uredaja u razred moZe se smanjiti koli¢ina buke. Za razliku od unutrasnje, vanjska se
buka teze kontrolira. Ukoliko je vanjska buka velika, potrebno je dijete s oStecenim
sluhom $to vise udaljiti od izvora buke ili se takvi ucenici mogu smjestiti u ucionice s
dvostrukim staklima, u ucionice koje se nalaze uz drvece ili zemljane nasipe.
Nazalost, ovi uvjeti ¢esto ne ovise o nastavnicima ili roditeljima, ali bi oni trebali

zahtijevati promjene. (Ivasovi¢,2014:57)

Da bi shvatili koliko je teSko djetetu s oSteCenim sluhom uciti materinji jezik,
napravljena je usporedba; dijete s oSteCenim sluhom usvaja materinji jezik jednako
kao $to dijete bez oStecenog sluha usvaja strani jezik. Da bi shvatili na koji nacin se
trebamo obracati uceniku s oste¢enim sluhom potrebno je shvatiti kakvo obracanje
odgovara nama kada nam se obra¢a netko na stranom jeziku. Potrebno je obratiti
paznju na nacin na koji se rijeci ili reCenice izgovaraju, tj. na brzinu, glasnocu
izgovaranja, potrebno je, takoder, pripaziti na uporabu frazema i Zargonizama.
Ucitelj koji u razredu ima dijete s oste¢enim sluhom mora uvijek biti okrenut prema
tom uceniku i mora uvijek biti na oprezu da se nastavni sadrzaj izlaZze na jednostavan

1 razumljiv nacin. Tekst kojeg Cita u€enik s oSte¢enim sluhom mora biti podijeljen na
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manje smislene cjeline kako bi se ucenik bolje snasao. Pozeljno je da izlaganje
nastavnog sadrzaja bude jasno strukturirano. Ukoliko ucitelj primijeti da se u tekstu
ili novoj nastavnoj jedinici nalazi neka nepoznata rije¢, potrebno je prije Citanja ili
poceka nastave obrazloziti znacenje te rijeCi kako bi ona postala dio ucenikova
rjecnika. Ucenik s poteskoama ¢e nove pojmove nauciti tek nakon pismenih i
usmenih vjezbi. Prema pravilu, u jednoj nastavnoj jedinici ne bi trebalo biti vise od 5
novih rije¢i. Ucitelj bi trebao izbjegavati situacije u kojima inzistira od djeteta da
govori to¢no jer, iako je to kritika s dobrom namjerom, na ucenika s teskocama bi
mogla djelovati vrlo negativno. Nije dobro tjerati dijete da Cita na glas ukoliko se

prilikom takvog ¢itanja ne osjeca ugodno. (Dulci¢ i sur.,2012:142)

Ponekad, ukoliko je potrebno, u¢enik na nastavi ima svog obrazovnog prevoditelja.
Uloga obrazovnog prevoditelja je da olak$a komunikaciju izmedu djeteta s oSte¢enim
sluhom 1 ostalih osoba u Skoli. Obrazovni prevoditel] omogucuje potpunu
ukljucenost gluhih i nagluhih ucenika u akademske i socijalne aktivnosti u skoli.
Primarna odgovornost obrazovnog prevoditelja jest prevodenja. Kompetencije
kojima bi obrazovni prevoditelj trebao raspolagati su visa Skola ili fakultet za
prevoditelje, iskustvo u radu s djecom, osnovna znanja o gluho¢i, profesionalna
posvecenost poslu,poznavanje ucenikovih sposobnosti. ZaduZenja obrazovnog
prevoditelja su ucinkovito prenoSenje informacija ueniku s oSteCenim sluhom,
sudjelovanje u radu, poticanje samostalnosti uéenika, zadrzavanje povjerljivosti
informacija. PoZeljno je da se obrazovni prevoditelj prije svake nastavne jedinici
pripremi kako bi ¢im bolje raspolagao sa potrebnim znanjima vezanim uz jedinicu te
kako bi ¢im bolje koristio znakovni jezik. Bitno je napomenuti da se svi obrazovni
prevoditelji moraju drzati etickog kodeksa kako bi pra¢enje nastavnog sadrzaja bilo
kvalitetnije. Neke od to¢aka kodeksa su informiranost o ucenikovom stanju,
koriStenje nacina komuniciranja koji najviSe odgovara uceniku, povjerljivost
podataka o uceniku, profesionalno ponaSanje te kodeks o odijevanju koji nalaze da
boja odjece koju prevoditelj nosi mora biti kontrastna boji koze, ali ne smije biti
Sarena kako bi se smanjila vjerojatnost distrakcije. Ucitelji ponekad imaju misljenje
da je prevoditelj u ucionici kako bi ocijenio kvalitetu rada ucitelja no to nije tocno.
Prevoditelj u ucionici ima samo jednu zadacu, a to je olakSavanje pra¢enja nastavnog

sadrzaja uceniku s teSko¢ama. (Ivasovi¢,2014:58-63)
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Jo$ jedna znaCajna uloga obrazovnog prevoditelja je da poStujuéi individualne
komunikacijske potrebe ucenika, olakSa komunikaciju izmedu gluhog ucenika i
ostalih osoba u Skolskom okruzenju. Dakle, njegova uloga je olakSavanje
komunikacije, a ne sudjelovanje u nastavi. To zna¢i da ukoliko uéenik ne razumije
gradivo, treba pitati ucitelja da mu pojasni gradivo, a ne traziti od obrazovnog
prevoditelja da mu objasnjava gradivo. U¢itelj se gluhom ili nagluhom uceniku treba
obracati direktno, a ne prevoditelju. Postujuci ova pravila obrazovni prevoditelj mora
postivati 1 eticki kodeks, a to znaci da ne smije pricati o tome Sto se dogada gluhom
uceniku u $koli, ne smije komentirati njegovo ponasanje, ocjene ili teSkoce izvan
Skole i ne smije pomagati uceniku prilikom odgovaranja ili pisanja ispita znanja.
PoZeljno je da je prevoditelj prije pocetka sata ve¢ unaprijed pripremljen kako bi
bolje razumio nastavnu jedinicu i sadrzaj koji ¢e prevoditi, a pri tom je vazna
suradnja ucitelja s prevoditeljem koji ¢e prevoditelju dati sve potrebne materijale ili
biljeske ili barem klju¢ne pojmove. Ukoliko se u novom gradivu spominju novi
kljuéni pojmovi, prevoditeljeva duznost je da ih prethodno objasni kako bi uceniku s
poteskoama pracdenje i1 razumijevanje novog gradiva bilo moguce. (Ivasovic,

Andrijevi¢,2009:12)

Obrazovni prevoditelji uz sudjelovanje na nastavi neophodni su i na drugim
aktivnostima u koje su ucenici ukljuceni tijekom Skolovanja. Dostupnost obrazovnog
prevoditelja uvijek je dvosmjerna. Prevoditelji nisu potrebni samo gluhom ili
nagluhom uceniku ve¢ i ostalim ucenicima i uciteljima kojima prevode ucenikova
pitanja, odgovore, razmiSljanja. Moze se re¢i da prevoditelji sluze kao most izmedu

¢ujucih osoba 1 gluhog ili nagluhog ucenika. (Ivasovi¢, Andrijevi¢,2009:12)

U Hrvatskoj je koriStenje obrazovnih prevoditelja zapocelo Skolskom godinom
2006./07., cetverogodisSnjom integracijom dvije gluhe ucenice u redovne srednje
Skole. Projekt je uspjeSno zavrSen, a iskustvo svladavanja srednjoskolskog programa
uz podrsku obrazovnog prevoditelja pokazuje da je njegova prisutnost u nastavi
imala pozitivan ucinak na obrazovna postignuca ucenica 1 njihov psihosocijalni
razvoj. S obzirom na to da su dostupnost informacija 1 moguénost komunikacije
nuzne da bi bilo koji ucenik napredovao u skoli i stvorio pozitivnu sliku o sebi te bio
drzavi. Nazalost, Sirenje obrazovnih prevoditelja predstavlja problem jer ih za sada

nedostaje i po broju i po kvaliteti. (Ivasovi¢, Andrijevi¢,2009:13)
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Ukoliko ne postoji potreba za prevoditeljem ucenik za potrebe pracenja nastave
dobiva asistenta. Asistent bi trebao biti strucnjak specijaliziran za rad s gluhom i
nagluhom djecom. Uloga asistenta obuhvaca aktivnosti kao $to su priprema ucenika
za nastavu s ciljem priblizavanja nastavnog sadrzaja, novih pojmova i potrebitih
predznanja koja drugi ucenici ve¢ imaju. Asistenti su zaduzeni za pripremanje raznih
materijala za sadrzaje koji se obraduju na satu i za pomo¢ ucitelju kod planiranja.
Asistent mora biljeziti ucenikov napredak i1 mora pomagati uCeniku prilikom
zapisivanja biljeski 1 poticanju razvoja ucenikovih socijalnih vjeStina i poticanje
razvitka samopostovanja. Pomocu poticanja razvijanja u¢enikovog samopostovanja
smanjuje se mogucénost za vr$njacko nasilje ili nepozeljno ponasanje kod ostalih

ucenika. (Ivasovi¢, Andrijevi¢,2009:11)

Uz suradnju asistenta s u¢enikom potrebno je razviti i suradnju asistenta s uciteljima.
Ucitelj asistentu unaprijed omoguc¢ava uvid u kopije svojih priprema te svih tekstova
koji ¢e se koristiti u poducavanju. Osigurava vrijeme za zajednicke sastanke u svrhu
planiranja i rasprave o lekcijama, stoji mu na raspolaganju ukoliko je asistentu
potreban savjet, objasnjava asistentu Sto od njega ocekuje na pojedinim dijelovima
sata, raspravlja o tome kako poboljsati ucenikovo ponasanje, ukljucuje ga u
postavljanje ciljeva i pisanje izvjeS¢a i informira ga o djetetovu napretku . U¢itelj se
ne oslanja samo na asistenta u komunikaciji s gluhim djetetom. Potrebno je da ucitelj
ostvari komunikaciju s djetetom s teSkoama sluha 1 da neko vrijeme provodi u radu

s njim. (Ivasovi¢, Andrijevi¢,2009:12)

Uz obrazovne prevoditelje i asistente u nastavi gluhom ili nagluhom uceniku mogu
jo$ pomoci i zapisnicari. Koristenje zapisnic¢ara ima dvije uloge, a to su prevodenje i
osiguravanje ravnopravnosti i dostupnosti informacija koje nastavnik govori za
ucenje kod kuce. Zapisni¢ar pomaze uceniku jer je u nepovoljnoj situaciji i ne moze
u isto vrijeme slusati §to govori ucitelj 1 zapisivati biljeske. No, najcesce se korist
kod suradnje sa zapisnicarom javlja tek u srednjoj Skoli ili na fakultetu.

(Ivasovic,2014:14)

Suprotno uvrijezenom misSljenju da se ucenik treba prilagoditi ucitelju autorica
Ivasovi¢ naglaSava kako je vaznije da se ucitelj prilagodi uceniku. Ucitelj koji u
razrednom odjelu ima ucenika s oSte¢enim sluhom mora biti ucitelj koji je spreman 1

voljan nauciti nova znanja, mora biti fleksibilan i spreman na sve novo nastale
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situacije u razredu, mora se sluziti jednostavnim nacinima da objaSnjava nastavne
jedinice. Ucitelj mora razumjeti potrebe gluhih ili nagluhih uéenika, mora se dobro
sluziti vrednotama govornog jezika i mora predstavljati uzor uceniku uz naglasak na
pravednost prema svim ucenicima. Korist koju Skola kao obrazovna ustanova moze
pruziti djetetu oSte¢ena sluha ili gluhom djetetu se dijeli se na akademsku i na
socijalnu i emocionalnu. Da bi gluho ili nagluho dijete ostvarilo akademsku korist od
Skole, potrebno je osigurati pomo¢ u usvajanju gradiva, poznavati posljedice gluhoc¢e
1 osigurati djetetu moguénost razvoja samostalnosti, omoguciti djetetu dostupnost
svih nastavnih sadrzaja i prilagoditi obrazovna oc¢ekivanja i uskladiti ih s uéenikovim
sposobnostima. Kod ostvarivanja emocionalne i socijalne pomoci, potrebno je
osigurati mogucnost socijalnog ucenja u razredu i skoli, osigurati zastitu od socijalne
izolacije u Skoli 1 razredu 1 poticati socijalnu 1 funkcionalnu neovisnost. U¢itelji Cesto
padaju u zamku zbog pogresnog vjerovanja da nagluha djeca sve razumiju i
normalno funkcioniraju uz sluSna pomagala. Takvo pogresno vjerovanje cesto je
rezultat pritiska pod kojim se nalaze nagluha djeca. Zbog stresa koji se javlja uslijed
napora da se razumije govor, ta djeca Cesto razvijaju naviku pretvaranja da su
razumjela ono $to im se govori te su s vremenom sve vise sklona prikrivanju svog
problema sa sluhom. Ovakvo prikrivanje problema dovodi do problema identiteta jer
smatraju da ne pripadaju razrednom odjelu ili skupini u kojoj se nalaze. Zapravo,
smatraju da ne spadaju ni u gluhe jer nisu skroz gluhi, a ni u ¢ujuce jer ne ¢uju poput
ostale djece. Takva kriza identiteta najve¢i problem predstavlja tijekom
adolescentske dobi jer je to razdoblje kada tinejdzeri pronalaze i grade svoj identitet.
U adolescentskoj dobi gluhoj i nagluhoj djeci Cesto je potrebna podrska sli¢nih
mladih osoba s kojima se mogu poistovjetiti i koji ih cijene bez obzira na njihov
nedostatak. To iskustvo poistovjeivanja znacajno je i za gluhe ucenike, kao i za
ucenike s ugradenim kohlearnim implantatom koji funkcioniraju kao nagluhe osobe.

(Ivasovic,2014:71)

Osnovni zadatak ucitelja je da omoguci dostupnost nastavnih sadrzaja i da osigura
razumijevanje 1 lakSe pracenje nastave. U razredima s manjim brojem ucenika
pozeljno je osigurati kruzni nacin sjedenja kako bi ucenik s oSteCenim sluhom
konstantno mogao odrzZavati kontakt o¢ima s drugim ucenicima. Ocekivanja od
gluhih ili nagluhih uéenika ne smiju biti manja jer na taj nacin dolazi do efekta

»zaglupljivanja ucenika’’. Skra¢ivanjem obrazovnog sadrZaja snizavamo njegovu
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inteligenciju. Ostecen sluh nikada se ne smije koristiti kao opravdanje za ne napisanu
domacu zadacu ili ne izvrSavanje duznosti sliénog karaktera. Najve¢i napredak
zabiljezen je kada ucitelj postaje svjestan ucenikovih potreba i1 postaje fleksibilan i
prilagodljiv u kontinuiranoj prilagodbi 1 kada ucitelj prilagodava strategije
poducavanja. Neke od osnovnih uputa za nastavnike su: uvijek treba provijeriti rade li
slusna pomagala, potrebno je ¢im vise smanjiti buku u razredu. Buka u razredu se
smanjuje na nacin da se dijete udalji od izvora buke kao Sto su prometnice ili vrata.
Kod obrac¢anja nagluhom uceniku potrebno je privu¢i njegovu paznju na nacin da ga
se lagano potapsa po ramenu. Kod prozivanja nagluhog ucenika potrebno je njegovo
ime izgovoriti glasno. To ne zna¢i da se mora vikati jer se vikanjem otezava
oCitovanje jer dolazi do iskrivljenih pokreta usana. Uciteljevo lice uvijek mora biti
okrenuto ka izvoru svjetlosti jer se na taj nain olakSava razumijevanje.

(Ivasovi¢,2014:72)

Kod socijalizacije prije dolaska gluhog ili nagluhog ucenika ucitelj treba pripremiti
sebe, ucenike i roditelje na dolazak djeteta s teSko¢ama sluha. Na taj nacin ucitelj
priprema sebe na daljnji rad i u¢i uc¢enike kako se komunicira s gluhim ili nagluhim
uc¢enikom. Provodenjem razli€itih drusStvenih igara u kojima se ucenike s teSko¢ama
stavlja u grupe ili parove s ostalim ucenicima pomaze kod ostvarivanja pravilne
socijalizacije i poti¢e druZzenje gluhe i Cujuce djece. Ukoliko postoje u okolici
uspjesne odrasle gluhe osobe pozZeljno je pozvati ih u Skolu da govore pred cijelim
razredom ili naprave kraée izlaganje. Ceste organizacije druzenja gluhih udenika iste
dobi znacajno pridonosi samopostovanju i razvoju pozitivne slike o sebi i formiranju
vlastitog identiteta. Nije dobro sazalijevati ucenika. Potrebno je poticati ponasanje
kao prema bilo kojem drugom uceniku u razredu. Raspored sjedenja neka bude
organiziran da gluhog ucenika okruZuju ucenici koji ¢e ga podrzavati. Na taj nacin
gluhom u¢eniku omogucava se prilika za razvoj samopostovanja i doZivljaja uspjeha.
Ukoliko se pojave problemi u odnosima u razredu potrebno je pozvati osobu koja ¢e
odrZati radionicu ili predavanje o gluhima. Ako postoji zainteresiranost, u razredu se
moze uvesti te¢aj znakovnog jezika za ucenike. Autorica Ivasovi¢ spominje jednu
zagrebacku gimnaziju kao mjesto u kojem je cijeli razred ucio znakovni jezik nakon
Sto je u njega bila ukljucena gluha ucenica. Jo§ neki nacini socijalizacije gluhih 1
nagluhih ucenika su: obiljezavanja dana gluhih u razredu, gledanje filmova s gluhim

likovima, organizacija prevodenje pjesama na znakovni jezik, osposobljavanje
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osoblja Skole za komunikaciju s ufenikom i1 ne smije se uskradivati gluhim ili
nagluhim u¢enicima mogucénost sudjelovanja u vannastavnim aktivnostima. Jasno je
da se gluhi ucenici ne mogu ukljuciti u zbor ili recitatorsku grupu, ali mogu biti
Clanovi  sportskih, likovnih, dramskih, plesnih ili novinarskih  grupa.
(Ivasovi¢,2014:74)

Ukoliko se javi interes za time u razrednom odjelu uz organizaciju se moze uvesti
ucenje znakovnog jezika. Kalifornija kao jedna od zemalja uvela je znakovni jezik u
srednje Skole 1 fakultete kao strani jezik. Isti trend popratile su i ostale americke
zemlje, a za njima 1 skandinavske. Ucenje znakovnog jezika u svrhu ucenja stranog
jezika pomaze ucenicima da ostvare bolje rezultate gledajuci dugoro¢no jer uporaba
simbolickih gesta i znakova pomaze djeci i odraslima u pamcenju i dosjecanju
konkretnih rijeci 1 apstraktnih pojmova. Postoje inkluzivni programi u kojima
zajedno u razredu gluhi i ¢ujuéi ucenici imaju 1 gluhog i ¢ujuceg ucitelja te se nastava
odvija dvojezi¢no, a dokazane su 1 prednosti kod ovakvog nacina rada. Ucenje
znakovnog jezika u svijetu je prepoznato kao korisno i sve je CeS¢e prisutno u
nastavi. U Skole se znakovni jezik moze ukljuciti na nacin da se pomocu njega
obogacuje rjeCnik i da se pomocu njega potiCu govorno-jezi¢ne, motoricke i

vizualno-specijalne sposobnosti. (Ivasovi¢,2014:77)

Jo§ jedna od temeljnih prilagodbi u nastavnom procesu je produljeno vrijeme za
rjeSavanje zadataka. Zbog usporenog procesa obrade podataka ponekad je potrebno
produljiti vrijeme pisanja ispita. Ukoliko produljenje sata nije moguce onda se
smanjuje broj zadataka, ali se pritom mora paziti na to da se obuhvate sve sastavnice

provjere znanja.( Dul€i¢ i sur.,2012:143)

Kod pisanja po plo¢i vazno je da se ne govori i ne piSe u isto vrijeme jer je pisanje po
ploci 1 govorenje u isto vrijeme teZe za pracenje ucenicima koji ¢uju, a gluhima ili
nagluhima gotovo nemoguce. Stoga, ukoliko se u razredu nalazi gluhi ili nagluhi
ucenik potrebno je uciniti dostupnim sva vizualna pomagala kao S§to su slike,
predmeti, modeli, tablice i ostala vizualna pomagala. Sva ta pomagala koriste gluhim
1 nagluhim uc€enicima, ali i ostalim ucenicima jer ¢ine nastavu zanimljivijom.
Ucenicima s oSte¢enim sluhom koriste: prakti¢no stjecanje znanja, razne igre u svrhu

stjecanja znanja i aktivno sudjelovanje u nastavi. (Ivasovi¢,2014:74)

39



5. Vrednovanje usvojenosti nastavnih sadrzaja

Kod provedbe vrednovanja u¢enikovih znanja i vjestina, ucitelj bi trebao voditi brigu
0 tome da se vrednovanje provodi na isti na¢in kao i kod svih uéenika. To znaci da
ucitelj pri tome potice ucenikovu osobnost i potice ucenikovo samopouzdanje i
osjecaj napretka, omogucava uceniku osjecaj za samostalno javljanje za provjeru
znanja te da osposobljava ucenika za samoucenje, procjenu svojeg znanja i procjenu

znanja drugih ucenika. (Dul¢i¢ i sur.,2012:150)

Bitno je zapamtiti da popusStanjem ucenicima s poteSko¢ama ne¢emo uciniti dobro jer
postavljanjem kriterija nize od njegovih potencijala negativno djeluje na ucenikovu
motivaciju. Korisno je dati uCenicima stare testove za vjezbanje te uvesti vise
vremena za pisanje testova ili kod vjezbanja kako se ne bi vrSio pritisak na dijete.
Mali grupni projekti su bitna stavka jer ukljucuju ucenika s poteskocama u timski
rad, a posebno pozitivno djeluju na ucenika ako se uvede moguénost da ucenik S
poteSkocama samostalno odradi dio grupnog rada. Tako se u u¢eniku s poteSkocama
budi osjecaj sigurnosti. Kod provjere znanja vazno ne vrsiti pritisak na usmeno
ispitivanje, pogotovo ako ono u uceniku budi nelagodu, nego usmeno ispitivanje
zamijeniti s pismenim. Usmeno ispitivanje ¢esto budi nelagodu kod ucenika te se
moze dogoditi da ucenik Suti iako zna odgovor. Medutim, potrebno je imati na umu
da je provedba nacina ispitivanja individualna stvar i da ¢e neki u€enici preferirati
samo usmeno ispitivanje. Uvodenjem grupnih projekata ucenici u razredu uce kako
suradivati s ucenicima s teSko¢ama i obrnuto. Uz asistenta, gluhom ili nagluhom
uceniku ucitelj moze dodijeliti ,,razrednog volontera’, to bi bio ufenik koji ¢e
uceniku s teSkocama pomagati prilikom priprema za ispite. Rje¢nik prilikom
usmenog ili pismenog ispitivanja mora biti prilagoden ucenikovim moguénostima.
Kad god je moguce, potrebno je posezati za prakticnim radom ili dramatizacijom u
svrhu provjere znanja. Za ucenika s teSko¢ama uvijek moraju biti dostupni pomoéni
materijali 1 informacije kako bi se dodatno objasnila pojedina pitanja. Pogresno je
voditi analizu nad gramatickim i pravopisnim greSkama, a korisno je usmijeriti
ispitivanje na provjeru znanja. Usmeno ispitivanje se vr§i uz obrazovnog
prevoditelja, osim ako se radi o nagluhom uceniku koji ima razumljiv govor. Gluhi i
nagluhi ucenici Cesto imaju dobar osjecaj za ritam, ali ne 1 za pjevanje. Stoga, ne

ocekujte od ucenika da pjeva ukoliko ne izrazava Zelju za time. Kod ucenja stranih
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jezika, ne inzistirajte na Citanju na glas, a ponekad je potreban prilagodeni program

za strani jezik. (Ivasovi¢,2014:75)

Kod ispitivanja, pozeljno je pitanja modificirati na jednostavan jezik zbog lakseg
razumijevanja. Uz modificiranje pitanja, znanje je bolje provjeravati ces¢e i po
manjim cjelinama. Ponekad, ukoliko je to potrebno, za ucenika s oste¢enim sluhom,
izraduje se prilagodeni program za jedan ili viSe predmeta. Ucitelj prilagodeni
program izraduje u suradnji sa struénim timom Skole, asistentom u nastavi ili
mobilnim timom stru¢njaka specijaliziranih za rad s gluhom ili nagluhom djecom.

(Ivasovic,2009:72)

Ucenike s teSko¢ama konstantno treba bodriti i ohrabrivati prilikom rada. Nije dobro
ucenika s teSko¢ama usporedivati s ostalim uéenicima na nacin : ,, Pogledaj kako je
to ucinio drugi ucenik...”’. Pristup usporedbe s ostalim ucenicima je u potpunosti
neprimjeren i izvor je velike frustracije i osjeCaja ponizenja. Pismene i usmene
provjere uvijek je bolje provoditi ¢eS¢e 1 u manjim cjelinama s naglaskom na
skracena 1 jasna pitanja. U pismenom ili usmenom izrazavanju, ucenik s teSko¢ama
¢e imati vise teSkoc¢a u pripovijedanju, pri€anju, prepri¢avanju i raspravljanju. Zbog
toga nije dobro postavljati pitanja u kojima se od ucenika ofekuje da objaSnjava ,
nego je bolje postaviti pitanja na koja se o¢ekuje kratak i jasan odgovor. Ulozeni trud
treba se vrednovati jednako kao i usvojeno znanje koje se usmeno ili pismeno

provjerava. (Dulci¢ i sur., 2012:150)

Prilikom ispitivanja ucenika s teSko¢ama, ucitelj koji provodi provjeru mora pri tome
paziti na to da postuje ucenikovu osobnost 1 poti¢e njegovo samopouzdanje 1 osjecaj
napredovanja i da poti¢e ucenika na aktivno sudjelovanje u nastavi i izvannastavnim
aktivnostima, da omoguc¢uju uceniku da se samostalno javi za provjeru znanja i da
odabere nacin na koji ¢e biti ispitano znanje 1 da osposobi ucenika da samostalno

procjeni svoje i znanje drugih uéenika. (Dul¢i¢ i sur.,2012:150)

Kod vrednovanja znanja ucenika s teSko¢ama, bitno je odrediti razine znanja 1 ocjene
koje prate odredenu razinu usvojenog nastavnog sadrzaja. Za ocjenu dovoljan nuzni
su oni pojmovi i vjestine koje su potrebne kao temelj za usvajanje daljnjeg znanja.
To su uglavnom pojmovi koji se usvajaju za vrijeme sluSanja nastavnog procesa. U
svakodnevnoj nastavi dobro je znati koji su temeljni, klju¢ni pojmovi znanja bez

kojih nema prolaza. Ucenike koji uz ostecenja sluha imaju disgrafiju ili disleksiju ne
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bi trebali iskljuciti iz pisanje provjere znanja ili iz pismenih vjezbi, naprotiv, svaka
vjezba mora biti svakodnevna, ali prilagodena. Uskladivanje s motorickim,
kognitivnim i jeziénim moguénostima ucenika najvazniji je zadatak kod pisanih
ispita uz vrijeme kojeg mora biti dovoljno da bi se obavio pismeni zadatak. Zbog
lakseg razumijevanja potrebno je zadatke poredati od jednostavnijih prema
slozenijima jer se na taj naCin ucenici s teSkoama lakSe snalaze u pisanom
materijalu. Pitanja u testu ne bi smjela biti dvosmislena i neshvatljiva, nego kratka i
jasna. (Dulci¢ i sur.,2012:151)

Duge i neshvatljive upute dovode do stvaranja prepreka kod razumijevanja. Uputa
mora biti §to jednostavnija kako njeno razumijevanje ne bi bilo prepreka za
pokazivanje ucenikovih znanja i vjestina. Ukoliko se spominju apstraktni pojmovi
dovoljno je da ucenik koji pohada nastavu po prilagodenom programu ostvari
prepoznavanje zadanog pojma, ali ukoliko zadani pojam nije bitan za nadogradnju
daljnjeg znanja mozda je bolje da ga i ne usvaja. Ukoliko ucéenik koji je gluh ili
nagluh pati od disgrafije pogreske se moraju ispraviti, ali se ne smiju uzimati u obzir
prilikom ocjenjivanja. Svaki ucitelj koji radi s u¢enikom s tesko¢ama mora voditi
biljeSke u kojima biljeZzi ucenikov napredak i zajedno u suradnji sa stru¢nim
osobljem S$kole sastavlja stru¢no misljenje. U biljeskama treba opisati koliko je
uspjesno ucenik savladao nastavni program, koje je specificne odgojne, obrazovne,
emocionalne i socijalne specificne teskoce ucitelj zamijetio, kakvo je ucenikovo
ponasanje i1 kakav je njegov odnos prema vr$njacima. U biljeSkama se moraju pratiti
ucenikove radne, kulturne i higijenske navike. Kod biljeska o ucenikovom ucenju
promatra se ucenikova motivacija, tehnike koje ucenik koristi prilikom ucenja,
reakcija na pohvalu i kaznu i kakva je suradnja s roditeljima ostvarena. Strucni
suradnici koji prate u€enikov napredak i koji sudjeluju u izradi individualiziranog
programa daju svoje stru¢no misljenje u kojem isticu koje je radnje skola pokrenula
kako bi se uceniku s teSko¢ama pomoglo da prevlada sve teSko¢e na koje nailazi

prilikom ucenja. (Dul¢i¢ i sur.,2012:153)

Kod pisanja domace zadace ucitelj uc¢eniku s teSkocama treba sam zaokruziti zadatke
1 ne oslanjati se na kolegijalnost ostalih ucenika u razredu zato Sto zbog svog
oste¢enja uceniku je teSko istovremeno pratiti ono S§to ucitelj govori 1 zapisivati to.
Zadace koje su zadane trebaju biti napisane kod gluhih ili nagluhih uc¢enika isto kao

i kod svakog drugog ucéenika u razredu. Zadana zada¢a mora biti iz nastavne jedinice

42



koja je taj dan obradivana. Mijenjanjem vrste zadataka, zadaca postaje zanimljivija, a
to znaci da je pozeljno izbjegavati samo pismene zadace. Ponekad zada¢e mogu biti
izrada nekih radova, tablica, igra kroz koju se wuéi ili izrada modela,

modeliranje.(Ivasovi¢, Andrijevi¢,2009:72)

ZAKLJUCAK

Rodenje djeteta s oSte¢enim sluhom predstavlja novu situaciju u kojoj se nadu
roditelji o¢ekujuci dijete. Ne nastaju sva oStecenja na isti nacin i svaka rehabilitacija
je zbog toga individualna. Ukoliko roditelji ve¢ kod novorodenog djeteta primijete da
dijete ima oSte¢en sluh bitno je posavjetovati se s lijenikom i odmah krenuti s
pravilnom rehabilitacijom. Rana dijagnostika nije pouzdana zbog djetetove dobi, ali
su rana i pravilna rehabilitacija vrlo znacajne jer se na taj nac¢in smanjuju posljedice
oStecenja sluha i poboljsava se komunikacija djeteta s okolinom. Rana rehabilitacija
se odvija u vrijeme intenzivnog psihofizickog razvoja djeteta i u vrijeme vrlo
osjetljivog odnosa s majkom. Zbog toga su roditelji prvi rehabilitatori. Svojom
podrskom i bezuvjetnom ljubavlju roditelji utjeu na mentalno i psihi¢cko zdravlje
vlastitog djeteta. Roditelj prilikom rehabilitacije mora stalno odrzavati odnose sa

stru¢nom sluzbom.

Cesto se dogodi da jedno osteéenje vodi ka drugom. Tako je slucaj i sa ostecenim
sluhom. S obzirom na povezanost sluha, govora i pisanja javljaju se disleksija,
disgrafija, diskalkulija i aleksija. Svi poremecaji zahtijevaju individualni pristup.
Zacetnik poliklinike SUVAG se od pocetka svog djelovanja bavio proucavanjem
sluha i povezanosti sluha s pokretom. Tako nastaje nova metoda koja je svjetski
priznata, a naziva se Verbotonalna metoda. Pomoc¢u te metode djeca uz pomoé
glazbenih stimulacijama i simulacijama pokreta uce upotrebljavati ,,vrednotu
govora’’. Uz pravilnu rehabilitaciju u€enici se postupkom integracije ukljucuju u
redovno obrazovanje. No, dijete s posebnim potrebama zahtjeva i posebne
prilagodbe u nastavnom procesu. To zna¢i da se ucenikove potrebe pravilnom
suradnjom odgojnog prevoditelja, asistenta ili zapisniCara s uliteljem i stru¢nom
sluzbom $kole prepoznaju i primjene u nastavnom procesu. Uz prilagodbe bitno je i

pravilno vrednovati usvojenost nastavnog sadrzaja.
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Pojava Verbotonalne metode promijenila je poglede na djecu s oste¢enim sluhom.
Unijela je povezanost izmedu mnogih disciplina i ujedinila ih u jedinstveni sustav.
Zahvaljujucéi integraciji i pravilnoj rehabilitaciji ni jedno dijete vise nije iskljuceno iz

onog na §to ima pravo, a to je obrazovanje.
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