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SAZETAK

Jezi¢ne, glasovne i komunikacijske teSko¢e jedne su od najzastupljenijih kod djece
predskolske dobi. Postoje razne podvrste istih, koje se tretiraju odredenim terapijama. Razvoj
govora djeteta predskolske dobi ovisi 0 mnogim ¢imbenicima od kojih su najvazniji roditelji i
odgojitelji, koji moraju biti dobar govorni uzor. Medutim, kada razvoj govora nije uredan i
razlikuje se od nekih normi potrebno je pravovremeno reagirati. Takoder, odgojitelj treba biti
kompetentan kako bi dijete s teSkocom bilo uklju¢eno u redoviti odgojno-obrazovni
predskolski program. Ovaj rad prati jednomjesecni razvoj troipolgodiSnjaka s govorno-
jezi¢nim poteskoc¢ama koji je ukljucen u redovitu predskolsku ustanovu s individualiziranim
programom rada. Uz aktivnosti koje su provedene u svrhu njegova govornog napretka,
sukladno kompletnoj stru¢noj dokumentaciji, u radu su opisani rezultata koji prikazuju
djecakov razvoj govora kroz odredeni period.

Kljucne rijeci: dijete s teskocom, jezicno-govorno-komunikacijska teskoca, dobar govorni
uzor, odgojno-obrazovna inkluzija

Abstract:

Language, vocal and communication difficulties are one of the most abundant with preschool
children. There are many subcategories, but also many therapeutic methods. Speech
development in Preschool children depends on many factors; the most important of those
factors are educators and parents, who must to be a good speech models. However, educator
must to be competent and than children with difficulty can be included As well, if some
difficulty is diagnosed it’s good to be familiar with concept and program of educational
inclusions, so that children with difficulty can be included in regular educational preschool
program. This graduation thesis monitors development of a three and a half year old boy with
a speech impediment over the course of one month. The subject attends a regular preschool
program with an individualized work program. Activities tailored to improve his speech
compared to the medical report from his speech therapist gave us results wich deonstrate the
boy’s speech development over a period of time.

Key words: a child with difficulty, language-vocal and communication difficulties, good
speech model , educational inclustion



1. UvOD

Govor je najucestaliji i najprimjereniji oblik komunikacije i nafin sporazumijevanja medu
ljudima. Takoder, govor se definira i kao posebna ljudska djelatnost (Skari¢, 2003). Naravno,
uz govor kao djelatnost bitno je usvojiti i jezik, odnosno komunikacijski sustav koji je
sastavljen od znakova i pravila te se ostvaruje putem govora. Komunicirati se, osim verbalno,
moze i neverbalno; pomoc¢u gesta, mimika, slikom, glazbom, dodirom, placem ili pogledom
(Jovancevi¢, 2014). No, da bismo sve to usvojili u skladu s drustvom u kojem Zivimo |
drustveno prihvatljivim normama, bitno je bas to drustvo, odnosno okolina i to ve¢ od
najranije dobi.

Primarnu ulogu u razvoju djeteta u svim aspektima, pa tako i u razvoju govora, jezika i
komunikacije ima obitelj. Komunikacija djeteta s okolinom poc¢inje ve¢ u maj¢inom trbuhu.
Komunicira s majkom tako §to kretnjama i ,,udarcima* odgovara na zvuéne podrazaje. Od
prvog krika pa do dva mjeseca zivota, dijete komunicira prvenstveno plac¢em kojim izrazava
raspolozenja ugode i neugode. Oko petog mjeseca specificna je ,,faza slogovnog gukanja“, te
usvajanje prvih jezi¢nih elemenata; intonacije i ritma. Prva smislena rije¢ javlja se oko prve
godine djetetova zivota (Jovancevi¢, 2014). To su neke norme normalnog razvoja govora, ali
naravno, manja odstupanja su takoder moguca. Oko tre¢e godine predvideno je da je dijete
usvojilo osnove materinskog jezika, iako jo§ govori podosta nerazumljivo s obiljem
neologizama (Rade, 2003).

Medutim, cijeli ovaj, naoko jednostavan proces razvoja govora, neki puta ne teée tako
glatko; te su moguci brojni problemi i razlozi zasto se dijete ne razvija govorno u skladu s
normama za uredan govorno jezi¢ni razvoj. Jedno od naj¢es¢ih prirodenih oStecenja koje valja
spomenuti je oStec¢enje sluha. Buduci da se govor uci sluSanjem, ako je sluh u djeteta oStecen,
niti govor se ne moze pravilno 1 uredno razvijati. OSte¢enja sluha mogu nastati zbog vrlo
teskog porodaja, komplikacija u tijeku trudnoce, zbog genetskih ¢imbenika ili nekih drugih.
Hrvatska je medu prvim drZzavama u kojoj se svoj novorodenoj djeci provjerava sluh Sto je
izuzetno vazno radi prevencije i pravovremenog otkrivanja (Jovancevié, 2014).

No, $to ako niti oStecen sluh nije razlog tome? Prema rezultatima Eurostata (2014) u Europi
5,8 milijuna djece i mladih do 18.godine ima nekakvih jezi¢nih teSkoca (Kuvac-Kraljevic,
2015). Neka djeca unato¢ urednom sluhu i kognitivnom razvoju zaostaju vec¢ s pojavom prve
rijeci, te oko druge godine proizvode ih manje od pedeset (Roth i Worthtington, 2005; prema
Kuvac¢-Kraljevi¢, 2015), medutim do tre¢e godine 60% prevlada te teSkoce, a 40% njih i
nakon tre¢e godine pokazuju jezi¢na odstupanja i budu na koncu kategorizirana kao djeca S
posebnim jezi¢nim teSko¢ama, (Haynes i Pindzola, 2004; Shipley i McAfee,2004).

Stru¢njaci upozoravaju da bi se stru¢na pomoc trebala potraziti odmah pri uocavanju nekih
odstupanja a ne Cekati da vidimo hoce li to dijete samo prevladati i nadoknaditi ili nece,
(Greenspan i Lewis ,2004).



Najces¢i poremecaji govora, glasa i jezika u djece predsSkolske dobi su: poremecen izgovor
(Dyslalia), mucanje (Balbuties), poremecen glas (Dysphonia), jezi¢ni poremecaji (npr.
Agramatizam), brzopletost (Cluttering), prespor govor (Bradilalia), prebrz govor (Tachilalia),
te dvojezi¢nost (bilingvizam) (Jovancevi¢, 2014). Kada se djetetu uspostavi dijagnoza, uz
pomo¢ odgojitelja, roditelja, logopeda i ostalih koji ga okruzuju, dijete odlazi na govorne
vjezbe 1 uspijeva ili u potpunosti rijesiti problem ili ga smanjiti, te nauciti normalno zivjeti 1
funkcionirati uz svoju teskocu. Vrlo Cesto djeca idu u vrti¢e, kasnije 1 Skolu gdje normalno
sudjeluju i prate redovne programe.

Ja sam za svoj zavr$ni rad odludila opisati dijete sa malo kompleksnijim govorno-jezi¢nim-
komunikacijskim teSko¢ama. Djecak koji mi je pomogao u istrazivanju redovno pohada
,Djecji vrti¢ Kustosija“, u dobi je od tri godine i Sest mjeseci. Ima vrlo suradljive roditelje
koji su takoder suradivali i svojim trudom i zalaganjem izbacili prvotnu ,.teoriju® da djecak
nije odrastao u povoljnim uvjetima, da nije imao govorni uzor i da okolina usporava njegov
govorni razvoj. Takoder, djecak je urednog sluha i gruba motorika mu je vrlo razvijena. U
svom radu pokusala sam istraziti mogué¢ uzrok tom usporenom razvoju govora, pratila
djecakov razvoj i napredak, sudjelovala u svakodnevnim odgojno-obrazovnim aktivnostima i
poblize istrazila opCeniti razvoj govora u djece predSkolske dobi.

2. TEORIJSKA RAZMATRANJA

Osnovno sredstvo komunikacije medu ljudima predstavlja jezik. "To je skup arbitrarnih i
konvencionalnih glasovnih znakova kojima se prenosi neka poruka" (Selimovi¢, 2010; prema
Peharu, 2008 ).

Prema nativistima, prosje¢na djeca su bioloski spremna da uce bilo koji jezik. Neki od njih
kao A. N. Chomsky (1968), smatrali su da je jezik uroden. Prema shvacanju drugih teoreti¢ara
(Brainea, Jenkinsa, Palermoa, Staatsa), ucenje jezika zavisi o okolini i ve¢inom se uc¢i putem
imitacije. Prema suvremenim teoreti¢arima jezik se uci U kontekstu govornog jezika i Covjek
je za njegovo ucenje bioloski spreman.

Prema Ferdinandu de Saussureu, jezik je sistem znakova kojima se izrazavaju misli. Prema
njemu, jezik je drustvena tvorevina koja postoji izvan pojedinca, a govor je jezik u upotrebi.

Prema Saussureu jezi¢ni znak je veza izmedu pojma i akusticke slike, odnosno oznacenog i
oznacditelja. "Iz niza pojedinacnih predmeta stvaramo pojam; uz pojam se vezuje odgovarajuci
dogovoreni slijed glasova. Ako se akusti¢na slika, oznacitelj fizicki ostvari, dobija se fonetska
forma. Da bi se poruka mogla prenijeti, poSiljatelj 1 primatelj moraju poznavati isti kod ili
semioloski sustav, odnosno isti jezi¢ni sustav koji se u¢i" (Gospodneti¢, 1988).

"Jezik je drustveni fenomen: on postoji kao dogovor medu ¢lanovima jedne zajednice, jezik je
izvan pojedinca koji ga sam mora uciti i ne moze ga po svojoj volji mijenjati" (Selimovic,
2010; prema Peharu, 2010).



"Jezik je sustav koji se sastoji od niza simbola s odredenim zna¢enjem i niza pravila kojima te
simbole povezujemo” (Kuvac-Kraljevi¢, 2015).

Mnogo je definicija govora i jezika, medutim istrazivanja su pokazala da se artikulacija i
fonoloski sistem jezika uce u periodu od rodenja do sedme godine Zivota. Nakon ovog perioda
dolazi do automatizacije glasovnih navika. Ovaj period je najpogodniji da djeca usvoje
intonaciju i glasovnu strukturu jezika (Selimovic¢, 2010).

Kao $to je ve¢ reCeno u uvodnom dijelu, dijete prve glasovne pojave realizira u obliku
gukanja 1 krikova. Putem gukanja usavrSava se auditivna percepcija i aparat za artikulaciju §to
je uvjet za imitiranje glasova. To je jako vazno jer se govor uci slusanjem i oponaSanjem,
odnosno kopiranjem onoga $to ¢ujemo u glasovnom obliku. Izmedu desetog i petnaestog
mjeseca pojavljuje se prva artikulirana rije¢, odnosno viseznac¢na rec¢enica. Oko tre¢e godine
dijete se sluzi jednostavnijim reéenicama (Basi¢, 2001).

Ovakve ,.teorije” su nastajale jer su znanstvenici pomno pratili razvoj svoje vlastite djece i
svakodnevno su biljezili glasanje i komuniciranje svog vlastitog djeteta. Na temelju vise
ovakvih ,malih eksperimenata® koji su se desetlje¢ima odvijali diljem svijeta, uz pomo¢
kasnijih grubljih procjena razvijenosti govora vecih skupina djece, doslo se do ovakvih normi,
koje je vecina ispunjavala. Stoga, uvijek su moguca individualna odstupanja (Jovancevi¢,
2014).

2.1. JEZICNO-GOVORNO-KOMUNIKACIJSKE TESKOCE

Opcenito govoreci, jezi¢ni poremecaji mogu biti ste¢eni i razvojni (Kuvacé-Kraljevié, 2015).
SteCeni jeziCni poremecaji nastaju nakon S$to je usvojena osnova materinjeg jezika, dok
razvojni nastaju u vrijeme usvajanja jezika.

Jezi¢ne se teSkoce mogu pojaviti zbog razli¢itih uzroka. Ponekad su to organski uzroci, kao
Sto su gubitak sluha, motoricki 1 senzorni poremecaji ili nedostatne kognitivne sposobnosti, a
ponekad i faktori okoline, kao Sto je sociokulturna deprivacija. Postoji jezi¢ni poremecaj koji
se javlja u odsutnosti svih poznatih razloga i usvajanje jezika se odvija na poseban ili
specifi¢an nacin koji odstupa od urednoga razvoja (Arapovi¢, 2010). Posebne jezi¢ne teskoce
su razvojni poremecaj razli¢itih profila i stupnjeva izraZenosti jezicnih teSkoc¢a u kontekstu
normalnih kognitivnih sposobnosti, a bez prisutnog poznatog uzroka (Bishop, 1997,
Leonard,1998; prema Kuvac¢-Kraljevié, 2015). Djeca s posebnim jezi¢nim teskocama
oteZano usvajaju nove rijeci, imaju teSkoc¢a s povezivanjem rijeci, kasnije dosezu osnovu
materinjeg jezika, razvoj fonoloSkog sustava je usporen 1 rijetko zapocCinju i1 odrzavaju
konverzaciju. Najrasirenija podjela posebnih jezi¢nih teSkoca je na receptivne i ekspresivne
jezicne teSkoce. Djeca s receptivni jezi¢nim teSkocama imaju razumijevanje ispod razine
razumijevanja za djecu svoje dobi, dok djeca s ekspresivnim jezi¢nim teSkocama imaju



nedostatnu sposobnost proizvodnje jezicnih iskaza s obzirom na dob, (Tomblin i sur., 1997.;
Scholer i sur.,2003; prema Kuva¢-Kraljevié, 2015).

Nadalje, jezi¢ni razvoj moZe biti zakaSnjeli, ako je stupanj ,,naucenih® rije¢i manji od
predvidene norme. Djeca s tom poteSko¢om mogu kasnije te teSkoce prevladati, medutim njih
cak 40% ce i kasnije imati poteSkoca (Haynes i Pindzola, 2004; Shipley i McAfee, 2004;
prema Kuvac-Kraljevi¢, 2015). Neka od obiljezja djece sa zakasnjelim jezi¢nim razvojem su
ogranieni fonoloski inventar, viSe pogresaka na vokalima, pojednostavljene slogovne
strukture, brisanje zadnjeg i posljednjeg konsonanta, kasnjenje s fazom brbljanja, manja
okupiranost simboli¢kom igrom, nakon druge godine kaSnjenje u usvajanju gramatike i drugo
(Ellis i Thal, 2008).

Jezi¢ne teSkoce se nastavljaju 1 u Skolskom razdoblju i1 tu nerijetko dolazi do teskoce u
ucenju, odnosno disleksije. To je poremecaj u dekodiranju pojedinih rijeci, koje obicno
odrazavaju nedostatne sposobnosti fonoloske obrade, (Kuvaé-Kraljevi¢, 2015). Prema
istrazivanjima, disleksija se pojavljuje kod 6% djece , 1 to ¢eS¢e kod djecaka nego kod
djevojcica (Habib, 2000.). Osoba s disleksijom moze se §kolovati po redovnom programu, uz
logopedsku terapiju, suradnju ucitelja, roditelja i stru¢nog tima s djetetom.

Sto se tiGe govornih poremecaja, mozemo ih podijeliti na artikulacijske poremecaje,
poremecaje tecnosti govora i dje¢ju govornu apraksiju (Kuvaé-Kraljevi¢, 2015).

Artikulacijski poremecaji se jo§ nazivaju i poremecaji izgovora glasova. To su poremecaji
motoricke izvedbe jednog ili viSe glasova. Manifestirati se mogu tako da se neko glas ispusta,
ne Cuje, da se zamjenjuje nekim drugim glasom ili da se nepravilno izgovara. Smatra se da
oko 30% djece predskolske dobi ima neki artikulacijski poremecaj (Kuvac¢- Kraljevié¢, 2015).
Najcesce se radi o sigmatizmu, odnosno teskoc¢i u izgovoru glasova ,,s, z, ¢, §, Z, ¢, ¢, dZ 1 d;
zatim 0 rotacizmu, teSko¢i izgovora glasa ,,r* i lambdacizmu, teSkoci izgovora glasa ,,1%
(Fargo i sur., 1998.). Svi ovi poremecaji lako se mogu ,,ispraviti‘ uz pomo¢ logopeda.

Poremecaj teCnosti govora je poremecaj pri kojemu govor nije kontinuiran te je prepun
stanki, oklijevanja i zastoja. lako se to svakome gotovo dogada pri prisustvu treme, straha i
nelagode; osoba s ovim poremecajem imat ¢e neto¢nost unutar rije¢i. Ponavljat ¢e glasove,
slogove i imati duge pauze i blokade. U ovu vrstu poremecaja ubrajamo brzopletost i
mucanje.

Djecja govorna apraksija predstavlja odsutstvo sposobnosti oblikovanja voljnih pokreta. Ako
dijete ima poteskoca oko artikulacije i prozodije pri govorenju, a nema nekakvu paralizu,
onda se radi o apraksiji. Smatra se da ovi problemi nastaju na razini planiranja govora unutar
srediSnjeg zivéanog sustava (Hedge, 2006). Kod ovog poremecaja dijete zna najcesce Sto Zeli
reci 1 1izgovoriti, ali ne moze. Ovaj poremecaj Cesto se svrstava i u skupinu specificnih teskoca
ucenja.

Jo§ od faze plakanja, kada dijete izraZzava svoje nezadovoljstvo, glad ili bol, pocinje
komunikacija. Placem, smijehom ili pogledom djeca okolinu izvjes¢uju o svojim potrebama
ili zeljama. Nakon prve godine javljaju se 1 prve rijeci, kojima djeca takoder komuniciraju s



okolinom najbolje §to znaju. Ako djeca na navedene na¢ine ne komuniciraju s okolinom,
pretpostavlja se da dolazi do socijalnog komunikacijskog poremecaja ili poremecaja iz
autisticnog spektra.

Socijalni ili pragmati¢ki komunikacijski poremecaj je poremecaj pri kojemu osobe tesko prate
temu i sadrzaj razgovora, teSko razumiju dvosmislene ili neizreCene sadrzaje, grijeSe u
redoslijedu rijedi u redenici, pogre$no upotrebljavaju glagolska vremena. Cesto osobe s ovim
poremecajem bivaju proglasene nedovoljno socijalno osvijestene. Ovakav poremecaj javlja se
rano u djetinjstvu, a kasnije sve vise i vise dolazi do izrazaja.

Kod djece, ve¢ s godinu dana moguce je uvidjeti poremecaj iz autisticnog spektra. Naime,
oni ve¢ tada imaju besmislen govor, neobicne geste i usporene reakcije na okolinu. Uz to,
tesko 1 razumiju ponaSanja drugih, tesko se sprijatelje, rijetko gledaju druge u o¢i, Cesto su
fokusirani samo na jedan odredeni predmet- igracku i ¢esto ponavljaju neki pokret ili govor.

2.2. RAZVOJ GOVORA U DJETETA PREDSKOLSKE DOBI

,Najvaznije od svega je da dijete uci ¢ineci. Puzati ono uc¢i puzajuéi. Hodati ono uci hodajuéi,
a govoriti govoreci...“ (Dryden i Vos, 2001, 231, prema Slunjski, 2006).

Dakle, kao S§to ve¢ rekoh, najvaznije za razvoj djecjeg govora, kao 1 ostalih razvojnih
segmenata, je dobar uzor. Kompetentan odgojitelj, roditelji i ostali odrasli koji se nalaze u
djetetovoj sredini najvazniji su Cimbenik za razvoj djetetovih kompetencija. Djeca uce
govoriti, dakle, govoreci, ali 1 sluSajuc¢i, odnosno, vanjska povratna sprega znatno je jaca od
unutarnje u cijelom predSkolskom razdoblju. Dijete ocekuju povratnu informaciju i gleda
reakciju okoline na to §to je izreklo ili napravilo (Velicki, 2009). Dakle, za zdrav razvoj
govora komunikacija s djecom je neophodno potrebna. U prvih sedam godina zivota dijete je
posebno otvoreno za oponaSanje uzora. Uzor djeluje viSe od sveg odgajanja. Djetetu samo
moramo omoguciti da bude u blizini svoga uzora.

Faza predverbalne komunikacije traje od rodenja do kraja prve godine i iznimno je vaZna za
kasniji govorno-jezicni razvoj djeteta. Ta faza ustvari po€inje i prije samog rodenja djeteta, jer
kao Sto smo vec¢ rekli, govor se razvija sluSanjem, a dijete joS u utrobi slusa glas svoje majke 1
pocCinje ga razlikovati od ostalih glasova. Prva faza predverbalne komunikacije traje od
rodenja do osmog tjedna. To je faza fizioloskog krika i refleksnog glasanja (Posokhova,
2008). Beba u tom periodu nesvjesno pokrece noge, ruke, prste i govorne organe. Krik
zdravog novorodenceta je bistar, Cist, glasan i s kratkim uzdahom.

Druga faza razvoja govora traje od osmog do dvadesetog tjedna i tu se pojavljuje osmijeh i
gukanje. Takoder, razvija se intonacijska kvaliteta krika. Postepeno se glasovi gukanja
priblizavaju standardnim govornim glasovima. Simptomi rizika poremecaja u govoru u drugoj
fazi su odsutnost ili nedostatak intonacijske izrazajnosti krika i1 gukanja, jednoli¢no,



monotono, tiho usporeno gukanje, odsutnost osmijeha i dominacija nazalnih glasova u kriku
(Posokhova, 2008).

Tre¢a faza poCinje izmedu Sesnaestog i dvadesetog i traje do tridesetog tjedna. Ovdje se
pojavljuju glasovne igre i brbljanje te se odvojeni glasovi spajaju u cjeline na temelju kojih se
gradi govor.

Cetvrta faza po¢inje izmedu dvadesetog i dvadeset petog tjedna i traje do pedesetog, odnosno
do prve godine. Ovdje zapocinje aktivno slogovno brbljanje i razumijevanje ljudskog govora.
Dijete pocinje spajati slogove uz gestovnu imitaciju, $to znaci da ih razumije. Na kraju prve
godine Zzivota, dijete razumije neke jednostavne upute, zna svoje ime, aktivno proSiruje
pamcenje, reagira na promjenu okoline i na nepoznate osobe. Nedostatak predmetne
komunikacije s odraslima i rano odvajanje od roditelja mogu ozbiljno zakoditi razvoj govora.
Zato je ova faza jako osjetljiva na razvoj govora.

Nakon faze predverbalne komunikacije, odnosno kada dijete po¢ne govoriti tijekom prve
godine zivota, intenzivno se razvija intonacijski element govora i govor je povezan s
emocijama, gestama i izrazima lica (Posokhova, 2008). Po¢inju se pojavljivati i prve smislene
rije¢i 1 od tada se faza razvoja govora prati i biljezi s obzirom na broj rijeci koje dijete
upotrebljava. Pa tako po istrazivanjima majki-lingvistkinja iz cijelog svijeta, otkrilo se da
dvogodisnje dijete urednog razvoja ima fond od 200 do 300 rijeéi, a trogodi$njak od 1500 do
2000 rije¢i. Pri kraju druge godine dijete pocinje slagati jednostavne, najces¢e dvoslozne
recenice. No, dvogodisnjak mnogo vise razumije nego $to moze izre¢i. Razdoblje od druge do
Seste godine je razdoblje svakodnevnog gramatickog boljitka i proSirenja rje¢nika. U tablici 1
prikazan je rast fonda rijeci u djece do Cetvrte godine, prema Biilleru:

Tablica 1. Rast fonda rijeci u djece do cCetvrte godine, Biiller:

DOB NAJMANJI BROJ RUECI  NAJVECI BROJ RUECI

12-14 MJ. 3 58
15-17 MJ. 4 232
18-20 MJ. 44 383
21-23 MJ. 67 707
27-30 M. 171 1509
3-4 GOD. 598 2394

2.3.0DGOJNO-OBRAZOVNA INKLUZIJA

U Nacionalnom okvirnom kurikulumu za predskolski odgoj i obrazovanje te opée obvezno i
srednjoskolsko obrazovanje (MZOS, 2010) naglaena je orijentacija odgojno-obrazovne
politike prema aktivnom ucenju u kojemu je ucenik izravno ukljuen u svaku Skolsku

6



aktivnost u skladu sa svojim sposobnostima i mogué¢nostima. Unato¢ zakonima, pravilnicima
i preporukama i dalje postoje brojni izazovi u ukljucivanju djece s tesko¢ama u razvoju u
redoviti sustav odgoja i obrazovanja (Velki i Romstein, 2015). Inkluzivnim obrazovanjem
izjednaCavaju se prava svih ¢lanova drustvene zajednice na obrazovanje bez obzira na bilo
koji identitet razliitosti (nacionalni, vjerski, kulturni, dobni, spolni, jezi¢ni i socijalni) 1 bez
obzira na razli¢itost u sposobnostima za ucenje, poucavanje i socijalizaciju, (Ivanci¢ i Stanci¢,
2013). Mnoge su dobrobiti inkluzivnog obrazovanja za djecu s teSko¢ama u smislu stjecanja
socijalnih, komunikacijskih i op¢ih kompetencija (Buysse, Skinner i Grant, 2001.), kao
najvaznije dobrobiti za njihove vr$njake Staff ord i Daniels (2003.) navode razvoj empatije,
prihvacanje razli¢itosti i razvoj metakompetentnosti. Otuda proizlazi zainteresiranost Sire
odgojno-obrazovne politike za inkluziju jer upravo zajedni$tvo i suradnja predstavljaju
¢imbenike zastite od pojave rizi¢nih ponasanja. U novom Pravilniku o osnovnoskolskom i
srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s tesko¢ama u razvoju (NN 24/15, ¢l. 2., st. 2.)
nalazi se Orijentacijska lista vrsta teSkoca gdje su navedene vrste i stupnjevi teskoca u svrhu
definiranja programske i profesionalne potpore primjerene potrebama ucéenika. Tako su
utvrdene slijede¢e skupine vrsta teSkoca: oSteCenje vida, OSteCenje sluha, oSteCenja jezi¢no-
govorno-glasovne komunikacije i specificne teSkoée u ucenju, oSteCenja organa i organskih
sustava, intelektualne teSkoce, poremecaji u ponasanju i oSteCenja mentalnog zdravlja,
postojanje vise vrsta teSko¢a u psihofizickom razvoju. Stru¢no povjerenstvo u skladu s
pravilnikom odraduje vrstu i stupanj tesko¢e kod pojedinog djeteta i uvjete i prijedloge
programa Skolovanja.

Razumijevanje 1 prihvacanje razlicitosti temelj je kvalitetnije komunikacije 1 Zivota cijele
druStvene zajednice. Oko nas i1 s nama Zive djeca s razliCitim potrebama koje okolina ne
razumije, ignorira i ne prihvaca. Cesto je u podlozi tog nerazumijevanja neznanje koje onda
rezultira strahom 1 odbijanjem. Posljedica toga je nedovoljna ukljuc¢enost djece s teSkocama u
svakodnevni zivot zajednice kojoj dijete pripada.

Uz povecanje broja strunih suradnika, asistenata, tre¢eg odgojitelja 1 sve vecoj
obrazovanosti 1 angaziranosti odgojitelja, sve ¢eS¢e se ukljucuju djeca s teSko¢ama u redoviti
odgojno-obrazovni program. Tako se djeci s nekom tesko¢om daje mogucnost za promatranje,
imitiranje i doticaj s djecom koja su normalno razvijena. Uklju¢ivanjem djece s teSkocom u
redovne skupine, njihovi se pojmovi prosiruju. Uz takvo okruzenje dijete ima priliku upustiti
se u sloZenije druStvene odnose 1 razli¢ite aktivnosti (sukladno svojim razvojnim
mogucnostima 1 interesima) koje mu pruzaju idealan prostor za ucvrs¢ivanje samopouzdanja
i razvoj pozitivne slike o sebi. Inkluzija djeteta s teSkocom u redovan odgojno-obrazovni
program svakako je interakcijski proces koji pozitivno djeluje na razvijanje socijalnih vjestina
djeteta, ali 1 na prihvacanje 1 toleranciju, altruizam 1 Siri spektar shvacanja ostale djece u
vrtickoj grupi. Istrazivanja potvrduju da su djeca i u€enici s teSkoama, ako im nije pruzena
primjerena podrSka, podloZna riziku od razvoja razliCitih sekundarnih teSkoca, poput
smanjenog samopouzdanja, anksioznosti, depresije, problema u ponaSanju i drugo.
Pravodobno pruzanje podrske osigurava bolje razvojne ishode te smanjuje vjerojatnost pojave
navedenih teskoca.



,Utvrdeno je takoder da su djeca koja su bila uklju€ena u programe rane intervencije te su
polazila redovni vrti¢ poslije u Skoli postizala bolji uspjeh i imala razvijenije socijalne
vjestine. Brojna istrazivanja isti¢u obogacivanje iskustava koje unose djeca i ucenici s
teSko¢ama, §to doprinosi i1 osvjeS¢ivanju razliCitosti potencijala i potreba ucenika te
predstavlja poticaj za promiSljanje i uvodenje kvalitetnije odgojno-obrazovne prakse.
Potvrdeno je 1 da u inkluzivnim Skolama mnogi ucenici bez teskoca imaju bolje razvijene
socijalne kompetencije i svijest o potrebi uvaZzavanja razli¢itosti i poStovanja svih uéenika®,
(https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/Slicing/GetDocx/3483).

Postupak uklju¢ivanja djeteta s teSkocom u redovan odgojno-obrazivni program zapocinje
tako da se prvo obavi inicijalni intervju s roditeljima radi prikupljanja podataka prije
ukljuéivanja u obrazovno-odgojnu ustanovu. Zatim se dijete ukljucuje u skupinu primjerenu
vrsti 1 teZzini njegova oSte¢enja. Slijede¢i korak je upoznavanje s mogucénostima
funkcioniranja 1 ograni¢enja djeteta. Nakon toga se izraduje individualni plan rada i
longitudinalno se prati dijete te na temelju toga korigira i nadopunjuje program.

Cilj takve pedagoSke opservacije je bolje upoznavanje djeteta i njegovih potencijala,
sposobnosti i ograni¢enja radi izrade programa uz ukljucivanja u socijalnu grupu. Takav
program se temelji na pracenju uspjesSnosti, izboru metoda i rada s djetetom, na pracenju
psihickih, fizickih, socijalnih i Cuvstvenih osobina djeteta, zatim na suradnji roditelja i
odgojitelja, i na vremenu trajanja opservacije. Za ostvarenje takve pedagoSke opservacije
potrebno je uvazavanje pedagoskih standarda, odgojitelj ne bi trebao biti pocetnik u svojoj
profesiji, potrebna je suradnja psihologa, pedagoga i stru¢nih suradnika u odgojno-obrazovnoj
ustanovi, neophodna je podrska roditelja i pazljivo donoSenje zaklju¢aka. Nakon opservacije,
u najduljem trajanju od tri mjeseca, predlaze se model odgojno-obrazovnog programa ili se
izraduje prilagodeni program sa individualiziranim postupcima 1 dodatnom pomoci
rehabilitacijskih struénjaka

U predskolsku ustanovu mogu se ukljuciti djeca s teSko¢ama u razvoju kroz integraciju, koja
se vezuje uz smjestaj djeteta s teSko¢om u razvoju u predskolsku instituciju zajedno s djecom
urednog razvoja, zatim postoji moguénost segregacije, odnosno odvajanja djece s teSkocom u
razvoju 1z druStvene sredine i1 njihov smjeStaj u posebne odgojne ustanove. I postoji
mogucnost inkluzije, koja se odnosi na praksu ukljuéivanja sve djece u odgojno-obrazovne
skupine sa ciljem zadovoljavanja njihovih temeljnih potreba bez obzira na njihove teskoce
(Kuva¢-Kraljevié, 2015).

Prema provedenim istrazivanjima, do 2012. godine, zabiljezeno je u nasem sustavu otprilike
152 000 djece predskolske dobi od kojih je otprilike 6000 djece s teSko¢ama u razvoju. 5300
djece je uklju¢eno u redovite programe, a 600 ih ide u posebne programe u vrticu ili u
posebnim ustanovama, (Mikas i Roudi, 2012).


https://esavjetovanja.gov.hr/ECon/Slicing/GetDocx/3483

3. ISTRAZIVANJE

Provedeno istrazivanje temeljilo se na proucavanju i sudjelovanju u svakodnevnim odgojno-
obrazovnim aktivnostima u skupini ,,Bubamare®, u ,,Dje¢jem vrticu Kustosija“, na podrucju
grada Zagreba. Radi se o mladoj vrti¢koj skupini, u kojoj borave djeca od tri do Cetiri godine.
Skupina je ,,8arolika“; i osim dvoje djece stranih drzavljana, koji veoma malo znaju hrvatski
jezik, ukljucene slabovidne djevoj¢ice, u odgojno-obrazovnu skupinu ukljucen je i djecak s
govorno-jezi¢nim i komunikacijskim potesko¢ama. Ovi podaci govore da je ovo skupina koja
je veoma tolerantna na razlicitosti, kao i cijela odgojno-obrazovna ustanova $to ukazuje da je i
cijela predskolska ustanova inkluzivna. Odgojno-obrazovnu skupinu vode dvije odgojiteljice
u suradnji sa stru¢no-razvojnom sluzbom (pedagog, logoped, edukacijski rehabilitator i
psiholog). Pracenje djeCaka ostvarivalo se u periodu od mjesec dana 2017. godine, tijekom
kojega sam pratila napredak i reakcije dje¢aka koji svakodnevno u ovoj skupini boravi osam
sati, a ima poteSkoce govorno-jezi¢ne i komunikacijske.

Djecji vrti¢ Kustosija ima 26 odgojnih skupina u dva objekta u kojima je 14 odgojnih skupina
sa 350 upisane djece korisnika redovitog programa sa prosje¢nom mjeseénom prisutnos¢u 73
%, a u drugom objektu 12 odgojnih skupina sa 320 upisane djece korisnika redovitog
programa sa prosjeénom mjeseénom prisutnoséu 73 %. Ukupno ima 82 zaposlenika na
neodredeno vrijeme te 12 zaposlenika na odredeno vrijeme. Programi koji se provode su:

1) Redoviti program njege, odgoja, naobrazbe, zdravstvene zastite, prehrane 1 socijalne
skrbi djece predskolske dobi (uskladeni s radnim vremenom zaposlenih roditelja i potrebama
djeteta)

2) Program predSkole za djecu u godini prije polaska u osnovnu Skolu, a za djecu s
teSko¢ama u razvoju dvije godine prije polaska u osnovnu Skolu

3) Posebni 10-satni program na engleskom jeziku (1 odgojna skupina u objektu
Kustosija-obuhvaceno 25-ero djece)

4.) Kra¢i program engleskog jezika za ukupno 3 skupine djece po 15-ero upisanih u
Vrbanima i 1 skupinom sa 15-ero djece u Kustosiji

5. Kra¢i program glazbene igraonice sa 12-ero polaznika u objektu Kustosija

6.) Tecajevi (engleskog, sporta, ritmike) raznih organizatora koji imaju verificirane
programe od Grada i ministarstva, a koriste tj. iznajmljuju prostor u vrti¢u radi organiziranja
programa za djecu

Djecak kojeg sam ja promatrala uz pristanak njegovih roditelja te provela pracenje i
ispitivanje, pohada redovan osmosatni program tijekom kojega o¢ekuje dodatnu stru¢nu



podrsku u logopeda u poliklinici ,SUVAG*“!, a uz struéni tim odludeno je da djecak moze
pohadati osam sati predskolskog programa sto u velikoj mjeri pomaze u daljnjem razvoju
njegova govora, kao i u socijalizaciji opcenito.

3.1. ANALIZA SLUCAJA

U vrijeme provodenja mog istrazivanja, djeCak kojeg ¢u ovim putem analizirati, imao je tri
godine 1 Sest mjeseci. Kao $to je napomenuto ve¢ prije, djeCak pohada redovni osmosatni
odgojno-obrazovni program uz individualizirani program rada.

U dobi od Sest mjeseci djecak je zbog usporenog motorickog razvoja polazio vjezbe za razvoj
motorike. Ve¢ tada je majka uocila neke poteskoce. Majka je rekla da je sreca Sto djecak ima
dva starija brata, pa joj nije bilo tesko za primijetiti da se ne razvija isto kao §to su se oni u
njegovoj dobi. Uz redoviti odlazak na vjezbe i upornu majku, djecak je prohodao sa Sesnaest
mjeseci. IspuStao je neartikulirane krikove, no prvu rije¢ sa znafenjem izgovorio je sa
osamnaest mjeseci. Buduéi da se smatra da u prosjeku djeca koriste desetak rije¢i u dobi od
Cetrnaest mjeseci, a pedesetak rijeci u dobi od sedamnaest mjeseci; ve¢ ovdje se vidi da je
rije¢ u usporenom razvoju govora (Jovancevi¢, 2014). Nakon te pojave prve smislene rijeci,
desila se stagnacija. Doslo je do ,mirovanja“, odnosno pomanjkanja razvoja govora.
Medutim, ve¢ tada se moglo primijetiti da dje¢ak ima dobro razvijene komunikacijske
vjestine. On je odsustvo svog govora nadomje$tao gestama i onomatopejom. Takva situacija
je i danas, s time da uz to, odgovara i nekim rije¢ima reduciranim na slogove i ne spaja dvije
rijeci u iskaz. Djecak je po procjeni struénjaka, logopeda, godinu dana u zaostatku u odnosu
na dob, Sto se tie jezicnog razumijevanja. Nakon §to je ustanovljeno da jednostavne
,haredbe ne izvrSava i1 ne razumije, te da ne prepoznaje boje, djecak je upucen na psiholoski
1 otorinolaringoloski pregled, odnosno na ispitivanje sluha.

Iz dokumentacije djeteta saznaje se da je prisutan poremecaj receptivnog govora. Specificno
za taj poremecaj je prirodeni nedostatak sluSne percepcije, gluho¢a za rije¢i. Poremecaj
receptivnog govora (razumijevanja) je specificni razvojni poremecaj kod kojeg je djetetovo
razumijevanje govora ispod razine odgovarajuce za njegovu mentalnu dob. Prakticki u svim
sluajevima jezic¢no izraZavanje je takoder znatno oSteceno uz nepravilnosti u izgovoru rijeci.
U psiholoskom nalazu stoji da djecak postize grani¢ne rezultate po Brunet-Lezine ljestvici.
Brunet-Lezine je skala psihickog razvoja rane djecje dobi.

Djecak jo§ uvijek crta na razini kruznog Saranja i njegova fina motorika je loSe razvijena.
Vrijedi spomenuti i da razna istrazivanja pokazuju da su razvoj motorike i govora usko
povezani. Dakle, aktivnije dijete koje vise hoda, tr¢i, skafe, penje se i provlac¢i, zbog
razvijenije grube motorike ima bogatiju spoznaju o svijetu i potrebne su mu rijeci kojima ¢e

! poliklinika ,SUVAG” je zdravstvena ustanova u kojoj se provodi specijalisticko-konzilijarna zdravstvena zastita
osoba s tesko¢ama u govornoj komunikaciji.
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izraziti svoje iskustvo pa ¢e ih i pronaci. Dijete koje se bavi i aktivnostima za razvoj fine
motorike, dozivljavat ¢e svijet oko sebe i osjetom dodira pa ¢e tako vlastitim iskustvom
nauciti §to je tesko, lako, malo, veliko, glatko, meko, hrapavo, hladno, toplo... Sto je veca
interakcija djeteta sa svijetom koji ga okruzuje, bit ¢e veée i njegovo zivotno iskustvo, a
samim time i bogatiji rjecnik kojim ¢e se dijete izrazavati i svoja iskustva dijeliti s odraslima
(Posokhova, 2008).

Djecak nije ukljucen u logopedsku terapiju, a u vrti¢u je napravljen individualni odgojno
obrazovni program (IOOP) za njega, u kojeg su ukljuceni odgojitelji, roditelji i struéni tim
odgojno-obrazovne ustanove, a cilj mu je cjelokupni psihomotorni razvoj djeteta.

Za pocetak su odgojiteljice prosle struénu edukaciju u kojoj su upoznate s razvojnim
znaCajkama teSkoce; s terminologijom, definicijom, etiologijom, fenomenologijom i
klasifikacijom razvojnih teSkoca, zatim s novim obrazovnim pristupom, metodama i
strategijama, nacinima vodenja grupe u uvjetima odgojno-obrazovne integracije i S
pruzanjima podrSke u $to uspjesnijoj provedbi plana i programa.

Nakon toga odgojiteljice su zajednicki sa strunim suradnicima i vrtickom logopedicom u
IOOP-u prvo navele inicijalne procjene. Tu su navedene njegove jace i slabije strane, interesi,
predznjanja, sposobnosti i potrebe. Vrlo je zanimljivo da je djeCakova gruba motorika veoma
dobro razvijena i da djecak najvise voli sportske aktivnosti, igre loptom, posebice nogomet
na dvoristu. Ponekad samo uzme loptu, pokaze prijateljima i oni krenu igrati. Djeca se lako
sporazumjevaju, nekada nije bitno niti da li govore isti jezik. Tako se i ovaj djecak lako
sporazumije s vrS$njacima i prvi je u igrama koje ne zahtijevaju pretjerano mirovanje, sjedenje
i preciznost. DjeCak voli i plesati, uziva u igrama s pjevanjima; iako ne pjeva. Nije
zainteresiran za crtanje, slaganje i stolno- manipulativne igre. Ima predznanja iz osnovnih
svakodnevnih aktivnosti, samostalan je u obavljanju nuZda na toaletu, samostalno jede, uzima
hranu, stavlja je na tanjur, posprema za sobom, oblaci se, obuva...

S obzirom na utvrdene sposobnosti i teSkoCe djeCaka primjenjuju se razni postupci
prilagodavanja. Prilagodava se sadrZaj, vrijeme potrebno za savladavanje nekog sadrZaja, te
oblici i sredstva rada. Takoder, djetetu se stupnjevito pruza pomo¢ s namjerom postupnog
poticanja sve vece samostalnosti u radu, postupno ga se uvodi u apstraktan oblik misljenja,
omogucava mu se pomo¢ druge djece iz skupine 1 pri tome tocno se odreduje kome se 1 kako
obratiti. Vazno je i koristiti razlicite oblike grupnog rada.

U provedbu I00P-a vrlo je ukljucena i djetetova majka koja sama redovno dolazi s pitanjima
kod logopedice 1 stru¢nog tima. Iznimno se trudi i svaki dan komunicira s djecakovim
odgojiteljicama. Angazirana je i1 zaista poti¢e djetetov napredak. Redovno mu i sama cita
price, vodi ga u kazaliSte, u parkove, igraonice 1 radionice, na druzenja s djecom kako bi
potaknula razvoj govora. Gotovo svakodnevno kontaktira SUVAG, traze¢i mjesto za svog
djecaka, a piSuci ovaj rad saznala sam da je nedavno napokon i uspjela, te je dje¢ak poceo dva
puta tjedno odlaziti u SUVAG na govorne vjezbe sa stru¢njacima koji tamo rade.
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3.2. POTREBNE AKTIVNOSTI U SVRHU PROVODENJA 100P-a

Prvo $to su mi napomenuli u odgojno-obrazovnoj ustanovi, a i medu prvim stvarima koje sam
naucila u svom fakultetskom obrazovanju je vaznost ne ispravljanja ranog dje¢jeg govora.
Rani djecji govor vazno je poticati a ne ispravljati jer time 1 njthovo samopouzdanje opada.
Takoder, nepozeljno je i tepanje i bitno je da djeci budemo dobar govorni model (Rade,
2003).

Nadalje, djeca s teSko¢ama u razvoju govora trebaju $to viSe ponavljanja i primjera. Kada smo
1 sigurni da dijete razumije znacenje neke rijeci, ne smijemo je prestati ponavljati jer ¢emo
tim konstantnim ponavljanjem potaknuti njegovu sigurnost da je po¢ne upotrebljavati.

Dijete je potrebno upoznavati i poticati na kontakt i komunikaciju sa §to viSe ljudi. Time se
dopunjuju njegova osobna iskustva 1 spoznaja. Promatranjem, sluSanjem i neposrednim
kontaktom dijete uc¢i od drugih osoba kako i o ¢emu se jo§ moze komunicirati (Rade, 2003).

Potrebno je paZzljivo slusati dijete Sto govori, ne prekidati ga i time sprijeciti komunikacijske
nesporazume. Komunikacijski nesporazumi vrlo ¢esto djecu znaju obeshrabriti i naljutiti,
posebice ako se radi o djetetu s usporenim govorno- jezi¢nim razvojem. Ako dijete ipak ne
uspijemo razumijeti, bitno je da mu se ispricamo 1 velikoduSno odgovornost preuzmemo na
sebe.

Djecu usporena govorno-jezi¢nog razvoja treba slusno poticati i voditi ih kroz razlikovanje
slogova, glasova, rije€i, Sumova i tonova. Poticanjem svih osjetila, uvelike ¢emo pomoci i
razvitku slusanja.

Za razvoj govora dobro je poticati i motoricki razvoj. To se vrlo lako mozZe i na svakodnevnim
aktivnostima. Zamolimo ga da nam pomogne u dijeljenju rucka, pospremanju, ¢isenju,
pospremanju krevetica, da sam pere zube, samostalno hoda niz stube, zabija Cavli¢e u dasku
itd... Nakon svake aktivnosti lijepo ga pohvalimo, te ni u ¢emu @a ne ograni¢avamo i ne
prekidamo. Ponekad, i ako mu nesto ne ide od ruke, bitno je pustiti ga da samo dovrsi a ne
obaviti to umjesto njega.

Vizumotorne sposobnosti ¢esto su slabije kod djece usporena govorno- jezi¢nog razvoja i to
se o€ituje u njihovoj ,,nespretnosti“. Zbog toga bitno je poticati samostalno hranjenje, cak mu
ponekad dati i meso s kosti u ru€ice, potaknuti ga da jede prstima. Zajednicki svojom rukom
preko njegove mu pokazati kako zakopcati jaknu, zatvoriti vrata, natoCiti vodu. Zbog
smanjenosti vizumotornih sposobnosti dijete odbija slagati slagalice i crtati, a mi ga na to
trebamo poticati isto kao 1 na grafomotoricke vjestine ( poput bojanja, pisanja...)

Simboli¢na igra ili spontana dje¢ja igra izvrsna je za razvoj govora. Ne moZe se dijete
natjerati da se ukljuci u neku takvu igru, ali uz dovoljno materijala i sadrzaja, dijete ¢e gotovo
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sigurno uspijeti naci neku igru koja ga zanima. U igri ,.kao da* djeca zamisljaju da su nekog
odredenog zanimanja, na potpuno drugom mjestu i bitno je tu igru ne narusavati i ne
prekidati. U igranju bez igracaka posebice se mozemo pribliziti s djetetom. Mozemo spontano
ga potaknuti da ovlada nekim pojmovima (poput blizu, brzo). Ovime se razvija sluSanje,
motorika, paméenje i potice verbalno izrazavanje.

Kao priprema za razvijanje fonemskog sluha, bitno je razvijati djetetovu slusnu paznju. Bitno
je usmjeriti dijete na primjecivanje, prepoznavanje i oponasanje zvukova iz prirode.
Oponasanje zvukova poput padanja kiSe, mijaukanja macke, automobilske trube, prijatelja
koji hrée 1 mnogih drugih, izvrsna su kao poticaj koji stvara djetetu 1 predodzbu toga Sto
oponasa. Time se lakSe prepusta verbalnim ,,igrama“. Kasnije ¢e mozda i1 lakSe mo¢i povezati
glagole s tim radnjama. Ovim se postupkom ujedno i povecava fond rije¢i koje dijete
razumije. A, ako dijete razumije glagol, pocet ¢e ga i koristiti s viemenom.

Pasivni rjecnik je onaj koji se sastoji od svih rijeci koje dijete razumije, ali ih ne upotrebljava
u svom govoru. No, upravo to je bitno - da dijete razumije rijeci i tada ih ,,pohrani u svoj
pasivni rjeénik; tek tada moZemo ocekivati od njega da ¢e neke rije¢i postati dio njegovog
aktivnog rje¢nika. Teme i sadrzaje valja prosirivati novim iskustvima, osobama, dozivljajima,
konkretnim i apstraktnim pojmovima i time proSirivati djetetov rje¢nik. Za to proSirivanje
rjecnika iznimno je korisno prepricavanje pri¢a iz svakodnevnog zivota, pustanje audio
sadrzaja i Citanje slikovnica.

Postavljanje jednostavnih pitanja poboljSava djetetovo razumijevanje 1 time nudi moguénost
da ¢e dijete 1 odgovoriti na pitanje. Na primjer, ako postavimo djetetu pitanje ,,Tko je tamo?*,
1 dijete Suti; moZzda ne razumije Sto ga pitamo. Ali ako mu pokazemo i1 odgovorimo ,,Tamo je
pas®, dijete ¢e postepeno shvacdati Sto ga pitamo 1 moguce da ¢e poceti odgovarati na
postavljena pitanja.

Ve¢ smo ustanovili da djeca prosje€nog govorno-jezi¢nog razvoja koriste pedesetak rijeci u
dobi od godinu i pol dana, te tada poCinju i spajati rijeci u jednostavnije recenice. Svojim
gramaticki pravilnim govorom potrebno je dijete poticati na rabljenje dvoclanih iskaza.
(,,Gdje je Iva?“, ,,Tu je!*, ,,Nema je!“, ,,Daj ¢asu.*, ,,Ide mama.*...)

Izuzetno dobre i vazne za razvoj govora su slikovnice. Naravno, bitno je odabrati dobru
slikovnicu, primjereno djec¢jem uzrastu. U pocetku neka su to slikovnice sa §to vise ilustracija
gdje se moze imenovati §to je na slici. Prvo odrasli, a onda dijete koje ¢e ponavljanjem i samo
poceti sudjelovati u ,,pricanju price*. Posebice je vazno dijalosko ¢itanje slikovnice, pri kojem
dijete sjedi u krilu ili ako se radi o viSe djece, sva djeca moraju biti oko slikovnice i vidjeti §to
je u njoj. Takoder, i tu su bitna poticajna pitanja i vedrina odgojitelja.

Poezija u vrti¢u je vazna jer djeci daje primjer pravilnog i prirodnog govora. Upoznaju se s
umjetnickim djelima, vrednotama govornog jezika i usvajaju nove rijeci. Takoder, rima koja
je zastupljena u pjesmicama, recitacijama ili stthovima, pomaze sluSnom osvjesStavanju i to je
jedan od prvih elemenata u razvoju predCitalackih vjeStina. Djeca vole pjesmice jer su
melodiozne, a recitiranjem se lakSe mogu uociti odredene govorne poteskoce.
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Vazno je napomenuti i da su brojalice, brzalice, maleSnice i igre prstima izvrsne za razvoj
govora. Brojalice, primjerice, poti¢u verbalnu komunikaciju, oslobadaju djecji govor, bogate
djecji rjecnik, motiviraju djecu da slobodno govore, smanjuju govorne smetnje i izgraduju
naglasak i intonaciju. One su vazne za razvitak spoznajnih sposobnosti, pridonose razvitku
pamcenja, poti¢u misljenje, njima se razvija i slusna percepcija, pozitivhe emocije i razvija se
govorna kreativnost. Brzalice, ili jezikolomke, odnosno rijeci koje se pokuSavaju izgovoriti
bez zastoja su izvrsno ,,orude” za unaprijedenje govornih vjestina. Uvjezbavanjem brzalica
potice se teCan izgovor, dobar ritam i1 tempo govora. Uz to vjezba se i pravilno disanje. Igre
prstima su zabavna i zanimljiva aktivnost, ali 1 vrlo korisna vjezba za razvoj fine motorike te
mentalnog i govornog razvoja. Igre prstima ¢ine dijete opcenito opustenijim, emocionalno i
mentalno, te je potrebno s takvim igrama zapoceti od najranijeg djetinjstva (Velicki i
Katarin¢i¢, 2011). Neophodne su za djecu s poremecéajima u razvoju govora, teSko¢ama u
motorickom razvoju i drugim razvojnim teSkoc¢ama. Igre prstima poticu radost i odusevljenje
kod djece, senzoricki razvoj, kognitivni razvoj kroz uo€avanje i prikazivanje tijeka radnje,
zatim neuropsiholoSki razvoj; koordinaciju lijeve 1 desne strane tijela, 1 na koncu jezi¢ni
razvoj.

Djeca usporena govorno-jezi¢nog razvoja imaju poteskoc¢a u gramaticnom strukturiranju,
to¢nije grijeSe u uporabi roda, broja i padeZa. Opet valja napomenuti da je vazan dobar
govorni uzor i ¢esta ponavljanja, kako bi dijete to uspjelo usvojiti.

No, ako nije primjereno dijete ispravljati kada nesto pogresno izgovori, kako mu onda dati do
znanja da je krivo to §to je izreklo? Najjednostavnije je samo ponoviti tu istu pogresno
izgovorenu rije¢ na ispravan nacin, uz blago naglaSavanje onog dijela rijeci koji je pogreSno
izgovoren. Prihvatljivo je 1 izre¢i to¢no uz pjevnu intonaciju ili ponavljanjem sloga kojeg
zelimo da dijete upamti i ispravi.

Kada dijete uspije ponoviti male dvoclane reCenice i sve CeS¢e odgovara na postavljena
pitanja, dobro je zapoceti prosirivati reenice. Tempo prosirivanja i oblikovanja recenica ovisi
o mnogo Cimbenika. Stoga, bitno je opet da djetetu mi, odrasli, pokazemo kako se moze
odgovarati na pitanja a da nije jednom rijeci. SluSajuéi i ponavljajuéi svojevoljno, dijete ¢e to
usvojiti.

Posvecenost u€enju 1 imenovanju boja iduca je aktivnost. Najbolje bi ju bilo zapoceti
razvrstavanjem predmeta koji su jednake boje. Uz to pri oblacenju ili bilo kojoj drugoj
aktivnosti govoriti §to je kakve boje 1 time na indirektan nacin dijete upoznavati s bojama 1i
poticati ga na imenovanje. Jo$ bolje bi bilo da se prvo fokusira samo na jednu od osnovnih
boja, na primjer plavu, i skrece se pozornost na sve §to je plavo oko nas. Zatim, crtamo sve
Sto je plavo. I kad sa sigurnos¢u mozemo reci da je dijete usvojilo ,,plavu boju®, krenuti na
iducu.

Naime, vazno je osvijestiti dijete o koli¢ini §to je dobro za razvoj govora. Nije nuzno da dijete
u dobi od cCetiri godine zna brojati, ali bilo bi dobro da zna razlikovati kada necega ima puno,
kada necega ima malo. Kada to savlada, moze se krenuti na prebrojavanje i brojanje u nizu,
naravno sve uz verbalno komuniciranje.
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3.3. PROVEDENE AKTIVNOSTI U ODGOJNO-OBRAZOVNOJ SKUPINI

Za vrijeme mog boravka u skupini barem dva puta tjedno se individualno radilo s djeCakom
na aktivnostima za finu motoriku, te isto toliko u sklopu grupnih aktivnosti. Sto se tice
grupnih aktivnosti za poticanje fine motorike, dojmila me se igra u kojoj su djeca u zlici
nosila loptice iz jedne posudice u drugu, paze¢i da im ne ispadnu. I djeci je to bilo jako
zanimljivo i uzbudljivo, iako igra nije bila natjecateljskog karaktera. U igri je dobrovoljno
sudjelovao 1 djeak s govorno-jezi¢nim teSko¢ama i nije bitno zaostajao za drugom djecom.
Zustro su za njega navijala sva djeca kao i za ostale, on je bio vidno usredotoden, te je navijao
za ostale uz stisnute Sake u zraku, osmijeh, ali bez rijeci.

Individualne igre koje je odgojiteljica namijenila njemu nisu mu se ba§ ¢esto dopadale. Ne
voli kada ga odgojiteljica pozove i zamoli da joj ,,slozi nesto” ili ,,pokaze. Ne rijetko
zakoluta ofima i s noge na nogu dode i sjedne. Od tih individualnih igara za poticanje fine
motorike mogu izdvojiti slaganje sitnih perlica na Spagu, u svrhu izrade ogrlice. Time se
usputno uce i1 boje i prebrojavanje. Zatim, ,,vjeSanje odjece* uz pomoc¢ kvacica, hvatanje
predmeta uz pomo¢ plasticne pincete, rezanje papira uz pomo¢ malih Skarica i1 klasi¢ne
slagarice. Sve navedene aktivnosti mu vidno slabije idu s obzirom na drugu djecu. |
najjednostavnije slagarice mu predstavljaju problem, a vrlo brzo gubi interes i volju.

Takoder, nakon §to su odgojiteljice motivirale dijete da prisustvuje igri ,,memory* ili nekoj
sli¢noj, poticalo ga se je da imenuje ono Sto je na sli¢ici. Tada sam vidjela da on ne
prepoznaje neke, za drugu djecu, ,,0snovne* zivotinje poput slona, koke ili krokodila. Druga
djeca nisu reagirala podrugljivo, ve¢ su bila sretna i ponosna $to mu mogu pomo¢i i re¢i koja
je to Zivotinja na slici.

Kada su na red nastupile aktivnosti koje obuhvacaju pjesmu i ples, nevjerojatno, ali djecak s
govorno-jezi¢nim teSkoc¢ama bio je uvijek prvi koji se prikljucio. Uziva pleSuci u kolu, prstom
odabire tko je ,,iduci na redu®, ne skida osmijeh s lica i ¢ak sam ga jednom ,,ulovila® kako
mrmlja nesto, kao da se trudi pjevati ali po tiho da ga nitko ne Cuje.

U ,,jutarnjem krugu“ svakodnevica su gestovne igre, gdje djeca uz pomo¢ prstica ili cijelog
tijela pokazuju ono o ¢emu pjesmica govori. Vecina djece obozava ovaj dio dana 1 u
potpunosti se uzive u takve gestovne igre. To je i slucaj s djeCakom s govorno-jezi¢nim
teSkocama. Medutim, on samo gestovno sudjeluje, rijeci ne izgovara. Isto tako, vrlo brzo mu
dosade takve pjesmice. U pocetku pristupa entuzijasti¢no 1 voljno, a kasnije prestane ¢ak i
gestu upotrebljavati i kao da se iskljuci.

Pri aktivnostima €itanja prica, djecak o kojemu se govori u ovom radu, voli prisustvovati. No,
isto tako u kratkom roku ,,odustane* i odlazi na slobodnu igru. Vrlo vjerojatno je to jer ne
moze pratiti viSe sadrzaj. PokuSali smo to promijeniti Citajuéi gotovo svakog dana istu pricu.
Primijetili smo da s vremenom ostaje sve duze i duze, ali ni jednom nije ostao do kraja price;
barem u ovih mjesec dana mog prisustva. lako su svakog dana bila ista pitanja vezana uz
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slikovnicu i1 djeca ve¢ zborno odgovaraju na njih, dje¢ak kao da zna Sto treba reci i Sto slijedi,
ali nista ne odgovara.

Vazno je i napomenuti ,,indirektne aktivnosti“ poticanja djeCaka i ostale djece na govor.
Istaknula bih tu svakodnevno prozivanje djece gdje ona na spomen svog imena dizu rucicu i
kazu ,,tu sam“. DjeCak o kojem se ovdje govori u pocetku uopce nije reagirao, kasnije je
poceo dizati ruku, a pred kraj mog boravka ondje je poceo govoriti ,,tu*“. Uz tu aktivnost,
svakodnevno se djecaka potice na govor za vrijeme objeda, ispitivajuéi ga kao i drugu djecu,
zeli li nesto jesti, zeli li jo§, hoce 1i piti itd... Pri svakom tom pitanju ocekuje se djecji
odgovor, povremeno odgovor daje i djeCak s govorno-jezi¢nim teSkoc¢ama ali najcesce klima
glavom ili nekim drugim gestama daje odgovor.

Simbolicka igra je ve¢ spomenuta kao aktivnost vazna za razvoj govora. Djecak s govorno-
jezi¢nim teSkocama gotovo svakodnevno sudjeluje u jednoj simboli¢koj igri. NajceSce i
najvise se voli igrati u kuti¢u kuhanja, posluzivati jela, postavljati stol i prati sude. Glasovno
rijetko kada komunicira, ali bilo je situacija u kojima sam ¢ak Cula da pri¢a nesto, bilo je to
veoma tiho i meni nerazumljivo, ali ostala djeca se s njim lako sporazumijevaju i igraju.

Aktivnosti vezane uz grubu motoriku ovome djecaku su posebno drage. Sve sportske
aktivnosti u dvorani ili na dje¢jem igraliStu on naprosto obozava. Tr¢anje, lovljenje, nogomet,
tenis, provlacenje, gadanje - sve su to aktivnosti u kojima nikada ne bih rekla da ovaj djecak
ima bilo kakvih teSkoc¢a. Pa ¢ak ni govorno jezicnih, jer u sportu za sve postoji ,,signalizacija“
gestom i on je jako dobro upoznat s time. Promatrajuéi ga u takvim igrama, izvrsno se snalazi
1 ni¢ime ne razlikuje od vrs$njaka.

3.4. REZULTATI I DISKUSIJA

Iz podataka u tablici 2. vidljivo je da dijete napreduje u nekim segmentima. Buduci da se
ovdje radilo mjesec dana promatranja i pracenja djeteta, za pretpostaviti je da su pozitivni
pokazatelji na godi$njoj razini i ve¢i. Dje¢ak na nekim razinama napreduje brZe, na nekim
sporije. Takoder, o¢ekivano je, da se u aktivnostima koje se dogadaju svakodnevno, vidi i brzi
napredak.

U skupini je svakodnevna aktivnost nakon dorucka ,,Jutarnji krug®. Sva djeca rado prisustvuju
jutarnjem krugu koji zapocinje prozivanjem prisutnih. Ovdje smo primijetili izuzetan
napredak djecaka s govorno-jezi¢no-komunikacijskim poteskocama. Naime, u pocetku ovog
istrazivanja, djecak uopce nije reagirao na spomen njegova imena i prezimena. Dok su se sva
djeca javljala, daju¢i do znanja da su prisutna, djeCak se samo smjeskao. Znao je on i tada da
je to njegovo ime i prezime, ali jednostavno nije verbalno reagirao. Nakon mjesec dana, ne
samo da odgovara da je prisutan ve¢ 1 dize ruku u znak prisutnosti. Po tome se moze vidjeti i
da je ,,slobodniji®, ugodnije se osje¢a u sredini u kojoj se nalazi, oponasa drugu djecu koja
pozitivno djeluju na njega, psihicki i verbalno napreduje.
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Nakon $to se sva djeca prozovu, krug se nastavlja s nekom igrom; najcesce je to ,,dan, noc¢*
ili igra ,,gdje zvoni“. U igri ,,dan,no¢* djecak sudjeluje i uspijeva pratiti sporiji tempo igre, ali
veliki problem mu je u pocetku stvarala igra ,,gdje zvoni* u kojoj svi zaklope svoje oci,
odgojiteljica pozvoni zvoncem u nekom dijelu sobe i tamo ga sakrije te zatim imenuje dijete
koje pokusa pogoditi gdje je zvono. Djecaku u pocetku nikako to nije iSlo, otiSao bi skroz u
drugi dio sobe u potrazi za zvoncem. Druga djeca su mu sugerirala i glasno dovikivala gdje je
zvono i u pocetku ga je to ¢ak jednom i naljutilo tako da nije viSe Zelio igrati. No ,nakon par
dana pokusao je opet. Time razvija svoj sluh, koncentraciju i1 usredotocenost. Nakon mjesec
dana uspijeva gotovo svaki puta odrediti smjer zvonjave.

Iduc¢a aktivnost u ,,Jutarnjem krugu® su gestovne igre koje ga svakodnevno pri pocetku
obraduju te krene svojim rucicama pratiti pokrete, Sto je odlicno jer povezuje rijeci sa
znacenjem, ali nakon par minuta odustane i ostane samo sjediti i promatrati. Kao da mu se ne
da vise. Odgojiteljica pokusava svakodnevno mijenjati redoslijed gestovnih igara, misle¢i da
mozda ima neke omiljene a ove druge su mu nezanimljive. Medutim, nije tako. On svakoj zna
pokrete i u svakoj sudjeluje ako je na pocetku. U gestovnim igrama niti jednom nije pokusao
govoriti 1 pratiti rijeci igre.

Nakon gestovnih igara dolaze, njemu najdraze, igre s pjevanjem. Igre s pjevanjem su dobre
za razvoj govora, ali uz to poticu i motori¢ki razvoj i socijalizaciju. U pocetku djecak je
plesao, pri potrebi nekog odabira pokazivao je prstom, klimao glavom ili komunicirao
nekom drugom gestom. Nakon svakodnevnog ponavljanja, djeak je poceo pomicati usnice
kao da se trudi pjevati. Glas nije bilo moguce cuti jer inace kad neSto progovori to je veoma
tiho, a u buci dje¢jih glasi¢a i pjesme uspjelo se vidjeti samo da u ,,zaru“ te igre kao da
pokuSava i on pjevati.

Nakon toga, kada djeca imaju slobodnu igru, svakodnevno su ponudene drvene boje, olovke i
krede. Djecak niti jednom samovoljno nije pokuSao uzeti neki crtaci pribor u ruku. Zadnja dva
dana mog obitavanja u skupini, zamolila sam ga da mi nesto nacrta za uspomenu ako Zeli.
Pristao je, uzeo obi¢nu olovku i napravio par krugova po papiru. Niti jednom u mjesec dana
nije Zelio sudjelovati u likovnim aktivnostima.

Sasvim je drugacija situacija sa simbolickim igrama u kojima svakodnevno prisustvuje. U
pocetku se cijela njegova komunikacija s ostalom djecom svodila na gestovnu. No, djecak je
poceo tokom igre verbalno komunicirati s vr$Snjacima. Najcesce izgovori prvi slog neke rijeci
1 popratno se sluzi gestama. Ostala djeca kao da ga savrSeno razumiju, rado se igraju s njim i
te simbolicke igre znaju trajati i po pola sata.

Igre koje su individualno ,,osmisljene* za njega, kao igra vjesanja odjece na uze s kvacicama,
slaganje perlica na Spagu, slaganje slagarice ili imenovanje Zivotinja, nisu mu bas interesantne
i najéesce ih zaobilazi. No, ipak u nekima od njih je vidljiv napredak u mjesec dana. Prvi dan
jedva je jedan odjevni predmet uspio objesiti na uze, a nakon mjesec dana najvise tri.
VjeZzbaju¢i finu motoriku, poti¢e se 1 razvoj govora takvim igrama. Slagaricu u pocetku,
takoder, nikako nije uspijevao sloziti. Ne uspije niti danas, ali ipak dio ili dva od te slagarice
moze sloziti ako se potrudi. Napretka nema u imenovanju Zivotinja. Zna tri domace zZivotinje i
izgovori prvi slog od svake, a ostale nakon svih ponavljanja i spominjanja u raznim drugim
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igrama i dalje ne prepoznaje. Svakodnevno se nade vrijeme i za Citanje prica. DjeCak redovito
dolazi slusati pricu, ali ne i sudjelovati. Ipak, u rezultatima se vidi da se produljuje njegovo
vrijeme slusanja price. Niti jednom jo$ pricu nije poslusao do kraja, ve¢ se otide igrati u neki
drugi kuti¢. No, 1 produljeno vrijeme slusanja u mjesec dana je napredak.

Vazno je napomenuti da u svim ovim aktivnostima ostala djeca ni malo djeCaka ne
izostavljaju, ismijavaju ili nesto trece, ve¢ ga potiu na igru, zovu ga na aktivnosti i pomazu
mu. Kao da su preuzeli ulogu ,,djece-mentora“ nad njim. Posebice djevojéice koje prate
odgojiteljev rad, pokuSavaju na taj nacin mu pristupati. Djeca mu vole pomagati, a djecak to
rado prihvaca i ukljucuje se s njima u igru. Izuzetno je lijepo gledati koliko se medusobno oni
razumiju 1 koliko druga djeca pridonose tome da ovaj djeCak napreduje. Divna atmosfera
vlada u ovoj odgojno-obrazovnoj skupini i dje¢ak obozava i¢i u nju, biva sve opusteniji i sve
ceS¢e se prepusta komunikaciji s drugom djecom. Naravno, lakSe i slobodnije to uspijeva s
vr$njacima nego li s odgojiteljem ili bilo kojom drugom odraslom osobom u vrti¢u. Djecak je
vrlo ,,njezan® i nikada ne ulazi u sukobe, vjerojatno je svjestan da verbalnim putem ionako to
nece moci rijesiti, pa ako je netko zainteresiran za igracku koju ba$ on u tom trenu ima- bez
trunke promisljanja daje tu igracku i pronalazi novu zanimaciju. Cesto se smijeska i rijetko
kada place. S djevoj€icama u skupini naj¢eSce ulazi u simbolicke igre, dok s djecacima uziva
u sportskim aktivnostima.

Djecakova majka je rekla kako je napredak u ovih mjesec dana vidljiv i kod kuce, kada on
pokuSava majci ispricati $to je radio ,,u vrticu* 1 verbalno komunicira i s bracom.
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Tablica 2. Aktivnosti u kojima je vidljiv napredak djeteta:

NAZIV FUNKCIONIRANJE i RAZVOJ VRIJEME NAPREDAK DJETETA
AKTIVNOSTI i DJETETA PRIJE SPOSOBNOSTI 1ZVODENJA
GDJE ZVONI - nije mogao -vizuomotorne i jednom -Cesto uspije odrediti i
razaznati nikako slusne tjedno, pokazati smjer zvona
desetak min.

Y
ODJECE

-fina
motorika,grafomot
orika

po Zelji -kruzni pokreti, dva puta u

mjesec dana

-nije htio niti primiti
olovku u ruke

SLAGALICE

IMENOVA-
NJE
ZIVOTINJA

dva puta u
mjesec dana

-80 % zivotinja ne -nema napretka

Zna

i -prosirenje
i rjecnika i spoznaje

-nema napretka, sudjeluje
pet minuta

i -rjiecnik,
i povezivanje rijeCi
i saznacenjem

-sudjeluje pet

minuta svakodnevno

i -sudjeluje samouz | -razvojgovora, -pocinje komunicirati s i
1 . . . ]
IGRA i gestovnu i komunikacije svakodnevno  ostalom djecom i
i komunikaciju 1
1 1
i i
i i
i i




4. ZAKLJUCAK

Borave¢i mjesec dana u mladoj odgojno-obrazovnoj skupini i prate¢i dijete s govorno-
jezi¢nim teSkoc¢ama, dosla sam do zaklju¢ka da je potrebno jako puno volje, truda i
kompetencija uloziti da bi napredak, u bilo kojem smislu te rijeci, bio vidljiv i primjetan.
Bitna je Cinjenica i stav da ,niSta nije nemoguce” ako se dovoljno tome posvetimo. U
kvalitetnom ukljuéivanju djece s teSkocama radi cijeli tim stru¢njaka u odgojno-obarazovnoj
skupini. Okruzenje tog dje¢aka njemu je poput druge obitelji, kao i ostaloj djeci. Uz struéne
odgojiteljice, poticajnu okolinu, suradnju s roditeljima, te toleranciju i poticaj njegovih
prijatelja, vrSnjaka; djecak uistinu napreduje. To ne bi bilo moguée da djecak nema razumne i
suradljive roditelje, kao ni dobre govorne uzore. Na temelju rezultata dobivenih u samo
mjesec dana pracenja i ispitivanja, vidljivo je da uz dobar plan i program rada sva djeca
napreduju. U ovoj odgojno-obrazovnoj skupini vlada vedra, poticajna i ¢esto radna atmosfera.
Svaki dan odgojiteljice osmisljaju neSto novo, prepune su inovativnih ideja 1 uZivaju u poslu
kojeg rade. Smatram da je to klju¢ za uspjeh 1 napredak ovog djeteta, kao 1 sve ostale djece u
skupini. Takoder, cijeli ,,vrti¢* mi je ostao u sjecanju kao mjesto gdje su svi suradljivi,
medusobno povezani i dobronamjerni. Odgojiteljice vrlo c¢esto odlaze na struc¢na
usavrSavanja, informiraju se o teSkocama s kojima se susrecu, teze boljitku i time maksimalno
ulazu svoj trud. Uz to $to su svi prijateljski ,,nastrojeni*, medusobno se nadopunjuju 1 svatko
daje svoj stru¢ni doprinos u svaki pojedini slucaj, rezultati koji se postizu su vrlo znacajni.
Sama cinjenica da djeCak obozava i¢i u navedenu ustanovu ukazuje na to kako se on dobro
osjeca u sredini u kojoj svakodnevno obitava. Takoder, smatram da dijete S govorno- jezicnim
poteskocama mora biti ukljuceno i pohadati redovan odgojno-obrazovni program jer time on
razvija svoj govor svaki dan; 1 slobodna igra s vrSnjacima njega poti¢e na upotrebljavanje
jezika i govora zasigurno viSe nego da provodi vrijeme samo s jednom ili dvije odrasle osobe.
Djecak se vidno ,,0slobada* iz dana u dan sve vise. [ako je on svjestan da je pomalo drugaciji
od drugih 1 zbog toga malo sramezljiviji, ne izbjegava igru s vrSnjacima i sve viSe pokusSava i
verbalno komunicirati s njima. Stoga, smatram da bi djeca s ovakvom tesko¢om ili bilo kojom
drugom trebala biti uklju¢ena u redovan odgojno-obrazovni program. Da bi se to moglo,
potreban je ba$ ovakav sklad i timski rad svih suradnika koji sam ja vidjela. Odgojitelji
trebaju stru¢no se obrazovati i redovito strucno usavrSavati, potrebno je da su svi medusobno
jedni drugima potpora i podrika i tada rezultati gotovo sigurno neée izostati (Sagud, 2006).
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