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Sazetak:

Podrska djeci s teSko¢ama u predskolskoj instituciji obuhvaca razlicit i Sirok spektar niza
aktivnosti i procesa koji su namijenjeni razvijanju sposobnosti djeteta. Povezivanje djeteta s
poteskoc¢ama U razvoju s grupom njegovih vrsnjaka bez teskoca u predskolskoj ustanovi je
znaajna za odgojno obrazovnu inkluziju. U procesima inkluzije najznacajniju ulogu ima
odgojitelj uz pretpostavku da su pojedini uvjeti zadovoljeni kao $to je prostorno-materijalni
aspekt, potpora od strane ostalih struénjaka i ostali kljuéni uvjeti uspjesne provedbe inkluzije.
Odgoyjitelj je prva klju¢na osoba unutar skupine koja je odgovorna za dijete. On mora imati
specifiéne kompetencije, strucnost i znanje kako bi mogao biti osposobljen za rad s djecom s
poteSko¢ama u razvoju. Strategijama i metodama rada se nastoji potaknuti emocionalni i
socijalni razvoj u djece s potesko¢ama u razvoju. Dakle, svrha rada je prikazati vaznost uloge
odgojitelja u poticanju razvoja socijalnih kompetencija kod djece s potesko¢ama. Cilj rada je
utvrditi stavove odgojitelja o vaznosti kompetencija odgojitelja u postupku inkluzije.
Metodologija rada uklju¢uje anketiranje. Rezultati ukazuju na preporuke za daljnja

istrazivanja na istu temu.

Kljuéne rijeci: Inkluzija, odgojitelji, predskolske strategije podrske, ucenje i razvoj djeteta
predskolske dobi



Summary

Support for children with disabilities in the preschool institution encompasses a diverse and
wide range of activities and processes designed to develop the child's ability. Connecting a
child with developmental difficulties to a group of peers without any difficulty in preschool is
important for educational inclusion. Most significant role in inclusion process is assigned to
the mentor, with presumption that other and each requirements are met, like spatial-material
aspect, other expert assistance and support and rest of the conditions for successful inclusion.
Mentor is a key person within a group responsible for the child. It has to have specific
competence, expertise and knowledge to be qualified to work with children with difficulties in
development. Strategy and work methods are needed to encourage emotional and social

development of child with development difficulties.

The purpose of this article is ti show the importance of the mentor to encourage social
competence develompent with children with development difficulties. The aim of the article is
to determine the opinions of mentors and qualified persons i the process of inclusion. Article
methodology includes interviewing as well. The results have shown recommendations for

further research of the subject.

Keywords: Inclusion, educators, preschool strategies of support, learning and development of

preschool child



1. UvOD

Predmet ovog zavr$nog rada je prikazivanje odgojitelja kao kljuénog ¢imbenika u razvoju
socijalnih kompetencija djece s poteskoCama u razvoju. Djeci u razvoju potreban je
sveobuhvatan pristup i i adekvatni uvjeti kako bi se proces inkluzije mogao odvijati
neometano. Inkluzija zapravo podrazumijeva povezivanje i integriranje djeteta s poteSkocama
u razvoju sa stalnom grupom vrSnjaka u predskolskoj ustanovi. Uz pomo¢ inkluzije na
efikasniji nacin se omogucava djeci s poteSsko¢ama u razvoju stjecanje vjestina, emocionalni
razvoj i niz ostalih poboljsanja bitnih za pripremanje za zivot. U inkluziji izrazito bitnu i
vaznu ulogu ima upravo odgojitelj, uz pretpostavku da su zadovoljeni svi ostali uvjeti, kao $to
su prostorno — materijalni i suradnja s ostalim stru¢nim osobama. Odgojitelj je klju¢na osoba
koja svakako treba biti educirana, imati specificne kompetencije i vjesStine kako bi bio
osposobljen za rad s djecom s poteskoc¢ama u razvoju. Isto tako, vazna je primjena strategija i
aktivnosti kojima se pristupa djeci. Takoder, je vazan individualni pristup svakom pojedinom

djetetu s ciljem poticanja razvoja socijalnih kompetencija kod djece s poteSko¢ama u razvoju.

Rad je podijeljen na tri cjeline. U prvom dijelu se pokuSava definirati stanje djece s
poteskocama. Takoder, daje se osvrt na integraciju i inkluziju kao pretpostavke uspjesne
socijalizacije djece s poteSkocama. Isto tako, nastoji se definirati socijalni i emocionalni
razvoj djece s poteSko¢ama. Predmet druge cjeline su odgojitelji kao kljuéni ¢imbenici u
socijalnom razvoju djece s poteSkocama. U istoj cjelini se prikazuju strategije odgojitelja,
aktivnosti 1 postupci istih. Takoder, pokuSava se objasniti modeliranje o¢ekivanog ponasanja,
te kompetencije koje treba imati odgojitelj. U empirijskom istrazivanju koristilo se anketno
ispitivanje odgojitelja. U istom poglavlju navode se ciljeve i problem istrazivanja, metoda

istrazivanja 1 rezultati istrazivanja.



2. DJECA S POTESKOCAMA I POTICANJE SOCIJALNOG |
EMOCIONALNOG RAZVOJA DJECE

Kao i sva druga podru¢ja djecje razvoja, i socijalni i emocionalni razvoj odvijaju se u
predvidljivim stupnjevima i predvidljivim slijedom, ali u razli¢itim vremenskim razdobljima
kod svakog pojedinog djeteta. Zdrav razvoj socijalnih i emocionalnih vjestina ovisi o djecjim
sposobnostima, ali jo$ vise o ponavljanju interakcija koje se od najranijeg djetinjstva odvijaju
izmedu djeteta i ljudi oko njega. Dijete od prvih trenutaka zivota uci vjestine koje ¢e mu
cijelog Zivota biti potrebne za Zivot u zajednici s drugim ljudima (Daniels i Stafford, 2003:
105). Prilikom procjenjivanja potreba nekog djeteta, potrebno je utvrditi adekvatne tocke
razvoja. Klju¢ne tocke razvoja se dogadaju i prije i poslije kronoloske dobi na kojoj se to
dijete nalazi. Takva provjera je jo§ znacajnija kod djece s potesko¢ama u razvoju, jer se takva
djeca nalaze na stupnju razvoja koji je manje zreo od njihove kronoloske dobi (Daniels i
Stafford, 2003: 105). Poticanje socijalnog i emocionalnog razvoja djece s poteSkocama u

razvoju rezultat je adekvatne integracije i inkluzije djece s problemima u razvoju.

2.1. Djeca s poteSko¢ama u razvoju

Djeca s teSko¢ama u razvoju vrlo su heterogena skupina unutar koje postoje brojne razlike s
obzirom na vrstu 1 stupanj teSkoca, kao 1 odjecima teSkoca 1 socijalnog okruZenja na razne
aspekte socijalnih interakcija isticu Zic Rali¢ i Ljubas, (2013: 438). Autor Sko¢i¢ Mihi¢
(2011: 10) tvrdi da je termin djeca s posebnim potrebama uSao u stru¢nu uporabu i radi
Cinjenice da je preveden termin iz engleskog govornog podruéja ,.children with special
needs®. Termini koji se koriste za opisivanje osoba s teSkoc¢ama, gledaju¢i povijesno,
oslikavaju odnos zajednice prema istima. Promjenom druStvene spoznaje u smjeru
eliminiranja diskriminacije prema ,razliCitosti i akceptiranjem prava osoba na iste
mogucnosti mijenjaju se 1 termini za oznacavanje osoba s teSko¢ama. Stariji termini za djecu s
teSko¢ama bili su stigmatizirajuci 1 ucestalo stavljali invaliditet u prvi plan. Medutim, noviji
termini naglasak stavljaju na osobu oznafavajui posebnost najmanje stigmatiziraju¢im
terminom. Neki od tih termina su djeca s posebnim potrebama, djeca snizenih intelektualnih

sposobnosti, djeca s oSteCenjima vida, i sli¢ni (Skoc¢i¢ Mihi¢ 2011: 10).



Prema Drzavnom pedagoskom standardu predSkolskog odgoja i naobrazbe (2008.) dijete s

teSkoc¢ama je dijete s utvrdenim stupnjem i vrstom teskoce po propisima iz socijalne skrbi,

koje je ukljueno u redovitu i/ili posebnu odgojnu skupinu u djecjem vrticu, ili posebnu

odgojno-obrazovnu ustanovu. To su:

>

YV V VYV

YV V ¥V V VYV V

djeca s oStecenjem vida,
djeca s oStecenjem sluha,
djeca s poremecajima glasovno-govorne komunikacije,

djeca s promjenama u osobnosti uvjetovanim organskim c¢imbenicima 1ili

psihozom,

djeca s poremecajima u ponasanju,

djeca s motorickim oste¢enjima,

djeca snizenih intelektualnih sposobnosti,
djeca s autizmom,

djeca s viSestrukim teSko¢ama

djeca sa zdravstvenim teSko¢ama i neuroloskim oStecenjima kao S$to su
dijabetes, astma, bolesti srca, alergije, epilepsija i sli¢no (Skoc¢i¢ Mihi¢ 2011:
12).

Djeca s teskocama u razvoju su djeca s posebnim potrebama koje su trajne, a odnose se

konkretno na urodena i steCena stanja organizma. Takva stanja zahtijevaju specijalni strucni

pristup kako bi se omogucilo izrazavanje 1 razvoj sacuvanih sposobnosti djeteta 1 S§to bolji

kvalitetniji daljnji odgoj i zivot.

Prema Mikas i Roudi (2012: 208) laksim teSko¢ama u razvoju smatraju se:

>

vV V VYV V

A\

slabovidnost

nagluhost

otezana glasovno-govorna komunikacija

promjene u osobnosti djeteta uvjetovane organskim ¢imbenicima ili psihozom;
poremecaji u ponaSanju i neurotske smetnje (agresivnost, hipermotori¢nost,
poremecaji hranjenja, enureza, enkompreza, respiratorne afektivne krize)
motoriCka oStecenja (djelomi¢na pokretljivost bez pomoci druge osobe)

djeca sa smanjenim intelektualnim sposobnostima (laka mentalna retardacija).

Takoder, Mikas i Roudi (2012: 208), tezim teSko¢ama u razvoju smatraju se:



sljepoca
gluho¢a

potpuni izostanak govorne komunikacije

YV V VYV V

motori¢ka oStecenja (moguénost kretanja uz obveznu pomo¢ druge osobe ili

elektromotornoga pomagala)

» djeca sa smanjenim intelektualnim sposobnostima (umjerena, teza i teska
mentalna retardacija)

» autizam

» visestruke teskoce (bilo koja kombinacija navedenih tezih teskoca u razvoju,

medusobne kombinacije laksih teSkoc¢a u razvoju ili bilo koja laksa teskoca u

kombinaciji lakom mentalnom retardacijom).

2.2. Integracija i inkluzija kao pretpostavka uspjeSne socijalizacije djece s
poteSko¢ama

Mili¢ i sur. (2013: 454) navode da znanstveno i stru¢no zanimanje u djelokrugu ranog djecjeg
razvoja u zemljama zapadnog svijeta u posebnom je porastu tijekom posljednjih nekoliko
desetljeca. Interveniranje u ranoj djecjoj dobi, kao Sto je ona predskolska, ukljucuje razlicitu i
sveobuhvatnu dimenziju niza aktivnosti i procesa koji su namijenjeni razvijanju sposobnosti
djeteta. Poimanje da je vrlo vazna integracija djece s poteskocama u razvoju S vremenom je
rezultirala oblikovanjem pristupa sukladnih djeci s poteskocama u razvoju u predskolskim
institucijama. Inkluzija djece s potesko¢ama u razvoju ishodovalo jest realizacijom socijalnih
djelovanja. Takva socijalna djelovanja karakteristicna su za odnos izmedu djece s
poteskoéama i djece razvijenih sposobnosti. Zic Ralié¢ i Ljubas, (2013: 435) napominju da
inkluzija djece s teSkocama u redovit sustav odgoja i obrazovanja svakako je povecala broj
socijalnih interakcija izmedu djece s teSkocama 1 bez teSkoca u razvoju. Sve veca svijest o
potrebi za poboljSanjem socijalnih vjeStina djece s poteSkocama rezultirala je razvojem

individualnih i posebnih pristupa prema navedenoj djeci.

Moguénosti u okviru konteksta odgoja i obrazovanja predSkolske djece s posebnim potrebama
u ustanovama predSkolskog odgoja su segregacija, integracija 1 inkluzija. Kao finalni nacin
integracije daljnjim se progresom razvija pokret inkluzije. Ta dva termina vrlo se ¢esto isticu i
primjenjuju kako sinonimi, iako to nisu. Integracija istice potrebe djece s teSkocama, a
inkluzija njihova prava. U integraciji se razvija isti odnos prema svoj djeci, gdje je naglasak

na procesu, a inkluzijom svako dijete dobiva podrsku koja mu je potrebna da bi maksimalno
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razvio vlastite potencijale, a naglasak je na rezultatima (Zrili¢ i Brzoja, 2013: 147). Prema
navedenom daje se zakljuciti kako se proces inkluzije orijentira na potporu djetetu s
poteskoama u razvoju. Prema istrazivanju Kranj¢ec Mlinari¢ i sur. (2016: 238) dobit od
inkluzije za djecu s poteSkocama i vrsnjake ocituje se u njihovu prepoznavanju dobrobiti
inkluzije za djecu s poteSko¢ama zbog vece prihvacenosti 1 pomaganja ucitelja, Sto dovodi do
napretka djece s poteSkocama. Pretpostavka je da u tom slucaju ta djeca imaju jednake
mogucénosti u razvoju svojih tjelesnih, emocionalnih, drustvenih i drugih sposobnosti, tvrdi

sindik (2013: 310).

Za razliku od integracije kod koje je naglasak stavljen na mjesto (stanje), inkluzija se
primarno veze uz proces. Inkluziju definiraju uspostavljeni osjecaji pripadnosti i zajednistva

odredenoj skupini, za razliku od integracije koja je temeljena na fizi¢koj bliskosti (Mikas i

Roudi 2012: 209).

Integracija je prijelazni pojam i prijelazni proces. Promjenama drustvenih odnosa, naporima
znanosti i realiziranjem pretpostavki za odgojno-obrazovnu i §iru socijalnu integraciju, ona
sama sebe ukida i pojmovno i objektivno; ona postaje toliko redovan i normalan proces da
prestaje potreba posebno govoriti o ukljucivanju djece s teskocama u razvoju u redovan
odgojno obrazovni proces, o njihovoj $kolskoj i socijalnoj integraciji: to ¢e biti nesto prirodno
za svu djecu, pa i za djecu s teSkocama u razvoju. To je pojava predvidive buducnosti (Stancié
i sur. 1982: 4-5). postupak inkluzije rezultira razvojem i uspostavljanjem socijalnih interakcija
djece s intelektualnim potesko¢ama. Ukoliko se stvara pozitivno socijalno okruZenje u kojem
su djeca prihvacena, a njihova se ogranienja postuju, tada inkluzija potice socijalni razvoj i
usvajanje socijalno kompetentnoga ponasanja, §to olak3ava sklapanje prijateljstava (Zic Rali¢

i Ljubas, 2013: 445).

Prema autorima Mikas i Roudi (2012: 212) inkluzija djece s teSkocama u razvoju zahtijeva
odredene pretpostavke, kao §to su: kvaliteta i educiranost odgojitelja, optimalan broj djece u
redovitoj odgojnoj skupini, materijalne uvjete, spremnost roditelja na suradnju, realnost u

ocekivanjima itd.

2.3. Socijalni i emocionalni razvoj djece s poteskocama

Prikladan socijalni razvoj zahtijeva poznavanje i razumijevanje normi, pravila i vrijednosti

zajednice u kojoj pojedinac zivi, kao i ovladavanje umije¢ima nuznim za djelotvornu



interakciju unutar te zajednice. Hoce 1i dijete biti socijalno kompetentno il ne, ovisi o

njegovoj sposobnosti da se ponasa u skladu s tim spoznajama (Braj$a-Zganec, 2003: 23).

Djedji socijalni razvoj obuhvaca ponasanja, stavove i afekte sjedinjene u djecjoj interakciji s
odraslima i1 vr§njacima. Osnovni pristupi prouc¢avanju ranog socijalnog razvoja razlikuju se s
obzirom na naglasak koji se stavlja na evolucijske korijene razvoja, utjecaja okoline i ucenja,

te kognitivno-razvojne modele (Brajsa-Zganec, 2003: 23).

Autori Munjas Samarin 1 Taksi¢ (2009: 357) navode da tijekom posljednjeg desetljeca vidljiv
je povecani interes za sustavno poticanje i povecanje socio-emocionalnih kompetencija u
Skolama. Programi za socijalno i emocionalno ucenje kod djece izgraduju vjestine
prepoznavanja i upravljanja vlastitim emocijama, uspostavljanja pozitivnih ciljeva, donosenja
odgovornih odluka, efikasnog noSenja s interpersonalnim odnosima, a ujedno utjecu na
akademski razvoj, stvarajuci pozitivnu i poticajnu Skolsku okolinu (socijalni i emocionani

razvoj djece s potesko¢ama prikazan je u Tablici 1 prema Daniels R. E., Stafford, K (2003).

Na najranijem stupnju emocionalnog razvoja dijete stvara temelje za povjerenje i vezanost.
Sigurnost te vezanost djetetu dopusta da krene ka stupnju samostalnosti i da razvije svijest o
sebi. Kako malo dijete razvija svijest o sebi, ono pocinje istrazivati svijet. U tim
istrazivanjima ono postaje neovisno, a neovisnost poti¢e njegovu mastu i kreativnost (Daniels
i Stafford, 2003: 105). Samim time, treba naglasiti kako je dob djeteta za vrijeme
predskolskog odgoja klju¢na za razvijanje socijalnih vjeStina i ponaSanja. Tu se potice
socijalni i emocionalni razvoj, te se stjecu razli¢ite vjestine. Isto tako, Daniels i Stafford,
(2003: 105) navode da dijete tada u¢i rudimentarne vjestine socijalnog ponasanja, kao §to je
svijest o vlastitim i tudim osje¢ajima, shvacanje 1 posStivanje razlika, sposobnost dijeljenja,

preuzimanja odgovornosti, pomaganja drugima i pregovaranje kao nacin rjeSavanja problema.

Tablica 1. Socijalni i emocionalni razvoj djece s poteSkocama

Djeca s teskocama u spoznajnom | Mentalno retardiranom djetetu obi¢no je vrlo tesko
razvoju osobi koja o njemu brine ponuditi nesto Sto ¢e kod nje

1zazvati njeZnost 1 vezivanje.

Ostecenje vida Osobine djeteta koje ima oSteen vid mogu imati
ogroman utjecaj na osobu koja o njemu vodi brigu i
¢ine da ta osoba negira zahtjeve za paZznjom i pomoci

koje postavlja dijete da se poc¢ne ponaSati pretjerano




zaStitnicki.

Ostecenje sluha Djeca kojoj je oSte¢en sluh dozivljavaju ozbiljne
frustracije u komunikaciji sa svijetom. Vrlo cCesta
pojava napada izljeva bijesa i tjelesnog izrazavanja
osjecaja kod djece s osteCenim sluhom povezana je s
njihovom nesposobnoséu da verbalno izraze

frustraciju.

Emocionalni poremecaji Djeca s poremecajima li¢nosti i ponasanja imaju
teSkoca u uspostvaljanju odnosa s drugim ljudima.
Osobine licnosti koje se povezuju s ovakvim
poremecajima obuhvacaju raspon od inhibiranosti i

anksioznosti do agresivnog i destruktivnog ponasanja.

Tjelesni nedostaci Ponavljanjem voljnih pokreta djeca stjeCu osjecaj
povjerenja u odnosu na vlastito tijelo. Kad se fizicki

ne mogu kretati djeca stalno dozivljavaju frustraciju.

Izvor: Vlastita obrada prema Daniels R. E., Stafford, K (2003.) Kurikulum za inkluziju, Razvojno-primjereni
program za rad s djecom s posebnim potrebama, Zagreb: prema Imamura 1965.; Mindel i Vernon 1971.; Cook,
Tessier i Klein, 1996. Tisak. str. 111.

2.3.1. Razvoj socijalnih kompetencija djece s poteSko¢ama

Pregledom stru¢ne i znanstvene literature koja se bavi proucavanjem socijalne kompetencije
moze se uoCiti neslaganja i razli€itosti u tumacenju socijalnih kompetencija. Socijalna
kompetencija se definira s viSe razli¢itih pogleda. Vec¢ina definicija socijalne kompetencije
ukljucuje socijalne vjestine, sposobnost razboritog postupanja u meduljudskim odnosima,
odrzavanje medusobnih veza 1 sposobnost donoSenja prikladnih socijalnih odluka te
ponaSanje u skladu s njima (Cesto opisivano kao socijalno rjeSavanje problema) napominje

Juréevi¢-Lozancic¢ (2011: 272).

Navodi se da se prilikom definiranja socijalne kompetencije primjenjuje mataforicki jezik uz
pomocu kojeg se istiCe da je socijalna kompetencija cjelovito zajednisStvo socijalnog znanja i
socijalne akcije (Fuller 2008. u Juréevi¢-Lozanci¢ 2011: 272). McFadyen (2006.) gleda nesto
Sire, razmatraju¢i socijalnu kompetentnost u terminima prilagodljivosti i vjeStinama

rjeSavanja socijalnih problema s ciljem postizanja konkretnog cilja i pozitivhog razvojnog




ishoda. Stoga, istiCe se da vjeStine obuhvacaju specificna ponaSanja pojedinaca, a
kompetencija odreduje nacin na koji pojedinac primjenjuje vjestine u socijalnom okruzenju
(Jurcevi¢-Lozanci¢ 2011: 272). Prema tome, socijalne vjeStine vrlo su bitne kod definiranje
ponasanja na temelju kojeg proizlazi socijalna kompetencija. Takvo §to se odnosi na ¢itavu
kvalitetu socijalne aktivnosti pojedine individue. Razli¢itost u definiranju proizlazi iz
¢injenice da nije utvrden to¢no teorijski model koji bi bio eksperimentalno potvrden, istice
Juréevi¢-Lozanci¢ (2011: 272). Dakle, postoji niz razli¢itih odredenja socijalne kompetencije
s pedagoskog, psiholoskog, socioloSkog motriSta, no u svima je naglaSeno da se ne radi o
odredenoj specifi€noj osobini ili sposobnosti, ve¢ da vise razli¢itih sposobnosti, znanja i
vjestina odreduju kako ¢e se pojedinac snaci u pojedinoj socijalnoj situaciji, tvrde Mlinarevic¢
i Tomas (2010: 144).

Kompetencije podrazumijevaju iskazanu sposobnost koriStenja znanja, vjestina i osobnih,
socijalnih 1/ili drugih sposobnosti, u situacijama rada ili ucenja te u profesionalnom i osobnom
razvoju, Sposobnost razumijevanja drugih i uspje$no funkcioniranje u meduljudskim
odnosima navode Mlinarevi¢ i Tomas (2010: 143). Takoder, isti autori navode da djetetova
socijalna kompetencija ukljucuje socijalne vjestine, socijalnu svijest i samopouzdanje. lzrazito
je vazno da dijete ima socijalnu kompetentnost u interpersonalnim odnosima (Mlinarevi¢ i
Tomas 2010: 143). Razvijanje socijalnih vjeStina kod djeteta predstavlja izazov u
predskolskoj instituciji kako za odgojitelje tako i za ostale stru¢njake koji rade u spomenutoj

instituciji.

Socijalna kompetencija ukljuuje empatiju, komunikacijske vjeStine, toleranciju,
kooperativnost 1 uzajamnu pomo¢, odgovornost prema sebi 1 drugima, ustrajnost u obavljanju
zadataka, odgodu zadovoljstva, kontroliranje nasilnih ponaSanja, iskazivanje osjecaja
vrijednosti, jedinstvenost i pozitivnu sliku o sebi. Sve su to bitne pretpostavke za
uspostavljanje uspjeSne komunikacije roditelja s djecom 1 odgojitelja s djecom, te istodobno
predstavljaju model uc¢enja ponasanja izmedu djece 1 odraslih (Mlinarevi¢ 1 Tomas 2010:
143).

U procesu socijalizacije djeca ¢esto uce socijalne vjestine od modela iz svoje okoline. Dijete
moze usvojiti prosocijalne vjeStine poput kooperativnosti, odgovornosti, empatije,
velikodusnosti, ljubaznosti, radoznalosti, ali 1 vjeStine poput svadljivosti, Skrtosti,
sukobljavanja 1 egoisti¢nosti koje su povezane s problemima u socijalizaciji, navodi Diamond

(1994: 49-63). Istrazivanja razvoja djecje socijalne kompetencije usmjerena su na tri podrucja



koja ¢ine kooperativno 1 prosocijalno ponasanje, vodenje i odrzavanje prijateljstva s
vr$njacima kao i odnosa s odraslima te upravljanje agresijom i konfliktom (Hatch 1997: 70-
89). Djeca koja su ovladala prosocijalnim vjesStinama te koja razumiju tuda emocionalna
stanja, bolji su uéenici, imaju manje internaliziranih i eksternaliziranih problema u ponasanju,
fizicki su zdravija, imaju ja¢e samopoS$tovanje i vece povjerenje u okolinu tvrdi Brajsa-

Zganec (2003: 26).

3. ODGOJITELJ KAO KLJUCNI CIMBENIK U SOCIJALNOM
RAZVOJU DJECE S POTESKOCAMA

Jedno od klju¢nih pitanja koja polemiziraju rani odgoj jest pitanje koje su to vjestine i znanja
kojima bi pri ucenju trebalo dati prednost i na kojima bi trebalo inzistirati. Roditelji,
odgojitelji i svi oni koji sudjeluju u djetetovu odrastanju sve vise naglaSavaju vaznost
poticanja temeljnih humanih, etickih i moralnih Zivotnih vrednota (Juréevié¢-Lozanci¢ 2011:
272). Danas se sve viSe govori o individualnom pristupu svakom pojedinom djetetu u
predskolskoj instituciji a aspekta razvoja djeteta s poteSkoCama. DanaSnja pedagoska
literatura jasno isti¢e potrebu za navedenim odnosno da se odgojne aktivnosti usmjeravaju
prema pojedinom djetetu s poteskocama u razvitku. Time bi se djetetu olakSalo prosudivanje,
percipiranje, olakSala samostalnost i omogucila bolja komunikacija s okruzenjem. Prema
Bruner (2000.) takve kompetencije ne razvijaju se u sklopu jednosmjernoga transmisijskog
pristupa u kojem je dijete videno kao nekompetentno bi¢e ovisno o uputama odraslih koji mu

pomazu u stjecanju znanja i razli¢iti vjeStina (JurCevi¢-Lozanci¢ 2011: 275).

Ucenje djeteta rane 1 predSkolske dobi ne dogada se kroz transmisiju ili oponasSanje drugih. To
je individualni, konstrukcijski proces u kojemu dijete istrazuje razloge, trazi odgovore, otkriva
tajne prirode i1 svekolike zbilje. Tako je proces ucenja individualan, ucenje je i proces
socijalnih odnosa, odnosno proces socijalne rekonstrukcije zbog toga Sto su razlozi,
objasnjenja, interpretacije 1 znaCenja druge djece ili odraslih nuzni za izgradnju djetetova
znanja pojasnjava Juréevié-Lozan¢i¢ (2011: 275). Djeca s potesko¢ama mogu itekako
razvijati vjeStine komunikacije i socijalne kompetencije uz aktivnosti koje ih poticu s

vremenom na izlaganje i prezentiranje svojega misljenja.

Prema Jur€evi¢-Lozanci¢ (2011: 275) u naSoj predskolskoj praksi suvremeni autori,
proucavaju¢i razvoj djetetovih socijalnih umije¢a, naglasavaju razli¢ite kontekstualne i

organizacijske ¢imbenike:



e materijalno i socijalno okruzenje,
e primjeren raspored opreme i materijala,

e fleksibilnu organizaciju vremena unutar predskolske ustanove.

Izmedu ostaloga, navodi se da djetetu pogoduje i prostor u kojem boravi i da ono moze
pozitivno utjecati na razvijanje njegovih kompetencija. To bi znacilo da kvalitetni prostor
moze biti klju¢no u socijalnom razvoju djeteta. Ono mu moze pruziti nekakvu podlogu za
bolju atmosferu, prijateljsko okruzenje u kojem ¢e se dijete osjecati sigurnije. Curtis 1 Carter
(2008) navode da prostor pruza dobrodoslicu i ja¢a meduljudske odnose, susrete i
komunikaciju, a sami materijali pruzaju i poti¢u na rjeSavanje problema, otkrivanje i ucenje

(Juréevic¢-Lozanci¢ 2011: 275).

Juréevi¢-Lozanci¢ (2011: 276) navode da primjerice, pri uredenju okruzenja izlaganje
stimulirajucih elemenata, bilo da su to paZzljivo slozene morske skoljke ili postavljanje zrcalne
povrsine, sluze da bi privukli djetetovu pozornost na dizajn, pojedinost ili razliku i da bi

pridonijeli razvoju budne i aktivne djetetove reakcije na neposredno okruzenje.

3.1. Odgojitelj kao klju¢ni ¢imbenik poticanja socijalnih kompetencija u
djece s poteSko¢ama

Socijalizacija djece s teSkoCama u razvoju u institucijama predSkolskog odgoja
karakterizirana je razvojnim specificnostima djece 1 odgojnim kontekstom (kvalitetom
okoline) u kojem dijete odrasta. Premda se radi o djeci s izrazenijim specifi¢nim potrebama
koja zahtijevaju stru€an pristup 1 dodatni napor odgojitelja, permanentnom brigom zajednice,
adekvatnim odgojno-obrazovnim radom i optimalnim zadovoljavanjem njihovih potreba ovu
djecu je moguée u znacajnoj mjeri osposobiti za aktivno i ravnopravno sudjelovanje u

svakodnevnim zivotnim (pa i radnim) aktivnostima (Mikas i Roudi 2012: 207).

Sposobnost djece u razvijanju kompetencija i socijalnih vjestina itekako ovisi o stupnju
teSkoce, medutim, znacajnu ulogu ima odgojitelj koji upotrjebljava vlastitu stru¢nost, znanje i
metode pristupa odgoju i obrazovanju djece s potesko¢ama u razvoju. Prema Daniels i
Stafford, (2003: 111), usporeni razvoj predstavlja dodatni zahtjev i za odgojitelje koji moraju

pruziti emocionalno potkrepljenje da bi kompenzirali ono §to je propusteni ranije.

Mnoga istrazivanja ukazuju kako je upravo odgojitelj kljucni ¢imbenik ukljucivanja djece s

teSko¢ama odnosno da je najveca odgovornost na njima (Skoc¢i¢ Mihi¢, 2011. u Trnka i
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Skoci¢ Mihi¢ 2012: 190). Moze se na neki nacin utvrditi kako uspje$nom socijalnom razvoju
djeteta u vrticu predstoji stav i kompetentnost odgojitelja. Trenutno se moze konstatirati da
odgojitelj kompetencije za rad s djecom s teSko¢ama stjeCu manjim dijelom u dodiplomskoj
edukaciji, a ve¢im djelom tijekom neposrednog rada i uz stru¢no usavrSavanje (Trnka i Sko¢ié¢

Mihi¢ 2012: 199).

Prema Klarin (2006: 84) ocekivanja koja su se postavljala pred nastavnikom nekad i
o¢ekivanja koja se postavljaju danas znatno su se promijenila. Ova Kkonstatacija nije
neutemeljena, s obzirom na to da su se i ciljevi poucavanja znatno promijenili. Danas je vazno
ne samo prenoSenje znanja ve¢ i vjeStina detektiranja 1 rjeSavanja problema kao i

uspostavljanja odnosa s djecom.

Socijalna priroda u€enja 1 poucavanja potvrduje vaznost socijalne interakcije u kojoj
pojedinac konstruira svoju stvarnost. Dio te stvarnosti ¢ine i kompetencije (znanja,
sposobnosti, vjestine, vrijednosti) koje se grade u recipro¢nim socijalnim relacijama s
drugima koji su znacajni u zivotu pojedinca (roditelj, ucitelj, odgojitelj, vrsnjak, nevrsnjak,
skupina i dr.), navodi Babi¢ (2007: 28). Odgojitelj je zapravo prva osoba unutar skupine koja
je odgovorna za dijete, ono mora ste¢i odredene kompetencije i vjeStine kako bi rad s
djetetom s posebnim potrebama bio §to uspjesniji tvrdi Mami¢ (2016: 13). Njegova uloga je
nepobitno vazna u razvijanju emocionalnih 1 socijalnih vjestina u djece, a osobito one djece s
poteskoama u razvoju. Tako Mikas 1 Roudi (2012: 208) isticu da djeca s teSkocama u
razvoju ulaze u krug djece s posebnim potrebama i ona zahtijevaju specifi€an tretman i

potpuni angazman odgojitelja.

Prije svega, u interakciji s djetetom pozeljne osobine odgojitelja ukljucuju zadovoljavanje
dje¢jih osnovnih potreba, a to su potreba za slobodom i kretanjem, potreba za ljubavlju i
potreba za zabavom. U tom slu¢aju odgojitelj mora imati dovoljno strpljenja i ljubavi prema
djetetu kako bi uspjesno zadovoljio njegove potrebe (Legovi¢, 2016: 21). U sustini, treba
prepoznati specificne potrebe svakog djeteta, te uvidjeti ukoliko se radi o djetetu s
potesko¢ama u razvoju ili pak darovitoj djeci. Katz i McCllelan (1999: 83) navode da je
najbolji pristup smireni autoritet, kao bi se stvarni dogadaji grupnog Zivota mogli glatko
odvijati. Utjecaj odgojitelja je kljucan u djetetovom zivotu i razvoju. On moze odgojnim
mjerama i metodama utjecati na komuniciranje i stvaranje vrlo povoljnog okruzenja. Ukoliko
je komuniciranje efikasno i u¢inkovito ono ¢e poticati djecu na participaciju i sudjelovanje u

odgojnim programima.
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Njegov se utjecaj oc€ituje u djetetovom Zzivotu, ponaSanju, komuniciranju i stvaranju
poticajnog okruzenja. Ako je komunikacija efikasnija rastu interesi djece za rad. Odgojitel]
pokusava raditi na cjelokupnom djetetovom razvitku te tako slusa i prati djecu. Tako
odgojitelj, komunicira s djecom verbalno i neverbalno. Prema tome, moZze biti klju¢no na koji
naéin i kako odgojitelj kreira suradnju i komunikaciju s djetetom. Legovié, (2016: 22)
spominje da je odgojitelj bitna osoba u djetetovom zivotu i na njemu je da uspostavi §to bolju
komunikaciju s djecom. Sto je komunikacija bolja, to su veéi interesi djeteta za rad. Odgojitel;
radi na svim podrucjima djetetova razvoja, sluSa, prati djecu. On komunicira s djecom
verbalno i neverbalno. Promatraju¢i dijete s individualnog aspekta, odgojitelj se obraca

djetetu i na taj nacin potice dijete na aktivno misljenje pri rjeSavanju problema.

Djeca s posebnim potrebama su najceS¢e emocionalno i socijalno manje zrela od svojih
vr$njaka i stoga trebaju poseban vid skrbi od strane odgojitelja. Usporeni razvoj predstavlja
dodatni zahtjev s obzirom da odgojitelj mora dati kvalitetnu podrSku djetetu i uvelike
kompenzirati razvojne okolnosti koje su propuStene u prethodnim razdobljima. Odgojitel;
treba osigurati emocionalno (i socijalno) potkrepljujué¢u sredinu kako bi uskraceno dijete

nadomjestilo emocionalnu glad i steklo bazi¢ni osjecaj povjerenja (Mikas i Roudi 2012: 210).

U svakom slucaju, nepobitno je vazno imati individualni pristup s malom djecom. Nekoliko je
razloga da je ono opcenito djelotvornije od grupne pouke. Kao prvo, dijete ¢e vjerojatno
obratiti pozornost 1 ukljuciti se u konstruiranje novih spoznaja kad je izravno ukljuceno u
neku situaciju. Sto neko malo dijete aktivnije sudjeluje u konstrukciji novog koncepta ili
spoznaje, to ¢e je prije razumjeti, usvojiti 1 primijeniti. Kao drugo, odgojitelju je lakSe djetetu
ponuditi prijedloge u toplom 1 prijateljskom kontekstu kad se to c¢ini individualno.
Individualno usmjerena i topla interakcija povecava djetetovu sposobnost da saslusa i reagira

na odgajateljeve prijedloge (Katz i McClellan, 1997: 31).

Uloga odgojitelja odredena je ciljevima programa koji se provode u predskolskoj ustanovi.

Cilj programa moze biti poticanje kognitivnog ili socioemocionalnog razvoja (prikaz Slike 1).
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Kvaliteta brige K P Kvaliteta

valiteta rihvacanje
zadijete ostvarene » ododgojitelja- kognitivne
socijalne formiranje aktivnosti
interakcije s privrienosti Fy
odgojiteljem

N A

Djedja
aktivnost-igra J

Slika 1. Model kognitivne stimulacije

Izvor:Vlastita obrada prema Howes i Smith, 1995. u Klarin, (2006.) str.88.

Slika 1 prikazuje model kognitivne stimulacije u kojemu se naglaSava povezanost kvalitete
brige za djecu s vaznoS¢u kognitivnih aktivnosti. Predlozeni model ne pretpostavlja direktnu
vezu izmedu kvalitete briga za djecu 1 privrzenosti i kognitivne aktivnosti. Ta veza je
indirektna i ostvaruje se kroz pozitivnu interakciju s odgojiteljem i aktivnost igre. Pouzdan
socijalni odnos koji dijete formira s odgojiteljem, omogucuje mu spontanost, kreativnost i
efikasno istraZivanje okoline, koje se reflektira na kvalitetu igre (Klarin, 2006: 88). Stoga,
vazna je uloga odgojitelja u razvoju socijalne kompetencije. Takoder, njegova je uloga

klju¢na u daljnjem razvoju u Skoli.

3.2. Strategije odgojitelja za djecu s teSkocama socijalizacije

Da bi se djetetu omogucio razvoj socijalnih vjeStina, odgojitelj mora osigurati ozracje
prihvacanja 1 uvazavanja. Ukoliko se dijete osjeti poStovano i prihvaceno ono te osjecaje
moze prosiriti i u odnosima s drugom djecom. Odgojitelj mora u grupi stvoriti ozracje koje ¢e
djecu poticati na ucenje razli¢itih temperamenata. Bez obzira §to je uzrok takvog ponaSanja,
odgojitelj mora razviti repertoar strategija koje ¢e biti korisne u radu s djecom koja nerado

sudjeluju ili koja pokazuju agresivnost isticu Daniels i Stafford, (2003: 112).
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Integracija djeteta s posebnim potrebama zahtijeva pozitivan stav od strane odgojitelja u

odnosu na dalekosezne pozitivne posljedice inkluzije, spremnost na suradnju s drugim

stru¢njacima i sluzbama koje pomazu razvoju djeteta i spremnost da uloze poseban trud u rad

s izuzetnom djecom ukljucujuc¢i i ucenje o posebnim potrebama, kao 1 dalje navedene

postupke u grupi (Daniels i Stafford, 2003: 112):

» Otvoreno porazgovarati s djecom o razlikama koje postoje medu njima

» Zauzeti pozitivan stav prema ucenju i o¢ekivanja koja se odnose na postizanje realnih

ciljeva

» U svakodnevnu strukturu dana treba unijeti i vrijeme za procjenu i planiranje napretka

sve djece

» Pruziti djeci prilike za samostalno djelovanje

» Potaknuti suradnicke aktivnosti da bi se kod sve djece potaknuo socijalni razvoj

» Ukljuciti roditelje u aktivnosti koje se odvijaju u vrticu.

Nadalje slijedi Tablica 2 koja pokazuje na koji nacin se njeguje razvoj socijalnih vjestina od

strane odgojitelja.

Tablica 2. Njegovanje razvoja socijalnih vjestina

Uc¢enje po modelu

Djeca stjecu dragocjena saznanja kad
promatraju odrasle i drugu djecu u
medusobnom  ophodenju 1  rjeSavanju

problema

Jasna pravila

Pravila trebaju biti specifi¢na, jednostavna,

1zrazena pozitivho

Logic¢ne i odgovarajuce posljedice

ponasanja

Pozitivne posljedice, poput osmijeha poticu

ponavljanje ponasanja

Prilike za igru i izbor

Centri za aktivnosti u kojima se nalazi
raznovrstan ~ materijal,  pruzaju  djeci
viSestruke prilike za istrazivacku igru.
Odgojitelj koji djeci nudi izbor aktivnosti,

potic¢e na ucenje i donosenje odluka

Relativno mala grupa

Manje grupe omogucuju viSe prilika za

medusobnu interakciju i izgradnju odnosa

14




Obilje prostora i materijala

Soba u kojoj se nalazi grupa djece i materijal
koji se nalazi oko njih trebao bi poticati djecu
na Kkreativne

pothvate i na socijalne

interakcije

Suradnicke aktivnosti

Poticanjem igre pomaze se da djeca uce i da

rjeSavaju sukobe

Vr$njaci kao modeli za stjecanje socijalnih

vjeStina

Dijete koje nema posebne potrebe moze
djetetu s posebnim potrebama pokazati neke
vjeStine 1 potaknuti ga da imitira njegove

interakcije

Potkrepljivanje pozitivnog socijalnog

ponasanja na prirodan nacin

Odgojitelj ima vaznu ulogu u pomaganju
djeci da otkriju kad se ponasaju na socijalno

odgovaraju¢i naéin

Razumijevanje individualnih razlika

Odgojitelj koji prihvaca individualne razlike,
svojim primjerom ¢e pokazivati i poticati

djecu na prihvacanje inkluzivnih stavova

Vrijeme

Djeci je potrebno vrijeme za izvodenje
interaktivne igre. Odgojitelj bi trebao odvojiti
svakog dana po sat ili viSe za aktivnosti u

kojima djeca mogu izabrati hoce li se igrati.

Prostor

Centri za dramske igre, likovne aktivnosti,

stolno-manipulativne igre, gradene, igre
vodom i pijeskom itd. su centri u kojima se
odvija dje¢ja igra. Materjjal za igru treba
stajati tamo gdje ga djeca vide ¢im udu u

sobu

Razlicite vrste igara

Igre treba planirati kako unutar tako i van

unutarnjeg prostora.

Oprema, materijali, iskustva

Oprema, materijal i stvarna iskustva koja se
odnose na tematsku igru predstavljaju gorivo
koje je djeci potrebno da bi stvarala razlicite

teme u igri.
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Izvor: Vlastita obrada prema Daniels R. E., Stafford, K (2003.) Kurikulum za inkluziju, Razvojno-primjereni

program za rad s djecom s posebnim potrebama, Zagreb: Tisak. Str.108-109.

3.2.1. Modeliranje ofekivanog ponasanja

Izrazito vazna uloga odgojitelja u poticanju emocionalnog i socijalnog razvoja je modeliranje
ocekivanog ponasanja. Ocekivana djecja ponasanja odgojitelj treba permanentno prakticirati i
pokazivati vlastitim primjerom (Mikas i Roudi 2012: 210). U interakciji s djetetom s
potesko¢ama u razvoju on treba nuzno djelovati kao primjer i uzor. Pozitivnim djelovanjem i
ponasanjem on moze itekako utjecati na razvijanje komunikacije, otvaranje, patricipiranje i
pokazivanje osobnosti djeteta s poteskocama. Takoder autori Daniels i Stafford, (2003: 113)
navode da je jedna od najvaznijih uloga odgojitelja modeliranje ocekivanog ponaSanja.
Postivanje druge djece, kompromis, suradnja, izrazavanje emocija - neki su od oblika
ponasanja koje odgojitelj modelira da bi u grupi potaknuo razvoj prijateljske zajednice. Djeca

¢e slijediti primjer koji daje odgojitelj i reagirat ¢e na klimu i ton koje uspostavi odgojitelj.

Mikas i Roudi (2012: 210), takoder navode da odgojitelj treba biti svjestan ¢injenice kako je
kao osoba ponuden djetetu kao identifikacijska figura. Konstruktivna i zrela odgojiteljeva
osobnost (emocionalno stabilna, pouzdana i moralna) koja je ispunjena samopostovanjem,
djeluje podrzavajuce na dijete 1 otklanja njegovu tjeskobu. Djeca ¢e slijediti njegov primjer i
reagirati oponaSanjem na klimu i ton koje uspostavi odgojitelj. Adekvatna reakcija djece
uvelike ¢e ovisiti o reakcijama odgojitelja - njegovom nacinu ophodenja i komuniciranja s

drugim osobama, pristupanju problemima i snalaZzenju u pojedinim situacijama.

3.2.2. Specifi¢ne kompetencije odgojitelja klju¢ne za odgoj i obrazovanje djece s
teSko¢ama u razvoju

Uz znanje 1 stru¢no od odgojitelja se ocekuje posjedovanje socijalnih 1 komunikacijskih
vjestina koje stoje u osnovi uspjesnog upravljanja grupom, rjeSavanja razli¢itih problema kao

Sto su problemi u komuniciranju koje pokazuje probleme u ponasanju.

U nastavku u Tablica 1 se navode specificne kompetencije za odgoj i obrazovanje djece s

poteskocama u razvoju.
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Tablica 3. Specificne kompetencije odgojitelja

Kljuéne kompetencije

odgojitelja

>

Poznavanje  specifi¢nosti  pojedinih
teSko¢a u razvoju 1 drugih teSkoca

socijalne integracije djece;

Sposobnost identifikacije teSko¢a u
razvoju 1 drugih teSkoca socijalne

integracije;

Poznavanje didakti¢ko-metodickog
pristupa 1 planiranja  prilagodenog

kurikuluma;

Poznavanje = dostupnih  didakticko-
metodic¢kih metoda, sredstava i pomagala

(uklju€ujuéi informaticku tehnologiju);

Poznavanje savjetodavnih tehnika rada;

Prakticno  iskustvo u  odgoju i
obrazovanju  djece s  pojedinim

teSkocama socijalne integracije;

Spremnost na timski rad, suradnju i

cjelozivotno obrazovanje.

Izvor: Vlastita obrada prema Bouillet, D. (2010) Izazovi integriranog odgoja i obrazovanja. Zagreb:
Skolska knjiga, str. 269.

3.2.3. Instruktivne aktivnosti odgojitelja koje poti¢u razvoj socijalnih kompetencija

Socijalne i emocionalne vjestine se ne mogu nauciti odmah. Naime, potrebno ih je iz dana u

dan prenositi 1 poticati kod djece. Od neprocjenjivog znacaja su metode postavljanja pitanja.

Ako se to radi na razvojno odgovaraju¢i nacin, djetetu se pomaze da prode kroz proces

razmisljanja. Pitanja poticu djecu na dosezanje sljedece razine razumijevanja, a odgojitelju

daju informacije koje su mu potrebne da bi procijenio potrebe djeteta. Tu su (Daniels i

Stafford, (2003: 115):
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» Poticanje razvoja samopostovanja i osobnog identiteta (igra lutke djecaka i djevojcice,
dopustiti djeci da glume sebe 1 druge ¢lanove obitelji)

» Pomaganje djetetu da pokazu pozitivne stavove koje imaju prema sebi i drugima
(auto-portreti, sastavljanje dijelova tijela od papira, rezanje kolaza i crtanje omiljenih
aktivnosti)

» Poticanje dje¢jeg samopouzdanja (staviti u kutiju trake od papira pomocu kojih se
moze napraviti sve dulji lanac od papira. Svaki put kad dijete nau¢i neku novu
vjestinu, treba je dopisati na taj komad papira)

» Poticanje samostalnosti (poticanje da djeca traze pomo¢ izmedu sebe, materijali
trebaju biti na vidljivim mjestima, ohrabrivati dijete da neSto u¢ini samo)

> Poticati djecu da poStuju svoja i prava drugih (zajednic¢ki foto-aloum, grupnu

zastavicu)

3.2.4. Postupci odgojitelja

Od postupaka odgojitelja moze se istaknuti PECS metoda (The Picture Exchange
Communication System). Sustav komuniciranja zamjenom slika je jedinstvena dopunska
alternativna metoda uvjezbavanja komunikacije. Razvijena je za rad s malom djecom S
autizmom i drugim socijalno komunikacijskim teskocama, ali moze se prilagoditi i drugim
dobnim skupinama Blazevic¢ i sur. (2006: 73-74). Trnka i Sko¢i¢ Mihi¢ (2012: 190) isti¢u da
vizualne poticaje moguce je primijeniti za organiziranje aktivnosti ucenika (dnevni raspored,
ploce s izborom aktivnosti), za osiguravanje pravila ili uputa za dijete (kako oprati ruke, kako

oguliti bananu, kako obu¢i jaknu), za poticanje primjerenog ponasanja i mnoge druge.

Metoda rada ABA (Applied Behavior Analysis) primjenjuje se u radu s djecom s
poremecajima iz autisticnog spektra za razvijanje mnogih kognitivnih, socijalnih i motoric¢kih
vjestina Trnka 1 Skoci¢ Mihi¢ (2012: 195). ABA se oslanja na to¢nu interpretaciju interakcije
izmedu prethodne varijable (podrazaj, nalog) i posljedica (nagrada), te upotrebe tih
informacija za sistemati¢no planiranje Zeljenog ucenja i programa promjene ponasanja,
opisuju Blazevi¢ i sur. (2006: 73). Odgojitelj provodi senzorno manipulativne igre za razvoj
fine motorike s jasnim pravilima, npr. zadatak je kamencice iz lijeve posudice hvataljkom
prebaciti u desnu, jedan po jedan. Sliica s tim posudicama nalazi se na panou s djetetovim

rasporedom te on uzima sli¢icu, odlazi do mjesta gdje se nalazi zadatak, uzima ga te zajedno
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sa sli¢icom 1 posudama sjeda za stol i rjeSava. Jasno strukturiran zadatak moze biti 1 crtanje

Trnka i Skoci¢ Mihi¢ (2012: 196).

Takoder, moze se primjenjivati metoda nagradivanja i hranjenja. Prvi korak je nauditi dijete
sjediti za stolom (uvjezbavaju se vjestine mirnog sjedenja za stolom tijekom obroka), a ne
inzistira se na konzumiranju hrane. Odgojitelj ¢e uzeti dijete za ruku i posjesti ga, pohvaliti i
dati mu znak osmijeh. Kasnije ¢e dijete ve¢ samoinicijativno sjedati za stol kada vidi da je
dosao rucak. Kada usvoji sjedenje u drugom koraku te kada Zeli ustati, mora reci 'gotovo' i
dobiva znak osmijeh. U tre¢em koraku mora pojesti jedan zalogaj hrane. U slijede¢im se
povecava koli¢ina konzumirane hrane, dok dijete ne nauci pojesti obrok hrane za stolom na
prikladan nacin (Trnka i Sko¢i¢ Mihi¢ 2012: 196). Pored svega bitna je i suradnja s

roditeljima i s ostalim stru¢njacima.

3.2.5. PedagoSke metode koje koristi odgojitelj za socijalni razvoj djeteta s
poteSsko¢ama u razvoju

Kako bi potaknuo socijalni razvoj djeteta s posebnim potrebama odgojitelj moze koristiti
razli¢ite pedagoske metode. To su, prema Mikas i Roudi (2012: 211).

Da bi se potaknuo socijalni razvoj, odgojitelj se moze posluziti jednom od sljede¢ih metoda:

» Osigurati ovakvoj djeci sigurno mjesto s kojeg ¢e moci promatrati aktivnosti ostale
djece. Ova djeca obi¢no mnogo nauce promatrajuéi i mogu biti potpuno angazirana i
samo promatrajuca.

» Stvoriti ustaljene, predvidljive rutine. Inhibirano dijete osjecat ¢e se sigurnije, ako zna
gdje stoji materijal i kad ¢e se nesto dogoditi.

> Poticati djecu na sudjelovanje. Odgojitelj moze raznim na¢inima potaknuti nevoljno
dijete na sudjelovanje. Moze mu, npr. Primaknuti neku igracku ili materijal. Moze
spariti to dijete s nekim drugim i zamoliti ga da u paru obavi neki zadatak. Moze to
dijete zaduziti da brine o zivotinjici koju ima ta grupa djece-dogada se da su ovakva
djeca angaziranija sa zivotinjama nego s drugom djecom. Neverbalne aktivnosti kao
Sto su slikanje, ples ili glazbeni instrumenti, mogu posredno potaknuti izrazavanje ove
djece.

> Sluziti se pozitivnim potkrepljenjem. Osmijeh bez rije¢i ili dodir mogu biti djelotvorniji

od glasne pohvale pred cijelom grupom. Ne treba tjerati nevoljno dijete da sudjeluje,
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ali treba obratiti paznju na njega i pomoc¢i mu da prvo stekne povjerenje koje mu je
potrebno da bi se prikljucilo vjestinama. Nagraditi pozitivne postupke svakako treba.

» Usmjeriti se na trud, a ne na ishod. Djetetu s posebnim potrebama vrlo je vazno
priznati motivaciju i uloZen trud, a ne krajnji proizvod (Daniels i Stafford, (2003:
112).

Na kraju, ne postoji formula uspjeSnog ukljuCivanja djece s posebnim socijalnim 1
emocionalnim potrebama u redovne vrti¢e. Umjesto toga, odgojitelji u inkluzivnim grupama
trebaju primjenjivati vjestine i strategije koje se 1 inae primjenjuju u radu s djecom odredene

dobi, navode Daniels i Stafford, (2003: 113).
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4. ISTRAZIVANJE

U ovom istrazivanju provelo se anketiranje medu odgojiteljima iz jednog vrti¢a na podrucju
Svete Nedelje. S obzirom da su odgojitelji vazni ¢imbenici odgojno-obrazovnog sustava
vazno je provesti ispitivanje medu istima kako bi se utvrdili njihovi stavovi i1 misljenja.
Svakako se moze istaknuti kako se odgojitelji susrecu svakodnevno s izazovima u inkluziji
djece s poteSkocama u razvoju te da su njihove kompetencije vazne za razvijanje vjestina kod
takve djece. Njihova uloga je vazna u razvijanju pozitivnog ozracja, a djeci s teSko¢ama je

potrebna sigurnost, prihvac¢enost kao i priznavanje napretka u razvoju.

Djeca imaju fundamentalno pravo na obrazovanje i integraciju u predskolske ustanove. Djeca
s poteSkotama u razvoju trebaju okolinu koja ¢e promovirati uéenje, razvijanje socijalno-
emocionalnih karakteristika, interakcije i komunikacije, te razvijanje kompetencija. U svemu
tome, znacajnu podrsku djeci pruzaju odgojitelji koji imaju neposredan kontakt i dodirne
tocke u edukacijskoj inkluziji s djecom s potesko¢ama. Uslijed navedenih €injenica, nastoji se

uspostaviti istrazivanja putem definiranja i isticanja stavova i misljenja odgojitelja.

4.1. Cilj i problematika istrazivanja

Ciljevi ovog istrazivanja su:

e prikazati stavove odgojitelja 0 znanju kojeg posjeduju vezano za djecu s tesko¢ama u
razvoju

e iznijeti stavove odgojitelja o0 vaznosti edukacije i vlastitoj kompetentnosti

e prikazati stavove odgojitelja o vaznosti partnerstva sa stru¢nim timom i roditeljima i o
uvjetima za rad

e prikazati stavove o sposobnosti pripreme prostora i organizacije rada

e iznijeti stavove odgojitelja 0 odgojiteljevoj osobnosti kao vaznog ¢imbenika za rad s

djecom s teSkoc¢ama u razvoju

Problem istrazivanja se odnosi na utvrdivanje Cinjenice da su odgojitelji klju¢ni ¢imbenici

razvoja socijalnih kompetencija djece s potesko¢ama u razvoju. Odgojitelji su u neposrednom
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doticaju s djecom s potesko¢ama u razvoju, medutim ponekad moze nedostajati dodatne
edukacije, uvjeta za rad i osje¢aja nekompetentnosti u rad s takvom djecom. Njihova stru¢nost

1 znanje trebala bi biti u razini potrebitosti za upravljanje grupom djece s teSkocama u razvoju.

Instrument istrazivanja jest anketa. Ovim istrazivanjem nastojat ¢e se doprinijeti procjeni
kompetentnosti, znanja i strucnosti odgojitelja te potrebama za dodatnim usavrSavanjem i
edukacijama o djeci s teSkocama u razvoju kako bi bili uspjesni faktori u poticanju razvoja
socijalnih kompetencija kod djece s teSkocama u razvoju. Konac¢ni rezultati mogu ukazati na

potrjebitost dodatnih istrazivanja i odgovaranja na vazna pitanja vezana za inkluzivnu praksu.

4.2. Metoda istrazivanja

S obzirom na utvrdenu cinjenicu da su odgojitelji vrlo znacajne osobe u Zivotu djece s
potesko¢ama u razvoju pokuSavaju se ispitati stavovi struénjaka i odgojitelja s ciljem
potvrdivanja sposobnosti, educiranosti i kompetentnosti odgojitelja. U ispitivanju se provodi
anketa. Anketiranje je sistematska procedura intervjuiranja i realizacije upitnika da bi se
postavila unaprijed definirana pitanja i biljeZenje odgovora. Pitanja su numericki postavljena i
analizirana (Janicijevi¢, 2014). Takoder, anketa je oblik istrazivanja koje kao osnovni izvor
podataka koristi osobni iskaz o misljenjima, uvjerenjima, stavovima i ponaSanju, pribavljen

odgovaraju¢im nizom pitanja (Piki¢, 2011).

Anketa je metoda prikupljanja podataka pomoc¢u kojih mozemo do¢i do podataka o stavovima
i misljenjima ispitanika. Anketa u znanstvenom istrazivanju nije samo postavljanje pitanja i
trazenje odgovora na postavljena pitanja. To je postavljanje odredenih pitanja odredenim
ljudima na odredeni nacin, kako bi se dobili istiniti odgovori. Anketa je najcesce
upotrebljavana metoda za prikupljanje podataka u druStvenim znanostima. Ponekad se
izjednaCava s cijelim istrazivanjem, ali to nije tako jer prikupljanje podataka ne moze

zamijeniti razmi$ljanje i istrazivacevu razradu (Peri¢, 2005: 1-2).

Anketa se u istrazivanju provela izmedu odgojitelja kao struc¢ni osoba vezanih za postupak
inkluzije. Anketa sadrzi 10 pitanja. Sudionici ankete su odgovarali u potpunosti anonimno i
samostalno. U anketi sudjeluju 16 ispitanika. Na prvo pitanje se dogovaralo u rasponu ocjene

od 1-5. Na pojedina pitanja odgovara se s "nevazno", "pomalo vazno", "vazno", "vrlo vazno" i
"izuzetno vazno". Na dio pitanja odgovara se s "ne smatram se", "nisam siguran/na", "pomalo
sam siguran/na”, "siguran/na sam". Na druga pitanja se odgovara s "ne smatram”, "nisam

siguran/na” i "smatram”.
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4.3. Rezultati istrazivanja

Rezultati dobiveni ovim istrazivanjem prikazani su s obzirom na broj odgojitelja prema
njihovom slaganju i odredivanju na skali procjene te su iskazani i u postocima.

1. U kojoj mjeri smatrate dovoljnim svoje znanje o djeci s teSkocama u razvoju?

Tablica 4. Anketno pitanje broj jedan

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %
1. 0 0
2. 2 12,5
3. 4 25
4. 9 56,25
S. 1 6,25

UKUPNO 16 100

Na anketno pitanje broj jedan ispitanici su trebali odgovoriti od 1 — 5. Najveéi broj ispitanika,
i to njih devet odgovorilo je da smatra svoje znanje o djeci s teSko¢ama u razvoju dovoljnim,
medutim samo jedan ispitanik odgovorio je 1 dao ocjenu pet za navedeno pitanje. 25%
ispitanika je dalo ocjenu tri, dok 12,5% ocjenu dva. Uglavnom, veéina ispitanika je dala

zadovoljavajucu ocjenu.

2. U kojoj mjeri smatrate vaznost kontinuirane edukacije odgojitelja za rad s djecom s

teskocama u razvoju?

Tablica 5. Anketno pitanje broj dva

VAZNOST BROJ ODGOJITELJA %
NEVAZNO 0 0
POMALO VAZNO 0 0
VAZNO 1 6,25
VRLO VAZNO 2 12,5
IZUZETNO VAZNO 13 81,25
UKUPNO 16 100
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Na navedeno pitanje najveci broj ispitanika, odgojitelja, dalo je odgovor izuzetno vazno,
odnosno njih 81,25%. Iznad polovice ispitanika se slazu da je vazna kontinuirana edukacija 0
djeci s teSkocama u razvoju. Takoder, njih 12,5% iskazalo je da je edukacija vrlo vazna dok je
jedan ispitanik odgovorio da je ona vazna. U svakom slucaju daje se zakljuciti kako su

odgojitelji svjesni vaznosti kontinuirane edukacije.

3. U kojoj mjeri smatrate vaznost partnerstva i suradnje odgojitelja sa strucnim timom i

roditeljima djeteta s teskocom u razvoju?

Tablica 6. Anketno pitanje broj tri

VAZNOST BROJ ODGOJITELJA %
NEVAZNO 0 0
POMALO VAZNO 0 0
VAZNO 0 0
VRLO VAZNO 2 12,5
IZUZETNO VAZNO 14 87,5
UKUPNO 16 100

Na anketno pitanje broj tri dva ispitanika su dali odgovor vrlo vazno, dok je 87,5%
ispitanika dalo odgovor da je partnerstvo vrlo vazno. I to ono sa stru¢nim timom isto kao 1
s roditeljima. Niti jedan odgojitelj nije iznio da je partnerstvo nevazno, pomalo vazno i

vazno.

4. U kojoj mjeri se smatrate kompetentnim za inkluziju djeteta s teskocom u razvoju u

svoju odgojnu skupinu?

Tablica 7. Anketno pitanje broj ¢etiri

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %
NE SMATRAM SE 0 0
NISAM SIGURAN/NA 3 18,75
POMALO SAM 9 56,25
SIGURAN/NA
SIGURAN/NA SAM 4 25
UKUPNO 16 100
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Na ovo pitanje devet ispitanika je dalo odgovor da su pomalo sigurni. Dakle, nisu bas svjesni
u kojoj mjeri su kompetentni za inkluziju djeteta s teSko¢ama u razvoju u svoju odgojnu
skupinu. 18,75% dalo je odgovor da nisu sigurni dok njih 25% tvrdi da su sigurni u navedeno.

Prema tome, vecina ispitanika ima sumnje u svoju kompetentnost.

5. U kojoj mjeri se smatrate spremnim i sposobnim u pripremi prostora, organizaciji

rada za rad s djetetom s teskocom u razvoju?

Tablica 8. Anketno pitanje broj pet

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %
NE SMATRAM SE 0 0
NISAM SIGURAN/NA 2 12,5
POMALO SAM 10 62,5
SIGURAN/NA
SIGURAN/NA SAM 4 25
UKUPNO 16 100

Na anketno pitanje broj pet najveci broj ispitanika, njih deset izjavilo je su pomalo sigurni u to
da su spremni i sposobni organizirati prostor i organizirati rad s djetetom s teSkocama u
razvoju. Samo 12,5% ispitanika je izjavilo da zapravo nisu sigurni da su spremni dok njih
25% tvrdi da su sigurni da imaju spremnost i sposobnosti organizacije rada u prostoru.

6. U kojoj mjeri smatrate vaznost stvaranja pozitivne slike sve djece u inkluzivnoj

skupini?

Tablica 9. Anketno pitanje broj Sest

VAZNOST BROJ ODGOJITELJA %
NEVAZNO 0 0
POMALO VAZNO 0 0
VAZNO 1 6,25
VRLO VAZNO 15 93,75
UKUPNO 16 100
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93,75% ispitanika smatra stvaranje pozitivne slike sve djece u inkluzivnoj skupini vrlo
vaznim. Samo jedan ispitanik je dao odgovor da je to vazno. Ostale ponudene odgovore

ispitanici zaokruzili. Stoga, vrlo visoki postotak odgojitelja smatra stvaranje pozitivne slike

kljunim u radu s djecom u postupku inkluzije.

7. Koliko smatrate vaznim konstruktivnu i zrelu odgojiteljevu osobnost kao ¢imbenik za

rad s djetetom s teskocom u razvoju?

Tablica 10. Anketno pitanje broj sedam

VAZNOST BROJ ODGOJITELJA %

NEVAZNO 0 0
POMALO VAZNO 1 6,25
VAZNO 10 62,5

VRLO VAZNO 4 25
UKUPNO 16 100

Deset ispitanika , odnosno njih 62,5% smatra vaznim zrelu odgojiteljevu osobnost kao vazan
¢imbenik u odgoju djece s teSkocama u razvoju. Samo jedan ispitanika to smatra pomalo
vaznim dok niti jedan ispitanik nije dao odgovor da je osobnost odgojitelja nevazna u
inkluziji.

8. U kojoj mjeri smatrate sebe osobom koja je kljucna za osjecaj prihvacenosti,

Sigurnosti i poStovanja kod djeteta s tesko¢om u razvoju?

Tablica 11. Anketno pitanje broj osam

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %
NE SMATRAM SE 0 0
NISAM SIGURAN/NA 3 18,75
POMALO SAM 9 56,25
SIGURAN/NA
SIGURAN/NA SAM 4 25
UKUPNO 16 100
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Vise od polovice ispitanika, njih 56,25% odgovorilo je na ovo pitanje s ponudenim
odgovorom da su pomalo sigurni. Tri ispitanika je izrazilo da nisu sigurni, dok njih 25% da su
sigurni.

9. Smatrate li odgojitelja kao cimbenika koji stvara uvjete za razvoj socijalne

kompetencije djeteta s teSkocom u razvoju?

Tablica 12. Anketno pitanje broj devet

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %

NE SMATRAM 0 0
NISAM SIGURAN/NA 3 18,75
SMATRAM 13 81,25
UKUPNO 16 100

Vecina ispitanika je na ovo pitanje zaokruzilo odgovor "smatram". Dakle, njih 81,25% tvrdi
da su odgojitelji kljucni ¢imbenici koji stvaraju uvjete za razvoj socijalne kompetencije kod
djece s teSkocama u razvoju. Niti jedan odgojitelj nije izjavio da sebe ne smatraju kljuénim

¢imbenikom.

10. Smatrate li da odgojitelji imaju uvjete za rad s djecom s teskocama u

razvoju/posebnim potrebama?

Tablica 13. Anketno pitanje broj deset

OCJENA BROJ ODGOJITELJA %
NE SMATRAM 7 43,75
NISAM SIGURAN/NA 8 50
SMATRAM 1 6,25
UKUPNO 16 100

Na ovo anketno pitanje, 50% ispitanika je zaokruzilo odgovor da nisu sigurni. Njih osam
ispitanika, smatraju da nisu ba$ sigurni da imaju uvjete za rad s djecom s teSkocama u
razvoju. Njih 43,75% je odgovorilo da ne smatraju da imaju uvjete za rad s djecom s

teSkocama u razvoju. Samo jedan ispitanik je odgovorio da smatra da ima uvjete za rad.
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Anketiranje je polucilo konkretne rezultate. Naime, odgojitelji smatraju da posjeduju dovoljno
znanja o djeci s teSko¢ama u razvoju te da je kontinuirana edukacija vrlo vazna za inkluziju
djece s teSko¢ama u razvoju. Takoder, smatraju da je partnerstvo s ostalim stru¢nim osobama
i timom izuzetno vazno i povoljno dok su pomalo sigurni u vlastitu kompetentnost za rad s

djecom s teSkoc¢ama u razvoju.

Nadalje, rezultati govore da su pomalo sigurni u sposobnost pripremanja prostora za rad s
takvom djecom. Ovim istrazivanjem su odgojitelji takoder, izrazili da smatraju vlastitu
osobnost vaznom u radu s djecom s tesko¢ama u razvoju te da je bitna izgradnja pozitivne
slike. Pokazalo se da medutim, postoje sumnje u to da smatraju sebe osobom koja je klju¢na
za osjecaj prihvacenosti, sigurnosti i postovanja kod djeteta s teSko¢om u razvoju. U
konac¢nici, smatraju sebe kao c¢imbenicima koji stvaraju uvjete za razvoj socijalne
kompetencije djeteta s teSko¢om u razvoju, dok isti¢u da nisu sigurno u potpunosti koliko

imaju uvjete za rad s djecom s teSko¢ama u razvoju/posebnim potrebama.

Rezultati ovog istrazivanja upucuju na to da je potrebna itekako kontinuirana edukacija
odgojitelja i rad na njihovoj kompetentnosti. 1z rezultata ankete je evidentno da su odgojitelji
svjesni potrebe za daljnjom suradnjom sa struénim timovima i roditeljima u postupku
inkluzije. U svako slu¢aju, odgojitelji sebe itekako smatraju klju¢nim ¢imbenikom u stvaranju
uvjeta za razvoj kompetentnosti za rad s djecom s teSko¢ama u razvoju. Potrebno je stvaranje
uvjeta za rad kako bi odgojitelji mogli djelovati i imate adekvatnu priliku za rad s djecom s
teSkocama u razvoju. Daljnja istrazivanja bi se trebala orijentirati na pitanja vaznosti

edukacije 1 stvaranja $to boljih uvjeta za provodenje adekvatne inkluzije u vrti¢ima.
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5. ZAKLJUCAK

Danas je prisutna veéa ukljucenost djece s teSko¢ama u redovne predskolske ustanove koja
podrazumijeva osposobljenost odgojitelja za rad u inkluzivnim skupinama. Svako pojedino
dijete s potesko¢ama u razvoju je pojedinac za sebe i na vlastiti na¢in dozivljava i percipira
boravljenje u predskolskoj instituciji. Ono $to je medusobno zajedni¢ko djeci s poteSkocama u
razvoju jest nesnalazljivost i konfuznost u igrama, aktivnostima i dnevnim situacijama u
vrti¢u. Takva djeca postepeno razvijaju socijalne vjestine te se osposobljavaju izrazavanju na
adekvatan nacin, postaju samopouzdaniji i sve viSe i viSe se integriraju u odgojne skupine
unutar predskolske institucije. Pravilno postupanje i reagiranje od strane odgojitelja kao Sto je
individualni pristup i nepozurivanje, poticanje na aktivnosti podupiru socijalni razvoj kod
djece s poteSkocama. Razvijaju se s vremenom socijalne kompetencije te dijete stjece vjestine
suradnje, komuniciranja i participiranja u igrama. Time se postize unaprjedivanje stanje takve
djece. Inkluzija djece s teSko¢ama u razvoju ovisi 0 mnogim, prethodnim pretpostavkama iste.
Naime, nepobitno je vazna prije svega, educiranost odgojitelja, broj djece unutar skupine,
materijalni 1 prostorni uvjeti vrtica itd. Na kraju se moze zakljuciti kako je potrebno
zadovoljiti niz uvjeta kako bi se mogle iskoristiti prednosti postupka inkluzije djece s
poteskocama. Sto se ti¢e odgojitelja on pored ostalih zadovoljenih pretpostavki i uvjeta treba
nuzno imati specifian strucan i profesionalan pristup uz pomocu kojega bi mogao potaknuti

razvoj socijalnih kompetencija kod djece s poteSkocama u razvoju.

Rezultati ovog istrazivanja pokazali su kako su odgojitelji svjesni da su kao stru¢ne osobe
kljutne u razvoju kompetentnosti djece s teSko¢ama u razvoju. Njihova osobnost i
kompetentnost su itekako vazne te je potrebna edukacija i obrazovanje njih kao najvaznijih
djelatnika u predskolskoj inkluziji. Stoga je potrebno i dalje raditi na edukaciji odgojitelja,

kao 1 razvijanja uvjeta za rad s djecom s teSkocama u razvoju.
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6. PRIVITAK

Anketa o stavovima o0 odgoyjitelju kao kljucnom c¢imbeniku u poticanju razvoja

socijalne kompetencije djeteta s teSkocom u razvoju
Ova anketa je anonimna te ¢e se koristiti u svrhe pisanja zavrSnog rada.

Svoje odgovore zaokruzite.

1. U kojoj mjeri smatrate dovoljnim svoje znanje o djeci s teSko¢ama u razvoju?

Ocjena znanja : 1 2 3 4 5

2. U kojoj mjeri smatrate vaznost kontinuirane edukacije odgojitelja za rad s djecom s

teSko¢ama u razvoju ?

NEVAZNO POMALO VAZNO VAZNO VRLO VAZNO
[ZUZETNO VAZNO

3. U kojoj mjeri smatrate vaznost partnerstva i suradnje odgojitelja sa stru¢nim timom i

roditeljima djeteta s teSko¢om u razvoju?

NEVAZNO POMALO VAZNO VAZNO VRLO VAZNO
[ZUZETNO VAZNO

4. U kojoj mjeri se smatrate kompetentnim za inkluziju djeteta s teSko¢om u razvoju u

svoju odgojnu skupinu?
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NE SMATRAM SE  NISAM SIGURAN/NA  POMALO SAM SIGURAN/NA

SIGURAN/NA SAM

5. U kojoj mjeri se smatrate spremnim i sposobnim u pripremi prostora, organizaciji rada

6.

7.

8.

za rad s djetetom s teSko¢om u razvoju?

NE SMATRAM SE  NISAM SIGURAN/NA  POMALO SAM SIGURAN/NA

SIGURAN/NA SAM

U kojoj mjeri smatrate vaznost stvaranja pozitivne slike sve djece u inkluzivnoj

skupini?

NEVAZNO POMALO VAZNO VAZNO VRLO VAZNO
[ZUZETNO VAZNO

Koliko smatrate vaznim konstruktivnu i zrelu odgojiteljevu osobnost kao ¢cimbenik za

rad s djetetom s teSkocom u razvoju?

NEVAZNO POMALO VAZNO VAZNO VRLO VAZNO
[ZUZETNO VAZNO

U kojoj mjeri smatrate sebe osobom koja je kljucna za osjecaj prihvacenosti,

sigurnosti 1 poStovanja kod djeteta s teSko¢om u razvoju?

NE SMATRAM SE  NISAM SIGURAN/NA  POMALO SAM SIGURAN/NA

SIGURAN/NA SAM

34



9. Smatrate li odgojitelja kao cimbenika koji stvara uvjete za razvoj socijalne

kompetencije djeteta s teSko¢om u razvoju?

NE SMATRAM NISAM SIGURAN/NA SMATRAM

10. Smatrate li da odgojitelji imaju uvjete za rad s djecom s teSko¢ama u

razvoju/posebnim potrebama?

NE SMATRAM NISAM SIGURAN/NA SMATRAM
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