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SAZETAK

Djetinjstvo je klju¢no razdoblje u kojem se temelji buduci zivotni put svakog pojedinca.
U tom razdoblju, vrti¢i i CuvaliSta zauzimaju izuzetno vazno mjesto kao okruzenja u kojima se
oblikuje djecji karakter, kompetencije i potencijali. Njihova uloga seze daleko izvan puke brige

o djeci; oni su pravo obli¢je poCetnog obrazovanja i drustvenog ucenja.

Ovaj zavrsni rad istrazuje kljucne moguénosti koje odgojitelji profesionalci imaju u
kontekstu obrta za ¢uvanje djece i u vrti¢ima. S naglaskom na razvoj dje¢jih kompetencija 1
dobrobiti, istrazivanje se temelji na analizi uloge odgojitelja kako u privatnim i organiziranim
dje¢jim ustanovama, tako 1 u vrti¢ima. Metodologija ukljucuje analizu literature, ankete s
iskusnim odgojiteljima te studije sluc¢aja. U radu se istraZzuju klju¢ni aspekti profesionalne
obuke, komunikacije s roditeljima, prilagodbe nastavnog plana i programa te kreativne metode
poticanja djecjeg razvoja. Rezultati ukazuju na vaZnost kontinuirane edukacije odgojitelja,
stvaranja poticajnog okruzenja te suradnje s roditeljima u cilju postizanja optimalnih rezultata

u dje¢jem razvoju.

Ovo istrazivanje doprinosi boljem razumijevanju uloge odgojitelja u obrtu za ¢uvanje
djece te istice kljucne faktore koji doprinose uspjeSnom vodenju takvog posla. Implikacije rada
ukazuju na potrebu za kontinuiranim profesionalnim usavrSavanjem, podrS§kom od strane

nadleznih institucija te promicanjem vaznosti ranog dje¢jeg odgoja i obrazovanja.

Kljucne rijeci: odgojitelj, obrt za cuvanje djece, profesionalni razvoj, djecji razvoj, odgoj i

obrazovanje



SUMMARY

Childhood is a crucial period during which the foundation for an individual's future life
is laid. In this phase, preschools and daycare centers hold an exceptionally important role as
environments where children's character, competencies, and potentials are shaped. Their
significance extends far beyond mere childcare; they embody the true essence of early

education and social learning.

This final paper explores the key possibilities that professional educators have in the
context of childcare businesses and preschools. With an emphasis on fostering children's
competencies and well-being, the research is grounded in an analysis of educators' roles both
in private and organized childcare institutions, as well as in preschools. The methodology
encompasses literature analysis, surveys conducted with experienced educators, and case
studies. The paper investigates essential aspects of professional training, parent communication,
adaptation of curricula, and creative methods of stimulating child development. The results
underscore the importance of continuous educator training, the creation of conducive
environments, and collaboration with parents to achieve optimal outcomes in child

development.

This research contributes to a better understanding of the educator's role in childcare
businesses and highlights key factors that contribute to successful management of such roles.
The implications of the study emphasize the necessity for ongoing professional development,
support from relevant institutions, and the promotion of the significance of early childhood

education.

Keywords: educator, childcare business, professional development, child development,

upbringing and education



1. UVOD

Odgojiteljska profesija obuhvaca sve stru¢njake koji se bave odgojem i obrazovanjem djece
u ranom djetinjstvu. To ukljucuje odgojitelje u vrti¢ima, stru¢njake u djec¢jim jaslicama, te
osobe koje rade u obiteljskim vrti¢ima ili privatnim ustanovama za ¢uvanje djece. Njihova
uloga je pruziti podrsku, brigu i stimulativno okruzenje kako bi se osiguralo optimalno fizicko,

emocionalno, socijalno i intelektualno razvijanje djece (Pianta, Walsh, 1996)

Nastanak odgojiteljske profesije mozZe se pratiti kroz povijest. Sve do 18.1 19. stoljeca, briga
o djeci uglavnom se odvijala unutar obitelji ili manjih zajednica te nije postojala organizirana
profesionalna skrb. No, s rastom gradova, industrijalizacijom i promjenom drustvenih obicaja,
sve veci broj roditelja poceo je raditi izvan doma, Sto je dovelo do potrebe za organiziranim
skrbnickim strukturama za djecu. Prvi vrti¢i poceli su se osnivati u 19. stolje¢u kao odgovor na
potrebu za Cuvanjem djece dok su roditelji bili na poslu. Ovi rani oblici dje¢jih ustanova, kao 1
teorije o dje¢jem odgoju i razvoju koje su se razvijale u to vrijeme, postavili su temelje za razvoj
odgojiteljske profesije. Nadalje, s razvojem pedagogije i psihologije u 20. stoljecu, sve vise se
pridavalo paznje ranom djetinjstvu 1 potrebama djece u tom razdoblju. To je dovelo do
profesionalizacije odgojiteljske djelatnosti, definiranja standarda i obrazovnih zahtjeva za
odgojitelje, kao i osnivanja stru¢nih udruga koje promicu unaprjedenje rada s djecom u ranom

djetinjstvu (Bogunovi¢, Cviti¢, 2014)



2. PROFESIJA I TKO JE ODGOJITELJ PROFESIONALAC?

2.1. Sto je odgojiteljska profesija?

Domovi¢ (2011) definira profesiju kao zanimanje koje nastoji samo sebe regulirati putem
razvoja konsenzusa medu ¢lanovima o potrebnim znanjima, te kroz sustav licenciranja koji
osigurava primjenu tih znanja i postivanje etickog kodeksa. Osim toga, Hrvatska enciklopedija
(2021) navodi da zanimanje postaje profesijom kada se razvije i sistematizira skup teorijskih
znanja i tehnika za pruzanje odredene struc¢ne usluge. Profesije takoder imaju institucionalnu
osnovu kroz visokoskolske obrazovne institucije koje sustavno razvijaju 1 prenose znanje.
Profesionalna udruzenja osnivaju se kako bi regulirala djelovanje profesije putem etickih
kodeksa. ,,Profesija podrazumijeva trajno bavljenje zanimanjen, samostalnost, autoritet,
usluznu orijentiranost, teznju za savrsenstvom i profesionalnim udruZivanjem‘ (Pedagoska

enciklopedija, 1989, str. 256).

Profesija odgojitelja obuhvaca niz strukturnih elemenata koji su klju¢ni za obavljanje ove
vazne uloge u odgoju i obrazovanju djece. U skladu s istrazivanjima autora Mendes$ (2018) ,

mozemo identificirati Cetiri glavna elementa koji karakteriziraju odgojiteljsku profesiju.

Prvi element odnosi se na stupanj razvijenosti osnovnih teorija i tehnika koje su temelj za
profesionalno djelovanje odgojitelja. Odgojitelji moraju posjedovati znanje, vjeStine i
pedagoske kompetencije potrebne za obavljanje djelatnosti ranog 1 predskolskog odgoja. To
ukljucuje razumijevanje teorija razvoja djeteta, pedagoskih pristupa, metoda i tehnika koje se
primjenjuju u radu s djecom. Ova temeljna teorijska podloga omogucuje odgojiteljima da

pravilno pristupaju i podrzavaju djecji razvoj na individualnoj i grupnoj razini.

Drugi element je obrazovanje i razumijevanje profesionalnog jezika. Za obavljanje
odgojiteljske profesije, odgojitelji moraju pro¢i kroz odgovarajue obrazovanje, poput
odgojiteljskog ucilista, te ste¢i stru¢nu kvalifikaciju. Tijekom obrazovanja, odgojitelji stjecu
specificno znanje i razumijevanje profesionalnog jezika koji se koristi u podru¢ju odgoja 1
obrazovanja. To im omogucéuje komunikaciju s drugim stru¢njacima, roditeljima i djetetom na

nacin koji pridonosi kvaliteti odgojnog procesa i podrsci djetetu.

Trec¢i element je uloga odgojitelja kao predstavnika profesije. Odgojitelji su kljuéne osobe
koje predstavljaju odgojiteljsku profesiju i obavljaju aktivnosti u skladu s profesionalnim

standardima i etickim nacelima. Oni su odgovorni za skrb, obrazovanje i razvoj djece u ranom
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1 predskolskom razdoblju. Odgojitelji su izvor podrske i vodstva za djecu, osiguravajuci sigurno
1 stimulativno okruzenje, poticuéi socijalni razvoj, kognitivne vjeStine, kreativnost i

samostalnost. Njihova uloga je vitalna za razvoj djece i izgradnju temelja za buduci uspjeh.

Posljednji element odnosi se na stupanj organiziranosti profesije odgojitelja. Organiziranost
profesije obuhvaca strukturu, organizacije 1 profesionalna udruzenja koja podrzavaju i promicu
struénost i razvoj odgojitelja. To moze ukljucivati stru¢ne udruge, obrazovne institucije, sustave
licenciranja 1 kontinuirano stru¢no usavrsavanje. Ova podrska omogucuje odgojiteljima da se
nadograduju na svoje znanje, prate suvremene trendove u podrucju odgoja i obrazovanja te

prilagodavaju svoj pristup kako bi odgovorili na promjenjive potrebe djece 1 drustva.

Takoder, jedno od neizostavnih obiljezja odgojiteljske profesije, kako navodi Domovic¢
(2011), je ekspertnost koja je temelj za autonomiju. Ta ekspertnost se razvija tijekom cijelog
zivota pojedinca kroz stalno usavrSavanje i profesionalni razvoj. Ove definicije ukazuju na
vazne elemente koje karakteriziraju profesiju, uklju¢ujuéi samoregulaciju, razvoj znanja,
sustavno obrazovanje, regulaciju kroz profesionalna udruzenja te ekspertnost i odgovornost

Clanova profesije za njen razvoj i status u drustvu.

Prema Erautovim zaklju¢cima, odgojiteljska profesija ima dugu povijest profesionalizacije
koja se bitno razlikuje od razvoja paradigmatskih profesija. Za razliku od tih profesija,
uciteljska profesija se suocava s izazovima u definiranju specifi¢ne i jedinstvene baze znanja te
je podloznija vanjskoj politickoj kontroli, Sto rezultira manjom samoregulacijom unutar
profesije. To dalje dovodi do sporova oko razine autonomije koju ucitelji i odgojitelji imaju u

svom radu (Eraut, 1994).

2.2. Odgojitelj profesionalac i njegov identitet

Za razumijevanje znacenja odgojiteljske profesije klju¢no je shvatiti pojam profesionalnog
identiteta 1 na koji nacin se on formira (Domovi¢, 2011). Profesionalni identitet odgojitelja
obuhvaca sliku koju odgojitelji imaju o sebi i svojoj profesiji te ukljucuje njihove ciljeve, stil
rada, odgovornost, u¢inkovitost, zadovoljstvo 1 planiranje razvoja karijere (Kosnik i1 Beck,

2009; citirano prema Domovi¢, 2011).

Vazno je naglasiti da profesionalni identitet nije statican, ve¢ se mijenja i razvija, a snazno

je oblikovan radom s drugim ljudima. Vanjski ¢imbenici kao Sto su kontekst i odnosi s



kolegama, kao i unutarnji ¢imbenici poput emocija, utjecu na formiranje identiteta odgojitelja

(Domovi¢, 2011).

Rogers 1 Scott (2008) navode nekoliko temeljnih obiljezja profesionalnog identiteta. Prvo,
identitet se razvija i oblikuje unutar odredenog konteksta te je pod utjecajem kulturnih,
politickih, povijesnih i socijalnih promjena. Drugo, identitet se formira putem odnosa s drugim
ljudima 1 ukljucuje emocionalne aspekte. Trece, identitet je promjenjiv, nestabilan 1 moze imati

viSestruke dimenzije. Naposljetku, identitet se gradi i nadograduje tijekom vremena.

Profesionalni identitet odgojitelja takoder ovisi o uvjetima u kojima rade te je povezan s
njihovim pros§lim i sadasnjim obrazovanjem. Domovi¢ (citirano prema Beijaard, Meijer i
Verloop, 2004; 2011) istice vaznost identiteta iz perspektive cjelozivotnog ucenja. To znaci da
je profesionalni identitet proces tumacenja i da se profesionalni razvoj nikada ne zaustavlja. On
zahtijeva ne samo osobnu svijest, ve¢ 1 konkretne akcije. Odgojitelji se ocekuje da primjenjuju
steCena znanja i vjeStine na profesionalan nacin. Da bi to postigli, potrebna je sposobnost
refleksije 1 samorefleksije, jer to omogucuje odgojiteljima da stvaraju sliku o sebi i planiraju

vlastiti razvoj.

Sli¢no tomu, Korthagen (2004) smatra kako profesionalni identitet odgojitelja nije samo
svjesni skup znanja i vjestina, ve¢ dublje strukture koje su oblikovane na temelju unutarnjih
procesa i iskustava. Nesvjesne potrebe, poput potrebe za podrSkom, razumijevanjem ili
uspjehom, igraju vaznu ulogu u oblikovanju profesionalnog identiteta odgojitelja. Takoder,
osjecaji, vrijednosti, modeli uloga te prethodna iskustva i ponasanja doprinose stvaranju

jedinstvenog profesionalnog identiteta.

2.3. Profesionalni razvoj odgojitelja

Jedno od nacela Nacionalnog kurikuluma za rani i1 predSkolski odgoj i obrazovanje
(MZOS, 2014) naglasava otvorenost profesionalaca-prakti¢ara za kontinuirano ucenje kao
kljucan preduvjet za unaprjedivanje odgojno-obrazovne prakse. Kvaliteta rada ustanova ranog
1 predSkolskog odgoja ovisi o kvaliteti kurikuluma i odgojno-obrazovnom procesu. Temeljno
pretpostavka za unaprjedivanje tih podrucja je kvalitetno i svrhovito inicijalno obrazovanje na
fakultetima te kontinuirano profesionalno usavrsavanje svih strucnjaka, posebice odgojitelja.
Znanje, koje rezultira promjenama u uvjerenjima i djelovanju, klju¢no je za cjelozivotno ucenje.

Iako postoje razni organizacijski oblici profesionalnog usavrSavanja, jednokratni i instruktivni



oblici koji se bave samo pojedinim temama ne mogu donijeti ozbiljne promjene u radu
(Slunjski, 2014). Kontinuirano profesionalno usavrSavanje odgojitelja pruza moguénost
produbljivanja znanja, razvoja novih vjeStina i prilagodavanja suvremenim saznanjima i

praksama.

Kroz isprobavanje novih pristupa i metoda, odgajatelj stvara znanje u konkretnim
uvjetima odgojno-obrazovne ustanove. On nije samo primatelj znanja, ve¢ aktivno sudjeluje u
procesu stvaranja novih spoznaja. Kroz svoje iskustvo, refleksiju i suradnju s kolegama,
odgajatelj doprinosi stvaranju novih ideja 1 praksi koje unaprjeduju odgojno-obrazovni rad
poboljsanje njihove profesionalne prakse, refleksiju o vlastitom radu te otvorenost za nove ideje
1 inovacije. To stvara prostor za stalni razvoj odgojitelja kao stru¢njaka, ali 1 za unaprjedivanje
kvalitete rada ustanova ranog 1 predSkolskog odgoja. Posebno vrijednim se smatraju oblici
profesionalnog usavrSavanja koji imaju ne samo informativnu, ve¢ 1 transformacijsku mo¢
(Hawley, 2002). Drugim rije€ima, izuzetno je vazno da se profesionalno usavrSavanje
organizira na nacin da stru¢njaci imaju priliku aktivno sudjelovati u raspravama s kolegama i
stru¢njacima te argumentiraju¢i vlastite implicitne stavove nadogradivati, prilagodavati,
mijenjati 1 redefinirati ih. "Ucinkovit profesionalni razvoj odgojitelja trebao bi se dogadati u
stvarnom kontekstu njihovog pedagoskog rada, u odgojno-obrazovnoj ustanovi u kojoj

svakodnevno djeluju" (Slunjski, 2014).

Prema Stojnovi¢ 1 Hitrec (2014) ovakav pristup profesionalnom usavrSavanju
odgojitelja pruza im mogucnost da svoje iskustvo, znanje 1 vjestine primijene i analiziraju u
stvarnom okruzenju rada. Rasprave i1 dijalog s kolegama 1 stru¢njacima poticu refleksiju,
kriticko razmisljanje te otvaraju prostor za razmjenu ideja i iskustava. U svrhu unaprjedenja
razli¢itih podru¢ja kurikuluma i prakse, odgojitelji ostvaruju suradnju s drugim stru¢njacima
putem timskih sastanaka i drugih stru¢nih skupova koji se odrzavaju na razini vrti¢a
(Tankersley 1 sur., 2012). Kroz ovakve interaktivne procese, odgojitelji imaju priliku aktivno
sudjelovati u konstrukciji i oblikovanju vlastitih stavova i praksi. Ova integracija teorije i prakse
omogucuje kontinuiran razvoj profesionalnosti odgojitelja te pomaze u unaprjedivanju kvalitete
odgojno-obrazovnog procesa u samoj ustanovi. Suradni¢ko ucenje u zajednici odgojitelja, kao
oblik informalnog profesionalnog obrazovanja, smatra se izuzetno vrijednim modelom. Jacanje
refleksivnih kapaciteta odgojitelja omogucava im da budu otvoreni za nove ideje, inovacije i
promjene u pedagoSkoj praksi. Prema navodima Slunjski (2008) cilj ucinkovitog

profesionalnog razvoja odgojitelja i stru¢nih suradnika je poticanje razvoja njihovih



istrazivackih 1 refleksivnih sposobnosti. To takoder podrzava stvaranje pozitivnog okruzenja za
ucenje te poboljSava kvalitetu rada i1 rezultate odgojno-obrazovnog procesa. Svi ¢lanovi
organizacije snose odgovornost za takav smjer razvoja. Odgojitelji, svjesni potrebe
cjelozivotnog ucenja, prepoznaju vaznost osobnog rasta kao profesionalaca te prate suvremenu
literaturu u podrucju odgoja i obrazovanja. Oni su svjesni potrebe izgradnje refleksivnih
kapaciteta koji su klju€ni za njihov profesionalni razvoj. Medutim, ostvarenje ovakvog modela
razvoja ovisi o nizu drugih ¢imbenika. Prije svega, potrebno je stvoriti uvjete koji podrzavaju
refleksivni model kolegijalne suradnje. To ukljucuje izgradnju sigurne i podrzavajuée kulture
ustanove koja pruza podrsku svim sudionicima procesa. Takoder, razvijanje komunikacijskih
vjestina, posebno aktivnog sluSanja, igra vaznu ulogu u uspostavljanju prihvatljivih modela
profesionalne komunikacije. Kroz suradni¢ko ucenje u zajednici odgojitelja, oni imaju priliku
dijeliti svoja iskustva, promisljati o praksi, razmjenjivati ideje te poticati jedni druge na
kontinuirani rast i razvoj. Ovaj model potice refleksiju, samoprocjenu i kriticko razmisljanje,
Sto dovodi do poboljSanja kvalitete rada i prakse odgojitelja te cjelokupne ustanove. Vazno je
naglasiti da podrSka i angazman svih ukljuCenih c¢lanova organizacije klju¢no utje€u na
uspjesnost implementacije refleksivnog modela suradnje i razvoja (Seme Stojnovi¢ i Hitrec,

2014)



3. STANDARDI U ODGOJITELJSKOJ PROFESIJI

Standardi kvalitete su skup smjernica, pravila i specifikacija koje definiraju minimalne
zahtjeve i ocekivanja za proizvode, usluge, procese ili sustave kako bi se osigurala konzistentna
1 visoka kvaliteta. Prema Tankersley 1 sur. (2012), ISSA (International Step by Step

Association) definira kvalitetnu pedagosku praksu u sedam podrucja odgajateljeva rada:

3.1. Interakcije

Interakcije izmedu odraslih i djece, kao i medu djecom medusobno, predstavljaju
nezamjenjiv temelj za sveukupni razvoj djece, obuhvacajuci tjelesni, socijalni, emocionalni 1
kognitivni aspekt. Socijalni razvoj djeteta zapocinje ve¢ u ranom djetinjstvu, a interakcije s
vr$njacima i odraslima igraju klju¢nu ulogu u ovom procesu. Kroz igru i dijalog s vr§njacima,
djeca uce kako komunicirati, suradivati, dijeliti i rjeSavati konflikte. Prema istrazivanjima
Dodgea (1983), ove interakcije pomazu djeci razviti socijalne vjeStine poput empatije,

razumijevanja tudih osjecaja i sposobnosti postavljanja granica u meduljudskim odnosima.

Emocionalni razvoj takoder je tijesno povezan s interakcijama u predskolskom razdoblju.
Pozitivne interakcije s odraslima pruzaju djetetu osjecaj sigurnosti i povjerenja, sto je klju¢no
za razvoj emocionalne inteligencije. Kroz ove interakcije, djeca uCe kako izrazavati svoje
osjecaje 1 kako upravljati svojim emocionalnim reakcijama. Studija Denhama (1998) ukazuje
na vaznost podrske i osjecaja pripadnosti koje djeca stje¢u kroz interakcije s odraslima za razvoj

emocionalne stabilnosti.

Kada je rije¢ o kognitivnom razvoju, interakcije s odraslima poticu znatiZelju i istrazivanje
svijeta oko sebe. Djeca postavljaju pitanja i uce o svijetu putem razgovora s odraslima. Ove
interakcije stimuliraju razvoj jezi¢nih vjestina i bogate rjecnik djece, te ih poti¢u na razmisljanje
1 zakljucivanje. Prema Vygotskyjevoj teoriji (1978), interakcija s odraslima pruza potporu i

pomoc¢ u ucenju novih pojmova i vjestina, Sto je od kljuéne vaznosti za kognitivni razvoj.

Odgojitelj u svakom pogledu mora biti kreativan, a cilj kreativnog odgojitelja je razviti kod
djece sposobnosti i vjestine koje ¢e im omoguditi da postanu aktivni sudionici u svojoj okolini
te da doprinose njezinoj promjeni. Prema navodima autora Marka Stevanovic¢a (2003) kreativni
odgojitelj potice djecju kreativnost, inovativnost i razmisljanje izvan ustaljenih okvira. Takoder

istice kako njegov fokus nije samo na prenoSenju znanja i reprodukciji naucenog, ve¢ na



poticanju kritickog razmisljanja, samostalnosti 1 sposobnosti donosenja odluka. Kroz razlicite
aktivnosti i izazove, odgojitelj potie djecu da razvijaju svoje ideje, rjeSavaju probleme,
istrazuju 1 stvaraju nove koncepte. Na taj nacin, djeca postaju aktivni agenti svojeg ucenja i
aktivno sudjeluju u oblikovanju svoje okoline, bilo to u vrti¢u, skoli ili Sirem druStvu. Cilj
kreativnog odgojitelja je stvoriti generaciju mladih ljudi koji su spremni i sposobni aktivno

mijenjati svoju okolinu na pozitivan i konstruktivan nacin.

3.2. Obitelj i zajednica

Snazno partnerstvo izmedu odgajatelja, obitelji i drugih ¢lanova zajednice ima iznimnu
vaznost za sveobuhvatni razvoj i ucenje djece. Uvazavanje kljune uloge obitelji kao prvog
okruzenja za odgoj, obrazovanje i socijalizaciju djeteta, odgajateljica ima zadatak povezati
vrti¢, obitelj i zajednicu te promicati kontinuiranu i dvosmjernu komunikaciju medu njima.
Obitelj je prva i najznacajnija sredina u kojoj dijete stjee osnovne interakcije, vrijednosti i
obrasce ponasanja. Prema Bowlbyju (1969), obiteljska podrska i ljubav klju¢ni su za
emocionalni razvoj djeteta, pruzaju¢i mu osjecaj sigurnosti i povjerenja. Istovremeno, zajednica
pruza podrsku i resurse koji obogacuju obrazovno iskustvo djeteta izvan obiteljskog okruzenja.
Roditelji koji aktivno sudjeluju u dje¢jem obrazovanju poticu njihov interes za ucenje i pruzaju
potrebnu podrsku u kuénom okruZzenju (Fan i Chen, 2001). Prema njihovom istrazivanju,
roditeljska podrska povezana je s akademskim uspjehom djece i razvojem kreativnosti.
Obiteljska interakcija takoder igra klju¢nu ulogu u razvoju jezi¢nih vjestina i kognitivnih

kapaciteta djeteta (Harkness i Super, 1996).

S druge strane, zajednica pruza prosireno okruzenje za djetetov razvoj. Sudjelovanje
djeteta u razli¢itim kulturnim, sportskim i umjetni¢kim aktivnostima u zajednici potice socijalni
1 emocionalni razvoj te razvija interese (Vandell et al., 2003). Kroz takve aktivnosti, djeca uce
suradnji s drugima, razvijaju socijalne vjestine i stje¢u nove perspektive. Interakcija s razliitim
¢lanovima zajednice omogucuje djetetu da razvije razumijevanje drustvenih normi i kultura.
Suradnja izmedu obitelji 1 zajednice kljucna je za osiguravanje dosljednosti u obrazovnom
iskustvu djeteta. Komunikacija izmedu roditelja i predSkolskih ustanova omogucuje dijeljenje
informacija o napretku djeteta te identifikaciju potreba i interesa kako bi se pruzila najbolja
podrska (Eccles 1 Harold, 1996). Ovakav dijalog osigurava uskladenost izmedu obitelji i

predskolskih ustanova, ¢ime se pruza holisticki pristup podrsci djetetovom rastu i razvoju.



Neprekidna podrska odgajatelja obiteljima 1 zajednici stvara snaznu i odrzivu mrezu
podrske koja potice optimalan razvoj djeteta. Kroz ovo partnerstvo, odgajateljica prepoznaje
vrijednost i znacaj uloge svakog dionika - obitelji, odgajatelja i zajednice - te gradi mostove

suradnje, razumijevanja 1 zajedni¢kog angazmana u korist djecjeg rasta, razvoja i buducnosti.

3.3. Inkluzija, razlicitosti i demokratske vrijednosti

Promoviranje prava svakog djeteta 1 obitelji da budu aktivno ukljuceni, poStovani i
cijenjeni te da ostvare svoje pune potencijale predstavlja bitan element kvalitetne pedagogije.
Posebna paznja posvecuje se promicanju prava pripadnika ranjivih skupina. Klju¢no je da
svakodnevna praksa odrazava vrijednosti utemeljene u UN Konvenciji o pravima djeteta 1

drugim medunarodnim i nacionalnim dokumentima.

Ukljucivanje inkluzivnih praksi u predskolskom razdoblju stvara poticajno okruZenje u
kojem se cijene i podrzavaju svi djecji talenti i potencijali. Prema istrazivanju koje su proveli
Santos 1 Susana (2018), inkluzivno predskolsko obrazovanje ima klju¢nu ulogu u poticanju
djecjeg razvoja, posebno kod djece s razli¢itim sposobnostima. Ovakav pristup osigurava da
svako dijete ima jednake mogucénosti za ucenje i sudjelovanje u razli¢itim aktivnostima.
Raznolikost medu djecom u predSkolskom razdoblju predstavlja vrijedan resurs za poticanje
medusobnog razumijevanja 1 postivanja razlicitih kultura 1 tradicija. Istrazivanje autora Kaur i
Lingam (2019) isti¢e vaznost ukljucivanja razli¢itih knjiga, igracaka 1 materijala koji promicu
razliCite jezike, kulture i1 obicaje kako bi se potaknulo dijalog i medusobno postivanje medu
djecom. Kroz ovakav pristup, djeca imaju priliku razviti otvorenost prema razliitostima i

postati svjesna vaznosti uvazavanja drugih kultura.

Stvaranje inkluzivnog i poticajnog okruZenja u kojem se svi osjec¢aju prihvaceno i
ukljuceno temelji se na principima jednakosti, pravde 1 poStovanja ljudskih prava. Odgajateljica
ima kljuénu ulogu u promicanju i osiguravanju tih nacela, pridrzavajuéi se vrijednosti
raznolikosti 1 podupirué¢i sve oblike individualnosti, kao i1 pruzajuéi podrsku djeci u

razumijevanju, prihvac¢anju i postovanju drugih.

Uz inkluziju i raznolikost, promicanje demokratskih vrijednosti u predskolskom
razdoblju klju¢no je za razvijanje djece koja cijene demokraciju, ravnopravnost i dijalog. Kroz
sudjelovanje u donoSenju odluka i planiranju aktivnosti, djeca razvijaju svoje sposobnosti

donoSenja informiranih odluka 1 izraZzavanja vlastitih misljenja. Ovo demokratsko okruzenje



potice samopouzdanje i razvoj vjestina kritickog razmisljanja kod djece (Yu 1 Ma, 2019). Vazno
je osigurati da odgojno-obrazovna praksa reflektira ove vrijednosti 1 prava djece i obitelji,
stvarajuc¢i okruzenje u kojem se svatko osjeca sigurno, poStovano i ukljuceno. Kroz odrzavanje
otvorenog dijaloga, razmjenu ideja i razumijevanje razli¢itosti, odgajateljica potice razvoj
svijesti o jednakosti, pravima i poStovanju medu djecom. Ovaj pristup osnazuje djecu da se
aktivno ukljuce, iskazu svoje misljenje i sudjeluju u odgojno-obrazovnom procesu na nacin koji

odgovara njihovim individualnim potrebama i interesima.

3.4. Pracenje, procjenjivanje i planiranje

Kako bi se poticao razvoj i uc¢enje svakog djeteta, vrlo je vazno pratiti, procjenjivati i
planirati. Odgajateljica integrira razvojno primjerena ocekivanja, nacionalni kurikulum,
mogucénosti za kreativnost 1 istraZivanje te interese i potrebe svakog djeteta i grupe prilikom
planiranja. Pracenje, procjenjivanje i planiranje imaju svrhu podrzati djecji razvoj i nadograditi
njihovu prirodnu znatiZelju, interese, prethodna znanja, iskustva i vjestine. KoriStenje razlicitih
oblika dokumentacije poput pisanih biljeski, transkripcija razgovora s djecom, fotografija,
videozapisa, skica, modela i crteZza ima za cilj potaknuti djetetovu refleksiju i razumijevanje
vlastitog razmi$ljanja i1 djelovanja. Prema Bruneru (2000, str. 25), ova dokumentacija
omogucuje djetetu da ,,ude u metazonu®, odnosno da zaroni u svoje misli i osjeti kako su se one
oblikovale dok je bilo angazirano u nekoj aktivnosti, a ne samo da shvati §to je to¢no radilo. Na
taj nacin, ovi dokumenti sluZe kao putokazi za djetetovu introspekciju i razvoj metakognitivnih

sposobnosti, kao $to je svjesnost o vlastitom razmisljanju, planiranju i u¢enju.

U odgojno-obrazovnom procesu, vazno je poticati razvoj vjeStina samoprocjene i
cjelozivotnog ucenja kod djece. Kroz sustavno promatranje i druge strategije pracenja i
procjenjivanja, odgajateljica izraduje kratkoro¢ne i dugoro¢ne planove koji uzimaju u obzir
interese 1 potrebe svakog djeteta i1 grupe te pruzaju podrsku i izazov za njihova buduca
postignuc¢a. Odgajateljica razvija planove koji se temelje na iskustvima i sposobnostima djece,
uzimajuci u obzir sve §to je potrebno za ostvarenje njihovog punog potencijala. Ti planovi
takoder uvazavaju razlicite stilove ucenja 1 sposobnosti svakog pojedinog djeteta, te se
mijenjaju po potrebi. Studija autora Sheridan 1 Edwards (2009) isti¢e vaznost usmjeravanja na
cjelokupan razvoj djeteta kako bi se potaknula njihova prirodna radoznalost 1 istrazivacki duh.

Pracenjem svakog aspekta razvoja djeteta, od emocionalnog stanja do razvoja jezicnih vjestina,
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ucitelji mogu bolje razumjeti djetetove potrebe 1 prilagoditi nastavne aktivnosti kako bi

maksimalno podrzali djetetov razvoj.

Uz pracenje, planiranje 1 procjenjivanje, suradnja s roditeljima igra klju¢nu ulogu u
predskolskom obrazovanju. IstraZivanje autora Epstein (2009) naglaSava vaznost partnerskog
odnosa izmedu roditelja i ucitelja kako bi se stvorila skladna i podrzavajuca obrazovna okolina
za dijete. Kroz otvoren i kontinuiran dijalog s roditeljima, ucitelji dobivaju vrijedne informacije
o djetetovim interesima, potrebama i napretku te mogu bolje prilagoditi svoje pristupe i
aktivnosti. Ukljucivanje djece, obitelji i relevantnih stru¢njaka u proces pracenja, procjenjivanja
1 planiranja je od iznimne vaznosti. Taj proces je usmjeren, ali istovremeno 1 prilagodljiv,
uzimajuci u obzir djetetov napredak u razvoju te sve §to se dogada u njegovom Zzivotu, zajednici
i svijetu prilikom planiranja sljede¢ih koraka. Ovakav pristup osigurava da se svako dijete
tretira kao jedinstven sudionik u odgojno-obrazovnom procesu te da se planiranje usmjerava
prema individualnim potrebama i1 kontekstu djeteta, nude¢i podrSku 1 poticaj za njegov daljnji

razvoj i postignuca.

3.5. Strategije poucavanja

Kvalitetan pedagoski proces temelji se na uvjerenju da briga, odgoj i obrazovanje ¢ine
medusobno povezanu cjelinu te da su dobrobit i sudjelovanje svakog djeteta kljuéni preduvijeti
uspjesnog ucenja. Uenje se odvija na razli¢ite nacine i u razli¢itim kontekstima, ali krajnji cilj
pedagoskog procesa je postavljanje visokih, ali ostvarivih ocekivanja za svako dijete. Potice se
znatizelja, istrazivanje, kriticko razmisljanje i suradnja kako bi svako dijete steklo temelje za

cjelozivotno ucenje.

Strategije koje odgajateljica koristi trebaju odrazavati demokratske vrijednosti 1 trebaju
obuhvatiti sva podrucja djetetovog razvoja. Kroz razliCite strategije, potrebno je razvijati
vjestine kod djece koje ¢e im omoguciti da postanu odgovorni ¢lanovi drustva. To ukljucuje
razvijanje empatije i brige za druge, otvorenost i postovanje razliCitosti. Strategije takoder
trebaju pruziti prilike za izrazavanje vlastitog misljenja, donoSenje odgovornih odluka,
sudjelovanje u stvaranju izbora te postizanje konsenzusa. Jedna od ucestalih strategija u
predskolskom obrazovanju je igra kao temeljno sredstvo ucenja. Istrazivanje autora Hirsh-
Pasek 1 Golinkoff (2008) naglasava da igra pruza djeci priliku da istrazuju, otkrivaju i u€e kroz

aktivnosti koje su za njih zanimljive i relevantne. Kroz slobodnu igru i strukturirane igre s
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vodstvom ucitelja, djeca razvijaju kreativnost, motoricke vjestine, problematicko razmisljanje

1 socijalne vjestine.

Odgajateljica ima odgovornost odabrati strategije pouCavanja koje pruzaju svakom
djetetu najbolju podrsku u ostvarivanju osobnih razvojnih i obrazovnih ciljeva, kao i ciljeva
definiranih nacionalnim kurikulumom. Takoder, vazna strategija u predskolskom obrazovanju
je individualizirani pristup prema svakom djetetu. Istrazivanje autora Tomlinson (2003)
naglaSava vaznost prilagodbe nastave prema razli¢itim stilovima ucenja i interesima djece.
Ucitelji koriste diferencirane metode kako bi osigurali da svako dijete dobije priliku za razvoj
prema vlastitim potrebama i sposobnostima Vazno je prilagoditi pristup individualnim
potrebama djeteta te koristiti raznovrsne i inovativne metode kako bi se osiguralo da sva djeca
imaju jednake mogucénosti za napredak i1 uspjeh. Ovaj pristup pedagoskom procesu naglasava
vaznost holistickog pristupa djetetovom razvoju te potic¢e razvoj samopouzdanja, samosvijesti
1 samoregulacije. Odgajateljica stvara poticajno okruZenje u kojem se njeguju individualne

sposobnosti 1 interesi djeteta, a ujedno se potice njihov rast i razvoj kao cjelovite osobe.

Prema istrazivanju Mire Klarin (2006), uloga odgojitelja u razvoju djeteta je iznimno vazna 1
obuhvaca niz razli¢itih zadaca i odgovornosti. Prema navedenom istrazivanju, odgojitelj ima
viSestruku ulogu u podrzavanju djetetovog razvoja. Nekoliko klju¢nih aspekata uloge
odgojitelja prema navedenim navodima su poticanje razvoja gdje odgojitelj ima zadacu poticati
1 podrzavati razvoj djece u svim podrucjima, ukljuuju¢i emocionalni, kognitivni, socijalni i
tjelesni razvoj. To ukljucuje pruzanje adekvatnih aktivnosti, igre 1 materijala koji poti¢u
djetetovu radoznalost, kreativnost i samostalnost. Takoder, emocionalna potpora u kojoj
odgojitelj ima vaznu ulogu u pruZanju emocionalne podrske djeci. To podrazumijeva stvaranje
sigurnog i ugodnog okruzenja, pruzanje utjehe i podrske u teSkim situacijama te razumijevanje
1 postivanje djetetovih osjecaja i potreba. Vodenje 1 upravljanje je isto aspekt u kojem odgojitel;
ima zadatak voditi i upravljati dnevnim aktivnostima i rutinama u grupi djece. To ukljucuje
organizaciju vremena, pruzanje jasnih uputa i ocekivanja te uspostavljanje strukturiranog
okruzenja koje potice red, disciplinu i suradnju. Nadalje, medijacija vr$njackih odnosa gdje
odgojitelj ima ulogu medijatora u uspostavljanju i odrZzavanju vr$njackih odnosa medu djecom.
To ukljuCuje poticanje pozitivnih interakcija, rjeSavanje konflikata i ucenje djece o
medusobnom postovanju, empatiji i suradnji. Navedene uloge odgojitelja naglasavaju vaznost

njihove prisutnosti, podrske i vodenja u procesu djetetovog razvoja i obrazovanja.
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3.6. Okruzenje za ucenje

Kako navodi Klarin (2006) odgojitelji imaju klju¢nu ulogu u stvaranju poticajnog i
sigurnog okruzenja u kojem se djeca mogu razvijati, uciti i ostvarivati medusobne odnose.
Stvaranje okruzenja za u€enje ima iznimno velik utjecaj na kognitivni, socijalni, emocionalni i
tjelesni razvoj djece. Kroz paZljivo kreiranje psiholoski sigurnog, tjelesno podrzavajuceg i
poticajnog okruzenja, odgajateljica stvara optimalne uvjete za ucenje. Ona pruza djeci razlicite
razvojno primjerene materijale, aktivnosti 1 situacije koje potiu samostalno istraZivanje,

grupnu suradnju, igru te interakciju s drugom djecom i odraslima.

Odgajateljica se brine da svako dijete osjeti dobrodoslicu 1 vaznost svoje prisutnosti u
zajednici. Stvaranjem inkluzivnog okruzenja, odgajateljica Salje snaznu poruku svakom djetetu
da je cijenjeno, prihvaceno i da je njegova obitelj bitan dio zajednice. Osim toga, odgajateljica
osigurava da svako dijete moze koristiti zajedniCki prostor i resurse te poti¢e djecu na
sudjelovanje u odrzavanju tih prostora. Osiguravanje sigurnog okruzenja za ucenje,
prilagodavanje prostora prema specificnim potrebama djece i promjene u skladu s tim
potrebama, odgajateljica potice djecu na aktivno sudjelovanje, suradnju te prihvaéanje rizika u
procesu ucenja. Istrazivanje autora Bergen i Fromberg (2006) naglaSava vaznost raznolikih
materijala koji poti¢u kreativnost, motoricke vjestine i razvoj razlicitih osjetilnih sposobnosti.
Razlicite igracke, knjige, slikovnice, gradevinski blokovi i umjetni¢ki materijali omogucuju

djetetu da istraZuje 1 u¢i na razlicite nacine.

Interakcije s uciteljima i1 vr$njacima takoder su klju¢ne za okruzenje za ucenje u
predskolskom razdoblju. Istrazivanje autora Vygotsky (1978) naglaSava vaznost socijalne
interakcije u uenju. Kroz suradnju s uciteljima i vr$njacima, djeca razvijaju socijalne vjestine,
uce dijeliti, suradivati i rjeSavati probleme zajedno. Otvorenost za istrazivanje, istrazivanje
razli¢itih aktivnosti 1 preuzimanje rizika ucenja podupire djecji razvoj samopouzdanja,

samostalnosti i inicijative.

Vazno je napomenuti da okruzenje za ucenje ne ograni¢ava samo vrticki prostor, veé
ukljucuje 1 resurse 1 moguénosti izvan vrti¢a, u Siroj zajednici. Ti vanjski resursi pruzaju
dodatne mogucénosti za ucenje i istrazivanje te omogucuju djeci da se povezu s razliCitim
aspektima svijeta oko njih. Sve ove strategije koje odgajateljica primjenjuje u stvaranju bogatog
okruzenja za ucenje osiguravaju da djeca dobiju potrebnu podrsku, poticaj i potrebne resurse

za svoj cjeloviti razvoj. Takoder, ove strategije promicu aktivno sudjelovanje, rast, suradnju 1
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razvoj vjeStina koje ¢e djeci omoguciti postizanje uspjeha i preuzimanje aktivne uloge u

vlastitom ucenju i razvoju.

3.7. Profesionalni razvoj

Kvalitetna pedagoska praksa ostvaruje se kroz kontinuirano ukljucivanje odgajatelja u
proces profesionalnog i osobnog razvoja. Oni su proaktivni u refleksiji vlastite prakse, suraduju
s kolegama te prenose svoj entuzijazam za cjelozivotno ucenje. Prema istrazivanju autora Cseh
(2017), profesionalni razvoj odgojitelja u predskolskom obrazovanju trebao bi se temeljiti na
holistickom pristupu koji ukljucuje razli€ita podrucja razvoja djeteta - od emocionalnih 1
socijalnih aspekata do kognitivnih 1 jezi¢nih vjeStina. Odgojitelji bi trebali imati priliku
sudjelovati u razli¢itim oblicima profesionalnog razvoja, kao $to su radionice, seminari,
konferencije 1 mentorstvo, kako bi stekli nova znanja 1 vjestine za podrsku razli¢itim potrebama
djece. Vazan aspekt profesionalnog razvoja u predskolskom razdoblju je prilagodba novim
istrazivanjima 1 inovacijama u podrucju obrazovanja. Istrazivanje autora Boller (2005) istice
vaznost kontinuiranog pradenja novih spoznaja i primjene najnovijih metoda ucenja i

poucavanja kako bi se unaprijedila pedagoska praksa 1 podrzao djecji razvo;.

Odgajatelji preuzimaju odgovornost da implementiraju zahtjeve i smjernice nadleznih
institucija na nacin koji proizlazi iz njihovog vjerovanja da svako dijete ima potencijal za
uspjeh. Takoder, odgajatelji su odgovorni za pruzanje najbolje podrske svakom djetetu kako bi
ostvarili svoj puni razvojni i obrazovni potencijal. Odgajateljica iskazuje entuzijazam te dijeli
vjestine s drugima kako bi potaknula ucenje i odgovorila na svakodnevne izazove u zivotu i
radu. Ona se suoCava s promjenama u drustvu, brzim priljevom informacija i napretkom

tehnologije te ih aktivno koristi u svom radu.

Takoder, profesionalni razvoj u predskolskom obrazovanju trebao bi promicati refleksiju 1
samoprocjenu ucitelja. Prema istraZivanju autora Farrell 1 Hobbs (2010), samoprocjena i
razmi§ljanje o vlastitom radu pomazu ucliteljima da prepoznaju svoje snage i slabosti te
kontinuirano unaprjeduju svoj rad kako bi bolje podrzali djecu u svom skrbi i1 u€enju. Kroz
aktivno sudjelovanje, kriticko razmisljanje 1 partnerstvo s drugima, odgajateljica neprestano
unaprjeduje kvalitetu svog profesionalnog rada. Ona promice vlastitu profesiju te gradi
kapacitete za zagovaranje kvalitetnog odgoja i1 obrazovanja za svu djecu. Njen cilj je osigurati

da svako dijete ima jednake mogucnosti za uspjeh, poticanje razvoja i ostvarenje svojih snova.
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4. PRIPREMA ODGOJITELJA ZA POSAO U EUROPI I HRVATSKOJ

Priprema odgojitelja za posao u predskolskom obrazovanju u Europi obuhvaca
specijaliziranu edukaciju i stjecanje potrebnih kompetencija kako bi se osigurala kvalitetna
skrb 1 podrska djeci u tom vaznom razdoblju njihova razvoja. Zemlje Europske unije imaju
razli¢ite pristupe 1 standarde za pripremu odgojitelja, ali opcenito se istiCe vaznost

integriranja teorijskih i prakti¢nih elemenata u obrazovni proces.

Studija autora Taguma, Litjens 1 Makowiecki (2012) provedena u okviru Programa za
medunarodnu procjenu ucenika (PISA) analizira pristupe i strategije obrazovanja ucitelja u
razli¢itim zemljama. Navedeno istrazivanje pruza uvid u prakse pripreme odgojitelja u
razli¢itim europskim drzavama te njihovu povezanost s postignu¢em djece u obrazovanju.
U Finskoj, poznatoj po izvrsnosti u obrazovanju, odgojitelji moraju zavrsiti sveuciliSni
diplomski program koji ih osposobljava za rad s djecom u vrti¢ima 1 Skolama. Istrazivanje
autora Sahlberg (2015) analizira finski obrazovni sustav i naglasava vaznost edukacije i
visokih standarda pripreme ucitelja. U Njemackoj, odgojitelji takoder prolaze specificnu
struc¢nu edukaciju koja ukljucuje teorijski 1 prakti¢ni dio kako bi stekli potrebne vjestine za
rad s djecom. Studija autora Fried 1 dr. (2017) proucava kurikulum za obrazovanje

odgojitelja u Njemackoj 1 njegovu povezanost s kompetencijama odgojitelja u praksi.

U Hrvatskoj, odgojitelji takoder moraju zadovoljiti odredene obrazovne zahtjeve prema
Zakonu o predskolskom odgoju i obrazovanju. Studija autora Mihaljevi¢ Djigunovi¢ i dr.
(2018) analizira stanje i izazove u odgoju i obrazovanju djece u Hrvatskoj te istie vaznost
kontinuiranog stru¢nog usavrSavanja odgojitelja. Prema Eurydice izvjes¢u o nacionalnim
obrazovnim sustavima u Hrvatskoj, u podrucju ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja,
odgojitelji stjeCu svoje obrazovanje kroz preddiplomski i diplomski sveucilisni studij putem
uzastopnog modela. Za upis na preddiplomski studij potrebno je zavrsiti CetverogodiSnju
srednju skolu, dok je za upis na diplomski studij uvjet zavrSen sveucili$ni preddiplomski
studij. Minimalni uvjet za zaposlenje u javnim predskolskim ustanovama je zavrSen
preddiplomski studij (diploma prvostupnika). Nakon zavrSetka preddiplomskog studija,
odgojitelji pocetnici prolaze kroz pripravnicki staz koji traje godinu dana (12 mjeseci) u
dje¢jem vrtiu pod nadzorom mentora. Organizacija i obveze tijekom pripravnickog staza
regulirane su posebnim pravilnikom. Po zavrSetku pripravnickog staza, odgojitelji polazu
strucni ispit koji im omogucuje stjecanje kvalifikacije i status kvalificiranog odgojitelja (EU

Commission, 2023.)
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Takoder, Europska komisija je razvila dokument pod nazivom "Common European
Principles for Teacher Competences and Qualifications" (Opéi europski principi za
kompetencije i kvalifikacije ucitelja) 2005. godine. Ovaj dokument postavlja op¢i okvir
kompetencija potrebnih svim profesionalcima u podruc¢ju odgoja i obrazovanja te prema
ovom dokumentu, definirane su tri skupine kompetencija koje su klju¢ne za rad u odgoju i
obrazovanju (EU Commission, 2005). To su kompetencije za rad s ljudima $to ukljucuje
uspostavljanje pozitivnih odnosa, razumijevanje individualnih razlika i podrSka ucenicima,
zatim kompetencije za rad s informacijama, tehnologijom i znanjem S$to ukljucuje koriStenje
izvora informacija i tehnologija u nastavi te kompetencije za rad u zajednici i za zajednicu
Sto ukljucuje suradnju s lokalnom zajednicom i poticanje drusStvene odgovornosti. Ovaj
dokument sluzi kao smjernice za razvoj kompetencija i kvalifikacija ucitelja u Europi, s

mogucnosti prilagodbe za specifi¢ne potrebe i uvjete svake zemlje.

U Nacionalnom kurikulumu za rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje (MZOS, 2014)
isticu se klju¢ne kompetencije koje igraju vaznu ulogu u razvoju djece u tom klju¢nom
razdoblju obrazovanja. Jedna od klju¢nih kompetencija je komunikacija na materinskom
jeziku. Djeca se poti¢u na razumijevanje 1 izrazavanje svojih misli, osjecaja 1 ¢injenica na
pisanom 1 usmenom jeziku, $to im omogucuje bolje meduljudske odnose i1 socijalnu
integraciju. Druga vazna kompetencija je komunikacija na stranim jezicima. Djeca se poti¢u
na razvoj vjestina slusanja, govora, ¢itanja i pisanja na stranim jezicima, S$to ih priprema za
buducu interakciju s ljudima iz razlicitih kultura te promic¢e medukulturalno razumijevanje.
Matematicka kompetencija i osnove kompetencija u prirodoslovlju omogucuju djeci da
razvijaju matematicko misljenje 1 primjenjuju ga u svakodnevnim situacijama. Takoder,
svijest o vaznosti oCuvanja okoliSa. Digitalna kompetencija postaje sve vaznija u
suvremenom drustvu. Djeca se uce koristiti informacijsko-komunikacijsku tehnologiju 1
razvijati kritiCko razumijevanje tehnologije, §to im pomaze u prilagodbi novim
tehnologijama 1 brzem stjecanju znanja. Uciti kako uciti je klju¢na vjestina koja potice
samostalnost 1 samopouzdanje kod djece. Ona ukljuCuje organizaciju vlastitog ucenja,
upravljanje vremenom i informacijama te spoznavanje vlastitih potreba i metoda ucenja.
Socijalne i1 gradanske kompetencije igraju vaznu ulogu u razvoju djece kao odgovornih i
suosjecajnih pojedinaca. Djeca se poti¢u na izgradnju meduljudskih odnosa, konstruktivno
rjeSavanje konflikata i razvijanje osobnih, interkulturalnih i profesionalnih kompetencija.

Poduzetnicke kompetencije 1 inicijativnost poticu kreativnost i inovativnost kod djece. Uce
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se provoditi ideje u djela, preuzimati rizike 1 razvijati vjestine potrebne za uspjesno vodenje
projekata. Kultura svijesti i1 izrazavanje potice djecju kreativnost i izrazavanje ideja i
emocija kroz razliCite medijske oblike poput glazbe, knjizevnosti i umjetnosti.
Ukljuc¢ivanjem ovih kljuénih kompetencija u odgojno-obrazovni sustav osigurava se
sveobuhvatan razvoj djece i priprema ih za aktivno sudjelovanje u suvremenom drustvu

(MZOS, 2014).

Razumijevanje potrebe za razvojem suvremenih kompetencija odgojitelja proizlazi iz
¢injenice da tradicionalni obrazovni pristupi ¢esto nisu adekvatni za suo¢avanje s izazovima
suvremenog drustva. Brze promjene, konkurencija i nove tehnologije zahtijevaju od
pojedinaca stjecanje novih znanja, sposobnosti, vjestina, stavova i vrijednosti. Slunjski
(2012) istice da se ponekad dogodi da odgojitelji odaberu suvremeni ili humanisticki pristup

u radu s djecom, ali da u praksi ipak koriste tradicionalne metode i pristupe.

Kako bi se odgovorilo na promjene i potrebe suvremenog drustva, vazno je kontinuirano
ulagati u profesionalni razvoj odgojitelja 1 prilagoditi obrazovne programe i prakse.
Suvremeni odgojitelj trebao bi biti upoznat s najnovijim istrazivanjima, metodama i
praksama u podrucju ranog i predskolskog odgoja te biti sposoban primijeniti suvremene

pristupe u radu s djecom.
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5. ALTERNATIVNI OBLICI CUVANJA DJECE

Postoje razlicite vrste ustanova koje pruzaju skrb o djeci, kao §to su centri, obiteljski domovi
1 srodnicka skrb. Ove ustanove se razlikuju po svojim strukturnim i procesnim znacajkama, pri
c¢emu se strukturne razlike ¢esto detaljno dokumentiraju. U centrima, broj njegovatelja koji
brinu o djeci je veci u usporedbi s obiteljskim domovima i srodni¢kom skrbi (NCBI, 2008)
Takoder, omjer djece i odraslih te veli¢ina grupa djece u centrima su veci. Djeca u centrima
obi¢no su grupirana s vrSnjacima iste dobi, a aktivnosti su viSe strukturirane, usmjerene na
obrazovanje i vodene od strane odraslih. Njegovatelji u centrima obic¢no imaju vise obrazovanja
i dodatne obuke kako bi pruzili kvalitetnu skrb 1 obrazovanje djeci. Centri obi¢no imaju vise
prostora, igracaka i materijala za djecu u usporedbi s drugim vrstama ustanova. Takoder, u
centrima se obi¢no provodi strukturiraniji obrazovni plan i program, te se fizicko okruZenje

dizajnira kako bi pruzilo optimalno iskustvo za djecu (NCBI, 2008)

Vazno je naglasiti da su ove razlike u strukturi 1 pristupu prilagodene potrebama i ciljevima
svake ustanove, kako bi se osiguralo da svako dijete dobije odgovarajucu i kvalitetnu skrb 1

obrazovanje.

U Hrvatskoj postoje razni obrti za ¢uvanje djece koji pruzaju opcije izvan tradicionalnih vrtica.

Neke od tih mogu¢nosti ukljucuju:
Privatni dnevni boravci

Privatni dnevni boravci su manje skupine djece koje se Cuvaju u privatnim prostorima ili
kucama od strane osoba koje su registrirane za pruzanje te usluge. Ovi oblici ¢uvanja obi¢no

nude fleksibilne radne sate 1 individualniji pristup svakom djetetu.
Nanny/dadilja/babysitter

Dadilja je osoba koja pruza usluge ¢uvanja, brige i skrbi o djeci do Cetrnaeste godine zivota.
Ova aktivnost obi¢no se odvija u prostoru namijenjenom za obavljanje dadiljinog posla ili u
samom domu djetetovih roditelja. Dadilja se brine o dobrobiti i sigurnosti djece te pruza
potrebnu paznju i podrsku tijekom njihovog boravka (Ministarstvo rada, mirovinskoga sustava,
obitelji i socijalne politike, bez dat.) Sli¢no dadiljama, postoje i babysitteri namijenjeni za
najmladu djecu koji se angaziraju da ih ¢uvaju na privremenoj ili povremenoj osnovi. Oni

obi¢no dolaze u dom djeteta i pruzaju mu nadzor i brigu za vrijeme odsutnosti roditelja.
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Babysitteri mogu biti angazirani putem preporuka, agencija za dadilje ili putem platformi za

pronalazenje usluga ¢uvanja djece.
Au pair programi

Au pair programi su oblik ¢uvanja djece u kojem se mlade osobe iz inozemstva (au pair)
smjestaju u obitel] domacina kako bi pomagale s brigom o djeci. Ovo je i kulturna razmjena u

kojoj au pair osobe imaju priliku upoznati novu kulturu i jezik.
Programi izvanskolske skrbi

Izvanskolski programi pruzaju moguénost cuvanja djece nakon redovne nastave, tijekom
praznika ili slobodnih dana. Ovi programi ¢esto ukljucuju razli¢ite aktivnosti, poput sportskih,

umjetnickih ili jezi¢nih tecajeva.
Skupine za igru

Skupine za igru organiziraju se u zajednicama i pruzaju djeci priliku da se igraju i socijaliziraju
u skupinama pod vodstvom stru¢nih osoba. Ove skupine obi¢no nude strukturirane aktivnosti i

mogu biti fokusirane na odredene dobnosti ili interese djece.
Privatne igraonice/rodendaonice

Privatne igraonice, odnosno rodendaonice pruzaju prostor za igru, zabavu 1 nadzor djece na
odredeno vrijeme. Djeca mogu uzivati u razli¢itim aktivnostima i igrama pod nadzorom

struc¢nog osoblja.

Prema navodima internetskog ¢lanka sa stranice Hrvatska udruga dadilja djelatnost
obrta za ¢uvanje djece pruza mnoge prednosti kako za djecu, tako i za roditelje. Ovaj oblik skrbi
ima svoje posebnosti i donosi brojne dobrobiti u usporedbi s tradicionalnim oblicima ¢uvanja
djece poput vrti¢a. Jedna od kljucnih prednosti obrta za Cuvanje djece je obiteljsko okruzenje u
kojem se odvija. Djeca imaju priliku biti u domacem okruzenju dadilje ili stru¢ne osobe, §to im
pruza osjecaj sigurnosti, topline i ugodnosti. Takva vrsta bliskosti stvara povjerenje 1
omogucava djeci da se osjecaju kao kod kuce. Druga prednost je mali broj djece u grupi, $to
rezultira veCom paZnjom i individualiziranom skrbi. Stru¢na osoba moZe posvetiti viSe vremena
1 paznje svakom djetetu, prilagodavajuci aktivnosti i brigu prema njihovim individualnim
potrebama 1 interesima. Ovo omogucuje bolje pracenje napretka svakog djeteta 1 podrzava

njihov individualni razvoj (,,Dobrobiti obrta za Cuvanje djece®, bez dat.).
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Prema navodima Slunjski (Slunjski, 2008, str. 95) potpora i1 podrska djecjoj aktivnosti
od iznimne su vaznosti za njihov razvoj. Kvalitetna podrska treba biti prilagodena djetetovoj
trenutanoj razvojnoj razini i perspektivi, tj. nacinu na koji dijete u odredenom trenutku
razumije odredeni problem ili situaciju, a stru¢na osoba u obrtu za ¢uvanje djece drzi fokus na
potrebe svakog djeteta individualno. Razumijevanje djetetove razvojne razine kljucno je za
pruzanje podrSke. Svako dijete prolazi kroz razliCite faze razvoja i svaka faza ima svoje
specificnosti. PodrSka pruzana djetetu treba biti prilagodena njegovim trenutnim sposobnostima
1 vjeStinama. Na primjer, ako dijete tek uc¢i hodati, podrSka ¢e se fokusirati na poticanje
motoric¢kih vjeStina i ravnoteZze, dok ¢e kod starijeg djeteta naglasak biti na razvoju kognitivnih
i socijalnih vjestina

Obrt za cuvanje djece takoder pruza i zdravstvene prednosti. Budu¢i da su grupe manje,
Sanse za Sirenje bolesti su smanjene, Sto rezultira manjim brojem izostanaka djece zbog bolesti.
Ovo je posebno korisno za roditelje koji rade i koji ne moraju Cesto uzimati bolovanje radi brige
o bolesnoj djeci. Takoder, adaptacija djece na novu sredinu je olakSana u obrtu za Cuvanje djece.
Budu¢i da je okruzenje obrta poznato 1 intimno, djeca se brzo osje¢aju ugodno 1 prilagodavaju
se novoj rutini. Takav nacin adaptacije smanjuje stres i1 olakSava tranziciju izmedu kuce 1 skrbi
u obrtu. Fleksibilno radno vrijeme je joS jedna velika prednost obrta za Cuvanje djece. Strucne
osobe zaposlene u obrtu za ¢uvanje djece su spremne prilagoditi svoje radno vrijeme potrebama
roditelja Sto im omogucuje vecu fleksibilnost pri uskladivanju obiteljskih i1 poslovnih obveza,
pruzajuci im sigurnost da ¢e njihova djeca biti dobro zbrinuta (,,Dobrobiti obrta za cuvanje

djece®, bez dat.).

Prisan odnos izmedu stru¢ne osobe, djece i roditelja je joS jedna vrijedna prednost obrta
za Ccuvanje djece. Strucna osoba postaje vazan dio obitelji i stvara snaznu vezu s djecom i
roditeljima. Prema navodima Jerkovi¢ (2014) blizak odnos temelji se na povjerenju i

razumijevanju, Sto pridonosi kvalitetnoj skrbi i podrsci.

Boravak brace i sestara u istoj grupi je jo$ jedna prednost obrta za ¢uvanje djece. Ovo
omogucuje braci i sestrama da budu zajedno, §to pomaze u odrzavanju obiteljske povezanosti 1
snazi njthovu medusobnu vezu. Vazno je napomenuti da obrt za Cuvanje djece pruza siguran i
zakonom reguliran vid skrbi. Ovaj oblik cuvanja djece u Hrvatskoj podlijeze posebnim
propisima i standardima kako bi se osigurala sigurnost i dobrobit djece (,,Dobrobiti obrta za

cuvanje djece*, bez dat.).
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Ukratko, obrt za Cuvanje djece pruza brojne prednosti za djecu i roditelje. Obiteljsko okruzenje,
individualna paznja, fleksibilno radno vrijeme, prisan odnos i zakonom regulirana skrb samo
su neke od dobrobiti koje donosi ovaj oblik skrbi. Obrt za ¢uvanje djece predstavlja alternativu

vrti¢ima 1 pruza prilagodenu skrb koja odgovara potrebama djece i obitelji.
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6. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

6.1. Istrazivacki problem

U suvremenom drustvu, rani i predskolski odgoj igra klju¢nu ulogu u oblikovanju
temelja za optimalan razvoj djece. Odgojitelji profesionalci u obrtu za Cuvanje djece igraju
nezamjenjivu ulogu u pruzanju kvalitetne skrbi i obrazovanja najmladim ¢lanovima drustva.
Njihov rad ima iznimno vazan utjecaj na formiranje djec¢je osobnosti, socijalnih vjestina,
kognitivnog razvoja i emocionalne stabilnosti. Stoga, klju¢no je istraziti i razumjeti razliCite
aspekte njihovog profesionalnog djelovanja kako bi se osiguralo unaprjedenje kvalitete skrbi 1

edukacije djece u ovom osjetljivom razdoblju.

Istrazivacki problem koji proizlazi iz ove teme usmjeren je na istraZzivanje mogucénosti
odgojitelja profesionalaca u kontekstu obrta za Cuvanje djece. Ovaj istrazivacki problem potice
iz ¢injenice da odgojitelji profesionalci igraju kljuénu ulogu u pruZanju skrbi i obrazovanja u
ovom specificnom okruZenju, no unato¢ vaznosti njihova rada, pitanje njihovih moguc¢nosti za
profesionalni razvoj 1 napredovanje ostaje manje istrazeno. Stoga je neophodno detaljnije
istraziti njihovu obrazovnu pripremu, radne uvjete, mogucnosti napredovanja i profesionalnog
razvoja, kao i utjecaj strukturiranog obrazovnog plana i programa na njihov rad i razvoj djece

koju skrbe.

6.2. Ciljevi i zadaci istrazivanja

Cilj

Cilj istrazivanja je istraziti 1 analizirati moguc¢nosti odgojitelja profesionalca u kontekstu
obrta za Cuvanje djece 1 u vrti¢u s naglaskom na njihov profesionalni razvoj, radne uvjete,
obrazovne pripreme te utjecaj strukturiranog obrazovnog plana i programa na kvalitetu

skrbi i edukacije djece.

22



Istrazivacko pitanje
S obzirom na utvrdene ciljeve, postavlja se istrazivacko pitanje:

Koje su moguénosti i izazovi s kojima se susre¢u odgojitelji profesionalci u obrtu za
cuvanje djece i u vrti¢ima te kako njihova obrazovna priprema, radno iskustvo i stru¢no

usavrSavanje utjecu na kvalitetu skrbi i edukacije djece u ovom specificnom kontekstu?
Specificni ciljevi
U skladu s literaturom i gore navedenim ciljevima, specifi¢ni su ciljevi:

1. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u dje¢jim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvali$tima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju interakcija.

2. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u dje¢jim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju obitelji i
zajednice.

3. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u djecjim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoSke prakse u podrucju inkluzije,
razliCitosti i demokratskih vrijednosti.

4. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u dje¢jim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju pracenja,
procjenjivanja i planiranja.

5. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u dje¢jim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju strategija
poucavanja.

6. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u djecjim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju okruzenja za
ucenje.

7. Utvrditi u kojoj mjeri odgojitelji zaposleni u dje¢jim vrti¢ima i oni zaposleni u
cuvaliStima ostvaruju standarde kvalitetne pedagoske prakse u podrucju

profesionalnog razvoja.
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Uzorak istrazivanja

Sudionici istrazivanja su pedeset odgojitelja koji rade u dje¢jem vrtiCu 1 pedeset
odgojitelja koji rade u obrtu za ¢uvanje djece, $to ukupno ¢ini sto sudionika. Svi sudionici ¢e
biti ukljuceni u ispunjavanje anketnog upitnika. Prema podacima iz istrazivanja 47 ispitanika
iz vrti¢a je zenskog spola, a 3 ispitanika je muSkog spola, dok je u CuvaliStu 48 ispitanika
zenskog, a 2 muSkog spola. Nadalje, 19 ispitanika koji rade u vrti¢u imaju 20 do 30 godina, 22
ispitanika ima 31 do 50 godina te 9 njih ima izmedu 51 1 65 godina. S druge strane, 34 ispitanika
iz Cuvalista ima 20 do 30 godina, njih 13 ima 31 do 50 godina te njih 3 izmedu 51 i 65 godina.
Prema istrazivanju 21 sudionik ima do 5 godina radnog iskustva u vrti¢u, 3 sudionika od 6 do
10 godina, 13 sudionika od 11 do 20 godina, njih 8 od 21 do 30 godina te 5 sudionika ima iznad
30 godina radnog iskustva. 41 ispitanika koji rade u cuvali$tu imaju do 5 godina radnog
iskustva, 3 ispitanika od 6 do 10 godina, 4 ispitanika od 11 do 20 godina, 2 ispitanika od 21 do

30 godina te nijedan sudionik iznad 30 godina radnog iskustva.

Instrument istrazivanja

Za prikupljanje podataka koristena je metoda anketnog upitnika. Upitnik se sastoji od
39 pitanja od kojih se Cetiri odnosi na opc¢e podatke o ispitanicima (spol, godine radnog staza,
dob, mjesto zaposlenja). Ostala se pitanja odnose na sedam podrucja odgajateljeva rada iz kojih
je izvugeno 5 pitanja po svakom podrudju: 'interakcije (I), obitelj i zajednica (OZ), inkluzija,
razli¢itosti 1 demokratske vrijednosti (IRD), pracenje, procjenjivanje i planiranje (PPP),
strategije poucavanja (SP), okruzenje za ucenje (OU) 1 profesionalni razvoj (PR). Ispitanici su
odgovarali na pitanja na 5 stupanjskoj Likartovoj skali gdje su procjenjivali u kojoj su mjeri u

mogucénosti ostvariti odredeni standard kvalitete na svojem radnom mjestu.

! Dolje u tablici navedena su prva slova za svaki pojedini standard te vrijedi do sljedeée oznake
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7. REZULTATI ISTRAZIVANJA

U ovom poglavlju pruzit ¢e se detaljan prikaz rezultata istraZivanja o moguénostima
odgojitelja profesionalca u cuvaliStima i vrti¢ima. Analizirani su odgovori dobiveni putem
anketa s odgajateljicama i odgojiteljima koji rade s predSkolskom djecom u vrti¢ima i djecom
u Cuvalistima kako bi se stekao cjelovit uvid u razlicite perspektive i pristupe. Rezultati su
organizirani prema specificnom istrazivackom pitanju, a tema pitanja donosi odgovore svakog

odgajatelja. Kroz ovu analizu, prepoznat ¢e se obrasci i sli¢nosti, ali i razlike u njihovim

odgovorima.

Tablica 1. Rezultati deskriptivne statistike: ostvarivanje pojedinih standarda kvalitete

STANDARD KVALITETE

’] _ Uspostavlja pozitivan odnos sa svakim pojedinim
djetetom.

Koriste aktivnosti koje poticu socijalnu interakciju medu
djecom.

Uspjesno potice suradnju medu djecom.

Koriste individualizirane pristupe u komunikaciji s djecom.

Uspijeva pruziti emocionalnu podrsku svakom pojedinom
djetetu.
30Z_ Cesto komunicira s roditeljima o napretku djece.

Ukljucuje roditelje u aktivnosti koje provodite s djecom.

Suraduje s drugim stru¢njacima u zajednici (npr. lokalna
uprava, crkva, dobrovoljna vatrogasna drustva, Skola...).
Suraduje s drugim stru¢njacima u zajednici (npr. pedagog,
psiholog, logoped...).

Koriste resurse zajednice za obogacivanje odgojno-
obrazovnog programa.

“IRD_ Potie prihvaéanje razli¢itosti medu djecom.

Uspijeva osigurati jednak pristup obrazovanju za svako dijete.

Koriste demokratske metode u donoSenju odluka (npr.
upitnici, ankete, razmjena ideja i misljenja sa suradnicima...).
Ukljucuje djecu u procese donosenja odluka.

2 I = interakcije
3 OZ = Obitelj i zajednica
4IRD = Inkluzija, razliitosti i demokratske vrijednosti
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VRTIC CUVALISTE

(N=50)
4,65

4,73

4,49
4,24
4,06

4,1
3,35
3,16

3,55
3,22

4,69
4,22
3,67

3,73

(N=50)
4,46

4,5

4,3
4,26
4,1

4,26
3,38
3,00

3,74
3,56

4,84
4,5
3,5

3,82



Potice svako dijete da izrazi svoje misljenje.

SPPP_ Koriste razli¢ite metode procjene u svakodnevnom
radu (npr. intervjui, opservacija, fokus grupe...).
Uspijeva individualizirati aktivnosti prema potrebama djece.

Koriste dokumentiranje kako bi pratili napredak svakog
djeteta.

Koriste rezultate procjene za daljnje planiranje i prilagodbu
rada.

Suraduje s drugim struénjacima kako biste zajednicki
procijenili 1 planirali podrSku za djecu s teSkocama.

®SP Koristite primjere iz stvarnog zivota kako biste priblizili
gradivo djeci (npr. promet, promjene stanja u prirodi,
obiteljsko stablo...).

Koristite tehnologiju i digitalne alate u radu s djecom.

Poticete djecu na samostalno istrazivanje.

Koristite vanjsko okruzenje (odlazak u prirodu) kako bi
poticali djecje istrazivanje.

Koriste igre uloga kako bi djeca mogla primijeniti svoje
znanje u stvarnim situacijama.

’OU __ Organizirate prostor za rad kako biste potaknuli dje¢ju
aktivnost.

Pokazuje postovanje svakog djeteta zanimajuéi se za njegove
ideje.

Razvija empatiju medu djecom.

Razvija osjecaj bliskosti i privrzenosti s djecom.

Poticete djecu na preuzimanje rizika (u situacijama gdje je
vjerojatno da ¢e takva aktivnost imati pozitivan ishod).
8PR_ Sudjeluje u struénim usavriavanjima.

Stru¢na usavr$avanja unapreduju rad s djecom.

Reflektira o svom radu trazec¢i povratne informacije od
drugih.

Cita stru¢nu literaturu kako biste progirili svoje znanje o
najnovijim trendovima.

Profesionalna znanja i vjestine napredovala su od pocetka
karijere kao odgojitelja.

3> PPP = Pracenje, procjenjivanje, planiranje
6 SP = Strategije poudavanja

7 OU = Okruzenje za uéenje

8 PR = Profesionalni razvoj
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4,29
3,31

3,67
4,06

3,9
3,69

4,69

3,47
4,51
4,41

4,39
4,47
4,55

4,67
4,61
3,98

3,88
3,92
3,86

3,76

4,39

4,62
3,7

4,12
3,98

4,06
3,88

4,6

3,56
4,52
4,2

4,26
4,6
4,66

4,66
4,64
42

3,86
4,06
4,12

4,06

4,46



Na temelju odgovora na pojedina pitanja odgojitelji koje rade u vrticu ponajvise
uspijevaju koristiti aktivnosti koje poticu socijalne interakcije medu djecom (M=4.73) te
uspijevaju poticati prihvacanja razliCitosti medu djecom (M=4.69). Nadalje, ponajvise
uspijevaju koristiti primjere iz stvarnog zivota kako bi priblizili gradivo djeci (M=4.69) 1
uspijevaju razvijati empatiju medu djecom (4.67). Odgojitelji koji rade u vrtiCu ponajmanje
uspijevaju suradivati s drugim stru¢njacima u zajednici (M=3.16) te ponajmanje uspijevaju
koristiti resurse zajednice za obogacivanje odgojno-obrazovnog programa (M=3.22). Takoder,
odgojitelji koji rade u vrtiCu ponajmanje uspijevaju Koristiti razli¢ite metode procjene u

svakodnevnom radu s djecom (M=3.31).

Odgajatelji koji rade u uvaliStima ponajviSe uspijevaju poticati prihvacanje razlicitosti
medu djecom (M=4.84) te uspijevaju pokazati postovanje svakog djeteta zanimajuéi se za
njegove ideje (M=4.66). Takoder ponajviSe uspijevaju razvijati empatiju medu djecom
(M=4.66) 1 uspijevaju razvijati osjecaj bliskosti 1 privrZzenosti s djecom (M=4.64). Nadalje,
odgajatelji ponajmanje uspijevaju suradivati s drugim stru¢njacima u zajednici (M=3) te
ponajmanje uspijevaju ukljucivati roditelje u aktivnosti koje provode u radu s djecom
(M=3.38).

Primjetna je najveca razlika od 0,39 izmedu vrti¢a i1 cuvaliSta u individualiziranju
aktivnosti prema potrebama djece (vrti¢: M=3.67, CuvaliSte: M=4.12). Nadalje, najmanja
razlika izmedu vrti¢a i ¢uvalista od 0,01 je prisutna u poticanju djece na samostalno istrazivanje
(vrtic: M=4.51, CuvaliSte: M=4.52). Takoder je prisutna najmanja razlika od 0,01 u razvijanju

empatije medu djecom (vrti¢, M=4.67, CuvaliSte: M=4.66).

Tablica 2. Aritmeticke sredine za pojedini standard

PODRUCJA STANDARDA KVALTETE VRTIC  CUVALISTE
Interakcije 3,96 4,11
Obitelj 1 zajednica 4,46 4,55
Inkluzija, razli¢itosti i demokratske vrijednosti 4,29 4,23
Pracenje, procjenjivanje i planiranje 3,73 3,95
Strategije poucavanja 4,12 4,23
Okruzenje za ucenje 3,48 3,59
Profesionalni razvoj 4,44 4,32

27



Usporedivanjem rezultata istrazivanja na temelju prikazane tablice standarda postoji
razlika u interakcijama, pracenju, procjenjivanju i planiranju, strategijama poucavanja i
okruzenju za ucenje u kojima cuvaliSta imaju bolje rezultate u odnosu na vrti¢, dok u
standardima obitelji 1 zajednice, inkluzije, razli¢itosti, demokratskih vrijednosti 1
profesionalnog razvoja vrti¢i imaju bolje rezultate u odnosu na cuvali§ta. Kada je vrti¢ u
pitanju, primjetna je najveca razlika od 0,98 izmedu standarda obitelji i zajednice te okruZzenja
za ucenje (OZ: M=4,46, OU: M=3,48). Nadalje, prema odgovorima odgojitelja iz vrti¢a
najmanja razlika od 0,02 je prisutna u standardima obitelji i zajednice te profesionalnog razvoja
(OZ: M=4.46, PR: M=4.44). S druge strane, odgovori na temelju odgojitelja koji rade u
cuvali$tu, najveca se razlika od 0.96 primjecuje u standardima obitelji i zajednice te okruzenja
za ucenje (OZ: M=4.55, OU: M=3.59). Medutim, nema razlike u standardima izmedu inkluzije,
razliitosti 1 demokratskih vrijednosti te strategija poucavanja (IRD; SP: M=4.23), dok se
najmanja razlika od 0,09 primjecuje kod standarda inkluzije, razlicitosti, demokratskih

vrijednosti i strategija poucavanja te profesionalnog razvoja (IRD; SP: M=4.23, PR: M=4.32).

Graf 1. Prikaz razlike u standardima na razini vrtica i ¢uvali$ta

STANDARDI

PROFESIONALNI RAZVOJ

OKRUZENJE ZA UCENJE

STRATEGIJE POUCAVANJA

PRACENJE,PROCIJENJIVANJE | PLANIRANJE

INKLUZIJA, RAZLICITOST | DEMOKRATSKE
VRIJEDNOSTI

OBITELJ | ZAJEDNICA

INTERAKCIJE

0,00 1,00 2,00 3,00 4,00 5,00
CUVALISTE = VRTIC
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8. DISKUSIJA I ZAKLJUCCI

Stoga, koje su mogucnosti 1 izazovi s kojima se susrecu odgojitelji profesionalci u obrtu za
cuvanje djece i1 u vrti¢ima te kako njihova obrazovna priprema, radno iskustvo i strucno

usavrSavanje utjecu na kvalitetu skrbi i edukacije djece u ovom specificnom kontekstu?

Isticu se najvise ocijenjeni rezultati, kako za vrtice, tako i za Cuvalista, u kontekstu provedbe
aktivnosti koje promicu socijalnu interakciju medu djecom, istovremeno poticuci
razumijevanje 1 prihvacanje medusobne raznolikosti. Sukladno teorijskom dijelu, istrazivanje
autora Kaur i Lingam (2019) istie znacaj raznolikih knjiga, igracaka 1 materijala koji
podrzavaju razliCite jezike, kulture i obiCaje, kako bi se potaknuo dijalog i medusobno
postovanje medu djecom jer ovakav pristup omogucuje razvoj otvorenosti prema razlicitostima
te svijest o vaznosti postivanja razli¢itih kultura. Ova usmjerenost prema poticanju drustvenih
interakcija te promoviranju razli¢itosti u okruzenju djec¢jih ustanova oznacava snazan naglasak
na razvoju djec¢jih emocionalnih 1 socijalnih kompetencija. Analiza ukazuje na klju¢nu ulogu
ovih aktivnosti u oblikovanju pozitivnog okruzenja koje promice inkluziju, zajednistvo i
razmjenu ideja, poti¢uci pritom rast 1 razvoj svakog djeteta u tim ranim obrazovnim fazama. Na
temelju dobivenih rezultata, vidljivo je da su djelatnici vrti¢a i uvaliSta usmjereni na prakti¢nu

primjenu gradiva putem obilja stvarnih Zivotnih situacija kako bi ga Sto blize priblizili djeci.

Nadalje, primjecuje se 1 da vrti¢i osrednje koriste metode procjene u svakodnevnom radu,
dok odgojiteljice u cuvaliStima uspijevaju €eSce raditi na tom standardu kvalitete. Relativno
veliko odstupanje ima vrti¢ u odnosu na ¢uvaliSte u kojem cuvaliSte znatno vise uspijeva
individualizirati aktivnosti prema potrebama djece. Kako istice Tomlinson (2003), klju¢no je
prilagoditi pristup prema individualnim potrebama svakog djeteta te primijeniti raznolike 1
inovativne strategije kako bi se osiguralo da svako dijete ima jednaku mogucnost za

napredovanje i postizanje uspjeha.

Prema rezultatima istrazivanja temeljenog na pojedinacnim ¢esticama, uocava se da postoji
nedovoljno angaziranje roditelja u aktivnostima koje se provode u vrti¢ima i Cuvali§tima za
djecu, a sukladno relevantnim teorijskim saznanjima prema Fan i Chen (2001) sudjelovanje
roditelja u obrazovanju djece potice njihovu Zelju za stjecanjem znanja te pruza neophodnu
podrsku unutar kuénog okruzenja. Takoder, prema istrazivanju postoji i nedostatna suradnja s

drugim stru¢njacima u lokalnoj zajednici, kao $to su lokalna uprava, dobrovoljna vatrogasna
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drustva 1 crkva. Takoder, primjecuje se da vrti¢i 1 CuvaliSta nedovoljno koriste resurse iz
zajednice kako bi obogatili svoj pedagoski program. U skladu s pregledom relevantne literature,
Bowlby (1969) isti¢e vaznost obiteljske podrSke i ljubavi za emocionalni razvoj djeteta,
pruzaju¢i mu osjecaj sigurnosti i povjerenja. Istovremeno, zajednica pruza podrsku 1 resurse
koji obogacduju djetetovo obrazovno iskustvo izvan obiteljskog okruzenja. Primjecuje se da su
cuvalista sve aktivnija u integraciji suvremenih tehnoloskih alata u svom radu s djecom, §to
ukazuje na povecanu uporabu digitalnih resursa u pedagoskom okruzenju. Takoder se istie
znacajna promjena u pristupu cuvaliSta prema Citanju strucne literature s ciljem poticanja

vlastitog profesionalnog razvoja.

Takoder, obje odgojno-obrazovne ustanove iz istrazivanja teze suraduju s drugim
stru¢njacima u svrhu zajednicke procjene i planiranja podrske za djecu s teSkocama, no prema
moze aktivno sudjelovati u generiranju novih ideja i praksi koje doprinose poboljSanju
pedagoskog rada u odgojno-obrazovnom kontekstu. Na temelju rezultata provedenog
istrazivanja, naglasak se stavlja na ¢injenicu da obje odgojno-obrazovne institucije pokazuju
nedostatan nivo ulaganja u stru¢na usavrsavanja svojih djelatnika. Domovi¢ (2011) stavlja
naglasak na ekspertnost kao neizostavan element odgojiteljske profesije jer je ta ekspertnost
klju¢na za postizanje autonomije te se razvija tokom cijelog zivota pojedinca kroz konstantno

usavrsavanje koje vodi k profesionalnom razvoju.

Rezultati istrazivanja jasno ukazuju na znacajnu prisutnost poStovanja od strane
djelatnika vrtica 1 CuvaliSta prema djeci, Sto se o€ituje u intenzivnom angaZmanu u
razumijevanju njihovih ideja. Djelatnici su istaknuti kao pokretaci razvoja empatije unutar
djecje zajednice, uspostavljaju¢i dublje povezanosti medu djecom i osnazujuci osjecaj bliskosti
1 privrzenosti prema svakom djetetu. Kroz igru i interakciju s vr$njacima, djeca stjecu klju¢ne
socijalne vjestine poput komunikacije, suradnje, dijeljenja i rjeSavanja konflikata. Prema
Dodgeovim (1983) istrazivanjima, ovi oblici interakcije poti€u razvoj vaznih aspekata
socijalnih kompetencija kod djece, ukljucuju¢i sposobnost empatije, razumijevanja tudih
osjecaja 1 uspjeSnog postavljanja granica u meduljudskim odnosima. Takoder, prema Brooker i
Woodhead (2008), dijete svoj identitet gradi i oblikuje kroz svoje interakcije s drugom djecom,

roditeljima, odgajatejljima i sl.

Analiziraju¢i rezultate aritmetiCkih sredina temeljenih na standardima, primjecuje se
znacajna odstupanja u podrucju pracenja, procjenjivanja i planiranja. Ovi podaci prikazuju da
cuvaliSta u neSto vecem obujmu primjenjuju raznolike pristupe procjeni u svakodnevnom radu,

30



uspjesno prilagodavajuc¢i aktivnosti prema individualnim potrebama djece. Prilagodbom
aktivnosti prema individualnim potrebama i interesima djece omogucava se efikasnije prac¢enje
napretka svakog djeteta te potice podrsku njihovom jedinstvenom razvoju (,,Dobrobiti obrta za
cuvanje djece®, bez dat.). Nadalje, primjecuje se sklonost ka sustavnom dokumentiranju kako
bi se takoder pratio napredak svakog djeteta, a rezultati procjena se koriste kao temelj za daljnje

planiranje i fleksibilno prilagodavanje djelatnosti.

S druge strane, najmanja odstupanja o€ituju se u podrucju inkluzije, razliitosti i
demokratskih vrijednosti. Primjetno je da odgojitelji u vrti¢éima, s manjom razlikom, aktivnije
promicu prihvacanje razli¢itosti medu djecom, osiguravaju jednak pristup obrazovanju za svako
dijete, koriste demokratske metode pri donosenju odluka, poti¢u ukljucivanje djece u procese
donoSenja odluka 1 poti¢u svako dijete da slobodno izrazi svoje stajaliste. Prema istrazivanju
autora Santos i Susana (2018), inkluzivno predskolsko obrazovanje igra klju¢nu ulogu u
poticanju razvoja djece, posebno onih s razliitim sposobnostima. Ovaj pristup osigurava
jednakost u ucenju i sudjelovanju djece u razli¢itim aktivnostima, te iskoristava raznolikost kao

vrijedan resurs za poticanje razumijevanja i poStovanja razli¢itih kultura 1 tradicija.

U zakljucku, uloga odgojitelja u vrti¢ima 1 obrtima za ¢uvanje djece je kompleksna i
vazna. Mogucénosti 1 izazovi s kojima se suocavaju utjeCu na njihovu sposobnost pruzanja
kvalitetne skrbi i edukacije. Obrazovna priprema, radno iskustvo i stru¢no usavrSavanje su
kljuéni faktori koji oblikuju njihovu kompetenciju. Vazno je kontinuirano podrzavati i
promicati struéni razvoj odgojitelja kako bi se osigurala najbolja moguca skrb i edukacija za
nasu djecu. Takoder, u zaklju¢ku ovog zavrSnog i istrazivackog rada, vazno je istaknuti neka
od klju¢nih ograni¢enja koja su se iskazala tijekom provodenja istrazivanja. Prvo i najvaznije,
istrazivanje je provedeno pod pritiskom vremena, $to je znacajno utjecalo na obujam i
temeljitost prikupljenih podataka. Ovo ograniCenje utjece na opseznost analize te potencijalno
ogranicenje dubljeg istrazivanja nekih aspekata teme. Drugo, mali uzorak ispitanika koji je
sudjelovao u istrazivanju takoder predstavlja ograni¢enje za opcenitost rezultata. S obzirom na
mali broj sudionika, generalizacija rezultata na Siru populaciju takoder je relativno ogranicena.
Nadalje, ¢injenica da su sudionici anketirani diljem Hrvatske, a ne prema regijama, gradovima
1 slicno, moZe utjecati na specifi¢nost rezultata. Raspodjela sudionika moze biti neravnomjerna
prema geografskim karakteristikama, $to moze ograni¢iti moguénost donoSenja preciznih
zakljucaka o regionalnim razlikama. Unato€¢ ovim ograni¢enjima, ovo istrazivanje pruza

vrijedan uvid u odabranu temu. Rezultati ¢e posluziti kao temelj za budude istraZzivace da
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prodube razumijevanje ovih aspekata s ve¢im uzorkom, pravilnom regionalnom raspodjelom te

razli¢itim metodama prikupljanja podataka.
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Izjava o izvornosti rada

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istog

nisam koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.
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