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SAZETAK

U ovome radu nalazi se prikaz istrazivanja O vaznosti jezicnog razvoja djece rane i predskolske
dobi iz perspektive odgojitelja. Cilj je ispitati 1 utvrditi stavove odgojitelja te njihove radne
navike kada je u pitanju jezi¢ni razvoj djece. U teorijskom dijelu radu prikazane su faze djecjeg
jezicnog razvoja, predjezi¢na, odnosno neverbalna 1 jezi¢na faza, odnosno verbalna. Zatim,
slijedi opis jezi¢nih djelatnosti koje dovode do razvoja rane pismenosti, a to su vjestine slusanja,
govorenja, Citanja 1 pisanja. Naime, rana pismenost specifi¢na je za djecu rane 1 predskolske
dobi te su brojna istrazivanja pokazala da djeca i1 prije polaska u Skolu znaju mnogo o
pismenosti. Nadalje, ukoliko se kod djece primijeti da teze ovladavaju spomenutim jezicnim
vjestinama, moguce je da je posrijedi jezicna teskoca, a u radu je prikaz nekih od njih: oste¢enje
sluha, poremecaji izgovora i mucanje. Brojna istrazivanja u Europi pokazala su da u prosjeku
25 % djece predskolske dobi ima neki oblik poremecaja u govoru. Medutim, vazno je otkriti
bilo kakav poremecaj u govoru na vrijeme te tako pravovremeno djelovati, a upravo se u
pravovremenom djelovanju ocituje uloga odgojitelja. Uz roditelje, velika je odgovornost
upravo na odgojitelju, koji bi trebao poticati 1 usmjeravati dijete na pravilan govorno-jezi¢ni
razvoj. Upravo iz tog razloga, provedeno je ovo istrazivanje te u srediStu svog zanimanja ima
odgojitelje, odnosno ispituje njihove stavove o jezicnom razvoju djece. Od ispitanika se trazilo
da procjene jesu li zadovoljni jezi¢nim razvojem djece s kojom rade, smatraju li se dobrim
jezicnim uzorom djeci, uocavaju li jezicne teskoce kod djece, koliko Cesto provode aktivnosti
poput Citanja prica, poticu li djecu na izraZzavanje misljenja i slicno. Analizom prikupljenih
odgovora pokazalo se da su odgojitelji svjesni svoje uloge u jezicnom razvoju djece, ali da su
isto tako svjesni da im je ponekad potrebna pomoc i da Zele viSe edukacija kako bi §to bolje

poticali jezi¢ni razvoj.

Kljucne rijeci: jezicni razvoj, jezicne djelatnosti, odgojitelji, djeca rane i predskolske dobi



SUMMARY

This paper presents research The importance of language development of early and preschool
children from the perspective of educators. The aim of this study is to examine and determine
the attitudes of educators and their work habits when it comes to language development of
children. In the theoretical part of the paper, the stages of children's language development are
presented, the pre-linguistic, i.e. non-verbal, and the language stage, i.e. verbal. Then there is a
description of language activities that lead to the development of early literacy and the skills of
listening, speaking, reading and writing. Namely, early literacy is specific for children of early
and preschool age, and numerous studies have shown that children know a lot about literacy
even before starting school. Furthermore, if it is noticed that children have difficulty mastering
the mentioned language skills, it is possible that it is caused by a language difficulty, and the
paper presents some of them, hearing impairment, pronunciation disorders and stuttering.
Numerous studies in Europe have shown that on average 25% of preschool children have some
form of speech disorder. However, it is important to find out what kind of speech disorder there
is in time and react in time. Along with the parents, a big responsibility lies with the educator,
who should encourage and direct the child to proper speech and language development. It is the
reason that this research was conducted, and it focuses on educators and examines their views
on children's language development. Respondents were asked to assess whether they are
satisfied with the language development of the children they work with, whether they consider
themselves a good language role model for children, whether they notice language difficulties
in children, how often they carry out activities such as reading stories, whether they encourage
children to express their opinions, and the like. The analysis of the collected answers showed
that the educators are aware of their role in the language development of children, but that they
are also aware that they sometimes need help and that they want more education in order to

encourage language development as best as possible.

Key words: language development, language activities, educators, children of early and

preschool age



1. UVOD

Cilj ovog diplomskog rada O vaznosti jezicnog razvoja djece rane i predskolske dobi iz
perspektive odgojitelja je ispitati 1 utvrditi stavove odgojitelja te njihove radne navike kada je
u pitanju jezic¢ni razvoj djece. Jezik je, kao osnovu za uspjesnu komunikaciju, vazno razvijati
od najranije dobi. Ve¢ u toj najranijoj dobi djeca pokazuju veliki potencijal te im je potrebna
odrasla osoba koja ¢e pomoc¢i da se taj urodeni potencijal oslobodi 1 iskoristi. Odrasli su glavni
uzori uz koje dijete razvija svoj jezik. Posebnu ulogu tu, naravno, imaju roditelji, ali i odgojitelji
koji, nakon roditelja, s djetetom provode prilicno mnogo vremena. Kako bismo razumjeli svijet
u kojem zivimo te kako bismo mogli iskazati vlastita misljenja i1 stavove potrebni su nam jezik
1 govor koji se razvijaju u neposrednoj komunikaciji s drugim ljudima. Zato je djecu je potrebno
izloziti Sto viSe govoru drugih koji ¢e poticati pravilan razvoj jezika i1 svih njegovih oblika.
Dijete ¢e govor usvajati spontano 1 nesvjesno. Mnoge svakodnevne situacije idealne su za
poticanje djetetovog govora, ono na taj nacin gradi iskustvo koje ¢e moc¢i imenovati. Takve
spontane situacije mogu biti Setnja parkom, voznja autobusom, odlazak u trgovinu, hranjenje 1
presvlacenje. Dakle, prvih Sest godina djetetova Zivota vazno je i uzbudljivo razdoblje po
mnogocemu, a tako 1 po jezicnom razvoju gdje dijete usvaja osnove komunikacije i materinskog

jezika koji ¢e mu dakako u buduénosti biti oslonac za sve ostalo.

Prije prikaza samog istrazivanja valjalo bi prvo upoznati temeljna obiljezja djecjeg
jezicnog razvoja. Tako su u radu prikazane faze jezicnog razvoja djece, predjezi¢na
(neverbalna) i jezi¢na (verbalna) faza. Jezi¢ni razvoj djece ne tece istim tempom, iako postoje
odredeni okviri koje bi trebalo slijediti. Mnogo je slucajeva gdje se djecji jezi¢ni razvoj ne
,podudara®“ s onim okvirnim pa se dijagnosticiraju mnoge jezicne teskoce, a u ovome ¢e radu
biti prikaz i opis nekih od njih. Sljedece ¢e poglavlje govoriti o jezi¢nim djelatnostima. Jezi¢ne
djelatnosti su sluSanje, govorenje, Citanje i1 pisanje. Dijete bi ve¢ u vrticu trebalo biti izloZeno
poticajima koji poti¢u razvoj spomenutih jezi¢nih djelatnosti. Upravo se na to veZe pitanje uloge
odgojitelja u jezicnom razvoju djece. Naime, Budinski 1 Luji¢ (2018) tvrde da primarna zadaca
odgojitelja nije nauciti dijete Citati 1 pisati, ve¢ da su odgojitelji zaduzeni za jezi¢ne poticaje,
materijalne i nematerijalne, koji ¢e motivirati dijete i kroz igru ga potaknuti na usvajanje

vjestina, prije svega sluSanja i govorenja, a onda i Citanja i pisanja. Naposljetku, bit e opisani



1 prikazani rezultati istrazivanja provedenog medu odgojiteljima o vaznosti njihove uloge u

jezi¢nom razvoju djece.

2. FAZE JEZICNOG RAZVOJA

U ovome poglavlju rijec je o fazama jezi¢nog razvoja djece. Aladrovi¢ Slovacek (2019)
navodi dvije glavne faze dje¢jeg jezi¢nog razvoja. Prva je predjezi¢na faza u kojoj je naglasak
na spontanom dje¢jem glasanju u vidu placa, gukanja i slicnog, dok u drugoj, jezi¢noj fazi,
dijete uci 1 razvija jezik u okolini u kojoj Zivi. Takvu podjelu nudi i nesto starija literatura

Pavli¢evi¢-Frani¢ (2005).

2.1. Predjezicna faza

Prva faza je predjezi¢na koja se naziva jo$ i predlingvisticka ili predverbalna faza
(Pavli¢evi¢-Frani¢, 2005). Ta faza pocinje ve¢ prvim krikom novorodenceta, a traje do prve
godine zivota. obiljezava ga ponajprije spontano glasanje, a kasnije i artikuliranje odredenih
glasova materinskog jezika. Unutar ove faze moZzemo spomenuti jo§ Cetiri manje, a to su:

predgovorno razdoblje, komunikativno glasanje, razdoblje vokalizacije i faza brbljanja.

Prvo, predgovorno razdoblje, obuhvaca prva dva mjeseca djetetova zivota gdje je glavni
oblik glasanja pla¢, odnosno refleksno glasanje. U tom razdoblju javljaju se predgovorni izrazi
koji se sastoje od produljenog samoglasnika (aaaa, eeee, uuuu) ili od samoglasnika i1 suglasnika
od kojih prvo usvaja suglasnike b, g, k (baaa, kaaa, buuu) (Vrsaljko i1 Paleka, 2018).
Komunikativno glasanje odnosi se na iduca tri mjeseca djetetova Zivota u kojem se javljaju
gukanje 1 smijeh kao odgovor na govor njegove okoline. Zatim, razdoblje vokalizacije traje do
osmog mjeseca 1 o€ituje se u vokalnim igrama, odnosno ponavljanju onoga §to ¢uje. I na kraju
u fazi brbljanja (fonska faza), pojavljuju se slogovi, odnosno kombinacije samoglasnika i
suglasnika prilikom interakcije s drugima. Cesto ti slogovi budu 7A4-T4, MA-MA, medutim to
nisu prve rije¢i veé¢ Eesto samo slogovi bez toénog znaéenja (Sego, 2009). Takvi glasovi mogu
biti glasovi ugode i neugode te je specificno da se viSe ponavljaju samoglasnici nego suglasnici

od kojih je najces¢i glas m, a to je zato Sto je polozaj usnica prilikom izgovora tog glasa veé

vvvvv
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nastaje ma-ma, na $to majka uzima svoje dijete, ponavlja za njim i tako dijete ve¢ tada stvara i

semanti¢ku vezu izmedu tih slogova i majke (Aladrovi¢ Slovacek, 2019)

Dijete moze zadrzati spontano glasanje iako je ve¢ ovladalo govorom. Takoder, isti¢e
da takvo glasanje ne usporava razvoj govora, ve¢ je pokazatelj da dijete uziva u proizvodnji
glasova 1 takvo glasanje trebamo potaknuti i nenametljivo mu se pridruziti u tom spontanom
glasanju. Dijete ¢e se tako osjecati ugodno 1 vjerojatno ¢e oponasati glasanje odraslih koje ¢uje
(Rade, 2010).

2.2.Jezicna faza

Jezi¢na se faza naziva jos i lingvisticka ili verbalna faza. Ona se kod vecine djece javlja
oko prve godine. Tada dijete svjesno artikulira glasove koje ¢uje od odraslih. Takoder, tada
pocCinje usvajati neke jeziCne elemente kao Sto su intonacija i ritam materinskog jezika

(Pavlievi¢-Frani¢, 2005).

Dijete usvaja glasove prema odredenom redoslijedu: okluzive (B, D, G, P, T, K),
samoglasnike, odnosno otvornike (A, E, I, O, U), onda frikative (S, Z, S, Z, F, H) i afrikative
(C, C, C, DZ, D). spajanjem tih glasova nastaju rije¢i, a od 12. do 18. mjeseca su to jednoslozne
rijeci te kasnije dvoslozne koje su rezultat spajanja okluziva i otvornika. Takve rijeci zapravo
imaju reeni¢no znacenje. Dijete kad kaZe npr. papa, ono misli ,,Gladan sam i Zzelim jesti* (Sego,

2009)

Takve recenice koje nastaju izmedu prve i druge godine djetetova zivota su zapravo
jednoclane, a zove ih se telegrafskim recenicama. Zanimljivo je da s navrSenom jednom
godinom dijete stvara recenicu od jedne rijeci, zatim nakon druge godine se ta reCenica prosiruje
na dvije rijeci, a s tri godine postaje troclana. Prosjecno, dijete prosiruje recenicu za jednu rije¢
na godinu. Prvo usvaja imenice, glagole, pridjeve, a tek kasnije zamjenice, brojeve te priloge,
veznike, prijedloge itd. Od druge do tre¢e godine, osim §to proSiruje rec¢enicu, dijete razumije
znacenje rije¢i 1 po€inje imenovati gotovo sve pojmove iz svoje okoline. Govor se sastoji od
imenice 1 glagola koje je ili stvorilo samo ili ¢ulo od odraslih (mama, tata, vau-vau, am-am).
Medutim, dijete te dobi mnogo vise rije¢i razumije nego Sto izgovara. U razdoblju izmedu trece
1 Cetvrte godine, dijete stvara recenice od tri ili Cetiri rijeci te govori s lakoCom 1 prepri¢ava

dogadaje iz vrti¢a, kad je bio kod bake i sli¢no (Vrsaljko i1 Paleka, 2018). Vecina djece ¢e do



cetvrte godine ovladati fonemskim sustavom, gramatickim oblicima, reCeni¢nom strukturom,
fondom rijeci, odnosno svime §to je u osnovi materinskog jezika. Djetetov fond rijeci dijelimo
na aktivan i pasivan. Pasivan fond rijeci odnosi se na one rijeci koje dijete razumije, ali te iste
rije¢i ne upotrebljava u svome govoru, dok aktivni fond, prema kojem se Cesto procjenjuje
mentalni razvoj djeteta, obuhvaca sve rijeci i izraze koje dijete i razumije i aktivno koristi u
govoru (Vrsaljko i Paleka, 2018). Djecji rjecnik se najbrze Siri u predsSkolskom razdoblju, no to
ne znaci da je govorni razvoj djeteta zavrSen. Dijete samo nastavlja dalje ovladavati sloZenijim
strukturama 1 rije¢ima. Medutim, bez obzira na ove faze, jezi¢ni razvoj svakog djeteta je
specifican i jedinstven, te se ne treba odmah zabrinjavati ako dijete ne progovori ¢im navrsi
godinu dana. Svakako se treba gledati na individualne znacajke i moguénosti djeteta koje su

preduvijet za buduée ovladavanije jezikom i jezi¢nim djelatnostima (Sego, 2009).

3. JEZICNE DJELATNOSTI I RANA PISMENOST

Dijete u ranoj dobi usvaja jezik prirodno, motivira ga zapravo potreba za
sporazumijevanjem s okolinom 1 ljudima koji ga okruzuju i dijete na to gleda s radoscu,
ponavlja sve $to Cuje i uziva u aktivnosti brbljanja, govorenja. No, prije polaska u Skolu, dijete
se ve¢ u vrticu poti¢e na ucenje jezika u vidu igri koje se odnose na poticanje jezi¢nih
djelatnosti: slusanja, govorenja, Citanja i pisanja (Aladrovi¢ Slovacek, 2019). Primarne jezi¢ne
djelatnosti su sluSanje 1 govorenje, a sekundarne su Citanje i1 pisanje. Sekundarne se djelatnosti
ne bi mogle ostvariti ako dijete prethodno ne usvoji primarne, slusanje i govorenje koje ¢e u
kasnijoj dobi djetetu znatno olaks$ati usvajanje jezi¢nih sadrzaja i samog jezika (Pavlicevi¢-

Frani¢, 2018).

3.1.8lusanje

Prva je jezi¢na djelatnost sluSanje. Slusanje se definira kao dinamican proces, odnosno
sposobnost primanja i usvajanja auditivnih, tj. ¢ujnih elemenata nekog jezika. Za uspjeSan
razvoj jezi¢ne djelatnosti sluSanja postoje sljede¢i preduvjeti: postojanje organskog sluha,
fonemskog sluha (artikulacija) i melodijskog sluha (intonacija) (Pavlicevi¢-Frani¢, 2018).

Rade (2010) isti¢e kako je slusanje temelj da bi se kasnije ucio govor te da je djecje uho



osjetljivije na intonaciju, ritam, boju glasa, naglasak i sl. Dijete moze Cuti zvukove jos kao fetus
u majc¢inoj utrobi. Aktivno osluskuje svijet oko sebe, a najvise se tijekom tog razdoblja privikne
na majcin glas koji ¢e prepoznati i kad se rodi. Zanimljivo je da je ta jezi¢na djelatnost prilicno
zanemarena kako dijete odrasta, a temelj za uspjeSnu komunikaciju je sluSanje. Istrazivanja su
pokazala da slusanju, kao jezi¢noj djelatnosti, pridajemo najmanje pozornosti, a posebno kada
se radi o aktivnome sluSanju. No, svrha komuniciranja nije samo slusati rijeci, ve¢ ih ¢uti 1
razumjeti kako se poruka ne bi pogresno shvatila i protumacila. Nas je problem $to svi slusamo,
ali ne ¢ujemo, pa dolazi do ,,buke* u komunikacijskom kanalu, odnosno do nerazumijevanja
izmedu sugovornika (Pavli¢evi¢-Frani¢, 2018). Stoga, vazno je djetetu od najranije dobi
omoguéiti iskustvo slusanja. Sego (2009) navodi neke aktivnosti koje bi mogle pridonijeti
razvoju slusanja. Istice kako bi dijete trebalo ukljuciti u svakodnevne aktivnosti odraslih, na
primjer voditi ga sa sobom u Setnju, u trgovinu, trebalo bi mu pustati glazbu 1 dati da boravi u

druStvu odraslih, da sluSa razgovore odraslih.

Autorica navodi neke aktivnosti sluSanja i usmjeravanja paznje koje bi mogle biti
korisne mnogima koji se bave djecom. Primjer jedne takve igre je Gdje je zvuk? Odrasla osoba
koristi glazbenu igracku na navijanje te je stavi negdje gdje je dijete ne moze vidjeti te je
pokrene 1 upita dijete ,,Gdje je igracka?‘ U trenutku kad dijete okrene glavu prema izvoru zvuka

obavezno ga treba pohvaliti 1 igra se nastavlja dalje.

Jo§ je jedan poticajan primjer za razvoj djetetova sluSanja a to je Igra tisine u kojoj
odrasla osoba 1 dijete borave u tiSini, u parku ili na slicnom mjestu, osluskuju zvukove i nakon
toga razgovaraju o tome Sto su Culi, jesu li zvukovi bili tihi ili glasni i slicno. Takva igra osim

Sto razvija slusnu svijest, pomaze djetetu da se prilagodi zvukovima oko sebe.

3.2. Govorenje

Druga jezi¢na djelatnost je govorenje koje proizlazi iz djelatnosti sluSanja. Jezi¢na
djelatnost govorenja je produktivna Covjekova sposobnost tijekom koje se leksickim,
gramatickim, fonoloSkim 1 prozodijskim sredstvima prenosi usmena poruka izmedu dva ili vise
sugovornika. Govorni €in je osnovna jedinica govorenja, a sastoji se od: sadrZaja govorenja,
izraza govorenja, znafenja govorenja, namjere govornika i konteksta govorenja. Djeca govore
onako kako ¢uju od svoje okoline, tako usvajaju zavi€ajne govore 1 materinski jezik, a tek

polaskom u Skolu usvajaju standardni jezik. Za uspjeSno komuniciranje potrebno je imati isti
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jezicni kod S$to bi znacilo da treba nauciti jezik ¢ija ¢e pravila i norme dovesti do uspjesSnog
sporazumijevanja, odnosno govorenja. lako je govorenje urodena jezi¢na sposobnost, ona ipak
ukljucuje provodenje jezi¢nih vjezbi koje ¢e potaknuti vjestinu govorenja (Pavlicevi¢-Frani¢,

2018).

Ova vjestina je svakodnevno prisutna u nasim zivotima, ali kada je u pitanju obrazovanje
pomalo je zanemarena. Aladrovi¢ Slovacek (2019) istice kako se u drustvu uvijek istaknu oni
koji viSe govore, a oni tisi, iako mozda pametniji ostaju po strani. Upravo iz tog razloga
govorenje treba poticati raznim igrama, zadacima, prepricavanjem ve¢ u najranijoj dobi. Jedan
poticajan primjer moze biti aktivnost ¢itanja 1 prepri¢avanja price. Odrasla osoba procita djetetu
pricu, a onda ga poti¢e na prepri¢avanje po sli¢icama. Tako dijete vjezba pamcenje, uci nove
rijeci, a razvija i vjestinu govorenja. Takoder, s djecom se mogu ponavljati brzalice (npr. Petar
Petru plete petlju, dok je petlju ispetljao, sav se u nju zapetljao). Dijete nakon toga ponavlja

brzalicu ili pak smisli svoju. Tako se viezba izgovor i razvija elokvencija (Sego, 2009).

3.3.Citanje

Sljede¢a jezi¢na djelatnost je ¢&itanje. Citanje pripada sekundarnim jezi¢nim
djelatnostima i potrebno ga je ué¢iti. Citanje se smatra prilicno kompleksnom i zahtjevnom
aktivno$¢éu jer podrazumijeva kognitivhu sposobnost i koordinaciju (Peti-Stanti¢, 2019).
Potrebno je raspoznavati slova, grafeme, u njihovom pisanom obliku te na koncu razumjeti
poruku koja se njome prenosi. Citanje je temelj obrazovanja te kompleksan proces koji
zapocinje od najranije djetetove dobi. Ono je neophodno za daljnje stjecanje znanja i vjestina u

odgojno-obrazovnom procesu te zivotu opcenito (Mendes, 2009).

Cim dijete progovori, moZemo zapoéeti s postavljanjem temelja za pred¢itacke vjestine
jer ,,djeca koja vrlo rano naude ¢itati rado ¢itaju cijeli Zivot. (Sego, 2009, 139). Valja imati na
umu da se radi o djetetu, odnosno o osobi koja se prvi puta susrece s vrlo zahtjevnim procesom
¢itanja: ono prvo treba vidjeti napisano slovo, grafem, povezati ga s glasom, fonemom, zatim
izdvojiti svaki grafem rije¢i i u konacnici ponovno sve grafeme spojiti u smislenu cjelinu 1
izgovoriti, odnosno procitati rije¢ (AndreSi¢ 1 sur., 2010). Isto tako, odgojno-obrazovni
djelatnici trebaju pripremiti poticajno okruzenje za usvajanje pred¢itackih vjestina kako bi se
iste ucile prirodno. Za dijete je iznimno vazno da ¢itanje usvaja postupno te da je ono primjereno

djetetovoj dobi. Dijete ¢e oponaSati odrasle u svemu, pa tako i u Citanju. Smatrat ¢e knjige 1
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¢itanje privla¢nima ako vidi da je i odraslima to privla¢no, a na taj ¢e nacin stvarati pozitivne
navike i odnose prema ¢itanju (Kaci¢, 2022). Uloga odrasle osobe je potaknuti u djetetu ljubav
prema Citanju pa dijete od malih nogu treba biti okruzeno slikovnicama i knjigama. Djeca vole
brojalice, pjesmice, humor, ili kad su manji, zaokupljeni su slikama, najceS¢e Zivotinja 1
svakodnevnih predmeta (Sego, 2009). Ako dijete vidi da roditelj drzi knjigu u rukama i ¢ita,
velika je vjerojatnost da ¢e i samo dijete slijediti taj primjer. Posjet knjiznici, izrada vlastite

slikovnice mogu biti dobri poticaji za razvoj vjestine €itanja (Aladrovi¢ Slovacek, 2019).

Nadalje, kako bi djeca usvojila ¢itanje mogu se koristiti sinteticke i analiticke metode.
Za djecu je lakSe i prirodnije savladavanje Citanja sintetickom metodom §to bi znacilo da se
polazi od jedne cjeline, odnosno od rije¢i. Dijete vizualnim opaZanjem i pamcenjem usvaja
graficku sliku neke rije¢i 1 povezuje to sa izgovorenom rijeci koja oznacava taj objekt. Na
primjer, na slici je prikazana lopta, a ispod slike pise rije¢ LOPTA. Kod analiti¢ke metode bitno
je da dijete spozna da se svaka rijeC sastoji od slogova i slova, §to znaci da dijete prvo usvaja
svako pojedinacno slovo pa tek onda spaja slova u jednu cjelinu kako bi dobilo rije¢

(Posokhova, 1999).

3.4.Pisanje

Najzahtjevnija i najkompleksnija jezi¢na djelatnost je pisanje. Pisanje je, jednako kako
1 Citanje, jezi¢na djelatnost koju treba uciti. MoZze se definirati kao produktivna djelatnost koja
je mnogo slozenija od Citanja te zahtjeva ponajprije poznavanje slova te poznavanje gramatickih
1 pravopisnih pravila i normi nekog jezika (Pavlicevi¢-Frani¢, 2005). Osnova pisanja ocituje se
u biljezenju znakova (grafema) koji se odnose na odredene glasove (foneme). Sustavno ucenje
pisanja pocinje u osnovnoj $koli, medutim razvoju vjestine pisanja trebalo bi se posvetiti 1 u

mladoj djetetovoj dobi (Mendes, 2009).

Dijete te dobi prolazi kroz faze koje ¢e dovesti do pisanja, a to su: faza Saranja, faza
linijskog/repetitivnog crtanja, zatim faza u kojoj se javljaju oblici sli¢ni prvim slovima, onda
faza slova koja dijete povezuje s rije¢ju. Nakon toga slijede zahtjevnije faze u kojima djeca od
stvaranja vlastitog pravopisa dolaze do faze ovladavanja standardnim pravopisom (Aladrovi¢
Slovacek, 2017). Motivacija za pisanje kod djece javlja se ve¢ u ranoj predskolskoj dobi pa je
vazno da odrasli, roditelji i odgojitelji, poticu pisanje. U odgojno obrazovnoj ustanovi to je

moguée ostvariti pomoc¢u poticajnih prostorno-materijalnih uvjeta koji bi mogli potaknuti
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svakodnevnu upotrebu takvih didaktickih 1 jezi¢nih igara koji su namijenjeni razvoju
predpisackih vjestina djece. potrebno im je pruZziti materijale koji ¢e prije svega potaknuti
grafomotoricki razvoj kod djece rane predSkolske dobi koja imaju motivaciju i Zelju za

pisanjem (Nik¢evi¢-Milkovic, 2016).

Dijete moZe poceti usvajati pismo tek kada je ovladalo osnovama govora. Ovdje je
polazisna tocka ve¢ dobro poznata slikovnica. Dijete moze razumjeti razliku izmedu slova 1
slika, zna okretati stranice. Kao $to je ve¢ spomenuto, na dje¢jim crtezima ve¢ mogu biti jasno
uocljive naznake pisanja prvih slova, prvotno u vidu zavijutaka, koji ¢e kasnije postati slova. U
predskolskom razdoblju dijete ¢e nauciti kontrolirati olovku, odnosno vazno je razvijati finu
motoriku. Na taj ¢e nacin dijete uspostaviti nadzor nad rukom te ¢e mu biti lakSe usmjeriti ruku
prilikom pisanja. Treba ga potaknuti na crtanje, Skrabanje. To je poCetna toCka za svladavanje
pisanja kao i aktivnosti poput Pisanja po zraku, prilikom koje roditelj ili odgojitelj uzme
djetetovu ruku, onu kojom dijete piSe, i njome kao olovkom piSe slova po zraku, a dijete pogada

o kojem se slovu radi (Sego, 2009).

3.5.Rana pismenost

Rana se pismenost moZe u najuzem smislu definirati kao ovladanost dvjema jezi€nim
djelatnostima, ¢itanjem i pisanjem. Pereti¢ 1 suradnici (2015) definiraju je kao sklop vjestina,
znanja i sposobnosti koje dijete dobiva prije formalnog obrazovanja, odnosno to su dobro
postavljeni temelji za razvoj Citanja i pisanja u kasnijem Skolskom razdoblju. Naime, rana
pismenost specificna je za djecu rane i1 predSkolske dobi te su brojna istrazivanja pokazala da
djeca i prije polaska u Skolu znaju mnogo o pismenosti. U razdoblju izmedu trece i Seste godine
djeca mogu razvijati koncept tiska, graficku svjesnost, fonolosku svjesnost, vezu izmedu glasa
i slova i ¢itanja s dekodiranjem (Grgini¢, 2007). Kao §to je ve¢ spomenuto slusanje i govorenje
djeca uce spontano, dok citanje i pisanje iziskuju poduku, a predvjestine za Citanje i pisanje
stjeu se ve¢ u ranoj dobi, odnosno zapocinje proces rane pismenosti. Obuhvaca sve ono $to
dijete zna o Citanju i pisanju prije pocetka Skole. ,,Redoviti predSkolski program pruza obilje
prilika za stimulaciju ukupnog razvoja pa tako i rane pismenosti. Razli¢ite aktivnosti kao $to su
pri¢anje prica, posjeti knjiznici, izrada slikovnica, pisanje primjerice pozivnica za rodendane,
prigodnih Cestitki i mnoge druge, poticu razvoj razli¢itih podruc¢ja rane pismenosti.” (Mesec i

sur, 2015: 32)



Grgini¢ (2007) u svome istrazivanju s petogodiSnjacima izvjeStava o tome da su
petogodisSnjaci pokazali znatan interes za slova, natpise i slicno, te iste pokusavaju deSifrirati 1
povezuju ih sa svakodnevnim Zzivotom. To je dokaz da djeca aktivno sudjeluju u svome
opismenjavanju no takvo $to je moguce samo u okolini koja potice pismenost svaki dan i u
kojoj je to dio svakodnevice. Na taj nacin djeca stvaraju prirodnu Zelju za kasnijim Citanjem 1

pisanjem (Grgini¢, 2007).

Lencek 1 Uzarevi¢ (2016) u svome istrazivanju o vaznosti procjene rane pismenosti
govore o potrebi prikupljanja podataka o ranoj pismenosti u Hrvatskoj te vaznosti oblikovanja
materijala kao Sto su upitnici, protokoli i testovi koji ¢e pokazati razinu pismenosti djece rane i
predskolske dobi. Njihovo je pilot istrazivanje pokazalo da postoji uzlazna putanja ostvarene
rane pismenosti kod trogodiSnjaka 1 ¢etverogodiSnjaka, no nije moguce vrednovati programe
koji poti¢u ranu pismenost jer u Hrvatskoj ne postoje jedinstveni programi koji bi mogli biti

eventualni pokazatelji kvalitetne poduke.

4. JEZICNE TESKOCE

Ukoliko se kod djece primijeti da teze ovladavaju spomenutim jezi¢nim vjeStinama,
moguce je da je posrijedi jezicna teSkoca. Autorica Velicki (2009) istie kako logopedi ukazuju
na enormni porast govornih poremecaja. Zanimljivo je da oni nisu medicinski uzrokovani ve¢
su nastali zbog promjena u sociokulturnom zivotu, sto pridonosi ¢injenici da je sve manjkavija
komunikacija djece 1 odraslih. Spominje kako su brojna istraZzivanja u Europi pokazala da u

prosjeku 25 % djece predskolske dobi ima neki oblik poremecaja u govoru (Velicki, 2009).

Medutim, vazno je otkriti bilo kakav poremecaj u govoru na vrijeme te tako
pravovremeno djelovati na uklanjanje teskoce ili njeno ublazavanje. U nastavku ovog poglavlja
nalazi se prikaz triju jezi¢nih teSkoca koje je moguce prepoznati, a tako i pravovremeno
djelovati, ve¢ od djetetove najranije dobi, a to su: oSteCenje sluha, poremecaji izgovora i
mucanje. Kao $to je ve¢ spomenuto, djeca se razvijaju razliitim tempom i Cesto ne prate vec
odredene ljestvice razvoja, ali to ne znac¢i nuzno da dijete ima teskocu u govoru. Medutim, dijete
koje zaostaje u govoru, odnosno ako je kod djeteta posrijedi govorna teSkoc¢a, ono vjerojatno
zaostaje 1 u nekim drugim razvojnim segmentima kao §to su motorika, crtanje 1 sli¢no (Maric¢,

2016).



4.1.0stecenje sluha

Jedno od teskoca koje znatno utjeCe na govorno-jezini razvoj jest oStecenje sluha.
Osobe s oStecenim sluhom imaju smanjenu mogucnost ili apsolutnu nemoguénost primanja
sluSnih podrazaja. Razlog tome mogu biti urodena ili steCena oStecenja, nerazvijenost
funkcioniranja slusnog organa, slusnog zivca ili slusnih centara u mozgu (Dul¢i¢ 1 Kondi¢,
2002). Stupanj ostecenja moze varirati od blage nagluhosti do potpunog gubitka sluha, a uzroci
oSte¢enja sluha, ako u obzir uzmemo vrijeme nastanka oSte¢enja, dijele se na prenatalne,
perinatalne i postnatalne uzroke (Zrili¢, 2011). Dakle, dijete se moZe roditi s ovim oste¢enjem,
ali se ono moze javiti i kasnije (Apel 1 Masterson, 2004), a u prvoj godini djetetova zivota slusni

se put razvija brzo, no bitno ga je poticati govorom i zvukom (Poljak, 2022).

Vazno je prepoznati na vrijeme moguce znakove oSteCenja sluha. Upravo ¢e rano
otkrivanje ostecenja sluha kod djece rezultirati pravodobnom rehabilitacijom koja ¢e pomo¢i u
smanjenju posljedica oStecenja sluha te ¢e znatno doprinijeti djetetovoj boljoj komunikaciji s
okolinom (Poljak, 2022). Dijete koje se suoCava s teSkocom oStecenja sluha ima posebne
teSkoce u ucenju govora, zaostaje u govoru, kasnije i u pisanju, ima oskudniji rjecnik 1 slicno
(Bouillet, 2010). Andresic¢ i suradnici (2010) u svome radu nude opise ponaSanja djeteta koje
vjerojatno ima oblik oSte¢enja sluha. Na primjer, novorodence koje ima oStecenje sluha ne trza
refleksno na bilo kakav iznenadni zvuk 1 ne umiri se na zvuk maj¢inog glasa. Malo starije dijete
nece zanimati zvuk igracaka, ne pokazuje reakciju na govor te nema socijalnog smjeska. Dijete
u prvoj godini ne brblja, ne glasa se, ne reagira kad ga se pozove. Takoder, nakon godine dana
ne pokazuje zanimanje za pjesmice, price i slikovnice, ne povezuje rijeci u recenice i sli¢no, a

kasnije u dobi od pet godina ima teSko¢e u razumijevanju slozenijih jezi¢nih konstrukcija.

4.2.Poremecaji izgovora

Jedni od najucestalijih govorno-jezi¢nih poremecaja su poremecaji izgovora, te
pripadaju skupini dislalija. Dislalija se odnosi na neispravan izgovor glasova, prilikom kojeg
dijete izostavlja neke glasove (omisija), zamjenjuje glas nekim drugim glasom (supstitucija) ili
glasove izgovara iskrivljeno (distrozija) (Skari¢, 1988). Takoder, poremeéaje izgovora mogucée
je podijeliti prema skupini glasova koji su zahvaceni poremecéajem. U pitanju su sljedeée

skupine glasova: sigmatizam (poremecaj izgovora glasova s, z, ¢, §, 7, ¢ , dz, ¢, @), rotacizam
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(poremecaj izgovora glasa r), lambdacizam (poremecaj izgovora glasova 1 1 1j), kapacizam

(poremecaj izgovora glasa k) te gamacizam (poremecaj izgovora glasa g) (Skari¢, 1988).

Cesti uzro¢nici odstupanja u izgovoru mogu biti nepravilnosti u anatomskoj gradi
govornih organa koji nastaju u embrionalnoj fazi ili dojenackoj dobi (anomalija zagriza, usnice,
nepravilnost zuba) (Apel i Masterson, 2004). Nadalje, moguca je nedovoljna pokretljivost te
nespretnost govornih organa, slabo razvijen fonematski sluh kada dijete ne razlikuje bliske
glasove 1 zamjenjuje ih, a takoder postoje 1 mnogi socijalni ¢imbenici kao §to je na primjer
nepravilno poticanje govora u obitelji (predugo tepanje ili konstantno ispravljanje), Sto je usko

vezano uz djetetovo oponaSanje loSih govornih uzora (Posokhova, 1999).

Nadalje, Conar i Brajsa-Zganec (2018) provele su istraZivanje o povezanosti poremeéaja
izgovora sa samopoimanjem djece predSkolske i osnovnoskolske dobi. Rezultati su pokazali da
razina samopoimanja kod djece opada ukoliko je prisutan poremecaj izgovora. U tom slucaju,
odgojitelji 1 ucitelji trebali bi osigurati posebne oblike rada za djecu s poremecajima izgovora
koji ¢e ih potaknuti na osje¢aj kompetentnosti i samopouzdanja te ¢e to u konac¢nici dovesti do
porasta razine samopoimanja djece s poremecajem izgovora, posebno kada je rije¢ o

kognitivnim sposobnostima i drustvenoj prihvacenosti.

4.3. Mucanje

Jedno od najzastupljenijih oblika govornih tesko¢a je mucanje, tocnije razvojno
mucanje koje se javlja upravo u ranom djetinjstvu. Mucanje je poremecaj tempa, ritma i te€nosti
govora te dolazi do gréeva misica lica Sto uzrokuje prekide tecnosti govora, na primjer
ponavljanje nekih slogova, stanke usred rijeéi i sliéno. Cesto se misli da je uzrok djetetovog
mucanja nekakav Sok koji je dijete dozivjelo, a istina je da je to samo okida€ za pojavu mucanja.
Naime, kod takve djece vec je postojalo ,,pogodno tlo* na kojem je lako moguce da bi se takva

teSko¢a mogla razviti (Apel i Masterson, 2004).

Govoreci o mucanju i jeziku valja spomenuti da se mucanje naj¢esce javlja na jezicno
zahtjevnim mjestima (dugacke rijeci i recenice), da Cesto djeca koja mucaju kasne u jezicnom
razvoju te da ponekad djeca koja su jezi¢no napredna po¢nu mucati upravo zbog naglog i brzog
napredovanja u jezicnom razvoju (Dedi¢ 1 Leko Krhen, 2019). Moze se dogoditi da dijete nije

spremno za takav brzi napredak koji se dogada u relativno kratkom razdoblju, oko tre¢e godine
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zivota, kada ujedno dolazi do naglog bogacenja rjecnika 1 koriStenja sloZenijih rijeci. Upravo je

to razlog pojave netecnosti u govoru, odnosno do mucanja (Gali¢-Jusi¢, 2001).

Leko Krhen 1 suradnici (2020) u svome istrazivanju isti¢u kako se pod mucanjem ne
podrazumijevaju samo netecnosti u govoru, ve¢ da je ono ,,multidimenzionalni poremecaj
kojega uz govorna obiljezja ¢ine i1 sekundarna ponaSanja (razliciti tjelesni pokreti), fizioloska
aktivnost, emocionalne karakteristike, kognitivni procesi 1 socijalna dinamika.* (Leko Krhen 1
sur., 2020, str: 180). Zbog takve slozenosti ove teSko¢e ne moze se odrediti to¢na definicija
mucanja, neki istrazivaci gledaju samo govorna obiljezja mucanja jer se ve¢ dugo godina smatra
da je mucanje govorno-motori¢ki poremecaj, a drugi se pak bave njegovom slozenoscu,
odnosno povezuju mucanje 1 jezik jer se mucanje najcesce javlja u tre¢oj godini zivota koje je

isto tako i razdoblje intenzivnog jezi¢nog razvoja.

5. ULOGA ODGOJITELJA U JEZICNOM RAZVOJU DJECE

Pravilan jezi¢ni razvoj djeteta ovisi o njegovim urodenim, jedinstvenim sposobnostima,
medutim, u velikoj mjeri ovisi i o ljudima iz djetetova okruzenja. Prije svega, roditelji nose
prvu i najvazniju ulogu u djetetovu zivotu. Kasnije, kada dijete postane dio odgojno-
obrazovnog sustava, ta odgovornost se dijeli na roditelje, ali i na odgojitelje s kojima dijete
provodi vrijeme u ustanovi. Zbog toga bi roditelji i odgojitelji trebali biti tim koji u sredistu
svog zanimanja ima dijete. Tako ¢e kompetentan odgojitelj u obzir uzeti individualne
karakteristike svakog djeteta, a zadaca mu je pouciti, objasniti, savjetovati, usmjeravati, poticati
dijete na ispravno i posluziti mu kao primjer s kojim ¢ée se dijete zasigurno poistovjeéivati
(Luci¢, 2007).

5.1.0dgojitelj kao jezicni uzor djeci

Iako se u obiteljskom okruzenju neke djece ne potic¢e dovoljno jezicni razvoj, djecji vrtic
bi trebao biti upravo mjesto na kojem ¢e se jezicni razvoj poticati. Svako dijete koje dolazi u
djecji vrti¢ donosi specifiCan rjecnik iz obiteljskog doma 1 nalazi se na odredenom stupnju
razvoja jezika, ali u vrti¢u ima ponudene aktivnosti koje ¢e potaknuti razvoj jezika te ¢e ono
obogacivati svoj rjecnik 1 biti sve uspjesniji u komunikaciji.
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Odgojitelj treba pravilno koristiti svaku rije¢ i poticati dijete na pravilno imenovanje
stvari i pojava. Cesto djeca koja dolaze u djedji vrti¢ tepaju, odnosno umjesto da kazu ruka, oni
kazi luka ili juka. Takva pojava rezultat je loSeg ucenja i loSeg govornog uzora, stoga je vazno
da odgojitelj bude dobar jezicni uzor te da kroz razne pjesmice, brojalice, igre 1 sli¢ne aktivnosti
potice na pravilan izgovor (Vrsaljko i Paleka, 2018), no to ne znaci da treba ispravljati 1
izrugivati djecu, ve¢ da treba imati razumijevanja za djetetov nesavrSeni govor jer mu u
suprotnom porucujemo da nije dovoljno dobro, da ga ne volimo i time djetetova razina

samopouzdanja opada (Rade, 2010) .

5.2.,, Prostor za govor*

Nadalje, mnogi stru¢njaci za jezi¢no-govorni razvoj govore da izravno poucavanje
djeteta dovodi do pasivnosti. Zato je vazno da se ucenje u predSkolskoj dobi dogada kroz igru.
Naime, odgojitelj bi trebao s djecom razgovarati o temama koje ih zanimaju, te ih poticati da
postavljaju pitanja i slobodno iskazu svoje misljenje pred drugima (Sego, 2009). Da bi takvo
Sto bilo moguce potrebno je stvoriti ugodnu atmosferu u kojoj se dijete osjeca sigurno i
prihvaceno od strane vrSnjaka, ali i odgojitelja. Velicki (2009) tvrdi da djeci treba omoguciti
,prostor za govor®, a to je upravo takav prostor u kojem se dijete osjeca sigurno i prihvaceno.
U takvom ¢e se prostoru razvijati u vise aspekata, ne samo u jezicnom. Djetetu treba dati
mogucnost da se slobodno izrazi, da se osjeca ugodno dok govori. Takoder, treba osigurati
prilike za razgovore s vr$njacima, kako na standardnome jeziku tako i na dijalektu. Kroz takav

razgovor djeca izmjenjuju i dijele iskustva te su aktivni slusaci i govornici.

Osim $to djeci treba dati ,,prostor za govor*, Velicki (2009) kaze da je vazno da se djecu
okruzi i1 kvalitetnim sadrzajima u vidu slikovnica, pric¢a, pjesmica i slicnog. Tvrdi da je vazno
da slusaju i ¢uju kvalitetu kako bi kvalitetu 1 sami mogli stvarati. Vrlo je mnogo nac¢ina na koji
odgojitelji poti¢u djecu na usvajanja jezika i1 stjecanja vjestina sluSanja, govorenja, Citanja i
pisanja. Cesto su to aktivnosti itanja slikovnica ili knjiga koje poti¢u dijete na aktivno slusanje,
a zatim 1 na govorenje i prepricavanje pric¢a koje su culi. Takoder, poticajnim pitanjima djeca
govore o sebi 1 svojim dogodovstinama te ih usporeduju s dogodovstinama likova. Odgojitelj
je zaduzen za stvaranje prilika za komunikaciju bilo da se radi individualno sa svakim djetetom

ili pak u skupinama (Posokhova, 1999).
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5.3.Negativni utjecaji na jezicni razvoj

Osvrnuvsi se na pozitivne utjecaje na jezicni razvoj, potrebno je spomenuti i one
negativne. Nepoticajna okolina moZe izrazito Stetno utjecati na razvoj djetetova govora, ali i na
emocionalni 1 intelektualni razvoj. Jo$ neki negativni utjecaji mogu biti: socioekonomska
deprivacija 1 kulturna deprivacija. Socioekonomska deprivacije odnosi se na siromastvo, a
kulturna deprivacija podrazumijeva roditeljsko zanemarivanje i nebrigu za djecu. Ova dva
problema cesto se javljaju istodobno, S§to predstavlja dvostruki rizik. Medutim, kulturna
deprivacija moze nastupiti iako dijete Zivi u dobrim materijalnim uvjetima, ali nema pozitivnih
odnosa 1 komunikacije s roditeljima, a kako nema komunikacije, nema niti govora koji bi
posluzio djeci kao uzor. Takoder, takvu se djecu ne potice niti na sluSanje niti na govorenje i
dijete postaje pasivno te se javlja rizik od pojave jezi¢nih teSkoca i kasnijih teskoca u ucenju

(Stan&i¢ i Ljubesié, 1994).

Kod problema kulturne deprivacije, roditelji najces¢e posezu za alatima u vidu
televizije, interneta i slicnih medija. Mediji ne moraju nuzno negativno djelovati na djecji
jezicni razvoj, no predugo gledanje televizijskih programa ¢ija je kvaliteta upitna, uvelike utjecu
negativno na djecji jezi¢ni razvoj. Djetetove ¢e predcitacke vjestine biti oslabljene, koristit ¢e
jednostavne re€enice, a komunikacija s vrSnjacima i odraslima bit ¢e sve loSija i manjkavija.
No, PaSica 1 Turza-Bogdan (2020) na kraju svog istrazivanja tvrde kako je djecu danas
nemoguce izolirati 1 maknuti od medija 1 njithovog utjecaja, ali ipak ih je moguce pozitivno

iskoristiti za djecji jezi¢ni razvoj.
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6. ISTRAZIVANJE

6.1.Uzorak

Istrazivanje je provedeno na uzorku od 34 odgojitelja iz Republike Hrvatske. Prilikom
kreiranja upitnika, navedeno je da je upitnik anoniman i da se istrazivanje koristi iskljucivo u

svrhu pisanja diplomskog rada. Prvi dio upitnika odnosi se na demografska obiljezja ispitanika.

Graf 1. prikazuje godine radnog staza ispitanih odgojitelja. Analiza prikupljenih
odgovora pokazala je da je u anketi sudjelovalo najviSe ispitanika koji nemaju mnogo radnog
iskustva, odnosno 52,9 % ispitanika odgovorilo je da ima do 5 godina radnog staZa, njih 11,8

% ima 6-10 godina, 23,5 % ima 11-20 godina radnog staza te njih 11,8 % radi viSe od 20 godina.

Graf 1. Godine radnog staza odgojitelja

0-5 godina 6-10 godina 11-20 godina vise od 20 godina

11,80%

23,50%
52,90%

11,80%
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Graf 2. odnosi se na mjesto rada ispitanih odgojitelja. Vecina ispitanika, njih 78,8 %,
radi u gradovima sredi$nje Hrvatske (Zagreb, Sisak, Krizevci, Cakovec, Velika Gorica), 3,03
% ispitanika je iz istocne Hrvatske dok ih je nekoliko, 18,2 %, iz juzne Hrvatske, odnosno rade

u Splitu, Sibeniku i Jezerima. Jedan se ispitanik nije izjasnio o mjestu u kojem radi.

Graf 2. Raspodjela ispitanika s obzirom na mjesto u kojem rade

Sredisnja Hrvatska 18,2

3,03

Isto¢na Hrvatska

Juzna Hrvatska 78,8

U grafu 3. prikazano je u kojim dobnim skupinama rade ispitani odgojitelji. Njih 32,4
% radi u jaslickoj skupini, njih 20,6 % radi s mladom dobnom skupinom, 8,8 % ispitanih radi

sa srednjom, 11,8 % sa starijom, te 26,5 % radi s mjeSovitom dobnom skupinom.

Graf 3. Dobna skupina djece u kojoj rade odgojitelji

Jasli¢ka skupina

Mlada dobna 26,5

skupina 32,4
Srednja dobna

skupina

Starija dobna

skupina 11,8

MjesSovita dobna

skupina 8,8 20,6
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Graf 4. prikazuje odgovore na skali zadovoljstva poslom. Na skali od 1 do 5, gdje 5
oznacuje potpuno zadovoljstvo, a 1 potpuno nezadovoljstvo poslom, 20,6 % ispitanika oznacilo
je broj 5 §to znaci da su u potpunosti zadovoljni, zatim 58,8 % oznacilo je broj 4, 14,7 %
oznacilo je broj 3 te je 5,9 % ispitanika oznacilo broj 2. Nitko od ispitanih nije oznacio broj 1,

odnosno nitko se nije izjasnio kao potpuno nezadovoljan poslom.

Graf 4. Zadovoljstvo poslom odgojitelja

0
=l 5,9
20,6
2 14,7
3
4
5
58,8

6.2 Instrumenti

Istrazivanje je provedeno online anketnim upitnikom. Upitnik je postavljen na drustvenu
mrezu Facebook, u grupe odgojitelja te je poslan e-mail odgojiteljima djecjih vrti¢a u kojima
se obavlja stru¢no-pedagoska praksa. Prva tri pitanja u upitniku odnosila su se na neka od
demografskih obiljezja ispitanika, poput mjesta u kojem rade, godina radnog staza i dobi djece
s kojom rade. Kod idu¢ih pitanja trebalo je na skalama od 1 do 5 oznaciti, odnosno procijeniti
opcenito zadovoljstvo poslom te zadovoljstvo jezi€nim razvojem djece s kojom ispitanici rade
(I oznacava potpuno nezadovoljstvo, a 5 potpuno zadovoljstvo). Zatim je trebalo oznaciti sve
tvrdnje vezane uz stavove o jezicnom razvoju koji se odnose na ispitanike. Na idu¢em pitanju
bilo je potrebno oznaciti u€estalost provodenja nekih jezi¢nih aktivnosti u vrti¢u (nikada,
rijetko, ponekad, Cesto, uvijek). Te na kraju, postavljeno je pitanje otvorenog tipa gdje su

odgojitelji trebali opisati neke primjere jezi¢nih aktivnosti koje provode s djecom.
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6.3.Ciljevi istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitati 1 utvrditi stavove odgojitelja te njihove radne navike

kada je u pitanju jezi¢ni razvoj djece.

Nakon odredenja temeljnog cilja rada, postavljeni su istrazivacki problemi:

1. Ispitati miSljenja odgojitelja o vaznosti jezi€nog razvoja djece rane i predskolske dobi.

2. Ispitati koliko €esto odgojitelji poti¢u djecu rane i predskolske dobi na razli¢ite oblike
jezicnog izrazavanja

3. Ispitati koje aktivnosti odgojitelji koriste u radu s djecom rane i predskolske dobi, a koje
poticu djetetovu vjestinu slusanja, govorenja, Citanja i pisanja.

4. Ispitati postoji li statisticki znacajna razlika u misljenju odgojitelja o jezicnom razvoju
djece s obzirom na godine radnog staza, mjesto rada, dobnu skupinu djece s kojom rade

te zadovoljstvo poslom.

6.4.Rezultati i rasprava

Prvi je cilj ovog istraZivanja bio ispitati miSljenja odgojitelja o vaznosti jezi€nog razvoja
djece rane i predskolske dobi. Od ispitanika se trazilo da na skali od 1 do 5 oznace svoje
zadovoljstvo jezicnim razvojem djece s kojom ispitanici rade (1 oznacava potpuno
nezadovoljstvo, a 5 potpuno zadovoljstvo). Graf 5. pokazuje da je 2,90 % ispitanika oznacilo
broj 1, odnosno potpuno nezadovoljstvo jezicnim razvojem djece s kojom rade, 8,80 % ispitanih
oznacilo je broj 2. Nadalje, prema dobivenim podacima, njih 35,30 % oznacilo je broj 3, a
najveci broj ispitanih, ¢ak 44,10 %, oznacilo je broj 4 kada je u pitanju zadovoljstvo jezi¢nim
razvojem djece s kojom rade. Tek 8,80 % ispitanih u potpunosti je zadovoljno jezi¢nim

razvojem.
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Graf 5. Zadovoljstvo jezicnim razvojem djece

2,90%
1 8,80% 8,80%
2
3
4 44,10% 35,30%
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Nadalje, postavljene su tvrdnje koje su ispitanici trebali oznaciti ukoliko se odnose na
njih. Rezultati su prikazani grafom 6. Prva tvrdnja bila je Smatram da sam dobar jezicni uzor
djeci, koja se pojavila u odgovorima kod ¢ak 73,50 % ispitanika. Dakle, vidimo da ispitani
odgojitelji, velika vecina njih, sebe smatraju dobrim jezi¢nim uzorom djeci. Iduca tvrdnja bila
je Obracam paznju na jezicni sadrzaj kojem izlazem djecu, a koju je oznacilo ¢ak 91,20 %
ispitanih. Ovo je pokazalo da odgojitelji brinu i pomno biraju sadrzaje koje prikazuju djeci, a
to je posebno vazno danas kada su djeci lako dostupni svakakvi sadrzaji upitnih vrijednosti.
Kalini¢ Lebinec (2018) objasnila je na koji na¢in odabrati kvalitetnu slikovnicu, gdje tvrdi da
se najmladoj djeci trebaju dati slikovnice bez teksta, ali slike moraju biti jednostavne 1 jasne,
djeci izmedu druge i ¢etvrte godine trebaju slikovnice s malo teksta koji bi trebao biti napisan
kao stih ili brojalica, a starija djeca vole slikovnice s viSe teksta, ¢ija je radnja sloZenija, a
ilustracije nedorecene, odnosno dopustaju djeci da sama stvaraju predodzbe. Sljedeca tvrdnja
koju su ispitanici mogli oznaciti bila je Smatram da je vrlo vazno pripremati jezicne aktivnosti
za djecu, a tu je tvrdnju oznacilo 79,40 % ispitanih. Ovo je takoder, za vecinu ispitanih nesto
Sto se podrazumijeva i ¢emu pridaju veliku pozornost, dakle ulazu vrijeme i trud kako bi se
pripremili i1 kvalitetno s djecom proveli jezi¢ne aktivnosti. Do sli¢nih su rezultata dosle 1
Budinski i Luji¢ (2018). njihovo je istrazivanje pokazalo da odgojiteljice svakodnevno planiraju
metodiCke postupke koji pridonose razvoju jezi¢nih vjeStina. Zatim, tvrdnju Pratim
individualni napredak djece u njihovu jezicnom razvoju, oznacilo je 76,50 % odgojitelja. Ovo
je takoder veliki broj ispitanih koji tvrde da prate individualno jezi¢ni razvoj svakog djeteta.

Nadalje, tvrdnja Uocavam teskoce u jezicnom razvoju kod djece te u skladu s tim djelujem,
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odnosi se na 85,30 % odgojitelja Sto pokazuje da su odgojitelji savjesni i stru¢ni u svome radu.
Promatraju, proucavaju, djeluju kada je to potrebno. Zatim, najmanji broj ispitanih, tek 11,80
% oznacilo je tvrdnju Smatram da sam dovoljno kompetentan za rad s djecom s govornim
teskocama. To je pomalo porazavajuca brojka. Naime, odgojitelji tvrde da uocCavaju jezi¢ne
teskoce, da pokusavaju djelovati u skladu s istima, ali ne smatraju se dovoljno kompetentnima.
Na to se veze i tvrdnja Smatram da mi je potrebna dodatna edukacija za rad s djecom s
govornim tesko¢ama koju je oznacilo 70,60 %. Dakle, odgojitelji su voljni educirati se i Zele
biti kompetentniji posebno za rad s djecom s govornim teSko¢ama. Naime, istrazivanjem
Krumes i sur. (2020) utvrdeno je da se na sveuciliStima ne priprema odgojitelje za rad s djecom
s jezi¢nim teSkocama, a danas je potreba za time sve veca, sve je vise djece s nekim jezi¢nim

teSkocama pa bi zbog toga trebalo postojati i viSe edukacija iz tog podrucja.

Graf 6. Tvrdnje koje se odnose na odgojitelje.

Smatram da sam dobar jezi¢ni
uzor djeci.
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Pratim individualni napredak

djece u njhovu jezicnom razvoju.
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razvoju kod djece te u skladu s tim
djelujem.

Drugi cilj ovog istrazivanja je ispitati koliko ¢esto odgojitelji poti¢u djecu rane i
predskolske dobi na razli¢ite oblike jezi¢nog izrazavanja. Rezultatu su prikazani u grafu 7.
Ispitanici su trebali oznaciti koliko ¢esto provode odredenu aktivnost koja potice djecji jezi¢ni
razvoj. Ponudeni odgovori bili su nikad, rijetko, ponekad, cesto i uvijek. Prva reCenica glasila
je Djeci citam iz razlicitih izvora. Nitko od ispitanih nije izjavio da to ¢ini nikad ili rijetko, dok

je 11,80 % izjavilo da ponekad ¢ita djeci iz razlicitih izvora, 58,80 % cesto, a 29,40 % to ¢ini
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uvijek. Slijedeca aktivnost bila je Razgovaram s djecom o njihovim interesima, gdje je 8,80%
ispitanih izjavilo da to ¢ini ponekad, 41,20 % izjavilo je da to €ini Cesto i ¢ak 50 % ispitanih
izjavilo je da uvijek razgovara s djecom o njihovim interesima. Nadalje, Pozorno slusam sve
Sto govore i strpljivo odgovaram na djecja pitanja, ponekad ¢ini tek 5,80 % ispitanih, cesto to
¢ini 35,30 % 1 uvijek Cini vise od polovice ispitanih, 58,80 %. Zatim, slijedeca izjava je S djecom
razgovaram o knjigama, slikovnicama, bajkama i slicno, koju je 44,10 % oznacilo uvijek,
29,40 % cesto 126,50 % ponekad. Takoder, nitko nije oznacio nikad ili rijetko §to pokazuje da
ispitani razumiju vaznost €itanja i razgovora o knjigama i slikovnicama s djecom te znaju da
takve aktivnosti trebaju biti Ceste na dnevnim rasporedima. Iduca izjava glasila je: Poticem ih
na razgovor o likovima, na povezivanje price koju su culi s vlastitim Zivotom. Ispitanici, njih
14,70 % izjavljuje da to Cini ponekad, 41,20 % to Cini Cesto 1 44,10 % uvijek. Ovdje moZzemo
zakljuciti da ispitani odgojitelji shvacaju vaZnost razgovora, posebno nakon ispri¢anih ili
procitanih prica s kojima djeca mogu povezati i vlastita iskustva, na taj nacin saznajemo kakav
je dojam na dijete ostavila prica, Sto mu se svidjelo, a $to nije. Naposljetku, zadnja izjava je:
Poticem ih na postavljanje pitanja i izricanje misljenja. 2,9 % ispitanih izjavilo je da rijetko
poti¢e djecu na postavljanje pitanja i izricanje misljenja, 11,80 % ponekad, 17,60 % Ccesto i
visokih 67,60 % izjavilo je da to Cine wuvijek. Prema dobivenim odgovorima odgojitelji su
savjesni 1 odgovorni kada je u pitanju djecji jezi¢ni razvoj te se trude njegovati ga i poticati u
svakodnevnim aktivnostima. Odgojitelj je svjestan da je on taj koji potice komunikaciju s

djecom i medu djecom te zna da to treba Ciniti uvijek, u svim mogucim prilikama.

Graf 7. Ucestalost poticanja jezicnog razvoja kod djece.
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Nadalje, u pitanju otvorenog tipa kojemu je cilj ispitati koje aktivnosti odgojitelji koriste
u radu s djecom rane i predSkolske dobi, a koje poti¢u djetetovu vjestinu slusanja, govorenja,
Citanja i pisanja, ispitanici su dali mastovite, uglavnom detaljne odgovore. Odgovori odgojitelja

nalaze se u tablici 1.

Tablica 1. Odgovori odgojitelja: Opisite neke aktivnosti/igre koje koristite u radu, a

koje poticu djetetovu vjestinu sluSanja, govorenja, ¢itanja i pisanja.

»Slikoprice, prepri¢avanje price, prepricavanje dogadaja i iskustava iz vlastitog zivota o

razlicitim temama, govorne vjezbe, pantomime, igra Pokvareni telefon itd..*

»Pokvareni telefon, igre boja, glazbeni instrumenti, glazbeni kipovi..... dramatizirane price.

»Intervju nakon procitane slikovnice*

,Jutarnji krug-razna pitanja (npr. ¢ega se plasimo, $to nas veseli, gdje smo bili za vikend i sl.)

Pri¢am ti pricu, procesna drama‘

n x

,lzrada vlastite slikovnice, i njeno " Citanje" Prepricavanje dozivljaja...

»pjesme*

»@aovorne igre i igre s prstima, Citanje, imitiranje glasanja zivotinja, igre skrivanja (rukama),

pjevanje/slusanje pjesmica, prepoznavanje razlicitih zvukova (preko radia)...*

,»Citanje prica,prepricavanje,brojalice, gestovne pjesmice*

,»Citanje prica, pjevanje pjesmica, imenovanje predmeta“

,»INakon ispriane price poti¢em djecu da mi oni sami prepricaju pri¢u koju sam im procitala.
Postavljam im pitanja i potpitanja te ih tako poti¢em na razgovor o ispricanoj pri¢i. Dijete
uzima slikovnicu te samo po slikama stvara pricu, razvija mastu, govor dok ga ostala djeca
sluSaju. Takoder, u radu dosta koristim knjigu “200 logopedskih igara” te kroz zabavne igre
potiCem djecu na aktivno sudjelovanje, slusanje i prepoznavanje npr. odredenog glasa u
recenici. U igre dosta puta ubacimo i pljeskanje rukama kako bi djeca bila fokusirana i
usredotoCena na igru. Svaki dan u skupini igramo gestovne (prstovne) igre koje poti¢u djecu

na paznju, koncentraciju, sposobnost slusanja, govorenje i cjelokupan razvoj.*
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,Dramske improvizacije, prianje i ¢itanje prica i pjesma, pjevanje pjesma, brojalica,

recitacije®

,lgre s pjevanjem, brojalice, tapSalice, ples pisanja‘“

»Bajke, scenske igre, gestovne igre, brojalice, Citanje slikovnica..*

,»Citanje pri¢a, imenovanje slikovnog*

»Klasi¢na glazba, priCanje prica, pjevanje pjesama, brojalice, recitacije*

»~Pri¢anje i prepricavanje dogadaja s vikenda, ispitivanje §to joj/mu sa najvise svidjelo u prici,

igre s lutkama (kazaliste), razlicite igre pamcenja“

»Zagonetke, pitalice, storycubes, price, radni listovi, grafomotoric¢ke vjezbe i sli¢no.*

»Kada idem s njima van, onda slusamo zvukove koji nas okruzuju te ih imenujemo. Tako i

dihoti¢no slusanje poput, s koje strane dokazi zvuk? Lijevo, desno, naprijed, nazad.*

,Citanje slikovnica, igre s pjevanjem, igre za poticanje jezi¢nog razvoja‘

»Lutkarske predstave, glazba“

»Sve igre u kojima radimo zajedno u timu.*

LHJutarnji krug*

»~Pokretne igre s pjevanjem, Citanje slikovnica, kazali$ne predstave, dolasci u vlaki¢ (zovem

jedno po jedno dijete) itd.*

,Priredbe, dje¢je predstave, igra Pokvareni telefon, igra Volim sve svoje susjede

,»Citanje prica, u kruzi¢u razgovor kako su proveli vikend, razgovor §to smo dns jeli u vrticu te

§to oni vole itd*

»Prepricavanje procitanoga, razgovor o procitanome/ispricanome, igra slovo na slovo*

»Citanje slikovnica, prepricavanje slikovnica prema slikama, pisanje slova po brasnu*

,Umetaljke sa slovima, citanje slikovnica i razgovor o tome, igre s pjevanjem*

,»Sve igre koje poti¢u razvoj govorno-jezi¢nog podrucja...od drustvenih igara do verbalnih

igara u krugu, i pokretnih igara s pjevanjem*
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,Pisanje slova po rastresitom materijalu, $§ivanje slova, prepricavanje dozivljenog kao i
prepriCavanje price nakon slusanja sve teme vezane za dogadanja, posudivanje iz knjiznice

knjiga na odredene teme...*

»lzrada novina u skupini, pronalazenje podataka od strane djece te sumiranje u vidu

plakata/novina“

,»Cestovne igre, igre prstima, ¢itanje slikovnica, brojalice...

Ovi odgovori ispitanika svrstani su u nekoliko kategorija, odnosno u aktivnosti koje se
odnose na poticanje sluSanja, na poticanje govorenja, te Citanja i pisanja. Odgojitelji poticu
aktivno sluSanje kroz sluSanje pjesmica, jezi¢ne igre kao §to su pokvareni telefon ili slovo na
slovo, Takoder, poticu djecu na sluSanje zvukova u prirodi koje onda zajedno imenuju i
imitiraju, npr. pjev ptica, Sustanje liS¢a, rominjanje kise. To su aktivnosti koje se mogu provoditi
svakodnevno, a znacajno utjecu na djetetovu vjestinu slusanja. Nadalje, vjesStina govorenja
potaknuta je kroz mnogo aktivnosti. Najces¢i odgovori odgojitelja su razgovori s djecom,
postavljanje pitanja o ispri¢anoj prici, prepri¢avanje price ili dogadaja, npr. S$to su djeca radila
za vikend 1 sli¢no. Takoder, mnogi su izjavili da poticu djecu na prepricavanje slikovnica te na
dramatizaciju. Pri€anje pri€a, izmiSljanje pria vazna je aktivnost za svako dijete. Prema
dobivenim odgovorima vidi se da odgojitelji shvacaju vaznost tog ¢ina. One ne samo da poti¢u
razvoj jezika i govora, ve¢ na taj nacin djeca dijele iskustva, lakSe iznose vlastite emocije i
prepoznaju tude te se lakSe snalaze u svojoj okolini (Siketi¢ i Turza-Bogdan, 2022). Zanimljivo
istrazivanje provele su Rimac Jurinovi¢ i Skaro (2019) o tome koliko &esto odgojitelji i ugitelji
popracene 1 brojnim rekvizitima. Nakon tako ispri¢anih pri¢a djeca ¢e samoinicijativno pricati
price drugoj djeci, a oponasat ¢e svoje odgojitelje. Naposljetku, kao poticajne aktivnosti za
pocetno Citanje 1 pisanje, odgojitelji navode pisanje slova po braSnu i slicnom rastresitom
materijalu, Sivanje slova, grafomotoricke vjezbe i ples pisanja, koriste brojalice 1 pjesmice kako
bi djeca postala svjesna slogova koji tvore rijec. Takoder, u odgovorima su navedene aktivnosti
poput posjeta knjiznici ili izrada vlastite slikovnice, a one su vrlo poticajne su za pocetno Citanje

1 pisanje (Aladrovi¢ Slovacek, 2019).

Posljednji cilj ovog istrazivanja bio je ispitati postoji li statisticki znacajna razlika u
misljenju odgojitelja o jezicnom razvoju djece s obzirom na godine radnog staza, mjesto rada,

dobnu skupinu djece s kojom rade te zadovoljstvo poslom. Naime, rezultati su pokazali da nema
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statisticki znacajne razlike u misljenjima odgojitelja s obzirom na godine radnog staza, mjesto
rada i zadovoljstvo poslom. Medutim, primije¢ena je znacajna razlika s obzirom na dobnu
skupinu djece s kojom rade. Tako se pokazalo da je tvrdnja Razgovaram s djecom o njihovim
interesima mnogo ucestalija kod odgojitelja koji rade u srednjoj 1 starijoj dobnoj skupini od
onih koji rade s jaslickom i mladom dobnom skupinom. Naravno, razlozi su o¢iti, jezik se jo§
uvijek razvija, a djeca jaslicke dobi jos su u fazi brbljanja i koriste se telegrafskim recenicama
(Sego, 2009). Odgojitelji koji rade sa starijom dobnom skupinom zapravo rade s djecom koja
su ovladala fonemskim sustavom, reeni¢nom strukturom, imaju ve¢i fond rijeci, pa ¢e oni puno

viSe razgovarati s djecom, postavljati im pitanja te ih poticati na razgovor s vr$njacima.

7. ZAKLJUCAK

Provedeno istrazivanje pokazalo je da je uloga odgojitelja u jezi¢nome razvoju djece
rane 1 predskolske dobi vrlo izrazena te da su ispitani odgojitelji svjesni vaznosti takve uloge.
Oni su ti koji svakodnevno brinu o djeci te ¢esto s djecom provode viSe vremena nego roditelji
jer danasnje okolnosti zivljenja to zahtijevaju. Stoga, odgojitelj bi trebao poznavati i pratiti sve
aspekte dje¢jeg razvoja, izmedu ostalog 1 jezi¢ni, te sukladno tome pronalaziti najbolja moguca
rjeSenja za uspjesan razvoj svakog pojedinog djeteta. Vodeci se profesionalizmom i ste¢enim
kompetencijama odgojitelj svakodnevno promiSlja o odgojno-obrazovnoj praksi, nastoji

prilagoditi, promijeniti ili usavrsiti svoje djelovanje.

Kako je u ovome radu bila rije¢ o ulozi odgojitelja u jezicnome razvoju djece, vazno je
prije svega naglasiti da je odgojitelj jezi¢ni uzor djeci 1 kao takav treba pazljivo birati rijeci,
fraze, gramaticke oblike kojima se sluzi kada razgovara s djecom. Dijete ¢e sve Sto ¢uje od
odgojitelja imitirati, vrlo ¢e brzo usvojiti fraze i rije¢i koje je Culo i1 nastavit ¢e ih koristiti i u
kasnijoj dobi. Rezultati su pokazali da ispitani odgojitelji sebe smatraju dobrim jezi¢nim
uzorom. Vjerujem da se trude 1 Zele djeci pruziti dobar primjer, no takvo $to valjalo bi ispitati
u nekom buducem istrazivanju. Naime, ovo je istrazivanje provedeno na vrlo malom uzorku i
temelji se na subjektivnoj procjeni pojedinaca. Takoder, odgojitelji tvrde da pomno prate djecji
jezicni razvoj 1 da pripremaju aktivnosti koje bi ga potaknule. Vazno je da su odgojitelji
odgovorni 1 da zaista Zele djeci pruziti najkvalitetnije poticaje. Dobra priprema znaci da ¢e se i

prostorno-materijalni uvjeti prilagoditi djeci i da bi bilo dobro ve¢ od jaslica osmisliti centar za
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pocetno Citanje 1 pisanje gdje bi djeca od najranije dobi mogla polako ovladavati jezikom,

govorom, ali 1 vjeStinom pocetnog €itanja i pisanja.

Takoder, vrlo je vazno da odgojitelji prate 1 biljeze individualni napredak u jezicnome
razvoju svakog djeteta te da, uoce li teSkocu, kaskanje u jezicnom razvoju i sli¢no, djeluju na
nacin koji je u najboljem interesu djeteta. Medutim, ispitani odgojitelji priznali su da im je
potrebna dodatna edukacija kada su u pitanju jezi¢ne teSkoce. Smatraju da nisu dovoljno
kompetentni za rad s djecom s jezicnim tesko¢ama te bi im dobro dosla pomo¢. 1z prikupljenih
odgovora vidljivo je da odgojitelji Zele edukaciju te da su spremni uciti. Stoga, potrebno je
odgojiteljima pruziti priliku za edukaciju u tom podrucju, pokazati im kako prepoznati teskocu,
zatim kako pristupiti djetetu s teSkocom, kako mu pomo¢i i ublaziti utjecaj te teSkoce na

svakodnevno funkcioniranje djeteta.

Zakljucno, djecji se jezicni razvoj moze 1 treba poticati svakodnevno, u uobicajenim
aktivnostima, kao S§to su pranje ruku, hranjenje i sli¢no. Svaka takva situacija, prilika je za
bogacenje rjecnika, imenovanje, oponaSanje i sluSanje jer ¢e tako, spontano, dijete nauciti
govoriti, a to je postignu¢e najvaznije, najvece i najvidljivije u zivotu djeteta. Za njega je to
novi mehanizam pomocu kojeg pocinje razumjeti drustvo 1 svijet oko sebe. Pocinje uciti,
razmjenjivati iskustvo s drugima, izrazavati potrebe 1 osje¢aje. Moci ¢e laksSe 1 bolje izrazavati
svoje emocije, misljenja i htjenja. Jezik je kljuc svega Sto u Zivotu radimo pa smatram da je vrlo
vazno razumjeti njegov razvoj koji zapocinje ve¢ u maj¢inoj utrobi i prvim smijeSkom

dojenceta.
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