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Sazetak

Komunikacija je najvaznija i najteza aktivnost kojom se ¢ovjek moze baviti. Za
komunikaciju su potrebne minimalno dvije osobe koje razmjenjuju informacije i
medusobno utjecu na ponasanja i misljenja. Postoji verbalna i neverbalna
komunikacija. Verbalna komunikacija je napisana ili izgovorena, sastoji se od rijeci.
Verbalna komunikacija je bitna u svakodnevhom zivotu da bi dijete moglo iznjeti
svoje misli, zZelje, potrebe, osjecaje, uspostaviti kontakt s drugom osobom. Roditelji,
odgajatelji, mediji utjecu na razvoj djetetove komunikacije. Zato ovim radom, putem
literature, istrazujem komunikaciju djeteta i roditelja, djeteta i odgojitelja, utjecaj
medija na razvoj djetetovog govora i kako razli¢ite igre mogu pomoci djetetu u

razvoju govora.

Kljuéne rijeci: igra, komunikacija, obitelj, odgajatel]

Summary

Communication is the most complex and most important of all human activities.
Communication requires at least two people exchanging information and affecting
each other's behaviour and opinion. There is verbal and non-verbal communication.
Verbal communication includes written or spoken words. It is very importan in
everyday life, so that a child could make contact with other people and express
his/her feelings, thoughts, needs, wishes, etc. Parents, teachers, media; they all
influence the development of a child's communication skills. Therefore, I am doing
research into communication between children and parents, children and teachers,
the influence of media on children's communication and different games that can

help develop communication skills in children.

Keywords: game, communication, family, teacher



UuvoD

U ovom zavrsnom radu posebna pozornost se posvecuje razvoju verbalne
komunikacije kod sestogodisnjaka. Opisuju se i objasnjavaju pojmovi komunikacija,
verbalna komunikacija, komunikacija u obitelji, komunikacija izmedu odgojitelja i
djeteta, jezi¢no-govorni razvoj djeteta, utjecaj medija na dijete, poremecaji izgovora,
igre kao pomo¢ u razvijanju govora i sluha kod djece te razlike u govoru izmedu

djevojcica i djecaka.

Komunikacija je osnovni preduvjet za razvoj govora, ali i govorne
komunikacije. Dijete u¢i po modelu, te smo obvezni ozbiljno shvatiti vlastitu
govornu kulturu kao model budu¢eg nam govornog izri¢aja. (Kinder, 2014.) Govor
je optimalna, zvuc¢na, ljudska komunikacija oblikovana ritmom recenica, rijeci i
slogova (Skari¢, 2007). Tecan govor karakterizira optimalnost, kojom se uz najmanji
utrosak vremena i energije prenose informacije izmedu sugovornika. Takav govor se
ostvaruje kontinuirano, prema pravilima fonetskog vezivanja glasova, odredenom
ritmu, visini, naglasku i melodiji zadanog jezika. Govor prestaje biti optimalan ako
trazi dodatno vrijeme ili energiju te samim time postaje netecan, Sto znaci da sadrzi
povecan broj oklijevanja, ponavljanja, produzavanja, ispravljanja, zastoja,

postapalica itd. (Kutnjak i sur., 2016.)

Verbalna komunikacija koristi se za razmjenu informacija znakovima ili
simbolima koje svatko moze razumjeti na jednak nacin. Obi¢no se pri komunikaciji

usredotocujemo na ono $to se govori rije¢ima. (Brajsa, 1994.)

Komunikacija u obitelji je vazna jer omogucava ¢lanovima da iznesu svoje
potrebe, Zelje i brige jedni drugima. Otvorena i iskrena komunikacija stvara
atmosferu koja omoguc¢ava clanovima obitelji da izraze svoje razlicitosti isto kao i
ljubav i postovanje. Kroz ucinkovitu komunikaciju obitelj je u mogu¢nosti rjesavati
neizbjezne probleme do kojih dolazi u svakoj obitelji. (Peterson, 1999). Djeca
usvajaju jezik u interakciji s ¢lanovima obitelji i okolinom; ona koja vise vokalno
komuniciraju i koju odrasli vise poti¢u na jezi¢ne aktivnosti pokazuju visu razinu
jezi¢ne razvijenosti. (Sego, 2009.) U predskolskom periodu veliki znacaj pri
usvajanju maternjeg jezika za djecu ima sredina, posebno obitelj i predskolska

ustanova. Kad je u pitanju obiteljski faktor onda je vazna cjelokupna atmosfera u



obitelji i socio-emocionalni status, intelektualni i kulturni nivo roditelja, jezicka
razvijenost, (posebno je vazan govor ¢lanova obitelji — da svi govore istim govornim

tipom). (Omerovic¢ i drugi, 2009.)

Vrlo je bitna verbalna komunikacija odgajatelja s djecom, ali i komunikacija
izmedu djece razlicitih odgojnih grupa. U starijoj grupi djeca govorom planiraju
zajednicke aktivnosti, njihovu realizaciju i dogovaraju se. (Omerovi¢ i drugi, 2009.)
Odgajatelj treba sudjelovati sa djecom u komunikaciji kao partner i poticati je, ne

ometajué¢i komunikaciju medu djecom. (Klari¢ i Selimovi¢, 2011.)

Za dijete igra je kreativna, ukljucuje rjesavanje problema, ucenje novih
drustvenih vjestina, novog jezika i novih tjelesnih vjestina. Obi¢no igru potice
odgajatelj, ali jos je vaznije da se i ukljuéi u nju. (Miljak, 1987.) Postoje razli¢iti
primjeri korisnih i poticajnih igara za razvoj paznje i vjestine slusanja i govorenja
kod djece starije predskolske dobi. (Sego, 2009.) Predskolske djevojéice mogu jedna
s drugom raspravljati o rjesenju problema i traziti pomo¢ od drugih. Lakse im je i
opisati ,,unatrag® nacin rjesavanja problema. Djecaci, s druge strane, skloniji su

rjesavati probleme akcijski, pa cak i sakama. (Appel i Masterson, 2004.)



1. KOMUNIKACIJA

Komunikacija je neizbjezna i dio je nase svakodnevnice. Komuniciramo
svakodnevno, na razlicite nacine i s razlic¢itim ljudima. Ona je stalna i sveprisutna.
(Feri¢ i Zizak, 2003.)

Rije¢ "komunikacija" dolazi iz latinske rijeci "communis" Sto znaci
zajednic¢ko. Stoga, kada ljudi pokusavaju komunicirati oni pokusavaju uspostaviti

"zajednistvo" s pojedincem ili grupom. (Thames i Thomanson, 1998).

Komunikacija je zbivanje u dva smjera te ukljucuje nastojanje da se razumiju
misli i osjec¢aji koje izrazava osoba koja govori i odgovara na njih na djelotvoran
nacin. (Richman, 1993)

Komunikacija je osnovni preduvjet za razvoj govora, ali i govorne
komunikacije. Dijete u¢i po modelu, te smo obvezni ozbiljno shvatiti vlastitu

govornu kulturu kao model budu¢eg nam govornog izri¢aja. (Kinder, 2014.)

Prijenos poruka od jednog do drugog sudionika komunikacijskoga procesa
proucava komunikologija, a proces komuniciranja naziva se priopéajni ili
komunikacijski proces. Komunikaciju odreduje nekoliko temeljnih elemenata:
govornik (izvor informacija odnosno posiljatelj poruke), sugovornik (slusatelj
odnosno primatelj poruke), poruka (obavijest ili informacija), priopcajni ili
komunikacijski kanal (put kojim se poruka prenosi). (Pavlicevi¢-Frani¢, 2005.)

King (1979) kao osnovne komponente ljudske komunikacije navodi:

e Opcenitost - ljudska komunikacija ukljucuje dijeljenje smisla, dijeljenje ideja,
dijeljenje razumijevanja, dijeljenje iskustava — trazenje necega zajednickog.
To je osnova svih vidova komunikacije: dvoje ljudi trazi nesto zajednicko -
kao ljudska bi¢a. Ljudi najcesce komuniciraju s ljudima koje opazaju kao
slicne sebi. Djelomi¢no zbog toga, ljudi koji imaju puno toga zajednickog
imaju i najveci utjecaj jedno na drugog. Ako ljudi koji komuniciraju dijele
isto ili slicno okruzenje iz kojega dolaze, imaju zajednicka uvjerenja,
vrijednosti, stavove, jezik i slicno oni imaju osnovu za uspjesnu

komunikaciju.



¢ Individualnost - iako postoje zajednicke dodirne tocke medu ljudima, ljudi su
kao ljudska bica medusobno razliciti. Svaki ¢ovjek u komunikaciju ulazi kao
ljudsko bice (i to je ono sto je zajednic¢ko ljudima), ali ulazi i kao ¢ovjek sa
svojom individualnos¢u. lako je teze komunicirati ljudima koji su uvelike
razli¢iti, upustanje u komunikaciju s razlicitim ljudima pomaze razvoju
empatije - mogu¢nosti da se svijet gleda ,,ocima druge osobe“. Razvijanje
empatije znaci razvijanje uvida u iskustvo drugih. Ti uvidi su takoder

neophodne osnove za uspjesnu komunikaciju.

Komunikacija djeteta s okolinom pocinje ve¢ u majcinoj utrobi — na zvucni
podrazaj dijete odgovara pokretom. To je pocetak djetetove komunikacije koja je u
tom trenutku neverbalna. Vokalna komunikacija pocinje prvim krikom koji se
spontano javlja iza prvoga djetetova samostalnog udaha, kada se nakon presijecanja
pupcane vrpce odvaja od majke. Odmah nakon rodenja dijete se sporazumijeva s
okolinom: pla¢ je njegovo prvo vokalno sredstvo izrazavanja neugodnih osjecaja
(gladi ili usamljenosti). Gukanje i osmijesi koji ¢e se javiti nesto poslije znaci su
djetetova zadovoljstva. Svrha je djetetove komunikacije privu¢i pozornost, iskazivati
osjecaje, uspostaviti drustvene kontakte, zadovoljiti razli¢ite potrebe. Napretkom
govornoga razvoja pojacava se djetetova intencionalna komunikacija. Djeca usvajaju
jezik u interakciji s c¢lanovima obitelji i okolinom; ona koja vise vokalno
komuniciraju i koju odrasli vise poti¢u na jezi¢ne aktivnosti pokazuju visu razinu
jezi¢ne razvijenosti. Kvalitetna komunikacija s odraslima, rano iskustvo usmenoga i
pisanoga izrazavanja stvaraju cvrste temelje za citanje, razumijevanje, usvajanje

jezika kao sustava, uklju¢ivanje u zajednicu. (Sego, 2009.)

Dijete, kao i covjek, najveéi dio svoga vremena provede u komunikaciji s
drugima. Medutim, pri govornom komuniciranju, svaku poruku, osim samih rijeci,
¢ine jo$ dvije komponente: koriStenje glasa (ton glasa, njegova boja, brzina govora,
glasnoc¢a, izgovor, pauze u govoru) i koriStenje tijela (mimika i gestikulacija).
Komunikacija se definira kao proces prenosenja poruke od jedne do druge osobe
kojom pojedinac utjece na sugovornike. Njome nesto priopavamo, razmjenjujemo
misli, dozivljaje i osjecaje, upucujemo pohvale ili kritike. Za pravilno oblikovanje i
razumijevanje poruke jednako su vazni njezini verbalni i neverbalni elementi. (Pease,
2007).



1.1. PRAVILA KOMUNIKACIJE P. WATZLAWICKA

Paul Watzlawick je postavio pet pravila komunikacije kojima podrobnije
objasnjava komunikaciju, omoguc¢ava njezino lakse shvacanje i upotrebu. Takoder,
njima se bolje moze razumjeti medusobni odnos izmedu osoba koje komuniciraju.

Watzlawickova pravila (zakoni) komunikacije jesu:

1. Nemoguce je ne-komunicirati, jer svako ponasanje ima karakter poruke, sto
znaci da se osim rijecima komunicira i cjelokupnim ponasanjem. Stoga je i odbijanje

komunikacije takoder komunikacija.

2. Svaka komunikacija ima sadrzajni i odnosni aspekt koji su uvijek prisutni u
komunikaciji i u stalnoj su uzajamnoj vezi i djeluju jedan na drugog. Sadrzajni
aspekt odnosi se na osobine predmeta, ljudi, dogadaja, a odnosni aspekt na odnos

prema sadrzaju poruke i prema drugim osobama, te je slabije osvijesten.

3. Karakter odnosa uvjetovan je interpunkcijom komunikacijskih tijekova, a
to znaci da svaka osoba u komunikaciji ima svoju pocetnu tocku ili interpunkciju, $to
znaci da smatra da njegova verzija ima klju¢nu ulogu za razumijevanje uzroka i

posljedice. Osobe svojim ponasanjem utjecu na ponasanje druge osobe.

4. Komunikacija moze biti digitalna i analogna, odnosno moze biti verbalna i
neverbalna. Digitalna, odnosno, verbalna komunikacija koristi se za razmjenu
informacija. Analogna komunikacija sluzi za prenosenje poruka o nasem stavu i
odnosu prema drugome i sastoji se od neverbalne (mimika, gesta, pogledi) i
paraverbalne komunikacije (naglasak, stil govora). Oba nac¢ina komuniciranja
odvijaju se istodobno. Problemi mogu nastati kada dode do neuskladenosti u
emitiranju poruka na obje razine ili zbog razli¢itosti tumacenja analogne

komunikacije, koja nije ¢esto pod kontrolom nase svijesti.

5. Tijek meduljudskih odnosa je simetrican ili komplementaran. Simetrican
odnos odnosi se na jednakost medu partnerima. Komplementaran o0dnos
podrazumijeva najmanje dva razli¢ita polozaja, na primjer majka — dijete, odgajatel]

— dijete. To ponasanje je razlic¢ito, ali nadopunjavajuce.

(Basi¢ i sur., 1994)



1.2. VERBALNA KOMUNIKACIJA

Verbalna komunikacija odnosi se na uporabu jezika, koji moze biti govoreni,

pisani, ostvaren putem znakovnog jezika i sl. (Kljuni¢ i sur., 2016.)

Verbalna  komunikacija  koristi se za  razmjenu informacija
znakovima/simbolima koje svatko moze razumjeti na jednak nacin. Tako se
razmjenjuje sadrzajni aspekt poruke. Obi¢no se pri komunikaciji usredoto¢ujemo na

ono $to se govori rijecima. (Sorta-Bilajac i Sorta, 2013.)

Oblici u kojima se verbalna komunikacija javlja su ¢itanje, pisanje, govorenje
i slusanje. Prema misljenju mnogih, slusanje je najvazniji i najzastupljeniji oblik
verbalne komunikacije, obuhvacéa ¢ak 40% komunikacije, ali je ujedno i
najzanemareniji. Svakako bi mu se u odnosu s drugim ljudima morala dati puno veca

pozornost (Petar, 2004).

Brojna istrazivanja djecjeg jezicnog razvoja slazu se u odredenim
karakteristikama primjenjivim za svu djecu, a neke od njih su sljedeceg sadrzaja: sva
djeca u dobi od sest mjeseci brbljaju, prvu rije¢ izgovaraju s navrsenom prvom
godinom, te ih do kraja druge godine kombiniraju, a izmedu cetvrte i pete godine
zivota imaju bogat rjecnik i usvojene gramaticke konstrukcije. Medutim, oko
utvrdivanja cinjenice je li jezik uroden ili naucen, autori zauzimaju suprotna stajalista
(Berk, 2015).

Skinner (1957; prema Berk, 2015) pripadnik bihevioristi¢kog pristupa, daje
objasnjenje kako se jezik usvaja, kako je on to nazvao, operantnim uvjetovanjem. To
ukljucuje potvrdivanje onih djetetovih glasova koji najvise slice rijecima i imitaciju
rijeci ili slozenih izjava roditelja. Suprotno od ovoga pristupa je nativisticki pristup,
¢iji je predstavnik Chomsky (1957; prema Berk, 2015) smatrao da se slozene jezi¢ne
strukture ne mogu usvojiti poucavanjem, ve¢ da djeca i odrasli lako proizvode i
razumiju neogranicen broj recenica jer je jezik uroden, odnosno da sva djeca imaju
sredstvo za usvajanje jezika zahvaljujuc¢i kojemu usvojene rijeci kombiniraju u nove

gramaticki ispravne izraze.
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1.3. KOMUNIKACIJA U OBITEL]JI

Feri¢ i Zizak (2003) naglasavaju da se &esto pri prou¢avanju razvoja
poremecaja u ponasanju kod djece ukazuje na probleme u komunikaciji izmedu djece

i roditelja.

Komunikacija u obitelji je vazna jer omogucava ¢lanovima da iznesu svoje
potrebe, zelje i brige jedni drugima. Otvorena i iskrena komunikacija stvara
atmosferu koja omoguc¢ava clanovima obitelji da izraze svoje razlicitosti isto kao i
ljubav i postovanje. Kroz ucinkovitu komunikaciju obitelj je u moguc¢nosti rjesavati

neizbjezne probleme do kojih dolazi u svakoj obitelji. (Peterson, 1999).

Kroz dnevne interakcije djeca i odrasli mogu razviti odnos Kkoji pomaze
djetetu uciti o svijetu i sebi. Jedna od najvaznijih vjestina za stvaranje tog odnosa je
komunikacija, a komunikacija u obitelji je mnogo vise od izgovorenih rije¢i medu

¢lanovima obitelji. (Ferié¢ i Zizak, 2003.)

Obitelj je prva drustvena zajednica u kojoj dijete zapocinje stjecati
navike,usvajati ponasanja i stjecati znanja. Uloga obitelji vrlo je vazna jer se u njoj
postavljaju temelji djetetovog daljnjeg kontakta i suradnje sa osobama iz okoline. Za
dijete je vazno da njegovi roditelji poticu razvoj njegova govora. Verbalna
komunikacija izmedu roditelja i djeteta prva je i najbitnija stepenica u razvoju
vjestine komunikacije i ostalih socijalnih vjestina (Dela¢ Hrupelj, Miljkovic,

Lugomer Armano i sur., 2000).

Prema Covié, M. (2011.) kako biste imali dobru komunikaciju sa djecom

trebali bi svaki dan im reéi ovih deset izraza:

e Hvalati!
e Molim tel
e Bravo!

e Mogu li ti pomo¢i?
e To je doista lijepo!
e Oprosti!

e Pri¢aj mi o tome!
e Moze zagrljaj?

11



e |demo zajedno!

e Volim te!

Odrasli trebaju biti djeci vise partneri, a manje autoriteti pa svoje zahtjeve

prema djeci trebaju izrazavati kroz igru, a ne u obliku prisile. (Sego, 2009.)

Zapovijedanje, propovijedanje, kritiziranje, ismijavanje i sli¢ni nacini
izrazavanja nisu prihvatljivi kao drustveno ponasanje, stoga nisu pozeljni u
meduljudskom odnosu, a posebice u odnosu s djetetom. Izmedu roditelja i djeteta je
bitna emocionalna bliskost koja podrazumijeva iskren razgovor o djetetovim
svakodnevnim brigama, dogadajima i stvarima koje su mu vazne, kao i dijeljenje
misli, ideja i iskustava, uz pazljivo slusanje i odgovaranje od strane roditelja, koji mu
na taj nacin daju priliku osluskivanja vlastite osobe i shvac¢anja onog $to ono osjeca i
misli. Na taj nacin dijete bolje razumije sebe, stvara samopouzdanje i postupno se
ukljucuje u obiteljske razgovore u kojima se donose zajednicki zakljucci. (Dela¢
Hrupelj i sur., 2000)

Einon (2005.) upozorava da dijete koje raste u obitelji bez roditeljske brige
zaostaje u mentalnom i govornom razvoju (defektolozi takvu djecu zovu odgojno
zapustenom) te da i prezahtjevna roditeljska ocekivanja, prevelika Kriti¢nost i

strogost mogu negativno djelovati na djetetovo samopouzdanje.

U prvoj godini dijete je orijentirano prvenstveno na majku. No premda se
ponekad uloga oca u zivotu djeteta, posebice bebe, ¢ini sporedna, otac ima iznimno
vaznu ulogu u oblikovanju djetetove li¢nosti. Otac i majka unose potpuno drukciju
kvalitetu u djetetov zivot i svatko od njih razli¢ito pridonosi razvoju djeteta. Oko
vrticke dobi pocinje idealizacija oca te djeca pocinju dozivljavati svojeg oca kao
velikog, snaznog i svemoguceg. Tata naprosto moze sve i tata sve zna. Otac je u
emocionalnom zivotu malog djeteta i predskolca predstavnik vanjskog svijeta. To
znaci da zahtjevi koje tata postavlja pred dijete trebaju biti priprema za zahtjeve koje
¢e pred dijete u budu¢nosti postavljati drugi autoriteti - odgojitelji, ucitelji, profesori.
Djeca imaju potrebu za granicama, a dobar dio tih granica treba postavljati otac.
(Mari¢, 2017.)

12



1.4. KOMUNIKACIJAIZMEDU ODGOJITELJAI DJETETA

Odgajatelj je nakon roditelja jos jedan vazan model po kojemu djeca uce i s
kojim se susrecu u najranijem djetinjstvu, stoga je vazno da stalno razvija i njeguje

svoju govornu kulturu (Kinder, 2014).

Struc¢njaci koji se bave jezi¢no-govornim razvojem djeteta naglasavaju da je
najbolje ucenje u predskolskoj dobi pretvoriti u igru. (Sego, 2009.) Odgojitel]
komunicira s djecom verbalnim i neverbalnim kanalima, slusa djecu i prati njihove
potrebe, radi na svim podru¢jima razvoja, ali i na poboljsanju vlastite komunikacije.
Tonom i rije¢ima djeci prenosimo emocije, a djeca vrlo dobro osjecaju strah,

nesigurnost i neljubaznost u glasu odgojitelja. (Kinder, 2014.)

Kreativni odgojitelji u predskolskim ustanovama rabe mnogo zanimljivih
nacina da pomognu djeci u usvajanju jezika i stjecanju vjestina slusanja, govorenja,
¢itanja i pisanja; ¢esto djeci citaju iz razlicitih izvora, razgovaraju s njima, istrazuju
djec¢je interese, pozorno slusaju sve sto kazu. S djecom razgovaraju o knjigama,
poti¢u ih na razgovor o likovima, na povezivanje price koju su culi s vlastitim
zivotom. Djecje odgovore elaboriraju, dopunjavaju, prosiruju, ispravljaju. Katkad
igraju ulogu primatelja koji ne razumije najbolje dje¢je poruke kako bi ih potaknuli

na $to preciznije izrazavanje. (Sego, 2009.)

Koriste¢i rije¢i kojima hrabri djecu, odgojitelj ih potice na daljnje slobodno
izrazavanje vlastitih misli, ideja i osjecaja. Usmjeravajuci paznju na djecu i njihova
ponasanja, odgajatelji pokazuju interes za njih, te ona shvacaju kako su uvijek vazna
I da se ne trebaju neprihvatljivo ponasati kako bi ih se tek onda zamijetilo. Kada
djeca pozovu odgajatelja da im se pridruzi u njihovoj aktivnosti, on bi trebao njihov
poziv prihvatiti entuzijasti¢no, primjerice: ,,To zvuci zabavno“. Odgajatelj ne smije
prekidati djecu u medusobnom razgovoru, odnosno upadati im u rije¢, ve¢ im treba
dopustiti zavrsiti do kraja vlastite misli, iskazuju¢i im na taj nacin postovanje i
razumijevanje. Takoder, u pozitivnom verbalnom okruzenju, odgajatelj bi trebao
koristiti rijeci poput: ,Hvala“, ,Molim“ i ,Oprosti“ kao primjer lijepog i
odgovarajuc¢eg ponasanja u medusobnim odnosima. Djeca ¢e tako usvojiti te rijeci i

razumjeti njihovu vrijednost. (Kostelnik i sur., 1993)
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Verbalno pozitivno okruzenje utjece pozitivno na odgajatelja i na djecu za
razliku od negativnog verbalnog okruzenja koje odgajatelji ne smiju dopustiti. Takvo
okruzenje u potpunosti je suprotno od znacajki pozitivnog okruzenja. Djeca se
osjecaju bezvrijedno i nevoljeno s obzirom na to $to im odrasli kazu, odnosno ne
kazu: kada odgajatelj pored djeteta prode bez rijeci kao da dijete ni nije tu, kada je
odgajatelj zaokupljen drugim mislima i nema vremena saslusati dijete, kada Koristi
pogrdne nazive ili nadimke koji se djeci ne svidaju, te kada umanjuje djetetovo

postignuce fokusirajuci se na ono $to dijete ne moze. (Kostelnik i sur., 1993)

Razvoj komunikacije u predskolskoj dobi znac¢i ozivljavanje, budenje i
pocetak postojanja ¢ovjekom. Nuzni uvjeti za pretvorbu neverbalne komunikacije u

verbalnu su:

e socioemocionalna veza izmedu odgajatelja i djeteta
e prilagodenost ponasanja odgajatelja prema djetetu
e zajednicka aktivnost izmedu odgajatelja i djeteta

e poznate situacije djeteta u kojima se zbiva komunikacija (Pehar, 2007.)

2. JEZICNO-GOVORNIRAZVO]J DJETETA

Prema bihevioristickoj teoriji jezik se usvaja stvaranjem asocijativnih veza
izmedu podrazaja i odgovora na podrazaj, a dijete usvaja jezi¢ne strukture
oponasanjem govornih uzora, metodom pokusaja i pogresaka. Jezik i govor, tvrde
bihevioristi, usvajaju se oponasanjem izricaja odrasle osobe; dijete slusa govorni
model te ponavlja sto je slusno percipiralo. Slijedi pozitivna, poticajna potvrda ili
pak negativna reakcija govornog modela (najcesce roditelja) na ono sto je dijete
izreklo. Pozitivna ¢e reakcija (ako je verbalan izri¢aj bio to¢an) potaknuti dijete da ga
Sto CeSce ponavlja i §to brze usvoji. Ako je izricaj bio netocan i gramaticki
neispravan, reakcija c¢e biti negativna. Ta teorija djelomice moze opisati ovladavanje
glasovnim sustavom i prvim rije¢ima, ali ne moze objasniti svladavanje gramatike,
porabu slozenih jezi¢nih struktura i kreativne jezi¢ne oblike koje dijete samostalno

proizvodi i izgovara, a prije ih nikada nije ¢ulo. (Stani¢i¢, Ljubesic, 1994.)
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Prema navitistickoj teoriji djeca uspjesno usvajaju jezik zahvaljujuci
specificnoj kognitivnoj i urodenoj sposobnosti (sto omogucéuje i nastanak govora).
(Pavlicevi¢-Frani¢, 2005.)

Istrazivanja su pokazala da se artikulacija i fonoloski sistem jezika uce u
periodu od rodenja do sedme godine zivota. Nakon ovog perioda dolazi do
automatizacije glasovnih navika. Ovaj period je najpogodniji da djeca usvoje

intonaciju i glasovnu strukturu jezika. (Kari¢ i Selimovi¢, 2011.)

2.1. GOVOR KOD DJETETA

Unato¢ brzom napretku tehnologije govor je i danas ostao osnovno i
nezamjenjivo sredstvo komunikacije medu ljudima. Od svih zivih bica ta sposobnost
dana je samo ¢ovjeku. O komunikacijskim vjestinama ovisi i kvaliteta zivota kako
odraslog covjeka tako i djeteta. Jezik i govor prozimaju sve aspekte naseg zivota:
interakcije sa drugim osobama,mogucénost izrazavanja vlastitin misli i osjecaja, kao i
razumijevanje drugih.Bez dobrog govora nema ni ucenja ili je ono otezano.
(Varosanec, 2016.)

Govor je bio i ostao osnovni nacin komunikacije medu ljudima.
Najintenzivniji razvoj jezika i govora dogada se u prve tri godine zivota, kada dijete
prode faze od prvog krika, glasanja, do kompetentne participacije u razgovoru u
kojem govorom moze izraziti svoje potrebe, osjecaje, stavove, boriti se za sebe,
utjecati na druge. Taj se razvoj odvija po predvidivim etapama. Predgovorno
razdoblje pocinje rodenjem i traje do 9. mjeseca, govorno razdoblje obiljezava
pojava prve rijeci sa znac¢enjem od 9. do 15. mjeseca, prve se recenice javljaju od 18.
do 24. mjeseca, a naglo sirenje rjecnika i usvajanja gramatic¢nosti od druge do trece

godine zivota. (Mesec, 2010.)

Govor mozemo pratiti preko dva osnovna razdoblja, navodi Velicki (2011) i
govori da su to predverbalno i verbalno razdoblje. Istice kako je predverbalno
razdoblje od rodenja do prve smislene rijeci, a po nekima ¢ak i do prve recenice. U

tom razdoblju mozemo razlikovati ¢etiri faze. Naime, drugo razdoblje govora djece,
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kako je to ve¢ spomenuto, je verbalno razdoblje i ono se tice razdoblja od prve

smislene rije¢i odnosno re¢enice do automatizacije govora.

Prema Ivi Mesec (2010) dijete od seste do sedme godine Zivota trebalo bi
lako koristiti slozene receni¢ne strukture, usvajati apstraktne pojmove kao Sto su
sre¢a, bogatstvo, ljubav, mrznja i sl. Dijete bi trebalo imenovati dane u tjednu.
Trebalo bi biti sposobno voditi duge razgovore, u svoje price treba ukljuciti
dogadaje, likove, temu. Kod djeteta od seste do sedme godine zivota javlja se interes
za slova, nakon toga pocinje prepoznavati slova i krece pisati slova. Ali ako je
djetetov rjecnik od Seste do sedme godine zivota siromasniji, recenice jednostavnije,
ne razlikuje slova i brojeve, tesko pamti, tada se pocinje nasluc¢ivati na djetetov

usporeni razvoj.

2.2. UTJECA] MEDIJA NA RAZVO] DJETETA

Djeca u prosjeku provode pred ekranom televizora, racunala ili videa vise od
Cetiri sata dnevno. Prosjec¢no dijete u kuci ima dva televizora, dva dvd playera i jedno
racunalo. (Apel i Masterson, 2004.) Djeca su svakodnevno izlozena svim oblicima
medija. Gledaju crtice na televiziji, igraju igrice na racunalima ili mobitelima.
Zivimo u 21. stoljeéu i bilo bi nepromisljeno zabraniti djeci pristup medijima.
Zahvaljujuci tim medijima djeca usvajaju nova znanja, ulaze u svije igre i razonode.
(Sego, 20019.) S druge strane, mediji imaju potencijal dominiranja djetetovim
zivotom do te mjere da pocnu sprecavati znacenje drustvene interakcije s vrsnjacima
i odraslima. (Apel i Masterson, 2004.)

Kvalitetan televizijski program potice dje¢ju radoznalost, poucava, otkriva
djetetu nove svjetove i ideje, bogati njegov rjecnik, motivira ga na pozorno slusanje.
Previse pak vremena provedenog uz televizijski program osiromasSuje djetetovu
interakciju s roditeljima i vr$njacima. Scene zlocina i nasilja mogu u djetetu izazvati
no¢ne more (dijete s dvije ili tri godine ne razlikuje stvarne dogadaje od dogadaja na
televiziji). Dijete ne bi trebalo gledati televiziju dulje od dva sata dnevno. (Sego,
2009.)

16



Apel 1 Masterson (2004.) isticu pozitivne utjecaje odredenih televizijskih
serija na dijete. Naime kvalitetan televizijski program za djecu moze pruziti govorne
uzore. Tako su struénjaci za djec¢ji jezi¢ni razvoj, proucavajuci jezik u serijama
Muppet Show, Ulica Sezam i Teletubbiesi shvatili da se u njima upotrebljava govor
primjeren djetetu. Svaka epizoda Teletubbiesa govori djetetu poznatim rije¢ima te
daje mnoge primjere znacenja rijeci kada se smatra da su te rijeci djeci nove. Glumci
govore sporo, radnje i predmeti predstavljaju se sada i ovdje, struktura recenice je
jednostavna (slicna govoru djece), a svaka epizoda nudi novu, zanimljivu i korisnu

informaciju.

Ako zelimo da dijete kreativno djeluje u govoru i bude sposobno za
izrazavanje, onda mu trebamo pruziti mogucnost slusanja razlic¢itih kvaliteta govora i
njegov dublji smisao, a na temelju toga dijete stjece percepciju i stvara poveznicu.
Takvo iskustvo dijete stjece slusanjem prica, bajki i poezije, a zatim i kreativhim
jeziénim igrama u kojima u jednom aspektu smislenost moze izraziti. (Velicki,
2011.)

Slikovnica prvim slikama utjece na stjecanje informacija o bojama,
veli¢inama, skladu, o umjetnosti. Prve rije¢i su pak prvi poticaj i osnova za gradnju
djecjeg rjecnika, ucenje govora, razvoj osjecaja za jezik. Prvi pojmovi u
slikovnicama za najmlade prve su pisane informacije o svijetu oko djeteta i o njemu
samom, osnova su i poticaj za ucenje te intelektualni razvoj. Prve rime pak, osnova

su i poticaj za prihvacanje poezije, poticaj za vlastito stvaralastvo (Posilovi¢, 1986.).

Slika 1. Otac ¢ita slikovnicu djetetu

Izvor:https://klokanica.24sata.hr/roditelji/tatina-zona/ocev-utjecaj-na-razvoj-djeteta-
moze-biti-jaci-od-majcinog-7566 (17.6.2018.)
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3. POREMECAJIIZGOVORA

Poznato je da vidljiva organska odstupanja u gradi organa koji sudjeluju u
artikulaciji — izgovoru glasova (usne, nepce, jezik, celjust, zubi) ili blaga ostecenja
sluha mogu uzrokovati poremecaje izgovora. No, ponekad i unato¢ odstupanjima
neka djeca sama od sebe usvoje pravilan izgovor zbog kompenzatorskih
mehanizama. Lose navike iz djetinjstva, kao sto su preduga uporaba ,,dude-varalice*
ili bocice i ,,dudanje prsta mogu dovesti ne samo do poremecaja izgovora glasova
ve¢ i do ozbiljnih deformacija zubica i nepca. Postoje li neka neuroloska odstupanja
kod djeteta, logopedska terapija ¢e trajati dulje, a poremecaji izgovora obi¢no je
samo jedan od simptoma kasnjenja u jezicnom razvoju. U te djece cesto kasnije

dolazi do teskoca vezanih uz c¢itanje i pisanje.

Poremecaje izgovora mozemo uociti na razini glasova i/ili rijeci, a mogu se

javiti u tri oblika:

1. lzostavljanje ili nec¢ujna realizacija glasa — omisija
(dijete ne moze izgovoriti neki glas: npr. umesto RIBA dijete izgovara
IBA)
2. Zamjena glasa — supstitucija
(dijete glas ili skupinu glasova koje ne moze izgovoriti zamjenjuje
drugim glasom: npr. umjesto SUMA dijete izgovara SUMA)
3. Nepravilno izgovaranje glasa ili skupine glasova — distorzija
(dijete izgovara glasove, ali njihova zvukovna realizacija odstupa od
standargnog izgovora, npr. jako ,,umeksan* izgovor glasova /S/C/Z/ ili

»francuski (grleni) izgovor glasa /R/ i sl.)

Najcesce (i opasne!) zablude roditelja i okoline vezane uz Kkasnije

progovaranje djeteta su:

e .,.0On je lijen, sve razumije, ali ne Zeli govoriti.*
e , Progovorit ¢e on ve¢, samo je malo tvrdoglav.«

e . Tako je i njegov tata kasnije poceo pricati, a gledajte, sad je sve u redu.*

(Benc Stuka, 2010.)
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3.1. POREMECAJIRITMA I TEMPA GOVORA

Mucanje je poremecaj i ritma i tempa govora. Ocituje se ponavljanjem
glasova, slogova, rijeci ili fraza, produljivanjem glasova, bezglasnim zastajanjima na
pocetku ili unutar rije¢i, napetos¢u i ,,gréevima“ tijekom govora, ubacivanjem
pomoc¢nog glasa u govoru npr. ,,a“, ,,h* koji ima funkciju pomoc¢i djetetu da prevlada
teSkoc¢u. Oko 2,4 posto djece predskolske dobi muca. Taj postotak se u skolskoj dobi

smanjuje na otprilike jedan posto. (Andresi¢, 2010.)

Mucanje je multidimenzionalni poremec¢aj na ¢iji razvoj utjecu brojni
¢imbenici — genetika, okolinski uvjeti, osobnost, emocionalni razvoj, govorno-
motoricke sposobnosti, tako i razliciti stupnjevi poteskoca u jezi¢noj obradi. Neka su
istrazivanja pokazala da su jezi¢ne sposobnosti kod djece koja mucaju slabije, a u
nekim nisu nadene razlike izmedu djece koja mucaju i njihovih te¢nih vrsnjaka.
(Kutnjak i sur., 2016.)

4.RAZVO] PREDVJESTINA CITANJA I PISANJA

Dijete svoju prvu rije¢ izgovori u prosjeku s godinu dana. Dvogodisnjak
oblikuje recenicu s dvjema rije¢ima, sestogodisnjak pak recenicu sa sest do osam
rijeci. Veé¢ od faze prve rije¢éi mozemo s djetetom igrati igre kojima ¢emo postaviti
temelje za razvoj predéitackih vjestina. (Sego, 2009.) Lawerance (2003.) je zamijetila
da petogodisnjaci i Sestogodisnjaci uzivaju u duljim knjigama s manje slika i
slozenijim zapletom, s uputama o tome kako sto ¢initi. Raduju se igrama rijeci,

humoristi¢nim pjesmicama i sl.

Predcitalacke vjestine su preduvjet za razvoj citackih vjestina, a one se
razvijaju u predskolskoj dobi. Citanje i pisanje su vjestine koje dijete u¢i u skolskoj
dobi. Da bi moglo nesmetano uciti, prije polaska u skolu mora usvojiti predvjestine
gitanja i pisanja. Citanje je slozena vjestina, bazirana na jeziénim sposobnostima i
ukljucuje aktivaciju mnogih znanja i sposobnosti: jezi¢no-govornih, vidnih, slusnih,
spoznajnih. Da bi dijete nesmetano moglo usvajati predvjestine citanja i pisanja,
potrebno je stvoriti temelj koji podrazumijeva uredan jezi¢no-govorni razvoj te
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uredan razvoj paznje, pamcenja, koncentracije, percepcije auditivne i vizualne, vazne

za ucenje citanja i pisanja. (Trambi¢, 2010.)

U predskolskoj je dobi veoma vazno nauciti kontrolirati olovku. Da bi dijete
naucilo pisati, potrebno je potaknuti razvoj fine motorike. S takvim se aktivnostima
moze podeti ve¢ s osamnaest mjeseci djetetova zivota. Cim dijete postane sposobno
drzati bojicu u ruci, moze poceti crtati. Crtanjem se razvija fina motorika potrebna za
pisanje. Takoder je vazno za razvoj samopouzdanja (dijete se osjeca dobro kad je u
toj aktivnosti uspjesno). Odrasla osoba treba poticati dijete da crta, pise, ¢reka,
Skraba. Uz pravilan ¢e poticaj, kroz igru, dijete brzo nauciti oblikovati i imenovati
slova. (Sego, 2009.)

Preduvjeti za nesmetan razvoj predvjestina ¢itanja i pisanja u djeteta:

e Uredan jezi¢no-govorni razvoj

e Sposobnost razumijevanja onoga $to govori, govora drugih, razumijevanje
sadrzaja pric¢e koji i samo moze prepricati

e Izgovor glasova do $sete godine mora biti uredan

e Recenica uredne gramaticke strukture

e Lako uci pjesmice

e Stvaraiuocavarimu

e Dobro pamti (pjesmice, price, slike, dogadaje)

e Ima urednu paznju i koncentraciju

e Motoricki je spremno

e Zainteresirano je za crtanje i pisanje

Simptomi u predskolskoj dobi koji mogu ukazivati na teskoce u ucenju

¢itanja i pisanja:

e Kasno progovaranje i usporen jezi¢n0o-govorni razvoj
e Siromasan rjecnik

e Dugo zadrzavanje gresaka u izgovoru glasova

e Teskoce U jezi¢no-govornom izrazavanju

e Teskoce u ucenju pjesmica i brojalica

e Teskoce U paméenju opéenito

e Nerazvijana fonoloska svjesnost
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e Nemoguc¢nost zadrzavanja paznje

e Nespretnost u krupnoj i finoj motorici

e Nesigurnost u prostornim i vremenskim odnosima
e Hiperaktivnost, impulzivnost

¢ Nezainteresiranost za crtanje i pisanje
Korisne jezi¢no-govorne igre koje potic¢u predcitalacke vjestine:

e Prepoznavanje i imenovanje poznatih zvukova

e Igre brojalicama

e Opisivanje slika

e Prepric¢avanje dozivljaja

e Prepric¢avanje prica

e Trazenje rijeci koje se rimuju (kos — nos, krava — trava...)
e Igras kojim glasom pocinje rije¢ (p — pas, m — macka...)

¢ Rasc¢lanjivanje rijec¢i na glasove

(Tambi¢, 2010.)

4.1. DIJALOSKO CITANJE

Dijete i odrasla osoba ¢itaju slikovnice tako da dijete sjedi odraslome u krilu i
da istodobno oboje gledaju slike i tekst. Odrasla osoba je unaprijed svojim
ponasanjem, komentarima i vedrinom pripremila dijete na citanje kao na veselu
medusobnu komunikaciju o necem zanimljivom i novom ili ve¢ znanom i poznato
ugodnom. Slikovnica se ¢ita nekoliko puta zaredom, odrasli ispravlja i ponavlja za
djetetom rijeci koje je dijete usvojilo citanjem 1 u svakodnevnim situacijama
podsjeca dijete na razgovor o slikovnici i dogadajima u pri¢i. (Cudina-Obradovié,
1995.)

Autorica Cudina-Obradovi¢ (1995) objasnjava jednostavnu razinu dijaloskog
¢itanja kao oblik komunikacije koji je osobito poticajan za dijete. Uloga mu je
postupno vodenje djeteta u sve slozeniju uporabu rijeci. Najvaznije u dijaloskom
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¢itanju je shvacanje i preuzimanje aktivne uloge odgajatelja i roditelja. Sljedeci

oblici komunikacije osobno su bitni a to su:

1. Postavljanje poticajnih pitanja - djeci postavljamo pitanja koja pocinju sa
,,5to*, takva pitanja poticu dijete na samostalan govor. Treba izbjegavati pitanja koja

traze odgovor sa ,,da“ ili ,,ne* ili samo pokazivati slike.

2. Obogacivanje odgovora — djetetov odgovor na pitanje valja obogatiti

novim pitanjem.

3. Ponavljanje odgovora — kada dijete ispravno odgovori, njegov odgovor

treba ponoviti kako bi dijete dobilo podatak da je ispravno odgovorilo i ohrabrenje.

4. Pomaganje — roditelj mora biti uzor dobrog odgovora i model, treba traziti

od djeteta da oponasa taj uzor.

5. Pohvala i hrabrenje — svi djetetovi komentari price za vrijeme ¢itanja su

dragocjeni jer su oblici samostalnog govornog ponasanja.

6. Uvazavanje djetetova zanimanja — dobro je prihvatiti djetetovo
usmjeravanje pozornosti na jedan dio slike i skretanje s glavne teme, jer privremena

djetetova pozornost sluzi kao odli¢an temelj za produktivan razgovor.

7. Vedrina i sala — ¢itanje mora biti vedro i zabavno i odvijati se poput igre.

Djecu se ne smije forsirati, treba biti strpljiv i pomoc¢i im da zavole ¢itanje

5. IGRE KOJE RAZVIJAJU DJETETOV JEZICNO-GOVORNI
RAZVO]

Igra je aktivnost koja prati ¢ovjeka u svim zivotnim razdobljima. Huizinga
(1992.) kaze da je igra djelatnost koja se odvija u razradenim vremenskim,
prostornim i smislenim granicama, u jednom vidljivom redu, prema dobrovoljno
prihvac¢enim pravilima, te izvan podrucja materijalne nuzde ili korisnosti. Filipovi¢
(1989.) istic¢e da je igra slobodna djelatnost duha i tijela bez koristi, cilja i svrhe, za

razliku od ¢inidbe i tvorbe ili rada kao svrsishodnih djelatnosti, odnosno, rasterecenje
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od svih svrha i razbibriga. Britton (2000.) tvrdi da je za dijete igra ugodna,
dobrovoljna, smislena i spontano odabrana aktivnost. Cesto je i kreativna, ukljucuje
rjesavanje problema, uc¢enje novih drustvenih vjestina, novog jezika i novih tjelesnih

vjestina.

Dobro je poznato da mala djeca najvise od svega na svijetu vole igru. Zato u
procesu poticanja njihova govorno-jezicnog razvoja trebamo Kkoristiti posebno
razradene logopedske igre, koje sluze razvijanju slusne paznje, poboljsanju izgovora,
stabiliziranju glasa, prosirivanju vokabulara, ué¢e povezivanju izgovorenu rije¢ s
predmetom ili slikom, uce pravilnom oblikovanju recenica, odgovaranju na pitanja i

smislenom govoru. (Prosokhova, 2017.)

5.1. IGRE ZA RAZVO] GOVORNOG SLUHA

Mnogi znanstvenici isticu da se sposobnost slusanja razvija ve¢ u majéinoj
utrobi gdje je dijete izlozeno razlic¢itim zvukovima. Za kvalitetno usvajanje
govornoga umijeca vazan je daljnji razvoj vjestine slusanja. Djetetu treba omoguciti
stjecanje iskustva slusanja, vodeci ga svaki dan u setnju, u trgovinu, pustajuci glazbu

i borave¢i u drustvu odraslih (slusanjem njihovih razgovora i sl.). (Sego, 2009.)
1. Pokvareni telefon

Djeca sjednu u krug. Odgajateljica (ili dijete) sapne djetetu do sebe jednu
rije¢ ili recenicu a drugo dijete to Sto je culo sapne djetetu do sebe, i tako redom.
Dijete koje je zadnje, izgovara rijec ili recenicu na glas. Ako je rijec¢ ili recenica
pogresna tada svatko mora ponoviti naglas sto je cuo i tako se nade dijete koje je

pogrijesilo.
2. Zapamti broj

Za ovu igru je potrebno pripremiti deset sitnih jednoli¢nih predmeta (zetoni,
figurice i sl.). Odgojiteljica kaze djeci: ,,Izgovoriti ¢u istu rije¢ nekoliko puta. Slusaj
pazljivo koliko sam puta izgovorila tu rije¢ i stavi na stol toliko figurica (zetona)

koliko puta si ¢uo tu rijec.”
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5.2. IGRE ZA RAZVO] SLUSNE PAZNJE

1. Tiho — glasno!

Za ovu igru je potreban bubanj. Odgojiteljica udara po bubnju tiho, glasnije i
zatim najglasnije. Dijete se kre¢e onako kako ¢uje bubanj: kada se bubanj tiho ¢uje —
ide na vrhovima noznih prstiju, kada se glasnije ¢uje — ide na cijelom stopalu, a kada

se najglasnije cuje — tréi.
2. Tko je to?

Za ovu igru je potrebno imati slike zivotinja. Odgojiteljica ima kutiju sa
slikama raznih zivotinja. Dijete izvuce jednu sliku i ne pokazuje nikome sliku, nego
oponasa glasanje zivotinje i njene pokrete, a odgojitelj i ostala djeca moraju pogoditi

0 kojoj zivotinji se radi.

5.3.IGRE ZA RAZVOJ FONEMSKE PERCEPCIJE

1. Uhvati glas

Odgojiteljica kaze djetetu da pazljivo slusa i odredi koje od izgovorenih rijeci
imaju zadani glas. Kada odgojiteljica izgovori pojedine rije¢i i kada dijete cuje
odredeni glas tada dijete ,,uhvati“ glas (pljesne). Primjer: ,,Kada cujes glas K pljesci

dlanovima: konj, more, saka, kip, auto, list, knjiga...
2. Tko se sjeti vise rijeci

Za ovu aktivnost nam je potrebna lopta. Odgojiteljica zajedno s djecom bira
neki glas. Sjednu se svi u krug i odgojiteljica uzme loptu i baca djetetu, zatim to djete
izgovara rije¢ na zadani glas. Igra se nastavlja tako da to dijete baci loptu drugom

djetetu. Rijeci se ne smiju ponavljati.
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6. RAZLIKE IZMEDPU DJECAKA 1 DJEVOJCICA

Istrazivanja su pokazala da oko 80 posto svih djevojcica ima referentni stil
usvajanja jezika, a oko 60 posto djecaka ima ekspresivni. Tako, djevojcice, u
pocetku, imaju bogatiji rjecnik imenica, vole igre imenovanja i pokazuju vecéu
razgovijetnost, odnosno preciznost u izgovoru od djecaka. Mozda zato postoji
misljenje da su djevoj¢ice, u najranijoj dobi, jezi¢no naprednije od djecaka.
Istrazivanja mozga odraslih osoba su pokazala da zene imaju bolju povezanost onih
dijelova mozga koji upravljaju emocijama i onih koji upravljaju govorom. Kao
rezultat, zene (i djevojcice) lakse verbalno izrazavaju svoje osjec¢aje. Mozda je s time
mogucée povezati nalaz istrazivaca da djevojcice ranije od djecaka pocinju
upotrebljavati rijeci koje opisuju emocije (volim, svida mi se, tuzna, sretna). Ali
poSto je anatomsko istrazivanje provedeno na odraslim osobama, te razlike ne
moraju biti nuzno genetski uvjetovane, ve¢ povezane sa stilom odgoja i razli¢itim
ponasanjem roditelja prema djecacima i djevojc¢icama. S time je vjerojatno povezano
I to da su djevojcice sklonije rjesavati problemske situacije verbalno, a djecaci
akcijski. Tako, predskolske djevojcice mogu jedna s drugom raspravljati o rjesenju
problema i traziti pomo¢ od drugih. Lakse im je i opisati ,,unatrag“ nacin rjesavanja
problema. Djecaci, s druge strane, skloniji su rjesavati probleme akcijski, pa ¢ak i
sakama. Ali ta razlika moze biti uvjetovana odgojem i kulturalnim stavom prema
spolovima. To znaci da na mnoge razlike, barem djelomicéno, utjecu roditelji. (Appel
i Masterson, 2004.)

Otac je za djecake iznimno vazan kao model za identifikaciju s vlastitim
spolom, a za djevojc¢ice kao parametar za razumijevanje suprotnog spola. Uloga
o¢eva U odnosu sa sinovima i kéerima nije ista. Veza izmedu oceva i kceri je ¢esto
vrlo jaka. Ocevi i sinovi, s druge strane, ponekad zauzimaju suparni¢ke polozaje
zbog majke. (Mari¢, 2017.)
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ZAKLJUCAK

Komunikacija je dio nase svakodnevnice i ne mozemo ju izbjeci. Dijete
pocinje komunicirati s okolinom ve¢ u majcinoj utrobi. Ta komunikacija je
neverbalna. Verbalna komunikacija zapocinje sa djetetovim prvim krikom. Dijete uci

po modelu zato moramo ozbiljno shvatiti vlastitu govornu kulturu.

Komunikacija u obitelji je djetetovo prvo ucenje i oponasanje komunikacije.
Dijete na pocetku u¢i komunicirati od roditelja, stoga je vazno biti dobar model i
imati dovoljno strpljenja. Vidljivo je iz literature da dijeca od sest mjeseci brbljaju,
prvu rije¢ izgovaraju s navrsenom prvom godinom, a do druge godine kombiniraju
nove rijeci, te izmedu Cetvrte i pete godine zivota imaju bogat rijecnik. Medutim,
svako dijete je drugacije i neka djeca progovore prije, a neka kasnije. Obitelj mora
biti dobar oslonac za dijete i vazno je da roditelji potic¢u razvoj djetetovog govora. Da
bi dijete i roditelj imali dobru komunikaciju trebalo bi pohvaliti dijete, biti oslonac
djetetu, pomoci djetetu, govoriti mu da ga volimo i sl. Roditelj i dijete trebaju biti
povezani i razgovarati 0 svakodnevnim brigama i potrebama djeteta. Tako ¢e dijete

bolje razumjeti sebe i stvoriti ¢e si samopouzdanje.

Nakon roditelja, odgojitelj je vazan model po kojem dijete uc¢i. U
predskolskoj dobi je najbolje ugiti kroz igru. Igra je djetetova prirodna zanimacija i
zato se lako prepustaju igri. Odgojitelj mora ostvariti dobar odnos s djetetom.
Odgojitelj mora biti kreativan, zabavan, zanimljiv, empatican... Kreativni odgojitelji
na zanimljive nacine poticu djecu na verbalnu komunikaciju. Odgojitelj im cita price,
zagonetke, brzalice, potic¢e djecu na razgovor o likovima iz knjiga i sl. Odgojitelj ih
mora poticati na daljnje slobodno izrazavanje vlastitih misli, osjecaja i potreba. Kada
dijete shvati da je odgojiteljova paznja usmjerena na njega onda dijete shvac¢a da je
vazno. Odgojitelj mora koristiti pozitivan govor, kao npr. ,,Hvalal*, kako bi i dijete

shvatilo vrijednost takvih rijeci i kako bi i dijete upotrjebljavalo takve rijeci.
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U danasnjem vremenu okruzeni smo medijima. Djeca puno toga nauce preko
medija, stoga je vazno pratiti sto dijete gleda na televiziji, na internetu ili drugim
medijima. Vazno je ponuditi djetetu kvalitetan televizijski program kako bi dijete
naucilo nesto novo, kako bi probudili radoznalost u djetetu, kako bi obogatili
djetetov rijecnik i potaknuli ga na slusanje. Jedan od prvih medija s kojim se dijete
upoznaje je slikovnica. Prve rijeci, koje dijete moze nauciti iz slikovnice, su osnova
za gradnju djecjeg rjec¢nika. Zato moramo provoditi Sto vise vremena s djetetom

¢itaju¢i mu slikovnice.

Da bi dijete savladalo citanje i pisanje potrebne su predvjestine citanja i
pisanja koje se razvijaju sa Sest godina. Postoje igre koje razvijaju djetetov jezi¢no-
govorni razvoj. Takve igre su logopedske igre koje razvijaju slusnu paznju,
povecavaju vokabular, uce pravilnom oblikovanju recenica i sl. Odgojitelji moraju
igrati takve igre s djecom. Djeca brzo usvajaju takve igre i nakon nekog vremena
po¢nu se sama igrati bez odgojitelja. Da bi dijete bilo spremno za daljnje usvajanje,
ucenje i primjenu novih sadrzaja, verbalna komunikacija kod sestogodisnjaka bi
trebala biti sadrzajno raznolika, trebalo bi dijete imati usvojene predvjestine Citanja i

pisanja i izgovor svih glasova bi morao biti konkretan.
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IZJAVA

0 samostalnoj izradi rada

Izjavljujem da sam ja, Marta Skegro, samostalno provela aktivnosti
istrazivanja literature i napisala zavrsni rad na temu Razvoj verbalne komunikacije
kod sestogodisnjaka.

U Zagrebu, 17.9.2018.
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