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Sazetak

Koristenje druStvenih mreza postalo je normalan dio svakodnevnog Zivota i sve viSe
istraziva¢a zanima kako to utjeCe na nas. Ipak, nedostaje istrazivanja koja istrazuju
uporabu drustvene mreze iz perspektive Teorije samoodredenja. Stoga u ovom
istrazivanju, pomoc¢u okvira Teorije samoodredenja pokusao se ispitati odnos izmedu
nekih obiljezja koristenja drustvenih mreza, zadovoljenja temeljnih psiholoskih potreba
studenata i zadovoljstva zivotom. Pretpostavljeno je da zadovoljstvo osnovnim
psiholoskim potrebama posreduje u odnosima izmedu nekih razloga koriStenja
drustvenih mreZa i zadovoljstva zivotom. Uzorak se sastojao od 294 studentica ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja na Sveucilistu u Zagrebu i Zadru. Studentice su
pitane zasto koriste druStvene mreZe, koliko dnevno provode vremena na druStvenim
mrezama i koliko kontakata imaju na druStvenim mrezama. Osim toga, ispitanice su
ispunile dva upitnika: Skalu zadovoljstva zivotom i Skalu zadovoljenja temeljnih
psiholoskih potreba. Rezultati pokazuju da studentice koje imaju vise kontakata na
drustvenim mreZama imaju manje zadovoljene temeljne psiholoske potrebe. S druge
strane, zadovoljstvo Zivotom nije znac¢ajno povezano S brojem kontakata na druStvenim
mrezama. Pokazalo se da studentice koje viSe vremena dnevno provode na druStvenim
mreZama imaju manje zadovoljene temeljne psiholoSke potrebe. Rezultati su takoder
pokazali da postoje razlike u zivotnom zadovoljstvu s obzirom na razlog zasto ispitanice
koriste drustvene mreZe. Ispitanice koje naj¢eS¢e koriste drustvene mreZe zbog zabave
su vise zadovoljne zivotom od onih koje koriste mreze zbog dosade ili jer ih imaju i

drugi, ali podjednako onima koje ih koriste zbog nekog drugog razloga.

Kljucne rijeci: drustvene mreze, temeljne psiholoske potrebe, zadovoljstvo Zivotom,
Teorija samoodredenja



Summary

The use of social networking sites has become normal part of our daily lives and more
and more researchers are interested how it impacts us. Still, research examining use of
social network from the Selfdetermination theory perspective is lacking. So in this
research, by using the framework of the Selfdetermination theory, we try to examine the
relationship between some characteristics of use of social networks, students’ basic
psychological needs satisfaction, and life satisfaction. It has been hypothesized that basic
psychological needs satisfaction mediate relationship between some characteristics of
use of social networks and life satisfaction. The sample consisted of 294 female students
of Early childhood and preschool education from University of Zagreb and Zadar.
Students were asked why they use social networks, amount of time they spend daily on
social networks and how many contacts they have on social networks. In addition to
that, participants filled two questionnaires: The Satisfaction with Life Scale and Basic
Psychological Need Satisfaction Scale. The results show that students who have more
social contacts have less satisfied basic psychological needs. On the other hand, life
satisfaction is not significantly related to the number of contacts on social networks. It
has been shown that students who spend more time on a daily basis on social networks
are less satisfied with basic psychological needs. The results also showed that there are
differences in satisfying the content of life satisfaction with regard to the reason why
respondents use social networks. Respondents who are most often used by social
networks for entertainment are more satisfied with life than those who use networks
because of boredom or because they have others, but alike to those who use them for
some other reason. Therefore, we can conclude that basic psychological needs are
mediated in the relationship between the characteristics of using social networks and life

satisfaction.

Keywords: social networks, basic psychological needs, life satisfaction,
Selfdetermination theory



1. UVOD

Mnogim istrazivanjima dokazano je kako druStvene mreze znacajno predvidaju srecu,
odnosno da koristenje drustvenih mreza usre¢uje korisnike (Dogan, 2016). Istrazivanjem
literature, utvrdilo se kako postoji mnogo istrazivaca koji su potvrdili navedeno
(Brandtzaeg i Heim, 2009; Brooks, 2015; Obi, 2014; Rae i Longborg, 2015, prema
Dogan, 2016). Medutim, postoje istrazivanja koja imaju rezultate koji ne podupiru
rezultate navedenih istrazivaca (Hayes, van Stolk-Cooke i Muench, 2015; Uysal, Satici i
Akin, 2014, prema Dogan, 2016).

Ne smije se zanemariti upotreba pametnih telefona koje studenti koriste kako bi
komunicirali 1 koristili drustvene mreze, s obzirom na to koriStenje drustvenih mreza
pridonosi sre¢i studenata: Sto viSe kontakata studenti imaju to vise sebe vide kao

drustveno bice Sto ih Cini sretnima (Spraggins, 2009).

S obzirom na prijaSnja istraZivanja, ovim istraZivanjem se Zeljela ispitati povezanost
koriStenja druStvenih mreZa sa Zivotnim zadovoljstvom studenata ranog i1 predskolskog
odgoja i obrazovanja, odnosno na koji nacin i kako druStvene mreze utjeCu na zivotno

zadovoljstvo.

S dolaskom moderne tehnologije, ukljucuju¢i televiziju, internet i rasprostranjenost
drustvenih medija, sve je viSe uocljivo kako uporaba tih uredaja utjee na psiholosku i
socijalnu dobrobit (Huang, 2010). Pojam dobrobit odnosi se na iskustvo i optimalno
psiholosko funkcioniranje (Ryan 1 Deci, 2001). Mnogi znanstvenici su uz grcke filozofe
zapoceli rasprave kako naci put ka sre¢i 1 §to je zapravo sretan Zivot te se u tu raspravu

nedavno ukljucila i pozitivna psihologija (Brdar i Ani¢, 2010).

Sreca, zadovoljstvo 1 dobrobit oduvijek su bili predmet ljudskog zanimanja i1 zbog toga
ih u novije vrijeme intenzivno proucava nova grana psihologije - pozitivna psihologija,
koja pokusava odgovoriti na mnoga pitanja koja se odnose na navedene termine
(Rogosi¢, 2015). Vjerojatno mnogi povezuju pozitivou psihologiju s necim lijepim,

izdvajajuci rije¢ ,,pozitivna“ iz samog navedenog pokreta u psihologiji. lako je pozitivha



psihologija relativno novi pokret, njeni korijeni sezu daleko u proslost (Rijavec,
Miljkovi¢ i Brdar, 2008). Za pocetak pozitivne psihologije uzima se 1998. godina, kada
je Martin Seligman postao predsjednikom Americkoga psiholoskog drustva (Rijavec i
Miljkovi¢, 2006). Prema Brkljaci¢ i1 Kaliterna Lipovcan (2010) pozitivna psihologija se
pocinje intenzivno baviti sreCom, zadovoljstvom i dobrobiti kao predmetima ljudskog
zanimanja. Rije¢ sreca se Cesto povezuje s rije¢ju dobrobit i ¢esto se isprepli¢u kroz
razgovor druStva. Postoje razne definicije srece, no (Myers i Diener, 1995) tvrde da je
srea prije svega subjektivna pojava pa je najbolje da svaki Covjek sam za sebe

procjenjuje koliko je zapravo njegov zivot dobar i sretan.

Tijekom prvog stoljeca svog postojanja psihologija se vise usredotocila na negativne
emocije nego na pozitivne emocije (Myers i Dieners, 1995). U velikoj analizi
dotadasnjih istrazivanja Myers i Diener (1995, prema King i Napa, 1998) su utvrdili da
broj istrazivanja koja istrazuju negativna stanja nadmasuju istrazivanja pozitivnih stanja
u omjeru 17 prema 1. Cesto dolazi do netoénih pretpostavki kada je rije¢ o pozitivnoj
psihologiji. Naime drustvo koje je oduvijek imalo percepciju psihologa kao stru¢njaka
koji ¢e pomo¢i kada ljudi imaju neke probleme a ne kada trebaju odgovore na pitanja
,kako zivjeti“ i ,,kako biti sretan* a upravo se time bavi pozitivna psihologija (Rijavec i
sur., 2008).

1.1. Drustvene mreze

Posto se drustvo sastoji od mnogo pojedinaca (Bai i sur., 2014), zadovoljstvo ¢lanova
drustva igra klju¢nu ulogu u mjerenju drustvene situacije. Razvitkom druStvenih mreza,
bilo je velikih rasprava o tome kako druStvene mreZe utjecu na ljudske Zivote. Sve veca
popularnost drustvenih mreza dovodi do postavljanja razli¢itih pitanja kao §to su npr.
utjecu li drustvene mreze na zivote mladih i ako da, kako utjecu; koliko mladi koriste

drustvene mreze (DruZeta 1 Zgrablji¢ Rotar, 2017)?

Mnoge drustvene mreZe (Facebook, Instagram, Myspace) privukle su mnogo korisnika
diljem svijeta i koriste se u razne svrhe (Bicen i Cavus, 2010). S obzirom da je web

postao izvor informacija i mjesto gdje se ljudi povezuju i komuniciraju mozemo samo



naslucivati kako ¢e se drustvene mreze dalje razvijati (Grabovac i Grabovac, 2014).
Prema Brankovi¢ (2010) pojam drustvenih mreza podrazumijeva skup grupa koje se na
internetu formiraju radi zajednickih interesa, novih prijateljstava i potrebe da se prate
objave drugih, ali i stavljaju osobne objave. "Uz pojam "drustvenih mreza" (eng."social
network™), u javnom diskursu pojavljuje se i pojam "drustvenog umrezavanja" (eng.
"social networking") te se ta dva pojma cesto koriste kao sinonimi, iako postoji razlika™
(Kosi¢, 2010, str. 104). Ukoliko definiramo drustvene mreze, kao skupine od tri ili viSe

0soba, onda su one nastale puno prije nego je nastao web (Grabovac i Grabovac, 2014).

Nakon $to se korisnici pridruze na web putem druStvenih mreza od njih se trazi
identifikacija drugih osoba s kojima imaju vezu, kao npr. "Prijatelji”, iako je taj pojam
pogresan jer veza na druStvenim mrezama ne znaci nuzno i prijateljstvo u svakom smislu

te rijeci (Boyd, 2006, prema Boyd i Ellison, 2007).

Drustvene mreze kao i1 drustveno umrezavanje nisu novi pojmovi, ve¢ postoje u
razli¢itim oblicima ¢ime predstavljaju jednostavan Cin ojacavanja kruga prijatelja ili
poznanika (Kosi¢, 2010). Prema Boyd i Ellison (2007) primarna praksa drusStvenih
mreza nije umrezavanje niti je ono S$to ih razlikuje od drugih oblika racunalno
poredovane komunikacije. Cesto dolazi do rasprava o tome kako na nas utjece
tehnologija otkricem svakog novog nacina komuniciranja (Karabasi¢, 2017). Dolazi do
zabune u smislu koje se mreze mogu smatrati druStvenim mreZama, s obzirom da je
internet prepun komunikacijskih mreza. Internet je komunikacijski prostor koji dugi niz
godina okuplja velike grupe ljudi koje funkcioniraju u online nac¢inu rada (Grbavac i
Grbavac, 2014).

Velik dio ljudske svakodnevice su drustvene mreZe i stoga njihova popularnost i utjecaji
na korisnike, privlaci velik broj istrazivaca (Druzeta i Zgrablji¢ Rotar, 2017). Neka
istrazivanja su pokazala kako druStvene mreze imaju pozitivan utjecaj na Zivotno
zadovoljstvo pojedinaca (Nabi i sur., 2013, prema Valenzuela, Park, i Kee, 2009).
Koriste¢i bazu podataka na druStvenim mreZama, mnogi istraziva¢i su krenuli u
istrazivanja ljudskih stanja, tj. u opc¢u analizu osjecaja (Alharthi, Guthier, Guertin,

Saddik, 2017) i s obzirom na navedeno, ljudi s mnogo medusobnih veza s drustvenim



kontaktima su sretniji (Burt, 1984). Mnogo znanstvenika je zainteresirano za istrazivanje

utjecaja novih medija na druStvene zZivote (Baym, 2010).

Posljednjih godina razvoj interneta i druStvenih mreza donio je promjene u druStvenom
svijetu S§to u nacinu komuniciranja, §to u nacinima dolaska do informacija. (Brankovi¢,
2010). Drustvene mreze su vazne za kognitivni, emocionalni i drustveni razvoj mladih,
ali i odraslih, stoga ih mozemo ih definirati kao uslugu koja se temelji na webu i
omogucava razne aktivnosti (Boyd i1 Ellison, 2007). Razne drustvene mreze kao $to su
Facebook 1 Twitter pruzaju raznovrsne mogucénosti korisnicima da daju mnogo
informacija o sebi, da dijele slike i da se povezu s drugim ljudima. Facebook je
pokrenuo pravu revoluciju meduljudskih odnosa jer vise od 35 milijuna korisnika
svakodnevno mijenja svoje statuse, stavlja razne biljeske, fotografije (Demeterffy
Lanci¢, 2010).

Jedna od karakteristika druStvenih mreza je virtualno druzenje koje postaje sve vise
aktualno. Odrzavanje kontakata s prijateljima, druStvena interakcija postaje svrha
drustvenih mreza (Kalpidou, Costin i Morris, 2011; Lenhart i Madden, 2007; Rae i
Lonborg, 2015). Neki istrazivaci tvrde kako internet ima dosta pozitivan utjecaj na
odrzavanje kvalitetnih drusStvenih odnosa. Prema njima, internet omogucuje bolju
medusobnu komunikaciju ljudi koji su udaljeni jedni od drugih ili su izolirani radi nekog
razloga (Katz i Aspden, 1997). Miljkovi¢ Krecar i Kolega (2017) navode kako su za
razliku od drugih drustvenih medija, forumi specifi¢ni jer omogucéuju online rasprave o

ogromnoj raznolikosti tema s ljudima iz cijelog svijeta.

Dolaskom na druStvene mreZze Zelimo se povezati 1 zbliZiti s novim ljudima kako bi
podijelili neke svoje misli, informacije, jednostavno kako bi komunicirali s drugima na
mnoge nacine (Grbavac i Grbavac, 2014). Prema Hampton i Wellman (2003) korisnici
interneta imaju vecéu vjerojatnost komunicirati s drugim ljudima od osoba koje ne koriste
internet. Mnogim se istrazivanjima pokuSava istraziti povezanost izmedu koristenja
drustvenih mreza i meduljudskih odnosa ba$ iz razloga §to je socijalna podrska jako
vazan pokazatelj kvalitete 1 psiholoske dobrobiti odnosa (Cohen, Gottlieb i Underwood,

2000, prema Kim 2014).



Istrazivanja su pokazala kako su drusStveni odnosi vazni i da pomazu pojedincima da se
Sto bolje nose sa stresom (Barrera, 1986; Lin, 1999). Kada se koriste druStvene mreze,
Cesto postoje ljudi koji su nam ,,prijatelji“ i razgovaramo s njima bez problema, a nismo
se nikada vidjeli licem u lice. Ponekad je puno lakSe s ljudima odrzavati neki kontakt

preko drustvenih mreza nego u stvarnosti (Olson, Liu i Shultz, 2012).

Vecina motiva koristenja interneta je medusobno povezana, no daljnja istrazivanja su
pokazala kako je jedan od najzastupljenijin motiva sudionika bio trazenje Zeljenih
informacija, stoga nadalje, sudionici koji izbjegavaju komunikaciju licem u lice, koriste
internet kao zadovoljavajucu alternativu za medusobno komuniciranje (Miljkovi¢ Krecar

I Kolega, 2017).

Prema Staffordu, TF-u, Stafford MR-u i Schkade-u (2004, prema Miljkovi¢ Krecar i
Kolega, 2017) postoje tri glavne Kategorije zadovoljstva KkoriStenja interneta:
zadovoljstvo sadrzajem, zadovoljstvo procesom i drustveno zadovoljenje. Autori
Papacharissi i Rubin (2000, prema Miljkovi¢ Krecar i Kolega, 2017) su proveli
istrazivanje na uzorku od 279 studenata gdje su otkrili pet ¢imbenika koji utjeCu na
motiviranost koriStenja interneta: osobna korist koja se pokazala kao najznacajnija,
traZzenje informacija, zabava 1 sl., te se tim istrazivanjem dokazalo kako koriStenje

interneta za osobnu korist 1 trazenje informacija nije pozitivno povezano.

1.2. Zadovoljstvo Zivotom

Mnoga istrazivanja isticu kako je zadovoljstvo zivotom pojedinaca odredeno jednim
dijelom njihovim drustvenim vezama (Kahneman i Krueger, 2006). Zadovoljstvo
Zivotom je termin koji u svakodnevnom Zivotu cesto susre¢emo i to u razliCitim
disciplinama poput sociologije, psihologije, politologije, ekonomije i filozofije
(Vukadin, Novak 1 Krizan, 2016). Razli¢iti autori zadovoljstvo Zivotom definiraju na
razli¢ite nacine. Fujita i Diener (2005, prema Vukadin, Novak i Krizan, 2016) smatraju
zadovoljstvo zivotom cjelovitom refleksijom Sto nadilazi samo iskustvo koje pokrec¢u

pozitivne emocije. Penezi¢ (2006, prema Vukadin, Novak i Krizan, 2016) smatra



zadovoljstvo zivotom kognitivnom evaluacijom cijelog zZivota, kroz koji svaki pojedinac

procjenjuje svoj Zivot na svoj nacin.

Uz mnogo definicija zadovoljstva zivotom mozemo reci kako je zadovoljstvo zivotom
kombinacija zadovoljstva viSe podrucja zivota (npr. obiteljski zivot, financijska
situacija, brak), stoga pojedinac kada vrednuje svoj zivot prvo vrednuje zadovoljstvo
unutar pojedinih podrucja i tek onda zakljucuje koliko je zapravo zadovoljan svojim

zivotom (Rijavec i sur., 2008).

Zadovoljstvo zivotom Sezdesetih godina proslog stolje¢a postalo je tema brojnih
istrazivanja §to je potaknulo mnoge kriticke diskusije o navedenoj temi vezanim za
zadovoljstvo zivotom kao §to je npr. moguénost adekvatnog mjerenja standardnim

pitanjima ili instrumentima (Vukadin, Novak i Krizan, 2016).

Tijekom mjerenja zadovoljstva zivotom moglo bi se ocekivati kako ¢e ispitanici davati
odgovore koji ¢e biti zadovoljavajuéi za njega ali i za njegovu okolinu, stoga mozemo
pretpostaviti da pojedinci znaju da li su zadovoljni ili nisu (Penezi¢, 2006). Penezi¢
(2006) smatra kako pojedinci koji se smatraju uspjesnima S obzirom na to se i
procjenjuju kao zadovoljniji, iako pojedinci koji su nezadovoljni svojim Zivotom

svejedno mogu davati izjave kako su zapravo zadovoljni radi zastite svog ega.

Jedno od velikih pitanja koje se odnosi na zadovoljstvo zivotom je moze li se
zadovoljstvo Zivotom promatrati kao crta licnosti §to se odnosi na slicno vjerovanje kao i
o temperamentu 1 njegovim urodenim karakteristikama, stoga se prema tome poboljSanje

zivotnih uvjeta nece povezati s zadovoljstvom Zivota (Penezi¢, 2006).

1.3. Psiholoske potrebe

U okviru teorije samoodredenja (Self determination theory - SDT, Ryan i Deci, 2000)
definirane su tri temeljne psiholoSke potrebe: potreba za autonomijom, kompetentnos$cu i
povezano$c¢u. Potreba za autonomijom se odnosi na moguénosti izbora, odnosno da sami

mozemo odluciti §to 1 kako uciniti (Deci 1 Ryan, 2000). Potreba za kompetentnoscu je



potreba koja nas ¢ini uinkovitima u interakcijama s drugima odnosno to je Zelja da
uvjezbavamo vjestine, sposobnosti koje bi nam pomogle savladati izazove kojima se
susretnemo (Baumeister i Leary, 1995). Potreba za povezanos$¢u definira se kao stupanj
u kojem osoba osjeca pripadnost 1 povezanost s drugima u svojoj socijalnoj okolini.
Baumeister i Leary (1995) smatraju da je potreba za bliskim odnosima potreba kojom se
uspostavljaju emocionalne veze te privrzenost i emocionalna povezanost s drugima
(tablica 1).

Tablica 1. Temeljne psiholoske potrebe (Deci i Ryan, 2000.)

Autonomija Potreba da svojevoljno i samostalno biramo aktivnosti i

donosimo odluke vaZzne za na$ Zivot.

Kompetentnost Potreba da se osjecamo uspjesni 1 da imamo kontrolu
nad okolinom.
Povezanost Potreba za bliskim i sigurnim odnosima s drugim

ljudima koji poticu osje¢aj kompetentnosti i ne

ugrozavaju naSu autonomiju.

Izvor: Rijavec, M., Miljkovi¢, D., Brdar, 1. (2008). Pozitivna psihologija. Zagreb: IEP-
D2

Ljudi koji se ponasaju autonomno iz bilo kojih razloga s kojima se mogu identificirati
pokazuju bolju prilagodenost od ljudi koji se ne ponasaju autonomno. Okolina je veoma
vazan segment za uspjeSno zadovoljavanje potrebe za autonomijom. MoZe biti
podupiruca ili kontrolirajuc¢a, to ovisi o odnosu prema navedenoj potrebi. Vazno je imati
priliku samostalno odluciti 1 da uz to ne osje¢amo nikakve neugodne osjecaje ni pritiske.
Takoder je vazno zadovoljenje potrebe za kompetencijom iz razloga $to ona osigurava
motivaciju za ulaganje u interakciju sa svojim bliZznjima i svojom okolinom (T6dtling,
2013). Prema Sabol (2005) svaki ¢ovjek ima potrebu osjecati se uspjesno i da ima

kontrolu nad svojim zivotom.



Deci i Ryan (2000) smatraju kao glavni preuvjet za ostvarenje samopostovanja i
samopouzdanja potrebu za kompetencijom. Ukoliko se dogodi da naSe ponasSanje ne
dovodi do Zeljenih ishoda, moze do¢i do nekih negativnih posljedica. Jako je vazno
zadovoljenje potrebe za bliskim odnosima kako bi se osjecali dijelom drustva u kojem se

osjeca povezanost.

Rezultati istrazivanja (Brdar, 2006) potvrduju kako intrinzi¢ni ciljevi omogucuju
ispunjavanje osnovnih psiholoskih potreba te kako efekt ekstrinzi¢nih ciljeva na
ispunjavanje psiholoskih potreba ima cak negativan ishod i to na sve tri osnovne
psiholoske potrebe. Ukoliko se dogodi da se ponavljaju situacije u kojima se ne
uspijevaju ispuniti osobne psiholoske potrebe, te potrebe ¢e se pokuSati zamijeniti,
odnosno postavit ¢e se ciljevi koji ne¢e zadovoljiti psiholoske potrebe nego ¢e im se naci

neka vrsta zamjene (Brdar, 2006).

Rijavec i suradnice (2006) provele su istrazivanje kojem je cilj bio ispitati povezanost
izmedu ekstrinzi¢nih 1 intrinzi¢nih Zivotnih ciljeva, temeljnih psiholoskih potreba i
zivotnog zadovoljstva i to na uzorku od 377 studenata Uciteljskog fakulteta u Zagrebu i
Visoke Skole za ekonomiju poduzetni§tva Vern u Zagrebu. Rezultati su pokazali da je
zadovoljenje temeljnih psiholoskih potreba povezano sa zivotnim zadovoljstvom te kako
intrinzi¢ni 1 ekstrinzi¢ni ciljevi pridonose dobrobiti, iako se pokazalo kako su intrinzicki

ciljevi vazniji (Rijavec i sur., 2008).

Cilj ovoga rada bio je ispitati povezanost koriStenja drustvenih mreza sa zadovoljenjem
temeljnih psiholoskih potreba i zadovoljstvom Zzivota kod studenata ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja, s obzirom na njihovu dob, broj kontakata, te
koli¢inu vremena 1 razloge zbog kojih dominantno provode vrijeme na druStvenim

mrezama.



2. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

2.1. Problemi i hipoteze rada

Problem 1. Ispitati imaju li studenti s ve¢im brojem kontakata na drus$tvenim mrezama
vise ispunjene temeljne psiholoSke potrebe od studenata koji imaju manji broj kontakata

na dru$tvenim mrezama.

Hipoteza 1. Studenti s ve¢im brojem kontakata na druStvenim mrezama imaju vise

ispunjene temeljne psiholoske potrebe.

Problem 2. Ispitati jesu li studenti s ve¢im brojem kontakata na drustvenim mrezama
zadovoljniji svojim zivotom od studenata koji imaju manji broj kontakata na drustvenim

mrezama.

Hipoteza 2. Studenti s ve¢im brojem kontakata na drustvenim mrezama su zadovoljniji

svojim Zivotom.

Problem 3. Ispitati imaju li studenti koji provode viSe vremena na druStvenim mrezama
manje ispunjene temeljne psiholoske potrebe od onih studenata koji manje vremena

provode na drustvenim mreZama.

Hipoteza 3. Studenti koji provode viSe vremena na druStvenim mrezama imaju manje

ispunjene temeljne psiholoske potrebe.

Problem 4. Ispitati jesi li studenti koji provode viSe vremena na druStvenim mrezama
manje zadovoljni svojim Zivotom od onih studenata koji manje vremena provode na

drustvenim mrezama.

Hipoteza 4. Studenti koji provode viSe vremena na drustvenim mrezama su manje

zadovoljni svojim Zivotom.



Problem 5. Ispitati imaju li studenti koji drustvene mreze koriste u svrhu zabave vise
ispunjene temeljne psiholoske potrebe od studenata koji drustvene mreze koriste u druge

svrhe.

Hipoteza 5. Studenti koji drustvene mreZe koriste u svrhu zabave imaju viSe ispunjene

temeljne psiholoske potrebe.

Problem 6. Ispitati jesu li studenti koji drustvene mreze koriste u svrhu zabave

zadovoljniji zivotom od studenata koji drustvene mreze koriste u druge svrhe.

Hipoteza 6. Studenti koji druStvene mreze koriste u svrhu zabave su zadovoljniji

vlastitim Zivotom.

2.2. Ispitanici

Uzorak se sastojao od 300 ispitanika diplomskog sveucili$nog studija Rani i predskolski
odgoj i obrazovanje s Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu i Sveudilita u Zadru.
S obzirom da je u uzorku bio samo jedan muski ispitanik, on je izostavljen iz daljnjih
analiza. Uz to, s obzirom da se u istrazivanju ispituje koriStenje drustvenih mreza, 5
ispitanica koje su rekle da ne koriste drustvene mreze su takoder izostavljene iz daljnje
analize. Kona¢ni uzorak je ¢inilo ukupno 294 ispitanica. Najveci dio ispitanica (43%)

ima izmedu 21 i 23 godine (tablica 2).
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Tablica 2. Raspodjela ispitanica prema dobi

Dob Frekvencija Postotak
18-20 18 6,1
21-23 126 42,9
24-26 95 32,3
27-29 15 5,1
>29 40 13,6
Ukupno 294 100,0

2.3. Postupak

Prikupljanje podataka provedeno je u drugoj polovici 2018. godine. Ispitanice

Uciteljskog fakulteta u Zagrebu pristupile su onlline upitniku na web stranici
https://docs.google.com/forms/d/e/1IFAIpQLScDaWHI9UUdvOLhBXcpt2SmHVBVEM
eL5iysggE2nWQOmMQy7Q/viewform, dok su ispitanice Uciteljskog fakulteta u Zadru

upitnik ispunile uZzivo.

2.4. Instrumenti

Upitnik se sastojao od 2 dijela. U prvom dijelu su ispitanice odgovarale na pitanja

vezana uz svoja sociodemografska obiljezja (dob, mjesto studiranja) a potom i na ona

vezana uz koristenje drusStvenih mreza (koje mreze koriste, koliko kontakata imaju na

tim mreZama, koliko vremena provode na njima i zaSto provode).

11



Drugi dio ¢ine dvije skale:

Skala zadovoljstva Zivotom (The Satisfaction with Life Scale; Diener i sur., 1985),
sastoji se od pet tvrdnji kojima se mjeri kognitivna procjena zadovoljstva zivotom.
Primjer jedne Cestice je Kad bi zivio/Zivjela ispocetka, ne big gotovo nista promijenio/la.
Ukupan rezultat se dobiva zbrajanjem procjena za svih pet tvrdnji. Ispitanici procjenjuju
koliko se pojedina tvrdnja odnosi na njih na skali Likertova tipa sa sedam stupnjeva od 1
(uopce ne) do 7 (u potpunosti). Minimalan rezultat je 7, dok je najveéi 49. Visi rezultat
na skali ukazuje na vece zadovoljstvo Zivotom. Za navedenu skalu Crombach aplha
0.80. Prikaz tvrdniji je u Tablica 3.

Tablica 3. Skala zadovoljstva zivotom (Diener i sur., 1985.)

Moj je zivot vrlo blizu onome $to smatram idealnim. 1234567
Moji zivotni uvjeti su izvrsni. 1234567
Zadovoljan/na sam svojim Zivotom. 1234567
Do sada sam ostvario/la vazne stvari koje Zelim u Zivotu. 1234567
Kad bi zivio/zivjela ispocetka, ne bit gotovo nista 1234567

promijenio/la.

Skala zadovoljenja temeljnih psiholoskih potreba (Basic Psychological Need
Satisfaction Scale; Deci i Ryan, 2000) sastoji se od od 21 tvrdnje, od kojih je 7 tvrdnji
mjeri stupanj zadovoljenja potrebe za autonomijom, 6 tvrdnji mjeri stupanj zadovoljenja
potrebe za kompetencijom, dok 8 tvrdnji mjeri stupanj zadovoljenja potrebe za bliskim

odnosima. Tvrdnje se procjenjuju na Likertovoj skali od 7 stupnjeva gdje su 1, 2 (uopce
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se ne odnosi na mene), 3, 4, 5 (djelomi¢no se odnosi na mene), 6, 7 (jako se odnosi na

mene). Za navedenu skalu Crombach aplha iznosio je 0.92.

Tablica 4. Skala osnovnih psiholoskih potreba (Basic Psychological Need Satisfaction
Scale) (Deci i Ryan, 2000).

Osjecam se slobodnim/ om odlucivati kako ¢u zivjeti svoj zivot. 1234567
Svidaju mi se ljudi s kojima se druzim. 1234567
Cesto se ne osjeéam previse kompetentnim/om. 1234567
Zivim pod pritiskom. 1234567
Ljudi koji me poznaju tvrde da sam dobar/ra u onome $to radim. 1234567
Dobro se slazem s ljudima s kojima dolazim u kontakt. 1234567
Dosta sam povucen/a i nemam puno socijalnih kontakata. 1234567

Uglavnom osje¢am da mogu slobodno izrazavati svoja miSljenja 1 2 3 4 5 6 7

I ideje.

Ljude s kojima se ¢esto druzim smatram svojim prijateljima. 1234567

U zadnje vrijeme naucio/la sam neke interesantne nove stvari 1 2 3 4 5 6 7

(vjestine).

U svakodnevnom zivotu ¢esto moram raditi ono Sto drugi kazu. 1234567
Ljudi u mom Zivotu brinu o meni. 12345617
Vedinu vremena u onome $ta radim imam osjec¢aj uspjeha. 12345617

Ljudi s kojima se svakodnevno druzim vode ra¢una o mojim 1 2 3 4 5 6 7

osjecajima.
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U zivotu nemam dovoljno prilika pokazati kolikko sam 1 2 3 4 5 6

sposoban/na.

Nema puno ljudi s kojima sam blizak/bliska. 123456

U svakodnevnim situacijama osjeéam da mogu biti 1 2 3 4 5 6

onakav/onakva kakav/va jesam.

Izgleda da se previse ne svidam ljudima s kojima se svakodnevno 1 2 3 4 5 6

druzim.

Cesto se ne osjeéam dovoljno sposobnim/om. 123456

Nemam puno moguénosti odlu¢ivati o tome kako ¢u 1 2 3 4 5 6

svakodnevno provoditi svoj Zivot.

Ljudi su uglavnom prili¢no prijateljski raspolozeni prema meni. 123456

2.5. Rezultati
Deskriptivna analiza

Prikupljeni podaci pokazuju da otprilike pola ispitanika najviSe koristi Facebook, pola

koristi najviSe Instagram, a ostatak od 1% najvise koristi ostale mreze (tablica 5).

Tablica 5. Raspodjela ispitanica prema drustvenoj mrezi koju najvise koriste

Drustvena mreza Frekvencija Postotak
Facebook 145 49,3
Instagram 146 49,7
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Ostalo

1,0

Ukupno 294

100,0

Kao sto je vidljivo iz tablice 6, vecina ispitanica (46.6%) provodi dnevno izmedu 2 i 3

sata na druStvenim mrezama. Zatim slijede one koje provode 4-5 sati (27.6%), pa one

koje provode do jednog sata (21.6%). Mali postotak (4.8%) ispitanica provodi cak vise

od 5 sati dnevno na druStvenim mrezama.

Tablica 6. Raspodjela ispitanica prema vremenu koje dnevno provode na drustvenim

mrezama

Dob Frekvencija Postotak
<lh 62 21,1
2-3h 137 46,6
4-5h 81 27,6
>5h 14 4.8
Ukupno 294 100,0

Kao $to je vidljivo iz tablice 7, oko pola ispitanica (49.7%) ima izmedu 100 i1 500

kontakata na druStvenim mrezama, a oko tre¢ine (28.6%) ih ima izmedu 500 i 100

kontakata. Otprilike svaka deseta ima do 100 kontakata (13.6%) i vise od 1000 (8.2%).
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Tablica 7. Raspodjela ispitanica prema broju kontakata na drustvenim mrezama

Broj kontakata na drustvenim mrezama Frekvencija Postotak
<100 40 13,6
100-500 146 49,7
501-1000 84 28,5
>1000 24 8,2
Ukupno 294 100,0

Vedina ispitanica kao glavni razlog koristenja drustvenih mreza navodi dosadu (41.8%) i
zabavu (38.4%) (tablica 8). Oko 10% ispitanica ih koristi jer ih i drugi koriste, a
otprilike isto toliko ih navodi da je glavni razlog koriStenja nesto drugo. Zbog malog
broja ispitanika u te dvije kategorije, u daljnjim analizama one su spojene u jednu

kategoriju pod nazivom ,,neSto drugo®.

Tablica 8. Raspodjela ispitanica prema glavnom razlogu koristenja drustvenih mreza

Glavni razlog koristenja Frekvencija Postotak
Zabava 113 38,4
Dosada 123 41,8
Imaju ih i drugi 31 10,5
Nesto drugo 27 9,2
Ukupno 294 100,0
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Kao $to je vidljivo iz tablice 9, vecina ispitanica (35.4%) provodi kontaktirajuci svoje
kontakte do jedan sat dnevno, a slijedi ih kategorija koja provodi 3-4 sata dnevno
(31.6%). Svaka cetvrta ispitanica provodi od 1-2 sata dnevno u kontaktu s drugim

korisnicima drusStvenih mreza.

Tablica 9. Raspodjela ispitanica prema vremenu koje provode u kontaktirajuci svoje

kontakte na druStvenim mreZama

Vrijeme provedeno u kontaktu s drugima na drustvenim Frekvencija Postotak
mrezama
<1h 104 35,4
1-2h 75 25,5
3-4h 93 31,6
>4h 22 7,5
Ukupno 294 100,0

Iz tablice 10. moguce je vidjeti da su ispitanice u prosjeku zadovoljne Zivotom (M=4.91,
sd=0.93) 1 da su im u prosjeku zadovoljene temeljne psiholoSke potrebe (M=4.87,
sd=0.84). Obje su varijable normalno distribuirane te zadovoljavaju kriterije za daljnje

analize.
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Tablica 10. Deskriptivni pokazatelji za varijable temeljne psiholoske potrebe i
zadovoljstvo zivotom (N=294)

Temeljne psiholoske potrebe Zadovoljstvo zivotom

Aritmeticka sredina 4.87 491
Standardna devijacija 0.84 0.93
Minimum 3.33 2.20
Maksimum 6.76 7.0

Raspon 1-7 1-7

Asimetri¢nost 0.45 -0.50
Spljostenost -0.90 -0.33

Povezanost broja kontakata na drustvenim mreZama sa zadovoljenjem temeljnih

psiholoskih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

Problem 1. Ispitati imaju li studenti s ve¢im brojem kontakata na drustvenim mrezama
vise ispunjene temeljne psiholoSke potrebe od studenata koji imaju manji broj kontakata

na druStvenim mrezama.

Hipoteza 1. Studenti s ve¢im brojem kontakata na dru$tvenim mreZama imaju vise

ispunjene temeljne psiholoske potrebe.

Problem 2. Ispitati jesu li studenti s ve¢im brojem kontakata na druStvenim mrezama
zadovoljniji svojim zivotom od studenata koji imaju manji broj kontakata na drustvenim

mrezama.

Hipoteza 2. Studenti s ve¢im brojem kontakata na druStvenim mrezama su zadovoljniji

svojim zivotom.
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Da bismo odgovorili na probleme 1 i 2, izracunali smo Pearsonov r koeficijent korelacije
izmedu broja kontakata na druStvenim mrezama i1 zadovoljenja temeljnih psiholoskih
potreba te zadovoljstva zivotom. Pokazalo se da studentice koje imaju vise kontakata na
drustvenim mrezama imaju manje zadovoljene temeljne psiholosSke potrebe (r = -.38;
p<0.01). S druge strane, zadovoljstvo Zivotom nije znacajno povezano S brojem

kontakata na druStvenim mrezama (r = -.07; p>.05).

Tablica 11. Povezanost izmedu broja kontakata na drustvenim mreZama i zadovoljenja

temeljnih psiholoskih potreba te zadovoljstva Zivotom (N=294)

Temeljne psiholoske potrebe Zadovoljstvo zivotom
Pearsonov r -.379%* -.067
.000 .249

Znacajnost

Napomena.** p<0.01; *p<0.05

Povezanost kolic¢ine vremena provedenog na drustvenim mreZama sa zadovoljenjem

temeljnih psiholoSkih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

Problem 3. Ispitati imaju li studenti koji provode vise vremena na druStvenim mrezama
manje ispunjene temeljne psiholoske potrebe od onih studenata koji manje vremena

provode na druStvenim mrezama.

Hipoteza 3. Studenti koji provode vise vremena na drustvenim mrezama imaju manje

ispunjene temeljne psiholoske potrebe.

Problem 4. Ispitati jesi li studenti koji provode viSe vremena na druS$tvenim mreZzama
manje zadovoljni svojim Zivotom od onih studenata koji manje vremena provode na

druStvenim mrezama.
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Hipoteza 4. Studenti koji provode vise vremena na druStvenim mrezama su manje

zadovoljni svojim zivotom.

S obzirom da varijabla ,vrijeme dnevno provedeno na drustvenim mrezama“ nije
normalno distribuirana, umjesto Pearsonovog koeficijenta korelacije koristen je
Spearmanov rho. Pokazalo se da studentice koje viSe vremena dnevno provode na
drustvenim mrezama imaju manje zadovoljene temeljne psiholoske potrebe (r = -.33;
p<0.01). Takoder i zadovoljstvo Zivotom kod tih studentica je statisti¢ki znacajno je nize
(r =-.14; p=0.02).

Tablica 12. Povezanost izmedu koli¢ine vremena provedene dnevno na drustvenim

mrezama i zadovoljenja temeljnih psiholoskih potreba te zadovoljstva Zivotom (N=294)

Temeljne psiholoske potrebe Zadovoljstvo zivotom
Spearmanov rho -.325** -.136*
Znacajnost .000 .020

Napomena. ** p<0.01; *p<0.05

Povezanost razloga koristenja drustvenih mreza sa zadovoljenjem temeljnih

psiholoskih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

Problem 5. Ispitati imaju li studenti koji druStvene mreze koriste u svrhu zabave vise
ispunjene temeljne psiholoske potrebe od studenata koji druStvene mreze koriste u druge

svrhe.

Hipoteza 5. Studenti koji drustvene mreze Koriste u svrhu zabave imaju viSe ispunjene

temeljne psiholoske potrebe.

Problem 6. Ispitati jesu li studenti koji drustvene mreze koriste u svrhu zabave

zadovoljniji Zivotom od studenata koji drustvene mreZe koriste u druge svrhe.
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Hipoteza 6. Studenti koji druStvene mreze koriste u svrhu zabave su zadovoljniji

vlastitim Zivotom.

Zatim smo ispitivali postoji li razlika u zadovoljenju temeljnih psiholoskih potreba
ispitanica s obzirom zbog kojeg razloga ispitanice koriste drustvene mreze. U tablici 10 i
na slici 1. prikazani su rezultati ispitanica rasporedenih u grupe prema glavnom razlogu
za koriStenje druStvenih mreza i s obzirom na zadovoljenje temeljnih psiholoskih
potreba. Vidljivo je da ispitanice koje iz razloga ,,nesto drugo* idu na drustvene mreze
imaju najzadovoljenije temeljne psiholoske potrebe (M=5.57; sd= 0.71), dok najmanje
zadovoljene temeljne psiholoSke potrebe imaju ispitanice koje koriste drustvene mreze

iz razloga ,,imaju ih i drugi* (M=4.22; sd= 0.45).

Tablica 13. Srednje vrijednosti u zadovoljenju temeljnih psiholoskih potreba ispitanika

razvrstanih prema glavnom razlogu za koristenje drustvenih mreza

Glavni razlog koristenja N M SD Minimum Maksimum
Zabava 113 531 .75 3.33 6.76
Dosada 123 448 .68 3.67 6.76
Imaju ih i drugi 31 422 .45 3.52 5.48
Nesto drugo 27 557 71 3.71 6.76
Ukupno 294 487 84 3.33 6.76
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Graficki prikaz 1. Srednje vrijednosti u zadovoljenju temeljnih psiholoskih potreba

ispitanika razvrstanih prema glavnom razlogu za koristenje drustvenih mreZa

No da bismo provjerili jesu li ove razlike statisticki znacajne bilo je potrebno provesti
jednosmjernu analizu varijance. S obzirom da se Levenov test homogenosti varijanci se
pokazao znacajan (F= 5.121; p=007) umjesto analize varijance koristen je
neparametrijski Welch test. Rezultati su pokazali da postoje razlike u zadovoljenju
temeljnih psiholoskih potreba s obzirom na razlog zaSto ispitanice koriste druStvene
mreze (Welch F (3, 52.91)= 83.462; p<0.001). Kako bismo provjerili medu kojim
grupama postoji statisticka znacajna razlika proveden post-hoc test Games-Howel.

Rezultati tog testa prikazani su u tablici 14.
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Tablica 14. Rezultati post hoc testa Games-Howel kod visestruke usporedbe srednjih
vrijednosti skupina za varijablu zadovoljenje temeljnih psiholoskih potreba razvrstanih

prema razlogu koristenja druStvenih mreza

Svrha Svrha )
o o Razlika
koriStenja kori$tenja I Standardna _
] _ aritmetickih Znacajnost
drustvenih drustvenih ] pogreska
sredina
mreza (1) mreza (1)
zabava dosada .83* .09 .000
zabava imaju i drugi 1.09* A1 .000
zabava nesto drugo -.26 A5 335
dosada imaju i drugi 27 10 .056
dosada nesto drugo -1.09* 15 .000
imaju i drugi  nesto drugo -1.36* .16 .000

Napomena. *p<0.05.

Rezultati Games-Howel post-hoc testa su pokazali da ispitanice koje najcesée koriste
drustvene mreze zbog razloga ,,neSto drugo* imaju zadovoljenije temeljne psiholoSke
potrebe od onih koje koriste mreze zbog dosade (p=0.00) ili jer ih imaju i drugi
(p=0.00), ali ne i vise od onih koje ih koriste zbog zabave (p=nz). Ispitanice koje
najcesce koriste drustvene mreze jer ih imaju i drugi imaju manje zadovoljenije temeljne
psiholoske potrebe od onih koje koriste mreze zbog zabave (p=0.00) ali ne i od onih koje
ih koriste zbog dosade (p=nz). Ispitanice koje najceS¢e koriste drustvene mreze iz
dosade imaju pak manje zadovoljenije temeljne psiholoske potrebe od onih koje koriste

mreze zbog zabave (p=0.00).
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Na kraju smo ispitali postoji li razlika u zivotnom zadovoljstvu ispitanica s obzirom na
razlog iz kojeg ispitanice koriste drustvene mreze. U tablici 15 i na grafickom prikazu 2.
prikazani su rezultati ispitanica rasporedenih u grupe prema glavnom razlogu za
koriStenje druStvenih mreza 1 s obzirom na zivotno zadovoljstvo. Vidljivo je da
ispitanice koje iz razloga ,,neSto drugo* idu na druStvene mreze imaju najvece zivotno
zadovoljstvo (M=5.57; sd= 1.02), dok najmanje imaju ispitanice koje koriste drustvene

mreZe iz razloga ,,imaju ih 1 drugi* (M=4.66; sd= 0.67).

Tablica 15. Srednje vrijednosti u zivotnom zadovoljstvu ispitanika razvrstanih prema

glavnom razlogu za koristenje druStvenih mreza

Glavni razlog koristenja N M SD Minimum Maksimum
Zabava 113 515 1.00 2.20 7.00
Dosada 123 4.69 .85 2.20 7.00
Imaju ih i drugi 31 466 .67 3.60 6.00

27 521 1.02 3.20 7.00

Nesto drugo

Ukupno 294 491 94 2.20 7.00
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5,204

5,009

Zadovoljstvo Zivotom

4,809

4 60

T T T T
zabava dosada imaju i crugi nesto drugo

Razlog koriStenja drustvenih mreZa

Graficki prikaz 2. Srednje vrijednosti u Zivotnom zadovoljstvu ispitanika razvrstanih

prema glavnom razlogu za koristenje drustvenih mreza

S obzirom da se Levenov test homogenosti varijanci pokazao neznacajan (F= 2.169;
p=092) statisticka znacajnost razlika ovaj puta provjerena je jednosmjernom analizom
varijance. Rezultati ANOVA-¢ pokazali su da postoje razlike u zadovoljenju Zivotnom
zadovoljstvo s obzirom na razlog zaSto ispitanice koriste druStvene mreze (F (3, 290)=

6.592; p<0.001).

Kako bismo provjerili medu kojim grupama postoji statisticka znacajna razlika proveden

post-hoc test Tukey HSD. Rezultati tog testa prikazani su u tablici 16.
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Tablica 16. Rezultati post hoc testa Tukey HSD kod viSestruke usporedbe srednjih
vrijednosti skupina za varijablu zivotno zadovoljstvo prema razlogu koristenja

drustvenih mreza

Razlog Razlog _
Razlika
koriStenja koriStenja Standardna
. ' aritmetickih Znacajnost
drustvenih drustvenih ] pogreska
sredina
mreZa (1) mreza (1)
zabava dosada 45* 12 .001
zabava imaju i drugi 48* 19 .048
zabava nesto drugo -.06 .20 .989
dosada imaju i drugi .03 18 999
dosada nesto drugo -.52* 19 .040
imaju i drugi  nesto drugo -.54 24 109

Napomena. *p<0.05.

Rezultati Tukey HSD post-hoc testa su pokazali da ispitanice koje najce$ée koriste
drustvene mreZe zbog zabave su viSe zadovoljne Zivotom od onih koje koriste mreze
zbog dosade (p=0.001) ili jer ih imaju i drugi (p=0.048), ali podjednako onima koje ih
koriste zbog nekog drugog razloga (p=nz). Ispitanice koje najéesce koriste drustvene
mreZze iz dosade su manje zadovoljne Zivotom od onih koje koriste mreze iz nekih
drugih razloga (p=0.00) ali podjednako onima koje ih koriste jer ih imaju i drugi (p=nz).
Ispitanice koje najcesce koriste drustvene mreze jer ih imaju i drugi podjednako su

zadovoljne Zivotom kao i one koje ih koriste iz nekih drugih razloga (p=nz).
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3. Rasprava

S obzirom na prilagodavanje odnosa brzom razvoju tehnologije, ljudi su se poceli sluziti
razli¢itim nacinima komunikacije i samim time su zapocela istrazivanja koja su

proucavala "nove" stvarnosti (Druzeta i Zgrablji¢ Rotar, 2017).

Poznato je kako je u ljudskoj naravi da se tezi osjecaju drustvene pripadnosti. Stoga se
ocekivalo kako ¢e ispitanice s viSe kontakata na druStvenim mrezama biti sretnije i
ispunjenije. U komunikaciji u kojoj je racunalo "pomagac" fizicko prisutstvo nije
potrebno stoga rijetko kad dolazi do bliskih odnosa ili nekih intimnijih veza te takoder
moze doéi do krivog prevodenja poruka (Smaki¢, 2016). Ne treba ni raspravljati o tome
da li drustvene mreze utjecu na naSe zivote ili ne utjeCu. Na internetu se mogu pronaci
razne grupe ljudi koji imaju iste interese i na taj nain sklapaju nova prijateljstva i
samim time zadovoljenje temeljne psiholoske potrebe za bliskim odnosima s drugima
ide na viSu razinu. Mnogo korisnika druStvenih mreza "okuplja" sve viSe kontakata na
drustvenim mrezama. S obzirom na navedeno, pretpostavljalo se kako studenti s ve¢im
brojem kontakata na drustvenim mrezama imaju viSe ispunjene temeljne psiholoske

potrebe te su samim time zadovoljniji Zivotom.

Postoji jako puno istrazivaca koji se bave s tom tematikom 1 svakim danom ¢e ih biti sve
viSe iz razloga $to se internet 1 njegova komunikacijska sredstva svakodnevno mijenjaju
1 ostavljaju odredene tragove na nas kao druStvene pojedince. Posto se na internetu moZze
pronaci Sto god nam padne na pamet, mnogi istrazivaci su koriste¢i bazu podataka na
drustvenim mrezama krenuli u istrazivanje ljudskih psihickih stanja koja se pojavljuju

tijekom koriStenja drustvenih mreza (Alharthi, Guthier, Guertin, Saddik, 2017).

Predvidanje sre¢e i emocionalni teren se s vremenom mijenja i varira s godinama (Myers
i Diener, 1995). Kada bi nas netko pitao da li smo sretni svatko od nas bi odgovorio s
obzirom na osobno videnje svog Zivota. Svaki pojedinac ima zasebno videnje o tome §to
za njega znaci sre€a 1 Sto ga veseli. Kako bi doista bili zadovoljni svojim Zivotom
moramo zadovoljiti viSe sfera svog zZivota. S obzirom na spomenuto, takoder postoji

velik broj istrazivaca koji su pokusali istraziti koji to faktori utjeu na zadovoljstvo
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zivotom 1 na koji nacin utjecu. No, zanimljivo je pitanje da li se zadovoljstvo Zivotom

stvarno moze mjeriti i na koji na¢in (Penezi¢, 2006).

Kada bismo ljude pitali Sto za njih znaci sreca i1 kako bi ju okarakterizirali culi bi razne
odgovore kao npr. optimizam, pozitivni odnosi s drugima, osjecaj smisla u zivotu, nasli
bi se 1 odgovori poput bogatstva, dobi i sl., ali istrazivanja pokazuju kako navedeni
faktori nisu vazni za sre¢u (Rijavec i sur., 2008). U tablici 17. mozemo vidjeti faktore

koji su povezani sa Zivotnim zadovoljstvom.

Tablica 17. Faktori povezani sa zivotnim zadovoljstvom

Nema povezanosti ili je Umjerena povezanost Visoka povezanost
niska
dob brak zaposlenje
spol religioznost optimizam
prihodi fizicko zdravlje samopostovanje
obrazovanje broj prijatelja zahvalnost
inteligencija nizi neurotizam
fizicka privlacnost ekstraverzija

internalni lokus kontrole

savjesnost

Svakodnevno se pojavljuju neke nove drustvene mreze koje na razne nacine pokuSavaju
privuci Sto veci broj korisnika. Nakon provedenog istraZivanja otprilike pola ispitanica
se izjasnilo kako najviSe koristi Facebook i Instagram, stoga mozemo zakljuéiti kako su

te dvije druStvene mreze najzastupljenije medu ispitanicama. Facebook je svoju
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popularnost temeljio na mnostvu opcija koje nudi (odrzavanje viSestruke interakcije-
dijeljenje fotografija, razmjenjivanje poruka, objavljivanje statusa) koji govore kako se
trenutno netko osjeca, o ¢emu razmislja (Druzeta 1 Zgrablji¢ Rotar, 2017). Slicne opcije

nudi i Instagram.

Osim najprostranjenijih druStvenih mreza Facebooka i Instagrama, ispitanice su navodile
kako jos koriste Twitter i Whatsapp koji spada u android aplikaciju. Facebook je
godinama bio top druStvena mreza koja je brojala milijune korisnika dok ju je sada
preskocio Instagram postajuéi neizostavna mreza kojom se koriste mladi ali i stariji
korisnici. S obzirom na to lako mozemo pretpostaviti da koristenje drustvenih mreza

zadovoljava odredene potrebe i1 potiCe sretno raspolozenje.

Povezanost broja kontakata na druStvenim mreZama sa zadovoljenjem temeljnih

psiholoskih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

S obzirom na poznate Cinjenice kako drustvene mreze udovoljavaju covjekovim
potrebama, dobiveni rezultati su pokazali neSto drugo. Studentice koje su imale vise
kontakata na drustvenim mrezama imale su manju razinu zadovoljenja temeljnih
psiholoskih potreba, dok zadovoljstvo Zivotom nije bilo znacajno povezano s brojem
kontakata na druStvenim mrezama. Rezultati dobiveni provedbom istrazivanja na
Midwestern University-u su pokazala kako je broj kontakata na druStvenim mrezama

znacajan prediktor za koli¢inu drustvene podrske (Oh, Ozkaya i LaRose, 2014).

Mogucnosti koje pruzaju drustvene mreze i vrijeme koje korisnici provode na
drustvenim mrezama dale su naslutiti kako korisnici time Zele zadovoljiti svoje osnovne

psiholoske potrebe i samim time uciniti se Sretnijima.
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Povezanost koli¢éine vremena provedenog na druStvenim mreZama sa

zadovoljenjem temeljnih psiholoskih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

Iz dobivenih rezultata moze se uociti kako vecina ispitanica provodi dnevno izmedu 2 do
3 sata na drustvenim mrezama. Nesto manji postotak je onih ispitanica koje provode 4
do 5 sati dnevno na drustvenim mrezama. S obzirom na to studentice koje viSe vremena
dnevno provode na druStvenim mreZama imaju manje zadovoljene temeljne psiholoske
potrebe. Takoder i zadovoljstvo zivotom kod tih studentica je statisticki znacajno nize.
Navedene rezultate potvrduje istrazivanje provedeno na Sveucilistu Pittsburgh gdje
rezultati pokazuju kako su osobe koje provode preko dva sata dnevno na drustvenim

mreZama vise tjeskobne i usamljenije.”

Povezanost razloga KkoriStenja druStvenih mreza sa zadovoljenjem temeljnih

psiholoskih potreba i Zivotnim zadovoljstvom

Istrazivanjem se htjelo ispitati postoji li razlika u zadovoljenju temeljnih psiholoskih
potreba ispitanica s obzirom zbog kojeg razloga ispitanice koriste druStvene mreze.
Vecina ispitanica je kao glavni razlog koristenja druStvenih mreZza navela dosadu i
zabavu, §to se moglo i naslutiti. Navodenjem ispitanica kako druStvene mreZe koriste iz
nekih "drugih razloga" (komunikacija s rodacima koji Zive u drugoj drZavi, pronalaska
nekih bitnih informacija, obavljanja poslovnih obaveza i sl.) mozemo potvrditi kako se
tehnologija sve viSe razvija i kako postoji mnogo nacina kako 1 zaSto koristiti druStvene
mreze. Moramo priznati kako druStvene mreZe olakSavaju socijalnu komunikaciju
izmedu pojedinaca, pogotovo ukoliko postoje neke teSkoce u komunikaciji "o¢i u oci".
Stoga je iz rezultata vidljivo da ispitanice koje iz razloga ,,nesto drugo* idu na drustvene
mreze imaju najzadovoljenije temeljne psiholoSke potrebe, dok najmanju razinu
zadovoljenja temeljnih psiholoskih potreba imaju ispitanice koje koriste drustvene mreze

iz razloga ,,imaju ih i drugi“. Rezultati su pokazali da postoje razlike u zadovoljenju

" Petri¢, 1. (2017, 07. ozujka). Preko tisucu prijatelja, a sami: Mladi koji koriste drustvene mreze sve su
usamljeniji. Moj faks. Preuzeto s http://www.mojfaks.com/nakon-predavanja/preko-tisucu-prijatelja-a-
sami-mladi-koji-koriste-drustvene-mreze-sve-vise-usamljeni (22.08.2018.)
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temeljnih psiholoskih potreba s obzirom na razlog zaSto ispitanice koriste druStvene

mreze.

Ispitanice koje najCeS¢e koriste druStvene mreze zbog razloga ,nesto drugo™ imaju
zadovoljenije temeljne psiholoske potrebe od onih koje koriste drustvene mreze zbog
dosade ili jer ih imaju i drugi, ali ne i viSe od onih koje ih koriste zbog zabave. Ispitanice
koje najceSce koriste drustvene mreze iz dosade imaju pak manje zadovoljenije temeljne

psiholoske potrebe od onih koje koriste drustvene mreze zbog zabave.

Na kraju smo ispitali postoji li razlika u zivotnom zadovoljstvu ispitanica s obzirom na
razlog iz kojeg ispitanice koriste druStvene mreze. Rezultati su nam pokazali kako
ispitanice koje iz razloga ,neSto drugo* idu na druStvene mreze imaju najvece
zadovoljstvo Zivotom, dok najmanje imaju ispitanice koje koriste druStvene mreze iz
razloga ,imaju ih i drugi“. Takoder su rezultati pokazali da postoje razlike u
zadovoljenju temeljnih psiholoskih potreba i u zivotnom zadovoljstvu s obzirom na

razlog zasto ispitanice koriste drustvene mreze.

Smatranjem kako koriStenje druStvenih mreza iz zabave podiZe raspoloZenje, veseli
korisnike, pretpostavljalo se kako ¢e samim time korisnici podi¢i razinu zadovoljenja
svojih temeljnih psiholoskih potreba i povecati zadovoljstvo zivotom. Ispitanice koje su
navele "nesto drugo" kao razlog koriStenja druStvenih mreza su imale najzadovoljenije
psiholoske potrebe i bile su najzadovoljnije svojim zivotom, dok ispitanice koje su kao
razlog navele "imaju ih i drugi” su imale najmanju razinu zadovoljenja psiholoskih
potreba i bile su najmanje zadovoljne svojim zivotom. Pod razlog "nesto drugo"

ispitanice su navele: biti u korak s novim drustvenim mrezama, znatizelja.
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4. ZAKLJUCAK

Kada bi nas netko pitao da li smo sretni, svatko od nas bi odgovorio s obzirom na
osobno videnje svog zivota. Svaki pojedinac ima zasebno videnje o tome Sto za njega
znaCi sreca i §to ga veseli. Kako bi doista bili zadovoljni svojim Zivotom, moramo
zadovoljiti viSe sfera svog Zivota. S obzirom na spomenuto, takoder postoji velik broj
istrazivaca koji su pokusali istraziti koji to faktori utjecu na zadovoljstvo Zivotom i na

koji nacin utjecu.

S obzirom da studentice koje imaju vise kontakata na drustvenim mreZama imaju manje
zadovoljene temeljne psiholoske potrebe i zadovoljstvo Zivotom nije znacajno povezano
s brojem kontakata na druStvenim mrezama, mozemo reci kako prva i druga hipoteza

nisu potvrdene.

Koli¢ina vremena provedenog na drustvenim mreZzama nije povezana s zadovoljavanjem
temeljnih psiholoskih potreba kao ni sa zivotnim zadovoljstvom. Moglo se naslutiti da
¢e korisnici provoditi vise vremena na druStvenim mrezama ukoliko pronadu neki
zanimljiv 1 zabavan sadrzaj i samim time ¢e se Ciniti sretnijim, no ni ta pretpostavka nije
bila potvrdena. Sto su studentice vise provodile vremena na dru§tvenim mrezama to su
imale manje zadovoljene temeljne psiholoSke potrebe i zadovoljstvo Zivotom je bilo
statisticki znacajno niZe. S obzirom na navedeno, treca i Cetvrta hipoteza su potvrdene.

Navedeno istrazivanje potvrdilo je jo$ jedno strano istrazivanje.

Svjesni smo kako do zadovoljstva zivotom ne moze do¢i bez zadovoljenja osnovnih
psiholoskih potreba. Provedenim istrazivanjem dobiveni su zanimljivi rezultati koji su u
skladu s nekim ranijim stranim istrazivanjima. Imati puno "prijatelja" na druStvenim
mreZzama ne znaci biti druStveno ispunjen 1 sretan. Drustvene mreze 1 njihovo koristenje

otvaraju mnoga pitanja koja bi mogla biti uvod u neka daljnja istrazivanja.

Pretpostavka kako su ispitanice koje drustvene mreze koriste iz zabave zadovoljnije i
sretnije, nije se pokazala opravdanom i samim time peta i Sesta hipoteza nisu potvrdene.
Zadovoljenost njihovih temeljnih psiholoskih potreba nije bila na zna¢ajnoj razini kao ni
razina zadovoljstva zivotom. Mogucnosti koje pruzaju drustvene mreze i koli¢ina

vremena koje korisnici, opcenito, troSe na druStvenim mrezama, dale su naslutiti kako
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korisnici time zele zadovoljiti svoje osnovne psiholoske potrebe i samim time sebe
uciniti sretnijima. Iz rezultata je vidljivo da ispitanice koje iz razloga ,,nesto drugo* idu
na druStvene mreZe imaju najzadovoljenije temeljne psiholoske potrebe pa bi bilo

zanimljivo istraziti $to je to ,,nesto drugo*.

Pretpostavljali smo i kako koriStenje druStvenih mreZa iz zabave podiZe raspoloZenje,
veseli korisnike, pa ¢e samim time oni zadovoljiti svoje temeljne psiholoske potrebe i
povecati zivotno zadovoljstvo. No, istrazivanje je dokazalo nesto drugo. Ispitanice koje
su navele "neSto drugo" kao razlog koriStenja druStvenih mreza su imale
najzadovoljenije psiholoske potrebe i bile su najzadovoljnije svojim Zivotom, dok su
ispitanice koje su kao razlog navele "imaju ih i drugi” imale najmanje zadovoljene
psiholoske potrebe i bile su najmanje zadovoljne svojim Zivotom. S obzirom na sve
dobivene rezultate mozemo zakljuciti kako veci broj kontakata na drustvenim mreZama,
i duZze vrijeme provedeno na druStvenim mrezama nije u pozitivhom odnosu s

zadovoljenjem temeljnih psiholoskih potreba i zadovoljstvom Zivota.
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Prilozi

Prilog 1. Anketni upitnik

Sveuciliste u Zagrebu
Diplomski sveucilisni studij Rani i predskolski odgoj i obrazovanje

Studentica: Ramona Puras

UPITNIK

Postovani studenti, dragi kolege i kolegice.

Molim vas da sudjelujete u istrazivanju koje provodim u sklopu izrade diplomskog rada.
Sudjelovanje u ovom istrazivanju je anonimno i dobrovoljno te ¢e se s dobivenim
rezultatima, postupati krajnje povjerljivo, pa vas molim da budete otvoreni i iskreni u
svojim odgovorima.

Unaprijed vam se zahvaljujem na sudjelovanju!
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Rod
a. Zenski b. Muski

Dob
a. 18-20g¢. b.21-239. c. 24-269. d. 27-299. e.>29g.

. Na kojem fakultetu studira$ i koji smjer?

. Koristi$ li dru§tvene mreze?

a. Da b. Ne

Ukoliko koristi§ drustvene mreZe, koju najcesce koristis?

a. Facebook b. Instagram c. Twitter d. Myspace e.

Koliko sati dnevno provodis na drustvenim mreZama?
a. <lsat b.2-3sata c.4-5sati d. > 5 sati

U koje svrhe koristi§ drustvene mreze?

a. iz zabave
b. iz dosade
c. idrugiihimaju, paihimami ja

o

drugo, $to?

. Koliko kontakata imas$ na drustvenim mrezama?

a. do 100 b. 100-500 c.501-1000 d. vise od 1000

Koliko sati dnevno kontaktiras svoje kontakte na drustvenim mrezama?

a.dolsat b.1-2sata c.3-4sata d. viSe od 4 sata
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Molim vas, pazljivo procitajte svaku tvrdnju i oznacite broj koji najbolje odreduje koliko se ta

tvrdnja odnosi na vas.

1 2

3

4

5

6 7

uopce se ne odnosi

djelomicno se odnosi na mene

jako se odnosi

1. Osjecam se slobodnim/om odlucivati kako ¢u zivjeti svoj Zivot. 1234567
2. Svidaju mi se ljudi s kojima se druzim. 1234567
3. Cesto se ne osjeam previse kompetentnim/om. 1234567
4. Zivim pod pritiskom. 123456¢67
5. Ljudi koji me poznaju tvrde da sam dobar/ra u onome Sto radim. 1234567
6. Dobro se slazem s ljudima s kojima dolazim u kontakt. 1234567
7. Dosta sam povucen/a i nemam puno socijalnih kontakata. 1234567
8. Uglavnom osje¢am da mogu slobodno izrazavati svoja miSljenjaiideje. 1 2 3 4 5 6 7
9. Ljude s kojima se ¢esto druzim smatram svojim prijateljima. 1234567
10. U zadnje vrijeme naucio/la sam neke interesantne nove stvari (vjestine). 1 2 3 4 5 6 7
11. U svakodnevnom zivotu ¢esto moram raditi ono §to drugi kazu. 1234567
12. Ljudi u mom Zivotu brinu o meni. 1234567
13. Vecinu vremena u onome $to radim imam osjecaj uspjeha. 1234567
14. Ljudi s kojima se svakodnevno druzim vode racuna o mojim osjecajima. 1 2 3 4 5 6 7
15. U zivotu nemam dovoljno prilika pokazati koliko sam sposoban/na. 1234567
16. Nema puno ljudi s kojima sam blizak/bliska. 1234567
17. U svakodnevnim situacijama osjecam da mogu biti onakav/onakva 1234567
kakav/va jesam.

18. Izgleda da se previSe ne svidam ljudima s kojima se 1234567
svakodnevno druZim.

19. Cesto se ne osje¢am dovoljno sposobnim/om. 1234567
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20. Nemam puno moguc¢nosti odlucivati o tome kako ¢u svakodnevnom 1234567
provoditi svoj Zivot.

21. Ljudi su uglavnom prili¢no prijateljski raspoloZeni prema meni. 1234567
22. Moji zivotni uvjeti su izvanredni. 1234567
23. Zadovoljan/na sam svojim zivotom. 1234567
24. Do sada sam ostvario/la vazne stvari u svom zivotu. 1234567
25. Kad bi Zivio/Zivjela ispocetka, ne bih gotovo nista promijenio/la 1 234567

26. Moj zivot je vrlo blizu onome §to smatram idealnim.

1 234567
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Izjava o samostalnoj izradi rada

Potvrdujem da sam osobno napisala rad Povezanost koriStenja drustvenih mreza sa zivotnim
zadovoljstvom studenata Ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja i da sam njegova autorica.
Svi dijelovi rada, nalazi ili ideje koje su u radu citirane ili se temelje na drugim izvorima jasno su

oznaceni kao takvi te su adekvatno navedeni u popisu literature.
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Mijesto i datum:

47



Izjava o javnoj objavi rada
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UCITELJSKI FAKULTET
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