Prava i obveze ucitelja u osnovnoj skoli

Dananié¢, Tamara

Master's thesis / Diplomski rad
2019

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Teacher Education / SveuciliSte u Zagrebu, Uciteljski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:652005

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-04-28

Repository / Repozitorij:

University of Zagreb Faculty of Teacher Education -
Digital repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:652005
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ufzg:1197
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/ufzg:1197
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ufzg:1197

SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA UCITELJSKE STUDIJE

TAMARA DANANIC
DIPLOMSKI RAD

PRAVA I OBVEZE UCITELJA U
OSNOVNOJ SKOLI

Cakovec, srpanj 2019.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA UCITELJSKE STUDIJE
(Cakovec)

DIPLOMSKI RAD

Ime i prezime pristupnika: Tamara Danani¢
TEMA DIPLOMSKOG RADA: Prava i obveze ucitelja u osnovnoj S$koli

MENTOR: doc. dr. sc. Goran Lapat

Cakovec, srpanj2019.



Sadrzaj

SZEEAK. .. eetee ettt et e e e e e s et ettt e e e e e s e b bee e e e e e e e e aanbentbaeeeas 1
SUMIMATY ...ttt ee e ettt e et e e e ettt et e e e e e e s aab bttt e e e e eeeee s e aabbb et eeaaeeeaaaanbbbebeeeeeaeeeeaannbbbaeeaaeessannnnnnes 2
1 UV OD...c ettt ettt et e e ettt e e sttt e e e eab bt e e e e e b e e e e e nbr e e e e ebtneeeean 3
2. PRAVA | OBVEZE SUDIONIKA ODGOJNO — OBRAZOVNOGPROCESA..........ccccccuun... 4
2.1. ZasStita lludskih prava itemeljne SIobode ..........ccoviveiiiiiiiiiiiinici e 4
2.2, ZajedniCke 0dredbe ........cooiiiiiiiii e 4
2.3.  Osobne ipolitiCke SIODOE 1 PrAVA ....c.eeeeieiiiiiieriesie e e 5
2.4. Gospodarska, socijalna i KUItUrna prava.........ccccccoviiieie i 6
3. RODITELISTVO ..ottt ettt sttt sttt et sbe et et nee 8
3Ll OBIEI et 8
T 1 AV I (00 11 (=] J 1] Y- S 10
3.3.  Obiteljska 10dgojna KOMUNIKACTIA .......cveverieriiiiiiiiisiese e 11
34, ODIEL 1SKOIA c.eiiiiiieiiee s 12
3.5, Prava i 0bVeze roditelja ... 13
3.6, DIJEB-UCEINIK ...veevviieieiie ettt ettt b et e e sre e rae e reereenes 15
3.7.  Prava i ODVEZE UCEIIKA ...ccuuiiiuiiiiiiiitie ittt sttt ettt sae e nae et e sreeennee 16
3.8.  Uciteljska prava, 0bveze 1dUZNOSL ..cc.veeveiiiieiiiiiiieiiec et 17
4. ISTRAZIVANJA OPRAVIMA I OBVEZAMA UCITELJA U OSNOVNOJ SKOLI........... 20
4.1, UCHEHSKIPOZIV ..iitiiiiiiiiieeiie ettt ettt b e san e e e e nneesnne s 20
4.2.  Materijalna prava UCTELIA .....ccviiiieiieiiieiie it nree s 21
4.3. Deontologija ucitelja i u€iteljske profesije .......ccoouvriiiiiiiiiiiii 22
4.4, Agresivnost u¢enika prema UCTERIIMA ...occvvvviivieiiiiiiiiii e 24
45. PRIMJERI ZLOSTAVLIANJA UCITELJA ....ooviuiiieeeerereeveeteeeeesee e 27
5. METODOLOGIJA. ...ttt ettt b e sttt et e bt e st et esbeenbe et e eneesnee e 31
5.1, CILTISTRAZIVANTA oottt 31
5.2.  METODA ISTRAZIVANIA .....oooosieeeeteeteteeeeeeessesiess s s isses s nenaans 31
8. ZAKLIUCAK ....couiuiieiritieeereieeseesiseis et et tse st ss ettt ss et ss et se e sseansees 32

7.

LITERATURA ... s 33



Sazetak

Ovim diplomskim radom nastoje se bolje razjasniti prava i obveze svih sudionika
0dgojno-obrazovnog procesa (ucitelja, ucenika, roditelja), pri ¢emu je potrebno
opCenito govoriti o ljudskim pravima i temeljima slobode. Vazan ¢imbenik odgojno-
obrazovnog rada jesu roditelji i njhov obiteljski odgoj koji zajedno s uciteljima i
Skolom kao obrazovnom ustanovom ¢mi cjelinu ,jzgradnje” djeteta u kvalitetnu
osobu. U najve¢em dijelu, ovim diplomskim radom, nastoje se bolje razjasniti prava i

obveze ucitelja unutar osnovne Skole.

Tijelom godina sve viSe je primjera psihickog i fizickog zlostavljanja ucitelja gdje
prava ucitelja postaju zanemarena, StoviSe postaju upitna postoje li uopée. Dobrom
suradnjom  svih  sudionika  odgojno-obrazovnog rada zlostavljanja, traume,

razoCaranja i ostale negativnosti biti ¢e svedene na minimum.

U sklopu izrade diplomskog rada prikuplianja su dosadaS$nja istrazivanja na temu
Prava i obveze uCitelja u osnovnoj Skoli, prikupliena su iskustva i primjeri pokrenuti

pokretom #ijasamfranjo, te i adekvatna literatura.

Kljuéne rijeci: ucitelji, zlostavljanje, roditelji, odgoj i obrazovanje



Rights and Obligations of Teachers in Elementary School
Summary

This graduate thesis tries to clarify the rights and obligations of all participants
involved in the educational process (teachers, students, parents), which requires
talking about human rights and the basis of freedom in general. An important factor
in education are parents and their family nurture which, together with teachers and
the school as an educational institution, complete the “formation” of a child nto a
person of quality. For the most part, this thesis tries to clarify the rights and

obligations of teachers in elementary schools.

Over the years the number of occurrences of psychological and physical abuse of
teachers has been rising and their rights are being neglected; moreover, their very
existence is being questioned. Good cooperation among all the educational
participants abuse, trauma, disappointment and other negative occurrences will be

reduced to a minimum.

Previous research on the topic of Rights and obligations of teachers in elementary
schools have been gathered as part of this thesis, as well as experiences and examples

propelled by the #ijasamfranjo movement and relevant literature.

Key words: teachers, abuse, parents, education



1. UvOD

Pedagoska teorija naznaCuje problem suradnje triju sudionka odgojno-
obrazovnog procesa (ucitelja/ucenika/roditelja) Cime se ne moze zamisliti ni efikasan
razvoj djeCje liCnosti. Zajednicka suradnja triju sudionika odgojno-obrazovnog
procesa doprinosi formiranju jedinstvenog stila odgojnog rada koji se stvara
zajednickim interesima, potrebama, cilievima, uvjerenjima. Pravilnik o tjednim
radnim obvezama ucitelja 1 struénih suradnika u osnovnoj Skoli medu redovite tjedne
poslove uciteja svrstava suradnju s roditeliima jer i roditelji 1 ucitelji imaju isti cij —
dobrobit djeteta. No, umjesto da ucitelji i roditelji budu saveznici, vrlo Cesto postaju
neprijatelji §to dovodi do umanjene dobrobiti za dijete. Problem u suradnji ucitelja i
roditella dolazi ako jedan od sudionika nema mogu¢nost objektivnog sagledavanja
stvarne situacije 1 krivicu prebacuju jedni na druge, Sto teSko dovodi do

uspostavljanja skladnog odnosa i kvalitetnog zajedni¢kog djelovanja.

Sve je wve¢i broj psihickog 1 fizickog Zlostavljanja ucitelja od strane ucenika i
njihovih roditelja. UCitelji postaju bespomoc¢ni, ugrozeni i neshvaceni od drugih.
Nadalje, stvaraju se razliiti pokreti koji naznauju sve manja prava ucitelja, razliCita
iskustva Zlostavljanih uciteja od strane ufenika 1 njthovih roditelja, razliCite
inicijative koje pokrecu uitelji i stru¢ni suradnici Skole kako bi probudili svijest o
ugrozenim pravima i zelii da sustav stvori promjene koje ¢e potaknuti dobrobit

ucitelja, ucenika i roditelja.

Ovim se radom jo§ jednom zeli dokazati vaznost kvalitetne suradnje svih
sudionika koji sudjeluju u odgojno-obrazovnom procesu. Pogled se Zeli usmjeriti na
ucitelja, kao vaznog sudionika odgojno-obrazovnog procesa, njegova prava i obveze

u osnovnoj Skoli te psihicko 1 fizicko Zlostavljanje koje postaje svakodnevnica.

Dana 4. prosinca 2018. godine dogodio se slu¢aj u kojem se profesor Franjo
Dragi¢evi¢ obraunao s nasilim u¢enicima Tehnicke $kole Cakovec. Taj dogadaj
doveo je do brojnih polemka na tu temu, iznoSenju miSlienja razliCitih strucnih
suradnika, kompetentnih osoba koje rade u Skoli i stavova drustva. Dogadaj je
pokrenuo razli¢ite peticije protiv agresivnog ponasanja prema uciteljima i otkrivanju
druglh primjera zlostavljanja ucitelja. Upravo je taj dogadaj bio povod istrazivanju

Zlostavljanja ucitelja od strane ostalih sudionika odgojno-obrazovnog procesa.



2. PRAVA | OBVEZE SUDIONIKA ODGOJNO - OBRAZOVNOG
PROCESA

2.1. Zastita ljudskih prava i temeljne slobode

“Ustav je temelni 1 pravni akt drzave. U njemu se nalaze propisi o
drustvenom, ekonomskom 1 politickom uredenju drzave, definrana su prava i
duznosti gradana, odredena najviSa tijela drzavne vlasti njihove ovlasti te njihov
medusobni odnos” (Sekuli¢ Eri¢, 2018, str. 15). Temeljne odredbe Ustava definiraju
najvise vrednote ustavnog poretka Republike Hrvatske koje obuhvacaju:

sloboda, jednakost, nacionalna ravnopravnost i ravnopravnost spolova;
mirotvorstvo;

socijalna pravda;

postivanje prava covjeka;

nepovredivost vlasniStva;

oCuvanje prirode i covjekova okolisa;

vladavina prava;

L N o a bk~ w N e

demokratski viSestranacki sustav.

Ljudska prava u Republici Hrvatskoj zaStiena su Ustavom, medunarodnim
ugovorima i zakonom. ZaStita ljudskih prava i temeljnih sloboda mozZe se svrstati u
tri osnovne kategorije. U njih ubrajamo: zajednicke odredbe; osobne i politike

slobode i prava; gospodarska, socijalna i kulturna prava.

2.2. Zajednicke odredbe

“Svatko u Republici Hrvatskoj ima prava i slobode, neovisno o njegovoj rasi,
boji koze, spolu, jeziku, vjeri politickom ili drugom uvjerenju, nacionalnom il
socfjalnom podrijetly, imovini, rodenju, naobrazbi, druStvenom poloZaju ili drugim
osobinama. Svi su pred zakonom jednaki’ (Sekulié Eri¢, 2018, str. 19.). Clanak 14.
Ustava definira temeljna prava covjeka koja pocivaju na jednakosti svih ljudi Tim

Clankom istiCe se jednakost iravnopravnost ludi u svim moguéim segmentima.



2.3. Osobne i politicke slobode i prava

Unutar temeljnih ljudskih prava uvrStena su sliedeca prava: pravo svakog
ljludskog bica na zivot te pravo na slobodu i osobnost. Promie se pravo na jednakost
svih gradana pred tijelima vlasti koje se odnosi na sve drzavljane Republike Hrvatske
1 strane drzavljane jednake pred sudovima i drugim drzavnim i ostalim tijelima koja
immaju odredene javne ovlasti. Isto tako, Ustavom je odredeno da je svatko neduzan i
da ga nitko ne moZe smatrati krivim za neko kazneno djelo dok mu se god ne utvrdi
krivnja pravomo¢nom sudskom presudom (Sekuli¢ Eri¢, 2018).

Pravo na nepovredivost doma uvrSteno je medu ostale vrste osobnih i
politickih sloboda 1 prava. Njime se predstavlja pravo suda da odredi pretragu doma
na temelju obrazloZzenog pisanog naloga, pri ¢emu je pravo stanara ili njegovog
zastupnika da bude nazoc¢an pri navedenoj pretrazi zajedno s obavezna dva svjedoka.
Ukoliko je rije¢ o izvrSenju naloga o uhiCenju, hvatanju pocinitelja kaznenog djela ili
otklanjanju ozbiljne opasnosti po zvot i zdravlje ljudi ii mmovine veceg opsega,
redarstvene viasti mogu izvrsiti pretragu bez odredenog sudskog naloga i nazo¢nosti
svjedoka.

Pravo stranaca na politicki azil u Republici Hrvatskoj tumaci kako strani
drzavljani ili osobe bez drzavljanstva mogu dobiti uto¢iste u Republici Hrvatskoj pod
uvjetom da nisu progonjeni za nepoliticke zlo¢ine ili djelatnosti suprotne temeljnim
nacelima medunarodnog prava.

Pravo na zaStitu osobnog i obiteljskog zivota, dostojanstva, ugleda 1 Casti
naznaCuje vaznost Stovanja i pravne zastite svakom pojedincu.

Sloboda kretanja i slobodno biranje boraviSta daje moguénost svakom gradaninu
Republike Hrvatske trajnog ili privremenog napuStanja teritorija drzave i odlaska u
inozemstvo te povratka u domovinu bilo kada.

Sloboda i tajnost dopisivanja 1 svih drugh oblika opéenja vrijedi za svakogq
pojedinca i moze se ograniCiti iskljuCivo zakonom ukoliko je potrebna zaStita
sigurnosti drzave ili provedbe kaznenog postupka.

Sloboda miSlienja 1 izrazavanja misli obuhva¢a slobodu tiska 1 drugh
sredstava priopcavanja, nadalje, slobodu govora i javnog nastupa te slobodnog
osnivanja ustanove javnog priop¢avanja. Tom odredbom jamci se pravo na pristup
nformacijama koje posjeduju tijela javne vlasti dok su ograniCenja propisana

zakonom 1 govore o razmjernoj potrebi za ogranienjem u pojedinom slucaju te su



nuzna u slobodnom i demokratskom drustvu.

Sloboda savjesti i vjeroispovijesti navodi da su sve vjerske zajednice jednake pred
zakonom 1 odvojene od drzave. Vazmo je ne etiketirati ljude zbog njihove
vjeroispovijesti jer se time ugrozavaju njihova temeljna ljudska prava.

Sloboda udruzivanja naznacuje moguénost slobodnog udruzivanja i istupanja
iz politickih stranaka, sindikata i drugih udruga kako bi zastitili svoj probitak ili se
zauzeli za socijalna, gospodarska, politicka, nacionalna, kulturna ili druga uvjerenja
odnosno ciljeve. Ukolikko se pravo slobodnog udruzivanja provodi u cilju nasinog
ugrozavanja demokratskog ustavnog poretka 1 neovisnosti jedinstvenosti i
teritorjalne cjelovitosti Republike Hrvatske ono postaje ogranieno ili zabranjeno.

Biracko pravo omogucuje pojedincu glasovanje na izborima te da bude
kandidat izbora. Svaki hrvatski drzavljanin s navrSenth 18 godina ima opce i jednako
biratko pravo $to se tiCe izbora za Hrvatski sabor, Predsjednika Republike Hrvatske i
Europski parlament te u postupku odlu¢ivanja na drZzavnom referendumu. Drzava
omoguéava svojim drzavljanima koji se za vrijeme izbora nalaze izvan drzavnih
granica da mogu glasovati u sjediStima diplomatsko-konzularnih predstavniStva
Republike Hrvatske u stranoj zemlji (Sekuli¢ Eri¢, 2018).

2.4. Gospodarska, socijalna i kulturna prava

Odredbama Ustava svaki pojedinac ima pravo na rad i slobodu rada, slobodu
zaposlenja i biranja poziva. Zakon o radu regulira sva prava koja su usko vezana uz
rad zaposlenih osoba. Drzava osigurava pravo na pomo¢ za podmirivanje zivotnih
potreba slabima, nemo¢nima, nezaposlenima, nesposobnima za rad. Naglasavaju
pove¢anu zaStitu nvalidnih osoba 1 njihovo ukljucivanje u druStveni Zivot. Isto tako,
svaki pojedinac (gradanin) ima zajamCeno pravo na zdravstvenu zaStitu. Zaposlene
osobe imaju se pravo sindikalno organizirati kako bi ostvarile svoje interese te
osnovati udruge kako bi zastitle svoja prava ili promicale svoju djelatnost.
Jamstveno je pravo na Strajk koje se moze ograniCiti jedino u slucaju oruzanih snaga,
redarstvu 1 drzavnoj upravi i javnim shizbama odredenim zakonom. Pod osobitom je
zaStitom drzave upravo obitelj, pri cemu se posebno Stiti materinstvo, djeca i mladez
Ustavna duznost roditelja jest odgoj, uzdrzavanje i Skolovanje djece, dok je duznost
djeca briga za stare i nemocne roditelje. Poseban naglasak drzava stavlja na skrb

maloljetnika bez roditelja i onima za koje roditelji ne brinu, nadalje, tjelesno i
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dusevno oste¢enoj djeci koja su socijalno zapustena. Pravo vlasniStva smatra je
jednim od najvaznijih gospodarskih prava koje se jam¢i svima no i1 obavezuje jer su
nositelji vlasnickog prava 1 mnjihovi korisnici duzni pridonositi opéem dobru.
Njihovim odredbama zajamCeno je pravo nasliedivanja. Institut izvlastenja ima
moguénost ograniavanja ili oduzimanja vlasniStva uz obvezatnu naknadu trziSne
vrijednosti.  Temelj gospodarskog  ustroja  Republike  Hrvatske  predstavija
poduzetnicka 1 trzi8na sloboda. Ona se mogu ograniCiti samo iznimno i to radi zastite
mteresa 1 sigurnosti Republike Hrvatske, prirode, ljudskog okolisa i zdravlja lLudi

Republika Hrvatska se Ustavom obavezala na slobodu znanstvenog,
kulturnog i umjetniCkog stvaralastva te zastitu moralnih i materijalnih prava koja
proistjecu iz takvog stvaralastva kao temelja kulturnih prava. Upravo se prava koja se
ticu Skolstva 1 obrazovanja nalaze u odredbama kulturnih prava. Ona naznacuju kako
je osnovno Skolovanje obvezatno i besplatno, a srednjoskolsko 1 visokoskolsko
obrazovanje je dostupno svakome pod uvjetom da je sukladno njegovim
sposobnostima i moguénostima. Pucki pravobranitelj kao opunomocenik Hrvatskog
sabora brine o zaStiti ljudskih prava. Osnovna zada¢a puckog pravobranitelja je
promicanje 1 zastita ljudskih prava 1 sloboda utvrdenth Ustavom, zakonima i
medunarodnim pravnim aktima o ljudskim pravima i slobodama koje je prihvatila
Republika Hrvatska (Sekuli¢c Eri¢, 2018).



3. RODITELJSTVO
3.1 Obitelj

Postoje mnoge definicijle pojma obitelji kao i znanstvenih disciplina koje
definiraju i pristupaju obitelji ovisno o podru¢ju kojim se bave. ,Obitelj je temeljna
drustvena zajednica ¢ija je osobitost sustavna briga za odgoj i u toj zadaéi ona je
nezamjenjiva“ (Rosi¢, 2005, str. 79). Meduljudski kontakti u obitelji neizbjezni su
svakodnevno te utjeCu na djecu od najranijeg djetinjstva. U kvalitetnom obiteljskom
okruzenju dijete gradi temelje vlastite li€nosti, stjeCe svoje prve spoznaje, razvia
emocije, kreira osnovne navike, razvija socijalizaciju, gradi etiCke stavove, usvaja
estetske kriterije te razvija temelje svih ostalh struktura liénosti Tako je cilj
obiteljske pedagogije odgoj u obitelji. Odgoj u obitelji ostvaruje se zadovoljavanjem
temeljnih ljudskih potreba koje se ispreplicu s druStvenim potrebama koje se ocituju
u egzstencijalnom, druStveno 1 humanistickom aspektu odgoja. Sadrzaj obiteljskog
odgoja proizlazi iz obiteljskih moguénosti, prilika, broja djece, spola, zanimanja
roditelja, okruzja u kojemu djeluje obitel;, interesa 1 potrebama djece (Rosi¢, 2005).
Svaki obiteljski odgoj u sebi sadrz sastavnice odgoja i obrazovanja, no svaka obitelj
ostvaruje ga na svoj poseban nacin. Velik utjecaj na obiteljski odgoj ima okruzenje u
kojem se obitelj nalazi. Pri tome je obitelj posrednik izmedu djeteta kao pojedinca i
drustveno-Kkulturne sredine. Obitelj prenosi osnovna pravila, navike i moral, iskustva
i kulturu drustva.

Moze se re¢i kako je obite] pod snaznim socijalim, ekonomskim,
politickim, vjerskim i kulturnim promjenama. Svaka se obitelj medusobno razlikuje,
no njihova je zadaca ista. Obitelj ima vaznu ulogu u doprinosu buduceg razvoja time
Sto odgoja 1 prenosi vazne odgojne vrijednosti, obrazuje i Stiti svoje Clanove. Ante
Vukasovic u svojoj knjizi Obitelj-vrelo i nositeljica zvota (1994) iznosi sedam
kljuénih zadaca obitelji. BioloSko-reproduktivna zadaca tumaci kako u obitelji
nastaje novi zvot, stvara se potomstvo ¢ime se odrzava kontinuitet Zivota lLudske
zajednice. Najvaznija i najstarija zadaca obitelji jest odgoj. Roditelji ¢ine srz odgoja
djeteta Cije je djelovanje najucinkovitije 1 najdjelotvornije u cjelokupnom covjekom
zivotu. Obitelj pruza kvalitetno ozracje mladom bi¢u kako bi se razvio u moralno
stabilnu 1 zrelu linost. DruStveno-kulturna zadaca obitelji klju¢na je za druStvo jer je

dijete od pocetka svog Zivota u interakciji s okolinom. Unutar obitelji uci se



drustvenoj komunikaciji i izgradnji odredenih stavova 1 uvjerenja, vrednotama
potrebnih za sudjelovanje u drustvenom zivotu.

Sire kulturno znacenje obitelji odnosi se na odnos kojim djeluje na kulturu
suvremenog covjeka Cime njeguje tradiciju, obicaje, jezik, folklor 1 dr. Gospodarska
zada¢a obitelji navodi nuznost rada pojedinca kako bi stvorio sva duhovna i
materijalna dobra potrebna za odrzavanje 1 razvoj. Nummo je graditi poztivan stav
prema radu i rezultatima rada zbog sebe samog te zajednice. Moralna zadaca klju¢na
je za svakog pojedinca te se njome povezuje sa druStvenom zajednicom. Upravo je
obitelj temelj djetetovog moralnog razvoja. Unutar obitelji pojedinac stjee iskustva,
gradi moralne kriterije, razlkuje dobro od za te time sudjelyje u Sirenju moralne
kulture potomstva, odrzavanju moralnog poretka i pruza zastitu buduénosti drustva.
Religijska zadac¢a zastupliena je u svakoj pojedinoj obitelji. Vjerska sloboda
predstavlja temeljno ljudsko pravo C¢ime svaka obitelj ima pravo svoje dijete vjerski
odgajati. Religiiskom zadacom obitelj cuva i njeguje religisku kulturu i obiaje kao
sastavnicu kulture CovjeCanstva. Vjerski odgoj ¢ini komponentu odgoja kao i
religiske vrijednosti koje su sastavni dio opceljudskih vrijednosti Svaka obitelj
pripada domovini pa se poimanje domovine i ljubav prema svom narodu razvija u
obiteljskom doma, a time i njeguje domoljubna zadaca obitelji. ,OsjeCaj nacionalne
pripadnosti, odanosti 1 privizenosti svom narodu 1 domovini, nacionalna sviest,
ponos, poStovanje i Cuvanje povijesnih stecevina vlastita naroda, njegovih tradicija,
jezika 1 kulture, ljubav prema ljepotama 1 bogatstvima svoje domovine, privrzenosti
njenim idealima, spremnost za obranu interesa, slobode i Casti svoje domovine — Sve
se to razvija u obiteljskoj zajednici (Rosi¢, 2005, str. 100).

Osnowvni  uvjeti obiteljskog odgoja potrebni su kako bi se razvio
najplodonosniji odgoj pojedinca. Uz to, dijete je pod velikim utjecajem svoje sredine
zbog toga S§to velik dio svog vremena provodi u interakciji s njima. Skladni odnosi i
cjelokupnost obitelji odnosi se na obitelj prozetu medusobnom ljubavlju i
povjerenjem u kojoj su clanovi obitelji medusobno ravnopravni Takvom c¢e se
strukturom obitelji razviti zdravi socijalni odnosi izmedu cClanova obitelji koji mogu
doprinositi  lakSem ostvarenju odgojnih zadataka 1 pravinom emocionalnom,
socijalnom i moralnom razvitku pojedinca. Postoji i nepotpuna obitelj u kojoj
nedostaje briga za djecu i ne vladaju skladni odnosi izmedu clanova obitelji. Takve
su obitelii odgojno zapustene 1 rezultat su roditeljskih svada, nedostatka smisla za

obiteljski zivot, odlazak u nozemstvo zbog rada, neodgovornosti roditelja, razli¢itih
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vrsta ovisnosti (alkohol, narkotici, prostitucija) i sl., zbog kojih se pojavijuju djeca s
poremecajima u ponasanju. ZnaCajan ¢imbenik uspjesnosti obiteljskog odgoja jest
adekvatna obiteljska atmosfera. U takvoj atmosferi dijete ¢e se osjecati sretnije i
prihvacenije pa ¢e biti i podloznije odgojnim utjecajima. PedagoSka kultura i zrelost
roditelja proizlazi iz sposobnosti roditelja za odgoj djeteta. Kako bi roditelji mogli
uspjeSno odgajati svoje dijete nuzno je da budu psihicki, socijalno, emocionalno i
moralno stabini i zreli. Svoju pedagosku kulturu roditelji razvijaju sami tako Sto
Citaju razliCite knjige, Clanke, Casopise, web stranice, gledaju razliCite televizijske
emocije ili razgovaraju sa kompetentnim osobama. Nadalje, dobre ekonomske prilike
uvelike pomazu osiguravanju potrebnih uvjeta za Zivot i razvoj djetetovih
sposobnosti te osiguravanju osnovnih materijalnin  sredstava u koja ubrajamo:

stambena, zdravstvena, prehrambena, obrazovna i dr. (Rosi¢, 2005).

3.2. Stilovi roditeljstva

Ponasanje 1 djelovanje obitelji u cjelini uvelike ovisi o ponasanju njezmnih
pojedinaca. Svaki ¢lan obitelji ponaSa se prema nekim nepisanim no prisutnim
praviima 1 normama ponasanja koje izgradi obitelj (Rosi¢, 2005). Promjene
ponasanja pojedinog cClana obitelji utjeCu na ponasanje svakog drugog Clana obitelji.
Roditeljski je dom najprirodnija djetetova sredina za kreiranjem li¢nosti zbog
emocionalne povezanosti roditela 1 djece te osjeCaja zaStiCenosti 1 ovisnosti. No,
upravo je autoritet nuzan za uspjeSan obiteljski 0dgoj. U svakom je odgoju potreban
autoritet u optimalnoj koli¢ni. PreviSe autoriteta dovodi do patrijarhalnog odnosa u
kojem dijete ne moze doéi do izrazaja ili premalo autoriteta kojim djeca pocinju sami
odgajati sebe. Tako danas u suvremenoj obitelji postoje tri stila obitelji: autoritarni,
popustljivi i demokratski.

Autoritarni  stil  obitelji onemogu¢ava da dijete dode do svog potpunog
izrazaja zbog prevelkog vladanja odraslh odnosno roditela. U autoritarnom stilu
obitelji pronalaze se ostatci partijarhalne obitelji u kojoj je pojedinac (otac) voda
cijele obiteli. Ostali Clanovi obitelji nemaju prevelika prava, a svako suprotstavljanje
dovodi do kazne. Time dijete stjeCe naviku raditi i razmiShjati na na¢in kako mu je to
uvrijezeno. Dijete nema moguénost razvijanja vlastitth miSlienja 1 stavova, cesto je
povuceno, mirno, tho. U takvoj obitelji dijete ¢e odrasti u nesamostalnu i

nezadovoljnu li¢nost.
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Popustljivi stil obitelji rezultat je shvacanja kako je dijete centar obitelji
kojem je potrebno udovoljavati i podredivati na razne nacine. U takvoj obitelji dijete
se ne moze razvijati kvalitetno zbog svog neiskustva, a roditelji koji bi trebali
odgajati svoje dijete postaju odgajani od strane svog djeteta. U takvoj okolini dijete
postaje umiSljeno, sebicno, bezobzino, dominantno S§to onemogucuje njegov moralni
razvoj. Isto tako, takav nacin odgoja ne doprinosi djetetu jer ono postaje neshvaceno
I neprihvatljivo u svojoj okolini. Roditeljska zrelost potrebna je djetetu da izgradi
sebe kao kvalitetnu osobu, upravo zato, potrebno je da dijete bude vodeno a ne
prepusteno sebi.

Demokratski stil obitelji zasnovan je na demokratskoj komunikaciji svih
¢lanova obitelji kojim roditelji prihvacaju stavove i miSlienja svoje djece jer polaze
od toga da svako ljudsko bi¢e potrebno postivati. Potrebno je da roditelji budu zrele i
kompetentne osobe koje ¢e moéi pozitivno usmjeravati svoju djecu kako bi izgradili
svoje stavove, mislienja, uvjerenja. Time postaju odgovorne osobe koje postuju sebe
I druge. Roditelji grade odgoj i1 autoritet na temelju medusobnog poznavanja,
poStivanja 1 razumijevanja. Djeca u takvim roditeljima pronalaze sigurnost, zastitu i

uzor te biva vodeno na putu odrastanja.

3.3. Obiteljska i odgojna komunikacija

»Komunikacija je naCelo, metoda, sredstvo koje sluzi ljudima da bi se
razumjeli, da bi jedan drugog prenijeli i pokazali $to je dobro, a Sto nije u odredenim
uvjetima rada i1 zvota (Rosi¢, 2005, str. 167).“ U obiteliskom zvotu komunikacija
predstavlja medusoban suodnos, odnos, sudjelovanje i suradnju. Komunikacija se uci
i razvija, nije gotov ¢in, te je pod utjecajem brojnih subjektivnih i objektivnih
¢imbenika. Za dobru komunikaciju nuzno je posjedovati vjeStme sluSanja 1
promatranja drugih te recepcije njihovih poruka, nadalje, vjeStine prenoSenja vlastitih
ideja 1 emocija. Komunikacijske vjeStine potrebne su svakom pojedincu 1 nuzne za
opstanak drustva u cjelini.

Komunikacija je temeljni uvjet odgojnog rada u obitelji. Ona bi trebala biti
prozeta medusobnim razumijevanjem, suradnjom, poStivanjem, tolerantnoScu,
ravnopravnos¢u, strunim 1 znanstvenim promiShanjem, zajednickim radom i
povjerenjem. U okviru obitelji dijete stupa u primarne interakcijske odnose, a o

dubini i Kkvaliteti interakcijskih odnosa ovisi cjelokupan razvoj djetetove licnosti
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(Rosi¢, 2005). Intimnost karakterizita odnos medu clanovima obiteljii Takva
povezanost moze se razviti jedmo u obitelji te je pod utjecajem bioloskih funkcija i
bioloskih potreba. Emocije c¢ine bitnu sastavnicu obiteljskog odgoja. Poztivne
emocije imaju snaznu motivacijsku ulogu. Komunikacija se svakodnevno prisutna u

obitelji i nuzna kao odgojna komponenta.

3.4. Obitelj i Skola

Medu najvaznijim Ciniteljima koji djeluju na odgoj 1 obrazovanje jesu obitelj 1
Skola. Obitelj je prirodna zajednica u kojoj se Covjek rada, raste i razvija te stjece
svoja prva iskustva. Skola je profesionalna ustanova drustva koja se brine da svaki
covjek dobijje onaj minimum obrazovanja bez kojeg ne bi mogao zvjeti raditi i
stvarati (Rosi¢, 2005). Upravo zato, obitelj i Skola imaju zajednicki cilj — dobrobit
djeteta. Odgoj i obrazovanje djece povjereno je roditeljima i ustanovama odgoja i
obrazovanja koji svoje djelovanje temelle na Ustavu 1 odredenim zakonskim
propisina. Nuzno je da obitelj i Skola medusobno suraduju, uspostavljaju kvalitetne
meduljudske odnose. Od ucitelja se trazi da prihvati 1 razumije stavove roditelja,
izrazava istinski interes za roditelje, moze promotriti probleme obitelji i Zeljan im je
pomo¢i te da prihvaca odgojne postupke obitelji. UCitelj mora prihvatiti ¢injenice da
i roditelji znaju mnogo o odgoju bez obzra Sto su laici Suvremena S$kola nastoji na
mnoge naCine povezati Skolu i obiteli, a stalna suradnja ucitelja 1 obitelji najviSe
doprinosi djetetu. Nacéini povezivanja obitelji i Skole ukljuCuju: roditeljske sastanke,
mformacije, zajednica doma i Skole, dani otvorenih vrata, Skolske svecCanosti, dani
skole, roditeljsko vijeée, zajednicki izleti, radionice i dr.

Vazno je da ucite] poznaje obiteljske prilike kako bi mogao izai u susret
potrebama pojedinog u€enika, isto tako, vazno je da je roditelj upoznat sa Skolskim
obavezama 1 ocekivanjima od ucenika te razumije odgojne ciljeve i zadace Skole.
Potrebno je da roditelj dozivljava ucitelja prvenstveno kao strunjaka, kao osobu
kojoj je stalo do partnerskog odnosa, kao osobu koja voli raditi s djecom. Obitelj i
Skola trebaju jacati svoje autoritete, pa tako roditelji moraju podupirati autoritet Skole
iucitelja, a ucitelj iskola trebaju podupirati autoritet roditelja (Rosi¢, 2005).

Stupanj 1 sadrzaj suradnje Skole 1 obitelji ovisi o mnoStvu Cinitelja. Prije
svega, o0 stupnju opéeg razvoja demokratizacije druStva, konkretnoj sredini te stupnju
razvijenosti 1 organizacije Skole, interesa 1 potreba kako roditelja, ucenika tako 1
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uCitelja koji ostvaruju odgojno-obrazovni rad i funkcionalnije odgojno djelovanje
(Rosi¢, 2005). No, bez obzira $to mnogi naglaSavaju vaznost kvalitetne suradnje
obitelji 1 Skole u praksi je taj postotak jo$ uvijek na niskoj razini. UCitelji i strucni
suradnici svakodnevno se susre¢u s mnogobrojnim problemima djece (tjelesnim,
kognitivnim, emocionalnim, socfjalnim i dr.), a priopfavanje roditejima zna stvoriti
problem. Roditelji subjektivno gledaju na svoje dijete pa je njihovo miSlenje kako
njihovo dijete ne moze imati problem, ako problemi i postoje da ¢e s vremenom
nestati. Vrlo Cesto roditelji ne shvacaju posliedice koje mogu nastati tim problemima
i smatraju kako se njih zeli okriviti Tada bi suradnja s roditeljima trebala postati
klju¢na kako bi se djetetu mogla pruziti primjerena i kontinuirana pomo¢. Zato se
danas sve viSe educira roditele o moguéim problemima, inzistira se na njegovanju
Sto bolie komunikacije izmedu svih sudionika odgojno-obrazovnog rada te

angaziraju strunjaci razli¢itih profila.

3.5. Prava i obveze roditelja

Temelj uspjesnosti roditeljskog odgoja proizlazi ih njihove prirodne ljubavi,
brige i paznje koju poklanjaju svojoj djeci Dijete stvara osjecaj sigurnosti i
pripadnosti, medusobne povezanosti i bliskosti. Isto tako, svako se dijete razvija
druk¢ije pa time i odgoj treba prilagoditi djetetu onakvom kakvo jest kako bi
izgradilo samopouzdanje. Ne postoji savrSen pojedinac, savrSeno dijete, roditelj ili
obitel 1 to valja prihvatiti Osnovna ljudska teZznja jest odgajati dijete temeljem
iskustva koja su steCena iz vlastitog djetinjstva i odgoja. No, roditelji mijenjaju svoja
glediSta iz razloga $to ne zele odgajati svoje dijete na nacin koji su smatrali
pogresnim kod svojih roditeja. U odgoju trebaju postojati umjerene strogosti koja
neCe Stetno utjecati na dyete te C¢e kod njega razviti pristojnost, poslusnost,
toleranciju, ljubaznost i ostale vrline i vrednote. Biti roditelj jedna je od najljepsih no
1 najzahtjevnijih Zivotnih uloga prepuna razliith roditeljskih duznosti. Valja biti
pozitivan uzor viastitom djetetu jer djeca gledaju roditelie kao primjere i tako se
nastoje ponasati. Tako svaka roditelieva aktivnost ima poztivan ili negativan utjecaj
na diete. Svaki roditelj ima 1 djelomi¢nu ulogu u€itelja jer od samog rodenja dijete
upija sve Sto roditelj kaze ili uCmi Integritet roditelja predstavlja slaganje rijeci s
djelima 1 ne odstupanje od toga (Miljevi¢-Ridicki i sur., 2000). Vazno je biti dobar
prijatelj svom djetetu kako bi razvilo samopouzdanje, povijerilo svoje probleme i
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usavrSilo ono Sto je dobro bez isticanja njegovih slabosti Dobar prijatelj pazjivo
slusa 1 govori, dosliedan je u svojim rije¢ima i djelima te prihva¢a sve vrline i mane.

O¢nstvo 1 materinstvo razli¢ite su, ali i zajedniCke roditeljske uloge kojima
se posvecuyju muskarac i1 Zena (Rosi¢, 2005). Majka je jedna od klju¢nih osoba u
zivotu djeteta. Uloga majke jest prvenstveno lLubav prema djetetu kojom se dijete
osjeCa sigurno 1 ima moguénost normalno se razvijati. Upravo majCinska ljubav
formira djetetovu ljubav prema majci a kasnije i prema drugim ¢lanovima obitelji i
okoline. Dijete je u majcinoj utrobi bilo dio nje, pa tako ostaje 1 njegovim rodenjem.
No, majka, zajedno s ocem, treba posjedovati odredeni autoritet kojom ce dijete
usmjeravati na pravi put. Uloga majke je snazna, teSka 1 opasna no kljucna jer bez nje
nema ni prirodnog i drustvenog razvoja djeteta.

Samim rodenjem dijete je usko povezano s majkom, pa je uloga oca biti
pomoénik 1 olakSati majci. OcCeva se vaznost §iri s rastom i razvojem djeteta, te
postaje brizan i zastitnicki nastrojen prema djetetu, a uz to i aktivan ¢lan obitelji koji
poti¢e razvoj svog djeteta. Nuzno je da otac i majka podjednako dijele odgovornost i
brigu o odgoju djeteta Sto propisyje i zakon o pravima i duznostima roditela u
odgoju djeteta. Obiteljski se odgoj ostvaruje u razliitim uvjetima, no kako bilo on
prije svega zahtjeva veliku pozrtvovnost, ljubav, podrsku, razumijevanje od c¢lanova
obitelji koji sudjelyju u odgoju. U suvremenom svijetu sve viSe se nameCe potreba za
obrazovanjem roditelja kako bi roditelji Sto bolje upoznali svoje dijete, razvijali
adekvatne odgojne mjere, upoznali moguénosti koje se pruzaju u odgoju i
obrazovanju djeteta u drustvu te da je kompetentno odabrati najbolje za svoje dijete.
Obrazovanjem roditeja utjeCe se na njegove stavove, znanja i naine ponaSanja u
samom odgoju, ali i na cjelokupan sustav prema odgoju i obrazovanju.

S mogu¢noséu upisa djeteta u osnovnu Skolu roditelj postaje duzan upisati
svoje dijete u osnovnu Skolu te brinuti da ono redovito pohada obavezni dio
programa i ostale oblike odgojno-obrazovnog rada u koje je ukljuceno. Isto tako,
roditel] je duzan brinuti o izvrSavanju redovith duznosti te javiti o izostanku ucenika
u prihvatlivom roku. Ukoliko roditelj zanemaruje duznosti $kola je duzma uputiti
pisani poziv za razgovor s razrednkom i struénim suradnicima Skole, a kod
ucCestalosti zanemarivanja obaveza obavijestiti ured drzavne uprave, odnosno Gradski
ured i nadleznu ustanovu socijalne skrbi (Sekuli¢ Eri¢, 2018).

Pravo i obveza roditella jest sudjelovanje u ucenikovom obrazovanju pri

¢emu je nuzno da bude obavijeSten o njegovim postignu¢ima. Roditelj ima pravo i
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obvezu biti upoznat sa svim sadrzajima obuhvadenima nastavnim planom i
programom 1 Skolskim kurikulumom objavljenim na mreznim stranicama Skole:
obaveznim 1 izbornim  nastavnim  predmetima, medupredmetnim  ¥/ili
mterdisciplinarnim  sadrzajima  1ili modulima, izvannastavnim, eksperimentalnim 1
posebnim programima te dati suglasnost za sudjelovanje ucenika u svim navedenim
sadrzajima osim u nastavnim predmetima koji su dio odgojno-obrazovnog standarda
(Sekuli¢ Eri¢, 2018). Isto tako, roditelj ima pravo znati elemente ocjenjivanja te
naCine i1 postupke vrednovanja za svaki nastavni predmet te biti informiran od strane
razrednika na roditeljskim sastancima ili individualnim razgovorima. Prilikom
individualnin  informativnih  razgovora roditelja i razrednika, roditelj ima pravo
zatraziti uvid u radove 1 ocjene ucenika te izvijestiti ravnatelja ukolikko mu razrednik
odbija dati potrebne informacije o uspjehu njegova djeteta. Ukoliko roditelji imaju
primjedbe, komentare ili sugestie oko wvrednovanja svog djeteta, pisanim ili

usmenim putem mogu podnijeti zahtjev ravnatelju vili vijeéu roditelja.

3.6. Dijete-ucenik

Pravno gledano djeca su potomci prvog reda (izravni potomci), i to vrijedi i
za bioloSku 1 usvojenu djecu (Boschitz 1 sur., 2004). Upisom u Skolu dijete postaje
redovnim ucenikom i moze se upisati samo u jednu Skoln. Ucenici se rasporeduju u
razredna odjelijenja koja se razlikuju prema stupnju motiviranosti samih ucenika
(visoko motivirani, nisko motivirani i nemotivirani) te cijevima koje zele postici
(dobivanje pozitivnih ocjena, stjecanje novih znanja) (Vrcelj, 2000). Plan upisa djece
u osnovnu $kolu donosi ured drzavne upravu u zupaniji koji je nadlezan za poslove
obrazovanja odnosno Gradski ured Grada Zagreba koji je nadlezan za uskladivanje
planova upisa na svom podruju. Tijekom obrazovanja redovan ucenik ima
moguénost promijeniti upisani program u istoj ili drugoj Skoli najkasnije do pocetka
drugog polugodiSta, zapravo prijeci iz jedne Skole u drugu koja ostvaryje isti
obrazovni program. UcCiteljsko vije¢e nadlezno je za provedbu odluke o promjeni
programa u istoj ili drugoj Skoli, odnosno odluku o prelasku iz jedne Skole u drugu
koja provodi isti obrazovni program, pri ¢emu je potrebno voditi racuna o tome da
odluka ne utje¢e na kvalitetu odgojno-obrazovnog procesa.

Temeljem prijepisa ocjena obavlja se prijelaz ucenika iz jedne u drugu Skolu.
Prijepis ocjena izdaje osnovna Skola iz koje ucenik odlazi i ispisyje uCeniku u roku
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sedam dana od dana primitka obavijesti o upisu u drugu osnovnu Skoln. Duznost
Skole je upisati uCenika u drugu Skolu i nakon kraja prvog polugodista ukoliko ta
Skola ostvaruje isti obrazovni program. Tiekom trajanja obaveznog Skolovanja
uCenik ne moze biti iskljuCen iz osnovne Skole. Po zavrSetku kraja polugodista
uCenik dobiva pisano izvjes¢e o postignutom uspjehu iz nastavnih predmeta te
vladanja, dok na kraju nastavne godmne ucenici dobivaju razredbu svjedodzbu o
ostvarenom uspjehu na kraju cjelokupne Skolske godine. Prestanak obaveza
osnovnog Skolovanja prestaje s navrSenih 15 godina Zivota, dok kod ucenika s
viSestrukim teSkoCama u razvoju ona prestaju s navrSenom 21. godinom Zzivota

(Sekulié Eri¢, 2018).

3.7. Prava i obveze uéenika

U prava ucenika ubraja se pravo na savjet i pomo¢ u rjeSavanju problema s
obzirom na njegove mogucénosti i interese, pravo da se obavijesti o svim pitanjima
koja se odnose na njega, pravo da se uvazi njegovo miSlenje kao ravnopravnog
sudionika komunikacije, pravo na pomo¢ drugih uCenika u toj Skolskoj ustanovi,
pravo na prituzbu koju je moguce predati uciteljima, ravnatelju i Skolskom odboru,
pravo na sudjelovanje u vijeCu uCenika 1 stvaranju kuénog reda skole, pravo na
imosenje ideja i predlaganje poboljSanja u okviru odgojno-obrazovnog procesa i
rada (Sekuli¢ Eri¢, 2018). Ukoliko se krSe prava ucenika (tjelesno ili duSevno nasilje,
spolna  Zloupotreba, Zlostavljanje, zanemarivanje, izrabljivanje) ucitelji stru¢ni
suradnici i ostali radnici Skolske ustanove duzni su poduzeti mjere zaStite ucenikovih
prava te odmah obavijestiti ravnatelja koji je o krSenju prava duzan obavijestiti tijela
socfjalne skrbi ili druga nadlezna tijela. Ministarstvo obrazovanja propisuyje mjere
zaStite prava uCenika i1 mjere krSenja istih prava.

Pravo je ucenka biti upoznat s elementima ocjenjivanja te nacinima i
postupcima vrednovanja. Isto tako, uCenik je duzan pridrzavati se svih pravila koja
su postavljena i odnose se na naCine i postupke vrednovanja te ponaSanja ucenika.
KrSenje pravila ucitel ma moguénost predloziti odredenu pedagosku mjere
razredniku, razrednom vijecu ili uciteljskom vije¢u koje donosi odluke o izricanju
pedagoske mjere (Sekuli¢ Eri¢, 2018).

Obveze ucenika obuhvacaju pohadanje obaveznog dijela odgojno-obrazovnog
programa 1 drugh oblika rada koje je sam izabrao, postivanje i pridrzavanje
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pravilima kuénog reda, ispunjavanje uputa koja su u skladu s pravnim propisima i
kuénim redom od strane ucitelja, ravnatelja 1 strunih suradnika Skole te Cuvanje 1
briga o udZbenicima i1 drugim nastavnim i1 obrazovnim sredstvima (Sekuli¢ Eric,
2018).

3.8. Uciteljska prava, obveze i duZnosti

Interes za profesijom ucitelja javlja se s nastankom i otvaranjima prvih Skola.
Motivacija je pokreta¢ bilo koje aktivnosti, pa tako nosi i veliku ulogu u odabiru
uciteljske profesyje. Rad u zivotu svakog pojedinca nosi veliku vaznost, a motivi o
odabiru zanimanja ovise 0 unutarnjim motivima pojedinca za postizanjem i
uspijevanjem, rastom i razvitkom vlastitih sposobnosti i potencijala no kod ucitelja
se javlja 1 snazan motiv potrebe za sigurnos¢u, ljubavi i osjecajem pripadnosti koji se
zeli pruziti drugima 1 koji je pokreta¢ uciteliskog poziva. Ucitelj je drzavni shizbenik
koji provodi propisani plan i program odreden cilievima i zadatcima odgoja |
obrazovanja te prima placu iz drzavnog proracuna 1 pod kontrolom je drzavnih tijela.
Uspjesnost skole uvelike ovisi o ucitelja. On ima bitnu ulogu u u€inkovitosti nastave,
kvaliteti Skole, medusobnim odnosima u razredu, motivaciji i aktivnosti uCenika i dr.
Ucttelji trebaju posjedovati ljudske, pedagoske i stru¢ne kvalitete. Ucenici nemaju
valjane strategje ucenja, pa bitnu ulogu u tome imaju ucitelji koji bi ucenikovo
manje trebali unaprjedivati povezivanjem manje poznatog nastavnog sadrzaja s onim
ve¢ usvojenim (Miljevic-Ridicki 1 sur.,, 2000). Ucenici vole nastavnike koji su
strpljivi, pravedni, empati¢ni, objektivni, kreativni, humoristicni, odgovorni te
posjeduju unutarnju dobrotu (Vrcelj, 2000). Vazmo je na ucitelji jasno izlazu nastavni
sadrzaj, jasno postavljaju pitanja, dobro poznaje predmete koje predaje te budu
motivirani za stalno usavrSavanje. Objektivnost ucitelja, ocjenjivanje kompletne
uCenikove li¢nosti, individualni pristup uceniku znacajan je za suvremeno Skolstvo.
Nastava usmjerena prema ucenicima predstavlja nastavnike koji se jasno drze svojih
obveza 1 prava te o tome diskutiraju sa svojim ucenicima. UCenici su ravnopravni
sudionici odgojno-obrazovnog procesa koje se potice na medusobnu suradnju i
pomaganje, iznosenje vlastitth miSljenja i1 stavova, rjeSavanje problema, prihvacanje
osobne odgovornosti, medusobno uvazavanje 1 poStivanje 1 zajedno s uciteliem

stvaranje radne 1 ugodne atmosfere. UcCitelj time stvara ucenike koji su aktivni u
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svom ucenju i1 usvajanju nastavnih sadrzaja, razvijaju svoj puni potencijal i postaju
odgovorne mlade osobe. Ucitelj je osoba koja stvara skladne odnose u razredu i sam
je posrednik u razvoju prijateljstva medu ucenicima. Isto takav skladan odnos valja
stvoriti i s roditelja, biti upoznat s obiteljskim situacijama kako bi bolje upoznao
ucenika 1 kvalitetnje suradivao s njegovim roditeljima te time zajedno doprinosili
razvitku svakog pojedinog ucenika.

Obveza ucitelja razredne nastave jest izvoditi nastavu i sve ostale oblike
neposrednog 0dgojno-obrazovnog rada s ucenicima . Koli¢ina obavezne nastave
propisana je nastavnim planom za 1., 2., 3., ili 4. razred te obavljati razrednicke i
druge poslove koji proizlazi iz naravi i kolicine neposrednog odgojno-obrazovnog
rada u sklopu satnice do punog radnog vremena (Sekuli¢ Eri¢, 2018). Sati stranog
jezika i izborne nastave vjeronauka te nastave glazbene kulture u 4. razredu ne ubraja
se u radne obveze. Tjedna norma stru¢no-metodicke pripreme iznosi 30 minuta po
satu redovite nastave te 2 sata razredniStva.

Ukoliko ucitelj obavlja poslove satnicara, voditelja smjene, poslove voditelja
podruéne Skole/odjela ili poslove vodenja Skolskog bazena moze se osloboditi
izvodenja dodatne, dopunske ili izvannastavnih aktivnosti te nastavnih predmeta
odgojnih podru¢ja. Ucitelj razredne nastave moze se odobrenjem ministra zaduziti za
izvodenje dopunske nastave za one uCenike koji ne znaju ili nedovoljno poznaju
hrvatski jezik s 2 sata tjedno ili u kra¢em razdoblju ukoliko se program provodi s
viSe od 2 sata tjedno (Sekuli¢ Eri¢, 2018).

Ucitelji razredne nastave koji rade u produzenom boravku neposredni
odgojno-obrazovni rad (redovitu nastavu, izbornu nastavu, dopunsku nastawu,
dodatni rad, izvannastavne aktivnosti) ostvaruju u sklopu 25 nastavnih sati tjedno.
Pomo¢ ucenicima u u€enju 1 provedbe organiziranog slobodnog vremena, te dodatni
rad, dopunska nastava i izvannastavne aktivnosti ukolko ucitel] razredne nastave
obavlja poslove satniCara, voditelja smjene, poslove voditelja podrucne skole/odjela
ili poslove vodenja Skolskog bazena, poslovi su koje obavlja ucitelj produzenog
boravka. Ucitelji koji rade prema programu produzenog stru¢nog postupka ostvaruju
neposredni 0dgojno-obrazovni rad s ucenicima s teSko¢ama u razvoju u sklopu 25
nastavnih sati tjedno te obavljaju poslove provodenja organiziranog slobodnog
vremena, vodenja kreativnih radionica, povremeno 1 izvannastavne aktivnosti i

edukacijsko-rehabilitacijske programe i postupke (Sekuli¢ Eri¢, 2018).
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Utvrdivanje elemenata ocjenjivanja te nacine 1 postupke vrednovanja ucitel;
ostvaruyje s uCiteliima istog nastavnog predmeta odnosno odgojno-obrazovnog
podrucja. Struéni aktiv Skole duzan je uskladiti nacine, postupke i elemente pracenja
na lokalnoj, regionalnoj i nacionalnoj razini iz svih nastavnih predmeta (Sekuli¢ Eric,
2018). Ucitelj je pocetkom 1 tijekom godine duzan upoznati ucenike 1 ostale
djelatnike odgojno-obrazovnog rada (pedagoga, psihologa, stru¢njaka edukacijsko-
rehabilitacijskog profila) s elementima ocjenjivanja te naCinima |1 postupcima
vrednovanja.

Tijekom prvog polugodiSta prvog razreda ucitelj prati ucenikova postignuca,
potiCe ga 1 priprema na vrednovanje i ocjenjivanje njegovih postignuéa i ocjenjivanje
njegova uspjeha tijekom daljnjeg Skolovanja no ne ocjenjuje ga brojcano. Praéenjem
ucenikova razvoja ucitelj u rubriku biljezaka upisuje kljuéna zapazanja koja bi mogla
biti od pomo¢i uceniku, roditeju te samim uciteljima. Izmedu ostalog, u rubriku
biljezaka ucite] moze unijjeti datum pisane provjere, posliednju cjelinu koja se
provjeravala usmenim putem, broj ostvarenin bodova pisane provjere, teme i
rezultate samostalnih radova ucenika, redovitost izvrSavanja zadataka i ostale bitne
mformacije koje mogu biti od koristi prilkom ocjenjivanja. UCitel] je duzan javno
iznijeti ocjene u razrednom odjelu ili odgojno-obrazovnoj skupini te je obrazloziti
uCeniku. Priopéene ocjene ucitel] je duzan ungeti u mmenikk u za to odgovarajuci
odjeljak te pisane i druge radove ucenika duzan mu je dati na uvid i Cuvati tjekom

cijele skolske godine (Sekuli¢ Eri¢, 2018).
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4. ISTRAZIVANJA O PRAVIMA 1 OBVEZAMA UCITELJA U
OSNOVNOJ SKOLI

4.1. Uciteljski poziv

Od povijesti je znano kako se dobar i uspjeSan zZivot ne moze ostvariti ukoliko
nedostaje jednako tako dobar odgoj i obrazovanje. Ucenjem i samostalnim razvitkom
covjek postaje ispunjen i1 uspjeSan te je upravo odgojem i obrazovanjem usavrSio
svoju osobnost (Golubovi¢, 2018). Djeca se odgajaju od najranije dobi i veliku ulogu
u njhovom odgoju imaju odrash, ponajviSe ucitelji. Oni nastavljaju ispunjavati
zada¢u koju su zapoceli roditelji. UCitelji su poticatelji dje¢jeg interesa za ucenje,
omogucavaju razvitak svih njihovih potencijala da postanu kompetentne odrasle
osobe.

Za sve strucne profile djelatnika koji sudjeluyju u odgoju i1 obrazovanju u
osnovnoj Skoli upotrebljava se zajednicki stru¢ni naziv — uciteljii. Stru¢nim studijem
osoba postaje kompetentna za uspjesan rad i ucitelisko zanimanje. Za ucitelja e biti
odabrana osoba koja ima pedagoSko-psiholosko obrazovanje te odgovarajucu stru¢nu
spremu. Posao ucitelja provodi se javnim natjeCajem, a odluku o zasnivanju radnog
odnosa donosi Skolski odbor zajedno sa ravnatellem na celn. Studiski program
obrazovanja ucitelja sadrzajno je kompleksan te ukljucuje pedagosko, psiholosko,
filozofsko, defektolosko, literarno, jezino, metodicko obrazovanje i1 Skolsku praksu
(Golubovié, 2018). Stjecanjem tih kompetencija osoba postaje kompetentna za
uspjeSan rad 1 odgoj cjelokupne licnosti. No, uloga uCitelja jest da se cjelozivotno
obrazuju.

S promjena u svijetu mijenja se i obrazovanje. Svijet postaje prepun
informacija, prepun novih znanja, prepun razlicitih izvora koji se nalaze svugdje oko
nas. U danasnjem dobu komunikaciske i1 informaciske tehnologje uloga ucitelja
postaje jo§ znacajnija jer u “moru” razli¢ith informacija ucitelj je osoba koja ima
odgovornost usmjeriti u¢enike prema pravim putovima znanja. Neka znanja nestaju,
postaju zastarjela, mijenjaju se, no povecava se prostor novih znanja. Uciteljima je
nuzno da oplemenjuju svoja znanja i1 vjeStine odnosno da se stru¢no usavrSavaju.
Organizirani oblici strucnog usavrSavanja provode se individualno i skupno. Ono se
moze provoditi u Skoli u suradnji sa struénim tijelima Skole (uciteljsko i1 razredno

vijee, struni aktiv) te izvan Skole na razliitim savjetovanjima, seminarima,
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teCajevima, konzultacijama, predavanjima, stru¢nim aktivima 1 dr. (Golubovic,
2018). Glavni organizatori usavrSavanja unutar Skole jesu ravnatelj 1 Skolski
pedagog, dok je wusavrSavanje izvan Skole organizirano od strane Ministarstva
obrazovanja, agencije za Skolstvo, udrugama, uciteljskim fakultetom i sl. (Golubovic,
2018). Strucnim usavrSavanjem uCitelji postaju kompetentniji za izazove koji svakim
danom postaju sve zahtjevniji. Danas mnogi isticu kako je uciteljski poziv jedno od
najtezth zanimanja, upravo zato jer nije lako pridobiti veéinu ucenika da kvalitetno
rade u Skoli, Sto podrazumijeva rad u skladu s njhovim moguénostima i potrebama.
Ucitelja smatraju odgovornim za uspjelvneuspjeh ucenika, pa se tako njegove
pogrjeske teSko mogu ispraviti te mogu ostaviti trajne poteSkoce za daljnji Zivot.
Velika je odgovornost da ono $to se ¢ini danas ima posljedice na buduénost. Isto
tako, ucitel] u svom poslu teSko vidi ucinke svog rada na objektivnoj razini, ali
itekako dobro zna kada je ucinio odredenu pogrjesku te kako ju svojim radom vise
teSko moze ispraviti. DruStvo ima iskrivliene percepcije o uciteljima i uciteljskom
posly, smatraju ga nevaznim c¢ak 1 omalovazavajuéim a to ¢e teSko doprinijeti
drustvu u cjelni. Drustvo je miSlienja kako je obrazovanje troSak i da se u njega ne
treba mnogo ulagati no Zele mlade ljude kompetentne za svoju dob i sposobnosti.
Ucenici, roditelji 1 cjelokupno druStvo upravo od ucitelja ocekuju uspjeh i na njih
stavljaju najve¢u odgovornost. No, ucitelji su ti koji vjeryju u odgojno-obrazovni

sustav kao pomo¢ u razvitku mladih educiranih i odgovornih osoba (Vrgo¢,2012).

4.2. Materijalna prava ucitelja

Razina mjeseCnih placa ucitelja ovisi o stupnju obrazovanja i duljini radnog
iskustva. Pravinkom je propisano kako wucitelji odgovarajue strucne spreme,
potrebne pedagosko-psiholoske naobrazbe 1 udovoljavanja kriterjima ocjenjivanja,
mogu napredovati u zvanja ucitela mentora i ucitelja savjetnika. Postupak za
napredovanje ucitelja pokreCe Agencyja na prijedlog ravnatela Skole il ucitelja.
Nakon provedbe prac¢enja nastavnog rada ucitelja, ucitelj dobiva ocjenu strucnosti i
kvalitetu rada koja se temelji na wuspjeSnosti rada s ufenicima, izvannastavnog
strunog rada 1 strunog usavrSavanja. Stjecanje zvanja uciteja mentora moze steci
ucitelj koji ima najmanje 6 godina radnog iskustva u odgojno-obrazovnoj struci,
postigao je ocjene uspjeSan ili izvrstan, postigao je najmanje 7 bodova u
izvannastavnom struénom radu i1 redovito se strucno usavrSava. UCitelj savjetnik

21



moze ste¢i zvanje ukoliko je ispunio uvjete od najmanje 11 godina radnog iskustva u
odgojno-obrazovnoj struci, postigao je ocjenu izvrstan, najmanje 15 bodova postigao
je iz izvannastavnog strucnog rada i redovito se strucno usavrSava (Sekuli¢ Eric,
2018).

drugim sektorima u Republici Hrvatskoj. Poznato je kako nizak zvotni standard
ucitelja utjeCe na status uciteljskog poziva no i cjelokupan drustveni standard. Takvi
uvjeti negativno se odrazavaju na Skolsko ozrafje i kvalitetu odgojno-obrazovnog
rada, smanjenje stru¢nih uCitella u Skolama i1 sve ve¢i broj nestru¢ne nastave, I
najkvalitetniji kadrovi napuStaju Skolu te odlaze u bolie cijenjena 1 placena
zanimanja. Veée place 1 standard ucitelja doprinijeti ¢e boljem druStvenom polozaju
uciteliske profesije te neposredno bolje utjecati na napredak Skolstva i cjelokupnog

0dgojno-obrazovnog rada (Vrgoc¢, 2012).

4.3. Deontologija ucitelja i uCiteljske profesije

»Deontologija je uCenje o duznostima kao moralnoj obvez ucitelia prema
ufenicima, prema osobama koje ovise o njemu. Deontologja obuhvaca i pozitivne
pravne propise kojima se regulira stru¢no djelovanje ucitelja* (Rosi¢, 2010, str. 145).
Dakle, ucitellevo djelovanje jest deontologija normi kojih se mora pridrzavati
priikom obavljanja svog poziva u odnosu prema ucenicima, ostalim uciteljima i
struénim suradnicima te roditejima. Pri tome moguce je navesti tri vrste uciteljeve
deontologije: etiCku, kaznenu i stru¢nu. Eticka vrsta uciteljeve deontologije odnosi se
na etiCko djelovanje ucitelja. Kaznena predstavlja uciteljeva djela koja moze pociniti
u vezi sa svojom profesijom (neovlaSteno otkrivanje profesionalne tajne, davanje
laznog iskaza). ,Strucni oblk djelovanja ucitelja istodobno moze, a i ne mora biti
eticki neprihvatljiv postupak ii kazneno djelo (Rosi¢, 2010, str. 145).

Deontologija uciteljske profesije jest znanstvena disciplina koja proucava
prava i obveze uciteliske profesije. Skup prava i obveza odnose se na ucenike, ostale
ucitelie 1 struéne suradnike, roditelie i drustvo u cjelini. Ucitelj se mora pridrzavati
mnogih etickih nacela koja su se formirala u proslosti te razvijala odgojno-

obrazovnom znano$¢u i praksom.
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»Nacela deontologije ucitelja u pedagoskoj etici su:
* nacelo koristi (Cmiti viSe dobra nego za);
* nacelo dobroc¢instva;
* nacelo neSkodljivosti, nezlonamjernosti;
* nacelo autonomnosti;
* nacelo pravednosti;
* naCelo povjerenja (poStivanje dogovora, izvrSenje
obecanja);
* nacelo povjerljivosti (Cuvanje tajni);
* nacelo istinoljubivosti (davanje pouzdanih i
pravodobnih informacija)“ (Rosi¢, 2010, str. 147).

Vazno je pridrzavati se etickih naela jer u protivnom nepoStivanje nacela
moze dovesti do disciplinske 1 kaznene odgovornosti, te onog najgoreg podvrgnuti
sudu vlastite odgovornosti. Jedan od temeljnih nacina ljudskih odnosa jest moral
Pod moralnost se vrlo Cesto ubrajaju vrline: poStenja, Cestitosti, kreposti, iskrenosti,
pravednosti, dostojanstva, domoljublie, ljubav prema radu, pa je tako upravo
moralnost karakter uciteljskog Cina.

Ucitelj bi svoje djelovanje morao usmjeriti prema razlicitim granama. Vazno
je da ucitelj bude pomo¢ ucenicima kod njihovog ucenja prema njihovim vlastitim
moguénostima i individualnim karakteristikama. Usmjeravanje zanimanja za opcéu
kulturu no i prema njihovim viastitim ambicijama i interesima koji su ponukani
njihovim unutarnjim  zeljama 1 osje¢ajima. Uspostavljanje dogovora s ucenicima
ohrabruje ucenike i ¢ini th zadovoljnijim kod ispunjavanja duznosti. Organiziranje je
zajamceni put ka uspjeSnom, kvalitetnom i ozbijnom poslu pri ¢emu je isto tako
vazno poticati ucenike na istrazivanja te graditi povjerenje koje ¢e biti jamstvo
razvitku njthove osobnosti. Ohrabrivanjem u€enika, ucenici ¢e graditi uzajamno
povjerenje te postajati slobodne 1 odgovorne osobe. Ucitelji su djelom i odgojitelji
koji ispunjavanjem svojih odgojnih zadac¢a formiraju ucenike u moralne osobe.
Uciteja se moZe predstaviti i kao animatora jer kroz cijeli svoj posao on mora biti
kreativan, zabavan ¢ime pozitivno usmjerava uCenkke da stvore unutarnje
zadovoljstvo 1 ispune se osjeéajem uspjesnosti UCiteljevi komentari nuzni su u
suvremenom Skolstvu jer stvaraju partnerski odnos ucitelja-uCenika te time ucenje

postaje aktivnije, lakSe 1 djelotvornije. Biti usmjereni prema moralu pitanje je
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vlastitog izbora, no i prozeta komunikacijom izmedu ucitelja 1 ucitelja, nadalje,
uciteja 1 ucenika te ucitelja 1iroditelja.

Deontologija ucitelja smislena je aktivnost koja se powvezuju s tri elementa
uCiteljevih umijeca: znanja, odluCivanja 1 radnje. Ucitelevo znanje o predmetima,
sadrzajima, u¢incima, kurikulumu, nastavnim metodama i metodama rada, utjecaju
ostalh Cinitella 1 znanje o Vviastitim nastavnim umije¢ima. Kvalitetne pedagoske
rezultate moguée je posti¢i stalnim razmiSfjanjem 1 odluCivanjem za vrijeme
planiranja 1 provodenja nastave. PonaSanje ucitela uvelke utjeCe na ucenke i
njlhovu motivaciju za ucenjem. Svakodnevnim djelovanjem ucitelji su kreatori

znanja, razvoja isretne buducnosti (Rosi¢, 2010, str. 149).

4.4, Agresivnost ucenika prema uciteljima

Agresivno ponasanje prema uciteliima postaje problem koji se javlja dijem
svijeta te iz godine u godinu u sve veéim kolicinama. Takvo ponaSanje prema
uciteljima izvedeno je kako bi se ucitelju nanijela odredena Steta te se izvodi
Zlonamjerno 1 ponavla kroz odredeno vrijeme. Nasije prema uciteljima moze
obuhvatiti sljede¢e oblike ponasanja: verbalno agresivno ponaSanje (npr. vrijedanje),
fizicko agresivno ponaSanje (npr. naguravanje), oSteCivanje osobne imovine (npr.
krada stvari, uniStavanje odje¢e) i manipulativno ponasanje s ciljem socijalne
izolacije zrtve. Nasilje prema uciteljima moZe se svrstati u Siri pojam nasilja koji se
dogada u Skoli. Nasije u Skoli objasnjava se kao svako ponasanje koje krSi
obrazovne zadace Skole, naruSava klimu postivanja 1 narusava namjeru Skole da bude
ustanova s nultom stopom tolerancije na nasilie. Nasilie u skoli ukljucuje razlicite
oblike agresivnog ponaSanja u koje spadaju prijetnje, ucjene, nepristojne geste, pa
sve do tezih oblika agresivnog ponasanja u koje se ubraja fizicki napad na osobu,
krade ili uniStavanje osobne imovine. Ono kao takvo moze se provesti kao nasilje
uCenika prema uceniku, ufenika prema ucitehu i roditela prema ucitelju. Najveci
broj istrazivanja pokazuje kako su ucenici u najveCoj myjeri agresivni prema
uCiteljima. Viktimizacija predstavlja oblik diskrimmnacije u kojem odredene osobe
postaju zrtvama zbog odredenog ljudskog djelovanja. Vecna ucitelja Zeli podieliti
svoja iskustva viktimizacije sa svojom obitelji, kolegama ili ravnateliem $kole, no
postoje i oni koji smatraju da su viktimizirani zbog svojih karakteristika pa se boje

otkriti svoja iskustva kako ne bi bili profesionalno ugrozeni. Postoje mnogi
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¢imbenici koji stvaraju povoljnu klimu za razvitak agresivnog ponaSanja ucenika
prema ucitejima. U njih se svakako moZe ubrojiti: optereCenost 1 pritisak pod kojim
se nalaze ucenici, nepovoline karakteristike Skolske sredine, vremenski pritisak,
nedostatak poztivnih vrednota u S§iroj zajednici, stiovi upravljanja razredom i
Skolom, te nizi socijalno-ekonomski status ucenika i Skole.

Najucestalijim oblikom nasilja kojeg dozvljavaju ucitelji smatra se verbalno
nasije, dok razine fizickog nasija variraju od drzave do drzave. Mnoga istrazivanja
pokazuju kako se kolicina agresivnosti od strane ucCenika povecava s dobi ucenika.
Razlog tome moze se pripisati razvoju kognitivnth i1 socijalnth vjestina, razvoju
samoregulacije te inhibicyji agresivnosti. Nadalje, neka istraZzivanja pokazuju kako
agresivnost uCenika prema uciteljima ovisi 0 karakteristikama Skole (veli¢ini, tipu,
lokaciji). Isto tako, vazan Cimbenik agresivnosti uenika jest i socijalno-ekonomski
status ucCenika. Kod ucenika slabijeg socijalno-ekonomskog statusa zastupljena je
vecéa razina nasilja u odnosu na uéenike jaceg socijalno-ekonomskog statusa.
Agresivno ponasanje uCenika prema uciteliima ostavlja negativne posljedice na
njihovo psihicko 1 fizicko zdravlje 1 dobrobit. Javlaju se razliCiti fizicki simptomi
kao S$to su glavobolja ii umor, povecanje rizka od fizickih simptoma te veca
ucestalost negativnh emocija. UCitelji koji su dozvjeli odredeni oblik nasija mogu
razviti psihicke smetnje (depresija, anksioznost) koje ¢e biti povezane sa strahom i
poremecajem spavanja. Depresivnost ucitelja utjece i na pad samopouzdanja i
uCinkovitost njhova rada. Tako izostajanje nastavnika s posla 1 naCin izvodenja
nastave uvelke utjeCu i1 na kvalitetu obrazovanja ucenika. Visi stupanj agresivnog
verbalnog nasilja ufenika prema ucitejima utjeCe i na smanjenje profesionalne
angaziranosti nastavnika te na poslietku moze dovesti do sagorijevanja i napustanja
uciteljskog zanimanja. Poznato je kako je jedan od najvaznijih uztaka i motivacija u
uciteljskom poslu upravo kvalitetan odnos s uCenicima koji se odrazava na vecu
psiholoSku dobrobit, dozivlavanje veéinom poztivnh a ne negativnih emocija te
vec¢e zadovoljstvo ucitelja poslom.

Istrazivanje Ljubin Golub, Olcar i Bezak (2016) provedeno je s ciliem da se
istrazi postoji li razlka u ucenickom i roditeljskom agresivnom ponasanju prema
uciteljima ovisno o odredenim sociodemografskim faktorima: dobi ucenika, mjestu
osnovne Skole (selo / grad), wrsti skole (strucne skole / gimnazije) te rodu i dobi
ucitelja. Isto tako, zeliela se ispitati uloga dozivljenog agresivnog ponasanja ucenika

te njihovih roditella za zadowoljstvo ucitelja poslom, a uzimaju¢i pritom u obzir i
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pozitivne faktore koji odreduju zadovoljstvo ucitelja u koje spada povezanost ucitelja
i ucenika. Tako je glavni cilj bio istraziti ulogu ucenicke i roditeljske agresije te
povezanosti ucitelja s ucenicima kao poztivan Cimbenik motivacije ucitelja za
uCiteljskom profesjom. Rezultati istrazivanja ukazuju na to kako je vise od 50%
ucitelja dozivjelo neki od oblika agresivnog ponasanja od strane ucenika, a 12% njin
neki od oblika agresivnog ponasanja roditelja. Dokazano je kako je najc¢eS¢i oblik
nasilja verbalni §to je u skladu i1 s drugim provedenim istrazivanjima na tu temu.
Nasilje roditelja nad uciteljima rjede je od nasifja ucenika prema uciteliima, Sto se
moze pripisati tome da roditelji provode vremenski puno manje vremena u Skoli i
kontaktu s wuciteljima za razlku od samih ucenika, pa su tako i manje Sanse za
agresivno ponasSanje. Ustanovljeno je istrazivanjem kako je rizicna dob za agresivno
ponasanje ulazak u pubertet i rana adolescencija. Prevelika ocekivanja ucitelja prema
uCenicima jedan su od vodecih razloga viktimizacije gdje su uCenici veéinom
grupirani prema blizini Skole, dok u srednjoj Skoli ucenici se grupiranju prema
uspjehu, ciljevima, interesima pa su i uciteljska ocekivanja uskladena s ucenickom
populacijom.

Istrazivanje je pokazalo kako ne postoji razlka da su uCitelji u gradskim ili
seoskim sredinama viSe viktimizirani od uenika ili roditeja, Sto tumaci kako je za
agresivno ponasanje ucenika/roditelja vazna uklopljenost seoskih i gradskih mjesta u
Siru kulturu drustva. Nadalje, mladi ucitelii u vecoj su mjeri skloniji dozivljavanju
agresivnog ponaSanja. Tome se pripisuyje nedostatak iskustva mladih ucitela u
suoCavanju s nasijlem, manji autoritet 1 drukCiji stil upravljanja razedom. Ne
iskljuCuyje se mogucnost da ucestalo dozvljavanje verbalne agresije moze dovesti do
izrazitog nezadovoljstva uciteja poslom ¢ak 1 napustanja uciteljske profesije, dok je
potvrdeno kako je jedan od najve¢ih motivatora 1 uzitka uciteljskom profesijom
upravo kvalitetan odnos uciteljla s ucenicima. Agresivno ucenicko ponaSanje
podjednako dozvljaju ucitelji koji su 1 viSe 1 manje povezani sa svojim ucenicima, to
se moze objasniti time da agresivnost potjeCe od manjeg broja ucenka a nije odraz
slabijeg odnosa ucitelja s uCenicima. VaZan Cimbenik u obrazovanju svakako su
ucitelieve poztivne 1 negativne emocije jer one utjeCu na ucinkovitost ucitelja u
svom poslu, a time bitno utjeCe na ucenikovu motivaciju, emocije 1 kognitivni

razvitak.
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Jasna i dobra organizirana struktura Skole, poztivna Skolska klima, Skolska
disciplinska politika 1 pravila, dobra administrativna podrSka, medusobni pozitivni
odnosi 1 socjjalna podrS§ka medu zaposlenicima samo su neki od faktora koji mogu
pozitivno doprinijeti ucinkovitjim strategijama Skole (Ljubin Golub, OIlcar 1 Bezak,
2016). Time bi se sprijeio razvoj agresivnog ponaSanja ucenika prema uciteljima.
Vamo je naglasiti kako je cjelokupna Skolska sredina 1 zajednica zajedno s
ravnateljem, roditeljima, uCenicima 1 uciteljima odgovorna za viktimizaciju ucitelja
te kao takva treba osvijestiti svoju odgovornost. Isto tako, potrebno je osposobiti
buduée ucitelle kroz obrazovne programe kako bi postali kompetentni za uspjesno

upravljanje razredom i nepoZelinim u¢eniCkim ponasanjima.

4.5. Primjeri zlostavljanja ucitelja

Agresivno ponaSanje prema uciteima od strane ucenika te u neSto manjoj
mjeri roditeja postaje sve ucestalja u danaSnjem svijetu. Postavlja se pitanje koja su
prava ucitelja 1 mogu li se sprijeiti agresivnosti i zlostavljanja ucitelja. Dogodio se
incident u Tehnickoj $koli Cakovec koji je podigao mnoge strunjake, roditelie,
ravnatelje, uCitelie 1 opcenito drustvo na noge. U incidentu su sudjelovala dva
uCenika smjera bravara te profesor. Incident je izbio nakon S§to su dvojica ucenika
radila buku u razredu, te kako tvrdi profesor, komadi¢i krede letjeli su i obijali se 0
plo¢u. Profesor je dio razreda istjerao van kada je jedan od ucenika pri izlasku iz
razreda pljunuo na klupu no vrlo brzo je i izbrisao rukavom svoje majice. Tada ga je
profesor nogom odgurnuo, primio za vratrame. Upravo je taj ucCenik izjavio koji
ucenik ima punu torbu krede te uCestalo gada profesore. Profesor je tada nasrnuo na
tog ufenika, uzeo ga za rame 1 gurnuo te zgrabivsi ga i odvlace¢i u svoj kabinet. Po
zavrSetku tog incidenta doSla je psihologinja koju je profesor viSe puta trazio da
zaStiti njegov osobni integritet, no ona nije niSta poduzela. Ucenici su anonimno
pozvali policiju koja je ubrzo stigla u Tehnicku Skolu. Ravnatelj je pokuSao sagledati
situaciju te je dosao u Skolu razgovarati s profesorom i ufenicima pri ¢emu je od
uCenika trazio da smmuliraju dogadaj. Istie kako ne opravdava profesora i njegovu
reakciju no valja imati na umu kako je bio isprovociran od strane ucenika. Profesor je
inzistirao da se uCenike odvede na hitnu kako bi bili pregledani, jer kako tvrdi,
ucenici su spremni medusobno se i dogovorno izudarati i tvrditi da je to ucinio
profesor. No, i njihovi roditelji odbili su lije¢nicki pregled.
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Profesor je opisao pozadinu delikventnog ponasanja i tvrdi kako se takvo
ponaSanje dogada od pocetka Skolske godine te da od prije imaju izrecene pedagoske
mjere koje nisu utjecale na njih. Nadalje, opisuje kako se ucenicko fuckanje, gadanje
raznim predmetima, pravljenje nereda tijekom provodenja nastave dogada
svakodnevno 1 to kod svih profesora Skole. Na ufenike se apeliralo viSe puta na
razli¢ite na¢ine no ucenici su 1 dalje nastavii po svom. Njegovi kolege dnevno trpe
razlicite vrste Zostavljanja, a tako se onemogucava provodenje kvalitetne nastave
prema ucenicima koji Zele aktivan rad. Dragievi¢ pojasSnjava kako je potrebno
micirati donoSenje zakona kojim ¢e se napad na nastavnika tretirati kao napad na
sluzbenu osobu jer promjena je nuzna.

»oVi moji kolege u Hrvatskoj su zlostavljani. To dopusSta sustav jer nam ne
ostavlja nikakvu moguénost da odradimo svoj posao u primjerenoj radnoj atmosferi.
Da, bit ¢e i gorih stvari u Skolstvu i ve¢ sam kolegama rekao da se pripreme. Bilo bi
dobro da nose pancirke i kacige, samo to kosta. Ne karikiram, vjerujte, vi ne znate u
kakvim mi uvjetima radimo.*, istaknuo je profesor Dragi¢evi¢é u jednom od intervjua.
Komentari drustva u wvelikkoj mjeri podrzavaju postupak profesora istiCuéi kako
roditelji svoje djece u velini primjera ne Zele priznati da postoji problem
problematicnog delikventnog ponasanja. UCenici nemaju osvijeStenu potrebu za
stiecanjem znanja 1 odredenog zanimanja koja su nuzna za njihov uspjeh, razvitak i1
izgradnju njih kao kvalitetne osobe. Drustvo tvrdi kako wucenici danas imaju
prevelika prava $to ih je dovelo do toga da rade $to Zele bez kakvih posljedica.

Diplomirana  defektologinja i socijalna pedagoginja Ana Marija Vidjak
imijela je svoje videnje #ijasamfranjo dogadaja. Smatra kako ljudi imaju potrebu
naci krivca pa su najces¢i zakljucei kako su djeca nemogucéa, za sve su krivi roditelji
te da Miistarstvo obrazovanja ne poduzima niSta konkretno po tom pitanju.
Promatraju¢i iz aspekta djece, Vidjak tumaci kako su djeca odraz drustva u kojem
zivimo te sustava vrijednosti, Skole, vrSnjaka, utjecaja autoriteta koji ith okruzuje a
onda i1 samih roditeja. Ucenici te dobi ispituju granice autoriteta, preispituju
vrijednosti koje ih okruzuju pa zato i provociraju. Potrebno je proviriti u uzrok
problema kako bi se razumjele posljedice. Promatrajuéi iz aspekta nastavnika, Vidjak
tumaci kako je potrebna dodatna edukacija nastavnika koji Zele i znaju obavljati
ucitelisku profesiju tako da usavrSavanja budu specificna i djelyju na razini ucenja
novih vjestina. Naglasava kako se u najmanjoj mjeri educiraju oni nastavnici Kkoji

imaju najvise disciplinskih problema tako se problemi samo gomilaju, a osjecaj
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bespomocnosti, nezaiteresiranosti za rad i psihosomatske bolesti samo rastu. Istice
kako nastavnik treba sam jasno postaviti Svoje granice, preuzeti odgovornost,
samokontrolu te razvijati interes za ucenike. Smatra kako svake prijetnje nastavniku
pri ¢emu se ugrozava njegovo fizicko zdravlje 1 ugrozenost zvota valja Stititi
prvenstveno policija. Nadalje, ravnatelj je taj koji mora Stititi svog zaposlenika kao
stup Skolskog sustava. Komentari drustva suprotni su miSlenja diplomirane
defektologinje 1 socijalne pedagoginje jer smatraju da upravo takav stav strucnih
suradnika Skole Skodi prvenstveno nastavnicima.

U vrlo kratkom vremenu pokrenuta je peticija “Dosta je bilo Sutnje ucitelja i
nasija nad ucitejima! Stop uceniCkom nasilju i torturi! koja zahtijeva da se
zakonski za$titi nastavnike kako ne bi bili ometani ni uznemiravani na radnom
mjestu te kako bi svoj posao mogli obavljati u miru. Aktualna ministrica imenovala
je povjerenstvo koje ¢e izraditi Akcijski plan za prevenciju nasilja u Skolama koji bi
trebao Stititi kako ucenike tako i nastavnike u osnovnim i srednjim Skolama. Pod
oznakom #ijasamfranjo brojni su ucitelii i profesori podijelili svoja traumatiCna
iskustva s agresivnim uCenicima 1 njihovim roditeja putem druStventh mreza.
Pokrenut je prosvjed ,Za sigurnu Skolu koji Zeli zastititi od nasilja sve one koji se
nalaze u Skoli (ucitelie, ucenike, strucne suradnike i ostale djelatnike Skole). Oni su
stava kako je svaki oblik nasilja neprihvatljiv te da se krivnja svemu nalazi u sustavu
koji nije posloZen kako treba. Skola za Zivot moZe postojati samo u sigurnoj $koli pri
¢emu je prvotno potrebno od Skole stvoriti ustanovu nulte stope tolerancije na nasilje,
ne samo teorijski ve¢ iu praksi.

Incident izmedu profesora DragiCevica 1 dvojice ucenika pokrenuo je lavinu
drugih primjera zostavljanja ucitella od strane ucenika, no i roditelja. Sindikalna
povjerenica za Istarsku zupanijju Tanja Ceri¢ progovorila je kako zbog prijetnji i
nasijla od strane roditelima pojedini ucitelji prisijeni su dati prolaznu ocjenu
ucenicima koji to nisu zashwzili “Verbalno nasilie postoji, i to posebice od strane
roditelja 1 ne samo u instituciji ve¢ 1 na cesti, Sto ukazuje na puno veéi problem.
Stalno smo izlozeni prijetnjama. Imamo problem dati jedinicu. Moram se bojati hoc¢e
i mi do¢i mama, tata, inspekcija, a dijete ne zna niSta i zaklju¢im mu dva. Eto,
ispada da su, barem u naSoj Skoli, roditelji ve¢i problem od djece, posebice jer su
ocjene vazne prilikom upisa i tu je nevideni pritisak na nastavnika”, istaknula je

jedna nastavnica.
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Primjer dolazi i iz dubrovacke strukovne Skole u kojoj je uciteljica dobila
prijetnju roditelja ,Znam gdje stanuje$.”, nakon koje joj nije bilo nimalo svejedno
izaci iz kuce a ne osvrnuvsi se oko sebe. Razlog prijetnje jest taj Sto ucenica ni nakon
petog puta rjeSavanja istog ispita nije mogla dobiti pozitivnu ocjenu. "Prije se moglo
barem podviknuti, danas ako nastavnik ucenika krivo pogleda roditelj se odmah Zzali
Skoli, piSe u Ministarstvo. NajviSe problema zapravo imaju s roditeljima. Kritiziraju
ih, uCe posly, pametuju... Zbog svega je nastavnicima jako teSko raditi", kaze prof.
dr. sc. Dubravka Milikovic s Uciteljskog fakulteta u Zagrebu. Nasilie je posebno
naglaSeno potkraj Skolske godine jer sa zakljuivanjem ocjena krecu pritisci i
osvecivanje.

Zeliko Stipi¢, predsjednik 8kolskog sindikata ,Preporod” tuma¢i kako je
autoritet uciteja doveden u pitanje, a omalovazavanja 1 marginaliziranja uciteljske
profesije postaju svakodnevna. Smatra kako su djeca preslika svojih roditelja pa su
njihova miSlienja 1 ponaSanja zapravo roditeljska. Isto tako, ucitelji nemaju zastitu u
$kolama ni od svojih ravnatelia, ni od pedagoske slizbe i inspekciie. Skola
funkcionira tako da je najvaznijje da sve ide svojim tokom bez da problemi izlaze u
javnost. Kazne za uceniCka loSa ponasanja gotovo se ismyjavaju u Skolama, briSu se
iz godine u godinu, a ufenicima postaje svejedno hoce li biti kaznjeni ili ne. Zato
Stipi¢ naglaSava kako je potrebno re¢i za svaki problem kako bi se pronaslo rjeSenje

boljeg autoriteta ucitelja, jer bit ¢e sve gore ako Ce se stvari gomilati pod tepih.
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5. METODOLOGIJA
5.1. Cilj istrazivanja

Ci}j istrazivanja je istraziti u kojoj mjeri su zastupljena prava i obveze ucitelja u
osnovnoj Skoli te u kojoj mjeri se ona krSe od strane ostalih sudionika odgojno-

obrazovnog procesa.

5.2. Metoda istrazivanja

Podatci za provedeno istraZivanje prikupljani su putem interneta na mreznim
stranica u razdoblju od 12. prosinca 2018. godine do 17. lipnja 2019. godine. Za
istrazivanje koriSteno je kvalitativno istrazivanje kojim se opisyju 1 tumace iskustva,
i stjecu razumijevanja bez polaznih pretpostavki. Online kvalitativno istrazivanje
koristi internet kao izvor podataka za analizu. Kvalitativna analiza napravljena je na
temelju prikupljenih Clanaka mreznih stranica oko dogadaja #ijasamfranjo i1 drugh
primjera Zostavljanja ucitelja. Sudionici istrazivanja bili su ucitelji, struni suradnici
Skola, ravnatelj te drustvo koje je iznosilo svoje videnje dogadaja na danu temu.

Clanci su dostupni i vidljivi svima.
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6. ZAKLJUCAK

Ustavom, medunarodnim ugovorima 1 zakonom zaStiCena su ljudska prava
svakog pojedinca u Republici Hrvatskoj. Svakim krSenjem tih prava moguce je
snoSenje odredenih poslhedica 1 kazni. Temelj izgradnje svakog pojedinca jest
kvalitetan odgoj prozet obiteljskom atmosferom. Roditelji ¢ine srz odgoja djeteta te
usmjeravaju dijete da se razvije u zrelu osobu koja ¢e imati izgradene vlastite
stavove, miSljenja 1 uvjeremja. Kako bi roditelji odgojili dijete u kvalitetnu osobu
potrebno je da budu psihicki, socijalno, emocionalno i moralno stabilne osobe. Dom
kao najprirodnija djetetova sredina za izgradnju licnosti treba biti prozeta
kvalitetnom komunikacijom izmedu svih clanova obitelji koja ¢e se temeljiti na
medusobnom razumijevanju, tolerancyi, posStivanju, suradnji te razvoju poztivnih
emocija.

Polaskom djeteta u Skolu, Skola preuzima istu ulogu koju imaju i roditelji —
odgoj i obrazovanje djeteta. Najve¢i doprinos djetetu dat ¢e medusobna suradnja
roditella 1 Skole, no u praksi kvalitetna suradnja roditela i1 Skole zauzima mal
postotak. Upravo Zakon o pravima i duznostima roditelja istiCe vaznost podjednake
podjele odgovornosti oca i majke te njihovog aktivnog sudjelovanja u odgoju i
obrazovanju djeteta. Uloga ucitelja jest da uspostavi i odrzava dobre odnose sa
roditelja, upozna obitelj, razumije ih te zajedno s roditeljima sudjeluje u izgradnji
djetetove licnosti. Suvremeno Skolstvo nastoji stvoriti ucenike koji aktivno sudjeluju
u odgojno-obrazovnom procesu. Od uCenika se trazi da se pridrzavaju svih pravila
koja su odredena i koja se odnose na 0dgojno-obrazovni proces te ponaSanje ucenika.
KrSenje pravila ponasanja uCenika vidljiva su u odnosu prema uciteljima. Upravo je
agresivno ponasanje prema ucitelima postalo sve ucestalije. Najces¢i oblik
agresivnog ponasanja jest verbalno te ostavlja negativne posledice na psihicko i1
fizicko zdravlje ucitelja. Nasilje roditeljla nad uciteljima rjede je, no ne i zanemarivo.
Moze se reci kako prava ucitelia postoje ali ih krSe ¢imbenici odgojno-obrazovnog
procesa. Vazno je istaknuti kako je za diskriminaciju ucitelja kao osobe koja obavlja
svoj posao kriva cjelokupna Skolska zajednica 1 drustvena sredina zajedno s
pojedincima: ravnateljem, uCenicima, uéiteliima i roditejima. Stoga je bitno
podijeliti iskustva viktimizacije kako bi se sprijeio razvitak agresivnog ponasSanja
prema uiteliima jer je svaki oblk nasilja neprihvatliiv. Skola mora biti mjesto nulte

stope tolerancije na nasilje.
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