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Sazetak

Cilj ovoga rada je prikazati pojedine oblike nasilja te posljedice koje oni ostavljaju na
djecu, a po kojima moZemo prepoznati zlostavljano dijete. Najveci je ipak naglasak na
prepoznavanje zlostavljane djece pomocu crteza te nacine reagiranja i pruzanja pomoci

zlostavljanoj djeci.

Crtez zlostavljanog djeteta razlikuje se od crteza druge djece prema nacinu likovnog
izrazavanja, odnosno likovnim elementima koje dijete koristi te prema motivima koje
dijete crta. Neke od specificnosti likovnog izrazavanja zlostavljane djece su pretjerano
crtanje Sara i Skrabotina te izrazito tockanje i sjencanje po crtezu. Takoder, na crteZima
zlostavljane djece Cesta je pretjerana upotreba crvene, crne ili zelene boje. Zlostavljana
djeca Cesto koriste i bljedunjave boje na crtezu. Motivi zlostavljane djece najcesce se
odnose na prikazivanje likova, odnosno pojedinih dijelova tijela (njihova
nepovezanost ili izostanak), ponajvise lica (velika usta u obliku slova o, izostanak usta,
velike ili male o¢i, suze, prekriveno lice), na prikazivanje obitelji (veliina i polozaj
likova preslika su obiteljskih odnosa), kuce (klinasti elementi, vrata, prozori, spavaca
soba) ili okoline u kojoj najcesce prevladavaju elementi nevremena (oblaci, kisa,

vjetar) ili ozlijedenih stabala.

Iako ucitelji imaju moguénost da medu prvima uoce potencijalno zlostavljano dijete,
za potvrdu sumnji 1 daljnju obradu svakako je potrebno pro¢i dodatnu strucnu
edukaciju ili zatraZiti pomo¢ stru¢njaka. Daljnje istrazivanje o zlostavljanju treba
provesti pomocu strucne analize viSe djecjih crteza te razgovorom s djetetom o njima.
Stru¢no vodena terapija crtanjem moze pomoci djetetu da se oslobodi iskustva

zlostavljanja.

Osim vlastitim modelom, ucitelj je na uceni¢ka ponasanja 1 sustav vrijednosti duzan
utjecati 1 provodenjem prevencije nasilja i1 rizi€nih ponaSanja. Takoder, na svaku
sumnju ili saznanje o mogucem zlostavljanju djeteta ucitelj je duzan reagirati prema

brojnim zakonskim regulativama.

Kljuéne rijeci: zlostavljanje, crtez zlostavljanog djeteta, prepoznavanje zlostavljanog

djeteta, pomo¢ zlostavljanom djetetu



Summary

The objective of this paper is to display individual forms of violence and their
aftermath on children, which can be used as an aid to recognize an abused child. The
utmost emphasis, however, lies on the recognition of abused children by the assistance
of drawings and on means and methods of reaction and provision of help to said target

group of children.

The drawing of an abused child differs from drawings of other children by artistic
expression, respectively, the artistic elements used by the child and the motifs that it
chooses to draw. Some specificities of the visual expression of abused children are
excessive carving of scarves and scribes and sharpening and shading of the drawing.
Drawings of abused children often feature an abundance of the colors red, black or
green but at times they can also feature pale colors. Motifs chosen by abused children
are related to display of characters: individual body parts (their incoherence or
absence), uppermost the face (a big mouth rounding into an ,,0 shape, absence of the
mouth, big or small eyes, tears, concealed face), representations of family (the size and
position of characters mirror family relationships), housing (wedged elements, doors,
windows, bedrooms) or an environment display with a prevalence of severe weather

elements (clouds, rain, wind) or injured trees.

Although teachers have the ability to spot a potentially abused child among the first,
for the confirmation of suspicion and further processing, it is certainly necessary to
undertake additional vocational training or to seek assistance of an expert. Further
investigation of abuse should be carried out by means of expert analysis of multiple
child drawings and conversation with the child. Guided drawing therapy can help a

child to ease the abuse-experience.

In addition to its own model, the teacher has to influence the students behavior and
value system by conducting prevention of violence and risk behaviors. Also, on any
suspicion or knowledge of possible child abuse, the teacher is obliged to respond to

numerous legal regulations.

Keywords: abuse, drawing of an abused child, recognition of an abused child,

assistance to an abused child



1. UvOoD

Povijest zlostavljanja veoma je duga. Ipak, javna istupanja i osvijestenost o Stetnosti
zlostavljanja djece i mladih javljaju se tek pocetkom 20. stolje¢a. Tematika
zlostavljanja od tada je sve vise zastupana u drustvu. U dana$nje vrijeme ono je vrlo

aktualna tema.

Postoje cetiri glavne vrste zlostavljanja: tjelesno zlostavljanje, emocionalno
zlostavljanje, seksualno zlostavljanje te zanemarivanje. Bili¢, Buljan Flander i Hrpka
(2012) navode jos neke posebne vrste zlostavljanja: fetalno zlostavljanje, sindrom
tresenog djeteta, svjedoCenje nasilju u obitelji, manipulacija djecom pri razvodu
roditelja, nasilje medu vrSnjacima, medijsko nasilje i nasilje putem modernih

tehnologija te Miinchausenov sindrom preko posrednika.

Svako zlostavljanje ostavlja posljedice na dijete. One mogu biti fizicke, emocionalne,
bihevioralne, kognitivne i socijalne, a njihov intenzitet ovisi o razli¢itim ¢imbenicima,
ukljucujuéi osobine djeteta i obiljezja zlostavljanja. Na temelju tih posljedica moguce
je prepoznati dijete koje je zlostavljano. Takoder, zlostavljanu se djecu moze
prepoznati i prema crtezu. Djeca koja su izloZena nasilju odabiru crtati druk¢ije motive
od svojih vr§njaka, a ti su motivi specifi¢ni za dozivljeno nasilje. Takoder, djeca koja
su dozivjela zlostavljanje koriste specifi¢an nacin likovnog izraZzavanja te se prema
potezima ruke i bojama koje se koriste u crtezu moze zakljuciti da je dijete prozivjelo

traumu.

Osim pomoc¢i ucitelju u prepoznavanju zlostavljane djece, crtez je pomoc¢ i za samu
zlostavljanu djecu. Crtez odraslima pruza uvid u djetetov unutarnji svijet, a njemu

pomaze da se oslobodi traumatskog iskustva.

Ucitelji 1 ostale stru¢ne osobe koje rade s djecom cCesto se susrecu s dje¢jim crtezom.
Neki od crteza ve¢ su na prvi pogled zabrinjavajuéi zbog izbora djetetovinh motiva ili
zbog ocitog iskazivanja agresije Saranjem i deranjem papira. Ipak, analizom djecjih
crteza prema nekim zajednickim obiljezjima crteza zlostavljanje djece, ucitelji i ostali
strucnjaci mogu uociti mnogobrojnu djecu kojima je potrebna pomo¢. Upravo zato,
vazno je educirati ucitelje kako na crtezu uociti znakove zlostavljanja te kako postupiti
dalje. Treba imati na umu da su ucitelji ¢esto prve i jedine osobe koje imaju priliku 1

duznost uociti probleme djece i pruziti im pomoc¢.



2. ODREDIVANJE ZLOSTAVLJANJA

Za razumijevanje problematike zlostavljanja vazno je objasniti tri pojma: agresivnost,
nasilje i zlostavljanje. Pod pojmom agresije podrazumijevamo "svaku reakciju (fizicku
ili verbalnu) izvedenu s namjerom da se nekom drugom nanese $teta ili povreda bilo
koje vrste, bez obzira da li je ta namjera do kraja realizirana" (Zuzul, 1989; prema
Rajhvajn, 2004, str. 4). ,,Nasilje je namjerno koristenje fizicke snage i mo¢i prijetnjom
ili akcijom prema samome sebi, prema drugoj osobi, ili prema grupi ljudi ili ¢itavoj
zajednici, Sto bi moglo rezultirati ili rezultira ozljedom, smréu, psiholoskim
posljedicama, nerazvijenoséu ili deprivacijom (WHO, 2002; prema Zili¢ i Jankovi¢,
2016, str. 69). Agresija i nasilje, dakle, nisu istozna¢ni pojmovi. Dok je nasilje uvijek
namjerno, agresija ne mora biti. Primjer za to je agresija kada se branimo. Zlostavljanje

jest nasilje koje se u¢estalo ponavlja na dnevnoj ili tjednoj bazi.

U kontekstu razvoja ljudskih prava znacajan je napredak postignut osvjeStavanjem da
su okrutni i veoma grubi postupci odraslih prema djeci, koje se opravdavalo kao
metode discipliniranja i odgajanja djece, zapravo postupci zlostavljanja djeteta i oni
kao takvi danas vise nisu prihvaceni i dozvoljeni. Primjere zlostavljanja pronalazimo
ve¢ u staroj Grckoj. Spartanci su bili na glasu kao vrsni vojnici, a izdrZljivost su
vjezbali od malih nogu. Nerijetko su ubijali tek rodenu djecu, a djeca koja su prezivjela
jer su bila zdrava 1 snazna, zlostavljana su od malena. Spartanci su tako djecu Cesto
izlagali gladi, raznim vremenskim uvjetima bez adekvatne odjece i obuce te brojnim
drugim nehumanim i zlostavljajué¢im postupcima poput grizenja i Sibanja. U rimskom
patrijarhalnom drustvu takoder je bilo mnogo zlostavljanja. Rimljani su imali pravo
slobodnog trgovanja djecom: ona su prodavana kako bi radili u ku¢ama ili kako bi bili
seksualni robovi (Sari¢, 2011). Zlostavljanje u tim kulturama, dakle, ne samo da se
nije branilo, nego se prenosilo s koljena na koljeno. Djeca su odmalena zlostavljana, a

kada su odrasla, postajali su zlostavljaci.

Tijekom vremena se sve viSe javno govorilo o problematici zlostavljanja. Bili¢, Buljan
Flander i Hrpka (2012) navode da je razvoj zastite djecjih prava u Hrvatskoj poceo
1852. godine, kao posljedica primjene austrijskog kaznenog zakona koji je sadrzavao
odredbu o zastiti maloljetnika od zlostavljanja. Autorice navode da se zlostavljanje
djece, narocito u Skolama, nastavilo sve do 20. stolje¢a. Pocetkom 20. stoljeca

povecalo se zanimanje javnosti za zlostavljanje djece, a posebna se paznja pridavala



posljedicama koje ono ima za djecu. Unato¢ tome, autorice navode da je tek krajem
20. stolje¢a pocelo javno osudivanje tjelesnog kaznjavanja, Sto je rezultiralo zabranom
tjelesnog kaznjavanja djece u $kolama u Svedskoj 1979. godine. Vaznost borbe za
prava djece prepoznale su i1 ostale drzave koje su potpisnice brojnih konvencija,

deklaracija i koje su nositeljice brojnih zakona o zastiti djece od zlostavljanja.

Danas nailazimo na razli¢ite definicije zlostavljanja, a najcesc¢e se koristi definicija

Svjetske zdravstvene organizacije (WHO, 2006; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 2):

»Svaki oblik tjelesnog i/ili emocionalnog zlostavljanja, zanemarivanja i nemarnog
postupanja ili iskoriStavanja djece, Sto rezultira stvarnom ili potencijalnom opasnosti
za djetetovo zdravlje, prezivljavanje, razvoj ili dostojanstvo u kontekstu odnosa

odgovornosti, povjerenja i mo¢i.*

lako postoji razlic¢ito definiranje nasilja s pravnog, medicinskog i znanstvenog
stajalista, Bili¢, Buljan Flander i Hrpka (2012) navode da se u svakoj od njih radi o
,»trajnoj ili ucestaloj izloZenosti, namjerno nasilnim postupcima, postupcima koji se
dogadaju u kontekstu odnosa odgovornosti, povjerenja i moci, a posljedice takvoga
postupanja mogu biti lakSe (vanjske povrede) ili teze uocljive (povrede emocija i

unutarnje tjelesne povrede)“ (Bili¢ i sur., 2012, str. 2).

U odredivanju zlostavljanja veoma je vazno obratiti pozornost na definiciju Svjetske
zdravstvene organizacije prema kojoj u zlostavljanje pripada i zanemarivanje i
iskoriStavanje djeteta. Neznanje i nebriga o stvarima i postupcima koji djetetov zivot i
dostojanstvo mogu dovesti u opasnost, isto se tako smatraju zlostavljanjem djeteta.
Takoder, bitno je istaknuti da u postupke zlostavljanja ubrajamo i krajnje gruba
ponasanja koja se dogode samo jednom, a koja predstavljaju stvarnu ili potencijalnu

opasnost za djetetovo zdravlje (Bili¢ i sur., 2012).



3. VRSTE ZLOSTAVLJANJA

U ovom radu podjela zlostavljanja bit ¢e prikazana prema najprihvacéenijoj
klasifikaciji, na 4 glavne vrste: tjelesno, emocionalno i spolno zlostavljanje i
zanemarivanje. lako se u teoriji sve Cetiri vrste zlostavljanja mogu definirati i posebno
odijeliti, u praksi je Cest slu¢aj preklapanja vise vrsta zlostavljanja, bilo da je osoba
istodobno izloZzena viSestrukom nasilju (npr. emocionalnom i seksualnom
zlostavljanju) ili da je osoba izlozena prvo jednoj vrsti zlostavljanja koja zatim prelazi
u drugu vrstu zlostavljanja (npr. osoba koja je emocionalno zlostavljana postaje
tjelesno zlostavljana).

Bili¢ i sur. (2016) uz navedenu osnovnu podjelu zlostavljanja, upozoravaju na jos neke
specifi¢ne vrste zlostavljanja: fetalno zlostavljanje, sindrom tresenog djeteta (Shaken
Baby Syndrom), svjedocenje nasilju u obitelji, manipulacija djecom pri razvodu
roditelja, nasilje medu vrSnjacima, medijsko nasilje i nasilje putem modernih
tehnologija te Miinchausenov sindrom preko posrednika. U radu ¢emo prikazati i te

vrste zlostavljanja.

3.1. TJELESNO ZLOSTAVLJANJE

Kadushin i Martin (1981; prema Bili¢ i sur., 2012) upozoravaju da 2/3 tjelesno
zlostavljane djece Cine djeca ¢ije je tjelesno kaznjavanje izmaklo kontroli 1 preraslo u
zlostavljanje. lako je teSko odrediti granicu gdje prestaje tjelesno kaznjavanje i po¢inje
tjelesno zlostavljanje, kao osnovne smjernice koriste se intenzitet, rizik od ozljede i

namjera roditelja (Bili¢ 1 sur., 2012).

»Pod pojmom tjelesnog kaznjavanja podrazumijeva se primjena fizicke sile s
namjerom da dijete dozivi bol i/ili nelagodu, ali ne i ozljedu, u svrhu korekcije ili
kontrole djetetova ponasanja“ (Straus, 2000; Pec¢nik, 2003; Gershoff, 2008: prema
Bili¢ i sur., 2012, str. 82).



Bili¢ i sur. (2012) navode da tjelesno kaznjavanje ukljucuje izravne fizicke oblike
kaznjavanja (udaranje, tresenje), prisiljavanje na konzumaciju Stetnih tvari (npr.
feferoni) te radnje koje uklju¢uju prekomjernu tjelesnu nelagodu (odnosi se na
uskrac¢ivanje vode i hrane te npr. neugodne i bolne polozaje poput kleCanja na
kukuruzu). Iste autorice (str. 84) upozoravaju da se takva ponasanja trebaju razlikovati
od ,,zastitnih ograni¢enja, odnosno upozorenja roditelja ili njihove brze reakcije u
slu¢ajevima izlozenosti djeteta opasnosti (npr. povlacenje djeteta kako se ne bi

opeklo).

Dok neki roditelji tjelesno kaznjavanje koriste planski, bez da njihove postupke prate
snazne emocionalne reakcije, neki roditelji reagiraju impulzivno u trenutku kada
izgube kontrolu nad situacijom. Takvo postupanje prate snazne emocije poput kajanja
i tuge. Gershoff (2008) kao najcesce razloge tjelesnog kaznjavanja djece navodi da
roditelji vjeruju kako je ono ucinkovito, kako su oni i sami bili tjelesno kaznjavani pa
im nije nista te da njihova kultura i vjera podrzavaju upotrebu tjelesne kazne. Roditelji

Cesto tjelesno kaznjavanje opravdavaju kao metodu discipliniranja.

Iako je tjelesno kaznjavanje djece u Hrvatskoj zabranjeno Obiteljskim zakonom i
Zakonom o zastiti od nasilja u obitelji, istrazivanje Hrabrog telefona iz 2017. godine
pokazalo je da ,,svaki treci ispitanik smatra da se tjelesno kaznjavanje ne bi trebalo
zabraniti roditeljima u odgoju® (Stavovi prema tjelesnom kaznjavanju 1 ostalim
odgojnim postupcima u Poljskoj, Latviji i Hrvatskoj — hrvatski rezultati, str. 3). Isto
istrazivanje navodi da tek ,,39% ispitanika prepoznaje Stetnost tjelesnog kaznjavanja i
smatra da se ono nikada ne bi trebalo koristiti* (Stavovi prema tjelesnom kaznjavanju
i ostalim odgojnim postupcima u Poljskoj, Latviji i Hrvatskoj — hrvatski rezultati, str.
2).

Stetnost tjelesnog kaznjavanja dokazana je brojnim studijama u kojima je potvrdeno
da tjelesno kaznjavanje, osim tjelesnih povreda, kao posljedicu ima niz emocionalnih
reakcija djece (sram, strah, osje¢aj bespomocénosti, povucenost, krivnja, ljutnja,
nepovjerenje), agresivno ponasanje, nisku mo¢ samokontrole, antisocijalno ponasanje
1 losiji Skolski uspjeh, naruSenu kvalitetu odnosa s roditeljima, smanjena vjerojatnost
internalizacije roditeljskih vrijednosti te narusen psihicki i tjelesni integritet (Vidovic,
2008; Gershoff, 2002). Gershoff (2002) navodi kako tjelesno kaznjavanje ipak moze

imati jednu pozitivnu posljedicu, a to je trenutna poslusnost.



Prema istrazivanju, ,,djeca koja dozivljavaju tjelesno kaznjavanje imaju 7 puta veci
rizik da budu tjelesno zlostavljana“ (Clement i sur., 2000; prema Bili¢ i sur., 2012, str.
93).

,,Pod pojmom tjelesnog zlostavljanja djece podrazumijeva se ucestalo ili jednokratno
grubo, namjerno nanosenje boli, tjelesnih ozljeda, te neodgovorno postupanje roditelja
i drugih osoba koje ukljucuje potencijalni rizik od tjelesnog ozljedivanja, a cije
posljedice mogu, ali i ne moraju biti vidljive® (WHO, 2006; Pe¢nik, 2003; McCoy i
Keen, 2009: prema Bili¢ i sur., 2012, str. 98).

Ono ukljucuje samaranje, udaranje, tresenje, grizenje, vezanje, ogranicavanje slobode

te uskracivanje hrane i vode.

Prema istrazivanju ,,Prevalencija zlostavljanja i zanemarivanja djece u Hrvatskoj*
Poliklinike 1 Hrabrog telefona iz 2006. godine, 15,9% ucenika bilo je izloZeno
tjelesnom zlostavljanju (Hrvatsko psiholosko drustvo, 2016). Prema istrazivanjima,
djecaci, mlada djeca te djeca s kroni¢nim bolestima i kognitivnim deficitima ¢esce su

zrtve fizi€kog zlostavljanja (Bili¢ i sur., 2012).

Najces¢i pocinitelji tjelesnog zlostavljanja su majke (56.6%) 1 ocevi (26.4%) (Pecnik,
2005), no pocinitelji mogu biti 1 braca 1 sestre. Bili¢ 1 sur. (2012) navode najcesce
karakteristike osoba koje fizicki zlostavljaju: agresivnost, depresivnost, nedovoljno
razvijena empatija, slaba mo¢ kontrole, visoka podloZnost stresu, nisko
samopostovanje, socijalna izoliranost, nerealna ocekivanja od sebe 1 djece,
nepoznavanje 1 neuvazavanje djetetovih razvojnih potreba, slabe roditeljske vjestine te
sklonost zloupotrebi sredstava ovisnosti. Takoder, brojna su istrazivanja potvrdila da
osobe koje fizi¢ki zlostavljaju imaju iskustvo fizickog kaZnjavanja ili zlostavljanja u

djetinjstvu.

Posljedice tjelesnog zlostavljanja, kao i bilo kojeg drugog oblika zlostavljanja, mogu
biti kratkoro¢ne i dugoro¢ne. Prilikom identificiranja fizickog nasilja, treba obratiti
paznju na to jesu li ozljede karakteristicne za dob djeteta 1 razlikuju li se one od
uobicajenih djecjih povreda te kako povredu i njezin nastanak objaSnjavaju roditelji

(Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003). Jesu li povrede nastale namjerno ili



slu¢ajno mozemo procijeniti prema ,,polozaju ozljede, prisutnosti vise ozljeda razliite
starosti, po tome nestanu li povrede kada se dijete izdvoji iz svoje uobicajene sredine
te boji i obliku povreda“ (Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003, str. 39). Ti se
znakovi prepoznavanja ponajvise odnose na modrice, a one se kod djece koja su
tjelesno zlostavljana najcesS¢e nalaze ,,na podrucju potkoljenica, koljena, rukama,
laktovima, a nesto rjede na licu, bedrima i u predjelu kraljeznice* (Buljan Flander i
Kocijan Hercigonja, 2003, str. 39). Osim modrica, u tjelesne posljedice ubrajaju se
ugrizi, posjekline, opekline, Cupanje kose, ozljede misic¢a i prijelomi kostiju, oStecenja
unutarnjih organa (narocito ozljede mozga) te osjetila (najcesce povrede u ustima i
povrede zubi). Netjelesne posljedice obuhvacaju kognitivne (problemi s paznjom,
obradom i1 pohranom verbalnih informacija, komunikaciji 1 razumijevanju uzro¢no
posljedi¢nih veza te utjecaj na razvoj inteligencije), emocionalne (bezvoljnost, tuga,
obeshrabrenost) i ponasajne probleme (suicidalna, nasilni¢ka i ovisni¢ka ponasanja),
teskoce u socijalizaciji (negativna slika o sebi i okolini, nove situacije dozivljavaju kao
prijetece i neprijateljske, izbjegavanje druzenja, mjesta i aktivnosti) te psihi¢ke bolesti

(Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003; Bili¢ i sur., 2012).

3.2. EMOCIONALNO ZLOSTAVLJANJE

Istrazivanje ,,Prevalencija zlostavljanja i zanemarivanja djece u Hrvatskoj* Poliklinike
I Hrabrog telefona iz 2006. godine pokazalo je da je 16,5% hrvatskih ucenika bilo
emocionalno zlostavljano (Hrvatsko psiholosko drustvo, 2016), a neka istraZivanja

pokazala su 1 vecu prevalenciju, ¢ak do 25%.

,Emocionalno zlostavljanje je kontinuirano neprijateljsko i/ili indiferentno ponasanje
roditelja i drugih osoba koje nastupaju s pozicije moci, a na temelju kojega dijete moze
zakljuCiti da je bezvrijedno, nevoljeno, neadekvatno, §to oSteCuje njegovu
emocionalnu stabilnost i psiholoski kapacitet, te kratkoro¢no i/ili dugorocno negativno
utjeCe na njegov razvoj i dobrobit* (Evans, 2002; Iwaniec, 2006; Tomison, Tucci,
1997, Bili¢, 2008; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 118).



Najucestaliji oblici emocionalnog zlostavljanja su odbacivanje (djetetovih potreba i
ideja te neprihvacanje njega kakvo je), teroriziranje prijetnjama i kaznama, vikanje i
psovanje, ruganje, ismijavanje, sramocenje djeteta, grubo kritiziranje i usporedivanje
s drugom djecom, izoliranje, iskljucivanje iz obiteljskih procesa, ograniCavanje,
ignoriranje, manipuliranje i iskoriStavanje djeteta (Bili¢ i sur., 2012; Buljan Flander i

Kocijan Hercigonja, 2003).

Buljan Flander i Kocijan Hercigonja (2003) navode da roditelji koji emocionalno
zlostavljaju djecu: nemaju jasnu predodzbu o potrebama i normalnom razvoju djece,
imaju podijeljen stav prema roditeljstvu, imaju bra¢ne probleme, podlozni su stresu i
teSko kontroliraju vlastito ponaSanje. Iste autorice navode da su ti roditelji Cesto
nezadovoljni svojom djecom (spolom ili postignutom fazom razvoja), pa s djecom
provode malo vremena i Koriste pretezito jednosmjernu komunikaciju, u kojoj su oni

ti koji govore.

Iako dijete moze dozivljavati samo emocionalno zlostavljanje, ono je cesto
kombinirano s ostalim oblicima nasilja. Posljedice emocionalnog zlostavljanja mogu
biti kratkoro¢ne i dugoro¢ne, a druk¢ije su ovisno i o dobi djece. Kratkoro¢ne
posljedice emocionalnog zlostavljanja mijenjaju se ovisno o dobi, $to ¢emo prikazati

prema Bili¢ i sur. (2012) te Buljan Flander i Kocijan Hercigonja (2003).

U ranom djetinjstvu djeca osjecaju ljutnju 1 strah, pokazuju agresivnost, imaju nisko
samopoStovanje 1 poremecaje privrzenosti, pokazuju mnogobrojne fizicke smetnje

poput bolova, problema sa snom i probavom.

U srednjem se djetinjstvu povecava agresivnost i javlja se povlacenje iz drustva, djeca

stvaraju negativnu sliku o sebi i drugima.

Adolescenti osim niskog samopos$tovanja pokazuju niz internaliziranih problema i

imaju niZu kompetentnost te na buduénost gledaju pesimisti¢no.

Najces¢e dugoro¢ne posljedice emocionalnog zlostavljanja ukljucuju bezvoljnost,
tjeskobu, depresivnost, suicidalnost, poremecaje hranjenja i poremecaje licnosti,

ovisnicka ponaSanja te probleme u socijalnom funkcioniranju.
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3.3. SEKSUALNO ZLOSTAVLJANJE

Zabrinjavajuc¢i su podatci brojnih istrazivanja kako je svako peto dijete u Hrvatskoj
seksualno zlostavljano (Buljan Flander, 2016). Jos je poraznija ¢injenica da se tek 10%
svih slucajeva seksualnog zlostavljanja djece otkrije, a ostalih 90% ostaje skriveno kao

da se nije dogodilo.

,»Seksualno zlostavljanje definiramo kao a) bilo kakav seksualni ¢in izmedu odrasle i
maloljetne osobe, ili dvije maloljetne osobe ako jedna ima mo¢ nad drugom; te b)
prisiljavanje ili uvjeravanje djeteta na sudjelovanje u seksualnom ¢inu bilo kakve vrste
(s kontaktom ili bez kontakta). Seksualni ¢in tako podrazumijeva ne samo seksualni
odnos nego i ekshibicionizam, izlaganje pornografskom materijalu, voajerizam,
seksualiziranu komunikaciju putem telefona ili interneta. (Ameri¢ka akademija

djec¢je i adolescentske psihijatrije, 2008; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 143).

U razlikovanju zlostavljaju¢ih od nezlostavljajucih seksualnih ponaSanja izmedu dvije
osobe, razmatraju se tri faktora: razlika u modi, razlika u znanju i razlika u

zadovoljenju poc€initelja 1 Zrtve (Buljan Faner 1 Kocijan Hercigonja, 2003).

Seksualno zlostavljanje rodno je uvjetovano nasilje, $to znaci da su pocinitelji ve¢inom
muskarci (Ured za ravnopravnost spolova Vlade Republike Hrvatske, 2014). Finkelhor
(1994) navodi da su u ¢ak 90% slu€ajeva seksualnog zlostavljanja djece pocinitelji
muskarci. Isti autor navodi da je u 70% do 90% pocinitelj osoba koju dijete poznaje, a

33% do 50% pocinitelja su clanovi obitelji.

Knight i sur. (1989; prema Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003, str. 136.) opisali
su 5 vrsta seksualnih zlostavljaca: ,,incestuozni, zlostavlja¢i koji nemaju kontakta sa
zrtvom, osobe koje ne napadaju samo djecu vec i odrasle, interpersonalni tip koji s
djetetom vecinom ne uspostavlja seksualne kontakte, a kada ga uspostavi on je ¢esto
negenitalan i neorgazmicki, te zlostavljac¢i sadisti koje naro¢ito uzbuduje nasilje, a za
svoje zrtve biraju nepoznatu djecu. Brojna istrazivanja utvrdila su kako je vecina
seksualnih zlostavljaca u djetinjstvu imala iskustvo seksualnog nasilja i nasilja u
obitelji. Oni ve¢inom imaju nerazvijene socijalne vjestine i socijalno su izolirani, a

zeljenu bliskost s djecom razvijaju na neprihvatljive naéine. Brojna su istrazivanja
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pokazala da su seksualni zlostavljaci osobe koje tesko kontroliraju svoje nagone
(uzimanje opojnih sredstava dodatno umanjuje samokontrolu (Buljan Flander i
Kocijan Hercigonja, 2003)) i impulse te imaju poremecaje u ponasanju. Kod njih su
prisutni anksioznost i osje¢aj bespomocnosti. Bili¢ i sur. (2012) naglasavaju da se
pravovremenim i pravilnim lijjeCenjem moze posti¢i da se ¢ak do 50% zlostavljaca

uspije kontrolirati i ne po€ini nova zlostavljanja.

Buljan Flander i Kocijan Hercigonja (2003) donose pregled znakova koji upucuju da

je dijete seksualno zlostavljano:

Od fizickih znakova kod zlostavljane djece mozemo uociti razne povrede i infekcije
genitalija, analnog podrucja i grla, ozljede grudi i trbuha te Ceste upale mjehura. Kod
djevojcica moze do¢i do problema s menstruacijom, a moguca je i trudnoc¢a. Kod
zlostavljane djece Ceste su psihosomatske smetnje poput glavobolja ili bolova u trbuhu
te su Geste promjene u tjelesnoj tezini. Zrtve iskazuju Zelju za nevidljivoséu, Eesto se
tuSiraju, svoje tijelo pokrivaju s puno odjece, ili u drugoj krajnosti, prakticiraju

odijevanje koje puno otkriva.

Emocionalni  znaci seksualnog zlostavljanja  uklju¢uju ljutnju, tjeskobu,
bespomoc¢nost, izoliranost, sram, krivnju, osjecaj izdaje, konfuziju te razne strahove
(od dolaska kuéi, mraka, kreveta i zatvorenih prostorija). Zrtve &esto imaju manjak

samopostovanja i stvore loSu sliku o sebi.

Zrtve seksualnog zlostavljanja podinju se ponasati seksualizirano: upotreba prostih
rije¢i, neuobiCajen interes za svoje 1 tude genitalije, na crteZima su naglaseni
seksualizirani detalji, Zrtve ¢esto masturbiraju te guraju razli¢ite objekte u vaginu ili
rektum. Zrtve je moguée prepoznati i po strahu od svladenja pred drugom djecom na
satu tjelesne i zdravstvene kulture. Kod starije se djece mogu javiti promiskuitetna
ponasanja 1 prostitucija, a na dugoronom planu Zrtve imaju teSko¢a u intimnim
vezama, a moze se javiti 1 seksualna disfunkcija te fobicne reakcije na seksualnu

intimnost (Dogodilo se, §to sada ...?, 2016).

Na socijalnom planu mozemo uociti sljede¢e znakove: povucéenost ili hiperaktivnost,
poslusnost, perfekcionizam i opéenito kontrolirano ponasanje. Nije rijetkost da djeca
imaju no¢ne more ili mokre u krevet. Zbog straha i potrebe za sigurnosti dijete Zeli
znati §to ¢e se dalje dogadati. Cesto Zrtva odbija ostati nasamo s odredenom osobom,

zlostavljacem, $to je ostalim ¢lanovima obitelji vrlo upozoravajuci znak. Takoder,
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dijete ¢iji je zlostavlja¢ ¢lan porodice, moze dozivjeti zbunjenost ulogama pojedinih

¢lanova u obitelji.

Kao naCin noSenja sa stresnim dogadajem, Zrtve se Cesto pocinju ponaSati
samodestruktivno: problemi s jelom, konzumiranje alkohola i droga, bjezanje od kuce,
samoozljedivanje i pokusaji suicida. U skoli takva djeca imaju problema s paznjom,
teze izrazavaju vlastito misljenje, imaju velik broj opravdanih sati i ¢esto spominju

tajne i seksualizirane teme.

Osim ve¢ spomenutih kratkoro¢nih i dugoro¢nih posljedica seksualnog zlostavljanja
na dijete, koji su ujedno i znakovi prepoznavanja, vazno je napomenuti da ,,¢ak 48%
viSe seksualno zlostavljane djece dobije dijagnozu PTSP-a od nezlostavljane djece
(Famularo i sur., 1992.), a vise od 80% (McLeer i sur., 1992) njih ima elemente PTSP-
a“ (Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003, str. 103). Profaca i Arambasi¢ (2009,
str. 54) isticu kako ,,prozivljavanje traumatskog iskustva moze utjecati na sva podrucja

Zivota: osjecaje, misljenje, pamcenje, ponasanje, tjelesno zdravlje i socijalne odnose*.

3.4. ZANEMARIVANJE

Povijest zanemarivanja je, kao 1 povijest ostalih vrsta zlostavljanja, dugacka. Iako je
zanemarivanje danas poznato kao zlostavljanje, nazalost, mnogi ljudi joS uvijek toga

nisu svjesni, kao ni posljedica koje ono ima za dijete.

Zanemarivanje djece definira se kao ,,nedostatak odgovarajuce brige i njege odraslih
osoba prema djetetu, Sto bitno utjee na djetetov normalni fizicki 1 psihicki razvoj*
(Buljan Flander i Kocijan Hercigonja, 2003, str. 65). Ono ima nekoliko oblika: fizicko,

emocionalno, edukativno i zdravstveno.

Fizicko zanemarivanje odnosi se na nezadovoljavanje djetetovih osnovnih tjelesnih
potreba. To su potreba za hranom i vodom, potreba za snom, potreba za kisikom i

sigurnim smjeStajem koji dijete brani od izlaganja ekstremnim vremenskim uvjetima.

Emocionalno zanemarivanje podrazumijeva nezadovoljavanje osnovnih emocionalnih
potreba djeteta, tako da ih se ignorira ili da odrasla osoba agresivno reagira na njih.
Buljan Flander i Kocijan Hercigonja (2003) upozoravaju da odredivanje pojma ovisi

o kulturalnim stavovima.
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Nezainteresiranost roditelja za suradnju sa Skolom, izostanak pomoc¢i djetetu i nebriga

o posjedovanju skolskog pribora ukazuje na edukativno zanemarivanje.

Zdravstveno (medicinsko) zanemarivanje podrazumijeva nebrigu roditelja o
zdravstvenoj zastiti djeteta, redovitim posjetama lijeCniku i redovnoj upotrebi
propisanih lijekova. Medicinsko zanemarivanje ukljucuje 1 nebrigu o mentalnom

zdravlju djeteta.

Buljan Flander i Kocijan Hercigonja (2003) upozoravaju na jo$ jedan oblik
zanemarivanja — nezasti¢ivanje djeteta. Objasnjavaju da se ono odnosi na objektivnu
situaciju, ne na loSe roditeljstvo (npr. siromastvo) te zbog ozbiljnih posljedica koje ono
ima na djecu upozoravaju na vaznost druStva da svakom djetetu osigura potrebne

uvjete za normalan rast i razvoj.

Zanemarivanje je najucestaliji oblik zlostavljanja 1 ¢ini 50% do 60% svih oblika
zlostavljanja (Zanemarivanje djece, 2010). Istrazivanje Poliklinike i Hrabrog telefona
iz 2008. godine pokazalo je da je 12% ispitivanih srednjoskolaca dozivjelo

zanemarivanje (Buljan Flander, 2007; prema Bili¢ i sur., 2012).

Djecu zanemaruju najcesce njihovi bioloski roditelji, cak u 91% slucajeva, a u vecini
slucajeva to su majke (McCoy i Keen, 2009; prema Bili¢ i sur. 2012). U literaturi se
kao osobe koje najcesée zanemaruju svoju djecu navode osobe koje su prerano postale
roditelji, osobe koje nisu zeljele biti roditelji, koje su podlozne stresu, impulzivno
reagiraju, nemaju empatiju, osobe koje pate od psihickih i dusevnih bolesti te one koje

su imale iskustvo zanemarivanja u djetinjstvu.

Iako je zanemarivanje moZzda najmanje poznat oblik zlostavljanja djece, posljedice
koje ono ima na djecu veoma su ozbiljne. Posljedice ¢emo prikazati prema Bilic¢ i sur.
(2012) te Miljevi¢-Ridicki (1995).

Od tjelesnih posljedica istrazivanja najcesce istiCu zapusten izgled, izgladnjelost,
probleme s uzimanjem hrane, nedovoljnu tjelesnu razvijenost i zaostajanje za
vr$njacima, fizicke ozljede te pojavu bolesti koje se javljaju zbog losih higijenskih

uvjeta i nedostatne lije¢nicke pomodéi.

Zrtve zanemarivanja na kognitivnom planu imaju manji kvocijent inteligencije.
Takoder, pokazuju probleme s ¢itanjem, pisanjem i racunanjem, Sto kao posljedicu

ima losiji Skolski uspjeh.

14



Zbog posljedica na drugim poljima, zanemarivana djeca imat ¢e slabije razvijene
socijalne vjestine i nisko samopostovanje te ée u drustvu biti povucena. Zrtve

zlostavljanja nerijetko imaju manje prijatelja od djece koja nisu zanemarena.

Emocionalno zanemarena djeca kasnije imaju nize samopostovanje, bezvoljni su i ne
pokazuju emocije, nemaju razvijenu empatiju i ¢eS¢e Ce reagirati agresivno nego djeca

kojoj su emocionalne potrebe bile zadovoljene.

Kako djeca odrastaju, postoji moguénost pojave drugih ozbiljnih posljedica: bijega od

kuce, rizi¢nih ponasanja i psihijatrijskih problema.

3.5. POSEBNI OBLICI ZLOSTAVLJANJA

Osim cetiri glavne vrste zlostavljanja (tjelesno, emocionalno i seksualno zlostavljanje
te zanemarivanje), u posljednje se vrijeme sve viSe prepoznaju i posebne vrste
zlostavljanja, a koje ukljucuju fetalno zlostavljanje, sindrom tresenog djeteta (Shaken
Baby Syndrom), svjedocenje nasilju u obitelji, manipulaciju djecom pri razvodu
roditelja, nasilje medu vrSnjacima, medijsko nasilje i nasilje putem modernih

tehnologija te Miinchausenov sindrom preko posrednika.

3.5.1. Fetalno zlostavljanje

Fetalno zlostavljanje odnosi se na izlaganje djeteta alkoholu i drogama dok je ono jos$
u maj¢inoj utrobi. Konzumiranje takvih tvari za vrijeme trudnoce predstavlja rizik za
zdravlje i zivot djeteta. Postoje dva osnovna oblika fetalnog zlostavljanja: fetalno

izlaganje alkoholu i fetalno izlaganje drogama.

3.5.1.1. Fetalno izlaganje alkoholu

Zahvaljujuéi najnovijoj tehnologiji, danas mozemo promatrati i usporedivati strukturu
mozga osoba koje su bile izlagane alkoholu prije rodenja i mozga osobe koje nisu.

Istrazivanja su pokazala da mozak osoba koje su prenatalno izlagane alkoholu
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,»uzrokuje promjene u obliku, volumenu i povrsini cjelokupnog mozga,a osobito u
nekim regijama‘“ (Guerri, Bazinet i Riley, 2009.; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 197.),
dok niti jedno istrazivanje ne pokazuje da je i najmanja koli¢ina alkohola koji trudnica
konzumira siguran za normalan razvoj djeteta. Najpoznatije posljedice fetalnog
izlaganja alkoholu jesu fetalni alkoholni spektar (FASD) i fetalni alkoholni sindrom
(FAS).

Fetalni alkoholni spektar (FASD) odnosi se na $irok ,,raspon u¢inaka koji se mogu
pojaviti kod osobe Cija je majka pila alkohol tijekom trudnoce, ukljucujuéi tjelesne,
dusevne, ponasajne i teskoée u ucenju, s moguéim zivotnim posljedicama* (Nayak i
Murthyf, 2008, str. 997). Iako u dosta slu¢ajeva kod djece nije prepoznat, $to zbog
izostanka fizickih pokazatelja, Sto zbog toga Sto se ucinci FASD-a uobicajeno
prepoznaju tek u razdoblju srednjeg djetinjstva, Americki centar za kontrolu bolesti
procjenjuje da FASD ima 1 na 100 djece (Blackburn, Carpenter i Egerton, 2009: prema
Bili¢ i sur., 2012). U¢inci FASD-a o¢ituju se na nekoliko podrucja, a prikazat ¢emo ih
prema Guerri i sur. (2009), Bili¢ i sur. (2012) i Nayak i Murthyf (2008).

Na kognitivnoj razini, FASD uklju¢uje smanjene sposobnosti pam¢enja, razmisljanja
1 prosudivanja, smanjene intelektualne sposobnosti, smanjene moguénosti apstraktnog
misljenja, niZi 1Q, hiperaktivnost i deficit paznje. Na podrucju jezika i govora FASD
se oCituje u slabom rje¢niku i slabom razumijevanju jezi¢nih struktura. Problemi
motorickog razvoja ukljucuju teSko¢e u sjedenju 1 hodanju kod male djece,
nerazvijenoj finoj motorici i problemima s koordinacijom. Tjelesni pokazatelji FASD-
a su nizi rast i smanjena tjelesna tezina te poteSkoce taktilne, auditivne i vizualne
osjetljivosti. Prema Kellerman (1999), tek 10% sve djece s FASD-om ima fizicke
simptome. Djeca s FASD-om c¢esto su neorganizirana i emocionalno nezrela te slabije
kontroliraju impulse, §to se dovodi u vezu s nekim socijalnim pokazateljima:
nerazumijevanjem uzroka i posljedica vlastitog ponaSanja, nerazumijevanjem
ponasanja drugih ljudi, slabom socijalnom prilagodbom 1 slijedenjem uobicajenih

pravila svakodnevnog Zivota, a rezultat tih teskoca je zivot u izolaciji.

Fetalni alkoholni sindrom (FAS) najtezi je oblik fetalnog alkoholnog spektra. Brojna
istrazivanja o njegovoj prevalenciji pokazuju porast broja djece kod koje se pojavljuje.
Istrazeno je da je FAS prisutan u 2 do 6 djece na 1 000 zivorodenih (Olson, Jirikowic,

Deborah, Kartin i Astley, 2007). Simptomi FAS-a o¢ituju se u fizickim i ponasajnim
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odstupanjima i promjenama u srediSnjem zivéanom sustavu. Svaku od tih skupina
objasnit ¢emo prema Kellerman (1999-2003), Guerri i sur. (2009) i Matijevic,
Bartolovi¢, Crnkovi¢, KoSicek i Barisi¢ (2014).

Fizi¢ke karakteristike obuhvacaju ispodprosjecnu visinu, nisku porodajnu tezinu i
ispodprosjecnu tezinu odrasle osobe. Takoder, FAS karakterizira manji opseg glave,
uzi o¢ni otvori, deformirana usna Skoljka, tanka gornja usna i Nos kojemu se jasno ne

vidi korijen. Takoder, za FAS je karakteristican spljoSteni dio izmedu nosa i1 usana.

Bihevioralni pokazatelji FAS-a posljedica su oSte¢enja mozga, a ne problema u
ponasanju. Dapace, ponaSajni problemi poput impulzivnosti, hiperaktivnosti, nezrelog
ponasanja i problema prilagodbe na nove stvari i situacije, ¢esto su izvan djecje

kontrole (Kellerman, 1999), §to uzrokuje slabije razvijene socijalne vjestine djeteta.

Promjene u srediSnjem Ziv€anom sustavu odituju se u poremecajima pamcenja i
paznje, slabije razvijenoj motorici, sposobnosti rjeSavanja problema i slaboj
sposobnosti apstraktnog misljenja. Jedna od posljedica disfunkcije srediSnjeg zivéanog
sustava je i nizi prosjecni 1Q, a Kellerman (2014) navodi da manje od polovine djece

s FAS-om ima mentalnu retardaciju.

Sve prikazane karakteristike FASD-a i FAS-a teSke su same po sebi, a najteZze su
svakako kod skolske djece kod kojih dovode do teskoca i problema u ucenju. Coles i
sur. (1991) navode da su kod djece predskolske dobi istrazivanjima utvrdili deficite u
vjestinama Citanja (prema Bili¢ i sur., 2012), a Howell i sur. (2006; prema Bili¢ i sur.,
2012) upozoravaju da su kod sedmogodisnjaka utvrdene teskoce u €itanju 1 aritmetici.
Napomenimo da je to dob u kojoj djeca krecu u skolu i kreéu uciti Citati i racunati.
Bili¢ i sur. (2012) navode istrazivanje Howella i sur. (2006) u kojem je, na uzorku od
256 adolescenata koji su prenatalno izlagani alkoholu, utvrdeno da imaju teskoce u
ovladavanju matematickim sadrzajem i jezi¢nim vjeStinama, kao i da imaju opcenito

viSe teSkoca i1 problema u skoli.

Ovi podatci ukazuju na potrebu za educiranim, podupiru¢im i upornim uciteljima i
uciteljicama koji ¢e djeci s FASD-om i FAS-om pruziti kvalitetno obrazovanje koje

¢e odgovarati njihovim potrebama i moguénostima.
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3.5.1.2. Fetalno izlaganje drogama

lako je prema istrazivanjima alkohol od svih teratogena najStetniji za razvoj fetusa
(Institute of Medicine, 1996; prema Kellerman, 1999), Nacionalni institut SAD-a za
zloporabu opojnih droga napominje da je godisnja prevalencija fetalnog izlaganja
drogama oko 20 000 djece (Kim i Krall, 2006; prema Bili¢ i sur., 2012). Posljedice
fetalnog izlaganja drogama nikako nisu zanemarive, a ne iskljuéuju mogucnost

izazivanja spontanog pobacaja, preranog rodenja djeteta i smrt djeteta.

Kokain ima vazokonstriktorno djelovanje te zbog toga smanjuje uteroplacentni protok
krvi $to dovodi do unutarmateri¢nog zastoja u rastu fetusa (Kliskini¢, 2014). Bili¢ i
sur. (2012, str. 205) navode kako prenatalno izlaganje heroinu dovodi do
,neurobihevioralnog sindroma u kojemu dijete ima izmijenjen ciklus sna i budnosti te
produzena razdoblja uznemirenosti“. Mogu¢ je razvoj ,,motorickog sindroma kojeg
karakterizira hipertonus ekstenzora, hiperrefleksija, grubi tremor i pove¢ana motoric¢ka
aktivnost* (Barkle i sur., 2003; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 205). Kliskini¢ (2014) kao
posljedice prenatalne izlozenosti djelovanju kokaina navodi i probleme s vidom te
poremecaj s fetalnom cirkulacijom koji dovodi do nastanka moZzdanog infarkta i

defekata razvoja mokra¢nog, kostanog i diSnog sustava.

Banovi¢, Roje, Tadin, Bari$i¢ i Vuli¢ (2000; prema Kliskini¢, 2014, str. 4) navode da
su najéeSc¢e posljedice prenatalne izloZenosti djelovanju heroina ,spontani pobacaj,
placentna insuficijencija, fetalni zastoj rasta, prijevremeni porod, abrupcija placente, i
intrauterina smrt ploda“. Bili¢ i sur. (2012) najvaznijim u¢incima ipak smatraju nisku
porodajnu tezinu i apstinencijski sindrom. Apstinencijski sindrom javlja se najéesce u
prva dva dana djetetova Zivota, a ,,manifestira se kroz tremor, iritabilnost, nesanicu i
nemir, neutjeSan pla¢, naglasen Moorov refleks i refleks sisanja“ te brojnim probavnim

tegobama (Sain Tuka i Herceg, 2014, str. 54).

Kliskini¢ (2014, str. 4) navodi da je ,,marihuana najcesce koristena rekreativna droga
u Zena generativne dobi“, a kako je ¢esto konzumirana s drugim opijatima, tesko je
dokazati samo posljedice konzumiranja marihuane na nerodeno dijete. Ipak, Kliskinic¢
(2012, str. 5) navodi da su najcesce posljedice ,,mekonijska plodna voda, patoloski
porod, abrupcija posteljice, fetalni zastoj rasta, nedonoSenost, malformacija ploda i

zbog slabijeg apetita slabiji je prirast tjelesne tezine u trudnica®.
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Barbiturati su lijekovi koji imaju sedativni, hipnoticki i antikonvulzivni u¢inak. Bili¢
I sur. (2012, str. 206) navode da njihova konzumacija u trudnoéi u djeteta ,,izaziva
nemir, hiperaktivnost, probleme sisanja i povracanja, a mogucée su i konvulzije i

apstinencijski sindrom.

3.5.2. Sindrom tresenog djeteta

lako se u svijetu ve¢ u drugoj polovici 20. stolje¢a Shaken Baby Syndrome (SBS)
prepoznao kao zlostavljanje djeteta, sindrom tresenog djeteta u Hrvatskoj jo$ uvijek
nije dovoljno poznat, a ljudi o njemu i veoma Stetnim posljedicama koje ono ima za
dijete jos uvijek nisu dovoljno informirani. Valja napomenuti kako neinformiranost i
neznanje ne smanjuju odgovornost odraslih osoba za pocinjeno zlostavljanje nad
djetetom. Shaken Baby Syndrom odnosi se na postupak tresenja djeteta do 2. godine
zivota prilikom kojega dolazi do udaranja mozga u lubanju $to moze uzrokovati niz
simptoma kod djece: od problema u u¢enju i poremecaja u ponasanju u kasnijoj dobi,
pa sve do sljepoce, teZe mentalne retardacije, paralize 1 smrti djeteta koja se pojavljuje
u 25% slucajeva (Br¢i¢, 2016). Bili¢ i sur. (2012; prema King i sur., 2003; Fraiser,
2008; Barr i sur., 2009) navode jo§ neke dugoroéne posljedice tresenja djeteta:
motoricke disfunkcije, gubitak sluha, ozbiljne neuroloske probleme, epilepsiju 1

poteskoce u rasudivanju.

Barr i sur. (2009) navode da je prevalencija SBS-a 30 na 100 000 djece, a najc¢esce se
dogada kada djeca neutjesno placu. Bili¢ i sur. (2012, str. 214; prema AAP, 2011)
prikazuju najéesce karakteristike roditelja koji tresu svoju djecu: to su ,,mladi roditelji
koji nisu upoznati s razvojem djeteta i imaju nerealna ocekivanja u skladu s time,
roditelji koji su inae impulzivni i agresivni, koji su skloni stresu i opojnim
supstancama, roditelji niZeg obrazovanja te oni koji ne nailaze na potporu u svojoj
okolini. King, MacKay i Sirnick (2013) navode da je u 22% obitelji u kojima je dijete

imalo SBS ve¢ otpije imalo problema s obiteljskim zlostavljanjem.
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3.5.3. IzloZenost djece nasilju u obitelji

SluSanje ili gledanje nasilja medu roditeljima mnogi ¢ak niti u danaSnje vrijeme ne
percipiraju kao oblik zlostavljanja nad djetetom. Zbog ozbiljnih posljedica koje ono
ostavlja na djecu, vazno je upozoravati i upoznati ovaj oblik zlostavljanja djece te

ukloniti predrasude da je prisustvovanje nasilju roditelja za dijete bezazleno.

»Nasilje u obitelji je skup ponaSanja ¢iji je cilj kontrola nad ¢lanovima obiteljske
zajednice uporabom sile, zastraSivanja i manipuliranja, a oblici u kojima se pojavljuje
jesu psihicko, fizicko, seksualno i ekonomsko* (Ajdukovi¢ i Ajdukovié¢, 2010, str.
292). Iako su zrtve nasilja u obitelji najéesée Zene, U ¢ak u 90 do 97% (Hague Malos,
1993; prema Bili¢ i sur., 2012,), Zrtva moze biti bilo koji ¢lan obitelji koji je zlostavljan
od drugog ¢lana obitelji. U slucajevima kada je majka zlostavljanja, ¢ak je u 60 do
75% slucajeva zlostavljano i dijete (Osofsky, 1995; prema Bowker, 1988; McKibben,
DeVos i Newberger, 1989; Straus, Gelles i Steinmetz, 1980), a Bili¢ i sur. (2012)
pretpostavljaju da u Hrvatskoj ima od 100 000 do 200 000 djece koja svjedoce nasilju
roditelja, a to ukljucuje ,,direktno promatranje incidenta, samo sluSanje incidenta,
promatranje izravnih posljedica incidenta ili pak slusanje prepri¢avanja incidenta tako

da djeca osjecaju napetost u domu* (Bili¢ i sur., 2012, str. 221).

Prema Bili¢ i sur. (2012), faktori koji utje¢u na posljedice svjedocenja nasilju u obitelji
su: dob djeteta , spol, socijalna kompetentnost i socijalna potpora rodbine, prijatelja i
drugih odraslih osoba, inteligencija, visoko samopostovanje djeteta, teZina i ucestalost
nasilja, strategije suocavanja sa stresom te protok vremena od posljednjeg svjedocenja.

Prema istim ¢emo autorima objasniti svaki od faktora.

Dojencad i djeca predskolske dobi ,,mogu se obraniti od svjedocenja nasilju pa ih to
¢ini psiholoski veoma ranjivima® (Bili¢ i sur., 2012, str. 228). Ipak, oni su dijelom
zaSti¢eni od razvijanja traume jer niSu U potpunosti svjesni situacije. Djeca Skolske
dobi na posljedice svjedocCenja nasilju reagiraju razvijanjem eksternaliziranog ili
internaliziranog ponasanja, a ¢esti su problemi u $koli koji ukljucuju neprimjerene ili
veoma slabe socijalne odnose i aktivnosti, depresiju i suicidalne misli, zlouporabu
opojnih sredstava 1 lo§ Skolski uspjeh. Adolescenti koji su svjedocili nasilju u obitelji
pokazuju agresivnost, osvetoljubivost, anksioznost i probleme u ponasanju i Skoli, a

nerijetko postaju sudionici i zrtve nasilja jer imaju potrebu sprijeciti nasilnika.
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Iako razli¢ita istrazivanja daju razli¢ite podatke o posljedicama svjedocCenja nasilju u
obitelji s obzirom na spol, Bili¢ i sur. (2012, str. 228) naglaSavaju da se ,,djecaci ¢eSce
poistovjecuju s muskarcem koji je zlostavljac, a djevojCice s majkom koja je zrtva
nasilja, pa ako se takvi stavovi i ponaSanja ne isprave tijekom odrastanja, postoji
opasnost da ¢e djeca nastaviti pratiti taj obrazac ponasanja i u odrasloj dobi*. Bauer
(2006) iznos podatak da je stopa medugeneracijskog prijenosa nasilja izmedu 30% i
35%.

Velik broj istrazivanja potvrdio je da potpora koju dijete dobiva iz okoline smanjuje
negativne posljedice svjedocenja nasilju i povecavaju otpornost na takve situacije.
Inteligencija i samopouzdanje zaStitni su faktori u obrani od S$tetnih utjecaja
svjedoCenja nasilju u obitelji. Djeca koja ¢eS¢e svjedoe tezim oblicima nasilja u

obitelji sklonija su razviti vece posljedice.

Djeca koja imaju emocionalno usmjerene strategije suoCavanja sa stresom vjerojatno
¢e imati vece posljedice, dok ¢e djeca koja imaju razvijene konstruktivne strategije
rjeSavanja koje su usmjerene na rjeSavanje samog problema vjerojatno imati manje

posljedice zbog zlostavljanja u obitelji.

S obzirom na protok vremena od zadnjeg svjedoCenja nasilju u obitelji, mozZe se

zakljuciti da su posljedice najintenzivnije nedugo nakon incidenta, a neke ostaju i duZze.

Svjedocenje nasilju u obitelji na dijete, ovisno o ve¢ nabrojanim faktorima, ostavlja
razli¢ite posljedice. Njih ¢emo grupirati prema Bili¢ i sur. (2012), @Qverlien (2010) i
Bauer (2006).

Na emocionalnom planu svjedocenje nasilju u obitelji djeca pokazuju anksioznost i
depresiju, osjecaju usamljenost, izoliranost i bespomocnost, nepovjerljivost, ljutnju,
frustriranost i osjecaj krivnje i srama. Takoder, djeca mogu razviti PTSP. Profaca i
Arambasi¢ (2009, str. 54) upozoravaju da ,,prema ¢etvrtom izdanju Dijagnostickog i
statistickog priru¢nika za dusevne poremecaje (DSM-1V, 1996), dogadaji koje su
prozivjele bliske osobe, a prema kojima pojedinac saznaje o nasilju jesu traumatski
dogadaji“. Pokazalo se da su psiholoske reakcije na traumu intenzivnije ako dijete

poznaje zrtvu ili zlostavljaca (Osofsky, 1995.; prema Pynoos i Eth, 1986.).

Bihevioralne posljedice kod djece koja su svjedocila nasilju u obitelji mogu biti

dvojake. Neka djeca mogu pretjerano kontrolirati svoje ponasanje i pokazivati veliku
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strpljivost, biti povuceni i poslusni u Zelji da se ne isti¢u, imati odli¢an $kolski uspjeh
I razvijati perfekcionizam zbog straha od neuspjeha. Druga djeca mogu imati ispade
bijesa zbog slabe kontrole vlastitog ponasanja i osjecaja, sudjelovati u sukobima i
maltretiranju druge djece, mogu imati slabu koncentraciju i strah od $kole koji na
posljetku dovode do straha od odlaska u $kolu i razvijanja slike 0 sebi kao neuspjesnim
ucenicima. Takoder, djeca koja su svjedocila nasilju u obitelji ¢esto utjehu i jedini izlaz

pronalaze u konzumiranju opojnih sredstava.

Opéenito, djeca u ¢ijoj je obitelji nasilje dio svakodnevice, nemaju dobre modele po
kojima bi usvojili primjerene obrasce ponasanja, tako da su njihove socijalne
interakcije neprimjerene, a socijalne vjestine nedovoljno razvijene. Takoder, djeca
koja svjedoce nasilju u obitelji imaju nesigurnu privrzenost s primarnim skrbnicima, a
kasnije pokazuju nedostatak empatije i1 nesposobnost kontroliranja vlastitih

eksternaliziranih ponasanja i osjecaja.

Kognitivne posljedice djece koja su svjedocila nasilju u obitelji ukljuéuju probleme s
pacenjem, koncentracijom, ¢itanjem i govorom, Sto u velikoj mjeri utjece na Skolski
uspjeh. Takoder, djeca koja su svjedoci nasilja u obitelji mogu razviti krivi sustav
vjerovanja i gledanja na svijet, pa neka nasilna ponasanja svojih roditelja mogu

poistovjetiti s djelovanjem iz ljubavi.

3.5.4. Manipulacija djecom pri razvodu roditelja

Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku, 1990. godine u Hrvatskoj je na 1 000
sklopljenih brakova bilo 196 razvedenih, dok je 2015. na isti broj sklopljenih brakova
bilo 303 razvedenih. Isto tako, 1990. godine broj sklopljenih brakova iznosio je 27
924, a 2015. tek 19 834 (Drzavni zavod za statistiku, 2017.). Zaklju¢ujemo, dakle, da
broj sklopljenih brakova pada, a broj razvedenih raste. U takvim okolnostima, 2013.
godine broj manipulativnih ponasanja jednoga ili oba roditelja djecom u Hrvatskoj
iznosio je 3 957, a 2016. godine CZSS zabiljeZio je 4 647 takva slu¢aja (,,Ministarstvo

za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku“, bez dat.).

Jelavi¢ (2010; prema Hajni¢, 2014, str. 168) navodi da manipulacija djecom tijekom
rastave braka roditelja ukljucuje razli¢ita ponasanja, poput ,,verbalnih i neverbalnih

poruka roditelja kojima oni djetetu prenose negativnu poruku o drugom roditelju kako
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bi ga eliminirali iz djetetova zivota i odvojili dijete od drugog roditelja, iako za to ne
postoji razlog koji proizlazi iz odnosa roditelja i djeteta“. Warshak (2008) navodi neke
primjere manipulacije djetetom: prikazivanje sebe savrSeno pozitivnim, a drugog
roditelja skroz negativnim, lazno optuzivanje, vrijedanje drugog roditelja i poticanje
da ga se iskoristi, zabrana, pretjerano nadziranje ili ometanje druzenja djeteta s drugim
roditeljem i c¢lanovima njegove obitelji ili pak izostajanje lijepih komentara i

uspomena o drugom roditelju.

Waldorn i Joanis (1996) te Warshak (2008; prema Bili¢ i sur., 2012) navode sljedece
razloge manipulacije roditelja djecom tijekom i nakon postupka razvoda braka: slaba
razgrani¢enja roditeljske i partnerske uloge, dozivljaj nepravde koji roditelj osjeca,
zelja za osvetom, zastita poStovanja, strah i nesigurnost da ne izgubi naklonost i ljubav
djeteta, nepovjerljivost prema drugom roditelju, potisnuti strahovi iz vlastitog
djetinjstva i losa iskustva s roditeljima onoga roditelja koji manipulira, projiciranje
vlastitih bojazni kroz uvjerenje da je dijete u opasnosti dok vrijeme provodi s drugim
roditeljem, neprijateljstvo prema djeci ili nacin nosenja s rastankom od partnera ili

nekim novim okolnostima (novi partner jednog od roditelja).

Postupci manipulacije djecom pri razvodu braka na djecu mogu ostaviti razli¢ite
posljedice, ovisno o spolu, socioekonomskom statusu, odnosu s roditeljima prije i
nakon razvoda, stupanju ukljuc¢enosti djece u konflikte izmedu roditelja, ovisno o
mogucnosti da roditelji razlikuju ulogu bra¢nog partnera i roditelja, nacinu na koji
dijete shvaca gubljenje roditelja koji nema skrbnistvo i temperamentu djeteta (Zieman
i Baker-Randall, 2000; prema Bili¢ i sur., 2012).

Nacini na koje se djeca nose s razvodom roditelja jesu ,,ljutnja, bijes, uznemirenost,
strah, tjeskoba, Zalost, osamljenost i osjeCaj krivnje* (Araci¢, 2015, str. 242).
Nepovoljna obiteljska situacija u kojoj vladaju sukobi i manipulacije djecom moze
dovesti do ugrozavanja djetetova psiholo$kog razvoja i razvojnih potreba, a djeca
mogu imati probleme u uspostavljanju vrijednosnih sustava i sustava privrZenosti,
kontroliranju emocija i afekata, probleme u vr$njackim odnosima i u $koli (Bili¢ i sur.,
2012).
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3.5.5. Medijsko nasilje

Prema istrazivanju Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba iz 2016./2017.,
utvrdeno je da 80% djece zivi u kucanstvu s 5 ili vise elektronickih uredaja, a u
spavacoj sobi 27% djece ima TV, 8% djece ima racunalo a 5% djece ima igrace
konzole (Buljan Flander, 2017, ). Isto istraZivanje pokazalo je da je od 700 predskolske

djece ¢iji su skrbnici ili ¢lanovi obitelji ispitivani, ,,ne postoji niti jedno koje ne koristi

barem jedan elektronicki uredaj‘.

IzloZenost djece medijskim sadrzajima moze biti interaktivna ili pasivna. Interaktivna
izlozenost podrazumijeva igranje elektronickih igara i koriStenje interneta, a pasivna
izloZenost ukljucuje gledanje televizije - filmova, crtanih filmova i glazbenih spotova
te vijesti koje prikazuju stvarno nasilje (Bili¢ i sur., 2012). Mandari¢ (2012) upozorava
da ,dvanaestogodi$nje dijete koje redovito gleda programe na komercijalnim

televizijama, vidi viSe od dvanaest tisu¢a ubojstava i sto tisu¢a drugih oblika nasilja.*

Kada govorimo o pasivnoj izlozenosti agresivnim medijskim sadrZzajima, ponajprije
filmovima i crtanim filmovima, Bili¢ i sur. (2012) upozoravaju da takva izlozenost na
djecu utjece tako da budi njihovu agresiju i potice ih na agresivno ponasanje jer djeca
uce po modelu, a gledajuci kako njihovi junaci probleme rjeSavaju agresijom i uvijek
zavr$e dobro i postignu uspjeh, djeca takav pristup vide kao ispravan nacin rjesavanja
problema. Isto tako, Bili¢ 1 sur. (2012) naglaSavaju da konstantna izloZenost nasilnim
sadrzajima oblikuje djetetov sustav vjerovanja, predodzbi i stavova. Nadalje, iste
autorice navode da se, gledajuci agresivne sadrzaje, u tijelu djeteta dogadaju brojne
reakcije koje pokrecu tijelo na akciju (brze kucanje srca, visi tlak, pli¢e 1 brze disanje),
¢ime se povecava vjerojatnost da ¢e dijete koje gleda takve sadrzaje reagirati
agresijom. Brojna istrazivanja pokazala su da djeca koja su izlagana medijskom nasilju
u djecjoj ali i odrasloj dobi pokazuju povecanu agresivnost, tjeskobnost i manjak

empatije.

Bili¢ i sur. (2012) navode da seksualno eksplicitni materijal na internetu i u ostalim
medijima, kod djece koja jo§ nisu u mogucnosti shvatiti sadrzaj i znaCenje takvoga
materijala u potpunosti, izaziva brojne neugodne emocije, a mlade uc¢i krivom
vrijednosnom sustavu i poti¢e ih na neprimjerena seksualizirana ponaSanja, a

neizravno tako da ih se ¢ini dostupnijima seksualnim predatorima i pedofilima.
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3.5.6. Elektroni¢ko nasilje

Istrazivanje o koristenju interneta, mobitela i drugih tehnologija Poliklinike za zastitu
djece i mladih Grada Zagreba iz 2008.godine pokazalo je da 91% ispitane djece koristi
internet, a 85% ima pristup internetu kod kuce (Poliklinika za zastitu djece i mladih
Grada Zagreba, 2010). Zbog razvoja novih tehnologija i pove¢ane dostupnosti istih,
danas je postotak djece koja se sluze internetom sigurno i veci. Isto istrazivanje
pokazuje da ¢ak 49% djece internet koristi bez nadzora i prisutnosti odrasle osobe, a
36% ispitane djece smatra da njihove roditelje ne zanima kako oni provode vrijeme na

internetu.

»Elektronicko nasilje (engl. cyberbullying) je svaka komunikacijska aktivnost putem
interneta (kroz uporabu e-mailova, web stranica, blogova), videa ili mobilnih telefona
koja sluzi kako bi se neko dijete ponizilo, zadirkivalo, prijetilo mu se ili ga se
teroriziralo na neki drugi nacin® (Poliklinika za zastitu djece i mladih Grada Zagreba,
2012).

Ono ukljucuje ,,poticanje grupne mrznje, napade na privatnost, uznemiravanje,
uhodenje, vrijedanje, nesavjestan pristup Stetnim sadrzajima te Sirenje komentara koji
¢e poniziti dijete i naStetiti mu na bilo koji nacin® (Bili¢ i sur., 2012, str. 301).
Zlostavljanje u virtualnom svijetu zlostavljac¢u pruza vecu anonimnost te puno
slobodnije nasilnicko ponasanje jer ne postoji strah od otkrivanja pocinitelja. Neki
znanstvenici tvrde da ¢ak 52% zrtava ne poznaje svoje virtualne zlostavljace (Deniz,

2015; prema Mark, 2009). Elektroni¢ko nasilje moze ¢initi samo jedno dijete ili cijela

grupa.

Brojna istrazivanja pokazuju neke zajednicke Stetne posljedice koje na djecu ima
izlaganje elektronickom nasilju. NajviSe studija upozorava na emocionalne teskoce
kao §to su bezvoljnost, depresija, tjeskoba, strah, frustriranost i osjecaj bijesa. Mnoga
djeca koja su zrtve elektronickog nasilja o sebi stvaraju negativnu sliku, imaju nisko
samopoStovanje 1 na svijet gledaju negativno, a kao posljedica na takve osjecaje

javljaju se suicidalne misli i suicid. Pad u skolskom uspjehu i socijalna izolacija cesti
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su kod djece zrtava elektroni¢kog nasilja. Kod seksualnog elektronickog nasilja osim
ovih simptoma Cesto se kao posljedica na nasilje javljaju i PTSP te paranoja. Mandari¢
(2012, str. 140) upozorava na opasnosti preranog i pretjeranog koristenja interneta te
predvida da ¢e ,,ovisnost o0 medijima najvjerojatnije slijediti logiku alkoholizma, ¢ija

ovisnost se percipira kao dio kulture zivljenja“.

3.5.7. Miinchausenov sindrom preko posrednika

miinchausenov sindrom preko posrednika jest ,,umisljen poremecaj kod kojega netko
¢ini drugu osobu bolesnom radi zadobivanja paznje, a najéesce je u pitanju roditelj koji
Skodi djetetu” (Smoli¢-Rocak, 2014). Takoder, kod neke djece postoje odredeni
medicinski problemi, no roditelji ih zbog straha prenaglaSavaju i pretjeruju s trazenjem

pomoci.

Brown, Tierney i Serwint (2009) navode da je prevalencija 2 na 100 000 djece mlade
od 1 godine, a 0.4 na 100 000 djece mlade od 16 godina.

Smoli¢-Rocak (2014) istice da su u 93% slu€ajeva pocinitelji majke, a djeca Zrtve
takvog zlostavljanja najces¢e su mlada od 5 godina. Pocinitelji se u veéini slucajeva
dobro razumiju u medicinu ili su radili u zdravstvu. Kako se ¢ine brizni i pozrtvovni
roditelji, ovaj oblik zlostavljanja tesko je otkriti. Bili¢ i sur. (2012) navode da su motivi
za ovakvo ponasanje zelja za kontrolom, potreba za zadovoljavanjem emocionalnih i
socijalnih potreba te potreba za izljeCenjem samoga sebe tako da se vlastiti problemi
projiciraju na dijete. Kada ne dobivaju Zeljenu paznju, zlostavlja¢i postaju

neprijateljski raspolozeni i labilni.

Roditelji kod djece najceSce izazivaju simptome tako S$to im daju laksative, razne
lijekove, truju ih, izlazu djecu infekcijama ili pogorSavaju postojec¢e rane i druge
bolesti te im podizu tjelesnu temperaturu, a nerijetko izmisljaju nepostojece bolesti ili
krivotvore nalaze. Osim fizickih posljedica na djetetovo zdravlje, Bili¢ i sur. (2012)
navode da takvi postupci roditelja utjeCu na djetetov Skolski uspjeh te izazivaju
emocionalne poremecaje, poremecaje hranjenja i ponaSanja. Isti autori navode da se
djeca osjecaju nevoljeno 1 nesigurno, a u odrasloj dobi tim se osje¢ajima pridruzuju i

nisko samopostovanje i depresivni simptomi.
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3.6. NASILJE MEPU VRSNJACIMA

Prije se smatralo kako su medu vrSnjacima najzastupljenije vrste nasilja fizicko i
verbalno, no posljednjih se godina ta dva oblika preciznije opisuju podjelom na
relacijsko, seksualno, ekonomsko i kulturalno nasilje.

»Nasiljem medu djecom i mladima smatra se svako namjerno fizicko ili psihicko
nasilno ponasanje usmjereno prema djeci i mladima od strane njihovih vrsnjaka,
ucinjeno s ciljem povrjedivanja, a koje se, neovisno o mjestu izvrSenja, moze
razlikovati po obliku, tezini, intenzitetu i vremenskom trajanju i koje ukljucuje
ponavljanje istog obrasca i odrzava neravnopravan odnos snaga“ (Savjetovaliste

"Luka Ritz, 2013).

Fizi¢ko nasilje podrazumijeva razli¢ita ponasanja: od pljuvanja i zakljucavanja, pa sve
do Samaranja, udaranja rukama i nogama i ozljedivanja. U fizicko nasilje ubraja se i

oste¢ivanje imovine.

Verbalnim nasiljem nazivamo razne oblike verbalnog vrijedanja, zadirkivanja,
nazivanjima pogrdnim imenima i nadimcima, ismijavanja, kao 1 Sirenje loSih glasina i
ismijavanje Zrtve. Vrijedanje rije¢ima ima za cilj poniziti Zrtvu i u€initi da se ona loSe

osjeca.

Relacijsko nasilje Tackett i Ostrov (2010; prema Jurkovi¢, 2014) definiraju kao
»ponasanja koja imaju namjeru nastetiti socijalnom statusu i meduljudskim odnosima
zrtve, a koji ukljucuju davanje uvjeta za prijateljstvo, zlonamjerno tracanje i1 socijalnu
isklju€enost® (str. 5). Ono podrazumijeva pokazivanje grimasa i zloCesto buljenje u
zrtvu, otvoreno odbijanje prijateljstva 1 postavljanje uvjeta 1 ogranienja za
prijateljstvo, zahtijevanje posluSnosti, prijetnje i zastraSivanja, ogovaranje, Sirenje
neistina 1 glasina kako bi se Zrtva izolirala iz grupe, nazivanje pogrdnim imenima,
ismijavanje, namjerno zanemarivanje 1 isklju€ivanje i1z skupine kojoj pripada,
uniStavanje ili oSte¢ivanje djetetovih stvari i sliéna ponaSanja (Jurkovié, 2014;

SavjetovaliSte "Luka Ritz*, 2013).

Seksualno nasilniStvo medu djecom 1 mladima odnosi se na uvredljive spolne i
uznemirujuce seksualne komentare te nezeljeni fizicki kontakt.
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Ekonomsko nasilje ukljucuje iznudivanje novca i kradu.
Kulturalno nasilje podrazumijeva vrijedanje na osnovi nacionalnosti, religije i rase.

Prema istrazivanju Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba iz 2003. godine,
rezultati su pokazali da svako Cetvrto dijete gotovo svakodnevno dozivljava neki od
oblika nasilja u Skoli. Bili¢ i Karlovi¢ (2004; prema Sesar, 2011) navode da se
vr$njacko nasilje najces¢e dogada u razdoblju od 4. do 8. razreda osnovne Skole.
Brojna druga istrazivanja dosla su do nekih zajednickih zakljucaka: mlada djeca zbog
svojeg su slabog iskustva i vece ranjivosti podloznija zlostavljanju, a dje¢aci su ¢esce
zrtve i poéinitelji fizi€kog nasilja, dok su djevojcice sklonije verbalnom i psihi¢kom,
tj. relacijskom nasilju. Istim istrazivanjem Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada
Zagreba utvrdeno je da su 19% djece zrtve koje dozivljavaju nasilje ali ga ne Cine
(pasivne zrtve), 8% je djece koja i ¢ine 1 doZivljavaju nasilje (provokativne Zrtve), dok

je 8% djece koja €ine ali ne doZivljavaju nasilje.

Djeca koja su zrtve nasilni¢kog ponasanja vr$njaka pokazuju tugu, povrijedenost,
pretjerano su osjetljiva, ¢esto su tiha i povucena te mogu djelovati agresivno prema
ljudima koji su im bliski (Bili¢ i sur., 2012). Takoder, postoje posebni znakovi koji
upucuju da je dijete zrtva vr$njackog nasilja: ,,promjena smjera kojim se ide u Skolu
ili trazenje da ga se poveze u Skolu, gubljenje stvari i novca, oSte¢ene stvari, problemi
s apetitom, snom i govorom, emocionalna nestabilnost, povlacenje iz drustva, potreba
za viSe novca ili krada, neobjasnjive tjelesne ozljede, samoozljedivanje, suicidalne
misli 1 pokusaj samoubojstva* (Weston, 2009; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 273). Kao
posljedice meduvrsnjackog zlostavljanja, zrtve razvijaju negativnu sliku o svijetu i
sebi samima, razvijaju nau¢enu bespomocnost i mnoge poremecaje koji ih prate

tijekom Zivota.

Bili¢ 1 sur. (2012, str. 276) djecu pocinitelje relacijskog nasilja nad vrSnjacima
karakteriziraju kao one koji su ,,popularni u drustvu i imaju dobro razvijene socijalne
vjestine, imaju pozitivan stav prema nasilju, impulzivno i agresivno reagiraju i nemaju
razvijenu empatiju, a pocinitelji fizickog nasilja u odnosu na svoje Zrtve dominiraju
veli¢inom 1 jacinom, te uvijek biraju fizic¢ki slabiju djecu koja im ne mogu uzvratiti®.
Bili¢ i sur. (2012) isti¢u i1 postojanje djece koja su ujedno i zrtve i pocinitelji nasilja te
ih karakteriziraju kao djecu koja imaju nisko samopostovanje i loSu sliku o sebi,

sklonija su depresiji, anksioznosti, psihosomatskim smetnjama 1 psihickim
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problemima te imaju teSkoca u rjeSavanju problema (Bili¢ i sur., 2012). ,,Njima je

veoma potrebno dokazivanje jer su i sami zrtve” (Zrili¢, 2006, str. 51).

Osim zrtve 1 poCinitelja nasilja, vazna je uloga promatraca cijelog dogadaja kako bi se
razumjela cjelokupna problematika i poboljsala prevencija meduvr$njackog nasilja.
»Promatrac¢i su tre¢a skupina vrSnjaka koji indirektno i sami sudjeluju u ¢inu
zlostavljanja” te “mogu pomagati i ohrabrivati osobu koja inicira zlostavljanje” (Zrili¢,
2006, str. 52). Espelage, Green i Polanin (2012; prema Bili¢, 2003) navode da su
vrsnjaci u 88% slucajeva svjedoci nasilja, a tek u 19% slucajeva interveniraju iako
njihova intervencija zaustavlja nasilje u ¢ak 57% slucajeva. Zrili¢ (2006) napominje
kako se nerijetko dogada da se promatra¢ prikloni nasilniku zbog straha za vlastitu
sigurnost. Vazno je, dakle, u programima i mjerama prevencije meduvrSnjackog
nasilja djecu uputiti od koga mogu zatraziti zastitu i pomo¢, raditi na prepoznavanju
odgovornosti promatrac¢a u gledanju nasilnickog ponaSanja i na tome da se osvijesti

mo¢ koju promatra¢ ima u zaustavljanju nasilniStva.

4. ULOGA CRTEZA

Zlostavljana djeca, osobito ona koja su Zrtve nasilja u obitelji, Cesto jedinu potporu i
pomo¢ mogu potraziti kod djelatnika Skole, posebno ucitelja s kojima su najvise u
kontaktu 1 u koje imaju najviSe povjerenja. UCitelji su Cesto 1 prvi strucnjaci koji mogu
prepoznati znakove zlostavljanog djeteta. Osim nekih fizic¢kih, emocionalnih i
ponasajnih znakova, uditelji se u prepoznavanju zlostavljanog djeteta mogu osloniti i

na njegov crtez.

CrteZ djeteta pokazuje njegovo perceptivno iskustvo, njegovo pojmovno misljenje i
motoric¢ku 1 intelektualnu zrelost, ali je ono ujedno 1 odraz djecje maste, strahova i
frustracija (Nazor, 1998; prema Pivac, 2006). Crtez vrSnjaka, dakle, slian je jer su
djeca na istom stupnju motori¢kog i intelektualnog razvoja, a razlikuje se jer djeca
imaju razliCita iskustva. Upravo zbog toga, crtezi djece koja imaju iskustvo
zlostavljanja, razlikuju po temama i nacinu izrazavanja od crteza djece koja nisu

zlostavljana (Brooke, 2007; prema Bili¢, 2011).
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O vaznosti 1 dobrobiti art terapije sve se vise prica i zna, no ,,u novijim studijama se
naglasava 1 vaznost spontanih umjetnickih intervencija, osobito u nastavi likovne
kulture* (Bili¢, 2011, str. 108). Pivac (2006) isti¢e da je u procesu pomo¢i ulitelja
likovne kulture traumatiziranom djetetu, njegova uloga poticajna (on potice
dozivljavanje i kreativnost), podrzavaju¢a (pruza emocionalnu i moralnu potporu),
posrednicka (posrednik je izmedu znaka i1 znacenja) i djelomice terapeutska (pruza
psiholosku pomo¢ kroz medije vizualnog jezika i izrazavanja kao likovno-terapijske

metode).

Uloga crteza, dakle, dvojaka je. On uciteljima i ostalim stru¢njacima koji se bave
djecom i brinu o njihovoj dobrobiti, moze biti znak potencijalnog zlostavljanja djeteta.
Djeci koja su zrtve zlostavljanja crtez sluzi kao pomo¢ pri oslobadanju od traumatskog

iskustva.

4.1. OSLOBADANJE OD ISKUSTVA

Svako zlostavljajuée ponasanje ostavlja posljedice na dijete koje je zrtva. One se mogu
razlikovati ovisno o obliku zlostavljanja, no velik broj djece Zrtava pokazuje nisko
samopostovanje 1 imaju loSu sliku o sebi 1 svijetu. Zbog neugodnih iskustava iz
proslosti, djeca pokazuju smanjeno povjerenje u ljude te tesko govore o zlostavljanju
koje su dozivjeli. Strah koji Zrtve osjecaju razlog je zbog kojega tesko pri¢aju o bolnom
iskustvu. Bili¢ (2011) osim krivnje, srama, straha i ¢uvanja tajni, navodi joS neke

razloge zbog kojih zlostavljana djeca teze verbaliziraju iskustva koja dozivljavaju:

e (Govorenje o zlostavljanju koje su iskusili djeci izaziva ponovno proZzivljavanje

traume, a crteZ im pruza manje prijeteci nacin od izgovorenog.

e Djeca koja su Zzrtve tjelesnog i seksualnog zlostavljanja imaju ograni¢en

vokabular.

e Memorija ima dvije funkcije: implicitnu i eksplicitnu. Eksplicitna memorija
ima pristup jeziku, stoga je lako verbalizirati informacije koje su pohranjene u
njoj. Implicitna memorija nema pristup jeziku, stoga se sadrZzaji koji su
pohranjeni u njoj ne mogu opisati rijecima. U implicitnoj memoriji sadrZzane
su informacije o onome $to smo vidjeli, ¢uli i osjetili, tj. pohranjeni su mirisi,

dodiri, okusi i traumatska iskustva. S obzirom na to da traumatska iskustva
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nemaju pristup jeziku nego su na razini simbola, puno ih je lakse opisati

pomocu slika.

Ivanovi¢ i sur. (2014) napominju da verbaliziranje prozivljenog iskustava djeci moze
biti teSko jer se zlostavljanje dogodilo u predverbalnoj fazi razvoja, a kod seksualno
zlostavljane djece razlog moze biti §to ona nemaju vokabular za ono Sto spada u

iskustveni svijet odraslih.

Svi nabrojani razlozi pokazuju zaSto zlostavljana djeca teze razgovaraju o

prozivljenom iskustvu te naglaSavaju zasSto je likovni izraz za tu djecu puno

Steele (2003) i Malchiodi (2003; prema Bili¢, 2011, str. 118) navode na koje nacine

crtez pomaze zlostavljanoj djeci:

+ ,,Crtanje omogucuje siguran nacin izrazavanja iskustava i osjecaja koje je rijeCima

tesko opisati®.

+ ,,Dijete pasivhu ulogu zamjenjuje aktivnhom i tako eksternalizira traumatsko

Iskustvo®.

« ,Crtanje djetetu omogucuje da se distanciranja od traumatskog iskustva“.

« ,Prenoseci osjecaje na papir, dijete dobiva osjecaj kontrole i mo¢i nad njima“.
+ ,Ovladavanja iskustvom pomazu djeci da se osjecaju sigurnije®.

+ ,,Crtanje djeluje umirujuce, olakSava posttraumatske reakcije i nametljive misli te

ublazava druge ucinke stresa kod zlostavljane djece®.

* ,,Zbog navedenog, dijete se osjeca lagodnije, smanjuju se njegova anksioznost i

depresivna raspolozenja®.

» ,,Crtez djetetu olakSava verbalno izvjeS¢e te pomaZe da njegov verbalni iskaz bude

jasniji, a prica strukturirana®.

Ivanovi¢ 1 sur. (2014) upozoravaju da nije svako crtanje terapijsko te da terapijski
potencijal crteza a ovisi o tome koliko je dijete osobnog (emotivnog i misaonog) ulozio

u njega i kroz njega ostvario.
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,»Lerapijski potencijal likovnog izrazavanja zasniva se na tome da likovni proces i
produkt pruzaju moguénost izrazavanja, sadrzavanja i procesuiranja emocija;
strukturiranje, pojasnjavanje i komunikaciju misli; strukturiranje kaosa na konkretnoj
razini kroz likovne materijale; izrazavanje individualnosti kreativnoscu; zabiljeskom
iskustva (svojevrsni vizualni dnevnik); oslobadanje od stresa kontaktom s
materijalima; regresiju i ponovno prozivljavanje procesa fuzije i separacije; razvoj
imaginacije i uspostavljanje kontakta s nesvjesnim (osvjeStavanje i postizanje
cjelovitosti); te simbolic¢kom i ritualnom prenoSenju unutarnjih procesa (Ivanovi¢ i
sur., 2014, str. 191) .

4.2. PREPOZNAVANJE ZLOSTAVLJANE DJECE

Stru¢njaci su zapazili da se crtez zlostavljane i nezlostavljane djece razlikuje po
odabiru motiva koje zlostavljana djeca ucestalo ponavljaju i nacinu likovnog
izrazavanja, te postojanju nekih karakteristika traumatskog dogadaja na crtezu
zlostavljane djece koje se kod nezlostavljane djece ne pojavljuju (Bili¢, 2011; Buljan

Flander i Kocijan Hercigonja, 2003).

Bili¢ naglaSava kako ,,0d pravovremenog prepoznavanja problema ima vise koristi
nego od najstrucnije pomo¢i koja dolazi sa zakaSnjenjem.* (2011, str. 108). Iz tog su
razloga prikazane neke specificnosti crteZza zlostavljane djece prema Bili¢ (2011),

podijeljene prema motivima i likovnim elementima:
Ljudska figura:

e mala figura na ili blizu ruba papira - osjecaj neadekvatnosti, nesigurnosti i

depresije
e prevelika figura — kompenzacija za neko suosjecanje

o velika glava, velike ruke, slabo integrirani dijelovi tijela, pretjerani detalji —

izraz traume

e cksplicitne znacajke, odvajanje trupa od tijela ili izostanak nekih dijelova,

skupljene noge — specifi¢nosti izraza seksualno zlostavljane djece

e klaun — simbol prikrivanja zlostavljanja kod djevojéica
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e sportske kacige i zaStitna oprema na ljudima - simbol prikrivanja zlostavljanja
kod djecaka

Lice:

e prikaz vlastitog lica - nesvjesno izrazavanje mrznje, straha, zbunjenosti,

agresivnost i pokornosti

e velike, prazne, zatamnjene o¢i ili abnormalno male o¢i, veliki istaknuti zubi —

indikatori zlostavljanja
e bezizrazajne o€i ili suze u o¢ima — osjecaji krivnje ili boli

e nedostatak usta na crtezu ili ravna usta — prikaz tajnih okolnosti zlostavljanja

ili simbol ¢uvanja tajne
o velika okrugla usta — krik ili oralno zlostavljanje
CrteZ obitelji:

e neki su ¢lanovi izostavljeni, neki su predimenzionirani, a neki umanjeni -

prikaz odnosa djeteta prema pojedinim ¢lanovima obitelji
Crtez kuce:

e crvene kuce, zavjese ili vrata, izostavljanje ili bizarno prikazivanje spavace

sobe — specificnost izraza zlostavljane djece

e krugovi i klinasti elementi poput prozora i vrata, veliki dim — osjecaj

ugrozenosti 1 specifi¢nost izraza seksualno zlostavljane djece
Crtez stabla:

e odvajanje debla od kroSnje ili mrtva stabla - identificira muske Zrtve spolnog

zlostavljanja, ozljeda muskosti nesvjesno se povezuje uz stablo
Crtez okoline:
e nevrijeme — indikator zlostavljanja
e potamnjelo nebo, sunce, kisa — simbol i znak prijetnje

e oblaci preko ljudske figure — indikator seksualnog zlostavljanja (Kaufman i
Wohl, 1992)
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e izostanak tla — indikator kaoti¢ne i nestabilne okoline
e jak vjetar — izraz gubitka kontrole
Likovni elementi:
e Skrabotine, toc¢kice — indikatori zlostavljanja
e sjencanje — znak anksioznosti
e pretjerana uporaba crvene boje - znak uznemirenosti ili prikrivene agresivnosti

e pretjerana upotreba zelene boje - znak potiskivanja emocija ili njihovog

skrivanja
e pretjerana upotreba crne boje - izrazavanje straha i zalosti
e Dbljedunjave boje — izraz nesigurnosti i depresivnosti

Bili¢ (2011) naglasava da se tijekom analize dje¢jih crteza posebna paznja treba
obratiti na razvojnu fazu djeteta, mogucée znanje te socijalizacijske norme. Takoder,
,Nikada se ne smije zaklju¢ivati na osnovi samo jednog crteza, ve¢ iz serije crteza koji

sadrze viSe znakova“ (Bili¢, 2011, str. 121).

Tomasevi¢ Dancevi¢ (2005) tvrdi da uspjeSna likovna terapija omogucuje da pacijent,
tj. zlostavljano dijete ponovno pronade jezik (vizualni jezik) i da stvori svoj
individualni govor (likovni govor) kojim moze ostvariti svoje osjecaje 1 misli, a potom
ih uspijeva iskazati rije¢ima. Nakon §to su djeca nacrtala crtez, treba ih pazljivo
poticati pitanjima o tom crteZu, njihovim osjecajima i doZivljaju nacrtanog, kako bi se
smanjili otpori i povecala moguénost slobodnog izraZzavanja (Kondi¢ 1 Dul¢i¢, 2009).
Ipak, Ivanovi¢ i sur. (2014, str. 193) upozoravaju da je ,,nekada i sam proces likovnog
izrazavanja i istrazivanja dovoljan za taj trenutak u terapijskom procesu te da ,,ne
treba preuranjeno istrazivati sadrzaj verbalno® jer ,,preuranjeno verbaliziranje suzava

iskustvo i tada se tesko vratiti na pocetak*®.

Ivanovi¢ i sur. (2014, str. 192) istiCu da se art terapijom trebaju baviti samo
kvalificirani i registrirani art terapeuti jer ,,oni odli¢éno poznaju stvaralacki proces,
struéni su u podrucju neverbalne i simbolicke komunikacije te teze osigurati okruzenje

u kojem se pacijenti osjecaju sigurnima izraziti jake osjecaje“. UCcitelji koji nisu
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dovoljno kvalificirani, trebali bi potraziti pomo¢ drugih stru¢njaka nakon Sto uoce

znakove na dje¢jem crtezu koji ukazuju na eventualno zlostavljanje.

5. RAZVOJNE FAZE LIKOVNOG IZRAZAVANJA U DJECE

Pri vrednovanju i procjeni dje¢jeg crteza na umu valja imati i karakteristike likovnog
izrazavanja djece ovisno 0 njihovoj dobi. Grguri¢ i Jakubin (1996) naglasavaju da na

razvitak likovnog izrazavanjadjece utjecu tri faktora:

e razvoj psihomotorike ruke, Sake, prstiju i ovladavanje instrumentom rada“

e spoznavanje okoline i razvitak znanja o njoj*

e razvitak potreba i sposobnosti prikazivanja okoline i to od simbolizacije,
preko prikazivanja onoga $to dijete zna o okolini, pa do prikazivanja onoga §to

stvarno moze objektivno vidjeti u okolini*

lako postoji nekoliko sistematizacija razvojnih faza likovnog izraza u djece,

prikazat ¢emo najucestaliju, prema Linquetu podijeljenu na:

e fazu Saranja
e fazu djecjeg realizma

e fazu vizualnog realizma

5.1. FAZA SARANJA

Drugog naziva faza izrazavanja primarnim simbolima, ova faza oznacava razdoblje
pocetnog likovnog izrazavanja, sve do Cetvrte godine djecjeg zivota. To je faza u kojoj
prilikom likovnog izrazavanja ,,prevladava psthomotoricki i osjetilni djetetov dozivljaj
i uzitak pri povlacenju linija“(Grguri¢ i Jakubin, 1996, str. 30). Djeca se izrazavaju
simbolima: toc¢kom, linijom, kruznicom i pravokutnikom (Huzjak). Na pocetku svojeg
crtanja, dijete nema razvijenu finu motoriku te stoga crta cijelom rukom i rijetko dize
olovku s papira. Ve¢ krajem faze Saranja primje¢ujemo lagani napredak u razvoju
motorike, a dijete pocinje pridrzavati papir prilikom crtanja. Krug na crtezu predstavlja
predmet, vibriranje linija predstavlja pokret, a zgusnute linije predstavljaju masu

(Huzjak). Huzjak objasnjava kako ¢e dijete tako, npr. sebe i ostalu djecu prikazati tako
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da djecu simboli¢no prikaze kao krugove, a njihove kretnje prikazat ¢e linijama. Kada
slu¢ajnim pokretom dijete nacini oblik koji podsje¢a na neki predmet, dijete mu daje
ime (Greguri¢ i Jakubin, 1996). Za analiziranje crteZza vazno je znati da dijete u ovoj
fazi ljude crta kao glavonosce. Glavonozac se sastoji od velikog kruga koji prikazuje
cjelokupni zivi sustav, o¢iju, te nogu i ruku koje su sacinjene od ravnih linija koje

izlaze iz kruga (Huzjak).

5.2. FAZA DJECJEG REALIZMA

Faza djeCjeg realizma odnosi se na djecu izmedu cetiri i jedanaest godina. Kako je
jasno da se kognitivni i motori¢ki razvoj najmlade i najstarije djece koja pripadaju u
ovu skupinu bitno razlikuje, fazu dje¢jeg realizma dijelimo na dva razdoblja: fazu

izrazavanja slozenim simbolima i fazu intelektualnog realizma.

5.2.1. Faza izrazavanja sloZenim simbolima

Ovo razdoblje nazivamo i fazom sheme, a obuhvaca djecu od Cetiri do Sest godina.
Faza izraZzavanja sloZenim simbolima predstavlja pocetak djetetova namjernog
prikazivanja okoline (Grguri¢ i Jakubin, 1996). Dijete se izrazava sloZenim simbolima,
crtezu daje naziv i pridaje mu znacenje (Huzjak). U analizi crteza, posebno je vazno

znati da se javljaju sljedeca obiljezja koja navodi Huzjak:

e perceptivni egocentrizam — ,,dijete za svaki predmet u okolini ima postojanje
"po sebi”, a ne po nekom objektivnom promatrac¢u‘ (Miskovié, str. 14).

e transparentnost — kroz predmete i ljude vide se ostali predmeti i ljudi, dijete
crta napamet ono Sto zna da postoji ali se u stvarnosti ne vidi

e uspravne figure, javlja se linija tla i neba - figure nisu rastrkane u prostoru

e izgled ¢ovjeka — dobiva trup iz kojeg izlaze udovi koji takoder imaju debljinu,
kosa na glavi ¢ovjeka oznacava njegov spol (Huzjak)

e emocionalna proporcija— veoma vazna za analizu crteza, jer oznacava da dijete

crta vece one dijelove koji su mu iz nekog razloga vazniji
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Huzjak napominje da u ovoj fazi, pod utjecajem odraslih osoba, djeca pocinju stvarati

Sablone, a u analizi crteza zlostavljanog djeteta to se najvise ocCitava u shematskom

prikazu kuca 1 ljudskih likova.

5.2.2. Faza intelektualnog realizma

Uciteljicama 1 uditeljima razredne nastave je najvaznije poznavati ovu fazu razvoja

djecjeg crteza i stvaralaStva jer obuhvaca djecu starosti od Sest do jedanaest godina,

odnosno djecu koja pohadaju nize razrede osnovne Skole. Huzjak ovu fazu smatra

toliko znac¢ajnom da ju naziva ,,Zlatno doba djecjeg stvaralastva“. Razlog tom nazivu

lezi u ¢injenici da dijete u ovom stupnju razvoja u svom stvaralastvu koristi i obiljezja

stvaranja iz faze djecjeg realizma, ali i obiljezja iduce faze, a prema Huzjaku to su:

transparentni prikaz

prikaz akcije u fazama kretanja — gibanje Covjeka ili Zivotinje vidi se
postepenim koracima, kao kada se crta crti¢, samo na istom papiru. Npr. dijete
¢e prikazati da zabija gol tako Sto ¢e prvo stajati pred loptom, zatim ¢e na istom
crtezu prikazati malo ispred prethodnog crteza kako je zakoracio naprijed,
zatim se nacrta jo$ ispred kako je Sutnuo loptu lijevom nogom, ... i tako sve
blize i blize golu dok ga ne zabije

emocionalna proporcija

prevaljivanje oblika — ,,ne mare¢i za stvarnu liniju tla, dijete okreée papir i crta
svaki ljudski lik kao da ima svoje individualno tlo te se stvara dojam da su
oblici 1 ljudski likovi prevaljeni na tlo* (Miskovié, str. 20)

rasklapanje oblika — dijete predmet gleda iz razli¢itih kutova u isto vrijeme
(npr. kucu sagledava s boc¢nih strana, prednje 1 straZnje strane u isto vrijeme) i
tako prikazuje ono §to mu je bitno (Miskovi¢, 2017)

vertikalna perspektiva - ono $to je u prostoru blize nalazi se u donjem dijelu
crteza, a ono $to je dalje, nalazi se pri vrhu crteza

obrnuta perspektiva — ono S§to je u prostoru blize prikazuje se manjim, ono $to
je dalje, prikazuje se vece

poliperspektiva — prikazivanje prostora s vise strana i kutova gledanja
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5.3. FAZA VIZUALNOG REALIZMA

Faza optickog ili vizualnog realizma obuhvaca djecu starosti od jedanaest do Cetrnaest
godina, odnosno na djecu koja pohadaju vise razrede osnovne $kole. Dijete u ovoj fazi
ljudske figure i prostor prikazuje puno realisti¢nije i detaljnije, a zaklju¢uju da se ,,zbog
emocijske neutralnosti detalja te spoznajno 1 tehnicki visoko elaborirana izraza, ova
faza udaljuje od djecjih faza i priblizava se izrazu odraslih* (Grguri¢ i Jakubin, 1996,

str. 31).

6. ANALIZA CRTEZA ZLOSTAVLJANE DJECE

Djeca, naroc€ito ona u vrti¢ima i nizim razredima osnovne Skole svakodnevno crtaju, 1
to ne samo na satovima likovne kulture, ve¢ i u sklopu drugih predmeta, kao i u
slobodno vrijeme. Mnoge od tih crteza uditelj ima moguénost vidjeti i detaljnije
analizirati te prema navedenim obiljezjima zlostavljanja, ima moguénost prepoznati
dijete koje je zrtva zlostavljanja. Dapace, ovisno o specifiénim motivima i nainima
izraza, ucitelj ili neka druga educirana osoba, moze prepoznati o kojoj je vrsti

zlostavljanja rijeC. Slijedi nekoliko primjera iz prakse.

Crtezi koji ¢e posluziti kao primjeri prikupljeni su u rujnu 2018. godine u jednoj
zagrebackoj Skoli. Ime Skole sukladno etickom kodeksu istrazivanja s djecom nije
navedeno kao ni imena ucenika. Ispitivani ucenici pohadali su 2., 3. 14. razred osnovne
Skole. Roditelji djece koja su sudjelovala u ovom istrazivanju dali su pisanu suglasnost
za analizu i objavu crteza djece. Ucenici su crtali odnose u obitelji i odnose s
vr$njacima. Djeci je bilo prepusteno na volju hoce li koristiti samo olovku 1/ili bojice
1 flomastere. Nakon svakog zavrSenog crteza, nasamo sam razgovarala sa svakim
uc¢enikom o tome $to predstavlja crtez i kako se osjecaju prikazani likovi. Vodila sam
indirektni intervju bez nametanja misljenja i sugestivnih pitanja. Djeca su rekala ono
Sto su zeljela i koliko su zeljela re¢i. Po zavrSetku istrazivanja, uciteljice su potvrdile

da se radi o odredenim tipovima nasilja.
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6.1. CRTEZI FIZICKI ZLOSTAVLJANE DJECE

Slika 1. Prikaz fizi¢kog zlostavljanja medu bracom (djecak, 9 godina).

Crtez prikazuje svakodnevne fizicke obracune starije sestre 1 djeCaka koji je crtao ovaj
crtez. Sestra je prikazana kao veci lik zbog svoje dobi, a sukladno razvojnoj fazi,
djecak je sebe prikazao pustene kose kakvu inace nosi, a sestru s kosom zavezanom u

rep.

Djecak navodi kako je sestra jaca i starija 0d njega te da je ona ta koja uvijek zapocinje
svakodnevne svade i tuce. Ipak, djecak priznaje kako i on njoj ,,nastoji vratiti koju

Saku®.

Ono po ¢emu se na crtezu moze uociti da se radi o zlostavljanom djetetu jesu upravo
rije¢i napisane u oblaci¢ima iznad djecaka i njegove sestre. Dok se sestra smije, djecak

osjeca veliku bol.

Nadalje, veoma je uocljivo kako je on manji od sestre, kao §to u stvarnosti i jest, no
male figure koje se nalaze blizu samog ruba, kroz lijevo u donjem rubu, daju naslutiti

da se radi o osjecaju neadekvatnosti ili pak nesigurnosti.
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Na samim figurama, dosta su uocljive velike ruke i Sake kod obje figure. Velike ruke
mogu biti izraz traume, a uzevsi u obzir da dijete u fazi intelektualnog realizma u
crtezima upotrebljava emotivnu proporciju, odnosno ono $to je iz nekog razloga vazno
crta vec¢e, mozemo reci da je ruke nacrtao velikima jer ga sestra rukama tuce, a on

svojim Sakama nastoji uzvratiti udarce.

Ako pazljivo pogledamo njegova usta, ona su u obliku slova o, a upravo tako dijete

iskazuje svoj krik. S druge strane, njegova sestra na licu nosi smijesak.

Imaju¢i na umu emotivnu proporciju, treba razmotriti prikaz neobi¢no velikog (veceg
1 od ljudi) televizora. Ocito je televizor dje€aku veoma bitna stvar u Zivotu, no sadrzaj
TV programa je svakako zabrinjavaju¢i. Po svemu analiziranom, mozemo zakljuciti
kako dijete provodi puno vremena pred televizijom gdje gleda nasilne scene, a dobro
je poznat utjecaj medija na razvoj djece, na formiranje njihovih Zivotnih vrijednosti,

navika i ponasanja.

B = ‘SWETBI*, ;

Slika 2. Prikaz fizickog zlostavljanja medu vr$njacima (djevojcica, 11 godina).
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Crtez prikazuje djevojcicu i njezinu sestru na moru, usred napada jos dvije djevojcice.

Vec se na prvi pogled moze vidjeti iznimna grubost u postupanjima vrsnjakinja, po

grubim linijama kojima su figure nacrtane, kao i po prikazu grizenja i cupanja za kosu.

Gledajuci sve likove mozemo zamijetiti kako imaju neobi¢no velike ruke i Sake, $to je
znak da se radi o mogucoj traumi. Takoder, lik u desnom rubu papira ima stisnut $aku

usmjerenu prema ostalim likovima, §to upucuje na udarce rukom.

Lice svake od prikazanih djevojcica je specifi¢no i nije prikazano na standardan nacin
kao u ostale djece te dobi. Najmanji lik ima usta otvorena koja upuéuju na krik, a
naziru mu se i zubi. Takoder, vidimo da donji lijevi lik zubima grize ruku djevojéice
u sredini. O¢i su mu takoder prikazane nestandardno, ba$ kao i neobi¢no male i
zatamnjene oci kod lika u sredini, koje isto tako ukazuju da se radi zlostavljanju. Kod
Cetvrte djevojcice uoavamo zatamnjeno lice $to je prepoznato kao nacin izrazavanja

anksioznosti na crtezima zlostavljane djece.
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Slika 3. Prikaz fizickog i emocionalnog zlostavljanja medu vr$njacima (djecak, 9

godina).

Crtez prikazuje dvojicu Skolskih kolega koji za vrijeme odmora u §koli igraju nogomet,

te dolazi do emocionalnog i tjelesnog sukoba.

Iz razgovora s uciteljicom djecaka koji je crtao, saznaje se kako je djecak i inace u

Skoli dosta problemati¢nog ponasanja te da je Cesto u sukobima s drugom djecom.

Ono §to je na ovom crtezu ve¢ na prvi pogled uocljivo jesu upravo oblaci¢ iznad glava
likova koji ukazuje na zvuk udarca Sakom te sama $aka koja je kod lika na desnoj strani
crteza zatamnjena i Skupljena u oblik kugle, spremna za udarac. Takoder,
primje¢ujemo kako i drugi lik ima neobi¢no velike Sake, $to moze ukazivati na

udaranje Sakama.

No, posebnu paznju na ovom crtezu zavrjeduju nacrtani oblaci. lako su djeca te dobi,
kao §to je vec¢ receno, sklona Sablonskim crtezima koji ¢esto ukljucuju i oblake, smatra
se da su oblaci iznad ljudskih figura na crtezima indikator seksualnog zlostavljanja. U
razgovoru s uciteljicom saznaje se kako je djeak u prva dva razreda osnovne Skole
imao netipi¢na seksualizirana ponasanja i vokabular, a upravo su to neki od simptoma
seksualno zlostavljane djece (zlostavljanje ukljucuje 1 izlaganje pornografskom
materijalu). Takoder, mozemo primijetiti dva velika stabla. Iako ih je dje¢ak mozda
nacrtao samo kako bi oznacio mjesto sukoba s prijateljem ili su mu stabla neobi¢no
vazna, uzev$i u obzir nacrtane oblake i neobi¢no seksualizirano ponaSanje djecaka
ranije, treba imati na umu da se u crtezima zlostavljane djece ozljeda muskosti

nesvjesno povezuje uz stablo.
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Slika 4. Prikaz fizi¢kog i emocionalnog zlostavljanja medu vr$njacima (djecak, 10

godina).

Crtez prikazuje zlostavljanje novog u€enika od vecine razreda. Naime, u¢enik je doSao
iz druge Skole, no razred ga nije dobro prihvatio. Razlog tome, svi su pronasli u

¢injenici da je djecak stalno pricao o mackama.

Djeca su prvo pocela emocionalno zlostavljati dje¢aka. Ismijavali su ga, nazivali
pogrdnim imenima, rugali mu se, omalovazavali ga 1 psovali. Vrijedanje 1 ruganje

mozemo uociti 1 po natpisima u obla¢i¢ima iznad glava likova.

Ono $to ipak zahtjeva vecu educiranost kako bi se prepoznali znaci zlostavljanja na
crtezu, U ovom su slucaju znakovi fizickog zlostavljanja. Naime, kako to Cesto bude,
ili jedna vrsta zlostavljanja preraste u drugu ili zrtve istovremeno dozivljavaju
zlostavljanje u vise oblika. U slucaju ovoga djecaka, fizicko zlostavljanje (zatvaranje
u kutiju i cipelarenje) uslijedilo je nakon verbalnog. Vidljivo je to u velikim nogama
(cipelarenje) 1 rukama (Sakanje) neke djece pocinitelja zlostavljanja. Sama zrtva ima
takoder velike noge, $to mozemo protumaciti kao nacin da se nogama pokuSao

obraniti.
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Takoder, analiziraju¢i lica djece pocinitelja, mozemo vidjeti da se oni ve¢inom ili
osmjehuju ili imaju otvorena usta i vi¢u na zrtvu. Lik pocinitelja zlostavljanja skroz
lijevo, do same zrtve, pljuje na djeCaka. Djecak koji je zrtva takoder ima otvorena usta,

ali vjerojatno kao znak krika i vapaja za pomoc.

Nedostatak tla Cesto je indikator kaoticne i nestabilne okoline, pa to mozemo

primijeniti i na ovaj crtez.
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6.2. CRTEZI EMOCIONALNO ZLOSTAVLJANE DJECE

Slika 5. Prikaz emocionalnog zlostavljanja medu vr$njacima (djevojéica, 9 godina).

Crtez prikazuje dvije djevojCice koje odbacuju i izoliraju trecu.

Iako je crtez veoma Sabloniziran, ¢ak do te mjere da djevojcice razlikujemo tek po boji
odjece, ipak uoCavamo kako se dvije djevojcice drZze zajedno i podalje od trece. Niti
jedna strucna osoba koja radi s djecom, ovakav crtez ne smije previdjeti, jer, kao Sto
je vec¢ receno, ovakav oblik zlostavljanja na djecu moZze ostaviti dubok trag i negativno

utjecati na njihov daljnji Zivot.
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Slika 6. Prikaz emocionalnog zlostavljanja medu vr$njacima (djecak, 9 godina).

Crtez prikazuje dva djeCaka koja treeg djecaka stalno iskljucuju iz igre. U ovom
slu¢aju, djecaci su ga uputili da broji kako bi igrali Skrivaca, no ¢im je djecak krenuo
brojati, djecaci su pobjegli od njega i nastavili se igrati posebno, dok ih je dje€ak trazio

sat vremena.

Osim o rije¢ima djecaka koji su pocinitelji emocionalnog zlostavljanja, a koje su
napisane u oblaci¢ima iznad glava likova, iz ovog crteZa moZemo saznati o tome da
djecak koji je zlostavljan osjeca nesigurnost jer crtez prikazuje malene figure koje se
nalaze uz sam rub papira. Takoder, po dosta tamnom nebu i nacrtanom suncu, mogli

bismo zakljuciti da dijete osje¢a nekakvu prijetnju.
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Slika 7. Prikaz emocionalnog zlostavljanja medu vr$njacima (djevojcica, 10 godina).

Crtez prikazuje dvije prijateljice za vrijeme igre. Djevojcica koja je nacrtala crtez
navodi kako ju druga djevojc€ica iskoriStava za igru, odnosno igra se s njom samo kada
je onako kako ona Zeli. Djevojc¢ica navodi kako se njezina prijateljica stalno dere na
nju ako nije nesto po njenom, kako je bezobrazna prema njoj i kako ignorira svaki

njezin prijedlog i Zelju.

S desne strane crteza nalazi se djevojcica koja je crtala crtez. Vidimo kako su njezine
o¢i zatvorenije i djeluju tuznije u odnosu na oc¢i druge djevojcice. Takoder,promotrimo
li njezina usta, vidjet cemo kako ih je nacrtala usmjerena prema tlu, bas kao $to se

emotikonima izrazava osjec¢aj tuge. lako Sabloniziran, crtez usta prikazuje tugu.

Pogledamo li djevojcicinu prijateljicu, primjecujemo kako je pozicionirana u sredini
crteza, te stoji na nekakvom povisenom objektu. S druge strane, djevojcica koja je
crtala stoji u desnom rubnom dijelu crteza. To moZzemo protumaciti kao presliku
njihova odnosa: dominaciju djevojcice u sredini u njihovom odnosu — ona je glavna i
vazna u igri, a djevojc¢ica desno manje je bitna u igri te je stoga i nacrtana uz rub, kao

manje bitna na crtezu.
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Usta djevojcice u sredini Sirom su otvorena i u obliku slova o, $to oznacava krik i
vikanje, a iz oblaka iS¢itavamo njezine rijeci upucene prijateljici: ,,Sada si u kazni!*
Neupitna je dominantnost te djevojc¢ice nad drugom. Oblaci iznad lika djevojcice u
sredini takoder mogu biti znak prijetnje koju djevojcica sjeca od svoje prijateljice koja

joj prijeti kaznom i isklju¢ivanjem iz igre ako ju ne poslusa.

Slika 8. Prikaz emocionalnog zlostavljanja medu vrsnjacima (djecak, 9 godina).

Crtez prikazuje dvojicu djecaka kako igraju nogomet. Djecak koji je nacrtao crtez

navodi kako se njih dvojica Cesto svadaju.

Vidimo kako je djeCak svog prijatelja nacrtao dosta veceg, Sto moze ukazivati na to
tko je dominantniji u njihovom odnosu. Takoder, vidimo kako ga prijatelj vrijeda
oslovljavajuéi ga s ,,vraZe jedan®. Na crtezu moZemo uociti 1 kako djecak na desnoj
strani crteza ima bezizrazajne o¢i, Sablonski nacrtane prema tlu, a djecak koji je crtao
crtez ima suze u o¢ima. Ti detalji ukazuju na osjecaje krivnje i boli. Takoder, dje¢ak
na desnoj strani ima usta prikazana u obliku ravne crte, Sto ¢esto povezujemo s tajnim

okolnostima, odnosno znakom ¢uvanja tajne. Moguce je da se te tajne odnose na Sutnju
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o medusobnim svadama ispred uciteljice, s obzirom da se djecaci najcesce igraju u
Skoli. Takoder, prema Sablonskom obliku usta, mozemo uociti kako djecak koji je

nacrtao crtez osjeca tugu.

6.3. CRTEZI DJECE KOJA SU IZLOZENA NASILJU U OBITELJI
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Slika 9. Prikaz izlaganja djeteta nasilju u obitelji (djecak, 8 godina).

Crtez prikazuje svadu roditelja dok je djecak u susjednoj sobi. Iako djec¢ak navodi da
svade roditelja viSe nisu Ceste, ova ga je o€ito jako pogodila jer se dogodila dok je on
jos i8ao u vrti¢. lako je proslo dosta vremena, djecak je nacrtao dosta detalja koje je

zapamtio, pa Cak 1 rijeci roditelja, a to ukazuje koliko mu je taj dogadaj traumatican.

Specifi¢no za razvojnu fazu u kojoj se nalazi, djecak je nacrtao svoju sobu spojenu sa
sobom u kojoj se njegovi roditelji svadaju. On sjedi pored kreveta i ima usta okrenuta

prema podu, $to je Sablonizirani prikaz tuge. To §to je djecak sebe nacrtao u samom
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lijevom rubu papira moze nam re¢i kako osjeca nesigurnost i mozda ¢ak depresiju.

Djecak navodi kako od te svade nije mogao spavati.

U sobi do nalaze se roditelji. Primje¢ujemo kako i mama i tata imaju neobi¢no velike
ruke, a mamina desna ruka nalazi se u zamahu, kao da ¢e udariti tatu. Postoji
moguénost da je osim verbalnog zlostavljanja, medu roditeljima bilo i fizickog

zlostavljanja.

Takoder, ako obratimo paznju na televizor u desnom kutu, uocit ¢emo kako je na
njemu prikaz nasilja — dva ¢ovjeka koji vatrenim oruzjem pucaju jedan na drugoga. I
sama spoznaja da je dijete izloZzeno takvim scenama je zabrinjavajuca, a pogotovo ako

je dijete uz te prizore izlozeno nasilju u obitelji.

Slika 10. Prikaz izlaganja djeteta nasilju u obitelji (djevojcica, 8 godina).

Djevojcica je nacrtala roditelje u svadi. Kako je objasnila, roditelji se svadaju oko toga
Sto je tata prethodno glasno vikao na djecu. DjevojCica navodi da tata ¢esto zna vikati

na njih, a mama ih brani.
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Na crtezu je vidljivo kako mama i tata imaju usta u obliku slova o, $to oznacava viku.
Tati nije jasno kako druk¢ije komunicirati s djecom, a mama se ¢udi kako im tako

pristupa i misli da treba drukcije.

U ovom crtezu najvaznije je njegovo objasnjenje. Iz njega saznajemo kako otac
postupa s djecom. Vidimo da ima Ceste svade sa zenom, no na crtezu se ne uspijeva

i8¢itati da je Cesto vikao na djecu.

Slika 11. Prikaz izlaganja djeteta nasilju u obitelji (djecak, 9 godina).

Crtez prikazuje izloZenost djeCaka nasilju u obitelji. Dje¢ak objasnjava da su svade
bile ucestale prije Cetiri 1 pol godine, kada su se njegovi roditelji rastajali. Nakon Sto

su se rastali, viSe se ne svadaju.

Djecak kaze kako je svadi prisustvovao sasvim sluc¢ajno, no da je ona na njega ostavila
jak dojam. To nam potvrduju i brojni detalji kojih se dje¢ak sjeca i nakon toliko godina.
Kaze da je osjecao veliku tugu, $to mozemo prepoznati i po nacinu na koji je sebe

nacrtao — tuzna usta koja su spustena prema podu i potisteno drzanje cijelog tijela.
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U ovom primjeru ne vidimo prikaz i obiljezja svade roditelja, ve¢ scenu u kojoj otac
govori majci kako je vrijeme da se odseli. Oba roditelja imaju usta u obliku ravne crte,

Sto povezujemo s time da su svoju odluku o rastavi neko vrijeme odlucili tajiti djetetu.

Cinjenica da je dje¢ak scenu odlu¢io prikazati samo olovkom, bez bojanja, mozemo
protumaciti tako da mu ta scena, kao i cijelo to razdoblje svada i rastave roditelja nije

ostalo u najljepSem sjecaju, nego osjeca tugu sjecajuci se tog razdoblja.

Nakon ovih primjera iz prakse svakako valja imati na umu da se na osnovi samo jednog

crteza ne moze govoriti o nasilju. Valjani zakljucci donose se analizom niza crteza.

7. VAZNOST I ULOGA UCITELJA U PREVENCIJI ZLOSTAVLJANJA

Utitelj je osoba koja se bavi odgojem i obrazovanjem djece. Vargovi¢ (2007, str. 120)
naglaSava da strucan ucitelj, ,,osim §to mora znati Sto treba pruziti ucenicimai kako
to uciniti, mora biti i struénjak za odgoj - znati Sto je odgoj i kako odgojno
djelovati. U razmatranju uloge koju u¢itelj ima u prevenciji i otkrivanju zlostavljanja,
u ovom ¢emo se radu fokusirati na odgojnu komponentu uciteljskog rada. Luci¢ (2007,
str. 154) upozorava da osim opce i stru¢ne naobrazbe, ,,na uspjesan rezultat odgoja
neposredno utjecu uciteljeve sposobnosti, duhovne i eti¢ke vrijednosti te njegov odnos
prema radu i djeci®. Ugitelji bi u komunikaciji s uéenicima trebali biti ,,model prema
kojem djeca uc¢e komunikacijske i socijalne vjestine — uéitelji ponasanjem i govorom
uce djecu pozitivnom i briznom stavu prema drugima“ (Dobri odnosi u razredu i
zajednicka odgovornost za odgojno-obrazovne rezultate). PrenoSenje pravih
vrijednosti na u€enike poveéava vjerojatnost smanjenja zlostavljanja i vjerojatnost
reagiranja na zlostavljacka ponasanja. Ucenici ¢e internalizirane stavove i vrijednosti
razmjenjivati i prenositi na druge ljude s kojima se susre¢u u zivotu, stoga je Vargovié
(2008, str. 124) misljenja da je ,,ucitelj temelj svih promjena: najprije u skolstvu, a

zatim i u drustvu‘.

Skola je kao odgojna i obrazovna institucija ,,vazan izvor socijalne podrske u¢eniku, a
upravo je ona jedan od najvaznijih zastitnih ¢imbenika za zlostavljanje (Bili¢ i sur.,
2012). ,,Dijete se samo ne moze obraniti od zlostavljanja, stoga mu je vazna potpora

ucitelja i dugih djelatnika Skole kako bi se imalo kome obratiti i zatraziti pomoc, a ako
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se nasilje ve¢ dogodilo, vazna mu je socijalna potpora u skoli kako bi se sto lakse i

bezbolnije nosio s posljedicama zlostavljanja“ (Bili¢ i sur., 2012).

Ucenici 1 ucitelji svakodnevno provode nemalu koli¢inu vremena u medusobnoj
interakciji te su stoga ucitelji Cesto prvi struénjaci koji mogu prevenirati zlostavljanje
I prepoznati ga. Upravo ti zadaci pred ucitelja stavljaju veliku odgovornost, ali i
obvezu trajne edukacije. Takoder, ako ucitelj u razredu stvara klimu medusobnog
povjerenja i zajedniStva, veca je vjerojatnost da ¢e mu se dijete povjeriti 0

zlostavljanju.

7.1. PREVENCIJA NASILJA

Bili¢ i sur. (2012, str. 350) prevenciju nasilja nad djecom i medu djecom definiraju
kao ,,sveobuhvatan i opsezan proces kojim se Zeli sprijec€iti nasilje prema djeci i medu
djecom, uociti potencijalne i zrtve koje to veé jesu, te im pruziti odgovarajucu
potencijalnu pomoc¢“. Prevencija zlostavljanja i zanemarivanja ima tri stupnja:
primarna, sekundarna i tercijarna prevencija. Svaki od tih stupnjeva treba ,,obuhvatiti
dijete, obitelj, lokalnu zajednicu i drzavu* (Bili¢ i sur., 2012, str. 350), a kako bi

prevencija bila uspjesna, osnovni preduvjet je njihova kvalitetna suradnja.

Primarna je prevencija usmjerena na opéu populaciju. Podizanjem javne svijesti putem
razli¢itih edukacija, kampanja, zakona i medija nastoji se zaustaviti zlostavljanje i prije
nego se ono dogodi, a njezini su glavni nositelji drzava i mjesne zajednice putem

raznih institucija i organizacija (Bili¢ i sur., 2012).

»Sekundarna prevencija namijenjena je specifi¢nim skupinama (npr. obiteljima) koje
su u riziku za zlostavljanje i zanemarivanje djece, a cilj je smanjiti utjecaj rizi¢nih

faktora poveznih sa zlostavljanjem djece* (Corié¢ i Buljan Flander, 2008, str. 5).

»lercijarna prevencija obuhvaca strategije usmjerene na skupine u Kkojima
zlostavljanje i zanemarivanje ve¢ postoji, a kako bi se zaustavilo zlostavljanje i
smanjile negativne posljedice koje je ono prouzroéilo djetetu, obitelji i drustvu* (Corié
i Buljan Flander, 2008, str. 5).
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Tablica 1: stupnjevi prevencije pojedinih oblika zlostavljanja prema Bili¢ i sur. (2012).

zlostavljanja;
uce se nacini
pomoc¢i djeci i
informacije o
prijavljivanju
zlostavljanja;
poticanje
zlostavljaca na
traZenje
pomoci

Stupanj Tjelesno Emocionalno Seksualno Nasilje medu
prevencije | zlostavljanje | zlostavljanje i zlostavljanje vr$njacima
zanemarivanje
primarna kampanje koje | upoznavanje edukacija kampanje o
podiZu javnu | javnosti sa djece o rasirenosti i
svijest 0 znakovima na¢inima posljedicama
tjelesnom prepoznavanja | prepoznavanja, | zlostavljanja te
zlostavljanju, | zanemarivanja; | zastite i na¢inima
posljedicamai | upoznavanje i trazenja reagiranja;
na¢inima upozoravanje pomoci promjena
prepoznavanja | roditelja s odraslih; misljenja da je
istoga neadekvatnim produzenje meduvr$njacko
roditeljskim zatvorskih nasilje
postupcima i kazni; normalan dio
posljedicama uvodenje odrastanja
istog; redoviti registra djece
besplatni zlostavljaca i
pregledi kod javno
lije¢nika obznanjivanje
zlostavljaca
sekundarna | programi za edukacije rad s djecom intervencije
razvoj roditelja o na koje jacaju
roditeljskih razvojnim prepoznavanju | zastitne a
kompetencija; | fazama djeteta; | potencijalno umanjuju
posjeti ucenje opashih rizi¢ne
stru¢njaka komunikacijskih | situacija, ¢imbenike
vjestina, prijavljivanju i | obitelji;
vjestina otkrivanju socijalna
rjeSavanja nasilja; podrska obitelji
problema i programi za
suoCavanja sa roditelje —
stresom; ucenje
stjecanje prepoznavanja
vjestina potencijalno
kompetentnog opashih
roditeljstva situacija,
znakova
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tercijarna | ako je tretmanski rad tretmanski rad | medijacija;

potrebno, sa s djecom; rad s | grupne

lije¢nicka zlostavljanom roditeljima intervencije

pomoc; djecom; treninzi koje uce djecu

psihosocijalna | kompetentnog samozastiti,

pomoc¢ djetetu | roditeljstva za socijalnim i

i roditeljima roditelje vjestinama
asertivnosti, te
razvijaju
samopostovanje

7.2. PREVENCIJA NASILJA U SKOLI

Skola je odgovorana za nasilje koje se dogada u $koli i u blizini kole, stoga primarna
prevencija nasilja u Skoli podrazumijeva podizanje svijesti roditelja, odgajatelja,
ucitelja i djece o rasirenosti problema i potrebi sprjecavanja nasilja u $koli, ali i izvan
nje (Bili¢ 1 sur., 2012). Jedan od osnovnih preduvjeta uspjesne prevencije nasilja je

dobra suradnja djece, roditelja, skole te lokalne i $ire drustvene zajednice.

7.2.1. Primarna prevencija

Bili¢ i sur. (2012) naglasavaju kako su planiranje i provedba primarne prevencije
Klju¢ni u borbi protiv nasilni$tva te objasnjavaju kako je ona usmjerena ne samo na
podizanje svijesti ucitelja, nego i na podizanje svijesti roditelja i djece o rasirenosti i

potrebi spreavanja nasilja u Skoli 1 izvan nje.

U okvirima primarne prevencije, veoma je vazno da ucenici izraZavaju svoje osjecaje
1 potrebe na prihvatljiv nacin, da preuzmu odgovornost za svoje ponasanje, da pruZaju
pomoc¢ ostaloj djeci umjesto da ih iskljucuju iz drustva (Krn¢, bez dat.). Ucenici mogu
aktivno raditi na prevenciji nasilja udruZivanjem u razredne ili Skolske timove, unutar
kojih bi se radilo na izradi prevencijskih programa, njihovom realiziranju i1 pracenju,
pruzanju podrske zrtvama te edukaciji zajednice i vrSnjaka. Takva bi udruzenja
ohrabrila zlostavljanu djecu da potraze pomo¢, a djeci koja djeluju unutar tima

omogucili da se osje¢aju dobro i korisno (Bili¢, 1999; prema Bili¢ i sur., 2012).
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U prevenciji nasilja roditelji imaju vrlo veliku ulogu i vazne zadatke. Navest ¢emo
najvaznije prema Krni¢ (bez dat.). Od najranije dobi djecu treba uciti prihvacati
razli¢itosti, poStivati tude misljenje 1 poucavati ih nenasilnoj komunikaciji. Djeca
trebaju nauciti da razli¢itost osobnosti 1 misljenja nije razlog nasilnom ponasanju.
Osim toga, zadatak roditelja je aktivno sudjelovati u djetetovom zivotu i pratiti
promjene kod djeteta kako bi se pravovremeno reagiralo. Roditelji trebaju savjetovati

djecu kome se obratiti u slu¢aju saznanja o nasilju ili dozivljavanju istoga.

Zadaci $kola kao odgojno-obrazovnih ustanova u prevenciji nasilja jesu:
»identifikacija problema, stvaranje tima koji ¢e kreirati i realizirati plan prevencije
nasilja, kontinuirani rad na stvaranju i razvoju kulture nenasilja, razvoj zastitnih
¢imbenika, reagiranje na pojave koje predstavljaju osnovu za pojavu neprihvatljivog
ponasanja, kontinuirana edukacija svih djelatnika Skole i roditelja te trajno provodenje
individualnog i grupnog rada s u€enicima na prevenciji nasilja® (Bili¢ i sur., 2012, str.
372). Potpora uciteljima i stalni rad na njihovoj educiranosti vazni su elementi u borbi
protiv nasilja. Osim podrske uditeljima, vazna je i podrska ucenicima. Brojna su
istrazivanja pokazala da se pozitivno Skolsko ozracje u kojemu vladaju podrska,
povjerenje i osjecaj pripadnosti, dovodi u vezu s veCom razinom zadovoljstva ucenika,

njihovim skolskim uspjehom i manjom prevalencijom nasilni¢kog ponasanja.

Svojim ponaSanjem ucitelj je model ponasanja. To znaci da ¢e njegovo ponaSanje
ucenici shvatiti kao ispravno, ¢ak 1 ako ono nije. Stoga je osnovna zadaca ucitelja u
okviru primarne prevencije biti dobar model svojim u¢enicima. Krni¢ (bez dat.) navodi
i druge obaveze ucitelja u preveniranju nasilja: dolazak u ucionicu na vrijeme,
uklanjanje elemenata koji mogu posluziti kao osnova za razvijanje nepozeljnog
ponasanja, individualni pristup u€enicima, poticanje da govore o svojim problemima,
poticanje socijalne prihvacéenosti i samopouzdanja kod ucenika, poticanje uéenika na
suradnju i odgovornost za ponasanje prema drugima, dobra komunikacija s u¢enicima,
roditeljima i struénim suradnicima u $koli te reagiranje na svaku promjenu ili
ponasanje koje ukazuje na zlostavljanje ili nasilni¢ko ponaSanje. Bili¢ i sur. (2012)
istiCu da je za uspjeSnu prevenciju nasilja kod djece potrebno razvijati emocionalnu
pismenost, pregovaranje i rjeSavanje sukoba, samokontrolu i donosenje odluka te im
pomoci da te vjeStine usvoje i prenose u svoje okruzenje. U borbi protiv nasilja, ali i
preveniranju istoga, uvelike pomaZzu razredni ili Skolski timovi, a njihovo je osnivanje

zadatak ucitelja.
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Zadace nacionalnih, regionalnih i lokalnih vlasti prema Bili¢ i Juréevi¢-Lozanci¢
(2009; prema Bili¢ i sur., 2012, str. 371) jesu ,ujedinjenje razli¢itih strategija i
djelovanje prema nadredenim ciljevima, donosenje preventivnih strategija, usvajanje
zakonskih propisa kao temelja prevencije i interventnog postupka, osiguravanje
financijskih i materijalnih sredstava te rad na promicanju pozitivnih drustvenih

stavova““.

7.2.2. Sekundarna prevencija

Sekundarna prevencija u $koli odnosi se na postupanja kada se, nakon ve¢ spomenutih
aktivnosti, kod u¢enika uoc€i nasilno ponasanje. ,,Sekundarna prevencija u odgojno-
obrazovnim ustanovama odnosi se na rizi¢ne skupine, odnosno pomo¢ djeci koja
pokazuju nasilna i agresivna ponaSanja i djeci koja imaju potrebu za ve¢om podrskom
zbog viktimizacije u skoli“ (Bili¢ i sur., 2012, str. 380). Zbog toga §to se nepozeljno
ponasanje ve¢ pojavilo, sekundarna, a potom i tercijarna prevencija predstavljanu puno

veci izazov u borbi protiv nasilniStva.

Najvecu ulogu u sekundarnoj prevenciji nasilja u Skoli imaju ucitelji i struéni
suradnici. Nazalost, neke $kole imaju premalo zaposlenih stru¢nih suradnika ili ih
uopc¢e nemaju. Zrili¢ (2006) iznosi podatak da ,,u 61% osnovnih $kola radi pedagog, u
24% defektolog, u 18% psiholog, i u 0,8% socijalni radnik, dok 15% osnovnih $kola
nema nit jednog od ovih stru¢nih suradnika®. Izneseni podaci ukazuju na nedostatnu
stru¢nu potporu koju neki ucitelji imaju unutar samih $kola, kao i na potrebu da se,

zbog dobrobiti u¢enika, broj stru¢nih suradnika u §kolama poveca.

Rad u okvirima sekundarne prevencije ukljuuje rad s ucenicima pociniteljima,
zrtvama i roditeljima. U radu s pociniteljima potrebno je analizirati problemati¢na
ponasanja tako da se mogu odrediti u¢inkovite intervencije (Bili¢ 1 sur., 2012). S
ucenicima koje su pocinitelji nasilja radi se na razvijanju vjeStina i usvajanju
vrijednosti kao u primarnoj prevenciji, s ciljem da se nasilni¢ko ponasanje zaustavi. S
ucenicima koji su zrtve radi se na umanjenju problema i ublazavanju posljedica koje
je zlostavljanje na njih ostavilo, ponajvise na ponovnom uspostavljanju pozitivne slike

0 sebi. Rad s roditeljima nasilnika i zrtava ukljucuje razli¢ite oblike pomoc¢i, no Bili¢
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I sur. (2012) upozoravaju da je najvaznije roditeljima pruziti organiziranu i stabilnu

potporu i pomo¢.

7.2.3. Tercijarna prevencija

Tercijarna prevencija u $kolama ,,0dnosi se na u¢enike koji iskazuju najintenzivnije
probleme u ponasanju, a neophodna individualna podrska i pomo¢ kako bi promijenili

neprihvatljive oblike ponasanja“ (Bili¢ i sur., 2012, str. 381).

Tercijarna prevencija nastoji sprije€iti postojeca nasilna ponasanja pocinitelja te kao i
sekundarna, ublaziti posljedice za ucenike zrtve. UCcitelji i stru¢no osoblje Skole s

ucenicima rade na razvijanju socijalnih vjestina i vjestina nenasilne komunikacije.

U sklopu prevencije, a kako bi pomocu crteza prepoznali zlostavljano dijete ili mu
pruzili pomo¢, vazno je da se ucitelji educiraju o toj temi. Za prepoznavanje nekih
zajednicCkih obiljezja crteza zlostavljane djece, potrebno je samostalno se educirati
¢itajuci brojne svjetske 1 hrvatske znanstvene ¢lanke i ostale tekstove. Takoder, Skole
bi trebale organizirati edukacije na tu temu kako se ne bi stekao dojam da je pitanje
zlostavljanja i njegovog uocavanja dobrovoljni izbor svakog ucitelja ponaosob. Do
sada su se u Skolama provodile edukacije i radionice na temu zlostavljanja, no one su
sve bile usmjerene na fizicke 1 ponasSajne posljedice zlostavljanja prema kojima se
moze uoéiti zlostavljano dijete. Skola je (a idealno bi bilo da je i cijelo drustvo) mjesto
nulte tolerancije na nasilje. Ipak, iz brojnih znanstvenih radova i istrazivanja saznaje
se da je mnogo neotkrivenih slu¢ajeva zlostavljane djece, Sto nas dovodi do zakljucka
da su nam potrebne i druge metode otkrivanja i uocavanja. Jedna od tih metoda
svakako je i otkrivanje pomocu crteza. Ucitelji provode jako puno vremena s djecom,
pa imaju priliku vidjeti likovne radove koje su djeca spontano izradila u $koli ili su ih
nacrtali na temu koju je ucitelj zadao. Stoga bi educiranje ucitelja na tu temu zasigurno
povecalo broj prepoznavanja zlostavljane djece, a ranije otkrivanje takvih slucajeva za
djecu znaci sprecavanje daljnje Stete nanesene zlostavljanjem i povecana moguénost
za bolji 1 brzi oporavak. Iz navedenog vidimo veliku potrebu za edukacijom ucitelja

kako bi upravo oni, pomocu crteza, prevenirali daljnje zlostavljanje svojih ucenika.

Za pruzanje pomoc¢i zlostavljanom djetetu, takoder je potrebno dodatno se educirati,

kako se ne bi dodatno traumatiziralo dijete ili na bilo koji drugi nacin pogorSalo
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njegovo stanje. Art terapija je oblik psihoterapije koji koristi umjetnicko izrazavanje
kako bi se razvijala kreativnost osobe, jacali njezini unutarnji potencijali koji osnazuju
osobu i nude neke nove odgovore na Zivotna pitanja, ali ona takoder pruza moguénost
osobi da pristupi neverbalnom dijelu mozga te tako izrazi ono $to do tada nije mogla.
Ve¢ smo objasnili na koje sve nacine crtez moze pomoci zlostavljanom djetetu: od
toga da ono osjeca sigurnost i kontrolu, pa sve do toga da se u konacnici oslobodi od
traumatskog iskustva. U stranim zemljama postoje poslijediplomski studiji art terapije,
dok u Hrvatskoj ne postoji nista slicno, pa je edukaciju potrebno potraziti u nekoj

drugoj zemlji.

Edukacije ucitelja na ovu temu jest primarna prevencija, dok se prepoznavanje i
pruzanje pomoc¢i zlostavljanom djetetu pomocu crteza odnose na tercijarnu prevenciju,

jer se zlostavljanje ve¢ dogodilo, a posljedice se pokuSavaju Sto viSe ublaziti i zalijeciti.

8. ZAKONSKE REGULATIVE O REAGIRANJU SKOLSKOG OSOBLJA U
SLUCAJEVIMA ZLOSTAVLJANJA

Prema Obiteljskom zakonu (¢l1. 123):

»svatko je duzan prijaviti centru za socijalnu skrb povredu djetetovih osobnih i
imovinskih prava. Povreda osobnih prava podrazumijeva osobito: tjelesno ili
mentalno nasilje, spolne zlouporabe, zanemarivanje ili nehajno postupanije,

zlostavljanje ili izrabljivanje djeteta“.

Svaka osoba koja ima opravdanu sumnju na zlostavljanje, bez obzira ima li dovoljno
informacija da bi bila sigurna u to, duzna je obavijestiti nadlezne institucije o sumnji

na zlostavljanje djeteta.

Osim prema Obiteljskom zakonu, duznost ucitelja 1 ostalih zaposlenika odgojno-
obrazovnih ustanova da prijave nasilje reguliran su Zakonom o zastiti od nasilja u
obitelji i Zakonom o odgoju i obrazovanju u osnovnoj skoli. Prema Zakonu o zastiti

od nasilja u obitelji (¢L. 7):
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,,Zdravstveni radnici, djelatnici u ustanovama socijalne skrbi, osobe zaposlene u
odgojno-obrazovnim ustanovama, stru¢ni radnici zaposleni u vjerskim ustanovama,
humanitarnim organizacijama ili organizacijama civilnog drustva te sve druge stru¢ne osobe
koje u svom radu dolaze u kontakt sa zrtvama nasilja u obitelji duzni su prijaviti policiji ili
drzavnom odvjetniStvu pocinjenje nasilja u obitelji za koje su saznali u obavljanju svojih

poslova“.

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (¢1. 70) propisuje:

,»ucitelji, nastavnici, stru¢ni suradnici i ostali radnici u Skolskim ustanovama duzni su
poduzimati mjere zastite prava ucenika te o svakom krSenju tih prava, posebice o
oblicima tjelesnog ili duSevnog nasilja, spolne zloporabe, zanemarivanja ili nehajnog
postupanja, zlostavljanja ili izrabljivanja u¢enika, odmah izvijestiti ravnatelja $kolske
ustanove koji je to duzan javiti tijelu socijalne skrbi, odnosno drugom nadleznom

tijelu*.

Prema Protokolu o postupanju u slucaju nasilja u obitelji svi struénjaci u odgojno-

obrazovnim ustanovama duzni su na zlostavljanje reagirati na sljedec¢i nacin (str. 14):

1. ,,Ako je dijete/ucenik povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lije¢ni¢ku intervenciju ili pregled
ili se prema okolnostima sluaja moze pretpostaviti da su takva intervencija ili pregled
potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne medicinske pomo¢i ili na najbrzi moguéi nacin, koji ne
Steti zdravlju djeteta, otpratiti ili osigurati pratnju djeteta od strane strué¢ne osobe lije¢niku/ci

te saCekati lijeCnicku preporuku o daljnjem postupanju;

2. ,,Zurno izvijestiti ravnatelja $kole koji ¢e izvrsiti prijavu policiji i obavijestiti centar za
socijalnu skrb te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima slucaja i aktivnostima koje ¢e
se poduzeti, te na trazenje drzavnog odvjetniStva ili policije odmah dostaviti svu

dokumentaciju vezanu uz razjas$njavanje i dokazivanje kaznjive stvari*;

3. ,,Ako se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju nasilja,
koje je izazvalo traumu, savjetovati se sa stru¢no-razvojnom sluzbom odgojno-obrazovne

ustanove, stru¢njacima centra za socijalnu skrb kojeg je obavijestio o slucaju te s drugom
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struénom sluzbom izvan ustanove o nacinu postupanja i pomoc¢i djetetu zrtvi nasilja u obitelji

u okviru odgojno-obrazovne ustanove*;

4. ,,0 dojavi nasilja i o poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama i svojim opazanjima

izraditi sluzbenu biljesku, koja ¢e se dostaviti na zahtjev drugim nadleznim tijelima“.

Prema Protokolu o postupanju u slu¢aju nasilja medu djecom i mladima, struénjak koji
,koordinira aktivnosti vezane uz problematiku nasilja u odgojno-obrazovnoj ustanovi
ili osoba koja je u slucaju njezine odsutnosti zamjenjuje®, obavezni su poduzeti
sljedece (str. 41 5):

e odmah poduzeti sve mjere da se zaustavi i prekine aktualno nasilno postupanje prema
djetetu, a u slucaju potrebe zatraziti pomo¢ drugih djelatnika odgojno — obrazovne

ustanove ili po potrebi pozvati djelatnike policije;

e ako je dijete povrijedeno u mjeri koja zahtijeva lijeéni¢ku intervenciju ili pregled ili
se prema okolnostima slu¢aja moze razumno pretpostaviti ili posumnjati da su takva
intervencija ili pregled potrebni, odmah pozvati sluzbu hitne lije¢ni¢ke pomo¢i ili na
najbrzi mogu¢i nacin, koji ne Steti zdravlju djeteta, prepratiti ili osigurati prepratu
djeteta od strane stru¢ne osobe lijecniku, te sacekati lijeCnikovu preporuku o daljnjem

postupanju i dolazak djetetovih roditelja ili zakonskih zastupnika®;

e ,odmah po prijavljenom nasilju o tome obavijestiti roditelje djeteta ili zakonske
zastupnike, te ih upoznati sa svim ¢injenicama i okolnostima koje je do tada doznala

i izvijestiti ih o aktivnostima koje ¢e se poduzeti®;

e _po prijavi, odnosno dojavi nasilja odmah obaviti razgovor s djetetom koje je zrtva
nasilja, a u slu¢aju da je postojala lijecnic¢ka intervencija, uz dogovor s lije¢nikom,
¢im to bude moguce. Ovi razgovori s djetetom obavljaju se uvijek u nazo¢nosti nekog
od stru¢nih djelatnika odgojno-obrazovne ustanove, a na nacin da se postupa posebno
brizljivo, postujuéi djetetovo dostojanstvo i pruzajuc¢i mu potporu®;

e roditeljima ili zakonskim zastupnicima djeteta koje je Zrtva vrS$njackog nasilja dati
obavijesti 0 mogu¢im oblicima savjetodavne i stru¢ne pomoci djetetu u odgojno-
obrazovnoj ustanovi i izvan nje, a s ciljem potpore i osnazivanja djeteta te prorade
traumatskog dozivljaja‘;

e obaviti razgovor s drugom djecom ili odraslim osobama koje imaju Spoznaju o
ucinjenom nasilju te utvrditi sve okolnosti vezane uz oblik, intenzitet, tezinu i
vremensko trajanje nasilja‘;

e ako se radi o osobito teSkom obliku, intenzitetu ili duzem vremenskom trajanju

nasilja, koje moze izazvati traumu i kod druge djece, koja su svjedocila nasilju,
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savjetovati se s nadleznom stru¢nom osobom ili sluzbom poradi pomo¢i djeci,
svjedocima nasilja“;

e ,Sto Zurnije obaviti razgovor s djetetom koje je pocinilo nasilje uz nazo¢nost stru¢ne
osobe, ukazati djetetu na neprihvatljivost i stetnost takvog ponaSanja te ga savjetovati
1 poticati na promjenu takvog ponasanja, a tijekom razgovora posebno obratiti
pozornost iznosi li dijete neke okolnosti koje bi ukazivale da je dijete Zrtva
zanemarivanja ili zlostavljanja u svojoj obitelji ili izvan nje, u kojem sluéaju ¢e se
odmah izvijestiti centar za socijalnu skrb, a po potrebi ili sumnji na pocinjenje
kaznjive radnje izvijestiti policiju ili nadlezno drzavno odvjetniStvo, a odgojno-
obrazovna ustanova ¢e poduzeti sve mjere za pomirenje djece i za stvaranje
tolerantnog, prijateljskog ponasanja u odgojno-obrazovnoj ustanovi‘;

e pozvati roditelje ili zakonske zastupnike djeteta koje je pocinilo nasilje, upoznati ih
s dogadajem, kao i s neprihvatljivos¢u i Stetno$¢u takvog ponasanja, savjetovati ih s
ciljem promjene takvog ponasanja djeteta, te ih pozvati na uklju¢ivanje u savjetovanje
ili struénu pomo¢ unutar $kole ili izvan nje (centri za socijalnu skrb, poliklinike za
zastitu djece, obiteljska savjetovaliSta i sli€no) i izvijestiti ih o obvezi odgojno-
obrazovne ustanove da slucaj prijavi nadleznom centru za socijalnu skrb, Uredima
drzavne uprave u zupanijama (Sluzbama za drustvene djelatnosti i/ili Gradskom uredu
za obrazovanje i Sport Grada Zagreba), policiji ili nadleznom drzavnom odvjetnistvu®;

e o0 poduzetim aktivnostima, razgovorima, izjavama te svojim opazanjima saciniti
sluzbene biljeske, kao i voditi odgovarajuée evidencije zasticenih podataka koje ¢e se

dostaviti na zahtjev drugim nadleznim tijelima‘.

Ako struénjak ima neka saznanja 0 moguéem zlostavljanju djeteta, a o tome nije
obavijestio nadlezne institucije, prijeti mu zakonska kazna od 3 mjeseca do 3 godine,

a snosi i strukovne sankcije.
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9. ZAKLJUCAK

S obzirom na koli¢inu vremena koje ucenici provode sa svojim uciteljima,
zaklju¢ujemo kako su upravo oni medu prvima koji mogu uociti i pruziti pomoé
zlostavljanim ucenicima. Osim koli¢ine vremena koju provode s uc¢enicima, u radu sa
zlostavljanom djecom ugiteljima pomazu i edukacije o zlostavljanju. Cesto se kroz
edukacije uc¢i o ponasajnim i fizickim posljedicama zlostavljanja po kojima se moze
prepoznati zlostavljanu djecu, no o prepoznavanju tih u¢enika pomocu njihovih crteza,

malo se zna.

Crtez zlostavljanog djeteta od crteza nezlostavljane djece moze se razlikovati po
motivima koje dijete konstantno crta, a neuobi¢ajeni su, i po nacinu likovnog izraza
djeteta, Sto ukljucuje boje koje dijete upotrebljava i poteze kojima crta. Neki od
likovnih elemenata na crtezu koji ukazuju da je dijete potencijalna Zrtva zlostavljanja
jesu Skrabotine, sjencanje te pretjerana upotreba crvene, zelene ili crne boje. Prikaz
okoline u obliku ranjenih stabala, elemenata koji ukazuju na nevrijeme ili izostanka
tla, simbolizira neke lo$e emocije te moze biti indikator prijetnje ili zlostavljanja. Kod
crteza obitelji paznju treba usmjeriti na veli¢inu pojedinih likova, a kod crteza kuce
treba obratiti pozornost na prikazivanje spavace sobe te na elemente poput vrata,
prozora i zastora, odnosno na nacin na koji su nacrtani. Kod prikaza ljudskih likova,
najvaznije je obratiti pozornost na polozaj likova na papiru 1 na njthovu veli¢inu, na
povezanost i izostanak dijelova tijela, prikaz glave i je li na njoj prikazano neko
prekrivalo, npr. kaciga. Ako je lice vidljivo, svakako treba obratiti paznju na o€i i usta

likova na crtezu.

Analizom prikupljenih crteza djece, vidljivo je kako su ovi zaklju¢ci o nekim
zajednickim znaCajkama crteza zlostavljane djece svakako primjenjivi u praksi.
Svakako, na umu treba imati da nikada ne treba procjenjivati na temelju samo jednog
crteza djeteta, no svaki crtez koji ucitelj uoci kod svojih ucenika, a koji ima neka od
navedenih obiljezja, svakako je dovoljan indikator da se ucitelj nesto poduzme. Valja
imati na umu da je vrlo moguce da je upravo ucitelj prva stru¢na osoba koja moze

uociti takvo dijete 1 pomo¢i mu.

Svakako, ako se na temelju prvog crteza ucitelj primijeti da je rije¢ o potencijalno

zlostavljanom djetetu, za daljnju procjenu treba pro¢i dodatnu edukaciju ili potraziti
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dodatnu pomo¢ stru¢njaka. Prilikom analize jedan crtez nije dovoljan, ve¢ je potreban
cijeli niz crteza djeteta Takoder, prilikom analize je potrebno obaviti stru¢an razgovor

s djetetom o crtezu.

Zbog velike moralne odgovornosti ucitelja da pomogne djeci, a i zbog brojnih
zakonskih regulativa koje nalazu da je uditeljev zadatak Stititi dijete te ako ima
saznanja o zlostavljanju da je duzan propisno reagirati na njih, zakljucujemo da je
potreba o stalnoj edukaciji ucitelja na temu zlostavljanja nuzna. S obzirom na koli¢inu
crteza koju djeca nacrtaju tijekom boravka u Skoli, edukacije o prepoznavanju
zlostavljane djece pomocu crteza jedne su od najvaznijih. Neznanje ne smije biti

opravdanje za propusteno pruzanje pomo¢i zlostavljanom djetetu.
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