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Sazetak

Istrazivanja pokazuju da 90,2% roditelja djece predskolske dobi svakodnevno koristi
medije, dok 98,8% roditelja tvrdi da njihova djeca koriste neku vrstu medija (Ciboci,
Kanizaj, Labas, 2014). Time se uo¢ava vazna uloga medija u Zivotima suvremenih
obitelji te se potvrduje Cinjenica da mediji privlace paznju djece i odraslih nudeci
mnostvo informativnih, edukativnih i zabavnih sadrzaja $to utje¢e na komunikacijske
odnose unutar obitelji, a koristenje medija postaje dio odgojno-obrazovnog procesa
djeteta. Istrazivanja provedena u Hrvatskoj (Ili§in, 2003; Trstenjak, 2006; Milisa,
2007; 2008, prema Toli¢, 2013) sugeriraju da je s djecom potrebno razgovarati o
onome §to su Cula i vidjela kako bi im se pomoglo shvatiti moralnu pouku i narav
sadrzaja Kkoji se nudi jer samo 10-15% djece razgovara s roditeljima o tome §to su
gledala, slusala ili procitala (KoSir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999, prema Toli¢, 2013).
Rezultati istrazivanja provedenog za potrebe ovoga rada pokazali su koliko vremena
roditelji provode s medijima, a koliko s djecom, koje medije djeca najéesce koriste,
razloge zbog kojih roditelji djeci nude medije, ograni¢avaju i razgovaraju li roditelji s
djecom o medijskim sadrzajima. Rezultati su takoder pokazali da djeca svakodnevno
koriste medije, a roditelji smatraju da se njihovim koriStenjem moze utjecati na

razvijanje komunikacijskih odnosa s djecom.

Kljuéne rije¢i: mediji, komunikacija, dijete rane i predskolske dobi, roditelji



Summary

Research shows that 90.2% of parents of preschool children use media daily, while
98.8% of parents claim that their children use some type of media (Ciboci, Kanizaj,
Labas, 2015). This highlights the important role of the media in the lives of
contemporary families, proves the fact that media attracts attention of children and
adults while offering lots of informative, educational and entertaining content which
affects communicational relations within the family, and media usage becomes the part
of child's educational process. Research conducted in Croatia (Ilisin, 2003; Trstenjak,
2006; Milisa, 2007; 2008, according to Toli¢, 2013) suggests that communication with
children on what they have heard or seen is a must so we can help them realize the
moral message and nature of the offered content because just 10-15% of children talk
to parents about what they see, hear or read (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999, according
to Toli¢, 2013). The results of a study conducted for the purposes of this paper have
shown how much time parents spend with media and how much with children, which
media children use the most, reasons why parents offer media to children, and whether
parents restrict and talk to their children about media content. The results also show
that children use media daily and parents think that their usage can affect the

development of communicational relations with children.

Key words: media, communication, children of early age and preschoolers, parents



UvoD

Od samog rodenja, najcesce placem, dijete ima potrebu komunicirati s ljudima
iz svog okruZenja, a ta se potreba nastavlja i dalje tijekom zivota kada postane govorno
aktivno. Komunikacija je jedan od najvaznijih puteva prema osobnom razvoju svakog
Clana obitelji. Roditelji kao primarni odgojitelji svoje djece imaju zada¢u odgojiti
sretno i zadovoljno dijete, a pritom veliku i vaznu ulogu imaju komunikacijski odnosi
koje roditelji ostvaruju sa svojim djetetom. Djeca su od rodenja usmjerena na druge
ljude, uzivaju u interakciji S njima, njihovom dodiru, mirisu, licu i glasu (Ljubesic,
2012). Danasnje drustvo u kojem zivimo uvjetuje uzurbanost, nedostatak vremena,
naglasak na brze ucinke, a ne na kvalitetu $to rezultira povr$nos¢éu meduljudskih
odnosa, osobito obiteljskih. Obitelj je najstarija, najprirodnija i djetetu najvaznija
institucija, prvo okruzenje s kojim se susrece, a razvijanje dobrih navika zapocinje
upravo u obiteljskom okruzenju. U borbi za vlastitom egzistencijom, pod utjecajem i
pritiskom drustvenog okruzenja, roditelji sve manje imaju vremena za odgoj i razvoj
kvalitetnih komunikacijskih odnosa sa svojim djetetom. Stoga tu ulogu sve vise
preuzimaju mediji kojima su djeca danas okruzena od najranije dobi. Mediji su
sastavni dio Zivota djece, imaju veliku 1 vaznu ulogu u djetetovu razvoju. Mozemo reci
da su oni saveznici roditeljima u odgoju i obrazovanju djeteta. Crtani filmovi,
slikovnice, televizijske emisije, videoigre i druStvene mreze nude brojne mogucénosti
oblikovanja djetetove licnosti, utje€u na komunikaciju unutar obitelji, a o medijskoj
pismenosti roditelja ovisi njihovo svrsishodno koriStenje u odgoju i obrazovanju

djeteta.

Ovaj diplomski rad sastoji se od dva dijela: teorijskog i istrazivackog. U
teorijskom dijelu analizirat ¢e se i kriticki raspravljati o dosadasnjim Spoznajama o
utjecaju medija na djecu, osobito na djecu rane i predskolske dobi, medijskoj
pismenosti roditelja te razvojnim osobinama djece i vaznosti igre u ranoj i predskolskoj
dobi. Naglasava se i vaznost obiteljskog ozra¢ja u kojem dijete boravi, zadovoljavanja
djetetovih potreba unutar obitelji i utjecaju medija na obiteljsku komunikaciju.
Istrazivacki dio rada prikazuje istraZivanje s roditeljima djece rane i predSkolske dobi,
a koje je usmjereno na utvrdivanje utjecaja medija na komunikaciju djece rane i
predskolske dobi i njihovih roditelja. U zavrsnom dijelu rada navedene su smjernice
za roditelje kako koristiti medije kao sredstvo za poticanje i razvoj komunikacijskih
odnosa s djetetom.



1. Dijete u suvremenoj obitelji

Obitelj je jedna od najstarijih ljudskih institucija, prirodno okruzenje djeteta 1
kao takva predmet je neprestanih i brojnih rasprava. ,,Svaka je obitelj na svoj na¢in
razliCita, u mnogima od njih djeca su razli¢ite dobi, interesa i sklonosti, a i sami se
roditelji razlikuju po svojim pedagoSkim postupcima, interesima i sklonostima
2015, str. 61). Obitelj je na mnogo nacdina ovisna o vecoj cjelini koju nazivamo
druStvom, mijenja se pod utjecajem drustva, transformira i prilagodava se druStvenim
zahtjevima i potrebama. Pod utjecajem ekonomskih kriza, nezaposlenosti, obiteljskih
vrijednosti i uloga te komunikacije unutar obitelji, struktura obitelji se tijekom
povijesti mijenjala. Prema Zlatku Milisi (2015) suvremena, moderna obitelj, suo¢ena
je s razli¢itim problemima i pritiscima koji poti¢u razvijanje osjecaja osamljenosti
kod njenih ¢lanova kao i osje¢aj nemo¢éi, nedovoljne kompetentnosti u odgoju djece
i mladih. Ubrzani i stresni zivotni ritam uzrokovao je slabljenje drustvenih veza i
pogodovao nastanku brojnih egzistencijalnih problema s kojima se suocavaju
danasnje moderne obitelji.

»Strukturu obitelji odreduje i broj njezinih ¢lanova pa u tom pogledu postoje
dvije vrste obitelji: ekstenzivna (velika) obitelj u kojoj nekoliko generacija zivi
zajedno i nuklearna (mala) obitelj sastavljena od roditelja i djece (Zivkovié, Sporer,
Sekuli¢, 1995, prema Ilisin, Bobinac, Radin, 2001, str. 45). DruStvenim utjecajem i
promjenama koje su se dogadale danaSnja obitelj je sve viSe nuklearna,

jednogeneracijska.

»,Danasnje obitelji sve ¢es¢e imaju oba zaposlena roditelja, starije roditelje, a ¢e$¢i su oblici
zivota u jednoroditeljskoj obitelji ili u obiteljima u kojima je samo jedan bioloski roditelj djece.
Djeca odrastaju okruzena s manje brace i sestara ili ostalih srodnika, a zajednicki zivot s djedom
i bakom postaje iznimka. Dana$nje obitelji karakteriziraju rjedi susreti s rodacima, a vecu
vaznost dobivaju odgajatelji u dje¢jim vrti¢ima, ucitelji u $kolama te vr§njaci.* (Ljubesi¢, 2012,
prema Malisa, Markovi¢, Brusi¢ 2015, str. 23).

»Rije¢ je o suvremenoj obitelji koja se suoCava s mnogobrojnim problemima:
nezaposlenost, nesigurna egzistencija, porast broja razvoda brakova, nasilje u
obitelji, preopterecenost poslovnim obvezama“ (Juréevi¢ Lozanci¢, 2011, str. 139).
U danasnje vrijeme naglasak se stavlja i na medije koji su od najranije dobi prisutni

u Zivotima djece.



Prema Tonciju Trstenjaku (2006) mediji su veza kojom se postize Visok stupanj
familijarnosti. Tamo gdje je medij dominantno prisutan, osobito televizija, veé¢
spomenuta nuklearna obitelj osim stvarnih ¢lanova dobiva i tzv. virtualne (glumci,
spikeri itd.) koji utje¢u na njeno stanje i medusobni dijalog. Svi su oni u medusobnom

dijalogu s ¢lanovima obitelji i u nju unose svoje osobitosti.

U obiteljskom okruzenju dijete u¢i komunicirati, stje¢e prva iskustva, usvaja
moralne vrijednosti, medijska znanja i navike, oblikuje vlastite stavove i misljenja.
Time se naglaSava vaznost medusobnih odnosa i komunikacije izmedu clanova
obitelji. ,,Clanovi obitelji djeluju jedni na druge, a time i na obiteljsku cjelinu®
(Juréevi¢ Lozanci¢, 2011, str. 147). Vaznost obitelji naglasava i Trstenjak (2006) koji
kaze da obitelj ima mo¢, ali 1 odgovornost koristiti se svime §to dolazi od medija u
svrhu stvaranja skladnih odnosa unutar obitelji. Obitelj i odnosi ¢lanova unutar
obitelji jedan su od najvaznijih ¢imbenika razvoja pojedinca i njegove cjelokupne
licnosti. Stvaranje kvalitetnih uvjeta za zivot uvelike ovisi o medusobnoj
komunikaciji izmedu c¢lanova obitelji. Ostvarivanje kvalitetnih uvjeta ovisi 0
ucincima odraslih koji se nalaze u djetetovoj okolini, a prvi od njih su njihovi roditelji

ili skrbnici.

2. Komunikacija unutar obitelji

Covijek je izrazito komunikacijsko bi¢e. Od samog rodenja komuniciramo sa
svojom okolinom 1 to verbalnim 1 neverbalnim putem. Trstenjak (2006) kaze da je
komunikacija urodena, ¢ovjek sam bira razmjer komunikacije i objekt s kojim ¢e
komunicirati. Osnovu meduljudskih odnosa ¢ini komunikacija dvoje ili vise ljudi,
odnosno tzv. interpersonalna komunikacija. Odrzavanje komunikacije temelji se na
dvosmjernosti, odnosno na uspostavi povratne veze izmedu sugovornika. Prvenstveno
razvoj komunikacije pocinje u vlastitom domu, onda se nastavlja na Sire okruZenje,
razvija se u organizaciji odgojno obrazovnog procesa vrti¢a koji ima zadatak stvoriti
poticajno okruzenje te poticati djecu na interakcije s osobama iz svoje okoline.

Smiljana Leinert Novosel (2012) kaze da je komunikacija sredstvo pomocu
kojega dvije ili viSe osoba razmjenjuju informacije i medusobno utjeCu na svoja
misljenja i ponasanja. Komunicira se razgovorom, Sutnjom, ¢itanjem, pisanjem poruka

na mobitelu ili mailu. Uglavnhom primanjem i slanjem poruka nesto postizemo.



,Komunikacija unutar obitelji najkonstruktivniji je nacin da se razrijeSe eventualni
nesporazumi, a istodobno i jedan od najvaznijih putova prema osobnom razvoju
svakog pojedinog ¢lana, njihovoj medusobnoj bliskosti 1 novoj sinergiji* (Jurcevi¢

Lozanci¢, 2011, str. 148).

Rezultati istrazivanja u Njemackoj pokazuju nedostatak komunikacije unutar
obitelji, a povezani su s ucestaloS¢u koriStenja odredenih medijskih sadrzaja
(Hurrelmann, 1996; 1998; 2007; Schrob, 2011, prema Toli¢, 2013). Prema lgoru
Kanizaju (2015) medije se sve ¢eS¢e proglasava krivcima za probleme u komunikaciji
kako izmedu ljudi, tako i unutar obitelji. Naglasava da sve viSe roditelja u Hrvatskoj
primjecuje kako bez obzira na mnogobrojne moguénosti koje nam dolaze kroz medije
nasSa komunikacija postaje sve loSija. Sve manje vremena pronalazimo za svakodnevne
susrete 1 razgovore unutar obitelji, a to je upravo ono $to C¢ini temelj kvalitetnog
okruzenja. U svome radu Mirela Toli¢ (2013) naglasava rezultate istrazivanja u
Njemackoj koji su doveli do zakljucka da veca ucestalost koriStenja medijskog
sadrzaja dovodi do smanjene komunikacije izmedu roditelja i djeteta. Prema Zlatku
Milisi (2013) suvremena drustva nisu odgovorila zahtjevima odgovornoga roditeljstva,

sve je manje razgovora u obitelji, ljudi zive jedni pored drugih, a ne jedni s drugima.

Anka JurCevi¢ Lozanéi¢ (2011) istiCe da naglaSena orijentacija prema
komunikaciji unutar suvremene obitelji dovodi do kvalitetnije skrbi za dijete. Danijel
Labas (2015) naglaSava vaznost komuniciranja i ostvarivanja dijaloga unutar obitelji.
Ovisno o tome na koji nacin koristimo medije, oni nam mogu pomoc¢i ili odmo¢i u
razvijanju djetetovih komunikacijskih vjestina. ,,Kada se posredstvom medija stvara
komunikacija, tada koristenje medija postaje dio odgojnog procesa‘ (Toli¢, 2013). ,,.Za
obiteljski zivot posebno je negativno gledanje audiovizualnih medijskih sadrzaja za
vrijeme obiteljskih obroka jer ono onemogucava mnogobrojne funkcije takvog
okupljanja kao $to su odrzavanje obiteljske povezanosti, interakciju medu ¢lanovima
obitelji i djetetov osjecaj sigurnosti i pripadanja“ (Villegas, 2012, prema Agencija za
elektronicke medije, 2016). Nedjeljka Lupis (2002) isti¢e da dobra komunikacija treba
posjedovati vjestine sluSanja i promatranja drugih, pruzati mogucnost prenosenja
misljenja i emocija drugima.

Temelj za uspostavljanje odnosa uzajamnog poStovanja i najbolji nacin na koji

roditelji mogu pomoéi djetetu da razvije pozitivnu sliku o sebi, prema Jurcevié



Lozanci¢ (2011), je aktivno slusanje djeteta. Oba sudionika, roditelj i dijete, trebaju
imati dobre slusne vjestine i aktivno sudjelovati u razmjeni informacija sto dovodi do
boljeg medusobnog razumijevanja. Navedene vjeStine se razvijaju i dio su
svakodnevnog drustvenog zivota. To potvrduju Howard E. Sypher i James L.
Applegate (1984 prema Ilisin, Marinovi¢ Bobinac, Radin, 2001) koji kazu da je za
dobru komunikaciju vazno da oba sudionika, roditelj i dijete, budu uklju¢ena u
komunikaciju, da imaju dobre slusne vjeStine i da aktivno sudjeluju u razmjeni
informacija. Te pretpostavke osobito su vazne kad je rije¢ o interpersonalnoj
komunikaciji djece i odraslih. U Nacionalnom kurikulumu za rani i predskolski odgoj
i obrazovanje (2014) govori se 0 vaznosti komuniciranja s djecom, klju¢nim
kompetencijama koje su djetetu vazne za cjelozivotno ucenje. Medu ostalim, spominje
se i vaznost razvoja komunikacije na materinskom i na stranom jeziku, kao i razvoj
digitalnih kompetencija.

Dobra komunikacija, prvenstveno izmedu roditelja koji djeluju kao modeli
djeci, prozeta je ljubavlju, iskreno$¢u, povjerenjem, pohvalom, brigom, pozitivnom
kritikom, Cistom i ¢vrstom komunikacijom. Takva komunikacija stvara ugodnu
atmosferu i pozitivan utjecaj pa dijete koje promatra neki razgovor osjeca da je
sigurno. LoSa komunikacija negativno utjeCe na sve Clanove unutar obitelji, a
ponajviSe na djecu koja takav model preslikavaju u svoje ponasanje smatrajuéi to
normalnim nacinom komuniciranja. Komunikacijski odnosi koji vladaju unutar

obitelji utjecu na cjelokupno ozracje obitelji.

2.1. Ozracje unutar obitelji

Ozracje koje svakodnevno vlada u domu jako utjece na to kako ¢e se ¢lanovi
obitelji odnositi jedni prema drugima i kako ¢e se slagati. U svakoj obitelji ozracje se
ostvaruje dobrom komunikacijom medu roditeljima, postavljanjem i poStivanjem
dogovorenih pravila, na¢inom razumijevanja osobnosti svakog cClana kao i
zajednickim pogledom svih ¢lanova unutar obitelji prema drustvu u kojem zive. Lee
Canter (2003) kaze da roditelji mogu poboljsati obiteljsko ozracje na nacin da pokazu
djeci vlastitim primjerom kako da se ponasaju. Tamo gdje vlada pozitivna obiteljska
atmosfera svaka je 0soba vazna, u takvoj okolini djeca usvajaju pravila po kojima ¢e

zivjeti. Tu stjeCu samopoStovanje i samokontrolu te uce biti odgovorni i pristojni.



U takvom ozrac¢ju obitelji omogucuju djeci da odrastu i ostvare svoje potencijale,

vodeci brigu o njihovu zdravlju, obrazovanju i pruzaju¢i im ljubav.

Prema Nancy Carlsson Paige (2008) postoje odredeni koraci koje roditelji
mogu poduzeti kako bi stvorili kvalitetno okruzenje za djetetov razvoj. Smatra da bi
roditelji trebali ostvarivati odnose s djetetom igrajuci se s njima. Pri tome mogu
koristiti medije prilagodene djetetovoj dobi. Roditelji bi trebali biti zainteresirani za
djetetove aktivnosti, trebali bi pomoci djeci da istraze svoje vlastite interese i talente.
Trebali bi smanjiti vrijeme koje djeca provode pred televizijom, pronaci vrijeme za
zajednicka druzenja i razgovor, osobito 0 medijskim sadrzajima. Postavljanjem pitanja
trebali bi poticati djecu na razmisljanje o medijima i medijskim sadrZzajima. Takoder
naglaSava vaznost poticanja djece na izraZzavanje osjecaja, objasnjavanja situacija kao
I stvaranja zajedni¢kog dogovora, npr. prije odlaska u kupnju. Vazno je omoguciti
djeci povezivanje s prirodnim svijetom. Kako su ljudi po prirodi drustvena biéa,
Leinert Novosel (2012) zaklju¢uje da komuniciranje zadovoljava jednu od bitnih

potreba, ukljucenost u zajednicu kao i postajanje njenim dijelom.

Moze se zakljuciti da je komunikacija, dobra ili losa, temelj razvoja svih
buducih odnosa koji utje€u na stvaranje ozracja unutar obitelji. Kroz komunikaciju
dijete dobiva osjecaj da je uvazeno, uci izraZavati osjecaje, razvija socijalizaciju,
izrazava svoje potrebe i zelje. Kako bi se stvorili povoljni uvjeti za razvoj djetetove

licnosti, potrebno je poticati razvoj interpersonalne komunikacije.

2.2. Interpersonalna komunikacija

Ljudi imaju potrebu komunicirati, a tijekom komuniciranja dolazi do razmjene
informacija, kao i boljeg upoznavanja sugovornika. Prema Ganimete Kulinxha (2010)
interpersonalna komunikacija ima odredene znacajke 1 ovisi o razli¢itim Zivotnim
iskustvima. ,,Interpersonalna je komunikacija interakcija ili medusobno djelovanje
dviju ili viSe osoba licem u lice uz mogucénost trenutacnog dobivanja trenutnih
informacija“ (Reardon, 1998, str. 20). Pomocu interpersonalne komunikacije mozemo
utjecati na ponasanje onoga tko je primatelj poruke, Sto znaci da roditelji kao primarni
odgojitelji djece moraju poticati razvoj interpersonalne komunikacije kako bi mogli
odgajati svoje dijete. Smatra se da interpersonalna komunikacija ukljucuje verbalna i

neverbalna ponaSanja.



Interpersonalnom komunikacijom utje¢emo na razvoj komunikacijskih vjestina koje
su vazne za ostvarivanje djetetovih potreba i zelja, za stvaranje prijatelja i tumacenje
ponasanja (IliSin, Marinovi¢ Bobinac, Radin, 2001).

Djeca uce promatranjem, razgovaranjem, oponasanjem i doZivljavanjem u
prirodnim komunikacijskim situacijama. Interpersonalna komunikacija osobito se
uocava u petoj ili Sestoj godini kada zapocCinje suradnja s drugima, dijete pocinje
raspravljati, a ne samo razgovarati (Reardon, 1998, prema Kulinxha, 2010). Kako bi
dijete razvilo dobre zadovoljavaju¢e odnose sa svojim roditeljima, prijateljima i
vr$njacima, potrebno je ustrajati na razvoju interpersonalne komunikacije s djetetom.
Kathleen K. Reardon (1998) govori o vaznosti komunikacije izmedu roditelja i djece
za intelektualni, osjecajni i moralni razvitak djeteta., ali i o vaznosti odnosa, druzenja
i igranja izmedu brate i sestara. ,,DjeCja interpersonalna komunikacija, kao i
komunikacija djece s odgojiteljicama, koriste¢i govor tijela, geste i ton glasa, Cini
davane i dobivene informacije mnogo bogatijima, jasnijima i preciznijima, $to znatno

pomaze u razumijevanju informacija“ (Kulinxha, 2010, str. 250).

2.3. Vaznost zadovoljavanja djetetovih potreba

Vazno je gledati stvari o€ima djece i razumjeti njihove potrebe ako im Zelimo
pomo¢i da napreduju u danasnjem drustvu. ,,.Djeca stjeCu kognitivne, emocionalne,
tjelesne i druStvene vjestine tijekom odrastanja“ (Kolucki, Lemish, 2013, str. 15). Od
samoga rodenja dijete iskazuje odredene potrebe c¢ije ispunjavanje dovodi do
zadovoljnog, uspjesnog i sretnog djeteta. Josipa Basi¢, Boris Hudina, Nivex Koller-
Trbovi¢ i Antonija Zizak (1994 prema Males, Milanovi¢, Stricevi¢, 2003) navode
vaznost zadovoljavanja temeljnih ljudskih potreba koje je 1985. godine postavio
William Glasser. Prema Glasseru postoji pet potreba: potreba za prezivljavanjem i
Cetiri psiholoske potrebe: potreba za pripadanjem (ljubavlju, sudjelovanjem,
suradnjom) koju dijete ostvaruje uz majku i ostale clanove svoje obitelji, potreba za
moci (vladanjem, dominacijom, vaznoSc¢u) koju dijete zadovoljava kada dozivi da je
nekome vazno, potrebu za slobodom dijete ima priliku zadovoljiti ako se moze igrati i
izrazavati, potrebu za zabavom dijete moze zadovoljiti kada ima priliku s nekim se
igrati, uzivati ili zabavljati. Prema Nancy Carlsson Paige (2008) Jean Piaget je tijekom
izlaganja svojih intelektualnih teorija o razvoju djece prepoznao da djeca imaju

potrebu za zdravim drustvenim odnosima kako bi prerasli u kompetentne odrasle



osobe. Carlsson Paige (2008) smatra da djeca od svojih prvih trenutaka traze odgojne
odnose sa svojim skrbnicima, a snaga tih odnosa oblikuje nacin na koji se svako dijete
razvija. Bitan graditelj kvalitetnog razvoja su pozitivni odnosi djece sa svojim
roditeljima, ali i odraslima u njihovom okruzenju. Poveéani radni zahtjevi roditelja
pridonose problemu koji djeca imaju, a to je smanjenje vremena provedenog u

odnosima s roditeljima i nemoguénost zadovoljenja potrebe za pripadanjem i ljubavlju.

Ovakvim na¢inom Zzivljenja dijete je izloZeno medijima koji uzimaju djetetovo
vrijeme. Male$, Milanovi¢ i Strievi¢ (2003) isticu da dijete predskolske dobi od
odraslih treba zastitu i potporu. Samo djetetu naklonjene odrasle osobe u stanju su
pomo¢i da zadovolji svoje temeljne potrebe. Djetetovi roditelji i ¢lanovi uze obitelji
najbolje prepoznaju dijete, najbolje razumiju §to mu treba, te znaju nacine na koje ¢e
zadovoljiti djetetove potrebe. Carlsson Paige (2008) smatra da su osnovne potrebe
djece u opasnosti. Potrebni su nam zakoni koji $tite djecu od prisilnih medijskih
sadrzaja i marketinga, ukljucuju¢i ograni¢enja oglasavanja i zabranu marketinga
nasilja maloj djeci. Dok dode do tih promjena roditelji i skrbnici mogu zauzeti aktivniji
pristup koji ¢e djecu usmjeravati na izravne medusobne interakcije 1 kriticka

promisljanja o medijskim sadrZajima.

2.4. Igra

Konvencija o pravima djeteta (1989, ¢l. 31) kaze da djeca imaju pravo na igru.
»lgra je osnova zdravog razvoja i1 ucenja djeteta. Kroz igru djeca mogu doZivjeti
iskustvo koje moze biti tesko i zastraSujuce za njih, mogu misliti kreativno, mogu
riskirati i rijeiti problem.” (Zderi¢, 2009, str. 32) Cjelokupno djetinjstvo obiljeZeno je
igrom. Igrajuci se dijete uci, usvaja znanja, istrazuje i upoznaje svijet oko sebe. Opce
poznato je da je igra najvaznija djetetova aktivnost 1 djetetov najvazniji posao. Igra je
odli¢an nacin da se komunicira s djetetom. lIgracke sluze kao rijec¢i, a igra kao
komunikacija.

Torin Nuria i Bondia Nuria (2006) naglasavaju da je igra osnovna djecja
djelatnost prvih osam godina Zivota i ona je neSto viSe od puke zabave i razonode.
Dijete se treba igrati ne samo da bi se prestalo dosadivati ili u najgorem slucaju da ne
smeta odraslima, ve¢ zato da otkriva nesto novo, da uci i raste kao pojedinac. Igrajuci
se dijete istrazuje sredinu u kojoj se nalazi, stjeCe vlastita iskustava, a igra postaje

sredstvom spontanog ucenja.



Ninoslava Pe¢nik i Branka Starc (2001) navode da je igra temeljna aktivnost u
kojoj se iskuSavaju razli€iti aspekti socijalnog, emocionalnog, tjelesnog i spoznajnog
razvoja djeteta. Zbog svega toga izuzetno je vazno da roditelji djeci omoguce slobodno
vrijeme za samostalnu igru, ali i da se igraju zajedno s ostalom djecom. U pocetku su
igre jednostavnije, a povecanjem dobi djeteta igre postaju slozenije i zahtjevnije.
Najvaznije u tome je da se dijete igra u drustvu prijatelja, vr$njaka ili odraslih ¢ime
igra dobiva svoj potpuni zamah.

Mediji su vazna sila 1 zbog toga zauzimaju vazno mjesto u djetetovoj
najvaznijoj aktivnosti - igri. Nuria i Nuria (2006) kazu da u posljednje vrijeme djecu
najvise odusSevljavaju videoigre, auti s daljinskim upravljatem i druge elektronske
igre. One uspijevaju zaokupiti svako dijete, a uz to veéina igara njeguje vrijednosti
poput natjecateljskog duha, borbe i nasilja kao vodilje do uspjeha. Tako se dijete samo
suocava sa strojem, bez razgovora, komunikacije, bez doticaja s vrSnjacima. Medutim,
danas trziste nudi izvanredne igre simulacija i strategije koje uvelike pomazu u razvoju
djece, a napravljene su i igre koje ukljucuju istovremeno igranje vise igraca $to dovodi
do suzbijanja osamljenosti i razvoja socijalizacije. Koriste¢i medije djeca mogu razviti
zajedni¢ke igre poput igranja raCunalnih igara, ali vrlo brzo djeca mogu izgubiti
granicu sa stvarnim i virtualnim svijetom. Stoga se naglasava vaznost roditeljske skrbi,
brige 1 kriti€¢kog raspravljanja s djetetom u svezi medijskog sadrzaja.

,lgru s vrs$njacima na ulici zamijenilo je igranje uz televizijske i racunalne ekrane, razgovore
uzivo zamijenilo je dopisivanje mobitelom i na druStvenim mrezama (...) iako su mediji
pridonijeli ¢es$¢oj komunikaciji, rijec je vrlo povrs$noj komunikaciji u kojoj je teSko izraziti
stvarne osjecaje.“ (Ciboci, 2015, str. 47).
Mediji kao lopovi mogu ukrasti vrijeme koje je potrebno posvetiti stjecanju drugih
iskustava - aktivnoj fizi¢koj igri, druZzenjima, istrazivackim aktivnostima koji su temelj
razvoja inteligencije djece. Od samoga rodenja dijete je motoricki aktivno, drustveno
bice koje svijet istrazuje svim svojim osjetilima i takvim na¢inom postupno dolazi do

Sirenja Vvlastitih spoznaja.

Carlsson Paige (2008) kaze da zabavni mediji preCesto zamjenjuju aktivnu
dje¢ju usmjerenu igru i druStveno vrijeme s vrSnjacima i obitelji. Stalni prikazi
agresije, nasilja i nepoStivanja prema drugima djecu uvlace u svijet koji ih €ini
nesigurnima i plasljivima. Ono $to nedostaje danasnjem djetinjstvu je kreativna igra.
Prema Jadranki Zderi¢ (2009) televizijski programi trebali bi promicati kreativnu igru.

Mnoge su programske teme preuzete iz djecjeg iskustva i razumijevanja. Tako igra na



televiziji postaje viSe imitirajuca nego kreativna. Smatra da televizija nikad ne moze
zamijeniti dje¢je izravno iskustvo u interakciji sa stvarnim svijetom. Carlsson Paige
(2008) isti¢e da su svi veliki teoreticari razvoja djetinjstva - Lev Vigotsky, Jean Piaget,
Anne Freud i Erik Erikson - igru smatrali najvaznijom za dje¢ji druStveni, emocionalni
1 kognitivni razvoj, najvazniji alat kojim djeca moraju raditi da bi razvila iskustva i

osjecaje.

Danas mnoga djeca vode uzurban Zivot s malo prostora za nestrukturirane
aktivnosti koje nisu vodene agendom odraslih. Planirane aktivnosti ¢esto zamjenjuju
kvalitetno vrijeme za igru, druZenje, crtanje i ponovno stvaranje dozivljaja i osjecaja.
Carlsson Paige (2008) kaze da roditelji nemaju vremena razmisljati, brinuti se o sebi,
nemaju vremena pratiti §to njihova djeca gledaju na televiziji. Potreban im je medij
kako bi dobili pauzu, pripremili veceru i na taj nac¢in zaokupili djecu. Nuria i Nuria
(2006) kazu da bi bez obzira na svoju zauzetost roditelji trebali pronaci vremena kako
bi se mogli posvetiti igri sa svojim djetetom. To ne znaci da se moraju neprestano igrati
S njima niti im nametati igre. Dijete samo mora odluciti $to ¢e se igrati i kojim ¢e se
pravilima sluziti. Tako ¢e roditelji iskoristiti vrijeme sa svojim djetetom na najbolji

moguci nacin.

3. Mediji u Zivotima djece rane i predskolske dobi

Danas u 21. stolje¢u mediji su postali dio ljudske svakodnevnice, svuda su oko
nas i izuzetno utjecu na kvalitetu Zivota. Obitelj je najvaznije mjesto gdje se odlucuje
s kojim ¢e medijima dijete do¢i u doticaj. Prema istrazivanju koje je provedeno u
Hrvatskoj 90,2% roditelja djece predskolske dobi svakodnevno se koristi medijima
(Ciboci, Kanizaj, Labas, 2013). Cinjenica je da u suvremenom drustvu egzistira velik
broj medija. Djeca oba spola, svih vrsta, rasa i religija koriste medije.

Od samog rodenja, ve¢ u okrilju svoje obitelji, djeca dolaze u dodir s medijima.
Mediji omogucuju djeci da se poistovjete s razli¢itim likovima iz prica, a djeca pritom
dozivljavaju razlicite osjecaje. Istrazivanja pokazuju da djeca provode vise od Sest sati
dnevno uz medije (Leggett, 2013, prema Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014). Prema
Robertu Tomljenovicu, Marinu lleju i Goranu Bandi (2018) bebe i malu djecu treba
zastititi od neprestane izlozenosti medijima, ali i medijskih iskustava koja bi mogla

biti preintenzivna za njihovu dob. ,,Mediji su snazno prisutni u zivotu suvremenog
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djeteta koji sadrzaje dozivljava na obavijesnoj i emotivnoj razini* (Zderié¢, 2009, str.
10). Omiljeni medijski sadrZaji vazne su teme u djecjoj igri, medusobnim druZenjima
i razgovorima s drugom djecom. Primjena medija odrazava se na svakidasnjicu, proces

ucenja i meduljudsku komunikaciju.
Postoji mnostvo definicija o medijima medu kojima se mogu izdvojiti sljedece:

e _Medije mozemo odrediti kao sredstva prenoSenja obavijesti.“ (Hudecek,
Mihaljevi¢, 2009, str. 7)

e, Mediji su granice ili mostovi u pedagoskoj komunikaciji te neizostavni ¢imbenik
u suvremenim analizama odgojnoga procesa.« (Toli¢, 2013, str. 103)

e _Rije¢ medij potjece iz latinskog jezika (lat. medium znaci sredina, polovina) 1
oznacava sredstvo za prijenos poruka, vijesti, obavijesti i sl. obi¢no Sirokom krugu
ljudi.” (Leksikon radija i televizije, 2016 prema Tomljenovié, Ilej, Banda, 2018,
str. 4).

Iz ovih definicija proizlazi da su mediji usko vezani uz komunikaciju, mozemo re¢i da
su oni posrednici u komunikacijskom procesu, a njihovo koriStenje postaje dio
odgojno-obrazovnog procesa djeteta. Prema Zoranu Hercigonji (2018) mediji mogu
utjecati na odgoj djeteta, pogotovo na djecu mlade dobi, upravo iz razloga Sto nisu
Upoznata s realno$¢u svijeta 1 mogucénoSc¢u zaStite od negativnih ucinaka medija.
Djetetov rani 1 predSkolski odgoj 1 obrazovanje uvelike ovisi o ozracju i
komunikacijskim odnosima koje dijete ostvaruje sa ¢lanovima svoje obitelji, ali i o

utjecaju medija kojima je dijete izlozeno od svoje najranije dobi.

Pod pojmom mediji, Tomljenovi¢, Ilej, Banda (2018) podrazumijevaju
tradicionalne masovne medije, kao $to su novine, ¢asopisi, televizija i radio te novije
medije poput interneta, drustvenih mreza i platformi za razmjenu videozapisa. Sve
poruke koje se proizvode 1 prenose pomocu medijskih i komunikacijskih platformi
nazivamo medijskim sadrZzajem. Osim toga postoje 1 razliCiti uredaji — racunala,
prijenosna racunala, pametni telefoni, tableti, glazbeni uredaji, fotoaparati i igrace

konzole pomocu kojih stvaramo medijske sadrzaje.
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3.1. Dvostruka uloga medija u odgojno-obrazovnom procesu

»Znanstvenici i javnost Cesto imaju podvojen stav o medijima“ (Kolucki,
Lemish, 2013, str. 23). Smatra se da mediji imaju dvostruku ulogu: mediji mogu imati
pozitivne, ali i negativne u¢inke na razvoj djeteta. Jelena Malisa, Nedjeljko Markovi¢
I Roberta Brusi¢ (2015) izrazavaju zabrinutost stru¢njaka zbog pretjeranog koristenja
medija 1 medijskih sredstava medu djecom te slabljenje njihovih socijalnih
kompetencija (niska tolerancija na frustraciju, agresivnost...) Sto moze voditi
viSestrukim negativnim posljedicama za pojedinca, a samim time i za cijelo drustvo.
Prema Barbari Kolucki i Dafni Lemish (2013) mediji mogu imati pozitivne i negativne
posljedice u zivotima djece. Kakve ¢e posljedice izazvati ovisi 0 sadrzajima koje djeca
gledaju, okruzenju u kojem djeca odrastaju, na¢inima upotrebe medija i individualnim
osobinama djece.

»Kao §to ima vrhunskih, dobrih i lo$ih roditelja, tako i mediji mogu biti
vrhunski, dobri i lo$i odgajatelji* (Malisa, Markovi¢, Brusi¢, 2015, str. 23). Time se
naglasava odgajateljska uloga medija te snazan utjecaj medija na djetetovo ponasanje.
Zlatko Milisa (2015) smatra da mediji nude viSe zabavnog i manipulativnog, nego
informativnog 1 obrazovnog sadrzaja, a postali su 1 glavni ¢imbenik u socijalizaciji
djece i mladih. Takoder Zoran Hercigonja (2018) istice da se javlja nedostatak
informativno zabavnih sadrZaja u medijima, djeci se serviraju zabavni sadrzaji koje
djeca upijaju bez velikog otpora, a koji ne ostavljaju mjesta kriticCkom misljenju, a
razvoj kritickog misljenja temelji se na uspjeSnom shvacanju i razumijevanju medija.
Mediji su prisutni u zivotima suvremenih obitelji, a time i u odgojno-obrazovnom

procesu pa je nuzno razumjeti njihova pozitivna i negativna obiljezja.

3.1.1. Pozitivna obiljezja medija

Lana Ciboci, Igor Kanizaj, Danijel Labas i Leali Osmancevi¢ (2018) isti¢u da
postoje tri osnovne funkcije medija - informiranje, obrazovanje i djeci najzanimljivija
funkcija zabava, a to podrzavaju Brusi¢ i sur. (2015) koji smatraju da su informiranje,
obrazovanje i zabava tri odlike kvalitetnih medijskih sadrzaja. Prema Milisi (2013)
prva pozitivna stvar je §to nam mediji mogu pribliziti dogadaje. Brzo smo informirani,

a i dostupnost informacija viSe nije nicija privilegija.
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Ciboci i sur. (2018) tvrde da je informiranje preko medija uvijek u sluzbi opéeg
dobra, a svojim objektivnim, nepristranim i cjelovitim informacijama pridonose
razvijanju sposobnosti razmisljanja i donosenju odluka. Osim toga Ciboci i sur. (2018)
naglasak stavljaju na drustvenu odgovornost medija koja poStuje autenti¢no
dostojanstvo svake ljudske osobe, izbjegava i ne prihvaca prenosenje iskrivljenoga
pogleda na zivot. Ovakvim na¢inom mediji uvazavaju i prihvaéaju dostojanstvo svake
osobe. Ciboci i sur. (2018) smatraju da mediji imaju moguénost i vaznu ulogu u
promoviranju djecjih prava koja su opisana u Konvenciji o pravima djeteta. Mediji
omogucuju da se glas i razmi$ljanja djece Cuju u javnosti, informiraju drustvo o
aktualnim dogadanjima, a u vrlo kratkom vremenu informacije mogu do¢i do velikog
broja ljudi. Uz to nam nude i mnos§tvo obrazovnih informacija, pruzaju dostupnost
edukativnih sadrzaja kojima se poti¢e usvajanje znanja ¢ime mediji preuzimaju
obrazovnu ulogu. ,,Mediji poticu djecu da crtaju, pjevaju i izrazavaju se na razlicite
na¢ine” (Tomljenovi¢, llej, Banda, 2018, str. 7). Tako mogu potaknuti mastu i
kreativnost, uzajamno pomaganje, izrazavanje zaljenja zbog ucinjene Stete,
suosjeanje sa situacijom, poticati inkluziju i toleranciju, primjerice obrazovne
televizijske emisije kod predskolaca poticu spremnost za Skolu 1 ranu pismenost
(Kolucki, Lemish, 2013). Ciboci i sur. (2018) isti¢u da je jedna od pozitivnih funkcija
medija pomaganje drugima. Putem medija brojne humanitarne akcije u vrlo kratkom
vremenu mogu do¢i do Sirokih masa ljudi i pomo¢i potrebitima. ,,Osim ucenja i
otkrivanja novih ljudi, kultura i pojava, djeca uz medije mogu uciti strane jezike, igrati
edukativne raCunalne igre, upoznavati druge zemlje ili aktivnosti svojih vr$njaka‘
(Osmancevi¢, 2015, str. 58).

I tradicionalni i novi mediji u danaSnjem globaliziranom svijetu imaju vrlo
vaznu ulogu i u povezivanju ljudi. Oni pomazu i podupiru socijalizaciju u raznim
slojevima drustva, ali 1 medu druStvima na svjetskoj razini jer prenose i Sire
informacije, vrijednosti i misljenja o drugim ljudima, drustvima i kulturama“ (Ciboci
I sur., 2018, str. 22). Mediji su izvor kulturnog bogatstva, pruzaju mogucnost usvajanja
novih znanja i utje¢u na medusobne odnose, a uz to imaju nezamjenjivu ulogu u
prenosenju kulturnih sadrzaja. Medije mozemo koristiti i u svrhu zabave, za opustanje
nakon napornog dana, npr. gledanjem crtanog filma ili neke zanimljive emisije.
Koriste¢i razlicite verzije edukativnih igara djeca i odrasli mogu nauciti neSto novo
(Ciboci i sur., 2018). Djeca se rado opustaju uz zabavne medijske sadrzaje i pozeljno

ih je uvrstiti u dje¢ju svakodnevnicu.
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3.1.2. Negativna obiljezja medija

»Mediji 1 medijska sredstva (mobitel, mp3, laptop...) sami postaju vazni
‘sugovornici’ s kojima svakodnevno ulazimo u odnos i teSko mozemo zamisliti Zivot
bez tog ‘odnosa’ s virtualnim, ¢ak i kada se dogodi da zbog njega zanemarujemo
stvarne osobe oko nas“ (Malisa, Markovi¢, Brusi¢, 2015, str. 22). Trstenjak (2006)
smatra da prevelika izlozenost medijima oslabljuje osobnost pojedinca, stvara
pretpostavku za asocijalno ponaSanje, razvija ovisnost, javlja se gubitak osjecaja za

drugoga i manjak suosjecanja.

Kolucki i Lemish (2013) smatraju da pretjerano koristenje medija utjee na
oslabljenu interakciju, dinamiku i odnos roditelj — dijete. Naglasavaju da se kod
odraslih javlja bojazan da mediji mogu pospjesiti usvajanje drustveno neprihvatljivih
ponaSanja, mogu kociti spontanu igru djeteta, stvarati lazne ideale ljepote, lazne
potrebe djeteta i poticati na agresiju. U vecini medijskih sadrzaja putem reklama,
igranja videoigara, u glazbenim spotovima i sportskim prijenosima te u crti¢ima
vidljivo je nasilje (Ciboci i sur., 2018). Oni smatraju da postoje Cetiri osnovne vrste
negativnih u¢inaka koje takvi sadrzaji mogu ostaviti na pojedinca. ,,Fizioloski - poput
ubrzanog ritma disanja i otkucaja srca i pojacanog znojenja, emocionalni - poput
smanjenja empatije i konstantnog osjecaja straha, te kognitivni, dok na kraju kao
u¢inak navode i promjene u ponaSanju i stavovima“ (Kanizaj, Ciboci, 2011, prema
Ciboci, i sur., 2018, str. 32). Tako Leali Osmancevi¢ (2015) kaze da ucinci nasilnih
sadrzaja mogu biti kratkoro¢ni i dugoroc¢ni. Kratkorocni ucinci se javljaju neposredno
nakon izloZenosti nasilnom medijskom sadrZaju, najées¢e unutar prvih sat vremena, a
dugorocni nakon niza nasilnih sadrZaja kojima je dijete bilo izloZeno duZzi vremenski

period, primjerice nekoliko mjeseci ili godina.

Zbog prevelike izlozenosti djece nasilnim sadrzajima u medijima mogu se
javiti iracionalni strahovi 1 svijet se moZe €initi opasnijim mjestom nego $to ono uistinu
jest. Gledaju¢i reklame, videoigre, filmove ili glazbene spotove djeca mogu biti
izloZena seksualnim sadrzajima §to moze dovesti do stvaranja pogresnih vrijednosti u
obitelji, dozivljavanje pripadnika suprotnog spola kao seksualnih objekata, ali i
degradiranja ljudskih osjec¢aja i dostojanstva (Osmancevic¢, 2015). Osim toga mediji
promoviraju stereotipne ideale ljepote gdje su muski likovi naj¢eS¢e prikazani kao

junaci, vode, inteligentni, a Zene su prikazane u ulogama majki i kuéanica.
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Osmancevi¢ (2015) kaze da zbog pretjerane pojave stereotipa, mediji kod djece
I mladih mogu uzrokovati poremecaje u prehrani. Vazno je spomenuti i Sirenje laznih
vijesti putem medija za koje Ciboci i sur. (2018) kazu da su to najcesce izmisljene |
neto¢ne (dez)informacije. Osnovi cilj im je manipulirati ljudima i navoditi ih na
pogresne zakljucke. Vazno je i oglaSavanje koje moze imati pozitivne i negativne
ucinke. Prema Ciboci i sur. (2018) oglasavanje moze imati vaznu ulogu u nekom
gospodarskom sustavu informirajuci ljude o raspolozivim proizvodima i uslugama, 0
politi¢kim prijedlozima kandidata, podupiruc¢i druStva i sadrzaje moralnih kvaliteta
koji se zauzimaju za Covjeka, ocuvanje zdravlja, razvoj tolerancije, suosjecanja i
ljubavi prema potrebitima. Negativne posljedice moze imati prikriveno oglasavanje i
oglasavanje koje je isklju¢ivo usmjereno na djecu. Od najranije dobi reklamna
industrija nastoji stvoriti svoje vjerne potrosace i1 kupce, osobito zato jer djeca mogu

imati velik utjecaj na kupovne odluke svojih roditelja.

Kolucki i Lemish (2013) tvrde da su velike nade i o¢ekivanja od medija bile da
mediji obogate zivote djece, da ih potaknu na mastovitost, da prosire svoje znanje i
obrazovanje. S druge strane Kolucki i Lemish (2013) smatraju da postoji anksioznost
prema kojima izloZenost medijima moze dovesti do utrnulosti osjetila, razviti kod
gledatelja ravnodusnost, proizvesti neosjetljivost na bol prema drugima, kociti mastu
i spontanu igru djeteta. Prema tome roditelji prateci razvoj svoga djeteta odlucuju na
koji naéin i koliko ¢e mjesta u svojim zivotima dati medijima. Mediji mogu obogatiti
djecje zivote, ali mogu predstavljati opasnost za djecji razvoj 1 dobrobit. ,,Stoga odrasli
u obitelji imaju odgovornost da odrede kakvo je koriStenje medija primjereno za
najmlade ¢lanove obitelji jer na taj nacin, ali i svojim primjerom, oblikuju djecje
navike koriStenja interneta” (Tomljenovi¢, Ilej, Banda, 2018, str. 6). 1z svega

navedenoga proizlazi potreba za razvijanjem medijske pismenosti roditelja.
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4. Medijska pismenost

Orr Vered (2008) istice da treba razlikovati termine medijska pismenost i
medijske kompetencije koje se danas najc¢esce poistovjecuju. Tako kaze da je medijska
pismenost povezana s formalnim obrazovanjem i da nije definirano kolika je razina
znanja potrebna da bi netko bio medijski pismen za razliku od medijskih kompetencija
koje upucuju na opce znanje djeteta, vjestine i navike koristenja koje je osoba stekla u
razli¢itim okolnostima tijekom Zivota. Zrinjka Perusko (2008) pisSe da je pojam
medijska pismenost definiran 1992. godine na konferenciji o medijskoj pismenosti kao

,»Sposobnost pristupa, analize, vrednovanja i odasiljanja poruka posredstvom medija“.

Medijska pismenost podrazumijeva kriticke kompetencije koje stvaraju
sposobnost tumacenja 1 kritickog vrednovanja medijskog sadrzaja vaznih za
razumijevanje medijskih sadrZaja; tehnicke kompetencije za pristup medijima (kako
koristiti televizor, kako pristupiti racunalu i internetu, kako koristiti digitalne medije);
prakti¢ne kompetencije za stvaranje medijskih poruka, odnosno pisanje sadrzaja u
medijima (Perusko, 2008).

,»Medijska pismenost nas osposobljava da razumijemo, analiziramo i kriticki
razmiSljamo o medijima 1 medijskim sadrZajima koji dolaze do nas, a na kraju nam
pruza i znanja o tome kako i sami mozemo stvarati medijske sadrzaje* (Aufderheide,
1993, prema Ciboci i sur., 2018). Prema dosadas$njim definicijama i opcoj

prihvacenosti, u ovom ¢e se radu koristiti termin medijska pismenost.

4.1. Medijska pismenost djece

Toli¢ (2013) navodi da su djeca i mladi informaticki pismenija od roditelja, a
to potvrduje i Lana Ciboci (2015) koja kaze da djeca sve ¢esce o medijima znaju vise
od svojih roditelja. Navodi da djeca znaju vise o tehnickim stranama medija 1 stvaranju
novih medijskih sadrzaja, ali u odnosu na odrasle imaju puno manje zivotnog iskustva,
a sve to dovodi do nerazumijevanja medijskog sadrzaja i veceg utjecaja na najmlade.
»Djeca izuzetno brzo i ucinkovito sama savladavaju nove tehnologije, ali nemaju
kriticki stav prema medijskim sadrzajima, pogotovo prema internetu* (MiliSa, 2013,
str. 109). Ciboci (2015) naglasava da je danaSnjoj djeci gotovo nemoguée zamisliti
odrastanje bez medija. Smatra da su slikovnice i knjige prvi oblici tiskanih medija s

kojima se djeca susrecu, glazbu sve vise slusaju na mobitelima i internetu, a manje na
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radiju, televizija je prvi medij s kojima se djeca samostalno susreéu, a sto su djeca

starija to viSe vremena provode uz internet.

Ciboci i sur. (2018) kazu da je nuzno nauciti pravilno koristiti medije i kriticki
promatrati sve medijske sadrzaje jer bez medijske pismenosti ne mozemo nauditi
analizirati, procjenjivati, preispitivati ni proizvoditi medijske sadrzaje. Tomljenovic,
llej i Banda (2018) smatraju da bi djeca kriticku medijsku pismenost trebala poceti
razvijati vrlo rano tako da s drugima istrazuju i analiziraju medijske sadrzaje,
razmi$ljaju o to¢nosti medijskih informacija i pouzdanosti njihova izvora §to dovodi
do vaznosti medusobne komunikacije. To su vazni postupci koje treba razmotriti ¢itava
obitelj jer mediji donose mnostvo informacija, medu kojima ima neto¢nih, pristranih i
laznih. Istrazivanja pokazuju da 68,1% roditelja djece predskolske dobi smatra da je
0dgoj za medije potreban od najranijih godina kako bi djeca mogla nauciti razlikovati
pozitivne od negativnih medijskih sadrzaja (Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014). Tako se
javlja potreba uvrstavanja medijskog obrazovanja u podrucje ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja.

Tomljenovic, Ilej, Banda (2018) su dali prijedloge za razgovor u obitelji ¢ime
se potice razvijanje kriticke medijske pismenosti kod djece. Tako primjerice kazu da
bi tijekom koristenja medija trebalo razmisljati i razgovarati §to je u tom sadrzaju
istina, a Sto nije. Takoder je vazno shvatiti namjeru medija. Namjera medija moZze biti
da prenesu informaciju, nasmiju ljude ili da potaknu na kupnju nekog proizvoda.
Trebalo bi kriticki razgovarati o fotografijama koje se gledaju, prizoru i
vjerodostojnosti koju fotografija prikazuje. Procjenjivati izvor iz kojeg je informacija
stigla, nauciti prepoznavati oglase, osobito prikriveno oglasavanje koje nerijetko
koriste u dje¢jem svijetu sve popularniji youtuberi ili poznate osobe. Trebalo bi
razgovarati o koriStenju novca na internetu ili u digitalnim igrama. Ovakvim na¢inom,
razgovorom u obitelji, od najranije dobi potice se razvoj kriticke medijske pismenosti

kod djece. Sto se bolje razumiju mediji, to se svrsishodnije i kvalitetnije mogu Kkoristiti.

4.2. Medijska pismenost roditelja

U danasnje je vrijeme utjecaj medija na djecu, osobito televizije i interneta,
postao neizbjezan (Hercigonja, 2018). Osim obitelji, skole i drustvene institucije imaju

snazan utjecaj na pripremu djece za zivot u kojem mediji utjeCu na oblikovanje
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djetetove licnosti. Pritom se misli na sustav odgoja i obrazovanja u Republici
Hrvatskoj u kojem se, prema Ciboci, Kanizaj, Laba$ (2014), s medijskim
obrazovanjem pocinje tek u prvom razredu osnovne $kole u sklopu nastave Hrvatskoga
jezika, a vidljivo je da utjecaj medija prakti¢ki pocinje od prvoga dana djetetova zivota
(Hercigonja, 2018).

Odrasli imaju najvazniji utjecaj u zivotu djece, imaju moguénost da razviju
kritiCka iskustva kod djece. Svojim primjerom, znanjem i komunikacijskim
sposobnostima utjeCu na oblikovanje dje¢jih navika koriStenja medija. Roditelji
trebaju aktivno sudjelovati u razgovoru s djetetom o raznovrsnim medijskim
sadrzajima, naglasavati dobre i kriti¢ki raspravljati o lo§im stranama medija. Roditelji
moraju brinuti o medijskim sadrzajima kojima su djeca okruzena. Ciboci i sur. (2018)
isti¢u da se sve vrste medija mogu iskoristiti na najbolji moguéi nacin ako su osobe
medijski pismene. Postavlja se pitanje kako roditelji mogu medijski obrazovati djecu
kada ni sami nisu medijski obrazovani. Rezultati istrazivanja (Ciboci, i sur., 2014)
pokazuju da 23,3% roditelja smatra iskljuc¢ivo svojom odgovornoscu educirati djecu o
medijima, a 72,9% smatra da je to odgovornost roditelja i uditelja. Zderi¢ (2009)
naglaSava vaznost dobre komunikacije i obveze roditelja da argumentirano objasne i S
djecom komentiraju medijske sadrzaje. Roditelji bi trebali preuzeti kontrolu nad
medijima koje gledaju i sluSaju njihova djeca. Ocigledno je da odrasli imaju
odgovornost odrediti kakvi su mediji primjereni najmladim ¢lanovima i1 kako ih
koristiti. Pred njima je veliki pritisak, a ne osjecaju se kompetentnima da taj zadatak
uspjesno rijese. Ciboci (2015) napominje vaznost zajedni¢kog koristenja medija kako
bi roditelji znali kakvim su sadrzajima izloZena njihova djeca. Vazno je da roditelji
djeci prenesu barem ona osnovna medijska znanja dok djeca ne narastu dovoljno da se
znaju sama koristiti medijskim sadrzajima. Da bi mogli prenijeti medijska znanja
vazno je da se roditelji educiraju o pozitivnim i negativnim stranama medijskih
sadrzaja, razgovaraju s djecom o medijima, da se nauce koristiti svim medijima koje
koriste njihova djeca, da medije koriste zajedno s djecom, ali i samostalno kako bi
istrazili s ¢ime Ce se susresti njihova djeca, da prepoznaju negativne medijske utjecaje
poput oglaSavanja i manipuliranja i da poticu djecu na koriStenje sadrzaja prilagodenih

njihovoj dobi.

Na internetskoj stranici Medijskapismenost.nr psihologinja Ivana Cosié

Pregrad (2019) isti¢e vaznost obitelji u djetetovom zivotu, stjecanja djetetova ranog
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iskustva koriStenjem medija i roditelja kao odgojnih modela. Ponudila je smjernice
roditeljima za podrzavanje razvoja medijske pismenosti djece vrticke dobi. U njima se
istiGe vaznost roditelja da pokazuju interes i znaju s kojim medijima njihova djeca
imaju doticaj, ogranice vrijeme koje njihova djeca provode uz medije i ponude neke
druge sadrZaje za ispunjavanje vremena. Cosié¢ Pregrad (2019) istiée i da je poZeljno
ponuditi djeci na izbor nekoliko njima primjerenih sadrzaja kako bi razvila
samopouzdanje, da se postavljenjem pitanja i potpitanja zajednic¢ki komentira medijski
sadrzaj, vazno je informiranje roditelja o tehnickim mogucnostima zastite sigurnosti
djece, kao i to da roditelji budu model ponasanja svome djetetu jer djeca promatraju i
oponasaju odrasle. Osim toga trebalo bi razmisliti o objavljivanju fotografija svoje
djece u medijima jer Agencija za zaStitu osobnih podataka prema Uredbi (EU)
2016/679 Europskog parlamenta i vije¢a kaze da djeca zasluzuju posebnu zastitu u
pogledu svojih osobnih podataka. Osim toga dijete ima svoja prava istaknuta u
Konvenciji o pravima djeteta (1989) koja kaze da dijete ima pravo na privatnost. Sve
ovo dovodi do potrebe razvijanja medijske pismenosti i usavrSavanja roditeljskih
kompetencija. U danasnjem vremenu nemoguce je izbje¢i medije i njihov utjecaj na

odrastanje djeteta pa je time odgovornost odraslih veca.

5. Mediji i djeca rane i predskolske dobi

Prema Daphni Lemish (2015) djeca i mediji su globalni fenomen jer su mediji
sveprisutni u cijelom svijetu 1 gotovo je nemoguce odvojiti medije od suvremenog
djetinjstva. ,,Danasnju djecu (a ve¢ polako i odrasle) mozemo nazvati 'djecom medija’
I tada priznajemo medijima relevantnu ulogu njihovih odgojitelja, uz bok roditeljima*
(Malisa, Markovi¢, Brusic¢, 2018, str. 23). Prema medunarodnim istrazivanjima, djeca
viSe nego ikada trose vrijeme na medijsku potro$nju (Souza, Cabello, 2010, prema
Ciboci i sur., 2014).

Provedena su mnoga istrazivanja u svijetu, a u posljednje vrijeme i u Hrvatskoj,
vezana za medije i njihovu ulogu u dje¢jim zivotima. Postoje podaci o stvarnoj
izloZenosti medija u Hrvatskoj koje su proveli Ciboci i sur. (2013) na temelju
istrazivanja roditelja djece predskolske dobi u Gradu Zagrebu. Rezultati istrazivanja
pokazuju da 35,9% djece ve¢ s godinu dana pocinje gledati televizijski program,

79,6% roditelja tvrdi kako njihova djeca provode od 60 do 120 minuta dnevno uz
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televizijski program, a 54,6% roditelja djece predskolske dobi u Zagrebu tvrdi da
njihova djeca koriste internet. Iz prikazanih podataka uocljivo je da djeca u velikoj
mjeri ve¢ od samoga rodenja koriste medije. lako ne shvacaju funkciju i svrhu medija,
oni izazivaju djetetovu pozornost. Time se stvara navika KkoriStenja medija i

elektronickih uredaja.

Ciboci i sur. (2018) navode najnovije smjernice Ameri¢ke pedijatrijske
akademije (2016) prema kojima djeca mlada od 18 mjeseci ne bi trebala koristiti
medije jer se usporava njihov kognitivni razvoj ukljucujuéi razvoj vokabulara i
jezi¢nih vjeStina. Prema njihovom misljenju djeca predskolske dobi ne bi trebala
koristiti medije vise od jedan sat dnevno pri ¢emu je vazan odabir kvalitetnih medijskih
sadrzaja. Roditelji bi zajedno s djecom trebali gledati, komentirati i vrednovati
medijske sadrzaje. Tomljenovi¢ i sur. (2018) takoder smatraju da u prvim godinama
zivota mediji nisu potrebni za djetetov razvoj. Medutim, djeca vole televizijske
programe, videoigre i druge medijske sadrzaje koji privlace i zadrzavaju djetetovu
pozornost. Zderi¢ (2009) naglasava da predskolska djeca vole gledati crtane filmove i
filmove o Zivotinjama prikazane kroz akciju. Kako djeca odrastaju sve ih vise privlace
sadrzaji namijenjeni odrasloj populaciji. Stoga je vazno ograniciti vrijeme koriStenja

medija, a planirati vrijeme za druZenja i slobodne aktivnosti s djecom.

Dafna Lemish (2015) naglasava vaznost psiholoske teorije kognitivnog razvoja
Jean Piageta koja se najce$¢e primjenjuje u studijama medija i djece. Sadrzi Cetiri
glavne faze i1 usredotocena je na kognitivni razvoj djeteta. Lemish (2015) kaze da
svaku fazu karakterizira razvoj razli¢itih mentalnih struktura koje se nazivaju sheme.
Prva faza je senzomotorna i namijenjena je djetetu od rodenja do druge godine.
Mentalne su sheme oblikovane osjetilima i dje¢jim postupcima. Dijete uci o
televizijskom svijetu dodirivanjem zaslona ekrana kada se pojavi omiljena lutka ili
pljeskajuéi rukama na glazbu. Druga je faza predoperativna i namijenjena je djetetu od
druge do sedme godine. Okarakterizirana je uglavnom usvajanjem jezika. ViSe ne ovisi
samo o senzomotorickim iskustvima. Dijete je sposobno misliti 1 razgovarati o
iskustvima gledanima na zaslonu i izvan njega. Treca je konkretna faza, a odnosi se na
dijete od sedme do dvanaeste godine. U ovoj fazi dijete moze vidjeti predmet iz
perspektive druge osobe (Lemish, 2015). Posljednja, ali ne i manje vazna, je faza
formalnih operacija koja se odnosi na dijete od dvanaeste godine Zivota. Mladi mogu

razumjeti sadrzaj na televiziji koji je slican odraslima, iako se njihovi interesi, Zivotna
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iskustva i emocionalni svijet uvelike razlikuju od odraslih. lako su Piagetova
istrazivanja Cesto kritizirana zbog podcjenjivanja djecjih sposobnosti, dokazano je da
u ranom djetinjstvu dijete prolazi kroz fazu brzoga razvoja, a svako razdoblje

karakteriziraju razli¢ite mentalne strukture koje Piaget naziva sheme (Lemish, 2015).

Televizijski programi i drugi medijski sadrzaji privlace djetetovu pozornost, a
prema Hercigonji (2018) djeca predskolske dobi ¢esto su fokusirana na vizualne
aspekte pa ne mogu napraviti razliku izmedu stvarnosti i maste. Djeca najceSce
sadrzaje prihvacaju onakvima kakvima ih vide, a oni utje¢u na cjelokupni razvoj
djetetove licnosti. ,,Kada se poistovjecuju s razli¢itim likovima i pricama u medijima,
djeca mogu dozivjeti razlicite osjecaje, uloge i dogadaje, razmisljati o dobru i zlu“
(Tomljenovié, Ilej, Banda, 2018). Identificirajuéi se s likovima koje djeca vide na
televiziji, oblikuje se djetetova li¢nost i to najcesce nerealno drustveno neprihvatljivog
karaktera (Hercigonja, 2018). Dijete najc¢esce iz nerealnog svijeta prenosi svoj najdrazi
lik u stvarni svijet koji ne funkcionira po pravilima koja vrijede u iluziji medijskog
sadrzaja. Zbog toga Hercigonja (2018) kaze da ¢e dijete najprije biti nemirno i
nezadovoljno, a zatim i nasilno jer se njegovi naumi ne ostvaruju onako kako je to

prikazano u odredenom medijskom sadrzaju.

Djeca nasilje na ekranu ne vide kao odrasli. Nasilni i zastrasuju¢i mediji
posebno su Stetni za malu djecu jer u ranim godinama djeca ne razlikuju jasno fantaziju
od stvarnosti. Ne mogu biti sigurni da im se ono $to vide na ekranu nece dogoditi, da
cudoviste ili lo§ momak nece do¢i s ekrana. U predskolskoj dobi djeci je vrlo teSko
razumjeti nasilje, uéinak nasilja na njih je mnogo neposredniji i trajniji. Hercigonja
(2018) smatra da je dijete predskolske dobi toliko izgubljeno u svijetu medija da je
nesposobno suosjecati i misaono djelovati. Mediji djecu i odrasle uvode u jedan
nestvarni svijet u kojem nisu u stanju raspoznati stvarnost od iluzije. To stanje je
opasno za djecu jer za razliku od odraslih, djeca nemaju zivotnoga iskustva i ne znaju
sama izaci iz takvog stanja. I tu im je potrebna pomo¢ odraslih. Mediji mogu kao
lopovi ukrasti vrijeme koje je potrebno posvetiti stjecanju drugih iskustava koje ¢e
obogatiti njihov razvoj. ,,Mediji se ne mogu izbjeci, ali treba nauciti kako zivjeti s

njima i kako se snalaziti s razvojem digitalnog drustva“ (Toli¢, 2013, str. 5).
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5.1. Razvojne osobine djece od rodenja do Seste godine

Prema IliSin, Marinovi¢ Bobinac, Radin (2001) djetinjstvo obuhvacéa prvih
petnaest godina ljudskoga zivota, a svako drustvo nastoji osigurati $to bolje uvjete za
optimalan razvoj djece. Kolucki i Lemish (2013) smatraju da postoje tri glavne dobne
skupine: rana (od rodenja do Seste godine), srednja (od sedme do desete godine) i rana
mladenacka (od jedanaeste do Cetrnaeste godine) nakon ¢ega nastupa adolescentsko
doba. Razdoblje ranog djetinjstva, od rodenja do Seste godine, Kolucki i Lemish
(2013) smatraju jednim od kriti¢nijih razdoblja u razvoju ¢ovjeka. Ono §to obiljezava
svaku dobnu skupinu je sazrijevanje, rast i razvoj svakog djeteta (Ilisin, Marinovi¢
Bobinac, Radin, 2001). Prema istrazivanjima na podru¢ju psihologije i dje¢jeg razvoja,
svi ljudi prolaze prema odredenom kronoloskom redoslijedu iz jednog razdoblja u
drugo iako genetika i okolina mogu ubrzati ili usporiti brzinu prelaska iz jednog
razdoblja u drugo (Kolucki, Lemish, 2013). Sva djeca prolaze kroz iste razvojne faze,
ali to ¢ine razli¢itim brzinama. Djetetova dob i1 njegova specifi¢na kognitivna i
socijalna sredstva utjeCu na to kako dijete percipira odnose i dogadaje. Tijekom
odrastanja djeca stjeCu emocionalne, druStvene, kognitivne i tjelesne vjestine. Kada
govorimo o utjecaju medija na djecu moramo voditi rauna o djetetovoj dobi i
razvojnoj fazi. Kako djeca rastu tako se mijenjaju njegove spoznaje, interesi,
sposobnosti i potrebe. Djetetova se koncentracija povecava s dobi, isto kao Sto se Siri

i obogacuje djetetov vokabular.

Kolucki i Lemish (2013) navode glavne razvojne osobine djeteta od rodenja do
Seste godine, a odnose se na kognitivne, ponasajne/tjelesne, drustvene/emocionalne i
komunikacijske potrebe djece. Kazu da ove razvojne osobine obuhvacaju vaznost
stjecanja prvih iskustava i spoznaja o prirodnom i drustvenom okruzenju, obuhvacaju
razvoj jezika i Sirenje vokabulara, razvoj svijesti i osjetljivosti na razlike u spolu i rasi,
ali 1 nemogucénost razlikovanja maste od stvarnosti. Mediji mogu utjecati na ponasanja
djece koja nisu dovoljno psihicki odrasla kako bi mogla razlikovati §to je stvarnost, a
Sto nije (Hercigonja, 2018). ,,Smatra se da djeca tek u dobi od 5 do 8 godina pocinju
razlikovati stvarnost i fikciju i tada konacno postaju svjesni da sadrzaje koje vide na
televiziji nisu stvarni i da likovi u crtanim filmovima u stvarnosti zapravo ne postoje‘
(Ciboci, 2015, str. 48). Dijete je aktivno bi¢e koje uci djelovanjem, igranjem,
ponavljanjem (od puzanja do hodanja, tr€anja i iStraZivanja okoline) 1 usvajanjem

navika. U ovom razdoblju dolazi do razvoja fine motorike u prstima ¢ime se
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poboljsava neovisnost i u¢enje (npr. izrezivanje, bojanje, zavezivanje, pranje). Osim
toga dijete usvaja vjeStine izrazavanja i kontroliranja osje¢aja. Takoder Kolucki i
Lemish (2013) navode da se u ranom djetinjstvu potice razvoj djetetove samostalnosti,
empatije i svijesti o vlastitim i tudim emocijama. Dijete sve viSe shvaca da i ostale
osobe oko njega imaju misli i osjeéaje. Druzenjem, zajedniCkim igranjem,
komunikacijom i suradivanjem dijete uci rjeSavati jednostavne sukobe (Kolucki,
Lemish, 2013).

,Djecja interakcija s vrSnjacima u igri u jaslicama i vrti¢u doprinosi socijalnoj
kompetenciji, prosocijalnim vjestinama ponaSanja i manjoj agresivnosti® (Guralnik i
sur., 1996; Howes i sur., 1994, prema Brajsa Zganec, 2003, str. 23). Osim toga Kolucki
i Lemish (2013) kazu da u ovome razdoblju dijete usvaja razli¢ite oblike prosocijalnog
ponasanja — dijete upoznaje pozitivne osjecaje o sebi i drugima, svjesno je postojanja
razli¢itih osjec¢aja i strahova, a komunicirajuéi s ljudima iz svoga okruzenja, usvajat ¢e
nova znanja i iskustva kojima ¢e razvijati vlastitu otpornost prema negativnim
dogadajima. Vode¢i se ovim razvojnim osobinama i prate¢i individualni razvoj
svakoga djeteta mogu se u potpunosti stvoriti uvjeti za zadovoljenje djetetovih potreba,
razvoj privrzenosti, nesmetan djetetov razvoj prozet istrazivanjem, dozivljavanjem i

uéenjem, koristec¢i igru kao najvazniji poticaj (Kolucki, Lemish, 2013).

5.2. Medijske navike djece

Koristenje medija, osobito za mladu djecu, u velikoj se mjeri pojavljuje unutar
roditeljskog doma. ,,Svijet predskolske djece vrti se oko obiteljskog okruzenja; stoga
je vazno razumjeti njihov odnos s medijima, promatrati obiteljsko ponasanje, navike
potro$nje i kako obitelj koristi medije u svakodnevnoj interakciji“ (Souza, Cabello,
2010, prema Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014, str. 54). KoriStenje medija ¢esto je rezultat
prilagodbe, suradnje ili oponasanja drugih iz njegove okoline. Medijske navike djece
nisu samo njihov osobni izbor. Djeca uce od svojih roditelja, brace, sestara, prijatelja
I drugih znacajnih ljudi u njihovom Zivotu. Roditelji pokuSavaju pronaéi ravnotezu
izmedu zelje da se djeca zasStite od onoga nepozeljnoga 1 zelje da se dijete pripremi za
slozenost zivota odraslih. Roditelji su svjesni svoje nemogucénosti i zelje da u
potpunosti kontroliraju koristenje medija i poti¢u na koriStenje onih sadrzaja koji su

prilagodeni djetetovoj dobi. Zderi¢ (2009) isti¢e da bi roditelji trebali ograniéiti i
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preuzeti kontrolu nad medijima koje koriste njihova djeca, a za djecu predskolske dobi

preporucljivo je gledati samo program koji je prilagoden njihovoj dobi.

Od prvog kontakta djece s medijima, roditelji bi s djecom trebali razgovarati o
medijskim sadrzajima, analizirati ih i poticati na koriStenje medija prilagodenih
njihovoj dobi (Ciboci, 2015). Vazno je da roditelji djeci prenesu barem osnovna
medijska znanja. Zderié¢ (2009) napominje vaZznost reagiranja na djetetove osjeéaje,
kao 1 vaznost stvaranja sigurnog okruzenja za dijete. Takoder se naglasava vaznost
zajednickog koristenja medija kako bi roditelji dobili uvid u sadrzaje kojima su
izlozena njihova djeca. Kada su roditelji ukljuceni u djetetove aktivnosti, djeci ¢e biti
prirodno razgovarati s njima kada dozive nesto neugodno ili zabavno. Zajednicko
koriStenje medija 1 vodstvo roditelja moZze pomo¢i djeci da uzivaju u brojnim
pozitivnim iskustvima. Razgovor je jedno od glavnih sredstava koje roditelji koriste u
pokusSajima prepoznavanja pozitivnih i negativnih medijskih utjecaja. Osim toga
vazno je 1 samostalno istrazivanje medija kako bi roditelji spoznali s ¢ime ¢e se sve
susresti njihova djeca. Djecu treba poticati na gledanje sadrzaja koji su namijenjeni

njihovoj dobi.

Odrasli €esto 1 nisu svjesni koliko djeca oponaSaju njihova ponaSanja 1 koliko
su neverbalna ponaSanja vazna za medijske navike djeteta. U svakom trenutku djeca
oponasaju nase pokrete, govor, nacine rjeSavanja problema, vrstu i na¢in koristenja
elektronickih uredaja. Promatrajuci situaciju u cijelom svijetu, Lemish (2015) kaze da
je zajednicko gledanje televizije rijetka pojava. Roditelji su pretjerano umorni, a ako
su kod kuce, mogu dobro iskoristiti dje¢je promatranje kao tiho vrijeme za obavljanje
drugog zadatka (Lemish, 2015). Na prvom je mjestu zajednicko gledanje televizije s
bra¢om 1 sestrama. Djeca uzivaju u zajedni¢kom gledanju tijekom kojega zajedno
raspravljaju 1 komuniciraju o gledanim sadrzajima. Mlada djeca najceSce traze

objasnjenje od starije brace, npr. ,,Sto je to*, ,,Zasto to radi?*,

Lemish (2015) daje primjer djeteta predskolske dobi koje se moze osjecati vrlo
ugrozeno gledajuci cudovista i krupne kadrove zmija, ali ¢e biti veoma ravnodusno
prema snimci ili vijestima o oruzju. S druge strane dijete koje Zivi u Afganistanu moze
na scene s oruzjem reagirati potpuno suprotno u usporedbi s djetetom koje Zivi u Italiji
gdje je prisutno puno manje incidenata vojnog nasilja. Time se naglasava vaznost

djetetova okruzenja u kojem dijete dozivljava razli¢ite emocije i iskustva. Vazno je
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znati da se djetetovi strahovi i osjecaji moraju shvatiti ozbiljno, da se trebaju postovati

I na njih iskreno odgovoriti.

5.3. Dobne oznake za djecu

Ono $to roditeljima olakSava odabiranje medijskog sadrzaja za djecu su dobne
oznake na televizijskim ekranima. Prema Zderi¢ (2009) djeci predskolske dobi
preporucuje se gledanje programa koji je namijenjen samo njima. Imajuci u vidu
zaStitu 1 sigurnost djece, Agencija za elektroni¢ke medije donijela je Pravilnik o zastiti
maloljetnika u elektronickim medijima (NN 28/2015). Njegova primjena ukljucuje
dobne oznake koje pomazu roditeljima i skrbnicima djece da biraju primjeren sadrzaj
za djecu. Tog se pravilnika trebaju pridrzavati radijski i televizijski nakladnici,
internetski portali i medijske usluge na zahtjev.

Televizijske dobne oznake obuhvacaju programe koji su potencijalno Stetni za
djecu, a televizije ga moraju oznaciti vizualnim grafickim simbolima 12, 15 ili 18.
Oznaka 12 oznacava da sadrzaji nisu primjereni djeci mladoj od dvanaest godina.
Program s oznakom 12 eventualno mogu gledati i neSto mlada djeca, ali obavezno u
drustvu roditelja i skrbnika. Prije takvih programa slijedi 1 zvu¢no upozorenje:
»Program koji slijedi nije primjeren za osobe mlade od 12 godina“. Oznaka 15 znaci
da sadrzaji nisu primjereni za djecu mladu od 15 godina i ne smiju se prikazivati od 7
do 20 sati. Oznaka 18 podrazumijeva programe namijenjene gledateljima starijim od
18 godina, a koji se ne smiju prikazivati od 7 do 23 sata (Pravilnik o zastiti maloljetnika
u elektronickim medijima, NN 28/2015). Medijske usluge videa takoder moraju
osigurati dobnu oznaku i klasifikacijski oznaciti ponudu u svom katalogu. Kod biranja
sigurnog i primjerenog sadrzaja dobne oznake mogu biti dobar putokaz. Za internetske
sadrzaje u Hrvatskoj propisano je samo oznacavanje dobne kategorije 18.

Platforme za razmjenu video sadrzaja uopce ne podlijezu obvezatnom dobnom
oznacavanju. Stoga je vazno pratiti sadrzaje koje dijete gleda i procijeniti jesu li oni
prikladni za njega, a Sto se veZe Uz medijsku pismenost roditelja (Tomljenovi¢ i sur.,
2018, prema Pravilnik o zagtiti maloljetnika u elektroni¢kim medijima, 2015). Sto se
tiCe dobnih oznaka za videoigre, u Hrvatskoj se koristi klasifikacija igara prema
sustavu PEGI koji sadrzi dobne oznake 3, 7, 12, 16 1 18 koje oznacavaju kojoj dobnoj
skupini je namijenjena videoigra (Ciboci i sur., 2018). Istodobno je vidljiv i graficki

znak koji pokazuje ima li u igri nasilnih sadrzaja, prikaza seksa, koriStenja droge,
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zastraSivanja, diskriminacije, vulgarnosti ili kockanja i kladenja te radi li se o
internetskoj igri.

Prije nego Sto dijete pocne koristiti medije vazno je zajednicki napraviti
dogovor. Pe¢nik i Starc (2010) kazu da je dogovor najbolje jamstvo da ¢e se djeca
pridrzavati pravila. Malenoj djeci koja ne sudjeluju u dogovaranju pravila treba na
primjeren nacin objasniti zasto je vazno pridrzavati ga se. Pravila trebaju biti pozitivno
usmjerena, ne kao zabrana, npr. gledamo crti¢ sjede¢i na kau¢u (umjesto ne smijes$
gledati crti¢ sjedeci ispred televizije). Moguce ih je i mijenjati, ali prema dogovoru.
Pravila moraju biti jednostavna i razumljiva te ih ne treba gomilati, vazno je odrediti
prirodnu ili logi¢nu posljedicu, ako se netko ne pridrzava dogovora. Labas (2015)
naglasava da se djeca smiju koristiti medijima, smiju gledati televiziju 1 koristiti se

internetom. Da bi dijete bilo sigurno u svijetu medija potreban mu je savjet roditelja.

5.4. Roditeljima djece rane i predskolske dobi

Ono $§to je vazno za razvoj djece je to da djeca razlicite dobi imaju doticaj sa
stvarnim svijetom, ostvaruju veze s drugim osobama i stjecu iskustva koja ¢e obogatiti
njihov razvoj (Zderi¢, 2009). Takoder isti¢e da djeca u dobi do dvije godine imaju
potrebu osjetiti bliskost i osjetiti se voljenima. Jedan od najvaznijih ciljeva je ostvariti
jaku povezanost i osjec¢aj briznosti. Djeca u dobi od dvije do pet godina se Zele osjecati
voljeno i priznato (Zderi¢, 2009). Djeca te dobi svijet istrazuju jo$ aktivnije te imaju
potrebu za konstruktivnim aktivnostima. Kad gledaju televiziju, usredotoc¢uju se na
fizicko prikazivanje likova, dogadaja i rijetko prate plan. Potreban im je program
osmisljen za djecu predskolske dobi i to svega jedan sat dnevno (Zderi¢, 2009). Djeca
u dobi od pet do sedam ili osam godina ne prave jasnu razliku izmedu stvarnosti i
fikcije, sklona su imitirati nasilje koje vide u razli¢itim medijskim sadrzajima te mogu
biti prestraSena zbog nekog prizora strave §to moze uzrokovati dugotrajni strah ili
noéne more (Zderi¢, 2009). U toj se dobi preporu¢uje maksimalno jedan sat dnevno s
elektroni¢kim medijima (Zderi¢, 2009).

Djeca odrastaju u interakciji s drugim ljudima. Mediji ne mogu zamijeniti
izravnu interakciju s roditeljima ili skrbnicima, ali pravilnim koriStenjem mogu
utjecati na njezin razvoj. Djeca prije svega medije zele koristiti sa ¢lanovima svoje
obitelji. Sto je dijete mlade, to bi njegova iskustva trebala biti kra¢a. Bebe i malu djecu

naroCito treba zastititi od neprestane izlozenosti medijima koja bi mogla biti
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preintenzivna za njihovu dob. Djetinjstvo je razdoblje brzog rasta i razvoja stoga djeca
trebaju provoditi puno vremena sa svojim obiteljima u mirnim okruzenjima, a treba im
omoguciti dovoljno sna, vjezbanja, kretanja 1 igre.

Ciboci, Kanizaj i Labas (2014) smatraju da mediji mogu obogatiti djecje zivote
ako se koriste na odgovarajuci nacin, ali i negativno utjecati na razvoj djece ako su
djeca od rane dobi prekomjerno izloZena nasilnim i drugim neprikladnim sadrzajima.
Da bi se mediji mogli koristiti na odgovaraju¢i nacin potrebno je odredeno znanje
kojega ¢e roditelj primijeniti u odgojno-obrazovnom procesu svog djeteta. Ono §to je
vazno je to da se djeci od jedne godine ne preporucuje gledanje televizije ili videa,
vazno je izbjegavati sve ekrane. Medutim, nisu samo mediji oni koji utje¢u na dijete i
zbog kojih dijete usvaja odredene obrasce ponasanja. Jo§ vazniji ¢imbenici su roditelji,
kultura 1 cjelokupno djetetovo okruzenje.

Djeca bi se trebala igrati na podu, §to manje vremena provoditi ispred ekrana
kao pasivni promatraci, a sve viSe koristiti prirodnu i prevladavajucu aktivnost u ranoj
1 predskolskoj dobi — igru u kojoj ¢e dijete biti aktivni istraZivac. Od samoga rodenja
dijete je fizi¢ki aktivno, kretanjem upoznaje svijet koji ga okruzuje, dijete je
istrazivacki orijentirano, bi¢e koje svijet istrazuje svojim osjetilima, eksperimentira,
uc¢i putem pokuSaja 1 pogreSaka. Zabrinjavajuce je da sposobnosti djece rane i
predskolske jo$ nisu u toj mjeri razvijene da bi djeca mogla shvatiti namjeru i u¢inke
koje mediji imaju na njih. Zbog toga veliku ulogu ima djetetova obitelj. Roditelj koji
odgovorno prihvaca svoju ulogu, radi na razvijanju svojih roditeljskih kompetencija,
koji brine o sadrZaju i vremenu koje dijete provodi uz medije, koji ostvaruje interakciju

1 kriticki raspravlja s djetetom o gledanim sadrzajima usmjerava dijete na pravi put.

6. Metodologija istrazivanja

Obitelj 1 medusobna komunikacija izmedu ¢lanova unutar obitelji jedan su od
najvaznijih ¢imbenika razvoja pojedinca. Dijete od najranije dobi odrasta uz medije, u
obiteljskom okruzenju u¢i komunicirati, stje¢e prva iskustva, oblikuje vlastite stavove
i miSljenja te usvaja medijska znanja i navike. Danasnje drustvo u kojem zivimo
uvjetuje uzurbanost, nedostatak vremena, naglasak na brze ucinke, a ne na kvalitetu

Sto rezultira povrSnoséu meduljudskih odnosa, osobito obiteljskih.
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Glavni su ciljevi ovoga rada utvrditi koriste li roditelji medije kao sredstvo
komunikacije s djetetom te o kojim je medijima rije¢. Sekundarni je cilj istrazivanja
utvrditi medijsku pismenost roditelja. 1z navedenih su ciljeva istrazivanja proizasle

sljedece hipoteze:

H1: Roditelji koriste medije kao sredstvo komunikacije s djetetom rane i predskolske
dobi.

H2: Roditelji najcesée medije koriste u drustvu djeteta/djece rane i predskolske dobi.

H3: Roditelji brinu o sigurnosti i zdravlju djeteta/djece rane i predskolske dobi

pravilnim konzumiranjem medija i medijskog sadrzaja.
H4: Roditelji kriticki razgovaraju 1 raspravljaju s djecom o medijskim sadrzajima.

Istrazivanje je provedeno u gradskom dje¢jem vrticu u Ogulinu koji ima Sest
odgojno-obrazovnih skupina i obuhvaca djecu od navrsene druge godine do polaska u
Skolu, tijekom svibnja 2019. godine. U istrazivanju je sudjelovalo 112 roditelja djece

rane i predskolske dobi.

Na temelju hipoteza konstruiran je anketni upitnik koji je podijeljen roditeljima
vrticke djece kako bi se utvrdilo utjecu li mediji na komunikaciju izmedu roditelja i
djece rane i predskolske dobi. Ispitanici su zamoljeni da na postavljena pitanja
odgovore $to tocnije i iskrenije. Anketni upitnik je bio anoniman i sastojao se od
sedamnaest pitanja. Dvanaest pitanja je postavljeno s ponudenim odgovorima od kojih
su ispitanici mogli odabrati samo jedan koji najbolje opisuje njihovu situaciju, dok je
pet pitanja postavljeno s ponudenim odgovorima od kojih su ispitanici mogli odabrati

vise odgovora koji su im se ¢inili prikladnima.

6.1. Rezultati istraZivanja i rasprava

Kako bi se jasnije prikazali podatci koji su prikupljeni istrazivanjem, pitanja
su analizirana redoslijedom kojim su bila postavljena u anketi. Rezultati su pokazali
da je u istrazivanju sudjelovalo 112 osoba, od ¢ega 82% Zenskih i 18% muskih osoba.

Time se uo¢ava znatno veci postotak zenskih osoba u ovom istrazivanju (Grafikon 1).
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Grafikon 1. Spol ispitanika (N=112)

Sljedece pitanje odnosilo se na dob ispitanika, a rezultati su pokazali da je u
istrazivanju sudjelovalo najvise ispitanika, njih 37%, u dobi od 30 od 34 godine, 28%
ispitanika od 25 do 29 godina, 16% ispitanika od 35 do 39 godina, 13% ispitanika od
40 do 44 godina, 4% ispitanika od 20 do 24 godine, a najmanji postotak ispitanika,

njih 1%, imao je vise od 45 godina.

Navedeni podatci pokazuju da se najvise ispitanika nalazi u dobi od 30 do 34
godine. Mozemo pretpostaviti da je to rezultat danasnjih suvremenih obitelji 0 kojima
se govorilo u ovome radu, a koje obiljezava odgadanje roditeljstva, nesigurno
zaposlenje 1 mogucnost ostvarivanja zivotne egzistencije, ve¢i broj razvedenih

brakova te starijih i samohranih roditelja.

30-34
37%

m do 19 godina
W 20-24
M 25-29
30-34
45-... m 35-39
H 40-44

20-24 50 vise
4% 1%

W 45-49
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Grafikon 2. Dob ispitanika (N=112)
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Iduce pitanje odnosilo se na stambenu situaciju ispitanika. Od tri ponudena
odgovora svaki je ispitanik zaokruzio jedan odgovor koji se odnosio na njegovu
stambenu situaciju. Dobiveni rezultati pokazuju da od ukupnog uzorka, najvise
ispitanika, njih 58%, zivi s partnerom i djetetom/djecom, dakle u nuklearnoj obitelji o
¢emu se raspravljalo na pocetku ovog diplomskog rada, 8% Zzivi u prosirenoj obitelji,

a 4% ispitanika zivi samostalno (Grafikon 3).

m Zive sami
| S partnerom i djetetom/djecom

m U prosirenoj obitelji roditelja,
djece, bake i djedova

Grafikon 3. Stambena situacija ispitanika (N=112)

Iduce je pitanje od ispitanika trazilo da navedu dob svoga djeteta ili djece u
rasponu od 0 do 7 godina, a koje obuhvaca razdoblje ranoga djetinjstva i odnosi se na
djecu rane i predskolske dobi na kojima je naglasak u ovome radu. Dobiveni rezultati
idu u prilog tome da se u obiteljima nasih ispitanika nalaze djeca svih dobi ranog
djetinjstva ukljucujuci i novorodenéad (0-1 godine), i to svega 1%, dok ne postoje
znacajne razlike izmedu zastupljenosti dobi ostale djece. Naime, zastupljenost ostale
djece krece se u rasponu od 10% do 23%. Kao §to se ve¢ napomenulo, 1% djece nalazi
se u dobi do prve godine (novorodencad), 4% u prvoj godini, 10% u drugoj, 12% u
trecoj, 15% u Cetvrtoj, 23% u petoj, 18% u Sestoj 1 17% u sedmoj godini. Najveci broj
djece nalazi se u petoj godini Zivota kada su djeca ve¢ govorno aktivna, kada znaju
raspravljati, povezivati uzroke i posljedice te samostalno organizirati igre, kada se vole
osjecati dijelom grupe i znaju se sluziti pojedinim medijima. Dobiveni rezultati

prikazani su u Grafikonu br. 4.
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Grafikon 4. Dob djeteta (N=185)

Iduc¢e pitanje odnosilo se na svakodnevno koriStenje medija kod djece.
Ispitanici su imali dva ponudena odgovora. Rezultati pokazuju da 98% djece rane i
predskolske dobi svakodnevno koristi medije i medijske uredaje (televiziju, internet,
pametni telefon, film, radio, slikovnicu), a svega 2% djece medije ne Koristi
svakodnevno. Rezultati idu u prilog ¢injenici da mediji imaju veliku i vaznu ulogu u
zivotima djece, a samim time uvelike utjecu na stvaranje i rano oblikovanje djetetove
licnosti. Mediji zauzimaju vazan dio djetetove svakodnevnice, od samog rodenja
okruzena su medijima, a samim time svakodnevno ih i koriste. Koliko dugo i kakve
sadrzaje djeca gledaju uvelike ovisi 0 medijskoj pismenosti roditelja. Dobiveni

rezultati prikazani su u Grafikonu br. 5.

m DA
m NE

Grafikon 5. Djeca svakodnevno koriste medije (N=112)
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Od ispitanika koji su na prijasnje pitanje potvrdno odgovorili trazilo se da
istaknu koje medije i medijske uredaje djeca najcesce koriste. Pri tome su dobili
moguénost zaokruziti vise ponudenih opcija (televiziju, racunalo/internet, pametni
telefon, film, radio, slikovnicu), navesti neki drugi medij, ali i moguénost zaokruziti
,»Nista od navedenog“. Prilikom navodenja ponudenih opcija uzela se u obzir
vjerojatnost dostupnosti medija, ali i medija koji su sastavni dio ranog djetinjstva poput

slikovnice.

U ovom sluc¢aju uzorak (N) je obuhvacao 196 odgovora. Rezultati istrazivanja
pokazuju da 38% djece rane i predskolske dobi svakodnevno koristi televiziju, odmah
iza toga nalazi se pametni telefon s 22% $to nije iznenadujuce jer pametni telefoni
nude mno$tvo sadrzaja poput glazbe, igrica i crtanih filmova $to privlac¢i djecju
pozornost. Odmabh iza njih nalazi se slikovnica s 18% $to je vrlo pozitivno jer se smatra
da je slikovnica prva djetetova knjiga kroz koju dijete uci, koja ga vodi u svijet maste
i razvija njegov interes za knjigu. Na film i radio otpada najmanje odgovora ispitanika.
Naime, radio je zaokruzilo 4% ispitanika, a film 3% iako je rije¢ o medijima koji
privlace djetetovu pozornost, a mogu poput ostalih medija utjecati na razvoj

komunikacijskih odnosa s djetetom (Grafikon 6).

M Televizija

m Racunalo/Internet

 Pametni telefon
Film

M Radio

m Slikovnica

Grafikon 6. Najcesce koristeni mediji kod djece rane i predskolske dobi (N=196)
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Iduce pitanje odnosilo se na dobivanje saznanja o elektronickim uredajima koji
su prisutni u kuc¢anstvima ispitanika. Ispitanici su dobili moguénost zaokruzivanja vise
ponudenih odgovora: televizor, ra¢unalo, laptop, playstation, tablet, pametni telefon,
radio, neki drugi ili nista od navedenoga. Tako je ukupni uzorak obuhvacao 473

odgovora.

Rezultati su pokazali da svako kucanstvo sadrzi barem jedan ponudeni
elektronicki uredaj $to naglasava vaznost elektronic¢kih uredaja u njihovim obiteljima.
Rezultati pokazuju da najvise kuéanstava posjeduje televizor §to mozemo povezati s
rezultatom iz prijaSnjeg pitanja koje pokazuje da djeca svakodnevno najcesce koriste
televiziju kao medij. 1za televizora, elektronicki uredaj koji djeca rane i predskolske
dobi najcesée koriste je pametni telefon koji, kao i drugi mediji, ima svoje pozitivne i
negativne strane. Racunalo i radio dijele tre¢e mjesto prisutnosti elektronickih uredaja
u kucanstvima obitelji djece rane i predskolske dobi i to s postotkom od 14%, laptop
13%, tablet 12% i playstation svega 6% (Grafikon 7).

Radio Ostalo
14% 0% Televizor W Televizor
0,

22% M Racunalo

Pametni telefon | NiStaod i Laptop

19% navedenog PlayStation
0% Racunal
acunalo M Tablet
y 14%

B Pametni telefon

PlayStation
6% B Radio

Tablet
12% M Ostalo

H NiSta od navedenog

Grafikon 7. Elektronicki uredaji u kucanstvima (N=473)

Istrazivanjem je bilo vazno saznati i koliko slobodnog vremena dnevno
roditelji provode koriste¢i medije. Pritom su imali Cetiri ponudene opcije: manje od

sat vremena, od 1 do 3 sata, od 4 do 6 sati te 7 i viSe sati.
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Rezultati su pokazali da vise od pola ispitanika, njih 63%, svakodnevno
provodi od 1 do 3 sata uz medije, 29% ispitanika provodi manje od sat vremena, 8%
ispitanika koristi medije od 4 do 6 sati dnevno, a niti jedan ispitanik ne provodi vise
od 7 sati dnevno uz medije. Takvi rezultati dovode nas do zakljucka da se roditelji u
svoje slobodno vrijeme svakodnevno koriste medijima, ali i to da viSe od sedam sati
ne provode u koristenju medija. UocCava se i to da roditelji, unato¢ uzurbanom nacinu
Zivota i povecanim radnim zahtjevima okoline, veliki dio slobodnog vremena
posvecuju koristenju medija ¢ime se naglasava vaznost medija u Zivotima roditelja

(Grafikon 8).

B Manje od 1h dnevno
m 1-3 sata
M 4-6 sati

7 ivise sati

Grafikon 8. Slobodno vrijeme provedeno uz medije (N=112)

Rezultati su pokazali da roditelji najéeS¢e medije koriste u drustvu djeteta/djece
1 bra¢nog partnera (46%), a veliki postotak (35%) otpada i na koriStenje medija kada
su roditelji sami. Svega 17% roditelja medije koriste u drustvu djeteta/djece, a samo
2% u drustvu bra¢nog partnera. PoraZzavajuce je da svega 17% vremena medije koriste
u drustvu djeteta/djece iako njih 63% s medijima dnevno provede od 1 do 3 sata svog
slobodnog vremena. Ukupno 46% roditelja medije koristi u drustvu djeteta/djece i
bra¢nog partnera Sto je manje od polovice ispitanika. Rezultati navode na zakljucak da
roditelji medije vise koriste u slobodno vrijeme za osobne svrhe nego za uspostavljanje

komunikacije i druzenja s vlastitim djetetom ili djecom (Grafikon 9).
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B U drustvu djeteta/djece

m U drustvu bracnog partnera

U drustvu djeteta/djece i bracnog
partnera

Grafikon 9. Najcescée koristenje medija (N=112)

Kako su prijasnji rezultati pokazali da je najceS¢e prisutan elektroni¢ki mediji
u obitelj televizija, da roditelji medije naj¢esce koriste u drustvu djeteta/djece i bracnog
partnera tako su i ovi rezultati potvrdili da je najées¢e koristeni medij u drustvu
djeteta/djece ili djeteta/djece i bracnog partnera televizija koja zauzima 41%.
Iznenadujuce je da je u obiteljima s djecom rane i predskolske nakon televizije
naj¢eSée koriSteni medij slikovnica (21%). Time se naglasava velika vaZnost i
svjesnost roditelja o pozitivnim stranama slikovnice u ranoj i predskolskoj dobi.

Nakon toga slijedi ra¢unalo, pametni telefon, film i radio (Grafikon 10).

M Film

m Radio

H Televizija
Radéunalo/Internet

M Pametni telefon

H Slikovnice

Grafikon 10. Najcesce koristeni mediji u drustvu djeteta/djece ili djeteta/djece i bracnog
partnera (N=151)

Pitanje je od roditelja trazilo odgovor na najc¢e$¢i oblik zajednickog druzenja s
djecom. Od svih ponudenih odgovora najvisi postotak zauzelo je gledanje crtanih

filmova (51%), nakon toga listanje slikovnica (36%), igranje videoigrica (7%),
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pretrazivanje raznolikog sadrzaja na internetu (6%). Igranje videoigrica obuhvaca 7%
rezultata, a pretrazivanje raznolikog sadrzaja po internetu 6% Sto potvrduje vecu
dominantnost i koriStenje televizije 1 slikovnice u obiteljima s djecom rane i
predskolske dobi. Ponudena opcija ,,uz neki drugi medij* nije rezultirala niti jednim

odgovorom (Grafikon 11).

H Gledanje crtanih filmova
M Igranje videoigrica
Listanje slikovnica
Pretrazivanje raznolikog sadrzaja

na internetu

B Uz neki drugi medij

Grafikon 11. Najcesci oblici zajednickog druzenja djece i roditelja (N=170)

Rezultati pokazuju da roditelji medije najceS¢e koriste kako bi umirili i
zaokupili djetetovu pozornost (39 %) Sto potvrduje ¢injenicu da roditelji ve¢ od
najranijeg djetinjstva djecu privikavaju na koriStenje medija iako ih djeca joS u
potpunosti ne shvacaju. Rezultati prijasnjeg istrazivanja pokazuju da roditelji provode
od 1 do 3 sata svog slobodnog vremena s medijima, od toga njih 35% sami provode
vrijeme s medijima. lako danas$nje drustvo uvjetuje uzurbanost, nedostatak vremena,
a mediji su u zivotima djece prisutni od najranije dobi, roditelji ipak veliki dio svog
slobodnog vremena poklanjaju medijima te svojim primjerom utjecu na oblikovanje
djetetovog ponasanja. Takoder, rezultati pokazuju da 32% roditelja koristi medije kako
bi vrijeme proveli u zajednickom druzenju i igranju s djetetom, 22% kako bi zajedno
s djetetom komentirali medijski sadrzaj i svega 7% kako bi uspostavili komunikaciju
s djetetom, iako znamo da je komunikacija izuzetno vazna za razvoj djeteta rane i
predskolske dobi (Grafikon 12). Sve to dovodi do pretpostavke da roditelji jo§ uvijek

nisu dosegli odredenu razinu medijske pismenosti.
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Zajedno s djetetom komentirali
medijski sadrzaj

Grafikon 12. Razlozi zbog kojih roditelji nude djeci medije (N=134)

Iduce pitanje odnosilo se na roditeljsko ograni¢avanje vremena koje djeca
mogu provesti koriste¢i medije. Od ukupnog uzorka ispitanika (112), njih 79%
odgovorilo je da svome djetetu ogranicavaju vrijeme koje moze provesti koristeci
medije, dok njih 21% svome djetetu ne ograniava vrijeme koje moZe provesti s
medijima.

Roditelji su primarni djetetovi skrbnici i odgovorni su za djetetov razvoj pa se
postavlja pitanje koji su razlozi neograni¢avanja djetetovog vremena provedenog s
medijima. MoZemo pretpostaviti da je to nedovoljna razina medijske pismenosti
roditelja, kao i nedovoljna svjesnost roditelja o u¢incima prevelike kolic¢ine vremena

provedenog s medijima (Grafikon 13).

m DA
mNE

Grafikon 13. Ograniceno koristenje medija kod djece (N=112)
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Rezultati istrazivanja pokazuju da 79% roditelja s djecom razgovara i kriticki
raspravlja o gledanim medijskim sadrzajima, a 21% roditelja to ne ¢ini. Kako
medijska pismenost osposobljava pojedinca da razumije, analizira, kriti¢ki razmislja
1 raspravlja o medijima, a o ¢emu smo ve¢ raspravljali u ovom diplomskom radu u
poglavlju ,,Medijska pismenost®, moze se utvrditi da veéina roditelja zadovoljava
jedan kriterij medijske pismenosti. Medutim, u nekim narednim istrazivanjima trebalo
bi istraziti kvalitetu sadrzaja razgovora izmedu roditelja i djece, a koji se odnosi na

kriticko vrednovanje medijskog sadrzaja (Grafikon 14).

m DA
m NE

Grafikon 14. Kriticko razgovaranje i raspravijanje s djecom o gledanim medijskim
sadrzajima (N=112)

Zbog podudarnosti postotaka u ova dva pitanja usporedit ¢e se roditelji koji su svome
djetetu ogranicavali vrijeme koriStenja medija s roditeljima koji su s djecom
razgovarali 1 kriticki raspravljali o gledanim medijskim sadrzajima, ¢ime se potvrduje
briga i skrb roditelja 0 medijima koje koriste njihova djeca. Od ukupnog uzorka
(N=178), njih 17% nije dalo podudarne odgovore Sto znaci da je 83% ispitanika
potvrdilo da roditelji koji su djetetu ogranicavali vrijeme koriStenja medija su isti
roditelji koji su s djecom razgovarali, kriticki raspravljali o medijskim sadrzajima, a
time potvrduju brigu i skrb roditelja 0 koli¢ini vremena i sadrzajima koje gledaju

njihova djeca.
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ogranicavaju vrijeme koristenja
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neogranicavaju vrijeme koristenja
medija i obrnuto

Grafikon 14a. Usporedba rezultata (N=112)

Rezultati istrazivanja pokazali su i da se 81% ispitanika prilikom odabira
televizijskog sadrzaja za svoje dijete koristi dobnim oznakama $to je pozitivan rezultat
jer to znaci da roditelji brinu o sadrzajima koje gledaju njihova djeca. Njih 19% je
odgovorilo da se ne koristi dobnim oznakama prilikom odabira filmova, televizijskog
programa i videoigara. Zbog toga je vazno razvijati svjesnost i znanja roditelja o
negativnim ucincima neprimjerenog sadrzaja, a sve to je vezano uz medijsku

pismenost roditelja (Grafikon 15).

m DA
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Grafikon 15. Koristenje dobnih oznaka za filmove, televizijski program i videoigre (N=112)

Na pitanje koliko sati dnevno provode u zajednickim aktivnostima s djecom
bez koriStenja tehnologija i medija, 55% ispitanika odgovorilo je da provode od 1 do
3 sata s djecom bez koristenja medija, 31% ispitanika je odgovorilo od 4 do 6 sati, njih
7% provodi sedam i vise sati bez tehnologije, dok 7% ispitanika provodi manje od sat
vremena dnevno. Dakle, podatci govore da roditelji svakodnevno provode vrijeme sa

svojom djecom bez koriStenja medija pa mozemo zakljuciti da roditelji ipak nastoje
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provesti vrijeme sa svojim djetetom u svakodnevnim zajednickim aktivnostima, nesto
Sto ljudi rade jedni s drugima, ¢ime se poticu interpersonalni komunikacijski odnosi
za koje znamo da pridonose razvijanju komunikacijskih vjestina, osjecaja medusobnog
povjerenja kao i na medusobne i skladne odnose unutar obitelji (Ilisin, Marinovié

Bobinac, Radin., 2001) (Grafikon 16).

B Manje od sat dnevno
M 1-3 sata
M 4-6 sati

7 ivise sati

Grafikon 16. Vrijeme provedeno s djecom bez koristenja tehnologija i medija (N=112)

Prema rezultatima istrazivanja, 68% ispitanika smatra da se koriStenjem medija
utjeCe na razvoj komunikacije s djetetom. lako je 68% ispitanika svjesno da se
medijima mozZe utjecati na razvoj medusobne komunikacije, ipak medije radije koriste
sami u osobne svrhe ili u zajednickom drustvu djeteta/djece i bra¢nog partnera, a djeci
nude medije najc¢esée kako bi ga umirili i zaokupili njegovu pozornost, a ne za razvoj
komunikacije. Time se uocava nedostatak roditeljskog znanja o koriStenju medija i

medijskog sadrzaja na kvalitetan nacin (Grafikon 17).
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Grafikon 17. Utjecaj medija na razvijanje komunikacijskih odnosa s djecom (N=112)
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6.2. Zakljucci istraZivanja

S obzirom na dobivene rezultate zakljucuje se da roditelji u vrlo malom broju,
u svega 7% slucajeva, medije koriste kao sredstvo razvijanja i ostvarivanja
komunikacijskih odnosa s djetetom. Roditelji medije koriste uglavnom kako bi umirili
i zaokupili djetetovu pozornost ¢ime ve¢ od najranije dobi poticu dijete na KoriStenje
medija i navikavanje na iste. Nakon toga roditelji medije uglavnom koriste u drustvu
djeteta/djece 1 bracnog partnera Sto svakako utjece na medusobnu komunikaciju kao i
na razvijanje skladnih obiteljskih odnosa. Istrazivanje je pokazalo da 81% roditelja
brine o koli¢ini vremena koje djeca provode s medijima. Dakle, kod vecine roditelja
uoCava se trud i1 briga za vrijeme koje djeca provode s medijima, kao i vaznost
koristenja dobnih oznaka. Osim toga, 22% roditelja djeci nude medije kako bi zajedno
kriticki raspravljali o medijskim sadrzajima, $§to je jedan od uvjeta medijske
pismenosti. lako je to samo jedna karakteristika medijske pismenosti koje vecina
roditelja koristi u odgoju svoga djeteta, potrebno je istraziti razinu znanja i
informiranosti koju roditelji posjeduju 0 medijima, tehnicke i prakti¢ne kompetencije,

a koje su takoder dio medijske pismenosti.

Sto se ti¢e postavljenih hipoteza, veéina roditelja (68%) smatra da se
koriStenjem medija utjece na razvijanje komunikacijskih odnosa s djetetom. Medutim,
tek manji broj roditelja (7%) medije koristi kako bi uspostavili komunikaciju s
djetetom rane i predskolske dobi. Stoga se hipoteza (H1) o koristenju medija kao

sredstva komunikacije s djetetom rane i predskolske dobi ne moze potvrditi.

Istrazivanje je potvrdilo da manji broj roditelja (17%) medije koristi u drustvu

djeteta/djece rane i predskolske dobi ¢ime se i druga hipoteza (H2) ne moze potvrditi.

Vecina roditelja (79%) svome djetetu/djeci ogranicava vrijeme koje mogu
provesti koriste¢i medije isto kao S§to se vec¢ina (81%) roditelja koristi dobnim
oznakama prilikom biranja medijskog sadrzaja za dijete. Hipoteza (H3) da roditelji
brinu o sigurnosti i zdravlju djeteta rane i predskolske dobi pravilnim koristenjem
medija i medijskog sadrzaja moze se potvrditi.

Hipoteza (H4) koja tvrdi da roditelji kriticki razgovaraju i raspravljaju s djecom
o medijskim sadrzajima moze se potvrditi jer vec¢ina roditelja, njih 79%, razgovara i
raspravlja s djecom kriticki o gledanim medijskim sadrzajima ¢ime se potvrduje 1

utjecaj medija na razvoj interpersonalne komunikacije. Medutim, ovo je samo jedan
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element medijske pismenosti jer medijska pismenost osim kritickog vrednovanja
medijskog sadrzaja (Perusko, 2008) podrazumijeva jo$ tehnicke kompetencije za
pristup medijima, primjerice kako Koristiti televizor ili internet, i prakti¢ne
kompetencije vazne za stvaranje medijskih poruka. Ostale elemente medijske
pismenosti bi trebalo istraziti u nekom narednom istrazivanju kako bi se u potpunosti

utvrdila medijska pismenost roditelja.

Utvrdivanjem istrazivackih problema i1 definiranjem hipoteza ostvario se
zadani cilj ovog istrazivanja, a koji se odnosio na utvrdivanje utjecaja medija na
komunikaciju djece rane i predskolske dobi i njihovih roditelja. Kako se za ovo
istrazivanje koristio namjerni uzorak - roditelji djece rane i predskolske dobi, u
jednome vrticu, dobivene rezultate istraZzivanja nije mogucée generalizirati na cijelu

populaciju.

Medutim, tijekom istrazivanja pojavila su se neka neodgovorena pitanja,
primjerice kolika je kvaliteta kritiCkog razgovora roditelja s djetetom, a vezano je za
medije, ako vecina roditelja smatra da se koristenjem medija utjeCe na razvijanje
komunikacijskih odnosa s djetetom, zasto skoro polovica medije koristi kako bi umirili
i zaokupili paznju djeteta, kao i na koje se sve nacine mediji mogu koristiti kao
sredstvo razvoja i ostvarivanja komunikacijskih odnosa. S obzirom da su se pojavila
neka neodgovorena pitanja bilo bi ih dobro u buduénosti provesti i analizirati u sklopu

nekog drugog istrazivanja.
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ZAKLJUCAK

Dijete rane i predskolske dobi je veliki istrazivac koji aktivnim radom upoznaje
svijet oko sebe. Istrazivanje potvrduje da roditelji djeci najéesée nude medije kako bi
umirili i zaokupili paznju djeteta, a najmanje za komunikaciju s djecom, ¢ime se djeca
od najranije dobi privikavaju na koristenje medija i naj¢e$c¢e pasivno koristenje istih,
a znamo da je dijete znatizeljno, aktivno i istrazivacki orijentirano. T0 je jednostavan
nacin da djeca sjednu i ,,ne smetaju” odraslima, umjesto nastojanja roditelja da se
zabave igrajuci se zajedno s djecom jer time djetetu daju do znanja da ono zauzima
vazno mjesto u njihovim Zivotima. Vazno je osvijestiti roditelje o koriStenju medija
kao sredstva za uspostavljanje interpersonalne komunikacije s djetetom. Ako se mediji
koriste na odgovarajuci na¢in mogu biti snazno orude U rastu i razvoju djeteta rane i
predskolske dobi.

Rezultati potvrduju ¢injenicu da su mediji dio covjekove svakodnevnice, da
veéina roditelja ograni¢ava vrijeme koje dijete moze provesti uz medije, vecina
razgovara i raspravlja s djecom kriticki o gledanim medijskim sadrzajima. Na taj na¢in
mediji postaju snazno orude u poticanju komunikacije s djetetom i kritickom
razmatranju sadrzaja. O roditeljevoj medijskoj pismenosti ovise svrsishodni nacini
koriStenja medija. U prilog medijskoj pismenosti roditelja idu rezultati istraZivanja koji
su pokazali da vec¢ina roditelja s djecom kriti¢ki razgovara i raspravlja o medijskim
sadrzajima, ali je ipak je potrebno i dalje raditi na razvijanju sposobnosti medijske
pismenosti, a drustvo i okolina trebaju osigurati potrebnu podrSsku uvode¢i medijsko
opismenjavanje od najranijih vrtickih dana, od prvog susreta i koriStenja djece s
medijima. Medijska pismenost roditelja bitan je preduvjet medijske pismenosti djeteta.
Vazno je poticati i razvijati medijsku pismenost roditelja jer roditelji su prvi djetetovi
odgojitelji kao 1 osobe ¢ija ponasanja djeca oponasaju i osobe kojima najvise vjeruju.
Vise od polovice ispitanika dnevno provodi 1-3 sata slobodnog vremena s medijima,
a isto toliko u zajednickim aktivnostima s djecom pa se moze re¢i da se postigla
odredena ravnoteza izmedu korisStenja medija u slobodnom vremenu i zajednickih
trenutaka s djecom. Naj¢esce koristen medij je televizija koju roditelji u drustvu djece
uglavnom koriste za gledanje crtanih filmova. Roditelji djeci najmanje nude medije
kako bi uspostavili komunikaciju s djecom, a najvise kako bi njima umirili dijete i

zaokupili njegovu paznju.
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Kako bi mediji postali sredstvo poticanja i razvoja komunikacijskih odnosa s djecom

bilo bi pozeljno da roditelji:

e bolje upoznaju svrhu i namjenu medija, nac¢ine i mogucnosti njihova koristenja;

e razgovaraju s djecom o medijima, njihovim prednostima i nedostacima;

e zajedno s djecom analiziraju, razgovaraju i donose zaklju¢ke o medijskim
sadrzajima. Objasnjavaju, razgovaraju i razvijaju kriticko razmisljanje kod djece
objasnjavajuci uzroke i posljedice gledanih medijskih sadrzaja;

e medije koriste zajedno s djecom jer mediji mogu biti sredstvo igre i razonode, a
znamo da je igra djetetov najvazniji posao. Igrajuci se zajedno ostvaruje se
medusobna komunikacija, dijete se osje¢a uvazeno, a razvija se i bogati djetetov
vokabular;

e zajedno s djecom medije koriste kako u zabavne, tako i u edukativne i
informativne svrhe;

e U vrijeme Kkoje provode s medijima ukljuce djecu kako bi svi zajedno uzivali u

moguénostima koristenja medija, ali i u zajednickom druzenju.
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2. Anketni upitnik

ANKETNI UPITNIK

Postovani,

pred Vama je anketni upitnik kojemu je cilj prikupiti podatke o medijima i njihovom utjecaju
na komunikaciju unutar obitelji. Molim Vas da na sljedeca pitanja odgovorite §to tocnije i
iskrenije. Odgovarate nadopunjavanjem i zaokruzZivanjem odgovora. Upitnik je anoniman, a
rezultati ¢e se koristiti samo za potrebe diplomskoga rada na Uciteljskom fakultetu u Zagrebu.
Zahvaljujem Vam na sudjelovanju. S postovanjem, Natasa Juri¢i¢, univ.bacc.praesc.educ

~

1. Spol M V4

2. Dob

a) do 19 godina b) 20-24 c) 25-29 d) 30-34 e) 35-39
f) 40-44 g) 45-49 h) 501 vise

3. Stambena situacija

a) Zivite sami

b) S partnerom i djetetom/djecom

¢) U prosirenoj obitelji roditelja, djece, bake i djedova

4. Navedite dob svog djeteta/djece od 0 do 7 godina?

5. Koristi li VasSe dijete/djeca svakodnevno medije (televiziju, internet, pametni
telefon, film, radio, slikovnicu?) DA NE

6. Ako ste odgovorili DA zaokruZite koje medije dijete/djeca dnevno najcesée
koriste?
a) Televiziju  b) Racunalo/Internet c¢) Pametni telefon  d) Film e) Radio f) Slikovnicu

7. Koji se od sljedecih elektronic¢kih uredaja nalaze u Vasem kuéanstvu?
a) Televizor b) Rac¢unalo c) Laptop d) PlayStation ¢) Tablet f) Pametni telefon @)
Radio h) Ostalo (navedite koji) i) Nista od navedenog

8. Koliko slobodnog vremena dnevno provodite koriste¢i medije (pametni
telefon, televizija, radio, ra¢unalo)?
a) Manje od sat dnevno b) 1-3 sata c) 4-6 sati d) 71 viSe sati

9. Medije najc¢esce koristite:

a) Sami

b) U drustvu djeteta/djece ako ih imate vise
¢) U drustvu bra¢nog partnera

d) U drustvu djeteta/djece i bracnog partnera

10. Ako medije najéesée koristite u drustvu djeteta/djece ili djeteta/djece i brac¢nog
partnera onda je to putem (moguce je zaokruZziti viSe odgovora):
a) Filma b)Radija c¢) Televizije d) Racunala/Interneta e) Pametnih telefona f) Slikovnice
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11. Kao najces¢i oblik zajednickog druZenja s djetetom/djecom koristite (moguée
je zaokruziti viSe odgovora):

a) lgranje videoigrica

b) Listanje slikovnica

C) Pretrazivanje raznolikog sadrzaja na internetu

d) Uz neki drugi medij (navedite koji)

12. Medije djetetu/djeci najceS¢e nudite kako biste (mogucée je zaokruziti viSe
odgovora):

a) Umirili i zaokupili paznju djeteta

b) Proveli vrijeme u zajednickom druzenju i igranju

¢) Uspostavili komunikaciju djetetom

d) Zajedno s djetetom komentirali medijski sadrzaj

13. Imaju li Vasa djeca ograniceno vrijeme koje mogu provesti koriste¢i medije?
DA NE

14. Razgovarate i raspravljate li s djecom kriticki o gledanim medijskim
sadrzajima? DA NE

15. Koristite li dobne oznake za filmove, televizijski program i videoigre? DA NE

16. Koliko sati dnevno provodite u zajedni¢kim aktivnostima s djecom bez
koristenja tehnologija i medija?
a) Manje od satdnevno  b) 1-3 sata C) 4-6 sati  d) 71ivisesati

17. Smatrate li da KoriStenjem medija utjecete na razvijanje komunikacijskih
odnosa s Vasim djetetom/djecom? DA NE
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