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SAZETAK

Tema ovog diplomskog rada je uvodenje tekstualnih zadataka u pocetnoj nastavi
matematike. Istrazivanjem koje je provedeno u pet prvih razreda jedne zagrebacke
Skole, zeljelo se poblize prouditi literaturu vezanu za tekstualne zadatke te vidjeti
kako izgleda nastavni proces ove nastavne teme koja Cesto stvara probleme kod
ucitelja i uCenika. U teorijskom dijelu ovog rada opisane su karakteristike razli¢itih
vrsta matemati¢kog zadatka, kao i pregled literature vezane uz tekstualni zadatak.
Vazan dio rada zauzela je problematika vezana za tekstualne zadatke, gdje se
prikazuje koji su moguci uzroci (ne)uspjeha prilikom rjesavanja takvih zadataka.
Opservacije nastavnog sata fokusirane su na metodi¢ke aktivnosti i faze rjeSavanja
tekstualnih zadataka. Cilj je bio prikazati §to se dogada na satu uvodenja tekstualnih
zadataka u prvom razredu, gdje se uéenici po prvi puta susrecu s rjeSavanjem takvih
zadataka. Analizirana je svaka od faza rjeSavanja tekstualnih zadataka, a rezultati
ukazuju na nedosljedno pracenje preporucenih faza rjeSavanja te ucenicko
nerazumijevanje nekih pojmova (npr. §to znaci nepoznato). Takoder, analizirane su i
metodicke aktivnosti koje se odvijaju prije rjeSavanja, odnosno analiziran je pristup
Citanja 1 pisanja teksta zadatka. Ovim radom pokazalo se da se kvalitativnim

pristupom moze doprinijeti razumijevanju problematike tekstualnih zadataka.

Klju¢ne rijeci: nastava matematike, tekstualni zadatak, faze rjeSavanja tekstualnog

zadatka, Citanje zadatka, pisanje zadatka



SUMMARY

The subject of this graduate thesis is the introduction of word problems to early
mathematics teaching. The research, conducted in the five first grades at a school in
Zagreb, was based on closely examining the process of teaching word problems and
the scientific literature related to it, considering that teaching word problems often
creates difficulties for teachers and students. The theoretical part of this paper
describes the characteristics of each mathematical task and gives an overview of
related scientific publications. An important part of the paper deals with issues
related to word problems; it looks at the possible causes of students’ success or
failure when solving such tasks. The research conducted in the classroom focused on
methodological activities, phases of word problem solving, and associated theories
which are described in detail. The aim was to show what goes on in the classroom
during the introduction of word problems, when students try to solve them for the
first time. Each phase was analyzed and the results show there is an inconsistent
approach to following the recommended phases for word problem solving, as well as
the students’ lack of understanding of the word “unknown”. Furthermore, the
methodological activities that take place before solving the problem were analyzed as
well, which include reading and writing word problems. To further explore this issue,
this paper offers the comparison of the existing curriculum that has been in place
since 2006, and the newly revised curriculum, which will be in place from September
2019 in a few schools. This paper also demonstrates that a qualitative research
approach can contribute to further understanding the issues with teaching word

problems in early mathematics.

Key words: teaching mathematics, word problems, phases of solving word

problems, reading word problems, writing word problems.



1. UVOD

Matematika je, uz Hrvatski jezik te Prirodu i drustvo, jedan od temeljnih obrazovnih
predmeta. Ciljevi matematike opisani su u Nastavnom planu i programu 2006.godine
(Ministarstvo znanosti, obrazovanja i $porta [MZOS], 2006). Osim §to je cilj
stjecanje matematickih znanja koja su potrebna za razumijevanje drugih zakonitosti,
cilj nastave matematike je razviti kod ucenika sposobnost rjeSavanja matematickih
problema. U novom kurikulu (Ministarstvo znanosti i obrazovanja [MZO], 2019), po
kojem ¢e neke Skole raditi od rujna 2019. godine, jedan od ciljeva nastave
matematike je da ucenik rjeSava problemske situacije, analizira strategije kojim je
dosao do rjesenja i sl.

U matematici vazno mjesto zauzima problemska nastava koja se Cesto u nizim
razredima osnovne Skole rjeSava kroz tekstualne zadatke. Tekstualni zadatci su
zadatci koji su napisani rije¢ima te koji sadrze podatke i probleme takoder zadane
rije¢ima. Stoga tijekom rjeSavanja zadataka rije¢ima, uvelike dolazi do korelacije s
nastavnim predmetom Hrvatski jezik. Za uspje$no rjeSavanje tekstualnih zadataka
ve¢ u prvom razredu ucenik treba poznavati slova, znati Citati i pisati.

Ucenici se prilikom rjeSavanja tekstualnih zadataka susre¢u s dva jezika:
matemati¢kim jezikom i materinjim jezikom. Kako bi rijeSili tekstualni zadatak
trebajuizvrsiti,,prijevod” s materinjeg jezika na matematicki, a zatim opet s
matemati¢kog na materinji jezik. Cesto se kod takvih zadataka javljaju poteskoce pri
rjeSavanju u ucenika, a pri poucavanju kod ucitelja. TeSkoce mogu biti vezane uz to
kako je tekst zadatka napisan, kakvo je ucenikovo predznanje, koliko je ucitelj

kompetentan za poucavanje rjeSavanja tekstualnih zadataka i sl.

Metodicari su, proucavajuci tekstualne zadatke 1 uspjesnost pri rjeSavanju, paznju
posvetili 1 metodickom nacinu rjeSavanja takvih zadataka kroz odredene faze.
Ucitelji trebaju nauciti ucenike da rjeSavaju tekstualne zadatke po fazama, kako bi im
organizirali misli 1 sam proces kroz koji u€enici prolaze prilikom rjeSavanja. Pristupi
rjeSavanju tekstualnih zadataka su slicni, no razlikuju se po broju faza, primjerice
Ovcar (1987) navodi dvanaest detaljno objasnjenih faza kojima ucenici trebaju
rijesiti zadatak, dok je Markovac (1990) tih dvanaest faza sveo na svega pet. Faze

rjeSavanja zadatka se Cesto ispreplicu jedna s drugom jer je svaki zadatak poseban i
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ne postoji samo jedan nacin kojim se moze do¢i do rjeSenja. Ukoliko usvoje naviku i
organiziranost, u kasnijoj dobi prilikom rjesavanja slozenijih tekstualnih zadataka,

rjeSavanje ¢e biti jednostavnije.

Cilj ovog rada je prouciti literaturu vezanu uz rjeSavanje tekstualnih zadataka,
posebice u razrednoj nastavi. Citanjem razli¢itih pristupa, objasnjenja i savjeta
vezanih uz tekstualne zadatke, ucitelj moze puno pridonijeti kvaliteti nastave. S
obzirom na to da se ucenici prvi put susrecu s rjeSavanjem tekstualnih zadataka u
prvom razrednu osnovne Skole, ulitelj se treba dodatno pripremiti kako bi Sto
kvalitetnije uveo ucenike u zahtjevan sadrzaj te ih motivirao za daljnji rad s takvom
vrstom matematiCkih zadataka. Stoga je cilj ovog rada i prikazati kako izgleda ,,ziva‘“
nastava pri uvodenju tekstualnih zadataka u prve razrede osnovne Skole, odnosno
kako teorija napisana u mnogim djelima izgleda u praksi. Zeli se pomo¢i budué¢im
uciteljima da se §to bolje pripreme za ulazak u ovu nastavnu temu prema kojoj mnogi
pruzaju otpor, kako bi njihovi u€enici jednostavnije usvojili nastavni sadrzaj koji je

pred njima.

Drugo poglavlje ovog rada bavi se matematickim zadatcima. Pregled literature
pokazuje da razli¢iti autori definiraju i opisuju matemati¢ki zadatak na razliite
nacine. Svakodnevno smo suoceni s matemati¢kim zadatcima, a da toga nismo ni
svjesni. Opisat ¢e se sastavnice koje svaki matematicki zadatak ima, potkrijepljene
primjerima. Obzirom da razlikujemo mnogo vrsta matematickih zadataka, u drugom
poglavlju ¢e se takoder opisati svaka vrsta i podvrsta matematickog zadatka,

objaSnjena na primjeru.

U tre¢em poglavlju opisuju se obiljezja tekstualnih zadataka. Nadalje, detaljno se
opisuju vrste tekstualnih zadataka. Posebna paZnja posvecena je metodickim
aktivnostima prije samog rjeSavanja tekstualnog zadatka, a to su Citanje i zapisivanje
podataka vezanih uz zadatak. Opisane su faze rjeSavanja zadataka kod nekoliko

autora, a kraj poglavlja posvecen je problematici tekstualnih zadataka.

Cetvrto poglavlje prikazuje usporedbu Nastavnog plana i programa te novog
kurikula. Takoder, prikazuje analizu opserviranih sati na kojima su se prvi put radili
tekstualni zadatci. Analiza se odnosi na prethodno navedene metodicke aktivnosti
prije rjeSavanja zadatka te faze rjeSavanja zadatka. Prikazane su tablice sa zadatcima

1 odgovaraju¢im razgovorom izmedu uciteljice 1 uc¢enika.



2. MATEMATICKI ZADATAK

Matematika je jedan od temeljnih obrazovnih nastavnih predmeta u osnovnoj skoli,
bez ¢ijih znanja se ucenici ne bi mogli ukljuciti u radi druStvo. Ona ima vaznu
odgojnu ulogu pri formiranju stavova, razvijanja stvaralatke sposobnosti, radnih
navika, toénosti, preciznosti, logi¢kog misljenja, itd. (MZOS, 2006). U nastavi
matematike nastavni sadrzaji se najces¢e uce Kroz rjesavanje raznih matematickih
zadataka. ,,Zadaci postaju vazno sredstvo pri oblikovanju u u¢enika sustava osnovnih
matematickih znanja, umijeca 1 navika i doprinose razvoju njihovih matematickih
sposobnosti 1 stvaralackog misljenja“ (Kurnik, 2010, str.1).

Matematicki zadatak je osnovno sredstvo u¢enja matematike. Glavni zadatak ucitelja
u nastavi matematike na pocetku osnovnoskolskog obrazovanja je postupno uvoditi
ucenike u svijet apstraktnog razmiSljanja. Naime, vecina ucenika na pocetku
Skolovanja razmislja na konkretnoj razini, primjerice, u¢enik ima pet bojica, a njegov
prijatelj iz klupe dvije i zna da ima viSe bojica od prijatelja, ali ne zna koliko i kako
do¢i do rjeSenja. Kako bi ucitelj kod ucenika osvijestio pojam spomenutih brojeva 5 i
2, a zatim i svih ostalih (prirodnih) brojeva, kao neizostavan alat namece
se matematiCki zadatak, pri ¢emu se obi¢no u sklopu nastave aritmetike misli na
racunski zadatak."Matematicki zadatak je skup kvantitativnih veliina stavljenih u
neki odnos" (Ovcar, 1987, str. 24). Takoder, Ovcar (1987) navodi kako svaki
matematicki zadatak zahtijeva da se odredi nepoznata veliina stavljaju¢i poznate
veli¢ine u neki odnos, odnosno cCesto je to izvodenjem matematickih operacija
pomocu poznatih veli¢ina.

U pocetnoj nastavi matematike ucenicima se pomocu konkretnih materijala Zele
pokazati odnosi izmedu veli¢ina koje ¢e kasnije uciti zapisivati u apstraktnom tj.
simbolickom obliku. Pomocu, razli¢itih i primjerenih uc¢enic¢koj dobi, matematickih
zadataka wucenici postupno prelaze iz konkretnog u apstraktno. Ucenici su
svakodnevno stavljeni u situacije gdje trebaju rijesiti matematicki zadatak, a da ¢esto
nisu ni svjesni da svaki matematicki zadatak ima svoju odgojno-obrazovnu svrhu,
bilo da se radi o zadatku koji ¢e ih motivirati za daljnji rad ili zadatku kojim c¢e

ucitelj provjeriti koliko je u€enik usvojio, odnosno savladao matematicki nastavni



sadrzaj. Matematicke zadatke mozemo podijeliti prema slozenosti i tezini, prema
cilju, prema mjestu i ulozi u nastavi te prema sadrzaju i kontekstu. Svaka od podjela

detaljnije ¢e se objasniti u sljede¢im poglavljima.

2.1. Sastavnice zadatka

Matematicki zadatak je kompleksan matematicki objekt kojeg je Cesto tesko
analizirati, no Kurnik (2000) navodi pet osnovnih sastavnica svakog matemati¢kog
zadatka, a to su: uvjeti, cilj, teorijska osnova, rjesavanje i osvrt.Poznate i nepoznate
veli¢ine, objekti i uvjeti su sastavni dijelovi svakog zadatka. Kako bi ucenici
razumjeli zadatak potrebno je uoliti sve njegove sastavne dijelove. Uzmimo za
primjer zadatak: Ana ima 3 ¢okoladice, a Ivana 4 ¢okoladice. Koliko zajedno imaju
cokoladica?

Uvijeti su dijelovi zadatka koji opisuju u kakvoj su vezi poznate i nepoznate veli¢ine i
objekti. Razumijevanje uvjeta vodi boljem razumijevanju zadatka. U navedenom
primjeru, to su podatci o broju ¢okoladica koje imaju zasebno Ana i Ivana te
nepoznati podatak o tome koliko ih imaju zajedno.

Cilj zadatka je naj¢eSce rjeSenje zadatka, odnosno izraGunavanje nepoznate veli¢ine i
veze izmedu veli¢ina. Kod nekih zadataka, cilj je izvesti zakljuCak 1 potvrditi,
opravdati postavljene tvrdnje. U primjeru, cilj zadatka je izracunati koliko zajedno
Ana 1 Ivana imaju cokoladica. Kako bismo pronasli rjeSenje potrebno je znati
teorijsku osnovu, ¢injenice koje su usko povezane s uvjetima i ciljem zadatka.To su
teorijske Cinjenice iz matematike koje su usko povezane s uvjetima i ciljevima
zadatka. Za rjeSavanje primjera, potrebno je znati zbrajati dva jednoznamenkasta
broja do 10.

Rjesavanje zadatka je aktivnost koju trebamo izvrsiti kako bismo dosli do rezultata,
odnosno kako bismo postigli cilj zadatka.Zadatak se rjeSsava tek kada se izvede
analiza uvjeta kojom ucenik otkrije kako ¢e rijeSiti zadatak. Navedeni primjer ¢e se
rijesiti tako da Anine i Ivanine cokoladice zbrojimo: 3 +4 =7.

Osvrtu nekim zadatcima sluzi kako bismo provjerili jesmo li dobro rijesili zadatak.
On potice ucenikovo razmi$ljanje o zadatku, poti¢e ispitivanje novih ideja o
rjeSavanju zadatka 1 sl. Vrlo je bitno da se nakon samog rjeSavanja zadataka ne
prijede na drugi zadatak, nego da se napravi osvrt koji bi usmjerio misljenja ucenika

(Kurnik, 2000). Stoga, u primjeru osvrt ¢e biti provjeravanje rjeSenja zadatka,
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primjerice suprotnom operacijom, oduzimanjem: 7 — 4 = 3 te pisanje odgovora na

postavljen pitanje: Ana i Ivana zajedno imaju 7 ¢okoladica.

2.2. Vrste matematiCkih zadataka prema sloZenosti 1 teZini

Prema slozenosti i1 tezini Kurnik (2000) dijeli zadatke na standardne zadatke i
nestandardne zadatke. Kao $to se moze vidjeti iz naziva zadatka, standardni zadatci
rijeSavaju se klasi¢nim naucenim nacinom, dok nestandardni zahtijeva ve¢i misaoni
proces pri rjeSavanju.

Standardni zadatci su zadatci koji nemaju nepoznate sastavnice. U takvim zadatcima
uvjeti su jasni i precizni, cilj je o¢igledan, a na¢in na koji se rjeSava je poznat te tece
prirodno prema oc¢ekivanjima.

Primjer: Napisi broj kojiima 8 DT7T5S7D0J.

Takvi zadatci ne pridonose mnogo kreativnim sposobnostima ucenika, ali su vazni
radi automatizacije novih matematickih sadrzaja te njihovog boljeg razumijevanja.
Nestandardni zadatci su oni zadatci koji imaju barem jednu sastavnicu koja je
nepoznata. Ukoliko nestandardan zadatak ima viSe od jedne nepoznanice, naziva se
problemski zadatak. Takvi zadatci su korisni iz viSe razloga. RjeSavanjem se
omogucuje razvijanje logickog misljenja, provodenje samostalnih istraZivanja te se
nauci cijeniti male pomake i ¢ekanje na ideju koja ¢e u€enika dovesti do uspjesnog
rjeSenja zadatka. Problemski zadatci su vrsta nestandardnih zadataka, a njihovo
rjeSavanje sastoji se ,,u otkrivanju odnosa 1 veza izmedu danih podataka i rjeSenja
zadace* (Kadum, 2005, str.33). Ucenjem rjeSavanja takvih zadataka, omogucuje se
misaona i stvaralacka aktivnost u¢enika (Kadum, 2005).

Primjer: Razlika dvaju brojeva je 15. Koliki su ti brojevi ako je jedan od njih 6 puta

veci od drugoga?

2.3. Vrste matematickih zadataka prema cilju

Prema cilju Kurnik (2010) dijeli zadatke na odredbene i dokazne zadatke. U
razrednoj nastavi cesce se primjenjuju odredbeni zadatci. To su oni zadatci ¢iji je cilj
nalazenje nepoznate veli¢ine ili trazenog objekta. U geometrijskim zadatcima tu se
najcesce trazi geometrijski lik, na primjer: nacrtaj jednakostranican trokut, a U

aritmetickim ili algebarskim zadatcima broj ili izraz: izracunaj koliko je 32 + 7.



U dokaznim zadatcima cilj je pokazati istinitost neke tvrdnje koju se prethodno
postavilo. Glavni dijelovi dokaznih zadataka su pretpostavka i tvrdnja teorema Cija se
istinitost ispituje (Polya, 1966).

Primjer: Dokazi da je zbroj kutova u svakom trokutu 180°.

2.4. Vrste matematickih zadataka prema mjestu i ulozi u nastavi

Prema myjestu i ulozi u nastavi matematicki zadatci mogu se podijeliti na uvodne,
odnosno motivacijske zadatke, primjere, zadatke za ponavljanje i uvjezbavanje,
zadatke za domacu zadacu, dodatne zadatke te dopunske zadatke (Kurnik, 2000).
Kratko ¢e se opisati svaki od njih.

Uvodni, odnosno motivacijski zadatci sluze kako bi se u€enici uveli u novi nastavni
sadrzaj ili neki teorijski problem. ,,Osnovni cilj uvodnih zadataka je pobudivanje
interesa i motivacija potrebe obrade novog nastavnog sadrzaja“ (Kurnik, 2000, str.
54). Najcesée se nalaze na pocéetku nekog odjeljka u udzbeniku ili radnom materijalu.
Tijekom rjeSavanja motivacijskih zadataka, ucenici pokazuju nesigurnost te ga
najcesce ne znaju sami rijesiti, Sto je i svrha motivacijskih zadataka. ,,Svrha pripreme
je pripremiti ucenike za neposredno ucenje, a obuhvaca spoznajni i psiholoski
aspekt (Markovac, 1990, str. 61). RjeSavanjem takvih zadataka zeli se uCenicima
pokazati da se bez ucenja novih nastavnih sadrzaja i bez novih znanja postavljena
problemska situacija ne moze rijesiti ili je njeno rjeSavanje otezano (Kurnik, 2000).
Primjeri su zadatci kojima se zbog jasne i vazne namjene postize jasnoca i
razumijevanje nastavnog sadrzaja. NajCeS¢e se koristi na satima usvajanja novih
nastavnih sadrzaja. RjeSava ih ucitelj kako bi ucenicima poblize objasnio nacin
rjeSavanja problema, primjenu nekog pravila ili formule.

Zadatci za ponavljanje i uvjezbavanje su zadatci koje ucenici rjesavaju nakon S§to se
primjerima objasni 1 postigne jasnoca nastavnog sadrzaja koji se ucio. Tim se
zadatcima provjerava usvojenost nastavnog sadrzaja ucenika na satu. Prema
Markovcu (1990), vjezbanje 1 ponavljanje se treba provoditi tako da ucenik
individaulno rjeSava zadatke koji su mu zadani. Ti zadatci mogu biti s nastavnih
listica, 1z udzbenika, zbirki zadataka ili mogu biti zadatci koje je izradio ucitelj.
Nakon usvajanja novog nastavnog sadrzaja, zadatci ponavljanja i uvjezbavanja su

jednostavniji, a daljnjom vjezbom oni postaju sve sloZeniji.



Zadatke za domacu zadacu ucenici rjeSavaju nakon redovne nastave, u svome domu
ili u boravku. Povezani su uz nastavni sadrzaj koji se na tom satu usvajao ili
ponavljao, ali mogu biti povezani i sa sadrzajem koji tek slijedi. Cesto ih uéitel;
zadaje na kraju nastavnog sata, $to se nerijetko u praksi izvodi brzo i bez objasnjenja
gdje samo navodi stranicu te brojeve zadataka, Sto prof. Kurnik (2000) smatra
neprimjerenim. Naime, autor smatra da zadavanje zadaCe treba biti unaprijed
smisljeno i obavljeno tako da ucitelj ucenicima objasni zbog Cega je izabrao bas te
zadatke, da ucenici procCitaju zadatke te ukoliko ucenici neki zadatak ne razumiju,
ucitelj im objasni $to se u zadatku trazi. Na sljede¢em satu ucitelj bi trebao pregledati
sve zadaée te provjeriti rjeSenja zadataka kako bi dobio povratnu informaciju o
usvojenosti nastavnog sadrzaja koji se uvjezbavao (Kurnik, 2000).

Dodatni zadatci su nestandardni zadatci za ucenike koji Zele i mogu vise i koji
usvajaju nastavni sadrzaj s veCom lako¢om nego njihovi vrsnjaci. Takvi ucenici brze
rijeSe zadatke koje ucitelj zada razredu pa se Cesto dosaduju ili izgube volju za
ucenjem jer nisu primjereno optereeni. Takvom stagnacijom njihove matematicke
sposobnosti ¢e se manje razvijati te zato ucitelj treba biti pripremljen na takve
ucenike te pripremiti dodatne zadatke kako bi ucenici mogli produbiti znanje o
nastavnom sadrzaju. Takoder, dodatni zadatci bi se mogli ponuditi i kao neobavezni
za sve ucenike kako bi se poboljsala uspjesnost nastave matematike (Kurnik, 2000).
Dopunski zadatci su zadatci za one ucenike koji imaju problema i poteskoca pri
savladavanju, pracenju 1 usvajanju novog nastavnog sadrzaja. Kako bi se te
poteskoce otklonile, zadaju se dopunski zadatci, standardni zadatci koji su vezani za

nastavni sadrZaj s kojim ucenik ima poteSkoca i problema.

2.5. Vrste matematickih zadataka prema sadrzaju 1 kontekstu

Markovac (1990) u knjizi Metodika pocetne nastave matematike, dijeli racunske

zadatke na:
1. Numericke ili zadatke s brojevima
2 Zadatke s veli¢inama
3. Geometrijske zadatke
4 Tekstualne ili zadatke rijeCima

Numericki zadatci ili zadatci brojevima su ,,zadaci u kojima su brojevi povezani
znakovima racunskih operacija* (Markovac, 1990, str. 82). S ovakvim tipom zadatka
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ucenici se prvo susrecu, krenuvsi od najjednostavnijeg kao Sto je 2 <3,4 +5=a
postupnim ucéenjem i vjezbanjem tih jednostavnih zadataka, ucenik razvija
matematiCcku sposobnost rjeSavanja i sloZenijih zadataka koji sadrze, odnosno
ukljucuju, jednostavnije zadatke koje su ucenici ve¢ usvojili. Svrha numerickih
zadataka je da ucenici izgrade osjec¢aj za koli¢inu te da usavrse tehniku pri racunanju
te da tako paznju usredotoCe na tijek izvodenja racunskih operacija koji ¢e im
pomo¢i pri kasnijem rjeSavanju zahtjevnijih zadataka. Numericki zadatci sluze
uciteljima kako bi objasnili racunske postupke te kako bi doveli ucenike do
automatizacije racunskih operacija. Numericki zadatci s kojima se ucenici prvo
susreéu su zadatci usporedivanja brojeva (MZOS, 2006; MZO, 2019). Zadatci
usporedivanja na simbolickoj razini sastoje se od brojki te znaka koji ozna¢ava odnos
izmedu brojeva, npr. < (manji od), > (veéi od), = (jednak) te kasnije i znakova <
(manji ili jednak), > (ve¢i ili jednak). Nakon §to se ucenici upoznaju sa zadatcima
usporedivanja brojeva, slijede zadatci u kojima se postupno uce racunske operacije.
Ucenici najprije uce zadatke zbrajanja i oduzimanja, a kasnije i mnozenja i dijeljenja.
U takvim zadatcima izmedu brojki stavlja se znak za odredenu ra¢unsku operaciju: +
(zbrajanje), - (oduzimanje), - (mnozenje) te : (dijeljenje). U zadatcima s racunskim
operacijama, ucenik najprije operira s dva broja kako bi dobio tre¢i, a kasnije se to
prebacuje i na razliite izraze. Kada dode do automatizacije racunanja s dva broja,
ucenik postupno uci i vjezba zadatke s viSe brojeva i viSe racunskih operacija.
Slozeniji numeri¢ki zadatci bi bili oni koji imaju sve Cetiri operacije kao, na primjer,
12 + 9 : 3 — 4 - 4. Kako bi rijesili takve zadatke, ucenici trebaju savladati one
jednostavnije te imati odgovarajuc¢e znanje o redoslijedu ra¢unskih operacija §to im

je potrebno i tijekom rjesavanja zadataka sa zagradama (Markovac, 1990).

Zadatci s velicinama SU ,,zadaci u kojima se uz brojeve, znakove za operacije i
relacije, navode i oznake za odredene veliine, najces¢e za duzinu, povrsinu,
volumen, masu 1 vrijeme* (Markovac, 1990, str.85). Zadatci s veliCinama su Cesti u
nastavi matematike i ostalih predmeta te je osobito vazno da ih u€enici nauce tocno
rjeSavati 1 S razumijevanjem. Znanje o zadatcima s veliCinama znaci znanje o
oznakama pojedinih veli¢ina, njihovom pojmu te znanje o preracunavanju jedini¢nih
veli¢ina. Primjer takvog zadatka biobi 7m+3dm+4cm=___ cm. U takvom
zadatku ucenici najprije trebaju svesti sve jedini¢ne veli¢ine na istu, u ovom primjeru

na razini razredne nastave u centimetre, razumjeti zadatak, a zatim ga izraCunati i



razmisliti o rjeSenju. U zadatcima s veli¢inama ucenicima je najteze upravo to
preracunavanje jedini¢nih veli¢ina. Zato se od ucitelja trazi da postupno ucenike
uvede u preracunavanje prije rjeSavanja ovakvih zadataka, a onim ucenicima koji to s
ve¢om teSkocom usvajaju postaviti vise dopunskih zadataka uz koristenje konkretnog
materijala kako bi im osigurali nuzno predznanje za rjeSavanje zadataka s veli¢inama

(Markovac, 1990).

Geometrijski zadatci su ,zadaci geometrijskog sadrzaja i ukljucuju crtanje
geometrijskih likova, prenoSenje, zbrajanje, oduzimanje duzina, mjerenje duZina i
povrsina, izraCunavanje opsega i povrSine nekih likova i sl.“ (Markovac, 1990, str.
86).Prilikom rjeSavanja geometrijskih zadataka u pocetnoj nastavi matematike
ucenici stjeCu elementarno geometrijsko znanje. Geometrijski zadatci mogu se

podijeliti u dvije skupine: zadatci ¢ijim se rjeSavanjem ucenici osposobljavaju u

koriStenju geometrijskim priborom i zadatci ¢ijim se rjeSavanjem stjeCu osnovne

geometrijske spoznaje.

Prva skupina, zadatci u kojima ucenici uc¢e u razrednoj nastavi Koristiti geometrijski
pribor, ucenici uée pravilno koristiti olovku, (pobrinuti se o njenoj zasiljenosti,
prilagoditi pritisak i nagib od podlogu), ravnalo i trokut (uce istodobno koristiti oba
predmeta, u nekim zadatcima umjesto ravnala dodaje se i1 drugi trokut) i Sestar
(precizno stavljanje igle na odredeno mjesto, pravilan polozaj ruke pri rukovanju sa
Sestarom, zaokret kraka i slicno). Pravilna upotreba geometrijskog pribora od
izuzetne je vaznosti za kasnije stupnjeve matematickog obrazovanja i U tezim
geometrijskim zadatcima gdje je vazno biti precizan i to¢an (Markovac, 1990).

Primjerice, nacrtaj pomocu dva trokuta dva pravca koji su medusobno okomiti.

Druga skupina geometrijskih zadataka su zadatci ¢ijim rjeSavanjem ucenici stjeCu
osnovne geometrijske spoznaje kao §to su svojstva geometrijskih objekata te oni
vezani 1 uz mjerenje poput opsega i povrSine geometrijskih likova. Nadalje, uce 1
rjeSavaju zadatke o sukladnosti duzina, nastajanju geometrijskih likova, upoznaju
polozaje u prostoru, itd. (Markovac, 1990). Primjerice, izracunaj opseg kvadrata

kojemu je duljina stranice 3 cm.

Tekstualni zadatci su ,,zadaci u kojima se podaci i odnosi medu njima formuliraju
rijeCima koje treba raCunski oblikovati, a zatim odgovarajuom raunskom

operacijom doznati nepoznati podatak izrazen brojem® (Markovac, 1990, str. 83).
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Tekstualni zadatci mogu se dijeliti prema smislu sadrzaja, prema tome jesu li zadani
u kontekstu ili nisu te prema racunskim operacijama zbrajanja i oduzimanja. Vise o

tekstualnim zadatcima bit ¢e u sljede¢em poglavlju.

Ucenici 1 ucitelji se susre¢u s razli¢itim vrstama matematickog zadatka u nastavi.
Neki su dobro poznati ucenicima i €esti u razrednoj nastavi, no u prvom razredu
pojavljuje se posebna vrsta zadataka kojom se mnogi metodicari bave, a to su

tekstualni zadatci.

3. TEKSTUALNI ZADATAK

,Skolski tekstualni zadaci su pretezno takvi (...) zadaci da broj poznatih veligina,
nepoznatih veliina i uvjeta gotovo uvijek omogucéuje dobivanje rjeSenja“ (Kurnik,
2006, str. 102). Ponekad se problemski zadatci i tekstualni zadatci izjednacavaju kao
jednaki, ali ,,zadaci zadani rije¢ima, tzv. tekstualni zadaci, u literaturi su Cesto usko
povezani s problemskim zadatcima, no nije rije¢ o sinonimima“ (Kos i Glasnovié
Gracin, 2012, str. 6). Tekstualni zadatci su vrsta problemskih zadataka u kojima se
zna kako se pristupa rjeSavanju zadatka, dok su problemski zadatci cesto

kompleksniji te zahtjevaju od ucenika nove nacine rjeSavanja.

Ucenik je suoCen s racunanjem prilikom kupovine u duéanu, pri prebrojavanju

ucenika u razredu 1 sli¢nim situacijama.

Primjer: Mama je Filipu dala 10 kn. Filip je kupio u pekari kruh za 5 kn. Koliko mu

je novaca vratila prodavacica?

Primjer: U 1.c razredu je 19 ucenika. Nedostaju 3 ucenika. Koliko je ucenika sada u

razredu?

Ucenici su se zasigurno nasli u ovakvim situacijama, $to pogoduje ucenikovom
lakSem rjeSavanju takvog zadatka. Oni mogu zamisliti tu situaciju te rijesiti zadatak.
Tekstualni zadatci Cesto opisuju takve situacije iz neposredne ucenikove stvarnosti, a
znanje o rjeSavanju tekstualnih zadataka osposobljavaju ucenike da primjene
matematicko znanje u neposrednoj stvarnosti (Markovac, 1990), a upotrebom

poznatih imena 1 situacija iz Zivota, uceniku ¢e olakS$ati raCunanje.
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Rjesavanjem tekstualnih zadataka podrazumijeva se nekoliko misaonih operacija kao
Sto su razumijevanje podataka zadanih u tekstu, otkrivanje poznatog i nepoznatog,
odabiranje raunske operacije, postavljanje raCunskog izraza, rjeSavanje i na kraju
odgovaranje na postavljeno pitanje (Markovac, 1990). Takoder, pred ucenika se
stavlja takav matematicki zadatak za Cije rjeSavanje ¢e trebati poznavanje dvaju
jezika, materinjeg i matemati¢kog, $to moze znaditi i mnoge poteskocée i odbojnost

pri rjeSavanju tekstualnih zadataka, o ¢emu ¢e se vise govoriti u poglavlju 3.6.

3.1. Vrste tekstualnih zadataka prema smislu sadrzaja

Ovcar (1987) dijeli tekstualne zadatke prema smislu sadrzaja na:
1.  Tekstualne zadatke u kojima se radi o dCistim odnosima medu
brojevima
Fiktivne tekstualne zadatke u kojima su odnosi i podatci realni
Tekstualne zadatke ¢iji su podatci 1 odnosi izmisljeni
Tekstualne zadatke iz neposredne stvarnosti
Tekstualne zadatke zabavne matematike
Geometrijske tekstualne zadatke

N oo g k~ wDn

Nastavne matematicke probleme.

U tekstualnim zadatcima s cistimodnosima medu brojevima, rije¢ima se izrazavaju
odnosi medu brojevima. U ovakvim zadatcima tekst ¢esto ne upucuje ucenike na to
koju ra¢unsku operaciju treba upotrijebiti. Primjer takvog zadatka je: Koji je broj za
32 manji od 817

U sljede¢em tipu tekstualnih zadataka odnosi i podatci su realni, odnosno javljaju se
kao takvi u neposrednim situacijama, ali stvarnost koja je opisana je fiktivna: U
drugom razredu je 29 ucenika, a u treCem 2 ucenika manje. Koliko je u¢enika u oba

razreda? U takvim tekstualnim zadatcima podatci i odnosi su izmisljeni.

Tekstualni zadatci iz neposredne stvarnosti imaju posebnu ulogu u odgojno-
obrazovnom procesu. Takvim zadatcima, odnosno njihovim rjeSavanjem ucenici
upotrebljavaju matematicka znanja u stvarnim situacijama. Primjer takvog zadatka bi

bio: Prema popisu iz godine 1981. U SR Hrvatskoj je bilo 26 622 nastavnika u
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osnovnim $kolama i 13 387 nastavnika u srednjoskolskim centrima. Koliko je bilo

nastavnika u Skolama nase Republike 1981. godine? (Ovcar, 1987)

Zadatci koji odvra¢aju ucenicima pozornost od bitnih odnosa veli¢ina su tekstualni
zadatci zabavne matematike. ,,Njihovo rjeSavanje zahtijeva od ucenika snalaZljivost,
kombiniranje podataka, uoCavanje bitnih elemenata”, (Ovc¢ar, 1987, str. 25) jer
sadrze neku zamku koja ¢e pokuSati odvratiti ucenike od tocnog rjesavanja.
Primjer:Na svije¢njaku gori 5 svije¢a. Koliko ¢e ih ostati ako 2 svijece izgasimo?

(Ovcar, 1987)

Vrsta tekstualnih zadataka moze biti i geometrijski tekstualni zadatak u kojem se
iskazuju odnosi izmedu geometrijskih veli€ina, a primjer takvog zadatka je: Izracunaj

opseg pravokutnikakojemu su duljine stranicaa=7cmib =4 cm.

Nastavni matematicki problem je ,,svaki matematic¢ki zadatak u ¢ijem se rjeSavanju
ucenik susre¢e s nekom tesko¢om i mora uloziti odredeni umni napor da bi dosao do
rjeSenja“ (Ovcar, 1987, str. 25). Oni su namjenjeni uc¢enicima za rjeSavanje kako bi
ostvarili odredena obrazovna postignu¢a. Odabire ih ucitelj, no sastavljaju ih autori
udzbenika, zbirki zadataka i1 sl. Neki autori smatraju da je nastavni matematicki
problem zapravo zadatak napisan rije€ima, no Ovc¢ar (1987) smatra da je nastavni
matematicki problem svaki matematicki zadatak koji od u€enika trazi da se suoci s
nekom teSkoom 1 pri rjeSavanju ulaZze umni napor kako bi ga rijeSio. Kao takav,
mora sadrzavati elemente problema, do C¢ijeg rjeSavanja ucenik mora doci
promisljanjem. Ukoliko zadatak nije izazovan uceniku, onda to nije nastavni
matematicki problem. Ako u¢enik ponovno ide rijesiti isti nastavni problem, onda taj

zadatak prestaje biti problem dok se ne izmijeni njegova struktura.

3.2. Vrste tekstualnih zadataka zbrajanja i oduzimanja

U prvom razredu osnovne Skole, u€enici su ovladali racunskim operacijama zbrajanja
i oduzimanja pa sukladno tome rjeSavaju zadatke s tim ra¢unskim operacijama. Riley
i Greeno(1988, prema Pavlin-Bernardi¢, Rovan i Vlahovié-Steti¢, 2011) naveli su 3
vrste tekstualnih zadataka zbrajanja i oduzimanja: zadatci promjene, zadatci

kombiniranja i zadatci usporedbe.

Zadatci promjene su oni zadatci u kojima se pocetna koli¢ina uvecéa ili umanji,

ovisno o racunskoj operaciji koja je potrebna. Primjerice, u zadatku: ,,Marko je imao
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tri autica. Onda mu je Ivan dao pet autia. Koliko auti¢a sada Marko ima?“prva
recCenica, ,,Marko ima tri auti¢a“ predstavlja pocetnu koli¢inu. Iz druge reCenice
,»Onda mu je Ivan dao pet auti¢a® saznajemo na koji nain se mijenja pocetna
koli¢ina, u ovom primjeru se pocetnoj koli¢ini od tri auti¢a dodaje joS$ pet auti¢a, radi
se o racunskoj operaciji zbrajanje. Dakle, u zadatcima promjene ratunamo na koji

nacin se mijenja pocetna koli¢ina.

U zadatcima kombiniranja treba dva skupa koja su zadana spojiti ili rastaviti
operacijom zbrajanja ili oduzimanja. Primjer takvog zadatka bio bi: ,,Marko ima tri
auti¢a. Ivan ima pet auti¢a. Koliko auti¢a imaju zajedno?* Zadana dva skupa, 3

autic¢a i 5 autica treba, u ovom primjeru, spojiti u jedan skup.

U zadatcima usporedbe, kao i u zadatcima kombiniranja, postoje dva skupa koja se
ne mijenjaju, ve¢ je zadatak da ucenik pronade razliku medu njima. U zadatku:
,Marko ima tri auti¢a. Ivan ima pet autica. Koliko auti¢a viSe ima Ivan vise od

Marka?* usporeduju se Markovi auti¢i s Ivanovim.

U nastavi matematike preporucuje se kombinirati viSe tipova zadataka kakoucenici
ne bi automatski rjeSavali savladane zadatke. Raznolikost zadataka zahtijeva vecu

razinu promisljanja te osigurava da nastava matematike bude zanimljiva.

3.3. Tekstualni zadatak s i bez konteksta

Tekstualni zadatci mogu i ne moraju biti zadani u kontekstu. Zadatci bez konteksta
su oni zadatci koji su zadani rijeima, ali nisu stavljani u neki situaciju iz u¢enikovog
svakodnevnog zivota. To mozZe biti zadatak usporedivanja ili raCunanja brojeva, ali
nije zapisan kao numericki zadatak simbolima, nego je zapisan rije¢ima. Na primjer:
Od zbroja brojeva 14 i 5 oduzmi njihovu razliku. Medutim, ¢es¢i primjeri tekstualnih
zadataka su zadatci s kontekstom. To je tekstualni zadatak koji je stavljen u neku
situaciju iz svakodnevnog zivota, a bliska je uceniku. Primjer zadatka s kontekstom
je Maja ima 4 lizalice, a lva 3 lizalice. Koliko lizalica imaju Maja i Iva zajedno?
Takvi zadatci su vazni u nastavi matematike jer im je cilj ,,rijesiti zadanu problemsku
situaciju, odnosno odgovaraju¢im matematickim aparatom doznati nepoznati
podatak, razvijati strategije rjeSavanja problemskih situacija unutar zadatka te

razvijati matematic¢ko izrazavanje” (Kos i Glasnovi¢ Gracin, 2012, str. 6).Polya u
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svome djelu ,,Kako ¢u rijesiti matematicki zadatak* (1966, str. 91) navodi da ,,uciti
nekog kako se rjeSavaju zadaci znaci i odgajati mu volju“. Ucenici trebaju unato¢
neuspjesima ustrajati u rjeSavanju i ¢ekati ideju kojom e rijesiti neki zadatak. Cesto
se tako ucenike stavlja u svakodnevne situacije kako bi im rjeSavanje zadataka bilo
prirodnije. Kos i Glasnovi¢ Gracin svrstavaju tekstualne zadatke s kontekstom u
dvije situacije: autenticnu i realisticnu. Pod autenticnom situacijom smatra se ona
situacija koja je originalna u svakodnevici te trazi autenti¢ne podatke. Primjer takvog
zadatka bio bi: ,,Izracunaj koliko godina je tvoja majka starija od tebe.” U ovakvoj
situaciji ucenika se dovodi u jedinstvenu, originalnu situaciju gdje ¢e njegovo
rjeSenje biti razli¢ito od vr$njaka. Realisti¢na situacija je ona situacija koja imitira
autenti¢nu: ,,Mario ima 7 godina, a njegova majka 41 godinu. Koliko je godina
Marijeva majka starija od njega?*“ Razlikuju se po tome $to je u autenti¢noj situaciji

stavljen sami ucenik u situaciju, dok je u realisti¢noj situaciji djecak Mario izmisljen.

3.4. Metodicke aktivnosti prije rjeSavanja tekstualnih zadataka

Ucenici u prvom razredu u¢e dva povezana jezika, matematicki jezik 1 materinji
jezik. Ti jezici brojeva i slova su povezani upravo u tekstualnim zadatcima (Edwards,
Maloy i Anderson, 2009). Prije nego §to se zapocne s rjeSavanjem zadatka, ucenik
trebacuti ili vidjeti zadatak koji ¢e rjeSavati. U pocetnoj nastavi, uenici se tek
upoznaju sa slovima 1 brojevima pa im ¢itanje 1 pisanje moZe biti oteZano 1 sporije.

Najprije treba definirati $to je itanje, a $to je pisanje.

3.4.1. Citanje teksta

Citanje je ,sposobnost i djelatnost dekodiranja (desifriranja) napisanog teksta“
(Bezen i Reberski, 2014, str. 25). Citanje je vizualna aktivnost koja se izvodi ogima,
a osvjescuje se u mozgu. Kako bismo znali Citati, moramo poznavati slova 1 jezik
kojim je tekst napisan. Tijekom ¢itanja, o€i se ne kre¢u ujednaceno slijeva nadesno,
nego tekst prate u skokovima u kojima se dogadaju fiksacije, odnosno zaustavljanja.
Kod pocetnih ¢itaca zaustavljanja su duza pa je sukladno tome i Citanje sporije
(Bezen i Reberski, 2014). Kada ucenik ¢ita tekstualni zadatak, on odmah zamislja,

predocava podatke koje je upravo procitao — ,,mentalno crtamo dijagrame u glavi,

14



briSemo, rotiramo, prestrojavamo podatke i mentalne crteze* (Sharma, 2001, str.58).
U nastavi matematike, neposredno prije rjeSavanja zadatka, taj se zadatak procita,
neovisno o tome Cita i ga ucitelj iz svoga nastavnog materijala ili ga Cita ucenik u
sebi. Prilikom rjeSavanja tekstualnih zadataka, koje ucenici tek uce, savjetuje se da se
zadatak procita dva puta. Ovcar (1987) isti¢e da prije priopéavanja zadatka ucitelj
mora s razumijevanjem ucenicima procitati zadatak iz nastavnog materijala, a kada
savladaju vjestinu Citanja s razumijevanjem, to mogu uciniti i ucenici. Polya (1966)
takoder navodi da ucitelj moze pitati ucenike da ponovi tekst zadatka kako bi
procijenio koliko su ucenici shvatili zadatak. U prvom razredu osnovne $kole uc¢enik
viSe 1 to¢nije pamti podatke, pogotovo pamti bolje ono §to ga zanima, ali i ponavlja
te organizira podatke i elemente koje treba zapamtiti tako $to ih povezuje slikom ili

pricom (Starc, Obradovié, Plesa, Profaca i Letica, 2004).

3.4.2. Pisanje teksta

Pisanje je ,,djelatnost izrazavanja vlastitih misli i osjecaja sustavom znakova koji se
naziva pismo* (Bezen i Reberski, 2014, str. 20). Iako su u¢enicima u prvom razredu
miSici prstiju 1 Sake prilicno pokretljivi, u¢enici nemaju razvijenu koordinaciju koja
im je potrebna za pisanje, Sto znaci i sporije, nespretnije 1 neujednaceno pisanje.
,Koordinacija se stjeCe vjeZbanjem kojim pisanje postaje stecena navika, odnosno
automatizirana radnja“ (Bezen i Reberski, 2014, str. 21). Pisanje Cesto poti¢e ucenike
da budu precizniji pri usmenom izlaganju o nekom problemu i zadatku, ¢ime ucitelj i
ucenik dobivaju povratnu informaciju o radu (King, 1982).

Ovcar (1987) upucuje da se zadatak koji se rijeSava na satu, a zadan je iz udzbenika
ili drugog nastavnog materijala, ne prepisuje ponovno u biljeznice. Ukoliko je zadan
za domacu zadacu, ucitelj treba zahtijevati da se zadatak prepise kako bi bio siguran
da ucenici imaju tekst zadatka kada budu rjesavali domacéu zadacu kod kuce ili u
boravku. Ako tekst zadatka nije dostupan svim uéenicima, Ovéar navodi dva
postupka: krace zadatke rijeCima ucenici zapisuju u svoje biljeznice, a uclitelj na
plocu, dok se duzi tekstualni zadatci piSu u skra¢enom obliku. Nakon §to se napise
tekst zadatka, ucitelj na plocu, a ucenici u biljeznice, piSu skra¢eno uvjete i zahtjeve

zadatka.
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Ovcar, osvrnuvsi se na svoje prethodno istrazivanje (Ovcar, 1985, prema Ovcar
1987) istice nekoliko nedostataka koji se bave problematikom pisanja. Jedan od njih
je da ucitelji ne zapisuju podatke na plocu, Sto otezava uceniku pamcenje zadatka.
Zbog toga ucitelj treba vise puta ponoviti sadrzaj zadatka kako bi uéenici mogli
zapamtiti podatke, ¢ime ulazu viSe koncentracije za paméenje zadatka nego za
uocavanje odnosa izmedu zadanih podataka. Neki ucitelji samo zapisuju brojeve, bez
da su naveli za $to se koji broj odnosi, §to znac¢i da ucenici ne moraju pamtiti brojeve,
ali trebaju paziti na $to se koja brojka odnosi. Moze se dogoditi i da ucitelj napiSe sve
podatke na plocu, ali nepregledno. Ako su podatci zapisani pregledno i sustavno,
ucenicima ¢e biti lakSe shvatiti zadatak te ¢e time razvijati sposobnost sustavnog i

preglednog misljenja.

3.5. Faze rjesavanjatekstulnih zadataka

Kao $to je ve¢ receno, sadrzaji tekstualnih zadataka Cesto prikazuju neposredne
zivotne situacije bliske u€enicima, a odnosi veli¢ina iskazani su rijeCima te je zbog
toga ucenicima teSko procitani tekst prevesti na matematicki jezik. Kako bi
ucenicima olaksali taj prijelaz s materinjeg na matematicki jezik, ucitelji trebaju
pomno osmisliti nastavnu jedinicu kako bi svoje ucenike ucinili kompetentnima za
rjeSavanje tekstualnih zadataka.,,RjeSavajuci zadatke, ucenik uci da ustraje 1 usprkos
neuspjehu uci cijeniti i sitna napredovanja, uci ¢ekati bitnu ideju i koncentrirati se na

nju svim svojim snagama kad se ona pojavi* (Polya, 1966, str. 91).

3.5.1. Rjesavanje matematickog zadatka prema G.Polyi

Mnogo se metodiara matematike i1 istraZzivaca bavilo problematikom rjeSavanja
zadatka. U svome djelu ,,Kako ¢u rijesiti matematicki zadatak* George Polya (1966)
na pocetku navodi upute namijenjene ucitelju kako bi pomogao ucenicima pri

rjeSavanju matematickog zadatka.
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Slika 1. Slika 1. Upute namijenjene ulitelju (Polya, 1966, str. I)

Knjiga takoder sadrzi upute koje su namijenjene u¢enicima kako rijesiti matematicki
zadatak. Navodi 4 faze rjeSavanja zadatka:

1. Razumijevanje zadatka
2. Stvaranje plana
3. IzvrSavanje plana
4.

Osvrt

Prije nego $to se pocne rjeSavati zadatak, potrebno je shvatiti zadani zadatak. Nakon
Sto procita zadatak, ucenik bi trebao znati svojim rije¢ima objasniti §to su glavni
dijelovi zadatka, §to je zadano i Sto je nepoznato u zadatku, odnosno §to se trazi te

ako je potrebno, nacrtati crtez koji ¢e mu pomoci shvatiti zadatak. Takoder, Polya
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(1966) zapisuje dijalog izmedu ucitelja i ucenika u kojem ucenik postavlja pitanje, a
ucitelj mu pomaze odgovorima. Primjer za fazu razumijevanja zadatka je: ,,Gdje da
poénem? Podi od formulacije zadatka! Sto da radim? Predoéi sebi zadatak kao
cjelinu jasno i zivo, koliko ti je to god moguce! (Polya, 1966, str. 29)

Nakon $to ucenici shvate zadatak, slijedi stvaranje plana. Plan se moze stvoriti s ve¢
naucenim matematickim sadrzajem, Cinjenicama 1 teoremima. Medutim, Polya
smatra da ucenici nemaju to iskustvo kod rjeSavanja zadataka pa smatra da se rad
treba zapoceti pitanjem ,,ZnaS li neki srodni zadatak?*. Takvim pitanjem Zzeli se
potaknuti ucenika da se sjeti ve¢ rijeSenog zadatka pomocu kojeg ¢e uspjeti sam
izraditi plan za zadani zadatak.

Kada naprave plan kojim ¢e rijeSiti zadatak, ostaje na uceniku da rijesi zadatak
poznatim matemati¢kim znanjima i operacijama. Polya u uputama za ucitelje navodi
pitanja i savjete koji mogu ucenike potaknut u tocnom izvrSavanju plana, odnosno
rjeSavanju zadatka: ,,Provodis li svoj plan rjesavanja, kontroliraj svaki korak! Mozes
li jasno vidjeti da je korak ispravan?* Takvim pitanjima ucitelj se moze uvjeriti u
ispravnost rijeSenog zadatka.

Nakon §to izvrSe stvoreni plan i rijeSe zadatak, u€enici tu stanu, ¢esto zaboravljajuci
vaznu fazu rada, osvrt, na $to ih ni ucitelji ¢esto ne upozore jer ne pridaju osvrtu
posebnu paznju. Pisanjem osvrta, u€enici bi mogli ,,u¢vrstiti svoje znanje i povecati
svoje sposobnosti u rjeSavanju zadatka® (Polya, 1966, str. 12). Ohrabruje se ucenike
da pogledaju rjeSenje zadatka 1 razmisle mogu li do istog rjeSenja doci izradom
drugog plana te mogu li ovo rjeSenje i metodu primijeniti pri rjeSavanju drugog
zadatka. U uputama za ucenike ove Cetiri faze su pojednostavljene i objaSnjene u
nekoliko kratkih reenica: Mora$§ razumjeti zadatak, potrazi vezu izmedu zadanog i

nepoznatog, rijesi zadatak i provjeri dobiveno rjeSenje!

3.5.2. Rjesavanje tekstualnog zadatka prema S. Ovcaru

Upute Georga Polye, kako rijeSiti matematicki zadatak, se ne odnose samo na
rjeSavanje tekstualnih zadataka, ve¢ vrijede za sve matematicke zadatke. Ovcar
(Ovcar, 1987) smatra da su upute Polye ponajprije namijenjene ucenicima koji veé
znaju rjeSavati tekstualne zadatke te da su one viSe primjenjive za ucenikovo

samostalno rjeSavanje zadatka, a ne za nastavnu praksu uz frontalni rad ucitelja.
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Izmedu ostalog, Ovcar (1987) smatra kako te upute mogu pomoc¢i u rjesavanju
tekstualnih zadataka, ali da u njima nije precizno naveden metodicki postupak, nego
bi pomoc¢u uputa George Polye ulitelj mogao sam osmisliti metodicki postupak

individualiziran za uéenika.

Ovcar (1987) navodi sljedec¢i detaljan metodicki postupak za rjeSavanje tekstualnih
zadataka:

Saopcavanje zadataka

Zapisivanje podataka

Ponavljanje sadrzaja matematickog zadatka

Analiziranje i sintetiziranje zadatka

Izrada plana rjeSavanja zadatka

Postavljanje matemati¢kog izraza

Procjenjivanje rezultata

Izraunavanje brojevnog izraza

© ®© N o g b~ w D

Provjeravanje rezultata
10. Formuliranje odgovora
11. Definiranje matematickih zakonitosti

12. Osvrt na rjeSavanje zadatka

Tijekom prve etape, priopcavanje zadatka, ucenici trebaju biti izrazito koncentrirani,
jer o ovoj etapi ovisi kako ¢e se odvijati daljnji proces rjeSavanja zadatka. UcCitelj s
razumijevanjem iznosi pred ucenike zadatak usmeno ili Citanjem iz udzbenika ili
drugog nastavnog materijala. Ucenici takoder mogu priopc¢avati zadatak, ali tek kada

savladaju vjestinu Citanja s razumijevanjem.

Nakon $to ucenici shvate sadrzaj zadatka, slijedi etapa zapisivanje podataka. Ucenici
u biljeznice, a ucitelj na plocu, zapisuju podatke iz koje su uoéili u tekstu zadatka.
Ovcar (1987) navodi osnovne zahtjeve pri zapisivanju podataka, a to je da se
funkcionalno povezani podatci piSu u isti red, a istovrsni podatci jedan ispod drugog.
Pitanje postavljeno u zadatku zapisat ¢e se ispod poznatih podataka. Primjerice, u
zadatku ,,Filip je u duc¢anu kupio bombone za 9 kn i mlijeko za 7 kn. Koliko mu je
prodavacica vratila novaca, ako je Filip imao nov¢anicu od 20 kn?*, Ovcar predlaze

da se podatci mogu zapisati na sljede¢i nacin:
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Bomboni 9 kn
Mlijeko 7 kn

Novcéanica 20 kn

Koliko je prodavacica vratila kuna Filipu?

Ovakvo zapisivanje ucenicima ¢e biti pregledno te ¢e im olaksati proces analiziranja
1 sintetiziranja koji slijedi ubrzo. Nakon S$to ucenici zapiSu podatke potrebne za
rjeSavanje zadatka, sadrzaj zadatka se mora ponoviti.

Ponavljajuci sadrzZaj, ucenici lakSe pamte sadrzaj zadatka kako bi u daljnjem
rjeSavanju mogli uociti veli¢ine koje se pojavljuju u zadatku.

Sljedeca etapa koju Ovcar navodi je analiziranje i sintetiziranje zadatka. U ovoj
etapi izdvajaju se poznati i nepoznati podatci te se pronalaze funkcionalne veze
izmedu njih. Veli¢ine koje su nam poznate ve¢ su ranije napisane te se njihovom
analizom ucenike uvodi u strukturu zadatka. Sintezom treba pronaci funkcionalne
veze i odnose izmedu poznatih veli¢ina, izmedu nepoznatih veli¢ina i izmedu
poznatih i nepoznatih veli¢ina. U analizi, na primjeru koji je prethodno naveden,
zakljuCujemo da je u zadatku poznata cijana bombona(9 kn) i mlijeka (7 kn) te
vrijednost novc€anice (20 kn), a treba odrediti koliko ¢e novaca prodavacica vratiti
Filipu. U sintezi treba uociti odnose izmedu poznatih veli¢ina, §to bi u primjeru bilo:
Bomboni su skuplji od mlijeka. Filip je imao viSe novaca negoli zajedno koStaju
bomboni 1 mlijeko, jer mu je prodavacica vratila neki iznos. Odnosi izmedu
nepoznatih veli¢ina u ovom primjeru bili bi: Bomboni i mlijeko zajedno koStaju
manje od 20 kn. Filipu je ostalo manje od 20 kn. Odnosi izmedu poznatih i
nepoznatih veli¢ina: Filip je imao viSe novaca negoli je potroSio na bombone i
mlijeko. Prodavacica je Filipu vratila toliko manje novaca koliko je zajedno platio
bombone i mlijeko.

Izrada plana rjesavanja zadatka etapa je u kojoj se na temelju utvrdenih odnosa 1
veza izmedu veliina definira redoslijed raunskih operacija kojim ¢e izraCunati
nepoznate veli¢ine. U primjeru, plan rjeSavanja izgledao bi ovako:

1. Odrediti koliko zajedno ko$taju bomboni i mlijeko.
2. Odrediti koliko ¢e novaca prodavacica vratiti Filipu.

Nakon S$to se izradi plan kojim ¢ée se rijeSiti zadatak, slijedi etapa postavljanje

matematickog izraza. U ovoj etapi ucenici trebaju tekst i Cinjenice zadatka koje su
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napisane materinjim jezikomprevesti na matematicki jezik, matematickim
simbolima. Matematicki izraz nastaje kada se izmedu zadanih veli¢ina zadatka uoce
odnosi koje ¢e kao 1 veliCine zapisati matematiCckim znakovima.lz primjera

matematicki izraz glasio bi:
1. 7+9=
2. 20-(7+9)=

Procjenjivanje rezultata etapa je kojom ucenik pokusava procijeniti koliki ¢e biti
rezultat njegova matematickog izraza. VjeStinu procjenjivanja je vazno razvijati u
mladoj dobi jer tako ucenici razmisljaju o rezultatu koji ¢e dobiti, obzirom da se
Cestim izraCunavanjem rjesavanje zadataka moze pretvoriti u automatsko rjesavanje
bez promisljanja.

Neposredno nakon procjene rezultata, ucenik dolazi do etape izracunavanje
brojevnog izraza gdje pomoc¢u matematickih pravila ra¢una matematicki izraz koji je
procijenio. Ukoliko se dogodi da su procjena rezultata i rjeSenje zadatka priblizno
jednake veli¢ine, uc¢enik moze biti siguran da mu je rjeSenje tocno. Medutim,
dobiveno rjeSenje se ipak treba provjeriti.

Prema Ovc¢aru, provjeravanje rezultata obuhvaca dva postupka: provjeru toc¢nosti
rjeSenja te provjeru zadovoljava li dobiveno rjeSenje uvjete i zahtjeve zadatka.
Provjera toc¢nosti rjeSenja podrazumijeva jesu li u€enici bili to¢ni pri racunanju
matematickog izraza, a provjeravanje se izvodi uglavnom suprotnom raunskom
operacijom od one koju je postavio i rijeSio. U primjeru, provjera rezultata odnosila
bi se na provjeru to¢nosti zbroja 7 + 9, provjeru to¢nosti razlike 20 — 16 te provjeru
jesu li najprije izraCunat matematicki izraz u zagradi, a nakon toga je li provedena
operacija oduzimanja. Provjera, zadovoljava li dobiveno rjeSenje uvjete i zahtjeve
zadatka, znaci da se ustanovljuje odgovara li dobiveni rezultat odnosima koji su
odredeni uvjetima 1 zahtjevima zadatka. Ako je Filip imao novc¢anicu od 20 kn, a na
bombone i mlijeko je potrosio 16 kn, znaci da je imao dovoljno novaca te da mu je
prodavacica nesto 1 vratila.

Formuliranje odgovora ,,ima veliko odgojno i obrazovno znaCenje jer zapravo
predstavlja sintezu cjelokupnog rada u rjeSavanju tekstualnog zadatka* (Ovcar, 1987,
str. 30). Kod metodi¢ara dolazi do podjele misljenja o zapisivanju samog odgovora.

Neki metodicari, izmedu ostalog i Ov¢ar, smatraju da je dovoljno usmeno odgovoriti
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na pitanje, dok drugi misle da se usmeno formulirani odgovor zapiSe u biljeZnice.
Ovcar smatra da se odgovor obavezno zapisuje na plo¢i i u biljeznice ukoliko se na
temelju formuliranih odgovora izvodi neka generalizacija.

U etapi definiranje matematickih zakonitosti vra¢a se na izraCunavanje zadatka,
odnosno uocavaju se racunske operacije i matematicke zakonitosti koje su ucenici
ranije u€ili. a primjenjivale su se pri racunanju zadanog zadatka.

Za kraj, ostaje etapa osvrt na rjesavanje zadatka kojom se osigurava trajnost znanja
ucenika te koja doprinosi razvijanju vjestine 1 sposobnosti u¢enika da rijesi tekstualni

zadatak.

Stjepan Ovcar (1987, str. 31) napominje da navedene faze ,,predstavljaju dijalekticki
proces u kojem jedan postupak proizlazi iz drugoga i medusobno su funkcionalno
najuze povezani“ te da ne moraju nuzno i¢i ovim redom jer se Cesto prilikom
provedbe na satu dogodi da se viSe etapa odvija istovremeno te da se neprestano
izmjenjuju.

Svjestan je da je nastava nepredvidljiva te da se svih dvanaest faza medusobno
isprepli¢u tijekom rjesavanja, Ovcar je svaku etapu detaljno objasnio da ucitelji budu
svjesni svih koraka koje trebaju raditi s u¢enicima kako bi bili uspjesni u rjeSavanju
tekstualnih zadataka. Markovac je pojednostavio njegove faze i uklopio ih u svega

pet faza.

3.5.3. Rjesavanje tekstualnog zadatka prema J. Markovcu

Uzevsi u obzir svih dvanaest faza koje je Ovcar opisao, danas se tekstualni zadatci
rjesavaju u pet pojednostavljenih faza koje su slicne Ov¢arevim, a Markovac (1990)

ih je naveo u svome djelu ,,Metodika pocetne nastave matematike*:

Saopc¢avanje zadatka uz biljeZenje brojcanih podataka
Ponavljanje zadatka
Utvrdivanje poznatog i nepoznatog

Postavljanje racunskog izraza i rjeSavanje

o B~ w0 D

Formuliranje odgovora
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Priopcavanje zadatka sli¢no je Ovcarevim prvim dvjema etapama. Zadatak zapisan u
udzbeniku ili drugom nastavnom materijalu, priop¢ava ucitelj ili ucenici. Posebno se
naglaSavaju broj¢ani podatci zadatka i njegovi uvjeti. Priop¢avanje zadatka bi se
trebalo pratiti zapisivanjem broj¢anih podataka iz zadatka kako bi se paznja, odnosno
koncentracija se usmjerava na sami zadatak. S obzirom na dob uéenika, savjetuje se

da se ponekad zadatak priop¢i dva puta.

Nakon S§to napiSu podatke iz zadatka, jedan do dva ucenika ponavijaju sadrzaj
zadatka kako bi se dodatno ucenikova paznja usmjerila na brojcane podatke i uvjete

zadatka.

Utvrdivanje poznatog i nepoznatog etapa je u kojoj u€enici trebaju shvatiti $to im je
u zadatku poznato, a §to trebaju saznati, odnosno $to je nepoznato.Polya (1966, str.
175) predlaze nekoliko pitanja kojima se moze pokusati ucenika dovesti do spoznaje
S§to je nepoznato: ,Sto se trazi, §to zeli§ naéi, za &m zapravo tezi$, §to je zadano i
sl.*Markovac navodi da treba ucenike upucivati na to da se nepoznato saznaje
pomocu onoga §to im je poznato, §to su broj¢ani podatci i uvjeti zadatka. Ova etapa

je slicna Ovcarovom etapom analiziranje i sintetiziranje podatka.

Postavijanje racunskog izraza i rjesavanje faza je u kojoj se postavlja pitanje kako
¢emo doznati $to je nepoznato? Takvim pitanjem ucenik se usmjerava na racunske
operacije koje treba obaviti sa zadanim veli¢inama. Savjetuje se da se ne postavljaju
sugestivna pitanja kao Sto je ,,Kojom raCunskom operacijom ¢emo doznati Sto je
nepoznato®, nego opc¢enitim pitanjima koja ¢e potaknuti ucenika na razmisljanje te
pitanja koja ¢e ucenicima donijeti samostalnost pri odabiru racunskih operacija. U
ovoj fazi uklopljene su tri etape koje je Ovcar (1987) predlozio: izrada plana
rjeSavanja zadatka, postavljanje matematickog izraza te izracunavanje brojevnog

izraza.

Zavr$na etapa kod rjeSavanja tekstualnih zadataka je formuliranje odgovora.
Markovac (1990) smatra da se odgovor najceS¢e formulira usmeno, ovisno o
razredu. ,,U prvom razredu odgovor se najc¢esce ne piSe (oduzima mnogo vremena)™
(Markovac, 1990, str. 85) No u udzbenicima matematike za prve razrede, u

tekstualnim zadatcima se trazi zapisivanje odgovora, na ve¢ ucrtanu duzu crtu.
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3.6. Problematika tekstualnih zadataka

Tekstualni zadatci izazivaju strah i nelagodu kod mnogih odraslih ljudi, ali i kod
nekih ucitelja u razrednoj nastavi (Monroe i Panchyshyn, 2005). Sharma (2001)
takoder smatra da prilican broj ucenika ne voli tekstualne zadatke jer ih smatraju
kompliciranim te navodi nekoliko ¢imbenika koji uCenicima stvaraju teSkoce pri
rjesavanju tekstualnih zadataka: suviSne informacije, dugacke recenice, posredne
tekstualne zadatke, zadatke s nepoznatim rije¢ima te rjeSavanje istih zadataka
stabilnog jezi¢nog sadrzaja.

Suvisne informacije su ,,podaci koji nisu potrebni za rjeSavanje zadataka* (Sharma,
2001, str. 72). Primjerice, u zadatku: Ana ima 3 jabuke. lvana ima 5 jabuka. Martina
ima 6 banana. Koliko jabuka zajedno imaju djevojcice? Informacija da Martina ima 6
banana je suvisna jer se pita koliko jabuka skupa imaju djevojcice. Ovakve recenice,
odnosno informacije mogu navesti ufenike na pogresno rjeSavanje zadataka,
pogotovo one koji su naviknuti na mehanicko rjeSavanje zadatka,no vrijedni su jer
poti¢u ucenike da Citaju s razumijevanjem te se koncentriraju na zadatak.

Neodredeni pokazatelji koli¢ine ukazuju na koli¢inu, ali je ne preciziraju pa
ucenicima mogu pri¢injavati teSkoce. Primjer su rijeci ,,neki®, ,,nekoliko®, mnogo* i
sl. Primjerice: Ana je imala 10 jabuka i dala je lvanu nekoliko jabuka tako da su joj
ostale 4 jabuke. Koliko jabuka je Ana dala Ivanu?

Dugacke recenice su takoder jedan od ¢imbenika koji mogu stvoriti teskoce, a to su
recenice koje sadrze puno rije€i, brojeva 1 podataka koji oteZavaju ucenikovo
razumijevanje zadatka. Primjerice: Mama je dala Ivanu 20 kuna da kupi ¢okoladu za
svoga prijatelja koji mu je pomogao sa domac¢om zadac¢om. Ivan je doSao u ducan te
izabrao ¢okoladu od 9 kuna koju Zeli kupiti svome prijatelju. Koliko ¢e novaca
prodavacica vratiti Ivanu? Savjetuje se da zadatak rijeCima bude napisan u viSe
jednostavnih recenica kako bi se u¢enik mogao koncentrirati na problem zadatka pri
Citanju teksta.

Posredan tekstualni zadatak je tekstualni zadatak izraZen rije¢ima koje su proturjecne
s racunskom operacijom kojom ¢e ucenik trebati rijesiti zadatak. Primjerice: lvan
ima 7 medvjedic¢a. Filip ima 5 medvjedi¢a. Koliko medvjedi¢a viSe od Filipa ima

Ivan? U ovakvom zadatku oduzimanjem brojeva 7 i 5 dobit ¢emo rjesenje zadatka, a
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rijec ,,viSe* moze ucenike navesti na pogresno rjeSavanje problema jer ,,vise* ukazuje
na racunsku operaciju zbrajanja. Istrazivanje (Pavlin-Bernardi¢ i sur., 2011)
provedeno u nizim razredima osnovne Skole je pokazalo da su im ovakvi zadatci jako
teski 1 da se u njima najcesS¢e rade pogreske suprotne operacije. Istrazivanje koje su
provele bavi se pitanjem kako se u razrednoj nastavi mijenja uspjesnost rjesavanja
zadataka usporedbe. U istrazivanju je sudjelovalo 285 ucenika iz dvije osnovne
Skole. Zadatci usporedbe koji su se Koristili u istrazivanju bili su uskladeni i
neuskladeni.

Uskladeni su oni kojima je nepoznat skup zapravo subjekt druge recenice,
primjerice: Ana ima 5 bojica. Ivana ima 4 bojice visSe od Ane. Koliko bojica ima
Ivana? U neuskladenim zadatcima nepoznata koli¢ina je objekt druge recenice,
primjerice: Marica ima 8 loptica. Ona ima 4 loptice vise od Jane. Koliko loptica ima
Jana? U prvom i drugom razredu ucenici su zbrajali i oduzimali brojevima od 2 do 9,
dok su u tre¢em razredu racunali brojevima od 3 do 29.

Istrazivanje je pokazalo da je prosjecan broj rjeSenih uskladenih zadataka usporedbe
izrazito visok u sva Cetiri razreda te da se tu ne mijenja znacajno uspjeSnost
rjeSavanja zadataka. U neuskladenim zadatcima usporedbe, prosjecan broj rijeSenih
zadataka u prvom razredu je nizak, ali raste do Cetvrtog razreda.

Pogreske koje su ucenici radili svrstane su u pet kategorija: nepostavljen zadatak,
pogreSka u racunu, ponavlja broj zadanog u zadatku kao rjeSenje, upotrebljava
suprotnu racunsku operaciju te izvodenje viSestrukih pogreSaka. U uskladenim
zadatcima bilo je manje pogreSaka nego u neuskladenim zadatcima u kojima najvise
dominira greska suprotne operacije. Kako bi poucavanje bilo §to uspjesnije, smatra
se da se uCenike treba upoznati s pogreSkama koje se Cesto javljaju prilikom
rjeSavanja zadataka te ih upoznati sa $to vise razli¢itih zadataka (Pavlin-Bernardic i
sur., 2011).

Sharma (2001) nadalje tvrdi da rjeSavanje previSe zadataka sa stabilnim jezi¢nim
sadrzajem, ali promjenjivim matemati¢kim sadrzajem, gdje su svi zadatci napisani u
obliku subjekt-glagol-objekt, moze dovesti ucenike do mehanickog rjesavanja
tekstualnih zadataka, a ako se promijeni jezi¢na formulacija, moze dovesti do teskoca
pri rjeSavanju.

Takoder, ucenicima mogu izazvati poteSko¢e i1 zadatci koji sadrze za ucenike
nepoznate rije¢i: ,,Biolog je ukljuio 4 mikroskopa. Astronom je ukljucio 3

teleskopa. Koliko su ukupno komada elektronskog pribora ukljuéili znanstvenici?*
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(Sharma, 2001, str.74). Ovakvi zadatci u¢enicima mogu biti izazov, kao i uciteljima,
stoga im treba pristupiti s posebnom paznjom i pravilnim metodickim pristupom.
Nadalje, Glasnovi¢ Gracin i Kos (2014) isticu kako poteskoce pri rjeSavanju
tekstualnih zadataka mogu biti uzrokovane problemima nastavne prakse i metodike
kao S$to su ,dominacije proceduralnih postupaka u poucavanju, problema
nerazumijevanja teksta, prebrzog prijelaza s konkretnog na apstraktno, nedovoljne
koncentracije ucenika za c¢itanje i razumijevanje teksta, problema postavljanja
zadatka i sl.“ (str. 7). Dogada se i da ucitelji ne razumiju neka matemati¢ka pravila
pa ne mogu biti uspje$ni pri pisanju i rjeSavanju zadataka koje e rjeSavati s
ucenicima (Clarke i Roche, 2009).

Kurnik (2006) smatra da je poznavanje jezika izuzetno bitno prilikom rjeSavanja
tekstualnih zadataka. Naime, svaki tekstualni zadatak sastoji se od dva zadatka:
prevesti napisani ili govorni tekst na matematicki jezik te sastaviti jednadzbu, a zatim
rijesiti tu jednadzbu. Cesto se misli da uéenici znaju i mogu provesti prvi zadatak
koji zahtjeva znatan umni napor i poznavanje postupka raS¢lanjivanja te da se ne
treba posebno osvrnuti na takav zadatak.

Izmedu ostalog, Sharma (2001) smatra da je poznavanje jezika bitno da bi se
tekstualni zadatak razumio i rijesio. Isti¢e da, zbog svoje specifi¢nosti Sto je zadan
rije¢ima, a ne simbolima, u€enik prilikom rjeSavanja tekstualnog zadatka treba
protumaciti zadani zadatak svojim rije¢ima, zamisliti tu stvarnu situaciju koja je
opisana u zadatku, shvatiti matematicke rijeci 1 prevesti ih na materinji jezik. Zatim
ucenik treba uociti raCunsku radnju 1 shvatiti matematicke koncepte iz rijeci kojima
je napisan tekstualni zadatak. Nakon $to su shvatili zadatak, sljedee $to trebaju
napraviti je prevesti zadani tekstualni zadatak s materinjeg jezika u matematicki, §to
zna¢i da ¢e rijeci, reCenice tekstualnog zadatka napisati simbolima u obliku
matematiCke jednadzbe ili formule. U ovom koraku ucenici trebaju do¢i do odgovora
na pitanje koju raCunsku operaciju ¢u upotrijebiti kako bi rijeSio ovaj zadatak. Kada
dodu do toga kojom racunskom operacijom e rijesiti zadatak, ucenici rjeSavaju
zadatak 1 piSu odgovor na postavljeno pitanje Sto znaci da opet prevode S

matematickog jezika na materinji jezik.

PISA (Programme for International Student Assessment) je program ¢iji je cilj
procijeniti koliko su ucenici usvojili znanja i koliko su kompetenti za uklju¢ivanje u

drustvo(Organisation for Economic Co-operationand Development [OECD], 2003).
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Provodi se svake tri godine, a Hrvatska je PISA programu od 2006. godine. PISA
programom testiraju se Citalacka pismenot, matematicka pismenost te prirodoslovna
pismenost. Pod matematicku pismenost podrazumijeva se znanje koje je ucenik
stekao tijekom svog obrazovanja stavljeno u funkcionalnu primjenu mnogih razlic¢itih
konteksta. Zadatci koje ucenici rjeSavaju su problemi iz stvarnog zivota kako bi se
utvrdilo pripremaju li se ucenici za ukljucivanje u druStvo. Matemati¢ka pismenost
obuhvaca tri dimenzije koje se u engleskom tekstu oznacavaju kao tri c: context
(kontekst), content (sadrzaj) te competencies (kompetencije, sposobnosti). Njihov

shematski prikaz nalazi se na slici 2.

Situations | { Overarching ideas

CONTEXT | | CONTENT

PROBLEM

/ and
- SOLUTION

i Problem
format

Process

COMPETENCY
CLUSTERS

(_-II]FI'.I[]I."I{"I'IE‘il."S

Slika 2. Shematski prikaz triju dimenzija matemati¢ke pismenosti (OECD, 2003, str.30)

Zadatak kojim se testira matemati¢ka pismenost U PISA-i, obi¢no je stavljen u
stvarnu situaciju poznatu uéeniku. Cetiri su vrste situacija: osobni, $kolski ili
obrazovni, javni ili druStveni te znanstveni. Osobna situacija je ona najbliza uc¢eniku
koja je vezana uz njegov svakidaSnji Zivot, dok je najviSe udaljena situacija od
ucenika je znanstvena situacija (Glasnovi¢ Gracin, 2007a).

Nadalje, matematicka pismenost testira se kroz zadatke koji su napisani tako da
ucenici trebaju povezati sva znanja koja su dosad naucila iz raznih grana matematike.
Podjela sadrzaja svela se na Cetiri Sveobuhvatne ideje: Koli¢inu, Prostor i oblik,

Promjenu i odnose te Neizvjesnost.
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Zadnje ,,c*“ u shematskom prikazu oznacuje kompetencije i sposobnosti koje uc¢enik
treba posjedovati za Sto uspjeSnije rjeSenje problema. Sposobnosti kao Sto su
matematicko mis$ljenje 1 zakljuc¢ivanje, modeliranje, komunikacija, matematicko
argumentiranje, postavljanje 1 rjeSavanje problema 1 mnoge druge, svrstane su u tri
skupine kompetencija koje se ispituju PISA istrazivanjem: reprodukcija, povezivanje
i refleksija. Reprodukcija se odnosi na poznavanje Cinjenica, izvodenju rutinskih
procedura, uporabu simoblickim izrazima i formulama i sl. Povezivanje se odnosi na
povezivanje materijala razli¢itog nastavnog sadrzaja, ali se odnosi i na ,,dekodiranje
(...) simbolickog i formalnog jezika i razumijevanje njegovih odnosa s prirodnim
jezikom* (Glasnovi¢ Gracin, 2007b, str. 204).

Primjerice, u zadatku iz PISA programa: Mary zivi 2 km daleko od $kole, a Martin 5
km. Koliko daleko Mary i Martin Zive jedann od drugoga?, od ucenika se trazi da
prevedu situaciju iz stvarnog zivota na matematicki jezik, razviti matematicki izraz
kojim ¢e do¢i do rjesenja, a zatim matematicko rjeSenje prevesti na materinji jezik,
Sto 1 Sharma smatra izrazito bitnim pri rjeSavanju tekstualnih zadataka. Refleksija se
odnosi na sposobnosti u¢enika da dublje promislja o zadatku, da analizira, objaSnjava
i razvija vlastite modele i strategije pomocu kojih rjesava zadatak.

Rezultati PISA istrazivanja iz 2015.godine ukazuju da su ucenici Republike
Hrvatske, koji su sudjelovali u istrazivanju, u matematickoj pismenosti ispod
prosjeka te da promjene u postignué¢ima nisu znacajne (Slike 3 i 4). Postignuti bodovi
matematicke pismenosti ucenika je 464 boda, dok je prosjecan rezultat 490 bodova,

Sto Hrvatsku stavlja izmedu 40. 1 42. mjesta od ukupno 72 zemlje.

Mathematics

MIN ———— +— MAX

Mot as good as OECD average - stable since
2006

Slika 3. Prikaz hrvatskih rezultata u PISA projektu
2015.godine(http://www.compareyourcountry.org/pisa/country/HRV?lg=en)
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Slika 4. Prikaz matemati¢ke pismenosti PISAA projekta 2015.godine (Bra$ Roth, Marko¢i¢ Dekani¢ i
Markus§Sandrié, 2017, str. 79)

Ucitelj kod poucavanja tekstualnih zadataka ima kompleksnu ulogu. Osim S§to treba
pazljivo odabrati zadatke, treba ih i1 postepeno uvoditi pocevsi od laksih zadataka do
sve tezih, no treba ih izlagati i zadatcima koja se ne mogu rijesiti i zadatcima s vise
rjeSenja. U francuskom istrazivanju provedenom 1980.godine, ucenicima drugog 1
treeg razreda jedan od problema bio je: Na brodu se nalazi 26 ovaca i 10 koza.
Koliko je star kapetan tog broda? Taj problem jo$ se naziva i Kapetanov problem.
Rezultati su pokazali da je 76 od 97 ispitanika odgovorilo na ovaj problem
zbrajanjem brojeva iz zadatka: 26 + 10 te odgovarali da kapetan ima 36 godina.
Mnogi su istrazivali ovaj problem, zadavajuci ispitanicima sli¢ne zadatke, primjerice:
27-godisnji pastir imao je 25 ovaca i 10 koza. Koliko je star taj pastir? IstraZivanje
opet pokazuje da su ispitanici odgovarali zbrajaju¢i sve podatke koji se nalaze u
zadatku: 27+25+10. Intervju koji je slijedio nakon rjeSavanja zadatka ukazao je na to
da ucenici smatraju kako zadatci rije€ima sadrZe uglavnom nevazZne price pa ih ne
treba ni Citati, da ukoliko na satu uce ili ponavljaju, primjerice zbrajanje, da ¢e i u
zadatku trebati zbrajati te da se zadatak uvijek mozZe rijesiti jer ukoliko ga ne rijesi
smatrat ¢e ga se slabijim ucenikom koji ne zna logicki razmisljati (Glasnovi¢ Gracin,
2013).

Ucenike treba poticati da sami diskutiraju ili napisu kako su, odnosno na koji nacin
su rijesili zadatak (Roche, 2013). Kako bi se ucenicima smanjila odbojnost prema
zadatcima rijeCima treba se posvetiti samim rije¢ima, odnosno materinjem jeziku.
Bitno je poucavati vokabular tijekom svakog sata matematike, objasnjavati

nepoznate rije¢i, koncentrirati se na nekoliko zadataka koji ¢e pomo¢i da se ostvare
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nastavni ciljevi sata, pisati zadatke s ucenicima poznatim imenima i situacijama,
primjerice iz lektire, i sl. (Monroe i Panchyshyn, 2005) Ucenje i rjeSavanje
tekstualnih zadataka bitno je ucenicima predstaviti kao neSto Sto ¢e zasigurno

koristiti 1 u Zivotu.

4. UVODENJE TEKSTUALNIH ZADATAKA U NASTAVNU
PRAKSU U REPUBLICI HRVATSKOJ

Pregled literature pokazuje da su se bavili i jo§ uvijek se bave problematikom
tekstualnih zadataka u nastavi matematike. Pokusava se doznati zbog Cega ucenici
imaju probleme s ovom nastavnom temom. Ve¢ je spomenuto koji su ¢imbenici koji
obeshrabruju ucenike prilikom rjeSavanja tekstualnih zadataka (Sharma, 2001).
Ukoliko ucenici imaju problema s tekstualnim zadatcima, onda je vaZzno sagledati
kako se ti zadatci uvode u nastavu. Stoga je u sklopu ovog diplomskog rada ispitano
na koji nain se uvode tekstualni zadatci te §to se dogada na satu da ucenici imaju
problema s ovim nastavnim sadrzajem.

U ovom poglavlju okre¢emo se nastavnoj praksi razredne nastave matematike u
Hrvatskoj najprije usporedujuc¢i Nastavni plan i program te novi kurikul, a zatim i
analizi istrazivanja nastavnih sati uvodenja tekstualnih zadataka u pet prvih razreda
osnovne Skole. Analizirat ¢e se metodiCke aktivnosti prije rjeSavanja zadatka,
odnosno opisati kako se pristupilo Citanju i pisanju teksta zadatka te fazama

rjeSavanja tekstualnih zadataka.

4.1. Analiza nastavne teme Tekstualni zadatci u kurikularnim

dokumentima nastavnog predmeta Matematike

Nastavni plan 1 program za osnovnu Skolu je temeljni dokument po kojem ucitelji
poucavaju, a donesen je 2006. godine (MZOS, 2006). Dokument je podijeljen na
nastavne planove i nastavne programe. Nastavni plan sastoji se od plana nastavnog
rada po predmetu, po broju sati nastavnog predmeta u tjednu i godini te ukupnom

broju sati u tjednu i godini (Slika 5.) . Izmedu ostalog, nastavni plan sadrzi plan
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izvannastavnih aktivnosti, plan dopunskog i dodatnog rada te plan izvedbe posebnih
programa u nastavi. Nastavni program sastoji se od popisanih ciljeva, zadaca,
odgojno-obrazovnih sadrzaja te rezultata koji se trebaju postici tijekom poucavanja u
obaveznim predmetima, izbornim predmetima te u ucenju stranih jezika. U

obaveznom predmetu matematike, nabrojana je dvadeset i jedna tema.

5. NASTAVNI PLAN £ZA PROVEDBU NASTAVNOGA PROGERANMA

NASTAVNI PREDMETI BROJ SATI TIEDNO (NAIMANIE GODISNIE) PO RAZREDIMA

L 1L JLIN I¥. Y. ¥ Vil VIIL

OBYELN PREDMETL
1.  HEVATSEIJEZIK S(msy 575 5075 5(17%) 5(175) (75 40140 4140
L LIEOVNA KULTURA 1 (35) 1(35) 1{35) 1 (35) 1(35) 1(35) 1(35) 1(35)
3 GLAZBENA KULTURA 1 (35) 1(35) 1{35) 1 (35) 1(35) 1(35) 1(35) 1(35)
4 STRANI JEZIK 1 (7m) 2oy 2 Im 3 {105y 305y 3105 3105
5. MATEMATIEA 4 [ 140y 4 (1401) 4 (140) 4 (150 4 14y 4 (144 ERN L] 4 140)
fh. FRIR MDA 1.5 (52,5) 1o
1. BIOLOGLLA 17m E ]
K. KEMLIA 1 7m) 1o
9. FIZIE. A 17m E ]
10.  PRIRODA | DRUSTVO 1 7m 27 1 3 (105)
1. POVLEST 270 2(70) 270 1(7m)
1. GEOGRAFIA 1.5 (52,5) 1 17m E ]|
13. TEHNICKA KULTURA 1{35) 1 (35) 1 (35) 1 {35}
14. j{;;if:]\\[]Nx KULTURA J(osy 305 3105 270 27 (7o) 1 7m) 170

UKUPNO OBVELNL

PREDMETI (REDOVITA 18 (63 18 (630 186300 18 (63w 1277w DREy Mo 2691

MASTAVA)

Slika 5. Prikaz broja tjednih i godi$njih sati odredenog predmeta (MZOS, 2006, str. 12)

Ucenici u prvom razredu matematike suoCavaju se s brojevima do 20, operacijama
zbrajanja i oduzimanja, geometrijskim likovima i sl. Zadnja navedena tema je
Zadatci rijecima. Kao obrazovno postignuce, koje uéenik treba ste¢i poucavanjem
zadataka rije¢ima, odnosno tekstualnih zadataka navedeno je: ,,ovladati postupkom

rjeSavanja zadataka zadanih rije¢ima“ (MZOS, 2006, str. 239). (Slika 6.)
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21. Zadatci rijecima
Kljuéni pojmovi: zadatak zadan rijecima.
Obrazovna postignuca: ovladan postupkom rjeiavanja
zadataka zadanih rijecima.

Slika 6. Prikaz teme tekstualnih zadataka u Nastavnom planu i programu (MZOS, 2006, str. 239)

U novom kurikulu nastavnog predmeta matematike (MZO, 2019) za osnovnu $kolu,
sadrzaj matematike podijeljen je u pet domena: brojevi, algebra i funkcije, oblik i
prostor, mjerenje te podatci, statistika i vjerojatnost. Svaki odgojno-obrazovni ishod
ima kratku oznaku, primjerice za tekstualne zadatke vrijedi oznaka MAT OS A.1.5,
gdje MAT oznalava nastavni predmet Matematika, oznaka OS znagi da se odgojno-
obrazovni ishod realizira u osnovnoj 3koli (SS oznadava gimnaziju), slovo A
oznacava domenu brojeva (B oznacava algebru i funkcije, C oznacava oblik i
prostor, D mjerenje, a E podatke, statistiku i vjerojatnost), prva brojka - 1 oznacava
razred u kojem se odgojno-obrazovni ishod realizira, a druga brojka - 5 oznacava da
je to peti ishod po redu u domeni brojeva. U novom kurikulu, navedeno je nekoliko
stavki odgojno-obrazovnih ishoda: obrazovni ishodi, razrada ishoda, te odgojno —
obrazovni ishodi na razini usvojenosti ,,dobar* na kraju razreda te sadrZaj. Sadrzaj
naveden ne dotiCe se samo tekstualnih zadataka, nego opcenito problemskih
situacija. Kao obrazovni ishod definirano je da ucenik ,,matematicki rasuduje te

matematickim jezikom prikazuje i rjeSava razlicite tipove zadataka* (MZO, 2019, str.
9).

U novom kurikulu kao razrada ishoda za temu tekstualnih zadataka, navedeno je da
ucenik rjeSava matematicki problem tako Sto odreduje S$to je poznato, a Sto je
nepoznato, da predvida i odabire strategije koje ¢e upotrijebiti pri rjeSavanju zadatka,
da donosi zakljucke 1 odreduje moguca rjeSenja zadatka. Nadalje, poti¢e se da
ucenici sami pokuSaju smisliti tekstualni zadatak te situaciju koja im je prikazana

tekstom pokusaju docarati, vizualizirati crtezima ili skicama.
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OBRAZOVNI ISHODI

RAZRADA ISHODA

ODGOJNO-OBRAZOVNI
ISHODI NA RAZINI
USVOJENOSTI ,,DOBAR“ NA
KRAJU RAZREDA

Matemati¢ki rasuduje te
matematickim  jezikom
prikazuje i rjeSava razlicite

tipove zadataka

Postavlja  matematicki  problem
(odreduje $to je poznato inepoznato,
predvida/istrazuje i odabire strategije,
donosi zakljucke i odreduje moguca
rjeSenja).

Koristi se steCenim spoznajama u
rjeSavanju razli¢itih tipova zadataka
(racunski zadatci, u tekstualnim
zadatcima i problemskim situacijama
iz svakodnevnoga Zivota).

Odabire matematicki zapis
usporedivanja brojeva ili racunsku
operaciju u tekstualnim zadatcima.
Smislja zadatke u kojima se
pojavljuju odnosi medu brojevima ili
potreba za zbrajanjem ili
oduzimanjem.

ProSireni sadrzaji: RjeSava slozenije

problemske situacije i mozgalice.

Matematickim  jezikom na
razli¢ite nacine prikazuje i
rjeSava jednostavne brojevne
izraze na temelju kojih

donosi zaklju¢ke u razliCitim

okolnostima.

Sadrzaj: Problemske situacije. Racunski i tekstualni zadatci.

ProSireni sadrzaj: SloZenije problemske situacije. Mozgalice.

Tablical. Prikaz ishoda novog kurikula (Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2019)

Sli¢nost izmedu navedena dva kurikularna dokumenta je da ucenici trebaju ovladati

postupkom kojim se rjesava tekstualni zadatak. Medutim, u novom kurikulu (MZO,

2019), pozornost se daje i drugim problemskim zadatcima koje ucenik moze rjesavati

usvajanjem postupka rjeSavanja tekstualnih zadataka te ucenickoj samostalnosti pri

pisanju svojih zadataka.

U sljede¢im poglavljima prikazat ¢e se analiza sati uvodenja tekstualnih zadataka u

hrvatskim ucionicama koji su radeni po Nastavnom planu i programu iz 2006.

godine.
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4.2. Analiza nastavnih sati uvodenja tekstualnih zadataka

U sljede¢im poglavljima iznijet te ¢e se analiza uvodenja tekstualnih zadataka u
pocetnoj nastavi matematike. Opservirati i analizirat ¢e se metodicke aktivnosti koje
se izvode prije rjesavanja tekstualnog zadatka te faze rjeSavanja zadatka provedene u

autenti¢nim uc¢ionicama prvih razreda u Hrvatskoj.

4.2.1. Cilj, uzorak i metoda istrazivanja

Cilj provedenog istrazivanja bio je ispitati kako se u prve razrede uvodi tema
Tekstualni zadatci, obaziruci se samo na faze rjeSavanja i metodicke aktivnosti prije
rjeSavanja zadatka. Pritom je koristen kvalitativni pristup koji je obuhvacao
opservacije nastave te analizu sadrzaja promatranih sati.

Istrazivanje se provodilo u pet prvih razreda jedne Skole iz Sireg centra grada
Zagreba. Po godi$njem nastavnom planu, tema Zadatci rijeCima u nastavi se
izvodilau mjesecu velja¢i 2019. godine, kada su ucenici savladali zbrajanje i
oduzimanje brojeva do 10 te kada su naucili pisati sva slova hrvatske abecede.
Uciteljice su poucavale Zadatke rije¢ima po Nastavnom planu i programu iz
2006.godine (MZOS, 2006).

Udzbenik iz matematike koji se koristio u svim prvim razredima ispitane Skole je:
Markovac, J. (2014), Matematika 1: udzbenik za prvi razred osnovne $kole. Zagreb:
ALFA.

4.2.2. Tijek istrazivanja

Prije provodenja istrazivanja napravljen je plan aktivnosti i sadrzaja koji ¢e se
promatrati na satima, sastavljen na temelju pregledane literature. Nakon pregleda
literature prikazanog u 2. i 3. poglavlju ovog diplomskog rada te razgovora s
mentoricom, odluceno je istrazivanje provesti u prvom razredu samo na satu
usvajanja novih nastavnih sadrzaja kod uvodenja tekstualnih zadataka. Sadrzaj se
rasporedio u tablicu u kojoj ¢e se pratiti sedam stavki prilikom opservacije: Citanje

teksta, pisanje teksta, priopcavanje zadatka, ponavljanje zadatka, utvrdivanje
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poznatog i nepoznatog u zadatku, postavljanje raunskog izraza i racunanje te
formuliranje odgovora. Stavke koje se promatraju napisane na lijevoj strani A4
papira, okrenutog vodoravno, jedna ispod druge, a tekst zadatka koji se rjesavao,
odnosno promatrao, na gornjoj (Prilog 1). Za provedbu istrazivanja dobivena je
dozvolaravnateljice Skole te svake uciteljice prvog razreda. Uciteljice se, nekoliko
dana prije provedbe istrazivanja, upoznalo s nastavnom temom koja ¢e se promatrati,
no nisu znale koje sve stavke ¢e se promatrati u svrhu istrazivanja. Ucenici su bili
upoznati s dolaskom studentice na nastavni sat matematike, no nisu znali $to Ce se

promatrati.

Istrazivanje se provelo na nacin da se promatralo kako uditeljica u svojem razredu
uvodi sadrzaj tekstualnih zadataka, temeljen na Nastavhom planu i programu iz
2006.godine. Ispitivanje je provedeno u ucionicama Cetiriju prvih razreda koji su
sudjelovali u istrazivanju te U knjiznici u kojoj je jedan razred odrzao cjelodnevnu
nastavu, zbog polaganja stru¢nog ispita u njihovoj u¢ionici. Opservacija je u svakom
razredu trajala jedan Skolski sat, odnosno 45 minuta po razredu. U razredu koji je
zbog izvanredne situacije odrzao nastavu u knjiznici, nastavni sat matematike nije
zapoCeo na vrijeme zbog prilagodbe uéenika na novi radni prostor. Svaki opservirani
nNastavni sat se promatrao iz zadnje $kolske klupe kako se ne bi remetilo ucenike ni
uciteljicu. Tijekom nastavnog sata u tablicu se zapisivao razgovor izmedu uciteljice i
ucenika, ali su se zapisivale 1 specificne metode i radnje koje su uciteljice koristile za

upoznavanje uc¢enika s novom nastavnom temom.

Nakon opservacije sata usvajanja zadataka rije¢ima, napravila se analiza dobivenih
podataka po razredima i po stavkama u tablici. Uz savjetovanje mentorice, svaka od
sedam stavki se analizirala zasebno. Dobiveni podatci svake promatrane stavke
prikazani su u zasebnoj tablici koja obuhvaca aktivnosti i zadatke svih pet razreda.Na
taj nacin je bilo jednostavnije i preglednije usporediti svaku promatranu stavku kroz

razli¢ite razrede.

Ovdje donosimo primjer rjeSavanja tekstualnog zadatka iz jednog od ispitanih
razreda: Kako bi ucenicima priblizila temu tekstualnih zadataka, uciteljica je
organizirala da dva starija u¢enika odglume ucenicima situaciju iz zivota gdje djecak
dode u trgovinu 1 kupuje sladoled. Nakon §to su prikazali situaciju te zajedno smislili

I napisali tekstualni zadatak temeljen na situaciji koju su vidjeli, uciteljica im je
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podijelila prazne A4 papire te rekla da pokuSaju rijesiti zadatak zajedno u skupini,
kako oni misle da se treba rijesiti, napominjuci da nema neto¢nih odgovora, jer je to
novi nastavni sadrzaj. Dvije skupine su odgovorile u reCenicama, a dvije brojevnim
izrazom, ali nitko nije bio siguran u to¢nost. Zatim jeu¢enik ponovo procitao zadatak
te su zapoceli s rjeSavanjem istog. Najprije su razgovarali o zadatku, odnosno
priop¢avali ga odgovorima na pitanja: Koliko kuna je Patrik imao? Koliko je platio
sladoled? Sto se zapitao? i sl. Nakon toga prozvan je ucenik da jo§ jednom prodita
zadatak, a kada je to napravio, uciteljica je stala sa rjeSavanjem zadatka te krenula na
drugi u kojem je pojasnila Sest koraka koje trebaju pratiti kako bi dosli do rjeSenja:
uoditi §to je poznato, S$to je nepoznato, kako doznati nepoznato, kako napisati racun,
kako izracunati te kako napisati odgovor na postavljeno pitanje. Kada su prosli Sest
koraka rjeSavanja, vratili su se na pocetni zadatak te nastavili s fazom utvrdivanja
poznatog i nepoznatog kroz razgovor o tome §to je poznato, a §to nepoznato u
zadatku. Kada su doznali, odredili su operaciju kojom ¢e rijesiti zadatak, a potom ga

1 rijesili te napisali odgovor.

4.2.3. Rezultati

Ovisno o razredu 1 pristupu uciteljice, tekstualni zadatci bili su zadani iz udzbenika i
nastavnih materijala koje je pojedina uciteljica koristila. Rezultati opservacija
pokazuju da je svaka od ispitanih uciteljica imala drugaéiji pristup uvodenja
tekstualnih zadataka. Dvije uciteljice su radile isklju¢ivo po udzbeniku cijeli sat
(Slika 7.), dvije uciteljicesuimale pripremljene svoje zadatke na nastavnim listi¢ima
te PowerPoint prezentaciji, a jedna je uciteljica kombinirala nastavne listiCe s
udzbenikom. Prosje¢an broj tekstualnih zadataka, koji su se rjeSavali tijekom tog
jednog opserviranog nastavnog sata, je Cetiri, u kojima se rauna brojevima od 1 do
10.

Frontalni oblik rada bio je najce$¢i u svih pet razreda, medutim, u jednom razredu
kombinirao se frontalni rad s radom u skupinama, a tijek zadatka u skupinama opisan

je u prethodnom poglavlju.
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Slika 7. Udzbenik Matematika 1. (Markovac, 2014, str. 47)

Kao S§to je ve¢ navedeno, na satima su se opservirale metodi¢ke aktivnosti koje bi
ucitelj trebao proc¢i s ucenicima prije rjeSavanja tekstualnog zadatka (Citanje i
pisanje) te faze rjeSavanja tekstualnog zadatka (priop¢avanje zadatka, ponavljanje
zadatka, utvrdivanje poznatog i nepoznatog u zadatku, postavljanje racunskog izraza

i ratunanje te formuliranje odgovora).

U sljede¢im potpoglavljima prikazani su rezultati istrazivanja tako da je svaka stavka

prikazana zasebno.

4.2.3.1.Analiza metodickih aktivnosti prije rjeSavanja zadatka

Kao $to je ve¢ navedeno, ¢itanje i pisanje u prvom razredu je znatno sporije u odnosu
na vise razrede. Razlog tome je §to se ve¢ina ucenika u prvom razredu prvi puta
suoCava sa slovima, Citanjem 1 pisanjem. Treba im vremena i vjezbe kako bi
savladali tehniku te stekli brzinu i pisanja i ¢itanja. Posebnost tekstualnih zadataka je

Sto su zadani rijeCima, Cijim se rjeSavanjem vjezba i Citanje i pisanje. U tekstu koji
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slijedi prikazat ¢e se posebno rezultati u pristupu citanju tekstualnog zadatka i

pristupu pri pisanju zadatka.

Citanje tekstualnih zadataka

Kao $to je navedeno u poglavlju 3.4.1., u literaturi se savjetuje procitati tekst dva

puta. Citanju su uditeljice pristupile sli¢no, &itajuéi tekst zadatka dva puta, §to se

moze vidjeti u tablici 2.

Kako bi se zastitili podatci sudionika istrazivanja, za potrebe ovog rada razredi ¢e se

nazivat 1.k, 1.1, 1.m, 1.ni 1.0.

Tekstualni zadatak

Citanje teksta

Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 lopte.
Koliko lopti imaju zajedno?

Moramo  pazljivo procitati  zadatak.

Ucenica i u¢enik cCitaju zadatak.

Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je dao 4

sli¢ice. Koliko je Marku ostalo sli¢ica?

Ucenica Cita zadatak s listica.

Na vrtuljku se vrte 4 djevojcice 1 5

Uciteljica upozorava da je vazno zadatak

= djecaka. Koliko se djece vrti na vrtuljku? | procitati nekoliko puta. UCenici Citaju 2
puta zadatak.
Trgovac je imao 8 vreca krumpira. | Uciteljica Cita zadatak.
Prodao je 5 vreca. Koliko vreca trgovac
nije prodao?
Patrik je imao 10 kuna. Sladoled je platio | UCenici sami pokuSavaju na temelju
7 kuna. Koliko mu je kuna ostalo? videnog smisliti zadatak.
Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 lopte. | Prvo sami ¢itaju u sebi zadatak s listi¢a, a
_ Koliko lopti imaju zajedno? kad ga procitaju razgovaraju s prijateljem
a u klupi o tome §to su procitali.
Ucenica c¢ita zadatak.
Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je dao 4 | Ucenica ¢ita zadatak napisan na listicu.
sli¢ice. Koliko je Marku ostalo slicica?
Ivo ima 3 lopte. Ana ima 4 lopte. Koliko | Kroz razgovor se prisjecaju zadatka.
lopti zajedno imaju? Ucenik zatim ¢ita zadatak ponovo.
c Zadatak se prikazuje na PPT-u. U¢iteljica
— ponavlja zadatak prije pisanja u
biljeznicu 1 napominje da je dobro

procitati zadatak dva puta.
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Dora ima 6 bombona. Evi je dala 2
bombona. Koliko je bombona ostalo

Dori?

Uciteljica diktira zadatak. Zadatak je bio
u uvodnom dijelu sata. Nakon S§to su

napisali zadatak, ucenica Cita.

Iva ima 3 jabuke. Mama joj je dala jos 2

jabuke. Koliko jabuka ima sada lva?

Ucenica ¢ita s PPT-a.

U wvazi je 7 cvjetova. Uvenula su 4
cvijeta. Koliko je cvjetova ostalo u vazi?

Ucgenik ¢ita s PPT.a.

4 ptice sjede, dvije su dosle. Koliko ih je

sada?

Zadatak iz udZbenika. Ucenici sami
smiSljaju zadatak pomocu slike iz
udzbenika.

Na grani su bile 4 vrapci¢a. Doletjela su

jos 2. Koliko ih je sada na grani?

Ucenica Cita tekst zadatka 1z udzbenika.

Uciteljica ga ponavlja.

Marko je napravio 4 grude, a Maja 5.

Koliko su gruda zajedno napravili?

Ucenik ¢ita zadatak.

Uciteljica ponavlja nakon njega.

= Vjeverica je skupila 7 ljeSnjaka i 4 | Ucenik ¢ita zadatak.
ljeSnjaka je pojela. Koliko joj je ljesnjaka | Uciteljica ponavlja nakon njega.
ostalo?
5 djecaka se gruda, a 3 prave snjegovica. | Ucenica Cita zadatak.
Koliko se djecaka igra na snijegu. Uciteljica ponavlja nakon nje.
Ivo ima 3 lopte, a Ana ima 4 lopte. Ima | Nakon §to je napisala na plo¢u, uciteljica
li netko ideju kako bi glasilo pitanje? je ponovno procitala zadatak.
Koliko lopti imaju zajedno?
Ivo ima 9 lopti, a Ana 4 lopte manje. Uciteljica cita zadatak tek u fazi
o Koliko lopti ima Ana? postavijanje rac.izraza i rjesavanje
—

Na grani su bila 4 vrap¢ic¢a. Doletjela su

jos 2. Koliko ih je sada na grani?

Ucenik ¢ita zadatak iz udZzbenika.

Marko je napravio 4 snjezne grude, a
Maja 5 gruda. Koliko su gruda napravili

zajedno?

Ucenica ¢ita zadatak iz udzbenika.

Uciteljica Cita nakon ucenice.

Tablica2. Prikaz postupaka prilikom ¢itanja

Tijekom opserviranih pet sati u prvim razredima, moglo se vidjeti da ve¢inom
uciteljice zajedno s u€enicima Citaju tekst zadatka dva puta, a naglasavaju uc¢enicima
da to ¢ine 1 sami. NajceS¢i primjer Citanja teksta tekstualnog zadatka je da uciteljica
prozove ucenika ili ucenicu koji ¢e procitati zadatak, a neposredno nakon prvog

¢itanja, uciteljica ponovo procita zadatak ili prozove ucenika koji ¢e ponovno

39



procitati zadatak. Neke uciteljice napominju da je vazno procitati zadatak dva puta,

no ve¢ u sljede¢em zadatku ga Citaju jednom.

Pisanje tekstualnih zadataka

Obzirom da su uciteljice Koristile udzbenik i nastavni listi¢, ucenici su zadatke veé¢

imali napisane. Pristup pisanju teksta zadataka nalazi se u tablici 3. Od pet

opserviranih razreda, dva su razreda zapisala po dva zadatka u svoje biljeZnice,

prepisivaju¢i s PowerPoint prezentacije ili s ploce. Ukoliko se radilo po udzbeniku

ucenici su, rjeSavajuci prvi zadatak, trebali sami osmisliti zadatak koji ¢e opisati

neku situaciju sa slike. Takvi zadatci su se rjeSavali usmeno, a njihovo rjeSavanje nije

bilo uspjesno kao rjesavanje onih koje su imali zapisane pred sobom. U jednom

razredu takvi zadatci rjeSavali su se prvi, a u nekima takvi zadatci su se rjesavali u

etapi ponavljanja ili provjeravanja.

Tekstualni zadatak

Pisanje teksta

Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 lopte.
Koliko lopti imaju zajedno?

Zadatak je napisan na listi¢u. U€enici ne

prepisuju u biljeznice.

Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je dao 4

slicice. Koliko je Marku ostalo sli¢ica?

Zadatak je napisan na listicu. U¢enici ne

prepisuju u biljeznice.

Na vrtuljku se vrte 4 djevojCice i 5

Zadatak je napisan na listicu i prikazuje

= djecaka. Koliko se djece vrti na vrtuljku? | se na PPT-u. Ucenici ne prepisuju u
biljeznice.
Trgovac je imao 8 vreca krumpira. | Zadatak je napisan na listicu. U¢enici ne
Prodao je 5 vreca. Koliko vreca trgovac | prepisuju u biljeznice.
nije prodao?
Patrik je imao 10 kuna. Sladoled je platio | U¢iteljica zapisuje na plo¢u zadatak, a
7 kuna. Koliko mu je kuna ostalo? uCenici piSu samo brojevni izraz na
prazne papire.
= Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 lopte. | Zadatak je napisan na listi¢u. U€enici ne
Koliko lopti imaju zajedno? prepisuju u biljeznice.
Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je dao 4 | Zadatak je napisan na listicu. U¢enici ne
slicice. Koliko je Marku ostalo sli¢ica? prepisuju u biljeznice.
c Ivo ima 3 lopte. Ana ima 4 lopte. Koliko | Ucenici prepisuju s PPT-a.
— Koliko

lopti zajedno imaju?

imaju zajedno? — umjesto
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koliko nek napiSu upitnik jer ¢e znati da

to znaci koliko. — skraceno zapisivanje

Dora ima 6 bombona. Evi je dala 2
bombona. Koliko je bombona ostalo

Dori?

Uciteljica diktira zadatak, a ucenici piSu
skraceno, pomocu crteza bombona, u
svoje biljeznice. Zadatak je takoder

prikazan na PPT-u.

Iva ima 3 jabuke. Mama joj je dala jos$ 2

jabuke. Koliko jabuka ima sada Iva?

Nema zapisivanja, sve je usmeno.

U wvazi je 7 cvjetova. Uvenula su 4

cvijeta. Koliko je cvjetova ostalo u vazi?

Nema zapisivanja, sve je usmeno.

4 ptice sjede, dvije su dosle. Koliko ih je

sada?

Nema zapisivanja, sve je usmeno.

Na grani su bile 4 vrapc¢ic¢a. Doletjela su

jos 2. Koliko ih je sada na grani?

Zadatak iz udzbenika, ucenici usmeno

rjeSavaju zadatak.

Marko je napravio 4 grude, a Maja 5.
Koliko su gruda zajedno napravili?

Zadatak iz udZbenika, ucenici usmeno
rjeSavaju zadatak, a potom piSu u

udzbenik rjesenje.

s Vjeverica je skupila 7 ljesnjaka i 4 | Zadatak iz udzbenika, ucenici usmeno
ljesnjaka je pojela. Koliko joj je | rjeSavaju zadatak, a potom piSu u
ljesnjaka ostalo? udzbenik rjesenje.

5 djecaka se gruda, a 3 prave snjegovica. | Zadatak iz udzbenika, ucenici usmeno

Koliko se djecaka igra na snijegu. rjesavaju zadatak, a potom piSu u
udzbenik rjesenje.

Ivo ima 3 lopte, a Ana ima 4 lopte. Ima | Uciteljica zapisuje zadatak na plocu, a

li netko ideju kako bi glasilo pitanje? paralelno s njom ucenici piSu u

Koliko lopti imaju zajedno? biljeznice.

Ivo ima 9 lopti, a Ana 4 lopte manje. Utiteljica zapisuje zadatak na plocu, a

Koliko lopti ima Ana? paralelno s njom ucenici piSu u
biljeznice.

Q

— Na grani su bila 4 vrap¢i¢a. Doletjela su | Nema zapisivanja zadatka, ucenici

jos 2. Koliko ih je sada na grani?

usmeno rjesavaju zadatak, a potom pisSu

u udzbenik rjesenje.

Marko je napravio 4 snjezne grude, a
Maja 5 gruda. Koliko su gruda napravili

zajedno?

Nema zapisivanja zadatka, ucenici

usmeno rjeSavaju zadatak, a potom pisu

u udzbenik rjesenje.

Tablica 3. Prikaz postupaka prilikom pisanja tekstualnih zadataka
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Iz tablice se moze uociti kako tri razreda nisu zapisivala zadatke u biljeznice jer su ih
imali pred sobom u udzbeniku, nastavnim listi¢cima ili na PowerPoint prezentaciji.
Mozemo uociti da su dva razreda od njih pet zapisivala po dva teksta zadatka u svoje
biljeznice, prepisujuéi s ploce ili s PowerPoint prezentacije. U jednom razredu pisali
su tekst zadatka na skrac¢eni nacin kako ne bi izgubili puno vremena. U zadatcima Ivo
ima 3 lopte. Ana ima 4 lopte. Koliko lopti zajedno imaju? te Dora ima 6 bombona.
Evi je dala 2 bombona. Koliko je bombona ostalo Dori?, u€enici su umjesto pisanja

rijeci lopte i bombona nacrtali te iste rije¢i (Slika 8).

Slika 8. Primjer skracenog zapisivanja tekstualnog zadatka

U razredu koji je takoder pisao tekst zadatka, ucenici su pisali punim re¢enicama, a
poznate veli¢ine su oznacavali drugim bojama. U zadatku Ivo ima 3 lopte, a Ana ima
4 lopte. Koliko lopti imaju zajedno? Uciteljica je istaknula brojku 3 zelenom bojom,
a brojku 4 crvenom te zamolila uc¢enike da i oni napiSu na taj nacin zadatak. Tako je
ucenicima bilo vidljivo §to je u zadatku zadano te s kojim brojevima treba izvesti

racunsku operaciju.
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4.2.3.2. Analiza faza rjeSavanja tekstualnih zadataka

U ovom poglavlju izvest ¢e se analiza faza rjeSavanja zadataka. Svaka faza bit ¢e
opisana u pojedinacnoj tablici koja sadrzi tekst zadatka te razgovor uciteljice i
ucenika tijekom te faze, gdje su odgovori ucenika prikazani zelenom bojom. Ono §to
se dogodilo u nastavi je da su u vecini zadataka uciteljice nakon ¢itanja i pisanja
tekstualnog zadatka krenule u rjeSavanje zadataka pocevsi od etape utvrdivanje
poznatog i nepoznatog, preskacuci tako etape priopcavanja zadatka i ponavljanje

zadatka.
Priopéavanje zadatka uz biljezenje podataka i ponavljanje zadatka

Ovim dvjema fazama, uciteljice na opserviranim satima nisu pristupile u skladu s
literaturom, stoga su obje faze prikazane u istoj tablici. U prikazanoj tablici 4. moze
se primijetiti da su veé¢inom preskakale dvije pocetne faze rjeSavanja tekstualnog
zadatka. Medutim, u nekoliko zadataka, uditeljice su ipak priopéavale zadatke s
uéenicima razgovorom o sadrzaju te pitanjima: Koliko kuna je Patrik imao? Koliko
Jje platio sladoled? Sto se zapitao? Sto doznajemo? Koliko je vreca trgovac imao?
Koliko je prodao? Sto znaci koliko vreéa nije prodao? i slicno. Ponavljanje zadatka
kao druga faza metodi¢kog rjeSavanja tekstualnih zadataka takoder nije bila Cesta,
primijecuje se da se zadatak ponavlja samo u razredu koji je imao i fazu priop¢avanja
zadatka. Ponavljanje je tu uciteljica realizirala prozivanjem ucenika da jo$ jednom
procitaju zadatak te je nastavila na sljede¢u etapu. Najcesce uciteljice ponavljaju
zadatak tijekom racunanja jer u€enici ne znaju s kojim brojevima treba racunati, kad
ih se pita koju racunsku operaciju trebaju upotrijebiti kako bi rijesili zadatak ili ako

ne znaju koji bi bio odgovor na postavljeno pitanje.

Priop¢avanje zadatka i o
Zadatak Ponavljanje zadatka
biljezenje podataka

Ivo ima 4 lopte, a Ana

ima 3 lopte. Koliko lopti / /

1.k

imaju zajedno?

Marko ima 10 sli¢ica. | Sto smo doznali iz ovog /
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Ivanu je dao 4 slicice.
Koliko je Marku ostalo

slic¢ica?

zadatka? Koliko je Marko
imao sli¢ica? 10. A koliko
je Ivanu dao? 4. Sto nas

trazi u zadatku?

Na vrtuljku se vrte 4

djevojCice 1 5 djecCaka.

Koliko se djece vrti na / /
vrtuljku?
Sto doznajemo? Koliko je
vre¢ca imao? Koliko je
o prodao? Sto kaZe pitanje?
Trgovac je imao 8 vreca | ) )
) ) Sto znaci koliko vreca
krumpira. Prodao je 5|
. nije prodao? Kako /
vreca.  Koliko  vreca .
B mozemo drugacije
trgovac nije prodao? N o
postaviti to  pitanje?
Koliko mu je vreéa

ostalo?

1.1

Patrik je imao 10 kuna.
Sladoled je platio 7 kuna.
Koliko mu je kuna

ostalo?

Razgovor o situaciji koju
su vidjeli. Koliko kuna je
Patrik imao? Koliko je
platio sladoled? Sto se
zapitao?

Ucenik ¢ita zadatak

s ploce.

Ivo ima 4 lopte, a Ana

ima 3 lopte. Koliko lopti

Sto je uéenica proéitala?
Zbrajanje!Sto je progitala?

Zadatak rije¢ima. Koliko

Ucenik ¢ita zadatak

o lopti je imao Ivo? Koliko s listica.
imaju zajedno? - 5 .
lopti ima Ana? Sto se pita
u zadatku?
Marko ima 10 slicica.
Ivanu je dao 4 slicice. / /

Koliko je Marku ostalo

sli¢ica?
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1.m

Ivo ima 3 lopte. Ana ima
4 lopte. Koliko lopti

zajedno imaju?

Dora ima 6 bombona. Evi
je dala 2 bombona.
Koliko je bombona ostalo
Dori?

Iva ima 3 jabuke. Mama
joj je dala jos 2 jabuke.
Koliko jabuka ima sada

Iva?

U wvazi je 7 cvjetova.
Uvenula su 4 cvijeta.
Koliko je cvjetova ostalo

u vazi?

4 ptice sjede, dvije su
dosle. Koliko ih je sada?

1.n

Na grani su bile 4
vrapcica. Doletjela su jos
2. Koliko ih je sada na

grani?

Marko je napravio 4
grude, a Maja 5. Koliko
su gruda zajedno

napravili?

Vjeverica je skupila 7
ljeSnjaka 1 4 ljeSnjaka je
pojela. Koliko joj je

ljeSnjaka ostalo?

5 djecaka se gruda, a 3
prave snjegovica. Koliko

se djecaka igra na
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snijegu.

Ivo ima 3 lopte, a Ana
ima 4 lopte. Ima li netko
ideju kako bi glasilo / /
pitanje?  Koliko lopti

imaju zajedno?

Ivo ima 9 lopti, a Ana 4
lopte manje.Koliko lopti / /

ima Ana?

l.o

Na grani su bila 4

vrap¢ica. Doletjela su jos

2. Koliko ih je sada na / /
grani?

Marko je napravio 4

snjezne grude, a Maja 5 / /

gruda. Koliko su gruda

napravili zajedno?

Tablica 4. Prikaz faza Poopéavanje zadatka uz biljeZenje podataka i ponavljanje zadatka

Utvrdivanje poznatog i nepoznatog

Postupci u fazi utvrdivanja poznatog i nepoznatog su bili razliciti. Uciteljice koje su
radile po udzbeniku su u drugom zadatku prosle usmeno pitanja napisana plavom
bojom, a prilikom rjeSavanja ostalih zadataka su napomenule u€enicima da se pitaju
Sto znaju, a Sto ne znaju u zadatku. Uciteljice koje su radile pomocu nastavnih listi¢a
imale su tablicu s pet koraka pomocu kojih se rjeSava zadatak: odredivanje poznatog,
odredivanje nepoznatog, odabir odgovaraju¢e racunske operacije, izra¢un i odgovor.

(Slika 9.)
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ZADATCI RIJECIMA
1.IVO IMA 4 LOPTE, A ANA IMA 3 LOPTE.
KOLIKO LOPTI IMAJU ZAJEDNO?

STO JE U ZADATKU POZNATO? IVO IMA 4, A ANA 3 LOPTE.

STO JE NEPOZNATO? KOLIKO LOPTI IMAJU ZAJEDNO.
KAKO DOZANATI NEPOZNATO? ZBRAJANJEM

KAKO NAPISATI RACUN? 4+3

KAKO IZRACUNATI? 4+3=7

KAKO NAPISATI ODGOVOR NA ZAJEDNO IMAJU 7 LOPTI
POSTAVLJENO PITANJE?

Slika 9. Nastavni listi¢
U etapi utvrdivanja poznatog i nepoznatog ucenici trebaju prepoznati koji su podatci
zadani, a koji podatak trebaju izracunati. U tablici 5. prikazana je etapa utvrdivanje
poznatog i nepoznatog. Moze se uociti da su ucenici najvise problema imali oko toga
§to je nepoznato u zadatku. U nekoliko primjera ucenici automatski izracunavaju
nepoznato pa kada ih uciteljica pita primjerice znamo li koliko je ptica ostalo na
grani?, ucenici odgovaraju sa znamo, jer su prilikom ¢itanja zadatka ve¢ izracunali

koliko je ptica ostalo na grani.

Obzirom da su ucenicima podijelile listi¢e tijekom rjeSavanja prvog zadatka rije¢ima,
nastavile su ga upotrebljavati i prilikom rjeSavanja sljede¢ih zadataka. Postavljale su
ucenicima pitanja kao Sto je koji je prvi korak napisan u tablici. Ukoliko ucenici ne
bi znali odgovoriti, podsjetile bi uc¢enike da imaju tablice pred sobom i da mogu
pogledati u njih ukoliko ne znaju. Prilikom rjeSavanja drugog koraka u tablici,
odnosno sto je nepoznato- Koliko lopti imaju zajedno, kod ucenika bi se pojavilo
nerazumijevanje te su ¢ekali da uciteljica odgovori na to pitanje $to je nepoznato.
Nerazumijevanje pojma nepoznato pojavljuje se i u drugim razredima. U tablici se
moze vidjeti da na pitanje Sto je u zadatku nepoznato, ucenici odgovaraju racunom,
rjeSenjem 1 sl. Uciteljice primje¢uju da u€enicima nije jasno Sto odgovoriti, stoga
napominju ucenicima da je u svakom zadatku rije¢ima nepoznato zapravo pitanje.
Jedna je uciteljica, inzistiraju¢i 1 ponavljajuéi stalno korake rjeSavanja zadatka
rijeCima iz tablice, pokazala jo$ jedan nacin na koji ucenici mogu lakse zapamtiti
zadatak rije¢ima, a to je pomocu dlana. Obzirom da je pet koraka, najpogodnije ¢e

biti upotrijebiti pet prstiju na ruci. Dlan oznacava zadatak, palac 1. korak — poznato,
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kaziprst nepoznato, srednji prst odredivanje raCunske radnje, prstenjak raunanje i

mali prst odgovor (Slika 10.)

N
i

Slika 10. Rjesavanje zadataka rije¢ima pomocu prstiju (Miklec, Jakovljevi¢ Rogi¢ i Prtajin, 2014, str. 76)

Zadatak

Utvrdivanje poznatog i nepoznatog

1.k

Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3

lopte. Koliko lopti imaju

zajedno?

Sto moramo prvo napraviti? Pide vam. Sto je
poznato u zadatku. Koliko lvo ima lopti? A koliko
Ana ima lopti?

Sto moramo izradunati? 4+3=7. Aha ti si to veé
izraunao. A S§to moramo izraCunati? Kako glasi

pitanje?

Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je
dao 4 slicice. Koliko je Marku

ostalo sli¢ica?

Sto je poznato u zadatku? Sto smo doznali? Da

Marko ima 4 slicice. SluSajte paZljivo, morate

dobro procitati zadatak. Koliko Marko ima
sli¢ica? 6. Koliko je Marko imao na pocetku

sli¢ica? 10

Na vrtuljku se vrte 4 djevojcice i
5 djecaka. Koliko se djece vrti

na vrtuljku?

Plavom bojom podcrtaj rijeci koje su nam poznate
u zadatku? Koje podatke ste podcrtali? Sto smo
doznali iz zadataka?

Sto je nepoznato? Zamisli vrtuljak i djecu koja se

vrte na njemu.

Trgovac je imao 8§ vrecéa

krumpira. Prodao je 5 vreca.
Koliko  vreca

trgovac  nije

prodao?

Ovaj zadatak je ostao nerijeSen jer je zvonilo.

1.1

Patrik je imao 10 kuna. Sladoled
je platio 7 kuna. Koliko mu je

kuna ostalo?

Sto prvo treba odrediti? Sto je poznato? Da Patrik
ima 10 kn. Sto nam je jo§ poznato? Da je platio
sladoled 7 kn. Sto je nepoznato? Koliko mu je

kuna ostalo.
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Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3

lopte. Koliko lopti imaju

zajedno?

Tijekom citanja tablice: Uciteljica pita kako glasi
odgovor na pitanje §to je nepoznato? Ucenici ne
znaju $to bi rekli.

Ponavljanje koraka iz tablice.

Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je
dao 4 slicice. Koliko je Marku

ostalo sli¢ica?

Ucenici rjeSavaju zadatak u skupinama te odmah

racunaju i pisu odgovor.

Ivo ima 3 lopte. Ana ima 4

lopte. Koliko lopti zajedno

imaju?

Sto je bilo poznato u zadatku? Da Ivo ima 3 lopte,
a Ana 4.

Uciteljica: To je bilo ono poznato, ono §to smo
znali!

Neka digne ruku u zrak tko zna S$to je u zadatku
nepoznato? Rezultat.

Sto ne znamo u zadatku? Broj.

Dora ima 6 bombona. Evi je

dala 2 bombona. Koliko je

Sto je u zadatku poznato? Da Dora ima 6
bombona i da je Eva dala 2 bombona.
Koji je drugi korak? Sto je nepoznato.Sto sada ne

znamo u zadatku? Ne znamo koju ra¢unsku radnju

€ | bombona ostalo Dori? o .
i ¢emo upotrijebiti. Ne znamo $to je nepoznato.
Iva ima 3 jabuke. Mama joj je | Sto je u zadatku poznato? Da lva ima 3 jabuke i
dala jos§ 2 jabuke. Koliko jabuka | mama joj je dala dvije.
ima sada Iva? Sto je nepoznato? Koliko jabuka ima sada Iva.
o ) Sto je poznato u zadatku? Sto znamo? U vazi je 7
U vazi je 7 cvjetova. Uvenula )
B o ) cvjetova, a uvenula su 4.
su 4 cvijeta. Koliko je cvjetova S )
] A §to ne znamo? Koliko je cvjetova ostalo u vazi.
ostalo u vazi?
4 ptice sjede, dvije su dosle.
o Odmah se prelazi na racun i odgovor.
Koliko ih je sada?
Iz udzbenika — plavom bojom pitanja Sto je
) ) ) poznato/nepoznato.
Na grani su bile 4 vrapCica. | )
, ) | Sto znamo, §to je poznato?
s Doletjela su jos 2. Koliko ih je

sada na grani?

Sto je u zadatku nepoznato? Sto ne znamo? Sto
pita? Koliko ih je ostalo. NE- koliko ih je zajedno.

Sto ¢emo s tim nepoznatim? Znamo li koliko ih
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ima? Znamo! Ne znamo, to ¢emo tek izraCunati!

Marko je napravio 4 grude, a
Maja 5. Koliko su gruda zajedno

napravili?

Sto je poznato?
Sto je nepoznato? 9

Utciteljica odgovara umjesto ucenika.

Vjeverica je skupila 7 ljesnjaka i
4 ljesnjaka je pojela. Koliko joj

je ljeSnjaka ostalo?

Sto je poznato? Da je 7 skupila i 4 pojela. Sto nije
poznato, vrati se na zadatak. Znamo li koliko ih
ima ako je 7 imala,a 4 pojela? Znamo! Ne znamo

to ¢emo tek izraCunati.

5 djecaka se gruda, a 3 prave
snjegovica. Koliko se djecaka

igra na snijegu.

Sto je poznato? Da se 5 djecaka gruda, a 3 prave
snjegovica. A §to ne znamo? Sto se pise? Koliko
ih se igra na snijegu?

Sad ponavlja zadatak.

l.o

Ivo ima 3 lopte, a Ana ima 4
lopte. Ima li netko ideju kako bi
glasilo pitanje?

Koliko lopti imaju zajedno?

Sto nam je poznato u ovom zadatku? Znamo li
koliko je lvo imao lopti? Znamo li koliko je Ana
imala lopti?

Sto je nepoznato? Sto ne znamo? Sto nas pita? Sto

je nepoznanica? Koliko lopti imaju zajedno.

Ivo ima 9 lopti, a Ana 4 lopte
manje.

Koliko lopti ima Ana?

Sto je poznato u zadatku? Znamo li bez ra¢unanja
koliko lopti ima Ana? Ne znamo.

Sto je nepoznato? Koliko zajedno imaju lopti
Koliko Ana ima lopti.

Kako ¢e glasiti pitanje? Poslusaj ponovo

Na grani su bila 4 vrapcica.
Doletjela su jos 2. Koliko ih je

sada na grani?

Sto nam je poznato u zadatku? Ponavlja zadatak.
Koliko je vrapCica bilo na grani? Koliko ih je
odletjelo?

Sto je nepoznato? Kako glasi pitanje u ovom
zadatku? Prozvani ucenici ne znaju.

Uciteljica odgovara umjesto ucenice.

Marko je napravio 4 snjezne
grude, a Maja 5 gruda. Koliko

su gruda napravili zajedno?

Sto je poznato?
Sto je nepoznato? Racun. Odgovor.(uciteljica:

odnosno koliko su gruda napravili zajedno)

Tablica 5. Prikaz etape utvrdivanje poznatog i nepoznatog
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Postavljanje racunskog izraza i rjeSavanje

Prije nego $to poc¢ne s izraCunom zadatka, ucenik treba odrediti kojom racunskom
operacijom ¢e izracunati zadatak (Tablica 6.). Ovoj fazi rjeSavanja, uciteljice su
postupile sli¢no tako $to su uvele zapisivanje rije¢éi RACUN ili skraéeno R. U
zadatcima koje su rjeSavali usmeno nije se zapisivao racun, nego su ucenici usmeno
odgovarali na pitanja koja im je postavljala uciteljica, a kada bi odgovorili, racun bi
pisao na PowerPoint prezentaciji. U razredu u kojem su radili u skupinama, uciteljica
je, pri rjeSavanju zadnjeg zadatka, objasnila $to na listicu znaci R i O, ali jedna
skupina ucenika nije shvatila njene upute da se na prvu crtu pise racun, a na drugu
odgovor te je skupina napisala slovima rije¢i RACUN i ODGOVOR. U drugim
razredima se pisanje skraéenica odvija tijekom svakog rjeSavanja zadataka, medutim
dogada se da u zadnjem zadatku se taj dio preskoci te se piSe samo brojevni izraz. Pri
odredivanju racunske operacije kojom ¢e se racunati, sve uciteljice su inzistirale da
ucenici objasne zaSto ¢e bas tom operacijom racunati zadatak. Prilikom odredivanja i
racunanja zadatka rije¢ima nije bilo poteskoca i ucenici su uglavnom bez pomoci

uciteljice znali izraCunati brojevni izraz.

Zadatak Postavljanje racunskog izraza i rjeSavanje

] ) Ako znamo da Ivo ima 4 lopte, a Ana da ima 3,
Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 . . ) )
] | kako ¢emo izracunati? Kojom radnjom?
lopte. Koliko lopti imaju o ) ) ) .
] Zbrajanjem. Proziva ucenika da ponovi §to je
zajedno? B
prije rekao. 4+3=7.

. . | Sto ¢éemo raditi s ovim brojevima? Hocemo ih
Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je

zbrajati ili oduzimati?
dao 4 slic¢ice. Koliko je Marku

Tko ima prijedlog kako ¢emo izracunati? 10-

ostalo sli¢ica? N ) y
4=6.Zapisi kod R $to je skraceno od RACUN.

1.k

Na vrtuljku se vrte 4 o i o , _ 5
S ) Zamisli vrtuljak, 4 djevojcice i 5 djecaka. Sto
djevojcice 1 5 djecaka. Koliko _ ) ]
¢emo sada racunati? Kojom ra¢ radnjom? 4+5=

9

Koja je to racunska radnja? Zbrajanje.

se djece vrti na vrtuljku?

Sto ¢emo napisati kod R? 9.

Rekli smo da tu piSemo cijeli racun.
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11

Trgovac je imao 8 vreca
krumpira. Prodao je 5 vreca.
Koliko vre¢a trgovac nije /
prodao?
Sto trebamo zatim napraviti? Izracunati.
Patrik je imao 10 kuna. | Postaviti zadatak, kako bi postavili zadatak

Sladoled je platio 7 kuna.

Koliko mu je kuna ostalo?

trebamo se pitati kojom racunskom radnjom
¢emo racunati. Kojom ¢emo to rac.radnjom?

Oduzimanjem. Kako ¢e glasiti racun? 10-7=3

Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3
Koliko

zajedno?

lopte. lopti  imaju

Citaju s nastavnog listiéa korake iz tablice.
(Slika 9.)

Uciteljica cita pitanje, ucenici ¢itaju odgovore.

Marko ima 10 slicica. Ivanu je
dao 4 slicice. Koliko je

Marku ostalo sli¢ica?

Kako ste napisali racun? 10-4 =6
*R:acun

*Q:dgovor

1.m

Ivo ima 3 lopte. Ana ima 4
lopte. Koliko lopti zajedno

imaju?

Sto prvo trebamo prvo odrediti? Ponavlja

zadatak. Sto bi nam bio 3.korak kod
rjeSavanja?
Odrediti  racunsku radnju. Koju c¢emo
upotrijebiti? Zbrajanje i oduzimanje.

Koji bi nam bio sljede¢i korak? Moramo
izraCunati zadatak.

Kako c¢emo izracunati koliko lopti imaju
zajedno, ako smo rekli da ¢emo zbrajati? 4+3*
napominje da prvo napisu broj 3 -> 3+4

Pisu izraz u biljeznicu.

Dora ima 6 bombona. Evi je
dala 2 bombona. Koliko je

bombona ostalo Dori?

Koji je tre¢i korak?

Moramo odrediti radnju.

Koja ¢e ovdje radnja biti? Od dvije racunske
radnje?

Oduzimanje. A za$to oduzimanje? Zato $to je
Dora dala Evi 2 bombona, tada smo oduzeli.

Sto trebamo dalje napraviti? Koji je sljedeéi
korak? Znamo da mora biti racunska radnja
oduzimanje? Sto moramo?

[zracunati. Sto éemo oduzimati? 6-2
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Koliko je to? 4

Iva ima 3 jabuke. Mama joj je
dala jo$ 2 jabuke. Koliko

jabuka ima sada lva?

Sto je tre¢i korak? Sto moramo sada odrediti?
Racunsku radnju. Koja je to? Zbrajanje.
Sto ¢emo zbrojiti? Kako éemo to zapisati. 3+2.

Koliko je to? 5.

U vazi je 7 cvjetova. Uvenula

su 4 cvijeta. Koliko je

cvjetova ostalo u vazi?

Znamo da je cvije¢e uvenulo. Kojom ¢emo

ratunskom  operacijom  to  izracunati?
Oduzimanjem. Sto ¢ée§ oduzeti? Kako ée
izgledati taj brojcani zapis?

7-4

4 ptice sjede, dvije su dosle.

Koliko ih je sada?

Tko bi mi rekao racun i odgovor? Kako ide
racun prvo?

4+2=06.

1.n

Na grani su bile 4 vrapcica.
Doletjela su jos 2. Koliko ih je

sada na grani?

Ponavlja zadatak uciteljica. Pita u¢enika kako bi
on postavio zadatak. NapiS§i racun na crtu

(uciteljica pise na plocu). 4+2=6

Marko je napravio 4 grude, a
Maja 5. Koliko su gruda

zajedno napravili?

Proziva ucenika da kaze kako bi napisao racun.
Na prvu crtu uvijek pise§ racun,a na drugu
odgovor.

Pita ucenika da ponovi jo§ jednom racun.

Vijeverica je skupila 7

ljesnjaka 1 4 ljeSnjaka je
pojela. Koliko joj je ljeSnjaka

ostalo?

Pise na plocu

R:7—4@

Zasto oduzimamo? Jer je pojela.

5 djeCaka se gruda, a 3 prave
snjegovi¢a. Koliko se djecaka

igra na snijegu.

Proziva ucenicu da kaze ra¢unsku operaciju.

5+3=8

l.o

Ivo ima 3 lopte, a Ana ima 4
lopte. Ima li netko ideju kako
bi glasilo pitanje?

Koliko lopti imaju zajedno?

Kako ¢emo do¢i do rjesenja? 3+4=7

Koju raCunsku radnju ¢emo upotrijebiti?

Zbrajanje.
Pise na plo¢u RACUN: 3+4 =7

Ivo ima 9 lopti, a Ana 4 lopte
manje.

Koliko lopti ima Ana?

Kako bi glasio racun za ovaj zadatak?

Ponavlja zadatak.

Koju ra¢unsku radnju trebamo za ovaj zadatak?
Ponavlja zadatak. Uc¢enici ne znaju odgovoriti.

Koja dva broja ¢emo oduzeti? R: 9- 4=5
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Kako ¢e glasiti raun, raC.radnja za ovaj
zadatak?

Na grani su bila 4 vrapcica.
4+2=7

Doletjela su jos 2. Koliko ih je o
Uciteljica piSe na plocu

sada na grani?
4+2=6

Nema ispred - R:

Marko je napravio 4 snjezne | Kako ¢e glasiti ratun za ovaj zadatak?
grude, a Maja 5 gruda. Koliko | Ponavlja zadatak 2 puta za ucenicu.

su gruda napravili zajedno? Ne spominje sad odabir racunske radnje.

Tablica 6. Prikaz etape Postavljanje ra¢unskog izraza i rjeSavanje

Formuliranje odgovora

Kao $to je spomenuto, formuliranje odgovora zavr$na je faza prilikom rjeSavanja
tekstualnih zadataka te je bitna jer predocCava cCitav proces rjeSavanja zadatka.
Uciteljice naglasavaju ucenicima da zadatak koji je zadan rije¢ima treba i rijesiti
rije¢ima, odnosno njegovo rjesenje napisati rijeCima te da se na svako pitanje treba
dobiti i napisati odgovor. U tablici 7. prikazana je etapa promisljanje o rjesenju i
formuliranje odgovora. Ucenici su imali problema prilikom ove etape. Nisu znali
kako bi odgovorili, odgovarali bi racunom, ne bi znali formulirati re¢enicu 1ili bi
Sekali da uéiteljica zapo¢ne redenicu pa bi oni nastavili. Cesto su uditeljice
primijetivsi da ucenici ne znaju odgovoriti, ponavljale zadatak i prozivale ucenike da
procitaju jo§ jednom pitanje. Napominjale su da im je u pitanju pola odgovora te da
samo trebaju malo preformulirati pitanje kako bi dobili odgovor. Kada bi dosli do
odgovora na pitanje, najéesce se odgovor zapisivao u nastavni materijal po kojem su
radili. Kao 1 u ranijoj etapi, odgovor bi zapisivali kraj rijeci ODGOVOR 1li skra¢eno
O.

Zadatak PromiSljanje o rjeSenju i formuliranje odgovora

Jo§ neSto Sto je novo, u zadatku s rijecima.

. ) Pitanje uvijek mora dobiti svoj odgovor. Koliko
Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3 S _ )
. .. | lopti imaju zajedno, §to smo izracunali? 4+3= 7.
lopte. Koliko lopti imaju

1.k

dno? A kako c¢emo odgovoriti? Kako ¢e§ mi
zajedno? . . L .
odgovoriti? Koliko lopti imaju zajedno. 7.

Zajedno imaju 7 lopti. Djeca ne znaju kako bi
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odgovorila.

Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je
dao 4 slicice. Koliko je Marku

ostalo sli¢ica?

Ponavljanje zadatka. Moramo napisati recenicu
kao odgovor. Ucenik cita pitanje. Kako ¢emo
odgovoriti ako znamo da ih je 6? Marku je ostalo
6 slicica. Napisite kod O, §to zna¢i ODGOVOR.

Na vrtuljku se vrte 4 djevojcice
i 5 djecaka. Koliko se djece vrti

na vrtuljku?

Kako ¢emo zapisati odgovor? Da bismo znali
koji je odgovor moramo znati koje je pitanje.
Ponavlja pitanje. Na vrtuljku... se vrti 9 djece.

Trgovac je imao 8 vreca
krumpira. Prodao je 5 vreca.
Koliko

prodao?

vre¢a trgovac nije

10 kuna.
Sladoled je platio 7 kuna.

Patrik je imao

Koliko mu je kuna ostalo?

Kako glasi odgovor na pitanje postavljeno u

ovom zadatku? Ostalo mu je 3 kune.

Ivo ima 4 lopte, a Ana ima 3

Citaju s nastavnog listi¢a korake iz tablice.(Slika

lopte. Koliko lopti imaju | 9.) Uciteljica Ccita pitanje, ucenici Citaju
- zajedno? odgovore.
. o | Sto je vazno napraviti prije pisanja odgovora? Jos
Marko ima 10 sli¢ica. Ivanu je | S
o o jednom procitati pitanje.
dao 4 slicice. Koliko je Marku S )
- Svi imaju iste odgovore: Marku je ostalo 6
ostalo sli¢ica? -
sli¢ica.
Sto je zadnji, 5.korak. Imali smo pitanje neko.
Sto nam nedostaje? Sto nakon svakog pitanja
treba i¢i? Ponavlja pitanje zadatka. Koji je
) ) odgovor na to pitanje?
Ivo ima 3 lopte. Ana ima 4 ) )
] ) ) Pripomena na odgovor cijelom recenicom. VO |
€ | lopte. Koliko lopti zajedno _ o i o
\n o Ana zajedno imaju 7 lopti. Da ne moramo pisati
imaju?

bas toliku recenicu, u pitanju pisu koliko lopti
imaju zajedno. Izbaci Ivo i Ana. Sto je dovoljno
napisati. Zajedno imaju 7 lopti. Zato §to kad

kazemo zajedno, znamo da se radi o Ivi i Ani.
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Ucenici piSu u biljeznicu. Sve je prikazano na

PPT-u.

Dora ima 6 bombona. Evi je
dala 2 bombona. Koliko je
bombona ostalo Dori?

Sto smo mi ovdje izra¢unali? Bombone.
Izracunali smo koliko je ostalo bombona.

Sto je zadnje svakog zadatka rije¢ima? Koliko je
bombona ostalo Dori? 4. Dori je ostalo bombona
4. —napomena da odgovori punom re¢enicom.
Dori su ostala 4 bombona.

Pisanje u biljeznicu.

Iva ima 3 jabuke. Mama joj je
dala jos 2 jabuke. Koliko jabuka

ima sada Iva?

Sto nam nedostaje jo§? Odgovor.

Kako glasi odgovor na pitanje koliko jabuka sada
ima Iva? Iva je imala.

Ne. Pitanje je glasilo koliko jabuka sada ima
lva?

Iva sada ima 5 jabuka.

U pitanju vam se nalazi skoro cijeli odgovor! Kao

da citam naopacke rijeci.

U vazi je 7 cvjetova. Uvenula
su 4 cvijeta. Koliko je cvjetova

ostalo u vazi?

Sto nam sad na kraju treba jo§? Odgovor.
U vazi su ostala... Koliko? 7

U vazi su ostala 3 cvijeta.

4 ptice sjede, dvije su dosle.

Koliko ih je sada?

A kako glasi odgovor?

Sada ima 6 ptica.

1.n

Na grani su bile 4 vrapcica.
Doletjela su jos 2. Koliko ih je

sada na grani?

Ako se vratimo na pocetak pise koliko ih je sada
na grani. Na pitanje uvijek dajemo odgovor.

U udzbeniku ve¢ napisan odgovor.

Marko je napravio 4 grude, a
Maja 5.

zajedno napravili?

Koliko su gruda

Trazi odgovor punom re¢enicom.
Ucenici odgovaraju samo s brojkom 9 ili govore
zadatka.

racun Ucenica odgovara tek kad

uciteljica umjesto nje kaze pola odgovora.

Vjeverica je skupila 7 ljesnjaka
i 4 ljeSnjaka je pojela. Koliko

joj je ljesnjaka ostalo?

O: Ostala su joj (3 )ljesnjaka.
NaglaSavanje: Na prvu crtu racun, na drugu

odgovor.

5 djeCaka se gruda, a 3 prave
snjegovica. Koliko se djecaka

igra na snijegu.

Ako pitam koliko se djecaka igra na snijegu kako
¢es§ dati odgovor?
Djeca sama piSu u udzbenike racun i odgovor,

svatko za sebe.
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Ivo ima 3 lopte, a Ana ima 4
lopte. Ima li netko ideju kako bi | Jeli to rijesen zadatak? Sto jo§ moramo?

glasilo pitanje? ODGOVOR: Ivo i Ana zajedno imaju 7 lopti.
Koliko lopti imaju zajedno?

Ono §to nam je bilo nepoznato smo izracunali.

] ] Ponavlja zadatak.
Ivo ima 9 lopti, a Ana 4 lopte | , o
] Sto jo§ moramo napraviti da zadatak bude
manje. N
] . potpuno rijesen?
Koliko lopti ima Ana?

1.0

O: Ana ima 5 lopti. Uciteljica dala odgovor,

ucenici prepisali.

Na grani su bila 4 vrapci¢a. | Kako glasi odgovor? 4+2=6.
Doletjela su jos 2. Koliko ih je | To je ratun! Kako glasi odgovor?

sada na grani? Na grani je 6 vrapcica.

Marko je napravio 4 snjezne | 5
] ] Sto znac¢i O? Sto moramo napisati?
grude, a Maja 5 gruda. Koliko
o Na ovom zadatku piSe i R i O.
su gruda napravili zajedno?

Tablica7. Prikaz etape Promisljanje o rjeSenju i formuliranje odgovora

Rezultati prikazani u ovom poglavlju prikazuju da uciteljice uglavnom prate upute
opisane za metodicke aktivnosti u literaturi. Medutim, rezultati ukazuju i na
odredenunedosljednost pri rjesavanju tekstualnih zadataka po opisanim fazama.
Uciteljice su ve¢inom preskakale prve dvije etape, priopéavanje zadatka uz biljeZenje
te ponavljanje zadatka te zapocCinjale od trece faze, odnosno utvrdivanja poznatog i
nepoznatog. Takoder, moze se primijetiti uceni¢ko nerazumijevanje pojma
nepoznato, §to se u nekim sluc¢ajevima odrazilo i na posljednju etapu, tj. formuliranje

odgovora.

4.2.4. Diskusija

Danas se u nastavi matematike zadatci rije¢ima, odnosno tekstualni zadatci rjeSavaju
u pet faza koje je prikazao prof. Markovac u djelu Metodika pocetne nastave
matematike (1990). Prisjetimo se da su faze rjeSavanja tekstualnih zadataka
priop¢avanje zadatka pri ¢emu se zapisuju podatci, ponavljanje zadatka, utvrdivanje

Sto je poznato, a §to nepoznato, postavljanje brojevnog izraza i rjeSavanje te na kraju
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odgovaranje na pitanje koje je postavljeno u zadatku. Markovac (1990) ukazuje na to
da se navedene etape, prilikom prvog suo¢avanja s njima, ¢ine slozenima. Medutim,
kada ucenici svladaju postupak rjeSavanja tekstualnih zadataka, isti postupak se
odvija brzo i dinami¢no. Opservacija nastave prikazana u ovom raduje pokazala da
su uciteljice ve¢inom preskakale faze priopcavanja i ponavljanja zadatka, te da se
rjeSavanje zadatka zapocelo fazom utvrdivanja poznatog i nepoznatog. Moguci
razlozi preskakanja dviju navedenih faza mogu biti zelja uciteljice da s ucenicima
rijeSi S§to viSe zadataka u satu, zadrzavanje na ostalim etapama koje smatraju
vaznijima za rjeSavanje tekstualnih zadataka ili miSljenje kako su zadatci
prejednostavni pa nema potrebe za priopéavanjem i ponavljanjem.

Prisjetimo se da priopcavanje zadatka uz biljezenje podataka izvode ucitelj ili uéenik
isticu¢i brojane podatke 1 uvjete koji su zadani u tekstu, koji bi se trebali zapisati u
biljeznicu radi razvijanja ucenikove paznje. Tim zapisanim podatcima ucenici u etapi
ponavljanja zadatka, ponavljaju sadrzaj zadatka ¢ime se opet njihova koncentracija
usmjerava na uvjete i zadane podatke (Markovac, 1990).Medutim, neke ispitane
uciteljice su ponovile zadatak Citanjem teksta, u drugim fazama rjeSavanja, Sto je U
skladu s Ovcarevom (1987, str. 31) izjavom $tose uistinu dogada tijekom nastavnog
procesa: ,,u praksi rjeSavanja tekstualnih zadataka neke se etape izvode istovremeno i
neprestano se izmjenjuju.*

U fazi utvrdivanja poznatog i nepoznatog ucenicima treba osvijestiti da se
,hepoznato u zadatku doznaje pomocu onoga §to je u njemu poznato, a to su brojcani
podaci i uvjeti u zadatku“ (Markovac, 1990, str. 84). Sto su u¢iteljice rekle uéenicima
samo ako bi doslo do teskoca prilikom pitanja $to je nepoznato. U dva zadatka koja
su slijedila nakon usvajanja novog nastavnog sadrzaja, ucenici su preskakali i fazu
utvrdivanja poznatog i nepoznatog te odmah presli na izraun zadatka i odgovor.

U fazi postavljanja racunskog izraza i rjesavanja ucenicima treba postaviti pitanje
kako doznati §to je nepoznato, jer se takvim pitanjima ,,uenicka paznja usmjerava na
operacije koje s brojevima treba obaviti“ (Markovac, 1990, str. 85).Uciteljice su
uglavnom obracale pozornost na to da prije rjeSavanja zadatka, s ucenicima
razgovara kojom raCunskom operacijom i zasto bas tom ¢e racunati zadani zadatak.
Etapa formuliranja odgovora je izrazito bitna u tekstualnim zadatcima jer sintetizira
sav rad na zadatku. Uc€enici su suoceni s time da matematicki jezik ponovo prevode
na materinji, s ¢ime se jo§ u nastavi matematike nisu susretali. U ovoj etapi je bilo

mnogo teSkoca. Ucenici su uglavnom Sutjeli 1 cekali da uciteljica zapocne s
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odgovorom pa bi oni nastavili. Cesto se odgovaralo brojevnim izrazom ili rjeSenjem,
bez pune recenice na Sto bi uciteljice reagirale upozorivsi ih na to da moraju
odgovarati punom recenicom. Uciteljice su zahtjevale da se odgovor najprije kaze
usmeno, a potom su poneke trazile da se odgovor zapiSe u radni materijal na kojem
je bio zadatak.

Citanje je vazan dio tekstualnih zadataka jer je to zadatak napisan rije¢ima i da bi ga
ucenici znali rijesiti trebaju ga znati 1 procitati. U literaturi se savjetuje tekst zadatka
procitati dva puta, Sto su neke uciteljice naglasavale uc¢enicima, medutim, u nekim
razredima se moze vidjeti nedosljednost prilikom ¢itanja. Iako uciteljica naglasava da
je vazno zadatak procitati dva puta, pri rjeSavanju sljedeceg zadatka, tekst se Cita
samo jednom.

Kao §to je ve¢ reeno, ucenici u prvom razredu osnovne $kole nemaju dovoljno
iskustva, a ruka i pokreti koje treba izvesti da bi pisali nisu dovoljno koordinirani.
Stoga je njihovo pisanje sporo (Bezen i Reberski, 2014). Nakon S§to se zadatak
prodita, ukoliko nemaju tekstualni zadatak pred sobom, ucenici bi trebali zapisati taj
zadatak. Prisjetimo se da Ovcar (1987) kaze kako bi se jednostavniji zadatci trebali
pisati u biljeznice, a ucitelj na plocu, jer se time omogucuje da ucenik ne pamti
zadatak, nego da uocava bitne odnose medu zadanim podatcima. Ucenici su prilikom
Citanja teksta imali tekst zadatka ispred sebe, zapisan u udZbeniku ili nastavnom
listi¢u pa nisu morali pisati posebno tekst zadatka §to se slaze s Ov€arovom metodom
da se tekst, ukoliko ga u¢enik ima pred sobom ne mora pisati. U zadatku u udzbeniku
koji je prikazan slikom raznih situacija, ucenici trebaju sami osmisliti zadatak koji
nigdje ne zapisuju, Sto je u nekim slucajevima oteZalo rjeSavanje zadatka jer ucenici
nisu imali tekst zadatka pred sobom.

fazi utvrdivanje poznatog 1 nepoznatog. Prilikom uciteljiCinog pitanja Sto je
nepoznato u zadataku? Sto ne znamo? uéenici ne odgovaraju jer su u glavi izra¢unali
zadatak i1 ne vide niSta $to bi im moglo biti nepoznato, Sto je objasnio Sharma
(2001)isticuci da ucenici prilikom Citanja zadatka u glavi zamisljaju, crtaju i brisu
podatke koje su uocili u zadatku. Ukoliko uciteljica drugacije postavi pitanje znamo
li koliko Ivo i Ana imaju lopti zajedno? ucenici odgovaraju sa znamo iz istog razloga.
Zapisivanjem podataka kao $to su naveli Ovcar (1987) i Markovac (1990) ucenici na
pregledan nacin mogu vidjeti §to je poznato, a §to nepoznato te njihove veze i odnose

koje ¢e im kasnije pomo¢i u fazi analiziranja 1 sintetiziranja podataka (Ovcar, 1987),
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odnosno fazi utvrdivanja poznatog i nepoznatog (Markovac, 1990). Vazna je
angaziranost ucitelja da u trenutku kada primijete da se ucenici muce s takvim
pojmom, pokusSaju drugacije pristupiti ucenicima, postavljanjem drugih , sli¢nih

pitanja kao Sto je naveo Polya (1966).

5. ZAKLJUCAK

»lTekstualni zadaci takvi su zadaci u kojima su veliCine i odnosi medu njima izrazeni
verbalnim formulacijama® (Ov¢ar, 1987, str.23). Mnogo se autora bavilo
problematikom tekstualnih zadataka koji i1 danas predstavljaju veliki izazov
ucenicima, ali i uciteljicama. Iz literature se moglo saznati mnogo o tome da napisani
tekst uvelike utjee na uéenikovo razumijevanje i uspjes$no rjeSavanje zadatka te da
bi ga se trebalo prilagoditi razredu, koreliraju¢i sa sadrzajima drugih nastavnih
predmeta te ukljucujuéi situacije iz ucenikova zivota kojima ¢e rjeSavanje tekstualnih
zadataka biti zabavnije. Takoder, treba ucenike poticati da sami pisu zadatke rije¢ima
Sto ¢e olak3ati razumijevanje sloZenog tekstualnog zadatka. Ono §to jo§ smatram
bitnim iz literature je rjeSavati razliCite tekstualne zadatke kako ucenici kasnije ne bi
imali poteskoca pri rjeSavanju, ¢ime dolazimo 1 do faza rjeSavanja tekstualnih
zadataka. Ispravno provodenje faza rjeSavanja i usvajanje istih u naviku, omogucit ¢e
ucenicima da, prilikom svakog susreta sa bilo kojom vrstom zadatka, ispravno rijeSe

zadatak.

Mnogi autori nude objaSnjenja 1 postupke kako bi se olakSalo uciteljima pri
poucavanju ucenika takve vrste zadataka. Medutim, pitanje je kako izgleda uvodenje
udenika koji jo$ nisu ¢uli za takvo nesto na satu. Sto uéiteljice rade kako bi pojasnile

ucenicima te kako njihovi postupci utjeu na rad ucenika?

Cilj ovog rada bio je vidjeti Sto se dogada u "zivoj" nastavi matematike U prvom
razredu osnovne Skole prilikom uvodenja pojma i nacina rjeSavanja tekstualnih
zadataka. Tekstualni zadatci koje su ucenici rjesavali bili jednostavniji i napisani u tri
recenice, S obzirom da su ucenici tek naucili ¢itati i pisati. Najces¢i primjer u svim
razredima bio je: lvo ima 3 lopte, a Ana ima 4 lopte. Koliko lopti imaju zajedno? S
obzirom na to da su situacije zadataka bile poznate ucenicima, u¢enici su mogli lakse

predociti $t0 znaju u zadatku, odnosno Sto je poznato. Problemati¢no je bilo u fazi
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utvrdivanja poznatog i nepoznatog, tj. prilikom pitanja i utvrdivanja nepoznatog.
Ucenici su automatski prilikom ¢itanja zadatka mogli izraCunati zadatak pa im nije
bilo jasno zaSto ih uditeljica pita $to je nepoznato u zadatku. Smatram da bi se s
ucenicima trebalo vise poraditi na pojmu nepoznatoga i postaviti drugacije pitanje,
primjerice, umjesto Sto je nepoznato u zadatku?, postaviti pitanje Sto se pita, Sto se

trazi u zadatku?

Takoder, na temelju kvalitativnog ispitivanja u razredu pokazalo se da se u prvom
razredu trebaju uvoditi navike kod rjeSavanja tekstualnih zadataka kroz pet opisanih
faza zato Sto ¢e u buducnosti rjeSavati mnogo slozenije zadatke koje nece moci
zamisliti u glavi. Trebat ¢e im organizirano zapisani podatci ili crtezi na temelju

kojih ¢e mo¢i iznijeti neke zakljucke i rijesiti zadatak.

Iako su zadatci koje su ucenici rjeSavali jednostavni, na njima bi se moglo pokazati
viSe kako bi se ucenicima olaksalo razumijevanje i rjeSavanje zadatka. Stoga se ne bi
trebala ni preskakati faza priop¢avanja zadatka, jer priopcavanjem ucenici ne “skacu”
odmah na rjeSavanje ve¢ razgovaraju o zadatku, Sto ¢e im kasnije prilikom rjeSavanja
sloZenijih zadataka omoguciti da razmisle o tome $§to imaju, koji podatci su mu
poznati i sl. Cilj odgoja i obrazovanja u osnovnoj $koli je, izmedu ostalog i nauciti
ucenike kako uciti, pomo¢i im u ucenju te ih pripremiti za mogucnosti i izazove koji

ih ¢ekaju u Zivotu (MZOS, 2006).
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