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SAZETAK

Mediji su postali neizostavni dio suvremenog druStva te nezaobilazan dio djetetove
dnevne rutine. Dana$nja djecu nazivamo digitalnim urodenicima jer odrastaju zajedno
s medijima i pocinju ih koristiti u sve ranijoj dobi. Digitalno doba, virtualni svijet i
medije trebamo prihvatiti kao dio djetinjstva i potruditi se razumjeti ih kako bismo
mogli osigurati da djeca iz medije izvuku ono najvaznije — vjeStine, stavove i znanja.
Odnos djece i medija sve je vise u fokusu istrazivaca jer su utjecaji medija na djecu
raznoliki, mogu biti pozitivni, ali i negativni, $to ovisi o medijskim sadrzajima, dobi
djeteta i angazmanu odraslih osoba iz djetetova okruzenja i koliko sudjeluju u dje¢jim
aktivnostima vezanima uz medije te ovisi, naravno, o medijskoj pismenosti odraslih
osoba. Kako bi djeca mogla odgovorno i na primjeren nacin koristiti medije te biti
zaSti¢ena od negativnih utjecaja, moraju se medijski opismenjavati. Dijete je zasti¢eno
prvenstveno Konvencijom o pravima djeteta i razli¢itim medijskim zakonima. Prve
medijske navike dijete stjece u vlastitom domu, kopira navike roditelje koji su prvi i
najvazniji medijski ucitelji, a zatim tu ulogu kasnije dijele s odgojiteljima i uciteljima
u skoli. Televizija se i danas zadrzala kao jedan od medija koji djeca rado Kkoriste
unato€ pojavi interneta i njegovoj Sirokoj primjeni i moguénoscu koriStenja na raznim
uredajima. Djeca televiziju gledaju kod kuce, a putem interneta mogu pristupati
medijskim sadrzajima 1 izvan kuce. KoriStenjem televizije 1 interneta djeca vise
vremena provode uz ekrane i to u prosjeku oko tri sata dnevno $to utjeCe na njihove
ostale aktivnosti. Kako bi se sprijecile potencijalno negativne posljedice vremena
provedenog pred ekranima, vazno je birati kvalitetni sadrzaj, ali i poticati na druge
aktivnosti osim gledanja medijskih sadrzaja. U istrazivackom dijelu rada predstavljeni
su rezultati navika koriStenja televizije i1 interneta djece rane i predskolske dobi koje je

provedeno na uzorku od 105 roditelja.

Klju¢ne rijeci: dijete, obitelj, televizija, internet, medijske navike, medijska
pismenost



SUMMARY

The media have become an indispensable part of modern society, an unavoidable
part of the child's daily routine. Children are digital natives because they grow up
with media and they start using them at early age. We need to accept the digital age,
the virtual reality and the media as a part of childhood and try to understand them in
order to ensure that children from the media get the most important things - skills,
attitudes and knowledge. Relationship between children and media is increasingly in
the focus of the researchers because the influence of the media on children is diverse,
it can be positive and negative, depending on media content, the age of child,
engagement of adults from the child's environment, how much they participate in
children's media activities and depends on the media literacy of adults. In order for
children to use the media responsibly and appropriately and to protect them from
negative influences, media literacy must be provided. Primarily, child is protected by
the Convention on the Rights of the Child and by different media laws. The first
media habits of the child acquires from the parents in their own home, the child
copies the habits of parents. Parents are the first and most important media teachers,
they share this role later with teachers. The media attracts children and the choice of
media use is various. Television has remained one of the media that children gladly
use in spite of the emergence of the internet and its widespread use and ability to use
on various devices. Children watch television at home, but they can use the media
outside the home wherever they are on the internet. With the use of television and the
internet, children have more screen time, an average of about 3 hours a day, which
affects on their other activities. In order to prevent the effects of screen time, it is
important to choose high quality content but also to encourage other activities than
watching various media content. In the research part of this paper the results of the
usage of television and internet among preschool children on a sample of 105 parents
in kindergarten are presented.

Keywords: children, family, television, internet, media literacy, media usage



1. UvVOD

Mediji su dio dnevne rutine ve¢ine ljudi te neizostavni dio svakodnevice bilo u
poslovnom ili privatnom Zzivotu, glavni su izvor informacija te sredstvo za
komunikaciju i zabavu. Mediji su utkani u zivote odraslih, pa samim time i
nezaobilazni dio odrastanja djece od najranije dobi. Odrasli su ti koji su zaduzeni za
odgoj djece kako bi ih pripremili za funkcioniranje u drustvu. Odgoj i interakcija
djeteta s okolinom zapocinje ve¢ pri rodenju, a utjecaji na djecu tijekom odrastanja
su viSestruki. U ranom i predskolskom razdoblju primarni utjecaj na dijete imaju
roditelji ili skrbnici, obitelj, vr$njaci te odgojitelji (Ilisin, Marinovi¢ Bobinac, Radin,
2001). Uz navedeno, neizostavan je i utjecaj medija, posebice novih medija koji su
se, uz brzi razvoj tehnologije, nametnuli kao jedan od ¢imbenika koji imaju veliki

utjecaj na razvoj i oblikovanje dje¢jih misljenja i stavova.

Sukladno vremenu i okruzenju u kojem odrastaju, djeca ve¢ vrlo rano pokazuju interes
za medije pa se samim time i vrlo brzo medije percipiraju kao dio njihove normalne
rutine i svakodnevice. Mediji su vrlo mocan alat koji na nasu stvarnost moze djelovati
na razli¢ite nacdine, pozitivno ili negativno, zato je od iznimne vaznosti raditi na
medijskom opismenjavanju koja je neophodna za razumijevanje medijskih sadrzaja.
Djeca provode vrijeme uz medije bilo da gledaju televiziju, igraju igrice ili se koriste
internetom putem razli¢itih uredaja te tako dio vremena provode u virtualnoj

stvarnosti.

Roditelji ne znaju uvijek kako postupiti kada su u pitanju djeca i mediji, preispituju
koliko bi vremena trebali provoditi uz medije, koje sadrzaje gledati, zabraniti ili pustiti
djetetu na izbor da samo odlucuje. Od medija zapravo ne treba bjezati i ne treba ih
zabranjivati jer je to nemoguce, ve¢ upravo odrasli imaju klju¢nu ulogu, odrasli su ti
koji ¢e djecu usmjeravati k odgovornom koristenju, kritiCkom promisljanju i stvaranju

novih medijskih sadrzaja $to bi znacilo uciti djecu da budu medijski pismeni.

U ovom ¢e se radu govoriti o utjecaju medija na djecu s naglaskom na koristenje
televizije i interneta te ¢e biti predstavljeni rezultati provedenog istrazivanja u kojem

su sudjelovali roditelji djece rane i1 predskolske dobi.



2. DEFINICIJA MEDIJA

Rije¢ medij dolazi od latinske rije¢i medius, Sto znaci srednji, koji je izmedu pa ,,je u
svom prvotnom znacenju (u jednini) posrednik, onaj putem kojega se prenosi
komunikacija®“ (Perusko, 2011, str. 12). Medij naj¢e$¢e odredujemo kao sredstvo
komunikacije 1 prenoSenja poruka ili vijesti, N0 to¢na definicija medija ovisi o tome
kako se tumaci svrha i funkcija medija. ,,Ne postoji medij bez sadrzaja, buduci da bez
sadrzaja ne bi bio medij* (Levinson, 2001, str. 19). Ovisno o tome iz kojeg podrucja
promatramo medije, mozemo razlikovati nekoliko glavnih funkcija medija. Primjerice,
medij je u komunikacijskim znanostima ,,fizicko ili tehni¢ko sredstvo pretvorbe
poruke u signal koji se moze slati kanalom. Oni su sredstvo kojim se ostvaruje
komunikacija, posrednici su izmedu vlasti i javnosti, informiraju javnost o svim
relativno vaznim temama za druStvenu zajednicu, a sve to kako bi ispravno formirali
(ili danas, nazalost, sve viSe, manipulirali) javno miSljenje gradana.” (Jurc¢i¢, 2017,
str.128) Stefan Rus-Mol i Ana Zagorac-Kerser (prema Juréi¢, 2017) navode sljedeée
funkcije: informiranje gradana, oblikovanje i postavljanje problema kako bi mogli biti
opazeni od strane javnosti, postavljanje prioriteta drustvenih tema i njihovo rjesavanje,
kontrola i kritika, zabava, obrazovanje, socijalizacija i vodstvo te spajanje razlicitih
kultura, ljudi i vjere. ,,Funkcija je medija drustvena odgovornost, djelovanje u interesu
javnosti i potreba pojedinaca, drustva u cjelini — posebice manjih i slabijih skupina,
kao Sto su to djeca pa u tom smislu moraju promovirati raznolikost 1 kvalitetu

programa“ (Blazina, Fedor, Labasg, 2015, str. 2).

U masovne medije ubrajamo novine, ¢asopise, film, televiziju, internet i radio. Mediji
stvaraju osjecaj blizine i1 uzajamnog odnosa medu ljudima. ,,Masovni mediji su
institucije koje zadovoljavaju potrebu drustva za javhom komunikacijom u kojoj mogu
sudjelovati svi pripadnici druStva. Masovni mediji su istovremeno komunikacijski
oblici/proizvodi, institucije i kulturne formacije.“ (Perusko, 2011, str. 15) U
tradicionalne medije ubrajamo tiskane medije, radio i televiziju, a u nove medije
internet, tj. sve one sadrzaje do kojih se moze do¢i preko novih informacijskih i
komunikacijskih tehnologija (pametni telefon, tablet ili ra¢unalo). Takoder, mediji se
jo§ mogu podijeliti na vizualne (tisak), auditivne (radio) i audiovizualne (televizija i
internet) (Ciboci i sur., 2018). Koristenjem medija i medijskih sadrzaja pojedinac

moze lako stvoriti predodzbu blizine 1 odnosa jer je ljudsko bi¢e u svojoj sustini
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drustveno bice otvoreno prema drugima. Masovni mediji stvaraju iluziju da gledanjem
1 sluSanjem ulazimo u bliske odnose, zato ljudi sve ¢eSce imaju manju potrebu za
komuniciranjem s osobama iz okoline i ulaganje opéenito u meduljudske odnose
(Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Ljudi su skloni zamijeniti meduljudske veze i odnose s
koristenjem masovnih medija jer im gledanje televizije, surfanje po internetu i igranje
igrica stvara osje¢aj odnosa, masovni mediji imaju mo¢ da se svakodnevna stvarnost
zamijeni sa stvarnos¢u koja je prividna (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Manca Kosir,
Nada Zgrablji¢ 1 Rajko Ranfl (1999) takoder navode kako pomoc¢u masovnih medija
mozemo pobjeci iz stvarnosti i da se ljudi otuduju jedni od drugih upravo zbog iluzije
da mediji povezuju. Ipak, ljude je moguce upravo uz pomo¢ medija potaknuti na
suradnju i pomaganje drugima, poput organiziranja humanitarnih akcija kojima je cilj
pomo¢i ljudima, a medij je posrednik u brzom Sirenju informacija u razlicite slojeve
drustva (Ciboci, Kanizaj, Labas, 2018). Mediji imaju viSestruke pozitivne funkcije, a
to su informiranje, obrazovanje, zabava, brz prijenos informacija do velikog broja ljudi
(Ciboci i sur., 2018).

Masovni mediji se dijele na komercijalne medije koji su profitno usmjereni i na
elitne medije koji nisu profitno orijentirani (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999).
Komercijalni mediji nisu toliko usmjereni na kvalitetu sadrzaja, ve¢ s ciljem Sto vece
naklade 1 zarade izvjeS¢uju o svemu Sto bi moglo potaknuti interes (KoSir, Zgrablji¢,
Ranfl, 1999). Teoreticar Joseph Klapper (prema Miki¢, 2009/2010) navodi kako
masovni mediji ne pridonose promjeni ljudskog ponaSanja, ve¢ uévr$cuju ranije
ustaljeno ponasanje. Mediji teZe podilaZenju ve¢ razvijenim preferencijama i
ukusima gledatelja, §to jamci gledanost i na kraju profit koji je glavni cilj masovnih
medija (Miki¢, 2009/2010). Elitni mediji su rijetkost te se bave temama na nacin da
pristupaju jednako ,,ve¢im“ i ,,manjim“ temama, nije bitna naklada, ve¢ kvaliteta
sadrzaja. Elitni mediji u fokus stavljaju drustvene interese te ljudska i gradanska
prava (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Marshall McLuhan (prema Levinson, 2001)
iznosi tezu vezanu uz medije i sadrzaj, a to je da nije bitan sadrzaj, ve¢ medij sam po
sebi te da od sadrzaja zapravo ne vidimo medij sam jer sadrzaj zasjenjuje medij.
Ucinak medija je intenzivan onda kada je drugi medij dan kao sadrzaj, primjerice

sadrzaj za neki film je preuzet iz romana.

U masovne medije ubrajamo elektronicke medije, a prema Zakonu o elektroni¢kim

medijima u elektronicke medije se ubrajaju audiovizualni i radijski programi te
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elektronicke publikacije. Definicija elektroni¢kih medija, prema Leksikonu radija i
televizije (Gali¢, 2016), glasi: ,Elektronicki mediji su radijski i TV kanali te
elektronicke publikacije (npr. internetski portali, internetska izdanja dnevnih novina i
sl.). Njihova je djelatnost prijenos, odnosno emitiranje i/ili objavljivanje raznovrsnih
informativnih, obrazovnih ili zabavnih sadrzaja namijenjenih javnosti. Emitiranje
(prijenos) moze biti zicano ili bezi¢no, ukljucujudi i satelitsko, analogno ili digitalno
emitiranje, u kodiranom ili nekodiranom obliku.” Rije¢ televizija dolazi od gréke

rijeci tele Sto znaci daleko i latinske rijeci visio Sto znaci gledanje.

»Televizija se definira kao: ,,a) skup tehnologija koji omogucuje prijenos i emitiranje slike i
pripadajuéeg zvuka putem elektri¢nih ili elektromagnetskih signala, b) sadrzaj koji se prenosi
elektricnim ili elektromagnetskim putem, c) industrija koja proizvodi i emitira televizijske
program, d) masovni medij koji podrazumijeva postojanje institucije i tehnologije s pomocu
kojih se televizijski sadrzaji pruzaju Sirokoj, heterogenoj i Siroko rasprostranjenoj publici,

Cesto se koristi 1 kao druga rijec za televizijski prijemnik, televizor.“ (Perisin, 2011, str. 141)

Skotski inZenjer John Logie Baird smatra se zagetnikom prve prave televizije, a
njegovom izumu prethodilo je niz drugih izumitelja kao $to su Paul Nipkow, Karl
Ferdinand Braun, Alan Campbell Swinton i Boris Rosing koji su svojim
eksperimentima doprinijeli izumu i nastanku televizije (Perisin, 2011). Baird je prvu
televizijsku sliku dobio 1923. godine na uredaju koji je sam konstruirao i dao mu
naziv televizor. Bairdova televizija se temeljila na mehani¢kom sustavu kod kojeg je
slika bila lose kvalitete pa je britanska tvrtka Macroni-EMI radila na elektronskom
sustavu koji je imao bolju kvalitetu slike. Nakon BBC-ijevog naizmjeni¢nog
emitiranja u ta dva sustava, odlucuju napustiti Bairdov sustav i u potpunosti prelaze

na Macroni-EMI sustav zbog bolje kvalitete (Perisin, 2011).

Televizor i gledanje televizijskih programa neizostavni je dio svakodnevne rutine.
Od samog konteksta kada se televizija gledala u krugu obitelji ili susjeda koji nisu
posjedovali televizijski prijemnik, gdje je televizija zapravo bila okupljajuéi faktor i
povod za druzenje, danas se moze vidjeti da gledanje televizije ponekad ima
drugaciji uc¢inak, vise ne okuplja i ne poziva na druZenje, ve¢ zapravo razdvaja i
zamjenjuje meduljudsku interakciju, komunikaciju i druZenje. Vecina kucanstava
posjeduje vise od jednog televizijskog prijemnika koji se nalaze u razlicitim
prostorijama, 0sim uz dnevni boravak naj¢esce se nalazi u djecjim sobama (Singer,

Singer, 2012). McLuhan (prema Levinson, 2001) navodi kako televizija privlaci i



upravlja ljudskom paznjom na hipnoti¢ki nacin putem osjetila, koriste¢i metaforu
»svjetlost-koja-prolazi®“ te upravo u tom osjetilnom dijelu prednjaci nad drugim
medijima poput knjige. Racunalo radi na istom principu ,,svjetlosti-koja-prolazi« te
prenosi prednosti koje knjiga ima, ali uz privlaénost televizije baziranu na osjetilima
(Levinson, 2001).

2.1. Internet

»Internet se razvio 1984. u SAD-u s namjerom da se sveuciliSta koriste izvorima
informacija iz pet super kompjutorskih centara. Krajem 1990-ih internet je postao
dostupan gotovo svim korisnicima osobnih racunala. Internet omogucuje globalnu
komunikaciju 1 najbrze pretrazivanje i prijenos informacija.“ (Proleksis

enciklopedija, 2012). Prema Hrvatskoj enciklopediji (n.p.) internet je

»svjetski sustav medusobno povezanih racunalnih mreza. Zahvaljujuéi razvoju informacijske i
komunikacijske tehnologije, postao je osnova suvremene elektronicke komunikacije, a
postupno dobiva i znacenje vodeéega komunikacijskoga medija danaSnjice. Razmjena
informacija medu ra¢unalima razli¢itih sustava i tehnoloskih rjeSenja najveéim je dijelom
omogucena normizacijom protoka podataka te zajednickim sustavom adresiranja.*

Internet spada u nove medije koji se danas tumace kao razli€iti oblici sadrZaja, nacin
njihove organizacije, prijenosa i prikaza. Karakterizira ih interaktivnost te nelinearni
pristup sadrzaju, digitaliziranost i nacin prezentacije koji je multimedijalan (slika,
tekst, video, zvuk) (Prelog, 2011). Jasno je da se sam pojam ,,novi mediji“ mijenjao
kroz povijest usporedno s razvojem tehnologije, tj. promjenom prikaza, pohrane i
prijenosa informacija, primjerice u 19. stolje¢u je gramofon bio novi medij, dok je to
u 20. stoljecu bila televizija. Za pristup internetu potreban nam je odgovarajuci
uredaj. U pocetku je pristup internetu bio mogu¢ samo putem racunala, a danas je to
moguce putem pametnih telefona, tableta, igra¢ih konzola te ,,pametnih* televizora i
Nekada smo informacije trazili u knjigama ili enciklopedijama, a danas pomocu
interneta i trazilica vrlo brzo i jednostavno dolazimo do trazenih podataka. Internet
nudi mogucnost pretrazivanja tekstualnih informacija te video i audio zapisa (Prelog,
2011). Pojavom interneta omogucéeno je da se do trazenih sadrzaja lakSe i brze
dolazi, povecane su moguénosti za komuniciranje te je protok informacija brzi, no

pojavom interneta i Sirenjem informacija na takav na¢in s vremenom je izgubljeno



povjerenje u internet te se po¢eo smatrati nepouzdanim izvorom informacija (Jurcic,
2017).

3. MEDIJI | OBITELJSKI KONTEKST

Navike koristenja medija kod djece zapravo su odraz medijskih navika roditelja.
Znanstvenici su dosli do rezultata da siroma$tvo i neobrazovanost roditelja utje¢e na
to da djeca provode vecu koli¢inu vremena ispred ekrana (Spitzer, 2018). Djeca
najcesce medije prate u krugu svoje uze obitelji, roditelja, brace i/ili sestara te su
upravo roditelji prvi koji imaju presudnu ulogu u razvoju navika koristenja medija
kod vlastite djece (Spitzer, 2018). U obiteljskom okruzenju djeca stjeCu svoje prve
medijske navike oponaSajuéi roditelje koji su im uzor u svemu pa tako i u navikama
koriStenja medija. Vazno je naglasiti da roditelji trebaju od prvog dana aktivno
sudjelovati u dje¢jem iskustvu s medijima, poticati ih na aktivan nacin koristenja
medija, podrzavati ih, razgovarati te usmjeravati prilikom odabira sadrzaja koji treba
biti primjeren dobi djeteta (Brusi¢ i sur., 2015). Mediji imaju velik utjecaj na djecu i
odrasle, stoga je zauzimanje stava prema medijima vazan dio medijskog odgoja. Ne
¢ini ljude loSima neki medijski sadrzaj, ve¢ na$ odnos i postupanje prema tom
sadrzaju pa je ucinkovitije medijsko obrazovanje odraslih i djece umjesto
ogranic¢avanja i zabrana (Obad, 2009/2010).

Americ¢ki pedagog Marc Prensky uveo je pojam ,digital native ili u prijevodu
digitalni urodenik koji se odnosi na ljude koji su rodeni nakon 1980. godine te su
odrasli s raCunalom i internetom kao s normalnim dijelom svoje okoline, ta
generaciju naziva se joS i Y generacija, dok je X generacija ona populacija ljudi
rodena izmedu 1965. 1 1980. godine (Spitzer, 2018). Prema toj definiciji danasnja
djeca su digitalni urodenici, od rodenja su u interakciji i doticaju s medijima. Njihovi
roditelji nisu odrasli okruzeni medijima kao njihova djeca te za njih mediji imaju
drugacije znacenje nego za djecu. Vrlo je vazno da roditelji razumiju potrebe djece te
njihove stavove i1 perspektive naspram medija kako bi im mogli pomo¢i da medije
koriste na na¢in da pozitivno pridonose njihovom razvoju. Cinjenica je da su djeca
okruzena razli¢itim uredajima putem kojih mogu vrlo lako 1 brzo pristupiti

medijskim sadrzajima Sto prije samo nekoliko desetlje¢a nije bilo moguce.



Provodenje vremena uz medije poput gledanja televizije, igranja igrica, pretrazivanja
interneta putem pametnih telefona ili racunala dio je svakodnevice svake obitelji te
Cesto takve aktivnosti ukljuCuju vjestine pregovaranja, dono$enje kompromisa i
dogovaranja s ostalim uku¢anima. Nedvojbeno je da su mediji vrlo vazni u dnevnoj
rutini djece. U kojoj mjeri je uloga medija vazna ovisi o kulturnim aspektima
pojedinih zemalja, Sto je i potvrdeno u istrazivanjima provedenima u razliCitim
zemljama (Lemish, 2008). U studiji o djeci i upotrebi medija u Europi uoceno je da
djeca koja odrastaju u zemljama koje u svojoj tradiciji njeguju blazi stil roditeljstva,
posjeduju televizor u svojoj sobi, Cesto samostalno gledaju medijske sadrzaje, a
roditelji rijetko interveniraju, dok je uoc¢eno da kod obitelji gdje se njeguje strozi stil
roditeljstva, televizija ima drugaciju ulogu u obitelji, tj. televizija se gleda zajednicki

| razgovara se o sadrzajima (Lemish, 2008).

Promjene koje se dogadaju u suvremenim obiteljima utjeCu na navike djece u
gledanju televizije, oba roditelja koji su zaposleni nisu u mogucénosti provoditi
vrijeme s djecom i pratiti njihove aktivnosti te sukladno tome djeca bez nadzora i
kontrole ¢eS¢e gledaju televiziju, §to je 1 slu€aj s razliCitim tipovima obitelji poput,
primjerice, samohranih roditelja. Zajednicko gledanje televizije je povod za
okupljanje obitelji 1 zajednicku aktivnost, iako neki znanstvenici zapravo ne vide
neSto pozitivno u takvim tipovima obiteljskih druzenja jer zapravo dovodi do
promjena u obrascima ponasanja i navikama jer televizija postaje centralni dio koji
odreduje raspored, stvara rutinu te samim time naruSava obiteljsko funkcioniranje.
Usporedno s razvojem tehnologije 1 vecoj moguénosti kupnje televizijskih
primjeraka dovodi do toga da djeca imaju televizijske prijemnike u svojim sobama te
sami gledaju medijske sadrzaje (Lemish, 2008). Isto tako koriste i medijske sadrzaje
putem interneta u udobnosti vlastite sobe. ,,Pojava interneta i Siroko prihvacanje
mobilnih medija s naizgled neograni¢enim mogucnostima za surfanje, igru, kreativnu
aktivnost 1 umrezavanje promijenili su obiteljsku integraciju oko srediSnjeg medija
televizije 1 ponudili Siroku paletu moguénosti za rekonstruiranje obiteljske upotrebe
vremena i prostora“ (Lemish, 2015, str. 18). Razlikuju se ,,medijski bogate™ obitelji
koje posjeduju tradicionalnu i novu tehnologiju za pristup medijskim sadrzajima te
,»medijski siromasne* obitelji koje ne posjeduju novu tehnologiju. Utvrdeno je da
vec¢ina djece u razli¢itim druStvima ima pristup internetu te mogucnost pristupa

internetu iz dana u dan raste. Pritom se u manje razvijenim zemljama internetu
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najéeScée pristupa putem pametnih telefona (Lemish, 2015).

Peter Nikken i Marjon Schols (2015) u svojem istrazivanju, na uzorku od 896
ispitanika, ustanovili su da skoro sva djeca u obiteljskom domu imaju priliku koristiti
elektroniCke uredaje za gledanje medijskih sadrzaja, televizor je uredaj koji se
najéeScée koristi i to oko 52 minute dnevno, dok se ostali mediji koriste u prosjeku od
11 do 12 minuta. Roditeljsko poimanje medija (pozitivno ili negativno) nije
povezano s vremenom utroSenom na gledanje medijskih sadrzaja niti na ¢injenicu da
djeca imaju neki od uredaja u vlastitoj sobi, rezultati pokazuju da postoji povezanost
izmedu navika roditelja i djece u koristenju medija, ako roditelji ¢esto koriste neki od
uredaja to ¢ine i djeca (Nikken, Schols, 2015). S obzirom na stupanj obrazovanja
roditelja, roditelji niZzeg stupnja obrazovanja u odnosu na one viSeg stupnja, vise
navode kako djeca imaju neki od elektroni¢kih uredaja u sobama i da vise vremena
provode pred ekranima (televizor i ra¢unalo), a zanimljivo je da ocevi navode Cesce
od majki da dijete ima u sobi neki od elektroni¢kih uredaja (Nikken, Schols, 2015).
Roditeljski stavovi o utjecaju medija na djecu utjeCu na roditeljske strategije
posredovanja prilikom koriStenja medija, roditelji koji se slazu da mediji imaju
pozitivan utjecaj na djecu puno ¢e$c¢e nadgledaju djec¢je medijske aktivnosti i zajedno
s djecom koriste medije, dok oni roditelji koji smatraju da mediji imaju negativan
utjecaj puno Cesce koriste zabranu (Nikken, Schols, 2015). Nikken i Schols (2015) iz
rezultata dobivenih istrazivanjem zakljucuju da roditeljsko poimanje utjecaja medija
nadilazi ono klasi¢no pozitivno ili negativno, ve¢ roditelji u obzir uzimaju sloZenost
medija i njihovu prakticnu vrijednost u strukturiranju obiteljskog Zivota prilikom

uspostavljanja ravnoteZe djecje upotrebe medija.

Danasnja djeca su rodena 1 rastu s novom tehnologijom stoga se namece Cinjenica da
roditelji i djeca medije ne koriste na isti nacin, nemaju iste potrebe i imaju drugacije
iskustvo vezano uz medije. Roditelji i djeca nemaju isti pogled na medije Sto moze
dovesti do nerazumijevanja uzrokovanog jazom generacija (Kanizaj, 2015). Mediji
imaju jako veliku ulogu u svakoj obitelji, a tome u prilog idu i rezultati istraZzivanja
provedenog medu roditeljima predskolske djece u Gradu Zagrebu sa sljede¢im

rezultatima (Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014, prema Brusic¢ i sur., 2015):

- 35,9% roditelja navodi da su njihova djeca s godinu dana pocela gledati

televizijski program;
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- 79,6% roditelja tvrdi kako njihova djeca provode od 60 minuta pa i do preko
120 minuta dnevno uz televizijski program;

- 54,6% roditelja tvrdi da se njihova djeca koriste internetom;

- 90,2% roditelja svakodnevno se koristi medijima;

- 69,1% roditelja smatra kako je odgoj za medije potreban od najranijih godina
kako bi djeca mogla nauciti razlikovati pozitivan od negativnog medijskog

sadrzaja.

Prema rezultatima vidljivo je da veéina roditelja svakodnevno koristi medije, a
usporedno s tim i njihova djeca provode i vise od sat vremena gledajuci televiziju te
vise od polovice djece Koristi internet. No, roditelji su svjesni potrebe za medijskim

odgojem.

U obiteljima nerijetko mozemo naiéi na situaciju da djeca o medijima vise znaju od
svojih roditelja pa djeca pomazu i pokazuju odraslim ¢lanovima obitelji kako doéi do
pojedinog sadrzaja ili kako se sluziti nekim od uredaja. S druge strane, iako su djeca
medijski pismenija od svojih roditelja, nedostaje im Zivotnog iskustva $to dovodi do
nerazumijevanja medijskih sadrzaja 1 samim time veceg utjecaja sadrzaja medija
pogotovo na najmladu djecu (Ciboci, 2015). Roditelji bi s djecom od prvog susreta s
medijskim sadrzajima o njima trebali razgovarati, analizirati ih i poticati na
kori$tenje u skladu s djetetovom dobi. Takoder bi trebali zajedno s djecom gledati

medijske sadrzaje kako bi bili upoznati s onim S§to djeca gledaju (Ciboci, 2015).

3.1. Televizija i navike gledanja

Televizija zauzima srediSnje mjesto u dnevnoj rutini jedne obitelji i to zahvaljujuci
mnogim drustvenim i individualnim utjecajima, a na koji nacin se televizija uklapa u
dnevnu rutinu jedne obitelji uvjetovano je kulturom, vrijednostima, tradicijom i
povijescu (Lemish, 2008). Ipak, zahvaljuju¢i brzom razvoju tehnologije 1 dostupnosti
razli¢itih uredaja na kojima je moguce gledati medijske sadrzaje, televizor nije jedini
koji okuplja obitelj u svrhu gledanja sadrzaja. Gledanje televizije i obiteljske navike
su ve¢ duze vrijeme predmet brojnih istrazivanja u kojima su znanstvenici istrazivali
koje programe gledaju, u kojoj mjeri, koliko dugo i s kime najcesce. Istrazivace je uz

te podatke zanimalo kako zaista izgleda rutina gledanja televizije u obiteljskom
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okruzenju pa su se 70-ih godina 20. stoljeca uvela i etnografska istrazivanja koja su
oduzimala puno vremena i bila zahtjevna jer su istrazivaci u domovima obitelji

promatrali medijske navike ¢lanova (Lemish, 2008).

Primjena televizije se moze podijeliti na strukturalnu i racionalnu. Strukturalna
upotreba oznacava nepovezanost s medijskim sadrzajem, primjerice kada je televizor
upaljen i usporedno se obavljaju neki kuc¢anski poslovi te nema aktivnog gledanja
medijskog sadrzaja, dok se racionalna primjena temelji na ulozi televizije u
oblikovanju odnosa izmedu C¢lanova jedne obitelji (Lemish, 2008). Gledanje
televizije u krugu obitelji moze biti povod za razgovor o nekoj situaciji, moze
olaksati komunikaciju, ali moze biti i prepreka za komuniciranje. Gledanje televizije
moze posluziti ¢lanovima obitelji na kraju napornog dana za bijeg od stvarnosti.
Televizija ¢lanovima obitelji moze posluziti i za dokazivanje kompetentnosti ili da
potvrde svoj status u obitelji. Do neravnoteze odnosa u obitelji dolazi prilikom
odabira sadrzaja koji ¢e se gledati na televiziji, tko u obitelji odlucuje Sto e se 1
koliko dugo gledati televizija sto dovodi do razlika na temelju spola u navikama
gledanja televizije (Lemish, 2008). Dafna Lemish (2008) takoder isti¢e i razlike
medu spolovima u navikama gledanja televizije: oCevi ¢eS¢e gledaju televiziju dok
Zene obavljaju kucanske poslove pa su samim time ocevi ti koji najc¢eS¢e donose
odluke oko izbora programa, oni imaju daljinski i kontroliraju gledanje, dok zene
gledanje televizije smatraju usputnu, neplaniranu aktivnost, ali zato uzivaju u
gledanju omiljenog televizijskog programa, kada obave sve svoje obaveze i kada
mogu preuzeti daljinski jer ne zele ulaziti u konflikte oko odabira programa. Takoder
je zanimljivo da Zene puno viSe razgovaraju o programu s ostalim ukué¢anima nego
Sto to ¢ine muskarci, dok su muskarci zaduZeni za tehnicke stvari oko uredaja. U
skladu s ovakvom podjelom spolnih uloga oko navika gledanja televizije djeca uce
obrasce ponasanja. U obiteljima gdje su majke obrazovanije i imaju veci drustveni
polozaj te u kojima prevladava ravnopravan odnos u obitelji, prethodno navedene
karakteristike ne vrijede (Lemish, 2008). Navike djece u gledanju televizije nisu
samo produkt njihovog osobnog izbora, ve¢ su povezane s obiteljskim okruZenjem i
navikama cijele obitelji jer gledanje televizije zahtijeva viSestruku prilagodbu svih
¢lanova obitelji (Lemish, 2008).
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3.2. Televizija i zajednicko gledanje

Zajedni¢ko gledanje televizije u krugu obitelji podrazumijeva postavljanje i
postivanje pravila koja bi se mogla svrstati u tri kategorije: svjesnost i zajedni¢ko
gledanje, restriktivno posredovanje i pouc¢no posredovanje (Lemish, 2008). Svjesnost
i zajednic¢ko gledanje podrazumijeva prisutnost roditelja prilikom gledanja sadrzaja
(zajednicko gledanje, pruzanje uzora, roditelj zna koje sadrzaje dijete gleda), nadzor
znaCi ukljucenost roditelja u vidu pravila oko vremena gledanja i biranja sadrzaja,
dok pou¢no posredovanje znaci nacin na koji roditelji posreduju izmedu djece i
sadrzaja (razgovor, razmjena informacija i znanja). Zajedni¢ko gledanje sadrzaja je
pozeljna aktivnost jer upravo tu roditelji imaju priliku pozitivno utjecati na djecu i
usmjeravati djecu na konstruktivno koristenje i kriticko promisljanje 0 medijima i
medijskim sadrzajima. Povezanost izmedu zajedni¢kog gledanja televizije djece i
odraslih kod razli¢itih istrazivanja donosi razliCite rezultate: s jedne strane
zajednicko gledanje televizije utjeCe povoljno na djetetovo uzivanje jer djeca vole
gledati televiziju s roditeljima (Nathanson, 1999, prema Baratkovi¢, Sindik, 2016),
dok s druge strane ,,zajednicko gledanje neprimjerenih sadrzaja poput nasilja moze
dovesti do u€enja agresivnih ponaSanja jer nedostatak diskusije 1 ukazivanja na ono
Sto je loSe dijete moze dozivjeti kao odobravanje takvih postupaka“ (Baratkovic,

Sindik, 2016, str. 98).

Smjestanjem televizijskih prijemnika, ali i racunala, u djecje sobe, djeca aktivnosti
gledanja medijskih sadrzaja ¢esto provode sama bez prisustva roditelja pa roditelji
nemaju priliku biti ukljuceni u ovu aktivnost. Ogranicavaju¢i faktor zajednickog
gledanja Cesto je manjak vremena roditelja pa djeca sama gledaju sadrzaje dok
roditelji obave kucanske poslove ili malo odmore nakon napornog radnog dana.
Razgovor je najceSc¢a aktivnost ukljucenosti roditelja u gledanje medijskih sadrzaja, a
gledani sadrzaji poticu intenzitet razgovora (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Vrijeme
je ovdje kljucan element jer vrijeme poklanjamo nekome tko nam je vazan pa bi tako
roditelji trebali odvojiti vrijeme za razgovor sa svojom djecom o gledanim
sadrzajima, a zapravo je vrijeme Cesti uzrok zasto zajednicko gledanje i komentiranje
videnih sadrzaja izostaje (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Vrsta razgovora moze biti
usmjerena na sadrzaje ili na ponasanje. Djeca najCeSce iniciraju razgovor o

medijskom sadrzaju koji im nije poznat, tj. traze informacije o onome §to im je novo
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I nepoznato. Roditelji svojim odgovorima mogu djeci pomo¢i u ucenju i prosirivanju
znanja. ,,Verbalne intervencije roditelja imaju vrlo znacajnu ulogu u poticanju
direktnog i usmjerenog ucenja iz sadrzaja programa“ (Lemish, 2008, str. 48).
Razgovori usmjereni na ponasanje Su one vrste razgovora kada se komentira neko
ponaSanje videno na televiziji i usporeduje i vrednuje s pravilima ponasanja u
obitelji. Vrlo je vazno da djeca razviju kriticki odnos prema gledanom sadrzaju, a
upravo roditelji mogu pomoéi pruzanjem dodatnih informacija kroz razgovor
(Lemish, 2015). Osim §to sadrzaje mogu gledati s roditeljima, mogu to Ciniti s
bracom ili sestrama na nacin da mlada djeca od starije brace ili sestara traze
odgovore na neka pitanja. Na taj nacin komuniciraju i drustveno su aktivni, a
zajednicko gledanje medijskih sadrzaja postaje prilika za ucenje, ali i prilika za
zabavnu aktivnost (Lemish, 2015). Zajedni¢ko aktivno gledanje medijskih sadrzaja
odraslih i djece rane dobi imaju pozitivne ucinke na razvoj govora, tome pridonose
razli¢iti medijski sadrzaji edukativnog karaktera te ukljucenost odraslih (Lemish,
2015). Djeca uce nove rijeci, prosiruju rjecnik i u¢e nove pojmove. Istrazivanjima u
kojima su promatrani roditelji 1 djeca prilikom zajednickog gledanja televizije
uoceno je najmanje tri tipa verbalne razmjene: imenovanje, postavljanje pitanja i

odgovaranje na pitanja (Lemish, 2015).

Zajednicko gledanje televizijskih sadrzaja roditelja i djece pozeljna je aktivnost, a
njemacki autor Jan Uwe Roge daje preporuke za roditelje koje se odnose na gledanje
televizije u obiteljskom okruzenju (Ciboci i sur., 2018):

- Roditelji bi trebali voditi raCuna o tome zaSto dijete zeli gledati odredeni
medijski sadrzaj pri ¢emu je bitno razlikovati trenutne i trajne potrebe. Vazno je
razmiSljati 0 datom trenutku te o tome Sto dijete trenutno prozivljava gledajuci
neki sadrzaj, umjesto da se naglasak stavlja na posljedice.

- Zabrana nije nacin na koji ¢e se posti¢i Zeljeni rezultati ve¢ upravo suprotno,
dolazi do narusavanja odnosa izmedu roditelja i djece.

- Gledanje televizije ne bi trebalo ometati ostale djecje aktivnosti, stoga je vazna
da se gledanje televizije prilagodi djetetovom dnevnom rasporedu.

- Televizor u ku¢i ne bi trebao imati srediSnje mjesto u prostoriji jer upravo
smjeStanjem televizora u obiteljskom domu mozemo poslati vaznu poruku.

- Programi koji se gledaju trebaju biti rezultat dogovora izmedu djece i roditelja te

se roditelji i djeca trebaju prodrzavati dogovora.
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Gledanje televizije ne smije se koristiti u svrhu kaznjavanja ni nagradivanja.
Zajednicko gledanje televizije je pozeljno, a djeca ne bi trebala ste¢i dojam da ih
se prilikom gledanja televizije nadgleda.

Prilikom gledanja televizije vazno je razgovarati s djecom i to na nacin da se
vodi rac¢una o sugovorniku bez omalovazavajucih i podcjenjivackih izjava.
Djecu treba pustiti da na svoj nacin preraduju dozivljeni sadrzaj.

Nakon gledanja televizijskog sadrzaja djecu treba pustiti da prerade videno stoga

nije pozeljno odmah nakon zavrSetka gledanja postavljati pitanja.
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4. VIRTUALNI SVIJET

Iako stari mediji nisu posve izgubili na vaznosti, mozemo vidjeti da novi mediji i
digitalizacija imaju sve vaznije mjesto, ¢ime utje¢u na na$ pogled na svijet. ,,Na nasa
videnja 1 opazanja svijeta znacajno utjeCu medijske konstrukcije realnosti, §to je
dovelo do toga da se na masovne medije gleda kao na jedno od najmo¢nijih sredstava
promjena u druStvu® (Labas, 2011, str. 36). Djeca i mladi su razvili drugacije nacine
koriStenja medija u odnosu na njihove roditelje, djeca ne rade granice izmedu svijeta
medija 1 svijeta koji ih okruzuje, ve¢ je za njih internet dio svijeta te granice izmedu
stvarnosti i1 virtualnog svijeta polako nestaju $to zapravo skriva i mnoge opasnosti po
djecu. Tehnologija je napredovala, djeca su izvrsni potrosai $to je prepoznala
industrija pa se s ciljem zarade nude razli¢iti neprimjereni sadrZaji koji mogu imati
Stetan ucinak na djecu, a djeci je taj sadrzaj lako dostupan i nadohvat ruke. Rac¢unala
I internet mogu biti korisno pomagalo u nastavi, no Spitzer (2018) je protivnik
takvog misljenja. On ne smatra da mediji mogu biti pomoc¢ prilikom ucenja, vec
navodi kako racunala i internet ne poti¢u na dubinsku obradu podataka pa je samim
time 1 rezultat ucenja losiji. Tvrdi kako informaticka tehnologija potic¢e na povrSno
misljenje, odvraca paznju 1 dovodi do problema u ucfenju. KoriStenje moderne
tehnologije utjece na motivaciju pojedinca za usvajanjem sadrzaja, pojedinci bolje
pamte kada nesto uzivo raspravljaju i razmjenjuju iskustva, a danas se sve vise
okre¢u virtualnom svijetu i virtualnim raspravama (Spitzer, 2008). Virtualna
stvarnost se prema Hrvatskoj enciklopediji (n.p.) definira kao ,,prividan okolis$
simuliran s pomoc¢u racunala te posebnih racunalnih periferija i programa, unutar
kojega je korisniku omogucen privid boravka, kretanja i opazanja“ pa je za
pretpostaviti da ,,virtualna stvarnost™ ima snazne ucinke na djecu jer moze izazvati
reakciju slicnu reakciji na stvarna iskustva (Aubrey i sur., 2018). Primjena virtualne
stvarnosti omogucuje korisniku da uroni u ra¢unalnu okolinu koja simulira stvarnost
uz pomo¢ interaktivnih uredaja koji Salju i primaju informacije (naocale, slusalice,
rukavice, odijela). Primjena virtualne stvarnosti je Sarolika i nije namijenjena
isklju¢ivo za igru i zabavu, ve¢ moze biti koristena i u druge korisne svrhe. Virtualna
stvarnost ne mora nuzno imati negativne konotacije kako navodi Spitzer (2008), ve¢
se moze primijeniti u medicini u svrhu odvracanja boli kod djece prilikom razlicitih
medicinskih postupaka ili zahvata. Istrazivanja se provode vezana i za pomo¢ kod

kroni¢ne boli odraslih, a rezultati su ohrabrujuci jer pokazuju da bi to moglo biti
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uc¢inkovito i primjenjivo i kod djece (Aubrey i sur., 2018). Osim u medicinske svrhe,
moze se iskoristiti | U obrazovanju jer se smatra da virtualno okruzenje ima potencijal
uciniti proces ucenja stvarnijim (Moreno, Mayer, 2004, prema Aubrey i sur., 2018).
Kroz istrazivanja virtualne stvarnosti u kontekstu uc¢enja uocene su cetiri tehnoloske
sposobnosti koje se mogu uspje$sno primijeniti i doprinose pozitivnim ishodima
ucenja, a to su: stvaranje trodimenzionalnih prostornih prikaza, interakcija putem
razli¢itih osjetila, uranjanje korisnika u virtualno okruzenje i intuitivne reakcije uz
koriStenje razli¢itih naprava (Mikropoulos, Natsis, 2011, prema Aubrey i sur., 2018).
Istrazivanja su pokazala da prosocijalne videoigre imaju pozitivan utjecaj na djecu
jer poti¢u na suosjecanje i pomaganje drugima (Greitemeyer, Miigge, 2014, prema
Aubrey i sur., 2018). Pomocu virtualne stvarnosti mogucée je djecu poticati na
empati¢na ponaSanja jer ¢e im se upravo putem virtualne stvarnosti omoguciti da

vide i osjete stvari i iz perspektive drugih ljudi (Aubrey i sur., 2018).

Matti Bergstrom (1997, prema Dokler, 2019) navodi da djeca vole virtualni svijet jer
im nudi mogucénosti za razlicite aktivnosti. Za djecu igranje igrica je oblik igre koja
zahtijeva vjestine socijalne interakcije 1 koja nudi moguénost suo¢avanja 1 ispitivanja
vlastitih medijskih iskustava zajedno s vrSnjacima (Harviainen, Merildinen,
Tossavainen, 2015). U virtualnom svijetu mogu se igrati i eksperimentirati te tako
razvijati mastu i kreativnost. Igranjem igrica mogu biti netko drugi, putovati
razli¢itim dimenzijama te stvarati svoj vlastiti svijet koji moze posluziti za nastavak
igre u stvarnom svijetu. Djeca sadrzaje iz medija preslikavaju i ugraduju u vlastitu
igru, oponaSaju omiljene likove 1 igraju se odredenog sadrZaja bilo da ga u
potpunosti kopiraju ili stvaraju svoje predloske (Uusitalo, Vehmas, Kupiainen, 2011,
prema Dokler, 2019). ,,Sposobnost razlikovanja igre i maste od stvarnosti razvija se u
vrlo ranoj dobi, 1 mozda jedan od najvaznijih aspekata fiktivnog svijeta igara je,
prema dje¢jim rije¢ima, prilika da rade ono $to ne mogu u stvarnom zivotu“ (Dokler,
2019). Virtualni svjetovi su zapravo moderna djecja igralista. Djeca rane i
predskolske dobi najcesc¢e raCunalo koriste za igranje igrica i gledanje zabavnih
sadrzaja na internetu. Iako se ne preporucuje djeci mladoj od 18 mjeseci (Americka
pedijatrijska akademija, 2016) da prate sadrzaje putem audiovizualnih medija
opcenito, preporuka je mnogih znanstvenika da djeca ne bi trebala koristiti racunalo
prije trece godine zbog nacina na Kkoji upoznaju svoju okolinu i svijet oko sebe

(Vidovi¢, 2009). Djeca do tre¢e godine istrazuju svojim osjetilima i kroz pokret pa
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im to roditelji trebaju i omoguciti - stvoriti poticajnu okolinu za ucenje na djeci
primjeren nacin, umjesto da poti¢u djecu na koristenje racunala koje zahtjeva
sjedenje i duzi period koncentracije roditelji bi trebali poticati na druge istrazivacke
aktivnosti (Vidovi¢, 2009). Dijete nakon tre¢e godine stjeCe potrebne vjestine i
predispozicije za koristenje racunala, posjeduje koordinaciju pokreta, finu motoriku
te je vrlo znatizeljno, $to ga pokree i motivira na istrazivanje, U pocetku koristenja
racunala djeca trebaju pomo¢ odraslih, a kasnije se sve viSe 1 sami osamostaljuju
(Vidovi¢, 2009). ,.Istrazivanja su pokazala da trogodiS$njaci i ¢etverogodiSnjaci koji
rabe raCunalo bolje napreduju u razvoju od djece koja to ne ¢ine. Posebno je to
vidljivo u razvoju inteligencije, neverbalnih vjeStina, u strukturiranju znanja,
dugoro¢nom pamcenju, finoj motorici Sake, verbalnom izraZavanju, usmjerenosti na
problem, rjeSavanju problemskih situacija, vjeStinama sazimanja i koncepcijskim

vjestinama.* (Vidovi¢, 2009, str. 13-14)

4.1. Internet i sigurnost djece

Prema Drzavnom zavodu za statistiku Republike Hrvatske (2018) 76% kucanstva
posjeduje racunalo, a pristup internetu ima 82% kucanstva. Ku¢anstva koja nemaju
internet, njih 18%, navode kao razloge ne koristenja interneta nedostatno znanje
(42%) 1 zabrinutost za sigurnost i zastitu podataka (21%). Zabiljezen je porast broja
korisnika rac¢unala u svim dobnim skupinama u odnosu na 2017. godinu, a najmlada
populacija je prva po koriStenju racunala i po upotrebi interneta. Prema ovim
podacima vidljivo je da djeca najcesce koriste internet pa je stoga potrebno pridati
paznju djecjoj sigurnosti na internetu. ,Zastita djece na internetu obuhvaca
cjelokupan pristup edukaciji, prezentaciji i1 upoznavanju s mogucénostima i
problemima koje internet nudi, koji moze posluziti kao odlicno sredstvo za
komunikaciju i u¢enje ukoliko se koristi odgovorno, oprezno i pametno (Centar za
sigurniji internet, 2016). Roditelji se trebaju pobrinuti da dje¢je koriStenje interneta
bude sigurno, a ujedno je i njihova odgovornost nauciti djecu da budu odgovorni

korisnici interneta.

Na portalu Centar za sigurniji internet (2016) mogu se naci preporuke za roditelje
kako osigurati djeci sigurno koriStenje interneta. Jedan od savjeta ukljucuje

postavljanje raunala na neko vidljivo mjesto u kudi, tj. prostoriju gdje dijete nece
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biti samo prilikom koriStenja interneta, ve¢ u prisutnosti odrasle osobe koja moze
pratiti djetetovu aktivnost. ,,Ukljucenost roditelja u djetetove aktivnosti koristenja
interneta, druStvenih mreZa i aplikacija je najuéinkovitiji nacin zastite* (Centar za
sigurniji internet, 2016). Centar se bavi sigurno$¢u djece na internetu, edukacijama
djece i podrskom roditeljima. Na internetskim stranicama centra mogu se skinuti

slikovnice, brosure 1 igre koje uce o sigurnosti na internetu.

Na podruéju Europe djeluje multinacionalna istrazivacka mreza EU Kids Online koja
rizicima i sigurnosti europske djece. Koristi razli¢ite metode za prikupljanje
iskustava koriStenja interneta djece i roditelja, u suradnji s nacionalnim i europskim
dionicima u politici. Hrvatska je takoder dio ove istrazivacke mreze. Djelovanje ove
mreze odvijalo se u Cetiri faze. Prva faza trajala je od 2006. do 2009. godine u kojoj
je sudjelovala 21 drzava, koristili su se podaci od skoro 400 razli¢itih studija u svrhu
prikupljanja metodoloskih podataka. U drugoj fazi (2009. do 2011.) ukljuéilo se 25
drzava, provedeno je istrazivanje u kojem je sudjelovalo vise od 25 tisuca djece i
roditelja u svrhu prikupljanja podatka o dobrobitima i rizicima interneta. Tre¢a faza
(2011. do 2014.) je obuhvacala 33 zemlje, radilo se na analizama kvantitativnih
istrazivanja i novih kvalitativnih intervjua s djecom (EU Kids Online, 2011-2014).
Cetvrta faza ima predvideni rok trajanja od 2014. do 2020. godine, u ovoj fazi
sudjeluje 33 zemlje, a cilj je provesti drugo reprezentativno istrazivanje o djeci i
internetskim rizicima i moguénostima. Prema EU Kids Online 2011-2014 postoji 5
kljuénih saznanja u vezi prilika i rizika koje nudi internet: Sto viSe djeca koriste
internet vise 1 vjezbaju svoje tehnoloske vjestine pa samim time imaju 1 vise prilika
da steknu dobrobit; nije svaka upotreba interneta korisna — to ovisi, 0 dobi, spolu,
socioekonomskim znacajkama, dostupnim sadrzajima; upotreba interneta, vjestine i
prilike povezane su sa rizicima; svi rizici nece imati negativan utjecaj na djecu $to
djelomi¢no ovisi o dobi, spolu, socioekonomskom statusu, otpornosti i sposobnosti
pojedinca da se nosi s onime $to se dogodilo i vrlo je vazna uloga roditelja, vrinjaka,

odredbe na nacionalnoj razini, kulturne vrijednosti i obrazovni sustav.
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4.2. Internet i roditeljska kontrola

Na trziStu se mogu naci programi za sigurno koristenje interneta, tj. programi koji
filtriraju neprimjerene sadrZaje na internetu umjesto roditelja (Ruklja¢, 2009). Jedan
od programa je i The Parental Control Bar — besplatna aplikacija za sprje¢avanje
djece da koriste stranice namijenjene odraslima. Taj program funkcionira na nacin da
se instalira na racunalo i sluzi kao §tit od neprimjerenih sadrzaja. Ta je aplikacija vrlo
uc¢inkovita u zastiti djece od neprimjerenog sadrzaja (Rukljac, 2009). Aplikacija Kind
Tracker sluzi za pracenje svih stranica koje je dijete na internetu posjetilo, program
SINI (Sigurni na internetu) filtrira i blokira neprimjerene internetske sadrzaje te

blokira pretrazivace koji nisu na listi dozvoljenih pretrazivaca.

Djeca prilikom koriStenja interneta i gledanja razlicitih sadrzaja nemaju strah da bi
mogli neprimjerenim sadrzajima ugroziti svoj zivot, ve¢ se vise brinu da ne razljute
roditelje ili nastete raCunalu. Europska komisija je 2007. godine provela istrazivanje
u kojem je sudjelovalo 29 europskih zemalja u kojem su sudjelovala djeca u dobi od
9do 101 12 do 14 godina koja se sluze internetom. Tada su rezultati pokazali da su
djeca dovoljno informirana o opasnostima i rizicima na internetu, no da ih to ne ¢ini
opreznijima prilikom koristenja interneta. Navedeno istrazivanje posluzilo je kao
smjernica za daljnje akcije koje treba poduzeti u ovom podrucju (Flego, 2009).
Novija istrazivanja u podrucju roditeljske zastite naglasavaju tri vazne smjernice za
obitelji, istrazivace i industriju u pogledu koriStenja, istrazivanja i nacina roditeljskog

nadzora (Zaman, Nouven, 2016):

1. Treba koristiti pristup roditeljskoj kontroli koji nije jednostran i usmjeren samo
na zastitu djeteta, a u cilju izbjegavanja prekomjernog kontroliranja i pretjerane
zastite od strane roditelja Sto se moze negativno odraziti na razvoj djeteta.

2. Potrebno je istraziti moguénosti roditeljskog posredovanja, ukazujuéi na potrebu
za poboljSanjem postojecih tehnickih moguénosti, kako bi se usredotocilo na to
kako i kada roditelji primjenjuju roditeljski nadzor, te kako bi ti alati mogli
funkcionirati (umjesto da postavljaju pitanje koriste li ih roditelji), i da djeluju
izvan generaliziranog pojma roditelja kao sveznajuceg zastitnika.

3. Industrija ima odgovornost u oblikovanju budu¢ih moguénosti roditeljskog

nadzora te je potrebno istraziti $to internet ¢ini boljim mjestom za djecu.
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Pojam roditeljskog nadzora se danas Cesto izjednaCava s programima za filtriranje
sadrzaja, no ipak on podrazumijeva puno vise od toga. Prema Bieke Zaman i Marije
Nouven (2016) roditeljska kontrola se moze podijeliti na tri vrste - prema
funkcionalnosti, implementaciji i inicijatoru dizajna. Funkcionalnost ukljucuje
ograniCavajuc¢e mjere, mjere nadzora i sigurnosne mjere; implementacija se odnosi
na platformu, uredaj ili sustav na koje se primjenjuju ogranicenja i znacajke te
inicijator dizajna je onaj koji u tehnickom smislu provodi posredovanje izmedu djece
i sadrzaja (telekomunikacijski operateri, davatelji softvera, vlasnici web-lokacija za
drustveno umrezavanje, proizvodaci hardvera, vlasnici platformi za igre i sadrzaji

koji pruzaju podrsku).

Prema Eu Kids Online (2011-2014) roditelji najéesc¢e razgovaraju s djecom, prisutni
su prilikom djetetove online aktivnosti ili zajedno sudjeluju u online aktivnostima;
dijele savjete o strategijama za sigurnije koriStenje interneta; postavljaju pravila i
zabrane te koriste neke od programa za zastitu. Utvrdeno je da roditeljska kontrola
doprinosi manjem riziku, no ako se uzme u obzir dob kao varijabla vise ta tvrdnja ne
vrijedi jer roditelji viSe nadziru manju djecu koja onda manje vremena provode na

internetu pa samim time imaju i manje prilika za rizik (Eu Kids Online, 2011-2014).
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5. UTJECAJ MEDIJA NA DJECU

Mediji utjecu na djetetov razvoj na svim podrué¢jima. Prema Agenciji za elektronicke
medije (2016) mediji mogu utjecati na djecu na dva nacina: izravno i neizravno.
Izravno djelovanje podrazumijeva koriStenje i primanje medijskih sadrzaja, a
neizravno se odnosi na djelovanje medija na drustveno 1 kulturno okruzenje djeteta.
Koliki utjecaj ¢e mediji imati na djecu ovisi o razli€itim ¢imbenicima koji mogu
pojacati ili ublaziti i pozitivno i negativno djelovanje medija. Kombinacijom djecjih
osobina (dob, spol, karakteristike licnosti, obiteljski i sociokulturni kontekst
koristenja medija) te karakteristikama medijskog sadrzaja (vrsta sadrzaja, nacin
prikazivanja sadrzaja, koli¢ina 1 u€estalost konzumiranja sadrzaja) moguce je dobiti

razliite u¢inke medija (Agencija za elektronicke medije, 2016).

Djeci su danas zanimljivi audiovizualni mediji (internet, racunalo, pametni telefoni,
tableti, televizija), dok novine i radio gube na atraktivnosti i ne nude puno sadrzaja
koji bi djeci bili zanimljivi (Miki¢, 2009/2010). Prepoznata je sve veca djecja
izloZenost medijima pa su provedena mnoga istrazivanja o utjecaju na djecu i njihov
razvoj. Dosta znanstvenika ukazuje na negativne posljedice medija, a kljué¢

pozitivnih u¢inaka i pozitivnog odnosa prema medijima je medijska pismenost.

5.1. Utjecaj na razvoj mozga

Spitzer (2018) navodi kako nacin zivota digitalnog urodenika ne moze imati povoljan
uc¢inak na razvoj mozga s obzirom na nacin koji koristi medije i na ucestalost
koriStenja medija. Poznato je da se ljudski mozak tijekom citavog zivota razvija, a
mozak djeteta je izrazito pogodan za oblikovanje. ,,Citav ljudski Zivot, u pogledu
spoznajnih i misaonih sposobnosti, dominantno zavisi o razvoju ljudskoga mozga u
najranijoj Zivotnoj dobi, i to u razdoblju do Seste godine Zivota“ (Saban, 2006).
Raznim istrazivanjima dokazana je vaznost prve tri godine Zivota za razvoj mozga
koji utjede na rad mozga kasnije tijekom Zivota (Saban, 2006). Mozak ima veliku
ulogu za sve ljudske funkcije i razvoj. Utvrdeno je da psiholoski razvoj mozga do

trece godine Zivota zavrSava ve¢ do 85%, a misaona sposobnost 1 sposobnost ucenja
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do 60% do &etvrte godine Zivota (Saban, 2006). Jezi¢na vijestina se stjete u prvoj
godini zivota, prije samog razumijevanja znacenja rije¢i. Mozak poslije rodenja
stvori duplo vise sinapsi nego Sto bi mu moglo trebati za rad, stvaranje veza u mozgu
traje do 6. godine, a onda do 14. godine se odvija proces eliminacije viska sinapsi
(Saban, 2006). Zanimljivo je da ,prilikom rodenja djetetova tjelesna tezina iznosi
svega 5% tezine koju ¢e imati u odrasloj dobi, dok mozak tezi ¢ak 25% svoje tezine
u odrasloj dobi. Do uzrasta od 3 godine mozak je dostigao 80% svoje konacne teZine,
dok je tjelesna tezina dostigla svega 20% svoje konacne vrijednosti.“ (Morgan,
Gibson, 1991; Tanner, 1990, prema Vasta, Haith, Miller, 2008). 1z svega navedenog
moze se zakljuéiti da se mozak intenzivno razvija u razdoblju do djetetovog treceg
rodendana. Prve tri godine su itekako klju¢ne za razvoj djeteta stoga je vrlo vazno na
koji ¢e nacin i koliko biti izlozeni medijima. Najpoznatija teorija kognitivnog razvoja
je ona Svicarskog psihologa Jeana Piageta koja se Cesto primjenjivala u studijama
vezanima uz medije i djecu. Prema Piagetu covjekov kognitivni razvoj se odvija u 4
faze: senzomotoricko razdoblje, predoperacijsko razdoblje, razdoblje konkretnih
operacija i razdoblje formalnih operacija. Za svaku fazu je karakteristian razvoj
razli¢itih mentalnih struktura koje se prema njemu nazivaju ,,sheme®. Prve dvije faze
se odvijaju do djetetove Seste godine. Senzomotorna faza oznaCava djetetovo
istrazivanje svijeta pomocu osjetila i traje od rodenja pa do druge godine djetetova
zivota (Vasta, Haith, Scott, 1998). U kontekstu medija to znaci dodirivanje ekrana
gdje pokusavaju dotaknuti likove ili predmete ili slusanje zvukova koji dopiru iz
uredaja, gaSenje 1 paljenje uredaja. Takvom vrstom aktivnosti dijete moze osjetiti
razliku izmedu omiljenih likova na televiziji i igracaka u svojoj okolini (Lemish,
2008). U ovoj fazi zanimljiv predmet proucavanja je pojam stalnosti predmeta prema
kojem djeca isto tako kroz faze uce da iako je predmet van njihovog vidnog polja da
on i dalje postoji (Vasta, Haith, Scott, 1998). U predoperacionalnoj fazi koja traje od
druge do sedme godine podrazumijeva se ucenje jezika gdje dijete prelazi na
simbolicki nacin razmiSljanja, Sto znaci da je dijete sposobno promisljati i
razgovarati o nekom medijskom sadrZaju i onda kada nije direktno njemu izlozeno,
tj. kada ga u tom trenu ne prati (Lemish, 2008). U fazi konkretnih operacija koja traje
od 7. do 12. godine djeca pocinju logicki rasudivati jer posjeduju sustav za takvo
razmisljanje (Vasta, Haith, Scott, 1998). Takav nacin razmisljanja je vazan prilikom
gledanja medijskih sadrzaja gdje djeca imaju sposobnost logic¢ki povezivati videne

prizore. Ove kognitivne procese i nacine u¢enja djeca primjenjuju na isti nacin i kada
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su u pitanju mediji i kada je u pitanju bilo koji drugi vid Zivota. Gledanjem medijskih
sadrzaja na televiziji ili putem nekih drugih ekrana, dijete ima priliku za razvoj

kognitivnih sposobnosti (Lemish, 2008).

Jedan od zagovornika loSeg i negativnog utjecaja ekrana na dje¢ji mozak je Manfred
Spitzer (2018) koji se ovom tematikom bavi u svojoj knjizi ,,Digitalna demencija“.
On navodi kako mozak cijeli zivot uci te kako koriStenjem mozga ga zapravo
mijenjamo pa prema tome vrijeme provedeno na digitalnim medijima ostavlja
tragove na mozgu i nema pozitivan utjecaj na djecu. Njegovi stavovi ne idu u
potpunu zabranu koriStenja digitalnih medija, ve¢ upozorava kako bi trebali biti vrlo
oprezni u vezi njihova koriStenja pozivaju¢i se na povijest. Naime, otkricem
rendgenskih zraka diljem SAD-a su koristeni rendgenski uredaji, tzv. pedoskopi, u
du¢anima s cipelama, gdje su djeca i roditelji kroz taj uredaj mogli gledati Kosti
stopala kako bi mogli izabrati najbolju i najprikladniju obucu za djecu. 1z danasSnje
perspektive sasvim je jasno da je potreba za uvodenjem takvih uredaja bila
nepotrebna. Spitzer (2018) tvrdi da racunala nisu potrebna za ucenje, ne poti¢u
obrazovanje, ve¢ je industrija iskoristila priliku kako bi prodajom racunala zaradila
na roditeljima i djeci. Stovise, smatra da racunala kod kude ne poti¢u na udenje i
koristenje u tu svrhu, ve¢ se koriste za igru i zabavu. ,,KoriStenje racunala u ranoj
djecjoj dobi moze dovesti do poremecaja pozornosti, a u kasnijoj djetinjoj dobi do
slabijeg uspjeha. U skolskoj dobi sve se viSe primjecuje drustvena izolacija, kako
pokazuju americke, a u meduvremenu i njemacke studije.” (Spitzer, 2018, str. 24)
Informacije se u mozgu obraduju preko sinapsi, kroz elektri¢ne signale koji putuju od
neurona do neurona, tim procesom se mijenjaju sinapse i to se zapravo naziva
ucenjem. Aktivno obracanje pozornosti na neki sadrzaj dovodi do optimalnog
pohranjivanja i dublje obrade informacija Sto rezultira produktivnijim ucenjem
(Spitzer, 2018). Spitzer (2018) smatra da digitalni mediji smanjuju dubinu obrade,
podaci se obraduju povrs$no, sinapse nisu toliko aktivne i1 to se odrazava loSe na
proces ucenja. Koristenje digitalnih medija svakako moze imati i dobre i loSe strane
za razvoj djetetova mozga, a to sve ovisi o razli¢itim faktorima iz okoline pa su
odrasli iz djetetove okoline ti koji mogu utjecati na djecje navike i poticati ih na

koristenje koje ¢e imati pozitivne ucinke.

25



5.2. Utjecaj na zdravlje

Sa sve ve¢om i rastu¢om upotrebom medija od strane djece, medije se sve viSe
povezuje s poremecajima u prehrani kod djece. Uoceno je da uz bioloske
predispozicije, socijalne utjecaje i okolinske faktore i mediji imaju svoj doprinos u
sve vecem porastu dje¢je pretilosti (Musi¢ Milanovi¢, Lang Morovi¢, Markeli¢,
2018). Djeca se sve manje kreu, puno vremena provode pred ekranima,
konzumiraju nezdravu hranu istodobno kada gledaju neki medijski sadrzaj, izlozeni
su oglasima za nezdravu hranu $to dovodi do lo$ih i nezdravih prehrambenih navika.
Ukratko, takav nezdrav i sjedilacki naéin zivota dovodi do prekomjerne tezine koja
sa sobom nosi druge zdravstvene probleme. Ovoj tvrdnji idu u prilog i rezultati
istrazivanja Kkoje je proveo Hrvatski zavod za javno zdravstvo uz potporu
Ministarstva zdravstva i Ministarstva znanosti i obrazovanja 2015./2016. godine u
suradnji s jo§S 37 zemalja. Rezultati istrazivanja pokazuju da 35% djece u dobi od 8
do 9 godina ima prekomjernu tjelesnu tezinu, §to je za 14% viSe u odnosu na 2003.
godinu. Pritom prekomjernu tjelesnu tezinu ima 39% djecaka i 31% djevojcica.
Rezultati pokazuju da viSe od tre¢ine djece ne sudjeluje u sportskim ili plesnim
aktivnostima te vise od polovice djece (56%) tijekom radnog dana provede dva ili
viSe sati pred ekranima. Prehrambene navike su loSe, uoceno je da viSe od tri puta
tjedno 4,3% djece jede pizzu, prZzene krumpiri¢e, hamburger ili kobasice, njih 27%
jede kolace, krafne ili pite, 31,1% ih jede Cokoladu ili bombone, dok 29,1% djece
viSe od tri puta tjedno pije sokove s dodanim Secerom, 66,5% djece ne jede
svakodnevno svjeze voce, a njih 82,8% povrée. Dorucak 22,9% djece ne jede
svakodnevno (Musi¢ i sur.,, 2018). Smatra se da gledanje televizije usporava
metabolizam i upravo tu znanstvenici nalaze poveznicu izmedu televizije i pretilosti.
Televizija ima ucinak na nasu svijest 1 na to da uzimamo viSe zalogaja u minuti
potaknuti nekim videnim sadrzajem (Sigman, 2010). Stoga bi trebalo izbjegavati
konzumiranje obroka uz gledanje medijskih sadrzaja. Poremecaji u prehrani su
povezani sa psiholoSkim i socijalnim aspektom, a kod djece mogu biti potaknuti
medijskim nametanjem slike ideala ljudskog tijela ¢ijem su utjecaju vise podlozne

djevojcice.

Djeca rane i predskolske dobi u najve¢em postotku gledaju crtane filmove, njih ¢ak
80% (AEM, Unicef, 2014), a oglaSivaci su djecu prepoznali kao lake mete i najlaksi
put do zarade prodajom i oglasavanjem razliitih proizvoda koji prate tematiku i
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likove najpopularnijih crtica. Oglasi se ukomponiraju izmedu dva crtana filma da
djeca mlade dobi ni ne prepoznaju da se radi oglasima. Odrasli i starija djeca imaju
mogucénost razgrani¢avanja sadrzaja pa Cesto za vrijeme oglasa prebacuju program,
oglasivaci su tom ,problemu* priskocili prikrivenim oglaSavanjem koje je u
Hrvatskoj prema Zakonu o elektronickim medijima i Zakonu o medijima zabranjeno.
Prikriveno ogladavanje je vrlo &esto prisutno u crtanim filmovima. Irena Oroz Stancl
je 2013. godine provela istrazivanje upravo na tu temu. Na uzorku od ukupno 43
crtana filma za djecu i mlade pronadeno je 29 razli¢itih prikrivenih oglasa, u 17%

oglasa nalazilo se prikriveno oglasavanje za hranu i pice.

LoSe prehrambene navike i manjak fizi¢kih aktivnosti mogu dovesti do pretilosti
djece, a Spitzer (2018) navodi i digitalnu demenciju kao moguc¢u bolest u djecjoj
dobi koja moze biti posljedica koristenja elektroni¢kih uredaja kao $to je racunalo,
gdje uenjem uz pomo¢ racunala i interneta Smanjuju radni prostor memorije mozga.
Demencija se inace javlja u starijoj zivotnoj dobi, no on tvrdi da je to itekako
moguce i U dje¢joj dobi te objasnjava na primjeru dijabetesa koji je isto tako bio
staraCka bolest, no uslijed nepravilne prehrane i povecanja tjelesne tezine dolazi do
oboljenja od dijabetesa i u dje¢joj dobi (Spitzer, 2018). Utjecaj medija na zdravlje
moze pridonijeti uz ve¢ neke postojece predispozicije do zdravstvenih problema, no
klju€ je ravnoteza izmedu aktivnosti koje se ti¢u medija i ostalih aktivnosti pogotovo

kretanja i igre na otvorenom.

5.3. Pozitivne strane medija i medijskih sadriaja

U prethodnom poglavlju spomenuti su dijelom negativni utjecaji medija na djecu,
dok ¢e ovaj dio biti posvecen pozitivnim utjecajima koji su Cesto zanemareni i
potisnuti u drugi plan. Djeca primarno koriste medije za zabavu i igru, a ako znamo
da djeca najbolje uce vodeni vlastitim interesima i1 kroz igru, onda se upravo tu
otvara mogucnost za koriStenje medija u svrhu uc¢enja. Djeca mogu na zabavan i nov
nacin uciti putem televizije, interneta, racunala, tableta ili pametnih telefona. Uz
pomocu tradicionalnih medija moguce je djeci i roditeljima pribliziti nove medije.
Takav jedan primjer je i slikovnica autora Mercea Seixa i Meritxell Noguera (2018)

pod nazivom ,,Vrijeme uz ekrane* koja na zanimljiv nain djeci priblizuje ekrane,
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pokazuje kako se koriste i kako bi se mogli koristiti, a na zadnjim stranicama sazete
su informacije i savjeti za roditelje vezani uz koriStenje ekrana. Pomocu slikovnice

djeca i roditelji zajedno mogu istraziti mogucénosti koriStenja novih medija.

Djeca imaju pravo na sve pozitivne mogucnosti koje im mediji nude, ¢lanak broj 13.
Konvencije o pravima djeteta kaze: ,,Dijete ima pravo na slobodu izrazavanja; to
pravo mora, neovisno o granicama, ukljucivati slobodu trazenja, primanja i Sirenja
obavijesti i ideja svake vrste, usmeno ili pismeno, tiskom ili umjetnickim
oblikovanjem ili kojim drugim sredstvom prema izboru djeteta® (Unicef, 1989, str.
7). U ovom ¢lanku mozemo pronaci djetetovo pravo na pristup informacijama putem
medija, na kvalitetne medijske sadrzaje i na slobodu izrazavanja putem medija. To
pravo sadrzi obavezu od strane odraslih da nauce djecu kako koristiti medije i da ih
medijski opismene. Kako bi se ostvarilo dje¢je pravo na slobodno izrazavanje
misljenja, medijska pismenost treba biti zastupljena u svim razinama odgojno —
obrazovnog procesa (Flego, 2009/2010). Uz ¢lanak 13. Konvencije o pravima djeteta
vazan je 1 Clanak 17. koji propisuje da drzava djetetu treba osigurati pristup
informacijama iz razli¢itih nacionalnih i medunarodnih izvora, posebice onih koje ¢e
imati visestruku dobit za razvoj djeteta; govori o vaznosti poticanja proizvodnje
kvalitetnih medijskih sadrzaja, daje smjernice za promicanje djecjih prava u
medijima te govori o ulozi drzave u zastiti djece od Stetnih sadrzaja (Flego,
2009/2010). Vazno je istaknuti ¢lanak broj 16. koji govori o zastiti privatnosti djece
u medijima, a mediji itekako mogu doprinijeti pozitivnoj slici djece u drustvu. Mediji
mogu obogatiti Zivote djece, promijeniti loSe ponaSanje, potaknuti maStu i
kreativnost, proSiriti obrazovanje i znanje, poticati inkluziju i toleranciju, smanjiti
razliku izmedu druStvenih slojeva i doprinijeti razvoju i civilnom drustvu (Kolucki,

Lemish, 2013).

Prema GodiSnjem izvjes¢u ureda pravobranitelja za djecu za 2012. godinu
(Pravobranitelj za djecu, 2013) izvjestavanje o djeci u medijima pomoglo je da djecja
prava 1 potreba za zaStitom djece ostanu u centru zanimanja javnosti. Mediji prate i
inicijative institucija, nevladinih udruga i pojedinaca u zastiti prava djece. U tome
pridonose pozitivnoj slici o djetetu. Mediji svakako mogu pridonijeti jacanju djecjih
prava putem primjerenog informiranja djece, imaju mogucnost prenijeti djecje

misljenje te doprinijeti jacanju svijesti drustva o pravima djece. Vazno je istrazivati
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utjecaj i djelovanje medija na djecu. Potrebno je osigurati pravni okvir te provedbu
zakona i propisa u cilju zastite prava djece. Osim propisa vrlo vaznu ulogu imaju
strucna znanja i eti¢nost (Flego, 2011). Mediji imaju mogucénost da priblize mnoge
dogadaje, pomoc¢u medija moZemo proSiriti znanje o onome §to nas zanima, a kako
su djeca po svojoj prirodi znatiZeljna te imaju potrebu za u¢enjem 0 novim stvarima,
mediji mogu biti izvrstan alat za tu svrhu. Obrazovna uloga medija je jako vaZna
tijekom djetetova Skolovanja prilikom obavljanja Skolskih zadataka i zadaca.
Animirani i dokumentarni filmovi te zabavne emisije sluze, kako djeci tako i
odraslima, za opustanje, zabavu i provodenje slobodnog vremena (Ciboci i sur.,
2018).

Na spomen igranja videoigara veéina ljudi ih automatski povezuje s nasilnim
sadrzajima, zato je vazno poticati i ukazivati na dobrobit igranja igara koje nude
obrazovni sadrzaj i moguénost ucenja, ali i zabavu. Dokazano je da igranje moze
pridonijeti razvoju inteligencije te vjeStine Citanja i druStvenog ponaSanja koje je
prihvatljivo (Batarelo Koki¢, 2009). Racunalne igre i digitalna tehnologija moze biti
vrlo korisna za pomo¢ u radu, vjeZbanje i u¢enje kod djece s teSkoCama u razvoju.
Igranje igrica moZe pomoc¢i djeci da se oslobode stresa 1 pokazu emocije, da nauce
gubiti, pobjedivati 1 ponasati se u skladu s time. Igre mogu poboljsati koncentraciju
te razviti reflekse za brze reakcije. Korisne su za ucenje vjestina ¢itanja i pisanja,
ucenja pocetnih matematickih pojmova te ucenje stranih jezika (Batarelo Koki¢,
2009). Umjesto da se samo igraju, igrice se mogu prozeti kroz svakodnevne
aktivnosti 1 na taj nain s djecom stvarati nove oblike medijske kulture (Dokler,
2019). Igrice se mogu igrati u drustvu prijatelja, roditelja, brace ili sestara i mogu
posluZiti kao zajednicka aktivnost iz koje ¢e dijete imati velike i1 viSestruke koristi 1
gdje uvijek moze nauciti neSto novo. U Hrvatskoj postoje edukativne igrice za
Skolsku 1 djecu rane i1 predskolske dobi. Najpoznatija medu njima je ,,Suncica®, igrica
u viSe razli¢itih nastavaka s razli¢itim podruc¢jem za ucenje. Namijenjena je djeci od

4. do 8. godine.

Animirani filmovi pridonose dje¢jem razvoju, proSiruju njihovo znanje i iskustvo,
utjecu na djecje izrazavanje emocija, pokazivanje vlastitih stavova, poticu verbalnu
komunikaciju te utje¢u na razvoj paznje i komunikacijskih vjestina (IliSin, 2003).

Prema istrazivanju AEM-a i Unicefa (2014) djeca na televiziji u najve¢em postotku
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(80%) gledaju animirane filmove, stoga je vazno birati prikladne animirane filmove s
pozitivnim 1 obrazovnim sadrzajem pomoc¢u Kojih, primjerice, mogu uciti o
zivotinjama s udaljenih kontinenata ili uciti nove rijeci iz stranog jezika ili pak
saznati o drugim kulturama, rasama ili vjerama. Takvi sadrzaji poti¢u na tolerantnost
1 nediskriminaciju, uce djecu da postoje razliCitosti i da ih treba postivati. Vrlo Cesto
spominjan primjer je americka emisija odgojno-obrazovnog sadrzaja Ulica Sezam
koja je prilagodena dje¢jem uzrastu, a prikazuje se diljem svijeta od 1969. godine.
Emisija radi na promicanju djecje tolerancije i jednakosti kroz zanimljive likove. Na
hrvatskim televizijskim postajama, prvenstveno na HRT-u i RTL Kockici, mogu se
nacéi razli€iti obrazovni sadrzaji. Na HRT-u u jutarnjim satima se prikazuje program
za djecu pod nazivom Juhuhu s mno$tvom sadrzaja poput animiranih filmova,
pjesama i brojalica, kreativnih sadrzaja i sliéno. Na RTL Kockici takoder postoje
emisije o zZivotinjama, obicajima te razliciti animirani filmovi poput ,,Braca Kratt®,
,Doktorica Plisko* i ,,Einstajnci¢i“. Ako ve¢ i djeca provode gledajuéi sadrzaje 3
sata dnevno na televiziji (AEM i Unicef, 2014), onda je roditeljska duznost da ih
usmjere na odgojno-obrazovne sadrzaje koji ¢e pridonijeti djetetovom optimalnom
razvoju na svim podru¢jima jer ,,ve€ina djece moze reagirati na pozitivne medijske

sadrzaje te razviti sve svoje potencijale (Kolucki, Lemish, 2013, str. 3).

,»Kvalitetni medijski sadrzaji mogu podrzavati postojeCe razvojne programe i
prioritete pokrivaju¢i odredene potrebe 1 kompetencije* (Kolucki, Lemish, 2013, str.
27) te je stoga vazno postivati sljedeca nacela, po preporuci Unicefa prilikom
kreiranja medijskog sadrzaja za djecu (Kolucki, Lemish, 2013): medijski sadrzaji za
djecu moraju biti namijenjeni djeci 1 prilagodeni njihovoj dobi; medijski sadrzaji za
djecu moraju uzimati u obzir cjeloviti dje¢ji razvoj; medijski sadrzaji moraju biti
pozitivni 1 moraju naglaSavati kvalitete i medijski sadrzaji za djecu trebaju se baviti

potrebama i sposobnostima sve djece.
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6. MEDIJSKA PISMENOST KAO KLJUC ZA SAVJESNO
KORISTENJE MEDIJA

Pojam medijska pismenost oznacava ,,sposobnost pristupa, analize, vrednovanja i
odasiljanja poruka posredstvom medija“ (Zgrablji¢ Rotar, 2005, prema Zgrablji¢
Rotar, 2008, str. 45). Medijska pismenost ukljucuje kriticke kompetencije —
razumijevanje medijskih sadrzaja i kriticko vrednovanje sadrzaja; tehniCke
kompetencije — omogucuju pristup medijima te znanje kako koristiti pojedine uredaje
ili medije; praktiéne kompetencije podrazumijevaju stvaranje medijskog sadrzaja
(Zgrablji¢ Rotar, 2008). Biti medijski pismen znaci biti sposoban pristupati
medijima, analizirati i vrednovati medijske sadrzaje te stvarati poruke u svim
vrstama medija (Flego, 2009/2010). Mirela Toli¢ (2009) medijsku pismenost stavlja
u kontekst s medijskom pedagogijom, medijskim odgojem i obrazovanjem i
medijskim kompetencijama. Prema Toli¢ (2009) medijska pedagogija se temelji na
proucavanju uloge 1 utjecaja medija na svijest i ponaSanja djece te na
osposobljavanju za kriticki odnos prema ponudenim medijskim sadrZajima.
»Medijske kompetencije su srediSnji pojam i krajnji cilj razvoja medijske pedagogije.
Medijska pismenost je uzi pojam od medijskog obrazovanja, a medijsko obrazovanje

je uzi pojam od medijskog odgoja“ (Toli¢, 2009, str. 97).

Kroz povijest donoSeni su razli¢iti dokumenti vazni za podrucje medijske pismenosti.
Godine 1970. na medunarodnoj razini je od strane Unescoa pokrenuto pitanje
pismenosti za zivot s medijima. Od tada pa do danas bave se pitanjem
neravnopravnog odnosa medija i djece te poticu zemlje da se i one time bave.
Nadalje, Unesco se zalaze za okupljanje stru¢njaka i razmjenu strucnih i znanstvenih
iskustava i donosenje zakljucaka na temelju istrazivanja kako bi se postavili temelji
za medijski odgoj s ciljem zastite prava djece koja su im zajam¢ena Konvencijom o
pravima djeteta. Uoceno je da za medijsku pismenost treba puno vise vjesStina i
znanja od samih vjestina Citanja i pisanja (Zgrablji¢ Rotar, 2008). Na medunarodnom
simpoziju ,,0dgoj za medije” odrzanom 1982. godine Unesco je donio Deklaraciju o
odgoju za medije koja kaze da svi oni koji sudjeluju u medijskom odgoju (odgojitel;ji,
ucitelji, roditelji, medijske osobe, donositelji odluka) i koji su odgovorni za
ucinkovitije obrazovanje moraju zajednickim snagama pridonositi razvijanju vece

kriti¢ke svijesti onih koji koriste medije. Deklaracija se zalaze za uvodenje medijsko-
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obrazovnih programa na svim razinama obrazovnog sustava pocevsi od rane i
predskolske razine do razine visokog obrazovanja, kao i obrazovanje odraslih.
Naglasak je stavljen i na povezivanje medijskog odgoja i ostalih znanosti poput
psihologije, sociologije i komunikacijskih znanosti (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999).
Kasnijih godina donesene su jo$ neke preporuke i dokumenti koji su imali cilj
pozitivno utjecati na medijske i obrazovne politike zemalja. Kao odgovor na razvoj
tehnologije u Becu 1999. godine prihvacene su Preporuke o edukaciji za medije i
digitalno doba (Zgrablji¢ Rotar, 2008). Prema tim preporukama isti¢e se potreba
raznolikog pristupa medijskom obrazovanju te se naglaSava vaznost znanja o novim
tehnologijama i nadinu utjecaja na svakodnevni zivot pojedinca (Zgrablji¢ Rotar,
2008).

Godine 2014. Unesco je donio Parisku deklaraciju o medijskoj i informacijskoj
pismenosti u digitalnom dobu u kojoj se navodi da novo digitalno okruzenje
zahtijeva kontinuirane inovacije i promjene u istraZzivanjima i praksi za medijsku i
informacijsku pismenost. Ova deklaracija se smatra kao odgovor na nove izazove
koje pred nas stavlja medijska i informacijska pismenost u kontekstu digitalnog
okruzenja. Pojedinci u svijetu medija imaju ulogu potroSaca, ali i moguénost
sudjelovanja kao kritiCara, ali i osobe koja moze stvarati medijski sadrzaj. U
deklaraciji se naglasava vaznost medijske 1 informacijske pismenosti kao vazne

kompetencije koju gradani trebaju posjedovati u 21. stoljecu.

Ve¢ sedamdesetin godina 20. stoljeCa prepoznata je potreba za djelovanjem u
podru¢ju medija i njihovom utjecaju na djecu. ,,Mediji nisu ni dobri ni Stetni. Kad
bismo im pristupili s manje patronizirajue svijesti o tome $to bi bilo dobro, a $to
loSe za naSe dijete, vjerojatno bi odnos prema medijima bio zdraviji. Koliko god ta
teza u nekim radikalnim teorijama i dalje zna biti osporavana — mediji ne upravljaju
nama, nego mi upravljamo medijima.“ (Obad, 2009/2010, str. 15) Zadacéa je i
roditelja i odgojno-obrazovnih struénjaka da djecu usmjeravaju, prate i uce
vjeStinama medijske pismenosti, tj. da razviju medijske kompetencije te zdrav i
pozitivan odnos prema medijima. Najvaznije je kako gledamo neki sadrzaj, a ne Sto
gledamo (Kosir, Zgrablji¢, Ranfl, 1999). Provedena su mnoga istrazivanja o utjecaju
medija na djecu, o njihovim medijskim navikama te o stavovima roditelja. Mnogi
istiu negativne strane u kontekstu medija i djece, iako su opasnosti za djecu koja

vrebaju iz virtualnog svijeta realne, na odraslima je zadaca da nauce zivjeti s
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medijima kao jednim dijelom naSe svakodnevice i da nauce djecu medijskoj

pismenosti (Zgrablji¢ Rotar, 2008).

U preporukama Europske komisije Key competences for lifelong learning, European
reference framework (2007) navedeno je osam klju¢nih kompetencija u sklopu
strategije za cjelozivotno ucenje, a jedna od njih je i digitalna kompetencija koja
podrazumijeva pouzdanu upotrebu digitalnih  tehnologija za informacije,
komunikaciju i za rjeSavanje problema u svim aspektima Zivota. Prema toj preporuci
digitalna kompetencija je uvrStena u Nacionalni kurikulum za rani i predskolski
odgoj (2014), gdje stoji da se ,,u ranoj i predskolskoj dobi digitalna kompetencija
razvija upoznavanjem djeteta s informacijsko-komunikacijskom tehnologijom i
mogucénostima njezine uporabe u razli¢itim aktivnostima® (NKRPOO, 2014). U
krovnom dokumentu za rani i predskolski odgoj u Republici Hrvatskoj prepoznata je
vaznost razvijanja i poticanja ove kompetencije od najranije dobi, ipak u praksi je
situacija drugacija. Sustav ranog i predskolskog odgoja je neobavezan dio
obrazovanja (osim godine pred polasku u skolu — predskola) 1 hrvatski obrazovni
sustav nije osigurao uvjete za medijsko opismenjavanje djece rane 1 predskolske dobi
(Ciboci, Kanizaj, Labas, 2014). Medijska kultura se pojavljuje tek u osnovnoj Skoli u
okviru nastave Hrvatskog jezika s oskudnom satnicom od 12 sati godisnje (Malovi¢ i
sur., 2014, prema Ciboci, Gazdi¢-Aleri¢, Kanizaj, 2019), stoga je potrebno uvesti
samostalan predmet medijske kulture koji bi uklju¢ivao obrazovanje za
razumijevanje medija, razgovor o njima te moguénost kreativnog rada u pojedinim
medijima (Miki¢, 2009/2010). Potrebu za uvodenjem novih oblika medijske
pismenosti potvrduju 1 rezultati istrazivanja EU Kids Online Hrvatska provedenog
2017. godine prema kojima 80% roditelja smatra da je potrebno uvesti zaseban
predmet koji bi se bavio medijskim odgojem djece (Ciboci, Gazdi¢-Aleri¢, Kanizaj,
2019). Istrazivanje o stavovima roditelja predSkolske djece provedeno 2013. godine
medu roditeljima predSkolske djece u Gradu Zagrebu pokazalo je da 68,1% roditelja
smatra medijsko obrazovanje potrebnim od najranije dobi, a njih 69,1% smatra kako
je s medijskim obrazovanjem potrebno zapoceti ve¢ u vrti¢u (Ciboci, Kanizaj, Labas,
2014, prema Ciboci, Gazdi¢-Aleri¢, Kanizaj, 2019). Na podizanju svijesti o vaznosti
medijske pismenosti u Hrvatskoj rade razne udruge civilnog drustva koje svojim
radom doprinose razvoju medijskih kompetencija. Medu njima svakako treba

izdvojiti Pragmu, Drustvo za komunikacijsku i medijsku kulturu, Udrugu roditelja
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Korak po korak i Telecentar.

6.1. Uloga roditelja u medijskom opismenjavanju djece

Ve¢ je i prije navedeno da su roditelji vazni ¢imbenici u izlaganju djece medijskim
utjecajima pa je prema tome vazno kako roditelji percipiraju utjecaj medija na djecu.
Vezano uz postupke roditelja s medijima istiCu se dvije teze: suvremena djeca
odrastaju uz medije i djeca o medijima uce u obitelji. Roditelji moraju biti svjesni
pozitivnih u¢inaka i na taj nacin djelovati. A da bi to mogli, i sami roditelji trebaju
znati u kojim je situacijama korisno koristiti neku vrstu medija te znati kako mediji
djeluju na djecu (Glasovac, 2010, prema Sindik, 2012). Roditelji se trebaju
ukljucivati u medijske aktivnosti sa svojom djecom te dijeliti iskustva s ostalim
roditeljima i stru¢njacima. Roditelji trebaju biti posrednici izmedu djece i medija i to
kroz roditeljsku medijaciju koja se tumaci kao bilo koja strategija koju roditelj koristi
za kontrolu, nadgledanje ili interpretiranje medijskih sadrzaja djeci (Warren, 2001,
prema Bartakovi¢, Sindik, 2016). Tri su najceS¢e vrste medijacije: zajedniko
gledanje, restriktivna/ogranicavaju¢a medijacija i aktivna/pou¢na medijacija (Austin
i sur., 1999; Nathanson, Botta, 2003; Mendoza, 2009, prema Bartakovi¢, Sindik,
2016).

Kako bi roditelji mogli biti posrednici, pomo¢ 1 podrska djeci u koriStenju medija
trebaju se informirati, a u tome im moze pomo¢i internetska stranica Common sense
na kojoj roditelji mogu naéi potrebne informacije o medijskim sadrzajima. Korisna
znacCajka je 1 ta da se za svaki sadrzaj preporucuje 1 odredena dobna granica, roditelji
mogu postavljati pitanja 1 dobiti odgovore ili jednostavno procitati korisne stvari
vezane uz medije i djecu. Roditeljima, primjerice, u odabiru videoigara moze biti
koristan PEGI sustav oznacavanja, oznaka koja se nalazi na poledini proizvoda ili se
moze povjeriti online pomoc¢u PEGI trazilice. Oznake sluze za oznacavanje sadrzaja
primjerenog dobi djeteta, a kategorije su 3, 7, 12, 16 i 18. Prilikom biranja
televizijskog sadrzaja za djecu, roditeljima mogu pomoci dobne oznake ¢ija primjena
ima za cilj zastiti djecu od mogucih negativnih posljedica sadrzaja na televizijskim
ekranima (Tomljenovi¢, llej, Banda, 2018). Televizijske ku¢e su duzne oznaciti
dobne oznake simbolima 12, 15 i 18 u gornjem kutu ekrana kako bi upozorile na
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sadrzaj koji moze biti Stetan za djecu (Tomljenovié, Ilej, Banda, 2018).

Istrazivanje JoSka Sindika (2012) pokazuje da roditelji postavljaju granice oko
koristenja medija i da djeca gledaju medije uz nadzor roditelja, ali je uoceno da djeca
radije biraju medijske aktivnosti u odnosu na druge. Takoder je potvrdeno da djeca
preslikavaju roditeljski odnos i navike prema medijima te da u obiteljima s vise
¢lanova, djeca ¢esce koriste medije, odnosno da mediji preuzimaju ulogu odgajatelja
djece. Uocena je ,,povezanost izmedu varijabli gledanja televizije kod djeteta i
njegovih roditelja. Zbog jednostavne izlozenosti aktivnim medijima, zbog ucenja po
modelu ili pak zbog direktnog utjecaja roditelja na djecu, nacin (trajanje) kako
medije koriste roditelji 'preslikava’ se u znacajnoj mjeri na djetetov stav prema
koristenju medija®“ (Sindik, 2012, str. 25). U medijima i javnosti nailazimo na
predrasude i1 osude kao §to su tvrdnje da mediji poti¢u nasilje, da se djeca manje
kre¢u, manje druze s vrSnjacima, zapostavljaju Skolske obaveze i provode malo
vremena u igri (Sindik, 2012), Sto roditeljima nikako ne olakSava percepciju medija
kao moguceg pozitivnog utjecaja. Miki¢ (2004, prema Sindik, 2012) upozorava da
takvo generaliziranje donosi pogresne zakljucke o utjecaju medija na djecu jer se u
obzir ne uzima uloga roditelja 1 okoline te da djeca uz pomo¢ medija mogu itekako
jako puno nauditi. Roditelji su posrednici koji mogu djeci pomoc¢i u otkrivanju
moguénosti koje mediji nude (Miki¢, 2004, prema Sindik, 2012). Kako bi roditelji
mogli usmjeriti djecu trebali bi znati u kojim je situacijama opravdano Koristiti
pojedine medije te kako mediji djeluju na djecu (Glasovac, 2010, prema Sindik,
2012). Roditelji su uzor djeci u medijskim navikama stoga je bitno da roditelji
osvijeste svoje medijske navike (IliSin, 2003). Prema vodic¢u Djeca i vrijeme pred
ekranom izdanom povodom 2. Dana medijske pismenosti (2019) roditelji bi trebali
obratiti pozornost na cetiri vazne Cinjenice: medije bi trebali koristiti zajedno s
djecom; treba dogovoriti pravila vezana uz koriStenje medija; informirati se o
uslugama, sadrZaju, tehnologiji i dobnim ograni¢enjima te uciti djecu dobrim

navikama koriStenja interneta.

6.2. Uloga odgojitelja u medijskom opismenjavanju djece

Poznato je da dijete svoje prve medijske navike stjeCe u obitelji, a ako uzmemo u

35



obzir da djeca kreéu u predskolsku ustanovu najranije s godinu dana i dnevno
provedu oko 10 sati u vrti¢u, uloga odgojitelja u medijskom opismenjavanju djece
vrlo je vazna. Vecina djece je ukljucena u desetosatni program, $to znaci da veci dio
dana provedu s odgojiteljima. Odgojitelji su uz roditelje glavni uzor djeci stoga je
vazno kakve medijske navike imaju i na koji na¢in odgojitelji koriste medijske
sadrzaje u odgojnim skupinama. Do polaska u Skolu i prvog formalnog susreta s
medijima u okviru nastave Hrvatskog jezika, roditelji i odgojitelji su ti koji su
zaduZeni za medijsko opismenjavanje djece. Odgojitelji nemaju obvezu medijskog
odgoja djece, nego to rade prema svojem preferencijama (Eder, Roboom, 2014,
prema Peran, Raguz, 2019), a ¢esto ni sami nisu medijski pismeni niti obrazovani za

koristenje medija (Peran, Raguz, 2016, prema Peran, Raguz, 2019).

»Struénjaci koji rade s djecom trebali bi biti ‘'medijatori’ odgojno pozeljnih utjecaja
medija na djecu” (Sindik, Veselinovi¢, 2010, str. 108). Kreativan odnos prema
medijima, medijska kompetencija je temeljni cilj medijskog odgoja u vrticu (Mikic,
2002, prema Sindik, Veselinovi¢, 2012). Od iznimne je vaznosti da oni koji rade s
djecom budu medijski pismeni kako bi mogli prevenirati Stetan utjecaj medija na
djecu. ,,Djeci medije treba predstaviti kao oblikovno-izrazajno sredstvo, razgovarati i
analizirati medijske sadrZaje i poruke (recepcijski orijentiran medijski odgoj), te
opazati djecji dozivljaj pojedinoga medija i to koristiti u pedagoskom djelovanju

(reprodukcijska orijentacija) (Sindik, Veselinovi¢, 2010, str. 109).

Odgojitelji u svom radu trebaju voditi racuna o tome da djeca ovisno o dobi ¢esto ne
razlikuju fiktivno od stvarnosti. Tijekom dana djeca se mogu igrati svojih omiljenih
likova videnih u medijima ili oponasati neku situaciju iz medija i upravo je tu
preporucljivo koristiti medijski usmjereno ponaSanje gdje ¢e odgojitelj zapoceti
razgovor o sadrzaju koji je potaknuo na oponasanje, ukljuciti djecu da sami stvore
medijski sadrzaj pomocu kamere ili fotoaparata kao nastavak na njihov dozivlja;.
Takav pristup daje djeci priliku da spoznaju kako su medijske poruke produkt
konstrukcije i plana, da uc¢e putem novog iskustva 1 vlastitog djelovanja Sto je sve od
iznimne koristi za djecu jer uce biti medijski pismena (Miki¢, 2012, prema Sindik,
Veselinovié, 2010).

Suzana Peran i Andelka Raguz (2019) provele su istrazivanje s ciljem utvrdivanja
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kako mediji utjeu na Kreiranje stavova odgojitelja, znanja odgojitelja o pojmu i svrsi
medijske pismenosti te nacine koristenja medija i vrednovanje medijskih sadrzaja u
svakodnevnom radu s djecom. Istrazivanjem su potvrdene pretpostavke da odgojitelji
prihvacaju svoju profesionalnu ulogu u medijskom odgoju djece te da tu odgovornost
zele podijeliti s roditeljima. Na temelju vlastitih iskustava s medijima i rada s
djecom, odgojitelji prepoznaju pozitivne utjecaje medija (informiranje, obrazovanje,
upoznavanje razli¢itih skupina u drustvu, zabava), ali su i svjesni negativnih utjecaja.
Odgojitelji ukazuju na potrebu uvodenja medijskog odgoja na svim razinama od
predskole pa do sveudilista. U istrazivanju Joska Sindika i Zvjezdane Veselinovic¢
(2010) uoceno je da dob djece u skupini u kojoj odgojitelj radi ima utjecaj na
odgojiteljev stav prema pozeljnosti koristenja pojedine vrste medija u odgojno-
obrazovnom radu te ne percipirano vrijeme koje djeca provode koriste¢i medije u
vrtiéu. UoCene se razlike u koristenju medija s obzirom na dob djece. Sindik i
Veselinovi¢ (2010) su pretpostavili kako odgojitelji vise i visoke struéne spreme
imaju pozitivniji stav prema dje¢jem koriStenju medija, no to se nije pokazalo
to¢nim. Takoder su ustanovili da odgojiteljice s ve¢im radnim iskustvom i ve¢om

zivotnom dobi ne moraju nuzno imati negativne stavove o utjecaju medija na djecu.

,»,Da bi djeca odrasla u kriticke osobe, koje ¢e znati ostvarivati svoja ljudska i gradanska prava,
medijski odgoj ih mora uciti, djelatnoj, produktivnoj uporabi medija. Da bi pridobili
samosvijest s kojom ¢e konacno stupiti u prostore javnosti, dakle u prostor masovne
komunikacije, moraju biti sposobni izre¢i -ja jesam- i naéi za to odgovarajuce putove i oblike
informacija. Medijski odgoj neka zbog toga u¢i o razgovoru s drugima.” (Kosir, Zgrablji¢,
Ranfl, 1999, str. 123)

Miki¢ (2009/2010) smatra da djeca trebaju imati moguénost i pravo pristupa
medijskim sadrzajima te biti aktivni sudionici u stvaranju medijskog sadrzaja.
Takoder navodi da roditelji i odgojitelji te nastavnici imaju veliki strah od losih
utjecaja medija te zbog svojih predrasuda zapostavljaju pozitivne strane medija.
Suzana Peran i Andelka Raguz (2018) na temelju provedenog istrazivanja smatraju
da je roditeljima i odgojiteljima potrebna pomo¢ prilikom medijskog odgoja djece
rane 1 predSkolske dobi te predlazu suradnju komunikoloskih/novinarskih studija sa
studijima za obrazovanje budué¢ih odgojitelja; radionice na kojima bi stru¢njaci za
medijsku pismenost roditelje i odgojitelje uputili u na¢ine vrednovanja medijskih

sadrzaja i kvalitetnog koristenja medija u svakodnevici predskolske djece.
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7. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

Zadnjih nekoliko desetlje¢a razvoj tehnologije je ubrzan pa tako danas ni ne trebamo
biti kod kuce da bismo pratili neki televizijski sadrzaj, ve¢ je to moguce putem
interneta. Uz pojavu novih medija, oni elektronicki ipak nisu izgubili na vaznosti jer
osim $§to se mogu pratiti sadrzaji koji su trenutno na programu, nova generacija
televizora moze se povezati s internetom te se mogu pretrazivati i gledati sadrzaji
koji nas zanimaju u bilo kojem trenutku. Upotrebom interneta i koriStenjem razlicitih
uredaja moguénosti za gledanje medijskih sadrzaja su raznolike. Svrha ovog
istrazivanja je prikazati navike djece u koriStenju elektroni¢kih i novih medija. Cilj
istrazivanja je ispitati navike djece rane i predskolske dobi u koriStenju interneta i
televizije, istraziti koriste li djece rane i predskolske dobi vise internet ili televiziju za
gledanje pojedinih sadrzaje te ispitati stavove roditelja o utjecaju medija na dijete. Na

temelju postavljenih ciljeva istraZivanja proizasle su sljedece hipoteze:

H1: Djeca rane i predskolske dobi prije po¢nu gledati televizijske, nego internetske
sadrzaje.

H2: Djeca rane i predskolske dobi dnevno provedu izmedu 2 i 3 sata gledajuci
sadrZaje na televiziji.

H3: Djeca rane i predskolske dobi dnevno provedu izmedu 1 i 2 sata gledajuéi
sadrZaje na internetu.

H4: Televizijske sadrzaje djeca rane i predskolske dobi najces¢e prate u
prijepodnevnim satima.

H5: Roditelji djece rane i predskolske dobi ¢esc¢e postavljaju vremensko ograni¢enje
za gledanje sadrzaja na internetu, nego $to to ¢ine za televiziju.

H6: U djecjoj sobi nalazi se neki od elektronickih uredaja.

H7: Roditelji djece rane i predskolske dobi koriste neke od programa/aplikacija za

sigurnije koriStenje interneta.

Za prikupljanje podataka koristen je anketni upitnik koji se sastojao od 17 pitanja. Na
pitanja je bilo moguée odgovoriti zaokruZivanjem ponudenih odgovora te
Ispunjavanjem skale procjene za odredene tvrdnje. Anketiranje je provedeno u
svibnju 2019. godine u Dje¢jem vrticu Vrbovec. Podaci su obradeni i prikazani

pomocu Microsoft Excel programa. Anketni upitnik je bio anoniman i ispunjavao se
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na dobrovoljnoj bazi. Anketni upitnik bio je namijenjen roditeljima djece rane i

predskolske dobi. U istrazivanju je sudjelovalo 105 roditelja, od toga 20 ispitanika

(19%) muskog spola i 85 ispitanika (81%) Zenskog spola. Najvise je ispitanika

(70,5%) imalo izmedu 31 i 40 godina. Ako obitelj ima vise od jednog djeteta u

upitniku je navedeno da ispune upitnik za najmlade dijete.
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40,00%
30,00%
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Dob ispitanika

70,5%
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do 19 20-30 31-40 41-50 50i vise

B Godine

Grafikon 1. Dob roditelja (N=105)

U grafikonu broj 2 mozemo vidjeti dob djece za koju su roditelji ispunjavali anketni

upitnik. Najveci postotak djece je u dobi izmedu 4 i 5 godina, a prosje¢na dob iznosi

3,9 godina.
25,00% -
Dob djece
18,1%
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Grafikon 2. Dob djece (N=105)
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8. REZULTATI

Americka pedijatrijska akademija (2016) je dala jasne dobne preporuke za koristenje
medija u dje¢joj dobi prema kojima djecu mladu od 18 mjeseci starosti ne bi trebalo
poticati na koristenje ekrana. Prema tim preporukama, djeca u dobi od 18 do 24
mjeseca mogu Koristiti medije, ali uz vremenska ogranic¢enja. 1z podataka dobivenih
istrazivanjem mozemo vidjeti da prije druge godine djetetova zivota vise od 80%
njih pocinje pratiti sadrzaje na televiziji, dok skoro 60% djece pocinje pratiti sadrzaje
na internetu. Prosje¢na dob za televiziju iznosi 16 mjeseci §to znaci da djeca u
prosjeku pocinju pratiti medijske sadrzaje na televiziji i prije navrSenih 18 mjeseci,
dok za pocetak pracenje medijskih sadrzaja na internetu taj prosjek iznosi 22

mjeseca.

8.1. Navike djece u koristenju medija

Pitanja koje se odnose na navike djece prilikom koriStenja interneta i televizije

ukljucivala su pitanja vezana uz dob u kojoj su poceli pratiti medijske sadrzaje,

koliko dnevno gledaju medijske sadrzaje i najcesée doba dana u kojem ih gledaju.

Dob u kojoj su djeca pocela pratiti medijske sadrzaje

45,00% .
40,00% 37% o 0%

35,00%

30,00%

25,00%

20,00% 18,1% 19%

15,00% 9 12,4% M Televizor

10,00% -3 5o - 3,8% sl
5,00% 1 % ’ ,a H Internet
0,00% - : : : : .

Grafikon 3. Dob u kojoj su djeca pocela pratiti medijske sadrzaje (N=105)

U prosjeku dob za prvi susret s televizijskim sadrzajima iznosi 16 mjeseci, dok za

internet iznosi 22 mjeseca. Dnevna koli¢ina vremena utroS$enog na gledanje sadrzaja
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na televiziji u prosjeku iznosi 1,3 sata, a gledanje sadrzaja na internetu 1,0 sat. lako
se to ne ¢ini kao puno vremena, ali ako uzmemo u obzir da ve¢i dio dana provedu u
predskolskoj ustanovi (do 10 sati) i da veéina djece u danu gleda sadrzaje 1 na
televiziji i na internetu pa se vrijednosti mogu zbrojiti, djeca dnevno provedu na
ekranima i preko 2 i pol sata dnevno §to nije u skladu s preporukama Americke

pedijatrijske akademije (2016).

Dnevno gledanje medijskih sadrzaja
60,00%
51,4%
50,00%
41%
40,00%
35,2 34,3%
30.00% M Televizija
’ °
M Internet
20,00% T 16,200
10%

10,00% - 6,7%

" R

0,00% - T T T — 0% T 1
do 1 sat 1-2 sata 2-3sata viSeod3sata negleda

Grafikon 4. Dnevno gledanje medijskih sadrzaja (N=105)

Rasporedeno prema dobi djeteta u tablici broj 1 vidi se da 69,2% djece u dobi od 1
do 2 godine provede manje od sat vremena dnevno gledajuci sadrzaje na televiziji,
dok najvise vremena, tj. vise od 3 sata dnevno gledajuci sadrzaje na televiziji
provede 7,7% djece u dobi od 6 do 7 godina. Gledajuéi sadrzaje na televiziji manje
od sat vremena provede 35% djece, 1 do 2 sata provede 34% djece, 2 do 3 sata
provede 18% djece, 3 sata i vise provede 1% djece, dok 11% djece uopce ne prati

sadrzaje na televiziji.

Tablica 1. Vrijeme provedeno uz televizijske sadrZzaje s obzirom na dob (N=105)

0-1g 1-2¢g 2-3 ¢ 349 4-5¢ 5-6 g 6-7¢

do 1h 25% 69,2% | 46,7% 31,6% 31,8% 26,3% 15,4%

1-2h 0% 23,1% 33,3% 31,6% 63,6% 57,9% 30,8%

2-3h 25% 0% 13,3% 26,3% 4,5% 10,5% 46,1%

3hi viSe 0% 0% 0% 0% 0% 0% 7,7%
ne prati 50% 7,7% 6,7% 10,5% 0% 5,3% 0%
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U tablici broj 2 vidi se postotak djece, rasporeden prema dobi, koji provode uz
internetske sadrzaje. Gledajuéi sadrzaje na internetu, manje od sat vremena dnevno
provede 55% djece, 1 do 2 sata provede 32% djece, 2 do 3 sata provede 3% djece,
dok 10% djece uopce ne prati sadrzaje na internetu. Najvise djece svih dobnih
skupina internetske sadrzaje gleda do 1 sat dnevno - 75% djece u dobi do godine
dana starosti, 53,9% djece u dobi od 1 do 2 godine, 60% djece u dobi od 2 do 3
godine, 47,4% djece u dobi od 3 do 4 godine, 59,1% djece u dobi od 4 do 5 godina,
42,1% djece u dobi od 5 do 6 godina i 46,2% djece u dobi od 6 do 7 godina. Tri sata i
viSe na internetu ne provodi ni jedno dijete. Ako uzmemo u obzir vrijeme koje djeca
dnevno iskoriste za gledanje medijskih sadrzaja mozemo izvesti zaklju¢ak da najvise
djece (41%) tjedno provede od 7 do 14 sati gledajuci televiziju, dok najveci broj

djece (51,4%) tjedno na internetu provede do 7 sati.

Tablica 2.Vrijeme provedeno uz internetske sadrzaje s obzirom na dob (N=105)

0-19 1-2¢9 2-3¢9 3-49 4-5¢ 5-6 ¢ 6-79
do 1h 75% 53,8% 60,0% 47,4% 59,1% 42,1% 46,2%
1-2h 25% 30,8% 26,7% 42,1% 27,3% 36,8% 38,5%
2-3h 0,0% 0,0% 6,7% 5,3% 4,5% 5,3% 0,0%
3hi vise 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
ne prati 0,0% 15,38% 6,7% 5,3% 9% 15,8% 15%

Prema dobu dana djeca najcesce gledaju sadrzaje i na internetu i na televiziji tijekom
popodnevnih i veCernjih sati, a najmanje prate sadrzaje tijekom jutarnjih sati

(Grafikon 5).

Doba dana u kojem djeca prate medijske sadrzaje
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Grafikon 5. Doba dana u kojem djeca prate medijske sadrzaje (N=105)
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Djeca koriste internet ili televiziju u razlicite svrhe i na razli¢ite nacine. U tablici broj
3 navedene su razlicite tvrdnje vezane Uz njihove navike. Stru¢njaci ne preporucuju
koriStenje ekrana neposredno prije spavanja, a u tablici se vidi da veéi broj djece
(77,1%) nikad ne koristi medije za pomo¢ pri uspavljivanju. Za vrijeme jela pred
ekranima uvijek provede 1% djece, a Cesto njih 12,4%. Preporuka je pedijatara da se
ekrani ne koriste za vrijeme obroka. U danasnje vrijeme mozemo vidjeti kako
roditelji posezu za medijskim uredajima koji im sluze kao najbrze sredstvo za
smirivanja djeteta kada place ili kada je zbog nefega uznemireno. U ovom
istrazivanju u tu svrhu uredaje ponekad koristi 31% roditelja, dok njih 34,3% to
nikada ne radi. Kada je djetetu dosadno u drustvu odraslih onda njih 34,3% to
ponekad radi. Televizijski prijamnik je ¢esto ukljucen i onda kada ga nitko ne gleda
kod 19% roditelja, a uvijek kod 11,4% roditelja. Ponekad 15,2% djece Koristi

pametni telefon ili tablet za vrijeme voznje.

Tablica 3. Odnos djece, televizije i interneta, izrazeno u postotcima

o]
2 S | S| g3
X [<5) [<3) A =
= = S| o | 3
e a
Dijete koristi nekvl od uredaja (teIeYIZori pametni 771 105 95 2.0 0
telefon, tablet, racunalo) za uspavljivanje.
Kada zelim umiriti dijete nudim mu sadrzaj na 34,3 26.7 30,5 5,7 1.9
internetu.
T_eleV121_| ski prijamnik je ukljucen i onda kada ga 19.0 26.7 23.8 100 | 114
nitko ne gleda.
Sadrzaje na internetu dijete gleda uz nadzor odrasle 114 3.8 15.2 286 a1
osobe.
Za vrijeme ob‘roka dijete p'ratl sadrzaj na nekom 40,0 238 229 12.4 1
uredaju (televizor, pametni telefon, tablet).
Dljvetg koristi pametni telefon ili tablet za vrijeme 55.2 24.8 152 6.7 1
voznje.
]())éjrztse"l;onsn internet kada mu je dosadno u drustvu 20,5 19.0 34,3 143 2.9

8.2. Roditeljski nadzor

Vedi postotak ispitanika navodi kako postavlja vremensko ograni¢enje za gledanje
medijskih sadrzaja, pritom veci broj postavlja granice za gledanje interneta (63,8%) u
odnosu na televiziju (42,9%), dok 12,4% ispitanika ne postavlja ograni¢enje za

televiziju, a njih 8,5% ne postavlja ogranicenja za pracenje sadrzaja na internetu
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(Grafikon 6).

Postavljanje vremenskog ogranicenja gledanja medijskih
sadrzaja
60,00% 57.1%
50,00%
42,9
40,00% - 38,1%
30,00% - M Televizija
24,8%
M Internet
20,00% -
12,4% 10,5%
- Heno ‘
6 0,
0,00% - T T T )
Uvijek Ponekad Nikad Ne prati

Grafikon 6. Postavljanje vremenskog ograni¢enja gledanja medijskih sadrzaja (N=105)

Djeca ¢iji roditelji postavljaju vremensko ograni¢enje za gledanje sadrzaja na
internetu u najvecem postotku (73,3%) provedu manje od sat vremena dnevno na
internetu, djeca roditelja koji ponekad postavljaju vremensko ograni¢enje u najve¢em
postotku (50%) provedu 1 do 2 sata dnevno na internetu, dok djeca roditelja koji ne
postavljaju vremensko ograni¢enje u najve¢em postotku (75%) provedu 1 do 2 sata

dnevno gledajuéi sadrZaje na internetu (Grafikon 8).

Povezanost postavljanja vremenskog ogranicenja gledanja i
vremena provedenog u gledanju medijskih sadrZaja na televiziji

60,00% 52,5%
46,7%

50,00%

40,00% -

mDa

30,00% -
0 M Ponekad

20,00% - @ Ne

7,7%

10,00% -
0% 0%

0,00% -

0-1h 1-2h 2-3h viSe od 3h

Grafikon 7. Povezanost postavljanja vremenskog ograni¢enja gledanja i vremena provedenog u
gledanju medijskih sadrzaja na televiziji (N=98)

Prema navedenim rezultatima moze se zakljuciti da djeca roditelja koji postavljaju
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vremensko ograni¢enje za gledanje sadrzaja na televiziji ne gledaju sadrzaje viSe od

3 sata dnevno, dok za internet ne tro$e vise od 2 sata dnevno.

Povezanost postavljanja vremenskog ogranicenja gledanja i
vremena provedenog u gledanju medijskih sadrzaja na internetu

80,00% —#3,3% 75%
60,00%
mDa
40,00%
[ |
259% Ponekad
9 N
20,00% 7 7% e
0% 0% 0% 0%
0,00% T "I T R )
0-1h 1-2h 2-3h viSe od 3h

Grafikon 8. Povezanost postavljanja vremenskog ograni¢enja gledanja i vremena provedenog u
gledanju medijskih sadrzaja na internetu (N=94)

U tablici broj 3 moze se vidjeti da internet uz nadzor odraslih uvijek koristi 41%
djece, a njih 28,6% cesto. Na pitanje smatraju li da internet moze imati negativan
utjecaj na dijete, njih ¢ak 89,5% odgovorilo je potvrdno. Istrazivanje je pokazalo da
44,8% roditelja koristi neki program za sigurno koristenje interneta, dok njih 41,9%

ne Koristi programe za zastitu, ali su upoznati s takvim programima (Grafikon 9).

Prema istraZzivanju Hrabrog telefona i Poliklinike za zastitu djece 1 mladih Grada
Zagreba (2017) svaki ¢etvrti roditelj osigurava programe koji prate aktivnost djeteta i
koji blokiraju neprimjerene sadrzaje. Gotovo 20% roditelja ne zna $to su programi za
pracenje aktivnosti ni imaju li ih, dok 12% roditelja ne zna o programima Koji
blokiraju neprimjerene sadrzaje. Programi su dobra dodatna pomo¢ onda kada

roditelj nije u blizini.

Programi za sigurnije koristenje interneta
50,00% 44,87 4T.9%
40,00%
30,00%
20,00% 13,;3%
10,00% .
0,00% T T T )
Da Ne, ali sam Ne znam o kakvim se
upoznat/a s takvim programima radi
programima

Grafikon 9. Koriste li roditelji neki od programa za sigurnije koristenje interneta? (N=105)
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8.3. Sadriaji koje djeca gledaju

Od vremena utrosenog za dnevno gledanje nekog sadrzaja, puno je vazniji sam
sadrzaj koji djeca gledaju. Prema rezultatima istrazivanja, djeca na televiziji i
internetu najces¢e gledaju crtane filmove, 60% ispitanika je odgovorilo da na
televiziji djeca vrlo Cesto prate crtane filmove, dok na internetu vrlo Cesto, crtane
filmove prati 46.5% djece. Samo 9,5% djece gleda djeje obrazovne emisije na
televiziji, odnosno njih 4,7% na internetu. Igrice se ¢esce igraju putem interneta u

odnosu na televiziju.

Najgledaniji sadrzaji na televiziji

70,00% 60,0%
60,00% -
50,00% -
40,00% T 29'500
30,00% -
20,00% T 9’5%
10,00% 7 1, T% 0% 0%
0,00% n T T - T T T 1
Crrtani filmovi Djecje Djecje Oglasi Filmovi/serije Igrice
pjesmice obrazovne za odrasle
emisije

Grafikon 10. Najgledaniji sadrzaji na televiziji (N=95)

U istrazivanju AEM-a i Unicefa (2014) utvrdeno je da djeca najvise na televiziji vole
gledati animirane filmove (80%), a u manjem postotku oglase, §to je i u skladu s

ovdje dobivenim rezultatima.

Najgledaniji sadrzaji na internetu

50,00% -—46,5%

40,7%
40,00% -
30,00% -
20,00% -

10
10,00% - 8,1% 4,7%
0%
0,00% - T T . T - T T 1
Crtani filmovi Djecje Igrice Djecje Oglasi Filmovi/serije
pjesmice obrazovne za odrasle
emisije

Grafikon 11. Najgledaniji sadrzaji na internetu (N=105)
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Crtani filmovi se u ve¢em postotku gledaju na televiziji, nego li na internetu. Na

televiziji crtane filmove vrlo ¢esto gleda 60% djece, dok na internetu njih 46,5%.

60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ucestalost gledanja crtanih filmova

54,3%

38,1%

B Televizija

22% 22,9%

142 19% M Internet
14,3%
2 5 10“ .
H
Nikad Rijetko Povremeno Cesto Vrlo ¢esto

Grafikon 12. Ucestalost gledanja crtanih filmova (N=105)

Prema podacima, veéina djece ne prati oglase ni na internetu ni na televiziji (preko

70% njih), iako su oglasi Cesto filtrirani u medijski sadrzaj, roditelji mozda ni ne

primje¢uju da djeca prate oglase jer misle da gledaju drugi sadrzaj koji je prvotno

privukao njihovu paznju (Grafikon 13).

90,00%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%

Ucestalost gledanja oglasa
81,9%
M Televizija
M Internet
16,2%
P 14,3%
5,7% 1,9%
Nikad Rijetko Povremeno Cesto Vrlo Cesto

Grafikon 13. Ucestalost gledanja oglasa (N=105)

Ona djeca koja Cesto ili vrlo Cesto gledaju djecje pjesmice u ve¢em postotku to ¢ine

putem interneta u odnosu na televiziju (Grafikon 14).
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Ucestalost gledanja djecjih pjesmica
33,3%
35,00%
30,5%
30,00% 26,7%
25,00% 21'900 11,9"0
20,00% 13% .
14 3% 15,2% H Televizija
0, ’
15,00% 11.4% M Internet
10,00% -
5,7%
5,00% -
0,00% n T T T T 1
Nikad Rijetko Povremeno Cesto Vrlo Cesto

Grafikon 14. Ucestalost gledanja dje¢jih pjesmica (N=105)

U dosta velikom postotku djeca na internetu nikada ne prate obrazovne sadrzaje za
djecu, ipak 29,5% ih povremeno prati na televiziji, 19% na internetu, Cesto i vrlo
Cesto na televiziji prati tek preko 20% , a na internetu nesto manje od 20% (Grafikon
15).

Ucestalost gledanja obrazovnih emisije za djecu

45,00% 42.9%
40,00%
35,00% :
30,00% 29,5%
24,8
25,00% - N
’ [ |
20,00% - 19%20% 19% 15 10 Televizija
oo 14,3% M Internet
15,00% - )
10,00% - 8,5%
5,00% - 3,8%
0,00% - , . | | L |
Nikad Rijetko Povremeno Cesto Vrlo Eesto

Grafikon 15. Ucestalost gledanja obrazovnih emisije za djecu (N=105)

Vecina navodi kako sadrzaje za odrasle ne prate, manji dio njih (16,2%) ih prati
rijetko, dok ih povremeno i ¢esto gleda njih 2,9% (Grafikon 16). Ako djeca i gledaju

sadrzaje za odrasle najcesc¢e to Cine putem televizije.
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Ucestalost gledanja filmova i serija za odrasle

100,00% 94,3%
90,00%
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40,00% - H Internet
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Nikad Rijetko Povremeno Cesto Vrlo Cesto

Grafikon 16. Uc¢estalost gledanja filmova i serija za odrasle (N=105)
Igranje igrica nije toliko zastupljeno medu djecom. Njih 81% na televiziji i 49% na
internetu nikad ne igra igrice. Djeca koja igraju igrice naj¢escée ih igraju na internetu
(Grafikon 17).

Ucestalost igranja igrica
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60,00% -
48,6%

50,00% -
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Grafikon 17. Ucestalost igranja igrica (N=105)

8.4. Uredaji i njihovo koristenje

Preporuka je da se televizijski prijamnici ne stavljaju u sredi$nji prostor u prostoriji
kako se ne bi poslala poruka da je upravo on najvazniji u kucanstvu. U odgojno-

obrazovnim ustanovama preporucuje se da budu skriveni u ormarima dok se ne
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koriste. Kako bi gledanje medijskih sadrzaja trebalo pozivati na druzenje i biti
zajedniCka aktivnost djece i odraslih, ne bi bilo pozeljno stavljati uredaje za pracenje
medijskih sadrzaja u dje¢ju sobu koji ¢e ih pozivati na bavljenje medijima u njihova
Cetiri zida. Takoder, prisutnost medijskih uredaja u djetetovoj sobi moze utjecati na
njegove navike spavanja i moze remetiti dje¢ji san. Manji postotak djece u svojim
sobama ipak posjeduje televizor i /ili racunalo, no ipak veci dio ispitanika (76,2%)

navodi kako se u dje¢jim sobama ne nalaze nikakvi uredaji (Grafikon 18).

Uredaji u djecjoj sobi
76,2%
80,00%
70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 16,2%
20,00% 5.7%
10,00% . 1,9%
0,00% : — - : .
Televizor Racunalo Racunalo i televizor Nista od navedenog

Grafikon 18. Uredaji koji se nalaze u dje¢joj sobi (N=105)

NajceSce se za pristup internetu koristi pametni telefon ili kombinacija uredaja, $to
znaci da djeca koriste vise razli¢itih uredaja kako bi pristupila internetu (Grafikon
18).

Uredaji putem kojih djeca pristupaju internetu
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Pametni Tablet Racunalo Televizor Kombinacija Ne koristi
telefon uredaja Internet

Grafikon 19. Uredaji putem kojih djeca pristupaju internetu (N=105)

Internetom se samostalno koristi 59% djece §to bi znacilo da samostalno pokrecu,
pretrazuju i biraju sadrzaje (Grafikon 19). Prema podacima istrazivanja Hrabrog
telefona i Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba (2017), 97% djece zna
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samostalno upaliti neki elektronic¢ki uredaj, a 90% njih samostalno trazi i pokrece

sadrzaje koje zele.

Samostalno koristenje interneta

70,00%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00% T T T )
Da Ne

59%

41%

Grafikon 20. Samostalno koriStenje interneta (N=105)

Ako znamo da su roditelji prvi medijski ucitelji djece, onda mozemo vidjeti da je
skoro 50% roditelja naucilo svoju djecu samostalno se sluziti internetom, a

nezanemarivu ulogu imaju i braca i /ili sestre.

Tko je naucio dijete da se samostalno koristi internetom?
60,00%
50,00% |—oA%
40,00%
30,00%
20 00% 19’4% 17.700
11,3%
10,00%
3,2%
0,00% T T - T T 1
Roditelji Brace/sestre Netko od Dijete samo Ostalo
rodbine

Grafikon 21. Prikaz osoba koje su naucile dijete samostalno koristit internet (N=62)

8.5. Stavovi roditelja o utjecaju medija na djecu

Roditelji prenose na djecu svoje stavove i vrijednosti vezane uz medije. U grafikonu

broj 22 moze se vidjeti da veliki postotak roditelja (89,5%) smatra da internet moze
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imati negativan utjecaj na dijete. U jednu ruku je dobro S$to su svjesni rizika i
opasnosti pa u skladu i s tim mogu djelovati, no unato¢ ovom visokom postotku, ipak
polovica njih (55,2%) ne koristi nikakav program za sigurnije koristenje interneta, ali
zato 69,5% roditelja cesto 1 uvijek budu prisutni kada su djeca na internetu, a samo
11,4% roditelja nikad ne vrs$i nadzor nad djetetovim aktivnostima na internetu u

tijeku gledanja.

Smatrate li da internet moze imati negativan utjecaj na dijete?
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0,00% || ]

Da Ne Ne znam

Grafikon 22. Stav roditelja o negativhom utjecaju interneta (N=105)
Vecina roditelja (75,2%) smatra da je kvalitetan odabir medijskih sadrzaja bitan za
pozitivne ucinke medija na djecu i na njihov razvoj. Da bi roditelji mogli birati

kvalitetne sadrzaje moraju biti medijski pismeni.

Smatrate li da kvalitetnim odabirom sadrzaja koje dijete gleda na
internetu i televiziji mozete pozitivno utjecati na cjelokupni
razvoj djeteta?
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Grafikon 23. Povezanost kvalitetnog sadrZaja i pozitivan utjecaj(N=105)
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8.6. Rasprava rezultata

Hipotezu 1 ,,Djeca rane i predskolske dobi prije po¢nu gledati televizijske sadrzaje,
nego internetske“ mozemo potvrditi jer prosje¢na dob za televiziju iznosi, 16,1
mjeseci, a za internet iznosi 21,8 mjeseci. Prema preporuci Svjetske zdravstvene
organizacije (2019) djeca ispod dvije godine starosti ne bi trebala biti izloZzena
nikakvim medijskim sadrzajima putem ekrana, a iznad dvije godine preporuka je
najvise sat vremena. Ovom hipotezom je potvrdeno da djeca pocinju ranije gledati
televizijske sadrzaje od onih internetskih, no prema dobi moZemo vidjeti rezultati

nisu u skladu s preporukama Svjetske zdravstvene organizacije.

Hipotezu 2 ,,.Djeca predskolske dobi dnevno provedu izmedu 2 i 3 sata gledajuci
sadrzaje na televiziji“ mozemo odbaciti jer prosjecno dnevno vrijeme gledanja
sadrzaja na televiziji iznosi 79 minuta $to je manje od 2 sata. Za usporedbu, podaci
za dnevno gledanje televizije iznose 52 minute prema istrazivanja koje su proveli
Nikken i Schols (2015).

Hipotezu 3 ,,Djeca rane i predSkolske dobi dnevno provedu izmedu 1 i 2 sata
gledajuci sadrZaje na internetu moZemo odbaciti jer djeca sadrzaje na internetu
gledaju manje od sat vremena dnevno, to¢nije 58,08 minuta. Kada se zbroji vrijeme
gledanja sadrZaja na televiziji i1 internetu dobijemo 137 minuta, nesto viSe od 2 sata
vremena provedonog uz ekrane §to se i uklapa u prosjek dobiven u istrazivanju
Hrabrog telefona i1 Poliklinike za zaStitu djece 1 mladih Grada Zagreba (2017), koji
iznosi 2 do 3,6 sati dnevno.

Hipotezu 4 ,.Televizijske sadrzaje djeca rane i predSkolske dobi najéeSce prate u
prijepodnevnim satima‘“ mozemo odbaciti jer samo mali broj djece (15,3%) sadrzaje
na televiziji prati u dopodnevnim satima. Njih 41% prati sadrzaje u popodnevnim, a
38,1% u vecernjim satima. Prema istrazivanju Agencije za elektronicke medije i

Unicefa (2014) takoder manji broj djece (11%) gleda sadrzaje u jutarnjim satima.

Hipotezu 5 ,,Roditelji djece rane i predskolske dobi Ce$ce postavljaju vremensko
ogranicenje za gledanje sadrzaja na internetu, nego Sto to Cine za televiziju* mozemo
potvrditi jer 63,8% roditelja uvijek postavlja vremensko ogranicenje za internet za

razliku od televizije (42,9%).
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Hipotezu 6 ,,U sobi djeca rane i predSkolske dobi nalazi se barem jedan elektronicki
uredaj” mozemo odbaciti jer se kod 80% djece u sobi ne nalazi nijedan elektronicki
uredaj (televizor, raCunalo). Prema podacima istrazivanja Hrabrog telefona i
Poliklinike za zastitu djece i mladih Grada Zagreba (2017), kod 27% djece u djecjoj
sobi nalazi se televizor, kod njih 8% racunalo, a 5% djece u sobi ima igra¢u konzolu.
Stru¢njaci ne preporucuju uredaje u djecjim sobama jer mogu utjecati na djetetove
navike spavanja u vidu kasnijeg odlaska na spavanje i premalo sna tijekom noci

(Americka pedijatrijska akademija, 2016).

Hipotezu 7 ,Roditelji djece rane i predskolske dobi koriste neke od
programa/aplikacija za sigurnije koristenje interneta” mozemo odbaciti jer njih manje
od polovice 44,8% ne koristi programe za sigurnije koristenje interneta. Cinjenica da
vecina roditelja ne koristi neke od programa/aplikacije ne mora nuzno znaditi da
roditelji nisu angazirani u vidu drugih aktivnosti poput razgovora i pomaganja u
koriStenju interneta $to se moze vidjeti iz podataka u istrazivanju EU Kids Online
(2014), gdje 25% ispitanika koristi neki od programa za blokiranje ili filtriranje
sadrzaja, dok u puno vecem postotku (65%) roditelji daju savjete o sigurnijem

kori$tenju interneta ili razgovaraju o videnom sadrzaju u 65% slucajeva.
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9. ZAKLJUCAK

U provedenom istrazivanju dobiveni podaci dali su uvid u dje¢je navike koristenja
interneta i televizije te uvid u stavove roditelja o utjecaju medija na djecu. Nekada je
televizija bila jedini medij na kojem su djeca mogla gledati medijske sadrzaje, danas
se uz pomo¢ interneta medijskim sadrzajima moze pristupiti ne samo kod kuce, vec¢ i
izvan nje i u bilo koje doba dana. Vise prilika za gledanje medijskih sadrzaja znaci i
viSe vremena provedeno pred ekranima, a onda ostaje manje vremena za ostale djecje

aktivnosti.

Istrazivanje ¢iji su rezultati predstavljeni u ovom radu pokazuje da djeca dnevno pred
televizijom u prosjeku provedu 1,3 sati, a gledaju¢i sadrzaje na internetu manje od
sat vremena. Ako se vrijeme interneta i televizije zbroji dobijemo vise od 2 sata
dnevno Sto je priblizno rezultatima Hrabrog telefona i Poliklinike za zastitu djece i
mladih grada Zagreba (2017). Djeca sve ranije pocinju gledati medijske sadrzaje
putem razli¢itih uredaja. Prema dobivenim podacima u ovom istrazivanju, televiziju
je 41% djece pocelo pratiti u dobi od 6 mjeseci do godine dana, dok je internet 40%
djece pocelo koristiti u razdoblju od 1 do 2 godine. Ovaj podatak pokazuje da djeca i
prije druge godine pocinju pratiti medijske sadrzaje i to u postotku koji nije
zanemariv. Ako uzmemo u obzir da strunjaci ne preporucuju djeci gledanje
medijskih sadrZzaja do 18 mjeseci (Americka pedijatrijska akademija, 2016) mozemo
zakljuciti da roditelji nisu svjesni mogucih posljedica preranog izlaganja djece
medijskim sadrzajima. Tijekom prvih godina djetetovog Zivota mediji nisu potrebni
za razvoj, na odraslima je da svojim primjerom pokazu uzorno koristenje medija jer
su odrasli uzor djeci 1 imaju utjecaj na dje¢je navike koriStenja medija (Tomljenovi¢,
llej, Banda, 2018). Sukladno dobi djeteta, $to je ono mlade trebalo bi imati i kraca
iskustva vezana uz medije, roditelji su duzni zastiti djecu od prevelike izloZenosti
medijima i sadrzajima koji nisu primjereni za dje¢ju dob (Tomljenovié, Ilej, Banda,
2018). Takva saznanja upucuju na potrebu edukacije i informiranja roditelja vezano

uz djecu i njihovo koristenje medija.

Mediji su djeci zanimljivi 1 privlacni, a ako se ne koriste na primjeren nacin mogu
imati negativne utjecaje na djecu. Da bi djeca mogla odgovorno i kriti¢ki koristiti

medije, birati korisne sadrzaje i iskoristiti sve pozitivne dobrobiti medija u tome
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trebaju pomo¢ odraslih, prvenstveno roditelja. Roditelji su svjesni da odabirom
kvalitetnih sadrzaja mogu pridonijeti pozitivnom utjecaju medija na djetetov
cjelokupni razvoj pa je vrlo vazno osigurati podrSku roditeljima kako bi dobili
odredena znanja, vjestine i stavove koje ¢e moci prenositi djeci 1 biti im medijski
uzor. Roditelji trebaju odvojiti vrijeme za djecu i zajedno s njima sudjelovati u
medijskim aktivnostima. Opasnost od negativnih utjecaja medija ne moze se
zanemariti, no to ne bi trebao biti razlog da se djeci brane aktivnosti vezane uz
medije, ve¢ prilika i izazov da ih se nauc¢i kako da pristupaju medijskim sadrzajima,
da ih sami stvaraju, kriticki promatraju te, da ih se medijski opismeni.. Ustanove za
rani i1 predskolski odgoj i njihovi djelatnici imaju mogucénosti priliku, roditeljima
pruziti podr§ku u razvijanja medijske pismenosti djece, $to ukazuje na potrebu

edukacije 1 jaCanja kompetencija odgojitelja na ovom podrucju.
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PRILOG 1. ANKETNI UPITNIK

ANKETNI UPITNIK
Postovani roditelji,

molim Vas da ispunite priloZeni anketni upitnik namijenjen roditeljima djece rane i predskoiske dobi, u svrhu izrade diplomskog
rada na temu ,,Usporedba koriStenja elektroni¢kih i novih medija medu djecom rane i predikolske dobi“. Dobiveni podaci ¢e
biti isklju¢ivo koristeni u svrhu izrade diplomskog rada. Sudjelovanje je dobrovoljno i u potpunosti anonimno, molim Vas da
iskreno odgovorite na ponudena pitanja. Hvala na uloZzenom trudu i odvojenom vremenu! Dominika Beljo, univ.bacc. praesc.educ.

1. Spol: aM b) Z
2. Koliko imate godina? a)do 19 b) 20-30 ¢) 31-40 d) 41-50 €) Slivise

3. Dob VaSeg djeteta (ako imate viSe od jednog djeteta, ispunite &itavu anketu za najmlade dijete):

a) Do godinu dana b) 1 -2 godine ¢) 2 - 3 godine d) 3 - 4 godine
e) 4-35godina f) 5 - 6 godina 8) 6 - 7 godina

4. U kojoj dobi je VaSe najmlade dijete polelo pratiti medijske sadrZaje na internetu/televiziji?

Televizija Internet
a) 0 - 6 mjeseci ; a) 0 - 6 mjeseci
b) 6 mjeseci — 1 godina b) 6 mjeseci — 1 godina
c) | -2godine ¢) 1-2godine
d) 2-3godine d) 2-3godine
¢) iza 3. godine e) iza 3. godine
f) ne prati f) ne prati

5. Prema VaSoj procijeni kolike ukupno sati dnevno dijete provede gledajuéi medijske sadrZzaje na
televiziji/ internetu?

Televizija Internet
a) do 1 sat dnevno a) do 1 sat dnevno
b) 1do 2 sata dnevno b) 1 do 2 sata dnevno
¢) 2 do 3 sata dnevno ¢) 2 do 3 sata dnevno
d) viSe od 3 sata dnevno d) vise od 3 sata dnevno
¢) ne gleda televiziju ¢) ne gleda sadrZaje na internetu

6. U koje doba dana dijete najéelce prati sadriaje na televiziji/internetu?

Televizija Internet
a) U dopodnevnim satima( do 12 sati) a) U dopodnevnim satima(do 12sati)
b) U popodnevnim satima(12-18 sati) b) U popodnevnim satima(12-18sati)
c) Naveder (18-23) c¢) Navecer (18-23 sata)

~

. Postavljate li djetetu vremensko ogranifenje prilikom gledanja medijskih sadrZaja na televiziji/internetu?

Televizija Internet

a) Da, uvijek postavljam vremensko ograniéenje a) Da, uvijek postavljam vremensko ograniéenje
b) Ponekad postavijam vremensko ogranicenje b) Ponckad postavijam vremensko ograni¢enje
¢) Ne postavljam vremensko ogranienje ¢) Ne postavljam vremensko ograni¢enje

64



8. Za koje sadrZaje dijete koristi televiziju / internet:
(ZaokruZite na ljestvici od 1 do 5 sa sljedecim vrijednostima 1-nikad, 2-rijetko, 3-povremeno, 4-Cesto, 5- vrlo Cesto).

Televizija Internet
Gledanje crtanih filmova 1 2345 1 23 45
Gledanje oglasa 1 23 45 1 23 45
Gledanje djecjih pjesmica/spotova 1 23 45 1 23 45
Gledanje obrazovnih emisije za djecu 1 2345 1 2345
Gledanje sadr7aji za odrasle(filmovi/serije) 123 45 123 45
Igranje igrica ] 1 23 45 1 23 45

9. U sobi Vaseg djeteta se nalazi:  a) Televizor  b) Racunalo c) Racunalo i televizor ~ d) Nista od navedenog

10. Putem kojih uredaja dijete gleda medijske sadriaje na internetu? (moguce zaokruZiti vise odgovora)

a) Pametnog telefona  b) Tableta  ¢) Racunalo ~ d) Televizor  €) Ne gleda sadrZaje na internetu

11. Zaokrufite svoje slaganje s nize navedenim tvrdnjama na ljestvici od 1 do § sa sljedecim vrijednostima:
1-nikad, 2-rijetko, 3-ponekad, 4-Cesto, S-uvijek.

Dijete koristi neki od uredaja (televizijski prijemnik, pametni telefon, tablet, I 2 3 4 s
raCunalo) za za uspavljivanje.

Kada 7elim umiriti dijete nudim mu sadrzaj na internetu. 1 2 3 4 5
Televizijski prijemnik je ukljuden i onda_kada ga nitko ne gleda. 1. 2 3 4 5
Sadrzaje ne internetu dijete gleda uz nadzor odrasle osobe. 1 2 3 4 5
Za vrijeme obroka dijete prati sadrZaj na nekom uredaju(televizor, pametni | 2 3 45
telefon, tablet).

Dijete koristi pametni telefon ili tablet za vrijeme voznje. 1 2 3 45
Dijete koristi internet kad mu je dosadno u drustvu odraslih. 1 22 3 4 3

12. Dijete se samostalno koristi internetom (samostalno pokrece, pretrazuje i bira sadrzaje)? a) Da b) Ne
13. Ako se vaSe dijete samostalno Koristi internetom , tko ga je tome naugio:

a)Roditelji ~ b) Braceilisestrc  c¢) Netko od rodbine d) Ostalo
14. Smatrate li da internet moZe imati negativan utjecaj na dijete?  a) Da b) Ne
15. Koristite li neki program/aplikaciju koja doprinosi sigurnijem koriStenju interncta?

a) Da  b) Ne, ali sam upoznat/a s takvim programima  ¢) Ne, ne znam o kakvim se programima radi
16. Dijete internet koristi:

a) Iskljucivo kod kuce b) Izvan kuce ¢) Kod kuée i izvan kuce d) Ne koristi internet

17. Smatrate li da kvalitetnim odabirom sadriaja koje dijete gleda na internetu i televiziji moZete pozitivno
utjecati na cjelokupni razvoj djeteta?  a) Da b) Ne  c¢)Neznam
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IZJAVA O SAMOSTALNOJ IZRADI RADA

Izjavljujem da sam ja Dominika Beljo studentica Ucgiteljskog fakulteta Sveucilista u
Zagrebu samostalno pod mentorstvom doc. dr. sc. Lane Ciboci, izradila diplomski

rad pod nazivom ,,Usporedba koristenja elektronickih i novih medija medu djecom

rane i predSkolske dobi‘.

U Zagrebu, 20.9.2019.

Dominika Beljo
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