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SAZETAK

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati postoji li povezanost percipiranog
ponasanja roditelja s prosocijalnim ponasanjem djece. U provedenom istrazivanju
sudjelovali su ucenici Cetvrtog i petog razreda jedne osnovne Skole u Zagrebu.
Ukupno je bilo 90 ispitanika, od ¢ega 38 djecaka i 52 djevojCice. Prosje¢na dob
ucenika bila je 11 godina. Metodom samoprocjene su od ucenika prikupljeni podaci
o njihovom prosocijalnom ponasanju i 0 sposobnosti uofavanja i razumijevanja
emocija kod prijatelja, a u¢enici su takoder procijenili i roditeljsko ponasanje svojih
majki 1 oCeva.

Analizom dobivenih rezultata utvrdena je statistiCki znacajna povezanost
izmedu prosocijalnog ponaSanja djece te sposobnosti uocavanja i razumijevanja
emocija kod prijatelja. Dakle, djeca koja imaju razvijeniju sposobnost uoc¢avanja i
razumijevanja emocija izjavljuju da se i ceS¢e prosocijalno ponasaju. Nadalje,
izraCunate su 1 prosjecne djecje procjene roditeljskog ponaSanja majki 1 ofeva na
pojedinim dimenzijama te je utvrdeno da su vrijednosti relativno visoke $to se tice
roditeljske podrske, neSto nize za popustljivost te joS niZze za restriktivnu kontrolu.
Kada je rije¢ o povezanosti prosocijalnog ponasanja djece i roditeljskog ponasanja,
statisticki znacajne Korelacije s prosocijalnim ponaSanjem dobivene su u slucaju
maj¢ine emocionalne topline, roditeljskog znanja i poticanja djetetove autonomije.
Sto se tice oca, zna¢ajna pozitivna povezanost utvrdena je izmedu oéevog poticanja
autonomije i1 djetetovog prosocijalnog ponasanja, te izmedu oceve popustljivosti i
djetetove sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija. Ostale povezanosti nisu
statisticki znaCajne. Dobiveni rezultati pokazuju da djeca koja svoje majke
procjenjuju emocionalno toplijima, te koje viSe znaju o onome Sto se djetetu u zivotu
dogada 1 viSe poticu djetetovu autonomiju, ujedno iskazuju i viSe prosocijalnih
ponasanja i viSu sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija kod svojih prijatelja.
S druge strane, djeca koja percipiraju da njithovi ocevi viSe potiCu autonomiju
iskazuju viSe prosocijalnth ponaSanja, a oni koji svoje oceve percipiraju

svojih prijatelja.

Kljucéne rijeci: roditeljsko ponasanje, prosocijalno ponasanje, sposobnost uoc¢avanja

I razumijevanja emocija



SUMMARY

The aim of this study was to examine whether there is a correlation between
perceived parental behaviour and children’s prosocial behaviour. Fourth and fifth
grade pupils from one primary school in Zagreb participated in the study. There were
altogether 90 participants, of whom 38 boys and 52 girls and the average age of
pupils was 11 years. Using the self-assessment method, pupils estimated their
prosocial behaviour and the ability to recognize and understand their friends’
emotions. Pupils also assessed parental behaviour of their mothers and fathers.

Analyses of the obtained results showed that there is a statistically significant
correlation between prosocial behaviour of children and their ability to recognize and
understand their friends’ emotions. Thus, children who have a more developed
ability to recognize and understand other’s emotions state that they also behave more
prosocially. Furthermore, the average evaluations of mother and father's parental
behaviour on individual dimensions was calculated, and it was found that the scores
were relatively high in terms of parental support, somewhat lower for permissiveness
and even lower for restrictive control. When it comes to the association of prosocial
behaviour between child’s and parental behaviour, statistically significant
correlations with prosocial behaviour have been obtained in the case of mother’s
emotional warmth, parental knowledge and encouraging child’s autonomy. As far as
the father is concerned, significant positive correlation has been established between
father's encouragement of child’s autonomy and child’s prosocial behaviour, and
between father's permissiveness and child’s ability to recognize and understand
emotions of others. Other correlations are not statistically significant. The results also
indicate that the children who estimate their mothers higher on emotionality, parental
knowledge and encouraging autonomy, are more prone to prosocial behaviour and
demonstrate better understanding of their friends’ emotions. On the other hand,
children who perceive that their fathers are more encouraging in terms of autonomy
also demonstrate more prosocial behaviour, while children who perceive that their
fathers are permissive, perceive that their ability to understand their fiends’ emotions

is better.

Keywords: parental behaviour, prosocial behaviour, ability to recognize and

understand emotions



1. UvOD

Obitelj je prva zajednica u kojoj dijete raste i razvija se te kao takva zasigurno
ima velik utjecaj na njegov razvoj. Naime, osim bioloskih ¢imbenika razvoja, u
djetetovu razvoju vaznu ulogu imaju i okolinski ¢imbenici, a obiteljsko okruzenje
svakako je jedan od najvaznijih ¢imbenika. Pri tom povezanost djeteta i ¢lanova
obitelji, prvenstveno roditelja, utjece na razvoj u djetinjstvu, ali i kasnije u zivotu. Uz
obitelj, u Skolskom razdoblju, vazan segment u razvoju djeteta su 1 njihovi vr§njaci

te, naravno, ucitelji.

Istrazivaéi se ve¢ dugo, iz razliCitih perspektiva, bave temom istrazivanja
utjecaja obitelji na razli¢ite aspekte socijalno-emocionalnog funkcioniranja djeteta.
Medutim, najpopularniji konstrukt kada je rije¢ o roditeljskim utjecajima na razvoj
djeteta svakako jest roditeljski odgojni stil, a on obuhvaca cjelokupni odnos roditelja
prema djetetu te se moze re¢i da se djeca uspje$no razvijaju u slucaju da odnos
roditelja prema djeci sadrzava optimalnu kombinaciju nadzora i topline. Kroz odnose
s roditeljima, djeca postupno uce prepoznavati vlastite pa i tude emocije te kako
uskladiti svoje osjecaje s osjec¢ajima drugih. To je sve dio socijalno-emocionalnog
razvoja, a on je djelomice pod utjecajem naslijeda, a djelomice pod utjecajem
okolinskih faktora, odnosno socijalizacije pri ¢emu roditelji imaju iznimno vazZnu
ulogu. Uz socijalno-emocionalni razvoj djeteta, nezaobilazno je spomenuti i
empatiju. Empatija je temelj prosocijalnog ponaSanja, odnosno altruizma te brige za
tudu dobrobit. Nadalje, najvazniju ulogu u razvoju empatije, prema tome i
prosocijalnog ponasanja, ima ponaganje roditelja (Cudina-Obradovié i Obradovié,

2006), a osim roditelja, i uéitelji mogu biti vazni modeli koje ¢e dijete oponasati.

U teorijskom dijelu ovoga rada bit ¢e rije¢i prvenstveno o roditeljskom
ponasanju 1 prosocijalnom, odnosno altruisticnom ponasSanju djece. Nakon toga
slijedi empirijski dio rada u kojem su predstavljeni problem i cilj istrazivanja, opisan
je nacin provodenja istraZivanja, uzorak istraZivanja te postupci 1 instrumenti
koristeni u istome. Nakon analize dobivenih rezultata i rasprave navedena su i

zaklju¢na razmatranja.



1.1.  Roditeljstvo i roditeljsko ponasanje

Termin roditeljstvo se do nedavno cesto poistovjeCivao s terminom
maj¢instvo, N0 S porastom interesa za ulogu oca u djetetovu razvoju i roditeljstvo kao
pojam je dobilo Sire znacenje, odnosno ukljucuje i majcinstvo i oCinstvo, a 0vaj
interes pojavio se u trenutku kada se razvila ideja o tome da su i majka i otac jednako
vazni za cjelokupni razvoj, ali i odgoj djeteta (Pernar, 2010). Uloga svakog od
roditelja moZe biti razli¢ita, no dijete u interakciji s oba roditelja zadovoljava
razli¢ite potrebe te se razvija u razli¢itim pogledima, pa tako i u socioemocionalnom.
Bez obzira na to Sto majka 1 otac mogu pruzati razli¢ite aspekte potpore, vazno je
naglasiti da se njihova uloga u razvoju djeteta nadopunjuje. Roditeljsko izrazavanje
emocija posredno utjeCe na dje¢je izraZzavanje emocija prema drugima, na primjer
vr§njacima, a moze 1 neposredno utjecati na djetetovu socioemocionalnu
kompetenciju kroz mehanizme kao $to su oblikovanje djetetovih osjecaja o sebi i
drugima. Istrazivanja pokazuju da je odnos izmedu roditelja i djeteta osnova uspjesne
socijalizacije djeteta i razvoja zdrave li¢nosti, dakle, svojim ponaSanjem roditelji uce
djecu kako izrazavati emocije te prepoznati znaenje emocija drugih ljudi (Brajsa-
Zganec, 2003). Utjecaj ponasanja roditelja na dijete je tema mnogih istraZivanja
posljednjih nekoliko desetljeca pa tako 1 istrazivanja kojim su se bavile 1 autorice
Miljkovi¢ i Rijavec (2002). Istrazivanjem roditeljskog ponasanja predloZene su
mnogobrojne definicije kojima se nastoje opisati osnovne dimenzije roditeljskog
ponasanja i odnosa koji ¢e najjasnije opisati pozitivan i pozeljan ili, s druge strane,
lo$ utjecaj na razvoj i socijalizaciju djeteta. Sukladno tim istrazivanjima, prema
Cudina-Obradovi¢ i Obradovié¢ (2006), izdvojila su se tri razli¢ita, no medusobno
povezana pojma:

1) roditeljski ciljevi i vrijednosti,
2) roditeljski odgojni stil,

3) roditeljska aktivnost i postupci.

Kao $to je ve¢ spomenuto, sve do 90-ih godina roditeljstvo se u mnogo
slucajeva izjednacavalo s pojmom majcinstva, no suvremeniji pristupi istraZivanja
roditeljstva naglasavaju i poseban doprinos o€instva. To potvrduju i neka istrazivanja
koja pokazuju kako postoje razlike u odnosu djeteta s majkom i djeteta s ocem te

njihov razli¢it utjecaj na dijete (Rohner, 1999; prema Macuka, 2010). Kao Sto je prije



u tekstu navedeno, danas je ocCinstvo zaseban predmet istrazivanja, razliCit oblik
roditeljstva od majcinstva, a zanimanje za ulogu oca prvotno je postalo aktualno
zbog povecanja broja obitelji samohranih majki, jer se, kako Macuka (2008) navodi,
smatra da u takvim obiteljima postoji moguéi "odgojni deficit" zbog odsutnosti oca.
Zatim, Zene su sve viSe zaposlene, pa je otac sve viSe i ¢e$¢e ukljucen u odgoj djeteta
§to je dodatno doprinijelo istrazivatkom interesu za oginstvo (Cudina-Obradovié i
Obradovi¢, 2006. Istrazivanja koja su ve¢ prije provedena pokazuju kako se majé¢ino
i ocevo bavljenje djetetom bitno razlikuje po koli¢ini uklju¢enosti u odgoj djeteta te
po aktivnostima koje dominiraju u tom odnosu, ali i po nekim specifi¢nim utjecajima

koje imaju na vlastito dijete (Macuka, 2008).

Ako spominjemo pojam roditeljstva, ono se u literaturi opisuje kroz dvije
glavne dimenzije, a te se dimenzije nazivaju roditeljska toplina ili emocionalnost i
roditeljska kontrola ili nadzor (Darling i Steinberg, 1993; Cummings, Davies i
Campbell, 2000). Emocionalnost, se odnosi na emocije koje roditelj dozivljava te
pokazuje u svom odnosu s djetetom, a naziva se jo$ i podrSskom, toplinom,
prihvacanjem. Moze se reci da je emocionalnost bipolarna dimenzija, s obzirom na to
da se na jednoj strani nalazi emocionalna toplina i prihvacanje, a na drugoj
emocionalna hladnoc¢a te odbijanje. lako postoje viSestruka stajaliSta da dimenzija
emocionalnosti ima vise dimenzija, dobiveni rezultati upu¢uju na to da su svi aspekti
roditeljskog odnosa u velikoj mjeri povezani te imaju pozitivne posljedice na razvoj
djeteta (Klarin, 2006). U teoriji roditeljskog prihvac¢anja/odbijanja Rohner (2004;
prema Cudina-Obradovi¢ i Obradovié, 2006; str. 272) ,.je zamijenio roditeljski stil
kao odrednicu razvojnih rezultata jednom, najvaznijom dimenzijom roditeljskog
ponasanja, a to je roditeljsko prihvacanje, odnosno roditeljsko odbijanje*. Naime,
nacini izrazavanja roditeljske topline i ljubavi mogu se razlikovati ovisno o
odredenoj kulturi u kojoj se dijete i roditelji nalaze, no djeca prema roditeljskom
ponasanju prepoznaju primarni odnos roditelja u rasponu od, kao $to je prije u tekstu
navedeno, prihvacanja do odbijanja. Ti se osnovni oblici roditeljskog ponasanja
dijele na tjelesne iskaze ljubavi te na verbalne iskaze ljubavi, tjelesne i verbalne
iskaze neprijateljstva, indiferentnost i opéenito odbacivanje, odnosno emocionalnu
hladno¢u. Roditelji koji su emocionalno topli prihvacaju svoju djecu te im uvelike
pruzaju svoju podrsku, razumijevanje i paznju te brigu. Kako bi disciplinirali svoje

dijete, takvi se roditelji koriste objasnjavanjem svojih postupaka, ohrabrivanjem i



pohvalama. Suprotno tome, roditelji koji su emocionalno hladni zanemaruju i
odbacuju djecu te takoder pokazuju i vrlo malo pozitivnih emocija u vlastitom
odnosu s djetetom. Naime, pozitivno glediste ove dimenzije povezano je s pozitivnim
razvojnim ishodima kod djece, a tu su ukljueni prosocijalno ponasanje,
samoregulacija i visoko samopostovanje djeteta. Nasuprot tome, manjak prihvacanja
i roditeljske podrske povezan je s negativnim razvojnim ishodima kod djece kao $to
je to povlacenje, no i poremecaj paznje te Cak i agresivno ponaSanje (Cummings,

Davies i Campbell 2000).

Pojedini autori pak spominju i vaznost razlikovanja dvije vrste kontrole, od
kojih se jedna opisuje kao pozitivna kontrola, a druga kao negativna. U literaturi ih
pronalazimo kao bihevioralna i psiholoska kontrola (Cummings, Davies i Campbell,
2000). Roditelji primjenjuju te postupke kako bi regulirali ponasanje i unutrasnja
stanja djeteta te je cilj tih postupaka ujedno i osnovna razlika izmedu ovih vrsta
kontrole. ,Bihevioralna kontrola podrazumijeva nadzor i kontrolu ponasanja.
Popracena je podrS§kom te pozitivno utjeCe na psihosocijalno sazrijevanje tijekom
adolescencije (Pettit i sur., 2001.), razvijaju¢i svjesnost o mogucim posljedicama
ponasanja (Barber, 1996.). Nadzor nad dje¢jim ponaSanjem, kontrolna njegovih
aktivnosti i socijalnih odnosa vazna je komponenta roditeljstva i to osobito tijekom
srednjeg djetinjstva i adolescencije* (Klarin, 2006; str. 3). Druga vrsta kontrole je
psiholoska kontrola. Njome pak roditelji nastoje pratiti djetetove unutarnje
dozivljaje, djetetove emocije i misli te je iz tog razloga psiholoska kontrola visoko
povezana s loSim razvojnim ishodima kod djece, dakle ,takav pritisak gusi
nezavisnost, autonomiju i ekspresiju i time inhibiraju¢e djeluje na dje¢je socijalne
interakcije. Posljedica je osjecaj krivnje, otudenosti, odbaenosti i nedostatak
samopouzdanja, samoefikasnosti, stabilnog identiteta“ (Barber, 1996, prema Klarin,
2006; str. 4). Roditeljstvo koje se moze definirati tim specifiénim dimenzijama
ogleda se u odnosu roditelja i djeteta te ono utjece na cjeloviti razvoj djeteta. Brojna
provedena istrazivanja pokazuju kako je prisutnost viska psiholoske kontrole i
manjak bihevioralne kontrole vrlo rizican ¢imbenik u dje¢jem cjelovitom razvoju
(Barber, Olsen i Shagle, 1994; Barber, 1996; Gray i Steinberg, 1999; Silk, Morris,
Kanaya i Steinberg, 2003; Stolz i Barber, 2005; Macuka, 2007; sve prema Macuka,
2010).



Istrazivanje koje su proveli autori Aunola i Nurmi (2005) uvelike je
pridonijelo razumijevanju te dvije vrste kontrole, psiholoske i bihevioralne. Dakle,
ovi autori istiCu utjecaj privrzenosti majke i oca te bihevioralne i psiholoske kontrole
na internalizirane i eksternalizirane probleme koji se pojavljuju u ponasanju kod
djece. Analizom rezultata koji su dobiveni u spomenutom istrazivanju, Aunola i
Nurmi (2005) su zakljuc¢ili da su djeca majki koje su primjenjivale visoku razinu
psiholoske kontrole koja je bila u kombinaciji s visokom privrzenosti, imala znatno
vecu predispoziciju za neprimjereno ponasanje. S druge Strane, kod djece ¢ije su
majke primjenjivale bihevioralnu kontrolu u kombinaciji s niskom psiholoskom
kontrolom, utvrdeno je manje problematicno ponaSanje (Aunola i Nurmi, 2005).
Takoder, vazno je istaknuti kako djetetov razvoj zahtijeva odreden stupanj
psiholoske autonomije, kako bi dijete kroz razlicite oblike socijalne interakcije
moglo razviti vlastitu samostalnost i neovisnost. Ako je stupanj psiholoske kontrole
pretjeran, on djetetu onemogucéuje proces individualizacije te moze dovesti do
razvoja odredene psiholoske ovisnosti. Dakle, takva kontrola predstavlja bitan
¢imbenik rizika u razvoju djeteta. No, u literaturi se spominje kako se ¢esto se slaba
psiholoSka kontrola povezuje s depresijom i veéim problemima u ponaSanju
(delinkventno ponasanje), a S druge strane, jaka kontrola uglavnom s agresivnim
ponasanjem. Majke koje su sklonije psiholoskoj kontroli Cesto djeci pruzaju podrsku
i bliskost, ali u komunikaciji s njima poticu griznju savjesti i osjecaj krivnje, ¢ime
upravljaju djetetovim unutarnjim svijetom te povecavaju njegovu nesamostalnost i
nesigurnost (Aunola i Nurmi, 2005) $to u kasnijem tekstu i rezultatima moZemo
povezati sa intruzivnosc¢u kao jednom od dimenzija roditeljskog ponasanja (Kerestes,

Brkovi¢, Kuterovac Jagodi¢ i Greblo, 2012).

Kerestes (1999) je u istrazivanju provedenom u Hrvatskoj utvrdila da ocevi i
majke u znatno vecoj koli¢ini kontroliraju musku djecu nego Zensku, kako
psiholoski, tako i bihevioralno. U istom spomenutom istrazivanju utvrdeno je i kako
ocevi 1 majke pokazuju jednaku emocionalnost, odnosno toplinu prema muskoj i
zenskoj djeci. U sli¢nom istrazivanju, koje su proveli Kosterman, Haggerty, Spoth i
Redmond (2004), utvrdeno je da su majke te koje se ponasaju jednako, a oCevi ipak
znatno drugacije prema muskoj i zenskoj djeci te se iz navedenoga pretpostavlja da
su razlike u socijalizaciji izmedu djecaka i djevojCica upravo posljedica odnosa s

ocem, to jest, spomenuti autori navode kako su aktivnosti i interakcije izmedu djeteta



i majke CeS¢e 1 puno vise usmjerene poucavanju i ozbiljnijim aktivnostima te da
oblici interakcija djeteta s majkom podjednako vrijede i za djecu oba spola.
Promatrajuéi s druge strane, interakcija izmedu djeteta i oca ukljucuje vise aktivnosti
koje su povezane sa zabavom, poticanjem samostalnosti, zajednickim rjeSavanjem
problema, no neki autori navode kako ipak djevoj¢ice, u odnosu na djecake, s ocem
imaju neSto manje interakcija te se one osje¢aju manje bliskima s ocem nego §to su

to s majkom (Kosterman i sur. 2004; prema Macuka, 2010).

1.2.  Odgojni ciljevi i roditeljske aktivnosti

Noviji pojam roditeljstva ne temelji se na tradicionalnim drustvenim
pritiscima te na stereotipima, koji se vezu za pojmove majcinstva i o¢instva, te rodno
podijeljenim ulogama u kucanstvu i odgoju djece, ve¢ se danas taj pojam promatra
kao ravnopravno roditeljsko partnerstvo. Ciljevi koje roditelji zele posti¢i u razvoju
svoje djece vezani su uz usadivanje odredenih vrijednosti tijekom odgoja. ,,U uzem
smislu, odgojni ciljevi se odnose na posebna podrué¢ja funkcioniranja, postizanje
specificnih vjestina, kao Sto su drusStvene vjeStine, pristojno ponaSanje, Skolska
uspjesnost, ili Sire shvacene djetetove osobine kao Sto su znatizelja, motivacija,
samostalnost“ (Cudina-Obradovi¢ i Obradovi¢, 2006; str. 267). Vazno je reéi da su ti
su odgojni ciljevi pod utjecajem odredene kulture. Buduci da je u ovom istrazivanju
rije¢ o osnovnoskolskoj djeci, bitno je napomenuti koji su odgojni ciljevi najvazniji
tijekom osnovnoskolskog razdoblja. Dakle, u navedenom razdoblju, roditelji nastoje
posti¢i unutarnju kontrolu, prosocijalnu orijentaciju, uspostavljanje prijateljstva i
suradnju s vrSnjacima, razvijati pozitivhu sliku o sebi te takoder jacati
samopostovanje i intelektualni razvoj (Martin i Colbert, 1997; prema Cudina-

Obradovi¢ 1 Obradovi¢, 2006).

Nadalje, roditeljske vrijednosti indirektno utjeu na dijete u tolikoj mjeri
koliko utjeCu na samo roditeljsko ponasanje i odgojni stil roditelja. Roditeljski
postupci i roditeljske aktivnosti se odnose na roditeljsko ponasanje koje je
uvjetovano maloprije spomenutim odgojnim ciljevima, a ti postupci i aktivnosti
promatraju se unutar pojedinog podrucja socijalizacije te isto tako unutar pojedinog
roditeljskog odgojnog stila iz razloga $to imaju drugacije posljedice u okruzenju koje
djeluje strogo i hladno, a opet drugacije posljedice u toplom emocionalnom
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okruzenju obitelji, odnosno u ovom slu¢aju, s toplim roditeljima (Cudina-Obradovié

1 Obradovi¢, 2006).

Roditeljski odgojni stil ¢ine tipi¢ne emocionalne prilike roditeljstva unutar
kojih se ostvaruju odnosi izmedu djeteta i njegovih roditelja (Cudina-Obradovi¢ i
Obradovi¢, 2006), a stilovi roditeljstva ili odgojni stilovi se mogu opisati kao
,kombinacija roditeljskih ponaSanja koja se pojavljuju u viSe situacija, stvarajuci
trajnu odgojnu klimu* (Berk, 2015; str. 569). lako je opisan veliki broj dimenzija
unutar roditeljskih stilova odgoja (npr. osjecajnost, njeznost, usmjerenost, toplina,
popustljivost, prihvacanje, odbacivanje) po kojima bi se mogli klasificirati stilovi
roditeljstva, ipak se u literaturi najées¢e navode emocionalna toplina odnosno
roditeljsko prihvacanje i stupanj kontrole. Iz takve klasifikacije mogucée je razlikovati
Cetiri stila roditeljstva Koji su (prema Ljubeti¢, 2007) prikazani u Tablici 1., a to su
autoritativni roditeljski stil, autoritarni roditeljski stil, popustljivi roditeljski stil i
ravnodusni, ili drugim nazivom, zanemarujuci roditeljski stil.

Tablica 1.
Klasifikacija roditeljskih stilova

Prihvadanic Neprihvacanje,
DIMENZIJE acanje, odbacivanje,
razumijevanje . ;
nerazumijevanje
Zahtijevanje, Autoritativan Autoritaran
kontroliranje
Nezahtijevanje, Popustljiv Zanemarujuci

nekontroliranje

Izvor: Ljubeti¢, 2007.

Nadalje, kao §to se moze vidjeti iz Tablice 1., kombinacija topline i Cvrste
kontrole naziva se autoritativni stil, dok kombinaciju emocionalne topline i slabe
kontrole prepoznajemo kao popustljivi ili permisivni roditeljski stil. Nadalje, ¢vrsta
kontrola i emocionalna hladno¢a su glavne odrednice autoritarnog, odnosno
autokratskog roditeljskog stila, a slaba kontrola koju prati emocionalna hladnoca
roditelja, naziva se indiferentnim ili zanemaruju¢im roditeljskim stilom (Ljubeti¢,
2007).

Prvi spomenuti, a prema literaturi i najpozeljniji odgojni stil, je autoritativni

odgojni stil. Takav se stil sastoji od, maloprije spomenute, emocionalne topline i
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Cvrste kontrole. Roditelji koji odgajaju vlastitu djecu autoritativnim stilom
postavljaju razumne zahtjeve prema djetetu, no odreduju vrlo jasne granice te
postavljaju nadzor, ali u isto vrijeme pruzaju vlastitom djetetu puno topline i potpore
(Cudina-Obradovi¢ i Obradovi¢, 2006). Granice i pravila koja su odredena djetetu od
strane roditelja vrlo jasno su i objaSnjena te dobro potkrijepljena. Autoritativni
roditelji su pazljivi, vrlo topli i osjetljivi na sve potrebe svog djeteta. Oni
uspostavljaju ugodne i tople odnose s djetetom, koji ¢ine dijete blisko povezanim s
roditeljem, dosljedno provode zahtjeve te potiCu vlastito dijete da izrazava svoje
emocije (Berk, 2015). Djeca ¢iji roditelji se mogu okarakterizirati ovim stilom
roditeljstva su Cesto spontana te izrazavaju vlastito misljenje i emocije bez srama ili
pritiska i vrlo su slobodoumna (Cudina-Obradovi¢ i Obradovié, 2006). Postoje
mnoga objasnjenja zasto je ovaj stil najucinkovitiji, a jedno od njih je da ¢e djeca
vjerojatnije poslusati kontrolu koja se njima ¢ini pravedna i razumna. Takoder,
roditelji koji uspje$no kombiniraju toplinu s razumnom kontrolom ¢e vjerojatnije
ucinkovitije potkrepljivati pozeljna ponaSanja, a autoritativni roditelji su ujedno i ti
koji brinu o samopostovanju djeteta te o djetetovoj kognitivnoj i socijalnoj zrelosti
(Berk, 2015).

Autoritaran odgojni stil se sagledava kao odgojni stil u kojem roditelji
postavljaju ponekad i prevelika o¢ekivanja i zahtjeve prema djetetu. Isti provode
strogi nadzor i visoku razinu kontrole, no, s druge strane, ne pruzaju djetetu
dovoljno topline i podrske (Cudina-Obradovi¢ i Obradovié, 2006). Nisko prihvaéanje
i ukljucenost u zivot djeteta, visoka prisilna kontrola te nisko davanje samostalnosti
djetetu, odrednice su autoritarnog odgojnog stila (Berk, 2015). Autoritarni roditelji su
emocionalno hladni te ¢esto omalovazavaju djecu i upucuju im kritike te ne koriste
medusobnu komunikaciju u obitelji, niti dogovaraju i objas$njavaju obiteljska pravila
jer vjeruju da dijete mora prihvatiti sva pravila koja im oni postave i to bez
suprotstavljanja. Glavni odgojni ciljevi autoritarnog odgoja su postizanje djetetove
samokontrole i poslusnosti. Kako bi postigli autoritarne odgojne ciljeve, roditelji se
postavljaju kao autoritet koji postavlja zahtjeve i odreduje pravila, ali istodobno ta
pravila, za razliku od autoritativnih roditelja, uopée ne objasnjavaju djetetu. Roditelji
usmjereni na postavljanje granica i pravila skloni su kaZnjavanju, a nerijetko su
skloni i tjelesnom kaznjavanju djeteta. Djeca koja zive u ovakvom obiteljskom

okruzenju mogu se ponasati razdrazljivo, biti povucena, bojazljiva i nesretna te nisu
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spontana. Takoder je moguce da se kod djece takvih roditelja zamijeti i sklonost

&estoj promjeni raspoloZenja (Cudina-Obradovi¢ i Obradovié, 2006).

Popustljivi, ili drugim nazivom, permisivan odgojni stil, stil je odgoja u
kojem su glavne sastavnice emocionalna toplina i vrlo slaba kontrola, odnosno vrlo
slaba koli¢ina nadzora. Roditelji permisivnog odgojnog stila ne postavljaju velike
zahtjeve prema djetetu te provode slabu kontrolu nad djetetom ali mu istovremeno
pruzaju i veliku koli¢inu topline i ljubavi te bezuvjetnu podrsku (Cudina-Obradovié i
Obradovi¢, 2006). Odnos permisivnih roditelja i djeteta temelji se na iznimno velikoj
emocionalnoj osjetljivosti roditelja prema djetetu te na prevelikoj slobodi djeteta bez
postavljanja ikakvih granica i pravila i bez odredene kontrole ponasanja. Permisivni
roditelji ispunjavaju djetetu sve Zelje i zahtjeve koje ono izusti te misle kako ¢e na taj
nacin U najbolje pokazati svoju ljubav prema djetetu, dok istovremeno ne postavljaju
nikakva jasno odredena pravila ponasanja koja oc¢ekuju od djeteta. Odgoj kakvom su
skloni permisivni roditelji onemogucuje djeci stjecanje normi i pravila ponaSanja te

su djeca permisivnih roditelja ¢esto neposlusna i buntovna (Berk, 2015).

Posljednji spomenuti odgojni stil je zanemaruju¢i, ili drugim nazivom
indiferentni odgojni stil. Karakterizira ga emocionalna hladnoc¢a i slaba kontrola
roditelja. Indiferentni roditelji postavljaju prema djetetu male zahtjeve, ne postavljaju
kontrolu, no ne pruzaju niti toplinu, ali niti potporu djetetu (Cudina-Obradovi¢ i
Obradovi¢, 2006). Nerijetko su ti roditelji emocionalno distancirani, depresivni,
obuzeti stresom vlastitog Zivota te imaju vrlo malo energije za vlastito dijete te su
znatno vise zaokupljeni samima sobom i vlastitim brigama nego djetetom (Berk,
2015). Dakle, odnosi izmedu ovakvih roditelja i djece temelje se na izuzetno niskoj
razini razumijevanja, vrlo niskoj razini interesa za dijete i njegove aktivnosti,
nepokazivanju roditeljske ljubavi te neprovodenju zajednickog vremena. 1z
navedenog se mozZe pretpostaviti da ¢e ,C€ak 1 kod manje izraZzene roditeljske
neukljucenosti, djeca i adolescenti pokazati mnoge probleme, kao §to su loSa
emocionalna samoregulacija, poteSskoce sa Skolskim uspjehom 1 antisocijalno

ponasanje* (Berk, 2015; str. 571).

Procijeniti roditeljsko ponasanje nije jednostavan zadatak te stoga razliciti
autori predlazu i razli¢ite nacine na koje se 0n0 moze procijeniti, a jedna od tih
predlozenih mjera roditeljskog ponasanja jest i ona koju su Upitnikom roditeljskog

ponasanja predlozile Kerestes, Brkovi¢, Kuterovac Jagodi¢ i Greblo (2012). Ovaj
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upitnik je osmisljen na nacin da odgovara hrvatskoj kulturnoj sredini (s obzirom da je
roditeljsko ponasanje povezano i s kulturnim kontekstom) te su njime prikupljeni
podaci i za potrebe ove radnje. Prema Upitniku roditeljskog ponasanja mjeri se
sedam aspekata roditeljskog ponasanja, a to su toplina, autonomija, induktivno
rezoniranje, roditeljsko znanje, popustljivost, intruzivnost i kaznjavanje. Toplina je
definirana, kao S$to je i prije u tekstu navedeno, kao koli¢ina podrske, ohrabrivanja i
ljubavi koju pruzaju roditelji. Nasuprot pojmu topline nalaze se odbacivanje i
neprijateljstvo (Vasta, Haith 1 Miller, 1998). Autonomija se pak ogleda u pruzanju
prilike da dijete samostalno donosi odluke koje se odnose na njega samoga, dok se
induktivno rezoniranje odnosi na koristenje vrlo jasnih objasnjenja te argumentiranja
u razgovoru s djetetom. Roditeljsko znanje o vlastitom djetetu procjenjuje se na
temelju poznavanja djetetovih prijatelja ili na koji nacin dijete provodi slobodno
vrijeme. Popustljivost je pak definirana kao popustanje Zeljama i zahtjevima djeteta.
Intruzivnost je definirana kao nametanje ili mijeSanje u djetetov zivot te se navodi
kao jedan od oblika psiholoske kontrole. Posljednji od aspekata roditeljskog
ponasanja je kaznjavanje. Kaznjavanje obuhvaca postupke ili mjere discipliniranja.
Prema autoricama navedenog upitnika, navedenih sedam dimenzija mogu se
kategorizirati u globalne dimenzije, a to su Roditeljska podrska (koju Cine toplina,
induktivno rezoniranje, roditeljsko znanje i autonomija), Restriktivna kontrola (koju

¢ine kaznjavanje 1 intruzivnost) te Popustljivost (Kerestes i sur., 2012).

1.3. Prosocijalno ponasanje

Prosocijalno ponasanje je ,,sveobuhvatni naziv za razliite oblike socijalnog
ponasanja kojima je u osnovi dobrocinstvo, pomaganje drugima u zadovoljenju
njihovih potreba ili uklanjanju teskoca; ukljucuje blagonaklonost i susretljivost,
materijalno pomaganje i moralnu podrsku, empatiju i altruizam® (Petz, 2005; str.
378). Raboteg-Sari¢ (1995; str. 13) prosocijalno ponasanje definira kao ,,voljno,
intencionalno ponasanje koje ima pozitivne posljedice za druge ljude®. Logi¢no je za
zakljuciti da pruzanje pomoci obuhvaca velik broj prosocijalnih postupaka. No ipak,
u mnogobrojne prosocijalne postupke ne ukljucuju se i postupci koji obuhvacaju

uzajamnu Korist, i pomagaca i onoga kome je pomo¢ potrebna. Ipak, najve¢u paznju
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medu istraziva¢ima koji su se bavili prosocijalnim ponasanjem pobudila su tri oblika
0vog ponasanja, a to su dijeljenje s drugima, suradnja te pomaganje koje ukljucuje i
tjeSenje te brigu o drugima (Eisenberg i Mussen, 1989; prema Vasta, Haith i Miller,
1998). Prema tome, osim §to ima pozitivne posljedice za druge, takvo je pomazuce
ponasanje barem djelomi¢no altruisticki motivirano. Osim S§to roditelji imaju
znacajnu ulogu u razvoju djetetova prosocijalnog ponasanja, treba imati na umu da
su 1 ucitelji ti ¢ija je uloga u razvoju ovog ponasanja takoder vazna, te ucitelji kao i
roditelji mogu svojim primjerima potaknuti djecu na prosocijalno i nesebi¢no
ponasanje kako prema ucenicima iz razreda, tako i prema drugoj djeci iz skole i
okruzenja u kojem dijete inace svakodnevno ili ¢esto boravi. Kako bi se dijete (ali i
odrasla osoba) mogla ponasati prosocijalno, prvenstveno bi trebala imati razvijene
dvije sposobnosti, a to su na prvom mjestu sposobnost zauzimanja tudeg stajalista
(sagledavanje neke situacije o¢ima druge osobe) te isto tako razvijenu empatiju

odnosno razumijevanje emocija koje osjeéa druga osoba (Raboteg-Sari¢, 1995).

Osim prosocijalnog ponasSanja treba definirati i altruizam kao zasebni oblik
prosocijalnog ponasanja, iako se ova oba termina u literaturi ponekad koriste i kao
sinonimi. Altruizam je zapravo prosocijalno ponasanje u uZzem smislu jer je to oblik
prosocijalnog ponasanja u kojem pomaga¢ od onoga koji njegovu pomo¢ prima ne
oCekuje niSta zauzvrat. ,,Altruizam se veze uz dobra djela i odnosi se na situacije
kada su interesi drugih ljudi stavljeni iznad osobnih. Nadalje, neko ponaSanje se
moze opisati kao altruisti¢no kada osoba ne ocekuje recipro¢nu korist, odnosno kada
je takvo ponaSanje intrinzi¢no motivirano. Stoga se smatra kako je altruisticno
ponasanje posebna vrsta prosocijalnog ponaSanja sa specificnom motivacijskom
osnovom® (Kljai¢, 2005b; prema Dubravac, 2017; str. 2). Petz (2005) odreduje
altruizam kao ,,naklonost i teznju prema dobrobiti drugih te stavljanje tudih interesa
iznad osobnih interesa i osobne koristi. Altruizam se ocituje u postupcima koji su
usmijereni prema koristi drugih ljudi bez ocekivanja obostrane koristi ili nagrade iz
vanjskih izvora“ (Petz, 2005; str. 18). Isti autor nadalje navodi da se ,.altruisti¢nim
ponasanjem nazivaju se samo takvi postupci koji su svjesni, sadrze namjeru da se
nekome pomogne i koji zahtijevaju odredeno Zrtvovanje ili odricanje* (Petz, 2005;
str. 18). Postoje poteskoce u definiranju altruizma buduéi da ga je tesko razlikovati
od samog prosocijalnog ponasanja (kao Sto je ve¢ prethodno spomenuto kod

koriStenja ovih termina u literaturi). Jedno od pitanja je i kako prepoznati altruisticni
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oblik prosocijalnog ponasanja? Eisenberg i Miller (1987; prema Raboteg-Sari¢,
1995) tvrde da moraju biti zadovoljeni odredeni uvjeti kako bi se prosocijalno
ponasanje zaista smatralo altruistinim. ,,T1iuvjeti su sljedeéi:
1) da je ponasanje voljno zapoceto, odnosno bez ikakve prisile,
2) da je ono poduzeto s namjerom poboljSanja ili odrzavanja dobrobiti
drugih,
3) da isklju¢uje ocekivanje materijalnih ili druStvenih nagrada ili
izbjegavanje vanjske nelagode i kazne.* (Eisenberg i Miller, 1987; prema
Raboteg-Sari¢, 1995, str. 15).

Sharabany i Bar-Tal (1981; prema Raboteg-Sari¢, 1995; str. 18) navode kako
su se ,teorijska tumacenja razvoja altruisticnog ponasanja razvila u sklopu cetiri
razlicita teorijska pristupa, a to su sljedeci pristupi:

= pristup altruizmu unutar teorija evolucije,
= psihoanaliti¢ki pristup altruizmu,
= teorije socijalnog ucenja,

= kognitivno-razvojni pristup altruizmu.*

U prvoj navedenoj, evolucijskoj teoriji, altruizam se objaSnjava kao
ponasanje koje daje vecu Sansu za prezivljavanje i reprodukciju genetskoj strukturi
drugih osoba nego vlastitoj genetskoj strukturi, odnosno genetskoj strukturi samih
altruisti¢nih osoba (Wilson, 1978; prema Raboteg-Sari¢, 1995). Ako je tako, onda se
moze opravdano postaviti pitanje kako se altruisticno ponasanje moglo razviti u
procesu prirodne selekcije. Tradicionalna Darwinova teorija evolucije na to pitanje
ne daje prikladan odgovor te su se iz tog razloga razvili noviji evolucijski pristupi
koji obuhvacaju dva S$ira glediSta na razvoj altruizma, a to su Sociobiolosko i
sociokulturalno glediste. ,,Danas se u okviru evolucijskog pristupa ispituju gotovo
sva podrucja ljudskog ponaSanja“ (Kardum, 2003; str. 54), pa to ukljucuje i

ispitivanje i objasnjavanje altruisti¢nog ponasanja iz evolucijske perspektive.

Sociobioloski pristup, koji je dio evolucijske teorije, prosocijalno ponasanje
objasnjava pomoc¢u jednog od evolucijskih mehanizama, a taj mehanizam u ovom
slucaju je mehanizam povecanja vjerojatnosti prezivljavanja. Prema takvom pristupu
Smatra se da pomaganjem nasim srodnicima mozemo povecéati Vjerojatnost

prenosenja vlastitog genetskog materijala s obzirom da dijelimo odredeni dio gena s
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onim osobama kojima pomazemo. Nadalje, ako pomazemo drugima recipro¢nim
altruizmom, povecat ¢emo Vjerojatnost da i drugi nama pomognu u slu¢aju kada ée
to biti potrebno (Hewstone i Stroebe, 2001; prema Dubravac, 2017). S druge strane,
sociokulturalno glediste, koje je takoder dio evolucijske teorije, ,,usmjerava se na to
kako se kultura, odnosno vrijednosti, uvjerenja, obicaji i vjestine drustvene grupe,
prenose na sljedecu generaciju® (Berk, 2015; str. 25). Nadalje, nuzno je da djeca
suraduju s kompetentnijim ¢lanovima drustva, jer tako usvajaju nacine misljenja i
ponasanja koji k tome ¢ine kulturu odredene zajednice (Berk, 2015). U kojoj mjeri ¢e
se kod pojedinca razviti ponaSanje koje je altruisticno, ovisi o prirodi i evoluciji
sociokulturnog sustava koji djeluje na motivaciju i ponasanje ljudi (Raboteg-Sarié,
1993).

Sto se ti¢e psihoanalitickog pristupa altruizmu, prema ovom pristupu
altruizam ce se razviti kroz razvoj strukture li¢nosti, 0dnosno kroz razvoj superega.
Prema shvac¢anju koje navodi Freud, ljudskoj je prirodi urodeno da je okrenuta prema
sebi te se mora socijalizirati uz stroge pritiske, a altruisticno ponasanje javlja se kao
posljedica djelovanja sukobljenih teznji ida, odnosno Zelje za zadovoljenjem
instinkata te superega. ,JId ¢ini najve¢i dio li¢nosti, izvor je osnovnih bioloSkih
potreba 1 Zelja, ego je svjesni/racionalni dio licnosti* (Berk, 2008; str. 16). Jos jednu
komponentu ¢ini superego, odnosno savjest, a ta komponenta se, prema Berk (2015),
razvija kroz odnose s roditeljima jer isti o¢ekuju i zahtijevaju da se njihova djeca
prilagode vrijednostima koje su prisutne u drustvu odnosno kulturi u kojoj djeca
odrastaju. Neufreudovci i ego-psiholozi imaju optimisticnije glediste o ljudskoj
prirodi. Oni pokusavaju objasniti kako pozitivni utjecaji u razvoju li¢nosti mogu
smanjiti snagu sebi¢nih motiva i dovesti do internalizacije nesebinih vrijednosti.
Oni shvacaju altruizam kao rezultat zdravog procesa sazrijevanja, odnosno kao
pozitivnu osobinu kognitivno i emocionalno zrele licnosti. Psihoanaliti¢ki pristup
zapravo naglaSava kontinuitet licnosti od ranog djetinjstva do odrasle dobi, iako se

zanemaruju ili okolinski uvjeti ili razlike medu ljudima (Raboteg-Sarié, 1993).

Kroz teoriju socijalnog uéenja, teoreti¢ari navode kako se socijalno ponaSanje
uc¢i kada se opazaju i oponasSaju druge osobe. Jedan od njih je i Bandura (prema
Vasta, Haith i Miller, 1998) koji navodi teoriju kojom objasnjava socijalno ucenje, a
to je ucenje po modelu, odnosno oblik ucenja prilikom kojega se ponasanje onoga

koji opaza mijenja kao rezultat opazanja modela. Prema toj se teoriji prosocijalno
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ponasanje se moze uciti oponasanjem bilo kakvog modela s kojim osoba koja uci
dolazi u kontakt. Modeli opazanja, Sto se tice $kolske djece, mogu biti roditelji,
ucitelji, braca i sestre, prijatelji iz razreda, heroji iz price i sli¢no. Dakako, dijete ¢e u
vecoj mjeri oponaSati onaj model Kkoji ima neke osobine koje dijete smatra
privla¢nim ili njemu pozeljnim, na primjer talent, snagu, inteligenciju, dobar izgled i
tako dalje (Vasta, Haith i Miller, 1998). ,,Gledajuci druge kako sami sebe pohvaljuju
i okrivljuju i kroz povratne informacije o vrijednosti vlastitih akcija, djeca razvijaju
osobne standarde za ponasanje i1 osje¢aj samoefikasnosti, odnosno vjerovanje da ce
im vlastite sposobnosti i karakteristike pomo¢i da uspiju® (Berk, 2015; str. 20).
Prema tome, moze se pretpostaviti kako ¢e se djeca, koja promatraju roditelje koji se

prosocijalno ponasaju, takoder i sama truditi prosocijalno ponasati.

Posljednji od cetiri navedena pristupa u razvoju altruizma jest kognitivno-
razvojni pristup. Kognitivno-razvojni pristup kao vazan ¢imbenik isti¢e kvalitativne
promjene u kognitivnom, socijalnom te isto tako i u moralnom razvoju pojedinca.
Navedeni pristup pretpostavlja da postoje opce strukture u osnovi kognitivnih
funkcija u razli¢itim podruc¢jima koje se kvalitativno mijenjaju kao rezultat procesa
sazrijevanja osobe i interakcije osobe s okolinom. Taj proces odvija se stupnjevito i
uvijek nepromijenjenim redoslijedom. Nadalje, u ovom pristupu okolina ne oblikuje
prosocijalno ponasanje, ve¢ ona poti¢e pojedinca na raznovrsna iskustva (Raboteg-
Sari¢, 1995). Prema Piagetu, kojeg se ujedno smatra i najpoznatijim predstavnikom
kognitivisticko-razvojnih teorija, djeca svoje znanje aktivno grade istraZivanjem svog
svijeta te njihovo ucenje nikako ne ovisi o potkrepljiva¢ima, primjerice nagradama
roditelja (Berk, 2015). Kognitivno-razvojni pristup analizira motiviranost za
prosocijalno ponasanje s obzirom na rasudivanje o postupcima pomaganja drugima.
Pri tom su, s jedne strane, motivacijske teznje pojedinca i razina kognitivnog razvoja
relativno stabilni iz situacije u situaciju, ali je, s druge strane, ponaSanje pojedinca

pod utjecajem razli¢itih zahtjeva situacije (Raboteg-Sari¢, 1993).

Nadalje, motivacijsku osnovu prosocijalnog, odnosno altruisti¢nog ponasanja
istrazivaCi su promatrali kroz mnoga dosadasnja istrazivanja. Na temelju tih
istrazivanja utvrdilo se nekoliko modela koji na drugacije nadine tumace povezanost
izmedu situacijskih uvjeta i psiholoskih procesa koji medusobno uvjetuju pojavu

prosocijalnog ponasanja. Gledaju¢i prema tome kojim se procesima daje veca
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vaznost, mogu se razlikovati normativni modeli, kognitivnhi modeli i emocionalni
modeli (Raboteg-Sari¢, 1993).

Prema socijalno-normativnim objasnjenjima druStvena ocekivanja o tome $to
bi trebalo uciniti u odredenoj situaciji, to jest unaprijed uzimanje drustvenih u obzir
odobravanja ili neodobravanja nekog postupka, poticu prosocijalno ponasanje. ,,Pri
tome se smatra se da su tri norme znaCajne za prosocijalno ponaSanje: norma
socijalne odgovornosti, norma recipro¢nosti i norma pravednosti (Dragun, 2001;

prema Pavlovi¢, 2012; str. 3).

Norma socijalne odgovornosti, koju su postavili Berkowitz i Daniels (1963;
prema Pavlovi¢, 2012), kaze kako svaka osoba pojedina¢no vjeruje da bi trebala
pomoci osobama za koje misli da im je ta pomo¢ uistinu i potrebna. Odnosno drugim
rije¢ima, pojedinac ¢e prvenstveno pomoci osobama za koje smatra da nisu same
uzrokovale situaciju u kojoj se nalaze te koja zahtjeva odredenu vrstu pomo¢i
(Clarke, 2003; prema Pavlovi¢, 2012).

Nadalje, jedna od normi reciprocnosti je i1 Triversova evolucionisticki
orijentirana teorija recipro¢nog altruizma (1971, 1983; prema Kardum, 2003) koja
objasnjava prosocijalno ponaSanje medu nesrodnicima. Osnovna postavka ove teorije
kazuje kako je prosocijalno ponasanje naklonjeno prirodnim odabirom ako slijedi
princip reciprociteta. Trivers smatra da za takvo ponaSanje moraju biti ispunjena dva
glavna uvjeta, a to su da ,,cijena koju platamo za pomaganje mora biti mala i drugo,
mora postojati odredena vjerojatnost da se i mi mozemo naci u situaciji da nam

osoba kojoj pomazemo moze pruziti neki oblik pomo¢i* (Kardum, 2003; str. 21).

Jedna od najpoznatijih teorija pravednosti je Lernerova teorija. To je teorija
vjerovanja u pravedan svijet (1968; Hafer i Begue, 2005; prema Pavlovi¢, 2012), a
ova teorija pretpostavlja kako pojedine osobe sagledavaju svijet kao mjesto u kojem
ljudi dobiju ono $to zasluzuju, te isto tako ukljucuje uvjerenja kako se dobre stvari
dogadaju dobrim ljudima, a loSe stvari losim ljudima. Takoder, prema toj teoriji
,uocavanje da netko dozivljava sudbinu Koju nije zasluzio, odnosno koja je
nepravedna prema tom pojedincu, narusava vlastito vjerovanje u pravedan svijet te
izaziva nesigurnost u vlastitu sudbinu. 1z tog razloga, ljudi pokusavaju uspostaviti
pravedno stanje za drugu osobu kako bi ponovno uspostavili sigurnost u vlastitu

sudbinu‘ (Dragun, 2001; prema Pavlovi¢; str. 5).
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Nadalje, kognitivni modeli altruisti¢cnog ponasanja naglasak stavljaju na,
kako i samo ime kaze, kognitivne procese koji su u podlozi donosenja odluke da se
pruzi ili da se ne pruzi pomo¢ (Darley, 1970; prema Raboteg-Sari¢, 1995). Latane i
Darley (1969; prema Aronson, Wilson i Akert, 2005) su definirali pet koraka

prilikom kojih pojedinac donosi odluku za pruzanje pomoc¢i:

1) pojedinac prvo treba primijetiti da se nesto dogada, to jest treba primijetiti
osobu u nevolji,

2) nadalje, pojedinac tu situaciju treba interpretirati kao opasnu,

3) pojedinac bi trebao prihvatiti osobnu odgovornost za pruzanje pomoéi,

4) pojedinac treba razmotriti i uzeti u obzir najbolji nacin pomaganja,

5) nakon razmatranja moguce dobiti, ili gubitka, pojedinac bi trebao ili

pruziti pomo¢ ili uopce ne reagirati.

Predstavnici teorija koje pretpostavljaju da je emocionalno uzbudenje vazna
komponenta motivacije za pruzanjem pomo¢i drugima slazu se u tome da navedena
motivacija moze, ali i ne mora dovesti do stvarnog pomaganja, Sto je ovisno o
izvanjskim Ciniteljima. Te se teorije razlikuju po tome Sto pretpostavljaju razli¢itu
kvalitetu motivacije za prosocijalno ponasanje. Prema jednom pristupu motivacija za
pruzanje pomo¢i je samo i jedino egoisticna, a prema drugom pristupu ta ista

motivacija mozZe biti barem jednim dijelom altruistina (Raboteg-Sari¢, 1995).

1.3.1. Emocionalna inteligencija i prosocijalno ponasanje

Jedna od varijabli koja se i u literaturi Cesto povezuje s prosocijalnim
ponasanjem je emocionalna inteligencija. Salovey i Sluyter (1999) su zakljuéili kako
sluzenje emocijama, kao temeljem misljenja, itekako moze biti povezano s
odredenim socijalnim kompetencijama i prilagodbenim ponaSanjem, a u takvo
ponasanje pripadaju i razli¢iti oblici prosocijalnog ponaSanja. Prema Gardneru
(1983) osnova za pojavu konstrukta emocionalne inteligencije bila je u podjeli
socijalne inteligencije na interpersonalnu i intrapersonalnu inteligenciju.
Interpersonalna inteligencija ,,ne ukljucuje samo op¢i smisao za procjenu sebe i
drugih, nego 1 sposobnosti uocavanja i pracenja svojih i tudih raspoloZenja i

temperamenata te formiranje znanja o njima, Sto ¢e osobi kasnije koristiti za
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predvidanje budué¢ih ponaSanja.“ (Taks$i¢, Mohori¢ i Munjas, 2006; str. 731).
Najces¢e koriStena definicija emocionalne inteligencije je definicija koju se
predlozili autori Salovey i Mayer (1997) prema kojoj ,.,emocionalna inteligencija
ukljucuje:

1) sposobnosti brzoga zapazanja procjene i izrazavanja emocija,

2) sposobnost uvidanja i generiranja osjecaja koji olakSavaju misljenje,

3) sposobnosti razumijevanja emocija i znanje 0 emocijama,

4) sposobnost reguliranja emocija u svrhu promocije emocionalnog i

intelektualnog razvoja“ (Taksi¢, Mohori¢ i Munjas, 2006; str. 731-732).

Vecina provedenih istrazivanja je pronasla znafajnu pozitivnu povezanost
izmedu prosocijalnog ponasanja i emocionalne inteligencije. Dakle, emocije takoder
imaju vrlo vaznu ulogu u prosocijalnom, odnosno altruisti¢cnom ponasanju, te k tome
I empatiji, a empatija se ,tijekom osnovnoskolskih godina povecava jer djeca
razumiju $iri raspon emocija 1 koriste viSestruke znakove prilikom procjenjivanja
tudih osjecaja“ (Ricard i Kamberk-Kilicci, 1995; prema Berk, 2015; str. 415). |
Taksi¢ (2002) je takoder pronasao znacajne povezanosti samoprocjene emocionalne
kompetentnosti s razli¢itim aspektima empatije. Berk (2015) navodi kako je empatija
jedna od vaznih sastavnica za poticanje prosocijalnog ili altruisticnog ponaSanja.
Emocionalna inteligencija povezana je s empatijom, a empatija je povezana s
prosocijalnim ponasanjima te se iz tog razloga moze pretpostaviti kako postoji i
pozitivna povezanost izmedu emocionalne inteligencije i prosocijalnog ponasanja.
,Kod djece za koju se procijeni da su posebice socijalno kompetentna i
samopouzdana, primjecujemo kako se sluZze sposobnostima emocionalne
kompetencije za samoregulaciju® (Salovey i Sluyter; 1999, str. 89). To¢nije, djeca i
adolescenti koji su postigli viSe rezultate na mjerama emocionalne inteligencije u
vec¢oj mjeri su se prosocijalno ponasala, dakle povezanost emocionalne inteligencije i
adaptivnog ponasanja do izrazaja najviSe dolazi prilikom konfliktnih situacija kada
emocionalno inteligentnija djeca uspje$no upravljaju svojim postupcima, mislima i
osje¢ajima §to rezultira mirnim rjesenjem konflikta (Grgi¢, Babi¢ Cike§ i Ruéevié,
2014). Nadalje, kako su prosocijalno i agresivno ponasanje po svom teoretskom
zna¢enju pojmovi Koji su u suprotnosti, ocekuje se njihova negativna povezanost te
iz tog razloga empirijska istrazivanja najces¢e i potvrduju takva ocekivanja

(Kerestes, 1999).
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Razvoj emocionalne inteligencije kod djece rezultat je medusobnih utjecaja
naslijedenih mehanizama reagiranja i procesa socijalizacije u obitelji te u $iroj
okolini, a moze se reéi da bi vjestine emocionalne inteligencije djeca prvenstveno
trebala uciti od vlastitih roditelja. Dakle, kako djeca ne bi potiskivala, pogresno
izrazavala ili pak negirala svoje emocije, njihovi roditelji moraju prepoznavati i
uvazavati te emocije i primjereno reagirati na njih. Prema Saloveyu i Sluyteru (1999;
str. 39) ,,emocionalna umijeca pocinju u roditeljskom domu, dobrim suodnosenjem
izmedu roditelja 1 djece. Roditelji pomazu djeci prepoznati emocije, cijeniti svoje
osjecaje i poceti ih povezivati s drustvenim situacijama®. Iz tog razloga na svaki
trenutak proveden s djetetom trebaju gledati kao na priliku za pokazivanje
emocionalne inteligencije, jer samo na taj na¢in dijete moze osjetiti da se od njega
trazi da u potpunosti dozivi svoje emocije te da ih pravilno izrazi i nauc¢i razumjeti.
Specifi¢nost vezana uz emocionalnu inteligenciju koja svakako pridonosi interesu za
ovaj konstrukt jest ,pretpostavka da se, za razliku od 1Q, emocionalna inteligencija,
ili skraceno EI, mozZe razvijati. 1z tog razloga mnogi autori koriste i druge termine
kad govore zapravo o istom sklopu vjeStina i sposobnosti, pa se tako u literaturi
susrecu pojmovi poput emocionalnog kvocijenta, emocionalne pismenosti (Goleman,
1997) i emocionalne kompetentnosti.“ (Taksi¢, 1998; prema Taks$i¢, Mohori¢ i
Munjas, 2006; str. 742). Dakle, kao $to je navedeno, u literaturi se nerijetko moze
nai¢i na pojam emocionalne kompetencije. Emocionalna je kompetencija
,usredotoCena viSe na znanje i sposobnosti koje pojedinac moze posti¢i kako bi
primjereno funkcionirao u raznim situacijama, a manje na emocionalnu
inteligenciju...“ (Salovey i Sluyter, 1999; str. 34). Takoder, razvijeno je i nekoliko
metoda procjene te iste emocionalne kompetencije koje su prilagodene za djecu i
mlade. Za istrazivanja u Hrvatskoj se upotrebljava Upitnik emocionalne
kompetentnosti (UEK-45; Taksi¢, 2002) koji je zapravo skracena verzija Upitnika
emocionalne inteligencije UEK-136 istog autora, a konstruiran je po modelu Mayera

i Saloveya iz 1997. (prema Taksi¢, Mohori¢ i Munjas, 2006).

Kad govorimo o emocionalnoj inteligenciji neizostavno je spomenuti i
empatiju. Empatija se moze definirati kao ,,uzivljavanje u emocionalna stanja druge
osobe 1 razumijevanje njenog polozaja na temelju percipirane ili zami$ljene situacije

u kojoj se ta osoba nalazi*“ (Petz, 2005; str. 107). Ona je, uz moralno rasudivanje i

22



uzivljavanje u tudi polozaj', jedan od sredi¥njih pojmova nekih teorija o razvoju
prosocijalnog ponasanja, a osobito teorije Martina Hoffmana (1982, 1984, 1991;
prema Vasta, Haith i Miller, 1997). Hoffman smatra da je ,.,empatija na dva nacina
uklju¢ena u altruizam, to jest u altruisticno ponasanje:
1) empati¢no dijete osje¢a neugodu promatraju¢i nevolje druge osobe, a
moze je smanjiti pomazucéi toj osobi,
2) kada prosocijalno ponasanje izaziva osjeCaj ugode ili pak veselje u
drugoj osobi, tada ¢e 1 empaticno dijete dozivljavati te pozitivne
emocije.« (Hoffman, 1991; prema Vasta, Haith i Miller, 1998; str. 543-
544).

Povezanost izmedu empatije 1 prosocijalnog ponaSanja nije u potpunosti
razja$njena, iako se moze Ciniti da su te dvije varijable teorijski vrlo povezane. Kada
se empatija mjeri uz pomo¢ uciteljskih procjena djece ili pak putem opazanja djecjih
emocija na temelju izraza lica, dobivaju se jasnije pozitivne Korelacije sa
prosocijalnim ponaSanjem (Chapman 1 sur., 1987; Eisenberg 1 Fabes, 1991;
Eisenberg i Miller, 1987; Marcus, 1986; sve prema Vasta, Haith i Miller, 1998).
Takoder, ako djeca smatraju da je nevolju izazvalo nesto Sto je bilo izvan necije
kontrole, veca je vjerojatnost da ¢e suosjecati s tom osobom i pomoc¢i joj. S druge
strane, ako djeca misle da neciji problem proizlazi iz lijenosti, pohlepe, nemarnosti ili
pak nekog drugog ¢initelja na koji je bilo moguce utjecati, u tom slucaju nisu tako
spremna ponuditi pomo¢ (na primjer, posuditi Skolski pribor) (Barnett i McMinimy,
1988; Eisenberg, 1990; prema Vasta, Haith i Miller, 1998). Vaznu ulogu u tome hoce
li se empatija pojaviti te tako potaknuti prosocijalno ponasanje ima i temperament
djeteta (Berk, 2015). Roditeljski odgojni stil takoder utje¢e na empatiju. Djeca
roditelja koji su topli, ohrabrujuéi, brizni i pokazuju osjetljivost za djetetove potrebe,
vjerojatno ¢e reagirati na brizan na¢in na mogucu uznemirenost drugih. Takav odnos
ostaje i u adolescenciji te se nastavlja u mladoj odrasloj dobi (Eisenberg i McNally
1993; prema Berk, 2008). S druge strane, kad roditelji imaju teskoca u kontroliranju
vlastite ljutnje ili neprijateljskog ponasanja, i djeca ¢e vrlo vjerojatno imati poteskoce
u regulaciji emocija, §to se moze, izmedu ostalog, odraziti i na empatiju (Eisenberg i

sur. 1999; prema Berk, 2008). Dakle, roditelji su ti koji mogu pomo¢i djeci kako

! Empatija se, prema Vasta, Haith i Miller (1998) od uzivljavanja u tudi emocionalni polozaj razlikuje
po tome §to empaticno dijete i osjeca emocije druge osobe, ali ne toliko intenzivno kao ta osoba.
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regulirati osjecaje koji naruSavaju suosjecanje i empatiju. No, osim roditelja, tu su i
ucitelji. Berk (2015; str. 411) navodi kako ,,ucitelji procjenjuju skolsku djecu koja
smatraju pravila o pokazivanju emocija vaznima zbog brige za osjecaje drugih,

posebno sklonima pomaganju, suradljivima i socijalno osjetljivima“.

U kontekstu emocionalnog razvoja zakljuéno se moze reé¢i da je vrlo vazno
poticati taj aspekt razvoja u djecjoj dobi (pogotovo vrtickoj i Skolskoj) te poucavati
djecu i biti im primjer suradni¢kog ponaSanja, pomaganja, dijeljenja i ostalih oblika
prosocijalnog ponasanja, odnosno altruisticnog ponasanja. Odrasli (a u skolskoj dobi
su to naj¢esce roditelji i ucitelji) u radu s djecom mogu puno napraviti. Poticanjem
razvoja emocionalne inteligencije djeca mogu postati emocionalno kompetentnija, a
ucestalost pozeljnih socijalnih ponasanja, medu kojima je i1 prosocijalno ponaSanje,
bila bi jedan od moguéih ishoda. ,,Skolska djeca uvidaju kako ljudi istodobno mogu
dozivljavati viSe od jedne emocije. Takoder, zamje¢uju vise znakova koji mogu
posluziti za tumacenje tudih osjecaja, te kod njih raste empatija. Djeca s dobrom
emocionalnom regulacijom su optimisticna, prosocijalna 1 medu vrSnjacima

omiljena® (Berk, 2008; str. 338).

1.3.2. Dobne i spolne razlike u prosocijalnom ponasanju

Mnoga istrazivanja koja su do sada provedena, pokazuju kako se dijeljenje s
drugima i tjeSenje mogu javiti i prije druge godine zivota (Vasta, Haith i Miller,
1998). Ipak, velik broj teoretiCara smatra da se prije pojave prosocijalnog ponasanja
kod djeteta trebaju razviti sposobnost zauzimanja tudeg stajaliSta i empatija, Sto je
ve¢ prije u tekstu spomenuto. U skladu s time, oCekivano je da ucestalost altruisticnih
postupaka raste kako raste i dob, a razlog tome je napredak djeteta u misaonim i
emocionalnim procesima. Dakle, o¢ekuje se da su djeca starije dobi spremnija na
suradnju, pomaganje i dijeljenje nego Sto su mlada djeca (Kerestes, 1999). lako
pojava prosocijalnog ponaSanja uvelike ovisi razli¢itim faktorima, pa tako 1 o
situacijskim (kao §to je to npr. prisutnost drugih ljudi), postoje i znacajne
individualne razlike u prosocijalnom ponaSanju, koje se objasnjavaju

medudjelovanjem velikog broja Cinitelja (genetskih cinitelja, iskustava tijekom
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socijalizacije, sposobnosti empatije, kognitivhog razvoja (Eron i Huesmann, 1984;
Rushton, 1989; prema Raboteg-Sari¢, 1995).

Kada je rije¢ o spolnim razlikama i prosocijalnom ponaSanju, neke razlike
dobivene su u korist djevojcica i u istrazivanjima koja nisu koristila spolno tipizirane
oblike prosocijalnog ponasanja. U ispitivanju koje je provedeno s ucenicima
osmogodiSnje Skole opisuju se prosocijalne situacije koje su se u predispitivanjima
pokazale kao primjeri maskulinog, femininog te spolno neutralnog prosocijalnog
ponasanja. Ucenici su uz svaku od tvrdnji navodili dva svoja vr$njaka iz razreda koji
se najcesc¢e prosocijalno ponasaju. Djevojéice su od strane svojih vr$njaka ukupno
procjenjivane altruisti¢nijima nego S$to su to djeCaci, premda je upotrijebljen
podjednak broj spolno tipiziranih i neutralnih tvrdnji u instrumentu za ispitivanje
djecaka (Zarbatany i sur. 1985; prema Raboteg-Sari¢, 1995). IstraZivanja utjecaja
roditeljskih stilova na spolne razlike u prosocijalnom upucuju na to da je moguce da
roditelji mijenjaju odnosno prilagodavaju stil roditeljstva ili ponasanje u odnosu sa
svojim kéerima 1 sinovima kako bi potakli tipi¢na (ocekivana) ponasanja s obzirom

na spol djeteta (Pernar, 2010).

I kada je rijeC o empatiji neka istrazivanja pokazuju da u emocionalnoj
inteligenciji postoje spolne razlike te da Zene postizu bolje rezultate nego muskarci
(Brackett i sur., 2004; prema Brebri¢, 2008), a postoji i jedan drustveni stereotip Koji
kaze da su djevojCice nesto sklonije pomagati drugima, dijeliti s njima ili ih pak
tjesiti. I Raboteg—Sari¢ (1995) navodi kako su dje¢aci znatajno manje prosocijalni,
iako, kad je rije¢ o prepoznavanju emocija istraZivanja koja su provedena na djeci
Skolske dobi nisu dobila statisti¢ki znacajne spolne razlike (Babi¢, 2004; prema

Brebric¢, 2008).

Do danas su provedena brojna istraZivanja kojima se ispitivala povezanost
roditeljskog stila 1 dje¢jeg prosocijalnog ponasanja, odnosno altruizma te
emocionalne kompetentnosti djece. Razvoj prosocijalnog ponaSanja i povecanje
njegove ucestalosti s dobi vrlo usko je povezano s dje¢jim emocionalnim razvojem, a
posebno s razvojem empatije (Raboteg-Sarié, 1995). Salovey i Sluyter (1999) su
takoder zakljucili kako sluZenje emocijama, kao temeljem misljenja, itekako moze

biti povezano s odredenim socijalnim kompetencijama i prilagodbenim ponaSanjem,
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a gdje pripadaju i oblici prosocijalnog ponaSanja. I Berk (2015) navodi kako je
empatija vazan pokreta¢ altruisticnog, odnosno prosocijalnog ponasanja. Takoder,
rezultati nekih provedenih istrazivanja pokazuju da su sklonost pomaganju i
prosocijalne vjeStine povezane s boljom socijalnom prilagodbom te veéom
emocionalnom stabilno$¢u (Eisenberg i Mussen, 1989; prema Vasta, Haith i Miller,
1998).

I roditeljsko je ponaSanje jedna od odrednica prosocijalnog ponaSanja i
emocionalne kompetentnosti djece. Roditelji su ti koji, s jedne strane, izravno
(ucenje po modelu) i1 neizravno (roditeljskim odgojnim stilom), mogu utjecati na
djecje prosocijalno ponasanje, a s druge strane, roditeljsko izrazavanje emocija i
poucavanje o emocijama moze utjecati na djetetovu emocionalnu kompetentnost.
Odnos izmedu roditelja 1 djeteta osnova je uspjeSne socijalizacije djeteta i1 razvoja
zdrave li¢nosti, dakle, svojim ponasanjem roditelji uce djecu kako izrazavati emocije
te prepoznati znadenje emocija drugih ljudi (Braj$a-Zganec, 2003). ,,Socijalizacija je
ona medu funkcijama obitelji koja se bavi dje¢jim razvojem, odnosno priprema
mlade kako da postanu kompetentni ¢lanovi drustva i sudjeluju u njemu* (Berk,
2015; str. 569).
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2. CILJ I PROBLEMI ISTRAZIVANJA

Sukladno pregledu literature u prethodnom dijelu ovog rada, glavni cilj ovoga
istrazivanja bio je utvrditi postoji li povezanost izmedu roditeljskog ponasanja i

prosocijalnog ponasanja i emocionalne kompetentnosti djece.

U skladu s ciljem istrazivanja, postavljeni su i sljede¢i problemi s

pripadaju¢im hipotezama:

1. Prvi problem istrazivanja bio je utvrditi korelaciju izmedu djecjeg
prosocijalnog ponasanja i sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija kod
prijatelja.

Pretpostavlja se da ¢e korelacija izmedu navedenih varijabli biti pozitivna,
odnosno da ¢e djeca koja iskazuju vecu sklonost prosocijalnom ponaSanju
ujedno procjenjivati i da mogu bolje uociti i prepoznati emocije kod svojih

prijatelja.

2. Drugi problem istrazivanja bio je ispitati dje¢je procjene majki i oeva na
pojedinim dimenzijama roditeljskog ponaSanja te provjeriti jesu li pojedini
aspekti roditeljskog ponaSanja povezani s prosocijalnim ponasanjem djece te
S uo¢avanjem i razumijevanjem emocija kod prijatelja.

U kontekstu ovog problema ocekuje se da ¢e djeca majke procijeniti vise
nesto vise podrzavaju¢ima, ali i sklonijima roditeljskoj kontroli u usporedbi s
oCevima. Nadalje, ocCekuje se da ¢e podrzavajuce roditeljsko ponasanje
odnosno roditeljska podrska (emocionalna toplina, poticanje autonomije i
induktivno rezoniranje te roditeljsko znanje) biti pozitivno povezani i s
dje¢jim prosocijalnim ponasanjem i sa sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja

emocija.
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3. METODOLOGIJA ISTRAZIVANJA

3.1.  Sudionici i postupak

Istrazivanje je provedeno u jednoj osnovnoj Skoli u Zagrebu. U istrazivanju je
sudjelovalo ukupno 90 ucenika 4. 1 5. razreda (obuhvaéeno je 6 razrednih odjeljenja),
od Cega 52 djevojcice 1 38 djecaka, a detaljna struktura uzorka s obzirom na spol i
razred prikazana je u Tablici 2. Ispitivani uzorak uéenika obuhvaca raspon dobi od
10 do 12 godina, pri ¢emu je prosjecna dob ucenika koji su sudjelovali u istrazivanju
M=10,7 godina (SD=0,65). Veéina ucenika, to¢nije njih 86 (95,5%) zivi s oba
roditelja, dok ih cetvero zivi u jednoroditeljskim obiteljima (troje djece zivi s

majkom, a jedno dijete s ocem).

Tablica 2.
Struktura uzorka s obzirom na spol i razred

4. razred 5. razred N
Djevojcice 27 25 52
Djecaci 16 22 38
N 43 47 90

Prije provodenja istrazivanja suradnja za istrazivanje je dogovorena sa
Skolskim psihologom i pedagogom. Ukratko im je objaSnjen cilj i svrha istrazivanja,
a nakon njihova odobrenja po ucenicima 4. i 5. razreda (tri odjeljenja Cetvrtog te tri
odjeljenja petog razreda) su poslane suglasnosti roditeljima za sudjelovanje njihove
djece u istraZivanju. Suglasnost je takoder sadrzavala objasnjenje 0 svrsi istraZivanja
te obavijest da je upitnik koji u€enici ispunjavaju u potpunosti anoniman, a njihovo
sudjelovanje dobrovoljno. Od 129 podijeljenih suglasnosti 90 ih je sadrzavalo
potvrdan odgovor roditelja kojim dopustaju da njihovo dijete sudjeluje u istrazivanju
te su istrazivanju pristupila iskljué¢ivo djeca koja su imala roditeljsku suglasnost (a
koja su sva ujedno i sama zeljela sudjelovati). Ispitivanje je provodila ista osoba
(autorica ovog rada). Prije ispunjavanja ucenici su dobili uputu da je istrazivanje
anonimno te su zamoljeni da iskreno odgovaraju i da nema to¢nih i neto¢nih

odgovora. Ispunjavanje upitnika, zajedno s prethodnim davanjem uputa i
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objasnjavanjem njegove svrhe i postupka ispunjavanja, trajalo je oko dvadeset i pet

minuta.

3.2. Instrumenti

Upitnik je imao dvije verzije koje su bile identine po svemu osim §to su
recenice bile formulirane tako da se u jednoj verziji odnose na djevojcice, a u drugoj
na djecake (npr. Draga ucenice/Dragi ucenice). U prvom dijelu upitnika nalazila su
se pitanja o op¢im podatcima u¢enika 0dnosno o dobi i razredu koji pohadaju, Zatim
su slijedile tvrdnje koje se odnose na prosocijalno ponasanje, a na kojima su ucenici
na skali od 1 — nikada do 4 do gotovo uvijek procjenjivali koliko se Cesto oni
ponasaju na opisan nacin. Takvih tvrdnji je bilo sedam, a odnosile su se na ponaSanja
koja ukljucuju suradnju, dijeljenje i pomaganje. Ukupan rezultat na iskali izraunat je
kao prosje¢na vrijednost svih procjena.

Nakon tog dijela slijedila je skala Uocavanja i razumijevanja emocija koja je
inace dio Upitnika emocionalne kompetentnosti (Taksi¢, 2006), a u ovom radu je
koriStena kraca i prilagodena verzija te subskale (iz modificiranog UEK-15). Tvrdnje
u koriStenoj subskali su prilagodene na naCin da su ucenici procjenjivali koliko su
sposobni uo¢iti i razumjeti emocije kod svojeg najboljeg prijatelja ili prijateljice
(umjesto samo prijatelja). Naime, s obzirom na dob djece koja su u ovom istrazivanju
sudjelovala, ovime se nastojalo u¢enicima dodatno konkretizirati situacije opisane u
svakoj od tvrdnji. Ucenici su za svaku od ukupno Sest tvrdnji na skali od 1 do 4
procjenjivali koliko se odnosi na njih.

Ucenici su nakon toga ispunjavali Upitnik roditeljskog ponaSanja URP-29
(Kerestes 1 sur., 2012), a koji sadrzi 29 tvrdnji te su u€enici odvojeno procjenjivali u
kolikoj mjeri svaka tvrdnja vrijedi za njihovu majku te za oca. Procjene su davane na
skali od 1 - uopce nije tocno za nju/njega, do 4 — u potpunosti je tocno za nju/njega.
Ukupan rezultat na svakoj od dimenzija (Roditeljska podrSka, Restriktivna kontrola i

Popustljivost) izracunat je kao prosjec¢na vrijednost pripadaju¢ih tvrdnji.
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4. REZULTATI | RASPRAVA

Prosocijalno ponasanje i uocavanje i razumijevanje emocija

Na pocetku ovog dijela prikazani su prosjecni rezultati ispitanih varijabli,
odnosno prosjecne djeCje samoprocjene prosocijalnog ponasanja i sposobnosti

uocavanja i razumijevanja emocija kod prijatelja, a prikazane su na Slici 1.

4 - M=3.75
(SD=0,304)
M=3.37

3.5 - (SD=0,422)

3 .
2.5 +

2 T 1

Prosocijalno ponasanje Uocavanje i razumijevanje
emocija

Slika 1. Prosje¢ni rezultati na skalama prosocijalnog ponasanja i uo¢avanja i razumijevanja
emocija kod prijatelja

Na Slici 1. moZe se uociti da su prosjecni rezultati i u slucaju prosocijalnog
ponasanja i u slu¢aju uocavanja i razumijevanja emocija kod prijatelja pomaknuti ka
visim vrijednostima, dakle dje¢je procjene ovih varijabli su relativno visoke. Jedna
od metoda kojima se sluze istrazivaci za mjerenje djetetova prosocijalnoga ponasanja
jesu djetetove samoprocjene, a koriStene su i za potrebe ovoga rada. Poznato je da
teznja djece, ali ne i samo djece, ve¢ i odraslih, ide ka precjenjivanju vlastitog
prosocijalnoga ponasanja (kao i drugih poZeljnih ponaSanja) te se tako mogu
objasniti relativno visoke vrijednosti (M=3,37) koje su dobivene u ovom istrazivanju,
a vidljive su na Slici 1. Nadalje, kao sto je ve¢ navedeno, na Slici 1. vidljive su i
visoke vrijednosti (M=3,75) u procjenama uocavanja i razumijevanja emocija.
Ciarrochi i suradnici (2000; prema Taksi¢, Mohori¢ i Munjas, 2006) navode tri
razloga kojima se mogu objasniti takvi rezultati, a koji su vrlo sli¢ni problemima sa
samoprocjenama prosocijalnog ponaSanja: 1. ,u nekim situacijama ljudi nastoje
“podesavati” svoje odgovore, 2. ljudi ¢esto ne poznaju svoje emocije, 3. preklapaju

se s ve¢ poznatim osobinama licnosti.“ (Taksi¢, Mohori¢ i Munjas; 2006; str. 739).

30



Takoder, Skolska se djeca opcenito u vecoj mjeri prosocijalno ponasaju od
mlade te imaju bolje vjestine regulacije i prepoznavanja emocija kod drugih, $to je i
u skladu s razvojem emocionalne inteligencije koja raste s dobi. Prilikom tumacenja
nalaza spomenutih istrazivanja u obzir treba uzeti i Kulturalni kontekst u kojem je
istrazivanje provedeno, jer je u odredenim zemljama prosocijalno ponasanje
izrazenije 1 viSe se naglaSava njegova vaznost, §to moze biti sluc¢aj i u nasem

kontekstu.

Nadalje, utvrdeno je da su prosocijalno ponaSanje i sposobnost uo¢avanja i
razumijevanja emocija statisticki znacajno pozitivno povezani, a njihova korelacija
iznosi r=.41 (p<.01), sto je i oc¢ekivano. Dakle, moze se re¢i da je prva hipoteza
potvrdena, odnosno da djeca koja izjavljuju da se ¢eS¢e ponaSaju prosocijalno ujedno
procjenjuju i da mogu bolje uoditi i razumjeti emocije kod svojih najboljih prijatelja
Uzimaju¢i u obzir emocionalni model prosocijalnog ponasanja koji pretpostavlja da
je emocionalna inteligencija jedna od osnova za pruzanje pomoci, za ocekivati je da
su sposobnost uocavanja i razumijevanja emocija i prosocijalno ponasanje pozitivno
povezani. Dakle, razvoj prosocijalnog ponasanja i povecanje njegove ucestalosti s
dobi usko je povezan s dje€jim emocionalnim razvojem, a posebno s razvojem
empatije (Raboteg-Sari¢, 1995). S obzirom da se empatija smatra vrlo vaznom
komponentom emocionalne inteligencije te se takoder ¢ini da ona motivira pozitivna
ponasanja kao S§to su pomaganje i razumijevanje za pretpostaviti je da ce
emocionalna inteligencija imati vrlo znaCajan doprinos u obja$njenju ukupnog
prosocijalnog ponasanja (Salovey i Sluyter, 1999), odnosno da ¢e ta dva konstrukta
biti u korelaciji. Takoder je provedeno i istrazivanje u koje su bila uklju¢ena djeca
pocetnih razreda osnovne Skole. Djeca su bila procijenjena od strane roditelja i
nastavnika, te je uoCena pozitivna povezanost uspjesne regulacije emocija i socijalno
primjerenog 1 prilagodenog ponaSanja, ¢emu pripada 1 prosocijalno ponaSanje
(Saarni, 1998; prema Salovey i Sluyter, 1999). Isto tako, kada su se odvojeno mjerile
sposobnosti emocionalne inteligencije, utvrdena je pozitivna povezanost izmedu
sposobnosti upravljanja emocijama te prosocijalnog ponaSanja. To znaci da su
adolescenti koji su postizali viSe rezultate na Testu upravljanja emocijama u vecoj
mjeri iskazivali prosocijalno ponasanje (Grgi¢, Babi¢ Cike§ i Rugevi¢, 2014). U
nekim istrazivanjima spominju se I veze izmedu nekih dimenzija emocionalne

inteligencije i prosocijalnog ponasanja, primjerice pozitivna povezanost kontrole i
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upravljanja i uoc¢avanja emocija s kvalitetom prijateljskih odnosa (Mayer i sur., 2004,
Lopes i sur., 2003; sve prema Brebri¢, 2008). Dokazano je i kako znanje o
emocijama uvelike pomaze djeci kako bi se Sto bolje slagala s ostalom djecom. To
znanje je povezano s obzirnim prijateljskim ponasanjem, sa spremno$cu za
upucivanjem isprike, s konstruktivnim reakcijama u svadama i slicno, a sve to moze
se povezati s razli¢itim oblicima prosocijalnog ponaSanja (Berk, 2015). Sve
navedeno navodi na zaklju¢ak kako sposobnost upravljanja emocijama te uocavanje i
razumijevanje emocija znafajno pridonosi objasnjenju ukupnog prosocijalnog
ponasanja, tako da je korelacija dobivena u ovom istraZivanju o¢ekivana, odnosno u
skladu je s prvom hipotezom. Dakle, rezultati ovog istrazivanja su u skladu s
dosadasnjim spoznajama o povezanosti uofavanja i razumijevanja emocija
prosocijalnog ponasanja te je, kao $to je ve¢ prethodno navedno, time potvrdena prva
pretpostavka.

U kontekstu ovih rezultata, dodatno je provjereno i postoje li razlike u
samoprocjenama djecaka 1 djevojcica te je utvrdeno da djevojcice imaju nesto vise
samoprocjene od djecaka kada je rije¢ o prosocijalnom ponaSanju (Mgjevojcice=3,46;
Majecaci=3,24; 1=2,57; p<.02), dok razlike u samoprocjenama sposobnosti uoc¢avanja i
razumijevanja emocija kod prijatelja nema (Mgevojcice=3,70; Majecaci=3,59; t=1,73;
p>.05). Kao i kod empatije, postoji drustveni stereotip da su djevojCice sklonije
pomagati drugima, dijeliti s njima ili ih tjesiti. Kereste§ (1999) i Raboteg—Sari¢

(1995) navode kako su djecaci manje prosocijalni nego Sto su to djevojcice.
Roditeljsko ponasanje i njegova povezanost s djecjim prosocijalnim
ponasanjem i uocavanjem i razumijevanjem emocija
Na pocetku ovog dijela prikaza rezultata izracunate su prosjeéne djeéje

procjene roditeljskog ponaSanja majki i oCeva, a dobivene vrijednosti procjena na

globalnim dimenzijama roditeljskog ponasanja prikazane su na Slici 2.
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Slika 2. Ucenicke procjene majki i o¢eva na pojedinim dimenzijama roditeljskog ponasanja

Na Slici 2. roditeljsko ponasanje prikazano je u tri globalne dimenzije,
odnosno prikazane su roditeljska podrska, restriktivna kontrola i popustljivost. Moze
se primijetiti kako su prosje¢ne vrijednosti relativno visoke za roditeljsku podrsku,
nesto niZze za popustljivost, a joS nize za restriktivnu kontrolu. Poznato je da djeca
nabolje prepoznaju te reagiraju na osjec¢aje koji su povezani sa emocionalnom
toplinom te je moguce da je to jedan od razloga sto je dimenzija roditeljske podrske
procijenjena nesto viSe od ostale dvije dimenzije, no isto tako je moguce da su
roditelji djece koja su sudjelovala u ovom istrazivanju jednostavno vise skloni
izrazavanju podrske, a neSto manje skloni popustljivosti i kontroliraju¢im
ponasanjima. Vasta, Haith i Miller (1998) navode kako djeca percipiraju
emocionalnost svojih roditelja kao najizrazeniju njihovu osobinu, kako kod majki,
tako i kod oCeva, dok je druga osobina roditelja po izraZzenosti kontrola (bihevioralna
i psiholoska), $to dijelom mozemo povezati i sa rezultatima dobivenim u ovom
istrazivanju, iako su djeca u ovom istrazivanju roditeljsku popustljivost procijenila

nesto visSom nego restriktivnu kontrolu.

U kontekstu prethodno prikazanih rezultata dodatno su usporedene djecje
procjene majki i oceva na pojedinim dimenzijama roditeljskog ponaSanja (roditeljska
podrska, restriktivna kontrola i popustljivost). Usporedba prosjecnih procjena
globalnih dimenzija roditeljskog ponaSanja za majke i oceve pokazuje da su u€enici

procijenili da njihove majke iskazuju nesto visu razinu roditeljske podrske (t=5,31;
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p<.01) te nesto viSu razinu restriktivne kontrole (t=2,68; p<.01), dok razlike u
popustljivosti majki i o¢eva nema (t=1,28; p>.01). Poznato je da su majke te kojima
se CeSCe pripisuju razliCite njegujuce aktivnosti, ali i emocionalna ekspresivnost, a
dimenzija roditeljske podrske ukljucuje upravo i taj aspekt, pa se podloga dobivene
razlike mozda moZe objasniti na taj nacin. Nadalje, istrazivanja pokazuju kako se
majke i ocevi razlikuju i u koli¢ini ukljucenosti u odgoj djeteta i u dominantnim
aktivnostima u odnosu s djetetom. Tako su majke vise uklju¢ene u odgoj djece i
Cesée razgovaraju s njima, dok se ocevi ¢esCe igraju s djecom. Interakcije djeteta i
majke CeS¢e su 1 viSe su ispunjene bliskoS¢u, razgovorom i usmjeravanjem, ali i
postavljanjem granica (Macuka, 2008). Djeca vjerojatno provode vise vremena s
majkama, odnosno majke su te koje su viSe vremena ukljuene u odgoj djece.
Opravdano je pretpostaviti da je to jedan od razloga zbog kojih dje¢je procjene
roditeljskog ponasanja idu u smjeru da majke iskazuju viSu razinu podrske, ali i
restriktivne kontrole jer su majke te koje s njima provode i viSe vremena pa ih djeca
mogu i bolje procijeniti u razli¢itim situacijama. Stoga se moZe re¢i da su dobiveni
rezultati potvrdili oCekivanja temeljena na nalazima nekih prethodnih istrazivanja.
Takoder, podaci koje je dobila Kerestes (1999) ukazuju na to da su majke viSe
prihvacajuce, ali i1 sklonije psiholoskom kontroliranju djeteta od oceva. | prema
rezultatima istrazivanja Knezovi¢ (2006) o procjeni roditelja, majke su procijenjene
viSe kao prihvacajuce i kontroliraju¢e od oceva s ¢ime su u skladu i rezultati ovoga

istrazivanja.

Kako bi se dobio detaljniji uvid u moguce razlike u percipiranom
roditeljskom ponaSanju, ovisno o tome je li rije¢ o ponaSanju majki ili oceva,
usporedene su dje¢je procjene majki i ofeva na pojedinim faktorima koji Cine
globalne dimenzije roditeljske podrske i restriktivne kontrole, a prosje¢ne procjene
maj¢inog 1 ocevog roditeljskog ponaSanja, kao i rezultati testiranja znacajnosti

razlika u tim procjenama (t-test za zavisne uzorke) prikazani su u Tablici 3.
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Tablica 3.

Djecje procjene maj¢inog i ocevog roditeljskog ponasanja na pojedinim faktorima globalnih
dimenzija Roditeljske podrske i Restriktivne kontrole i rezultati testiranja razlike procjena

Majka Otac
M SD M SD t

Roditeljska podrska

Toplina 3,77 0,341 3,66 0,472 2,60*
re'znodn“i'r‘;'r:jgo 3,24 0,633 3,10 0,820 2,26*

Roditeljsko znanje 3,38 0,569 2,92 0,774 6,41**

Autonomija 3,62 0,437 3,49 0,540 3,06**
Restriktivna kontrola

Kaznjavanje 2,20 0,595 2,13 0,749 1,17

Intruzivnost 2,11 0,693 1,94 0,663 2,69**

**.p<.01; *-p<.05

Na temelju ucenickih procjena opcenito se moze re¢i da su oba roditelja
visoko procijenjena na faktorima topline i autonomije, nesto nize na faktorima
roditeljskog znanja i induktivnog rezoniranja te jo$ nize na faktorima kaznjavanja i
intruzivosti. Kao i u istrazivanju koje je provela Macuka (2007) rezultati su
ocekivani 1 uobicajeni u ispitivanju roditeljskog ponasanja, dakle kod subskala koje
se odnose na kontrolu od strane roditelja raspodjela je pomaknuta prema nizim
vrijednostima, a kod subskale prihvacanja od strane roditelja prema viSim
vrijednostima. Takoder, i kod majki i kod oceva je najmanje izrazen aspekt
intruzivnosti. Zanimljivo je da su majke opéenito procijenjene vise od oca i to na
svim aspektima osim na Kaznjavanju za kojeg nema znacajne razlike. 1z Tablice 2.
se takoder vidi i kako je, kada je o dimenziji Roditeljske podrske rije¢, faktor

roditeljskog znanja kod oca najnize procijenjen.

Dakle, kada je rije¢ o procjenama pojedinih roditeljskih ponasanja koja ¢ine
dimenziju roditeljske podrske, dje¢je procjene majki i oceva se razlikuju u smjeru da
djeca majke percipiraju emocionalno toplijima te percipiraju da ih majke viSe poticu
na induktivno rezoniranje i autonomiju te da znaju vise o tome §to se djeci u Zivotu

dogada. | u kontekstu ovih rezultata moze se navesti ve¢ prethodno spomenuta
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pretpostavka, a to je da je moguce da djece koja su sudjelovala u ovom istrazivanju
vise vremena provode upravo s majkama, pa ih imaju prilike i bolje procijeniti na
temelju veceg broja razlicitih situacija (bilo da se radi o izrazavanju topline,
razgovora 0 svakodnevnim aktivnostima ili pak kontroliranju djeteta). Cudina-
Obradovi¢ i Obradovi¢ (2006) navode kako ocevo bavljenje djetetom ima specifi¢an
doprinos. Djeca, izmedu ostalog, procjenjuju oCeve kao mentore i partnere u igri,
zabavnim aktivnostima i slicnome, dok majke procjenjuju kao nekoga tko se bavi
aspektima vezanima uz brigu, njegu i razgovor. Treba naglasiti da takve procjene
nisu nuzno lose. OCev ,,zaigrani* pristup i manja briga za pojedinosti svakodnevice te
igra s djetetom moze potaknuti i znatno poboljSati djetetov socijalno-emocionalni
razvoj. Dobivene korelacije u istrazivanju Macuke (2007) upucuju na to da djeca
svoje oCeve 1 majke na subskali kontrole procjenjuju uglavnom podjednako, to jest
ako dozivljavaju vise kontrole u odnosu s ocem, procjenjuju je i viSe zastupljenom
kod majke. No, kada je rije¢ o roditeljskim ponaSanjima koja su sastavnica globalne
dimenzije Restriktivne kontrole, izuzetak u ovom istrazivanju je taj §to su majke te
koje su percipirane intruzivnijima od o¢eva. Vrlo vjerojatno je razlog tome taj $to
majke djeci ¢esto pruzaju podrsku i bliskost kroz razgovor i ¢e$¢u komunikaciju, ali
moguce je i da U toj komunikaciji potiCu griznju savjesti i osje¢aj krivnje, ¢ime
manipuliraju djetetovim unutarnjim svijetom te povecavaju njegovu nesamostalnost
(Aunola i Nurmi, 2005). Buduci da se prema Kereste$ (2012) dimenzija restriktivne
kontrole razmjerno dobro poklapa s dimenzijom psiholoSke kontrole, dobiveni
podaci mogu se objasniti pomocu vece psiholoske kontrole koju iskazuje majka
prema djetetu, nego Sto je iskazuje otac. Ovakve rezultate u istrazivanju dobila je i
KeresteS (1999), a oni ukazuju da su majke viSe prihvacajuce, ali i sklonije
psiholoskom kontroliranju djeteta od oceva.

Kao §to je ve¢ spomenuto, objasnjenje dobivenih rezultata koji su prikazani u
Tablici 3., moguée je potraziti u pretpostavljenom omjeru vremena koje dijete
provode s majkom i ocem te koli€ini i vrsti ukljucenosti u njihov zivot. Veliki dio
istrazivanja roditeljske ukljucenosti usredotocio se na razlike u aktivnosti i ponasanju
majke i oca u brizi te ostalim postupcima s djetetom. Uocljiva razlika dobivena je u
vecoj uklju€enosti majke nego oca, a potvrdena je u svim kulturama koje su se
proucavale. U novije se vrijeme ti odnosi mijenjaju te se povecava oceva uklju¢enost
(moguce zbog utjecaja razlicitih i promjenljivih Zivotnih uvjeta, zaposlenosti ili

nezaposlenosti roditelja, egalitaristickih stavova 0 rodnoj raspodjeli zaduzenja u
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obitelji i sli¢no). Medutim, uz sve navedeno, novija istrazivanja pokazuju jo$ uvijek
znatno vecu ukljuenost majke u brigu za djecu i to bez obzira na njezino
obrazovanje i zaposlenost izvan kuce (Cudina-Obradovié i Obradovi¢, 2006), $to
moze i¢i u prilog tezi da u podlozi dobivenih rezultata dijelom moze biti i upravo
dulje vrijeme provedeno s majkom.

U ovom kontekstu treba spomenuti i da se u mnogim istraZzivanjima
roditeljskog ponasanja postavlja i pitanje 0 tome ponaSaju li se majke i ocevi
znacajno razli¢ito prema djeci muskog spola i prema djeci zenskog spola. Stoga su i
u ovom istrazivanju dodatno provjerene razlike u dje¢jim procjenama ponasanja
majki i oCeva na dimenzijama roditeljskoga ponasanja. Usporedba procjena
djevoj¢ica 1 djeCaka pokazala je kako djevojCice procjenjuju majke nesto viSe
podrzavajuéima nego djecaci (Mgevojeice=3,59; Myjecaci=3,39; t=2,63; p<.02), dok
razlika u procjenama djevojcica i1 djeCaka u percepciji maj¢ine restriktivne kontrole 1
popustljivosti nema. Takoder, i u istrazivanju koje je provodila Macuka (2008)
utvrdeno je kako djevojCice dozivljavaju viSe maj¢ina prihvacanja i podrske nego
djecaci. Kada je rijeC o roditeljskom ponasanju ocCeva, nema razlike izmedu

percepcije djeCaka 1 djevojcica niti na jednoj od ispitanih dimenzija.

Kako bi se dobio uvid u odnos roditeljskog ponasanja majki i oeva te djecjeg
prosocijalnog ponasanja i sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija, izracunate

su korelacije navedenih varijabli, a prikazane su u Tablici 4.

Tablica 4.
Korelacije prosocijalnog ponasanja te sposobnosti uocavanja i razumijevanja
emocija s majcinim i ocevim roditeljskim ponasanjem

Prosocijalno Sposobnost uocavanja i
ponasanje razumijevanja emocija
Majka
Toplina ,23* 21*
Induktivno rezoniranje 14 .18
Roditeljsko znanje ,28%* 37**
Autonomija 37** ,26%
KaZnjavanje -,07 -,08
Intruzivnost -11 ,04
Popustljivost ,03 .18
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Tablica 4. — nastavak s prethodne stranice

Prosocijalno Sposobnost uocavanja i

ponasanje razumijevanja emocija
Otac
Toplina ,19 ,07
Induktivno rezoniranje ,16 ,19
Roditeljsko znanje 17 ,16
Autonomija ,25% 17
Kaznjavanje - 17 -,05
Intruzivnost -,07 ,05
Popustljivost ,09 ,24*

**.p<.01; *-p<.05

Odnos izmedu roditelja 1 djeteta predstavlja jedan od temeljnih Cinitelja
socijalizacije, pa je vazno odrediti na koji su nacin odredena roditeljska ponaSanja
povezana s razli¢itim razvojnim ishodima kod djece, primjerice, koja je dimenzija
roditeljskog ponasanja povezana s pozitivnim ishodima kao S§to su emocionalna i
socijalna kompetencija. Na temelju podataka o korelacijama prikazanima u Tablici 4.
moze se zakljuciti kako su prosocijalno ponaSanje ucenika, kao i njthova sposobnost
uocavanja i razumijevanja emocija znacajno pozitivno povezani s nekim roditeljskim
ponasanjima i to prvenstveno ponaSanjem majki. Dakle opcenito, percipirana
majéina roditeljska ponaSanja, poput topline, roditeljskog znanja i poticanja
autonomije djeteta znaCajno Su pozitivno povezana sa djetetovim prosocijalnim
ponasanjem te sa sposobnos¢u uocavanja i razumijevanja emocija. Kada je rije¢ o
percepciji ofevog ponaSanja, znacajna pozitivha povezanost utvrdena je izmedu
ocevog poticanja autonomije i djetetovog prosocijalnog ponaSanja, te izmedu oceve
popustljivosti 1 djetetove sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija. Ostale

povezanosti, iako uglavnom idu u o¢ekivanom smjeru, nisu statisticki znacajne.

Pretpostavka je bila da ¢e podrzavajuce roditeljsko ponasanje (odnosno
emocionalna toplina, poticanje autonomije i induktivno rezoniranje te roditeljsko
znanje kao faktori unutar dimenzije roditeljske podrske) biti povezani s dje¢jim
prosocijalnim ponaSanjem i sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija.
Prethodno prikazani rezultati su pokazali da djeca koja svoje majke procjenjuju
emocionalno toplijima, te koje viSe znaju o onome S$to se djetetu u Zivotu dogada i

viSe potiCu djetetovu autonomiju (dakle, iskazuju viSu razinu roditeljske podrske
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opcenito), ujedno iskazuju i vise prosocijalnih ponaSanja i viSu sposobnost uocavanja
I razumijevanja emocija kod svojih prijatelja. S druge strane, djeca koja percipiraju
da njihovi ocevi vise poticu autonomiju iskazuju i vise prosocijalnih ponasanja, a oni
uocavanje i razumijevanje emocija svojih prijatelja. Kada je rije¢ o pozitivnoj vezi
izmedu razumijevanja emocija i roditeljskoga ponasanja koje se odnosi na toplinu i
poticanje autonomije, $to je dobiveno u ovom istrazivanju, moze se potvrditi ono §to
navode Cudina-Obradovi¢ i Obradovi¢ (2006), a to je da najvazniju ulogu u razvoju
empatije 1 altruizma ima ponaSanje roditelja jer oni imaju veliku ulogu kao model
kojeg djeca oponasaju. Dakle, rezultati ukazuju da se djeca roditelja, koji su izmedu
ostalog procijenjeni toplima, c¢eS¢e ponasaju prosocijalno te bolje uocavaju i
razumiju emocije. Isto vrijedi i za dimenziju popustljivosti kod oca koja je pozitivno
povezana sa uocavanjem i razumijevanjem emocija. Naime, popustljivi roditelji su s
jedne strane puni ljubavi i emocionalno vrlo osjetljivi (Vasta, Haith i Miller, 1998),
dakle moze se reé¢i da su u tom pogledu uvjerljivi kao modeli za oponasanje. Stoga je
moguce pretpostaviti da ¢e | njihova djeca takoder biti emocionalno osjetljivija,
dakle da ¢e 1 moc¢i dobro prepoznavati emocije kod drugih. Popustljivost moze
znaciti da roditelj ne postavlja djetetu jasna i strukturirana pravila, u ovom slucaju
vezana uz odredena ponasanja, no to ne znaci da djetetu nece davati toplinu i potporu
(Zbodulja, 2014). 1z tog razloga, nije toliko iznenadujuc¢a dobivena korelacija izmedu
oceve popustljivosti 1 djecje sposobnosti uocavanja i razumijevanja emocija. Moguce
je da ¢e popustljivi oCevi smatrati da je njithovo dijete dovoljno zrelo da samo
procjeni §to je za njega vazno misle¢i da mu na taj nacin najbolje iskazuju ljubav. S
druge strane, budu¢i da dopustanje prevelike slobode nikako nije primjereno za
mladu djecu, iz razloga §to stvara nesigurnost i nesnalaZenje u granicama, takva
djeca mogu biti nezrela i impulzivna, a nerijetko i agresivna (Zbodulja, 2014).
Zakljuéno se moze re¢i da je polaziSna pretpostavka dijelom potvrdena, odnosno
dobivena je pozitivna korelacija, izmedu prosocijalnog ponaSanja i sposobnosti
uocavanja i razumijevanja emocija te roditeljskog ponasanja, u skoro svim faktorima
koji su dio dimenzije roditeljske podrske, no utvrdena je i korelacija izmedu oceve

popustljivosti i sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija.

U Tablici 4. vidljiv je i izostanak nekih korelacija. Naime, ne postoje

korelacije izmedu, primjerice, roditeljskog kaZnjavanja i prosocijalnog ponaSanja
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djece te sposobnosti uo¢avanja i razumijevanja emocija. Prema literaturi, kaznjavanje
je povezano s manjim stupnjem prosocijalnog ponasanja te s agresivnim ponasanjem,
a agresivno ponasanje se najées€e smatra suprotnim prosocijalnom ponaSanju.
Takoder, neka istrazivanja ukazuju na vrlo nisku razinu agresivnosti kod djece koja
iskazuju prosocijalna ponasanja. ,,Kaznjavajuée roditeljstvo naruSava empatiju i
suosjecanje u ranoj dobi, pogotovo kod djece koja loSe reguliraju emocije” (Berk,
2015; str. 416). I Kereste$ (2006) navodi kako je povecanje uéestalosti prosocijalnog
ponasanja popraceno smanjenjem ucestalosti agresivnog, i obrnuto. Negativni utjecaj
na razvoj djeteta ima upotreba tjelesnog kaznjavanja, dakle, postoji pozitivnha
korelacija izmedu kaZnjavanja i agresivnosti djece koje je u suprotnosti sa
prosocijalnim ponasanjem (Maccoby, 1980; prema Zuzul, 1989). Veéina istraZivanja
je potvrdila postojanje znaCajne negativne povezanosti izmedu dimenzije prihvacanja
i dje¢je agresivnosti, kao manju agresivnost djece ¢iji roditelji postavljaju jasna
pravila ponasanja i zahtijevaju njihovo postivanje (Kerestes, 2002). Kerestes (1999)
navodi da su djeca koju roditelji u velikoj mjeri psiholoski kontroliraju agresivnija i
manje altruisticna od djece kojima roditelji omogucéuju psiholoSku autonomiju.
Patterson i suradnici (1992; prema Vasta, Haith i Miller, 1998) smatraju da vaznu
ulogu u razvoju agresivnog ponaSanja imaju tzv. obiteljski prisilni procesi koji su
Cesta pojava u obiteljima s agresivnom djecom. Pod tim procesima se podrazumijeva
da c¢lanovi obitelji ne ostvaruju svoje ciljeve kroz suradnju nego agresivnim
ponasanjima, kao S§to su prijetnje i upotreba sile. Na taj nacin prekida se konfliktna
situacija, agresivnho ponaSanje je negativno potkrijepljeno, pa se povecava
vjerojatnost njegovog ponovnog pojavljivanja u budué¢im takvim ili slicnim
situacijama. Prema tome, moZe se pretpostaviti da bi se djeca ugledala na roditelje
kao takve modele te se isto tako ponaSala, $to svakako nije pozeljno za socijalno-
emocionalni razvoj samog djeteta. Moguce je da su neke korelacije izmedu
prosocijalnog ponaSanja te sposobnosti uocavanja i1 razumijevanja emocija i nekih
aspekata roditeljskog ponasanja oceva izostale i zbog ve¢ prethodno spomenute vece

uklju¢enosti majki 0dgoj i aktivnosti vezane uz brigu o djeci.
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5. ZAKLJUCAK

U ovom istrazivanju utvrdena je znaCajna pozitivha povezanost izmedu
prosocijalnog ponaSanja te uocavanja i razumijevanja emocija kod prijatelja, Sto
potvrduje prvu pretpostavku. Takoder, u skladu sa ocekivanjima, utvrdeno je i da
djevoj¢ice imaju nesto vise procjene od djecaka kada se govori o prosocijalnom
ponasanju, no s druge strane, razlike u samoprocjenama sposobnosti uocavanja i

razumijevanja emocija nema.

Sto se tice pretpostavke da ¢e djeca procijeniti da majke iskazuju visu razinu
roditeljske podrSke 1 popustljivosti, dok ocevi pokazuju viSu razinu restriktivne
kontrole, ona je potvrdena samo jednim dijelom. Rezultati pokazuju da djeca
procjenjuju kako majke iskazuju viSu razinu roditeljske podrSke, Sto je 1 bila
pretpostavka, no majke iskazuju i nesto visu razinu restriktivne kontrole, dok razlike

u popustljivosti majki 1 o¢eva nema.

Rezultati ovog istraZzivanja pokazuju kako maj¢ina podrska (izmedu ostalih
ponasanja) u vecoj mjeri pridonosi objasnjenju dje¢jeg prosocijalnog ponasanja i
razumijevanja emocija od roditeljskog ponasanja oceva. Poticanje djetetove
autonomije, kada se govori 0 oba roditelja, ima znacajnu pozitivhu povezanost sa
prosocijalnim ponasanjem djece. No, kada je rije¢ o razumijevanju emocija kod
prijatelja, pokazalo se da je maj¢ino poticanje djetetove autonomije povezano i sa
sposobnoscu razumijevanja emocija, dok u slucaju oca nije utvrdena ta povezanost.
Kod oca je popustljivost ta koja je povezana sa djetetovim razumijevanjem emocija
kod prijatelja. Ostale korelacije se kre¢u u o¢ekivanom smjeru, $to znaci da ¢e djeca
roditelja koji viSe iskazuju dimenziju roditeljske podrske biti razvijenih socijalnih
vjeStina, imati vecu sposobnost izrazavanja i uocavanja emocija te pokazivati
pozitivne oblike ponaSanja, odnosno prosocijalno ponasanje. Na temelju dobivenih
rezultata moZe se zapitati jesu li majke djece koja su sudjelovala u ovom istraZivanju
jo$ uvijek znatno vise uklju¢ene u odgoj djece te je stoga i povezanost njihovog
ponasanja s dje¢jim opcenito veca ili su u podlozi neki drugi ¢initelji kojima se ovo

istrazivanje nije bavilo.

Ono $to svakako treba istaknuti kao nedostatak kad je rije¢ o ograniCenom
dometu zaklju¢ivanja na temelju dobivenih rezultata jest malen broj sudionika, te bi

u planiranju sli¢nih istrazivanja svakako bilo nuzno obuhvatiti ve¢i i reprezentativniji
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uzorak djece kako bi se o rezultatima moglo zakljuivati s veéim stupnjem
sigurnosti. Nadalje, jos jedan od nedostataka moze biti i na¢in ispitivanja roditeljskog
ponasanja. Naime, ovdje su prikupljene dje¢je procjene tog ponasanja, dakle rijec je
o dje¢joj percepciji ponasanja, $to se ne moze uzeti kao jedina mjera roditeljskoga
ponasanja. Djeca procjenjuju kako se ona osjecaju te kako ona dozivljavaju svoj
odnos s roditeljima, no kada procjenjujemo povezanost roditeljskog i djetetovog
ponasanja, bilo bi dobro prikupiti informacije iz razli¢itih izvora kako bi se dobili $to
objektivniji pokazatelji roditeljskih postupaka. Tako bi se, na primjer, mogli prikupiti
podaci od samih roditelja, a moglo bi se provesti i sustavno opaZanje obitelji u
stvarnim, to jest prirodnim uvjetima. Takoder, u ovom istrazivanju postoje slabosti
vezane uz metodu samoprocjene prosocijalnog ponasanja. Iako su poznate slabosti
navedene metode (primjerice teSkoce u opazanju i izvjeStavanju 0 vlastitom
ponasanju ili sklonost davanju socijalno pozeljnih odgovora), sve se vise istiCu
njezine pozitivne strane, a osobito ¢injenica da se jedino tom metodom moZe dobiti
"pogled iznutra" na promatrana ponasanja (Little 1 sur., 2003; prema Kerestes, 2006).
U istrazivanje su se iz tog razloga trebale ukljuciti i druge mjere prosocijalnog
ponasanja, kao §to su procjene osoba koje dobro poznaju ucenike (primjerice
vr$njaci, roditelji ili ucitelji) pa bi takva kombinacija razli¢itih na¢ina procjenjivanja
bila pouzdanija. Takoder treba imati na umu da u ovom istrazivanju nisu u obzir
uzeti brojni drugi faktori koji mogu biti povezani s prosocijalnim ponaSanjem i

emocionalnom kompetencijom.
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Izjava o samostalnoj izradi rada

Ja, Gabrijela Kovacevi¢, studentica Uciteljskog fakulteta u Zagrebu (mati¢ni
broj: I izjav!jujem da sam ovaj rad izradila samostalno uz uporabu

navedene literature i uz stru¢no vodstvo mentorice izv. prof. dr. sc. Tee Pavin Ivanec.

U Zagrebu, 2018.
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Izjava o javnoj objavi rada

Izjava 0 odobrenju za pohranu i objavu ocjenskog rada

kojom ja Gabrijela Kovacéevi¢, studentica Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu
kao autor diplomskog rada pod naslovom Povezanost roditeljskog ponasanja i
prosocijalnog ponasanja djece, dajem odobrenje da se, bez naknade, trajno pohrani
moj diplomski rad u javno dostupnom digitalnom repozitoriju ustanove Uciteljskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu 1 SveuciliSta te u javnoj internetskoj bazi radova
Nacionalne 1 sveuciliSne knjiznice u Zagrebu, sukladno obvezi iz odredbe ¢lanka 83.
stavka 11. Zakona o0 znanstvenoj djelatnosti i visokom obrazovanju (NN 123/03,
198/03, 105/04, 174/04, 02/07, 46/07, 45/09, 63/11, 94/13, 139/13, 101/14, 60/15).

Potvrdujem da je za pohranu dostavljena zavr$na verzija obranjenog i dovrSenog
diplomskog rada. Ovom izjavom, kao autor diplomskog rada dajem odobrenje i da se
moj diplomski rad, bez naknade, trajno javno objavi i besplatno ucini dostupnim §iroj

javnosti.

Vrsta rada: diplomski rad
Mentorica diplomskog rada: Izv. prof. dr. sc. Tea Pavin Ivanec
Naziv studija: integrirani preddiplomski i diplomski sveucilisni uciteljski studij

Datum obrane:

Clanovi povjerenstva:

U Zagrebu, 2018.
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