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Sazetak

Pojam partnerstva definiran je kao sporazum ili ugovor izmedu dviju ili vise
osoba koje zajedno obavljaju neku djelatnost, ujedinjuju svoje talente i novac te dijele dobit ili
gubitak. Kada se razgovara o odgojno-obrazovnim ustanovama ta djelatnost, talenti i novac su
zapravo rad, trud i napor roditelja i odgojitelja u ostavrivanju Sto boljeg odnosa radi opce

dobrobiti djeteta. Partnerstvo je odredena vrsta izazova te ga nije lako postici.

U danasnjem dobu vecina djece provodi jako puno svog vremena u vrtiéu te je stoga vazno
kakvu okolinu i ljude imaju oko sebe u njemu . Cesto ljudi gledaju na vrti¢ kao mjesto u kojem
se djeca samo ¢uvaju i ne shvacaju utjecaj koje mjesto vrti¢a i odgojitelji koji rade u njemu
imaju na dijete. Zato bi i roditeljima i odgojiteljima trebalo biti u cilju razviti dobre i kvalitetne
partnerske odnose kako bi razvoj djece tekao u pozitivnom i zdravom smjeru. Odgojitelji danas
moraju biti dobro obrazovani i profesionalni u svome poslu kako bi taj zdravi odnos i suradnju

mogli poticati na pravilan nacin.

Ovaj rad zapocinje objasnjavanjem uloga roditelja i odgojitelja u razvoju djeteta, zatim se
navode oblici komunikacije roditelja 1 odgojitelja te patrnerstvo opcenito, a na kraju sama

vaznost partnerstva za razvoj djeteta.

Kljuéne rijeci: dijete, odgojitelj, partnerstvo, roditelj, suradnja, vrti¢



Summary

The concept of partnership is defined as an agreement or contract between two or
more persons who jointly carry out an activity, unite their talents and money, and share profit
or loss. When discussing educational institutions, this activity, talents and money are actually
the work, effort and exertion of parents and educators in staying the best possible relationship
for the general well-being of the child. Partnership is a certain kind of challenge and is not easy
to achieve.

In this day and age, most children spend a lot of their time in kindergarten and therefore it is
important what kind of environment and people they have around them in it . Often, people
view kindergarten as a place where children are just kept safe and do not realize the impact that
the place of kindergarten and the educators who work in it have on the child. That is why both
parents and educators should be aimed at developing good and quality partnerships in order for
the development of children to flow in a positive and healthy direction. Educators today need
to be well educated and professional in their work so that they can encourage this healthy
relationship and cooperation in a proper way.

This work begins by explaining the roles of parents and educators in the development of the
child, then lists forms of communication between parents and educators and pathos in general,
and ultimately the importance of partnership for the development of the child.

Key words: child, educator, partnership, parent, cooperation, kindergarten



UvOoD

Odgojno-obrazovna ustanova i roditeljski dom predstavljaju dva povezana dijela
odgojno - obrazovne sredine i najvazniji su ¢imbenik za uspjeh djeteta i gradenje njega kao
0sobe. Samim time to znac¢i da su odnosi koje grade roditelji i odgojitelji veoma vazni za
uspjesan rast i razvoj djeteta. Oni su glavni primjeri i uzori djeci u predskolskoj dobi te toga

trebaju biti svjesni i u skladu s time se i ponasati.

Vrti¢ je mjesto u kojemu djeca provode veéinu svojih dana, grade prve vr$njacke odnose i
upoznaju prve autoritete van svoje obitelji. Roditelji najbolje poznaju svoju djecu te imaju
odredene Zelje i vizije o onome §to Zele da njihova djeca rade i uée u vrticu. Iz tog razloga
predskolske ustanove trebaju omoguditi: ,,Roditeljsko djelatno sudjelovanje u oblikovanju
vizije ustanove te prilike za sudjelovanje roditelja u planiranju, realiziranju i evaluaciji odgojno-
obrazovnoga procesa.” (Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje,
2014:12). Jednako tako roditelji trebaju biti svjesni da su odgojitelji stru¢njaci i profesionalci u
svom podrucju, odnosno odgoju i obrazovanju djece te ih trebaju poslusati i nekada popustiti u

nadi da odgojitelji kao i roditelje sve rade za opéu dobrobit djeteta.

Odnos odgojno-obrazovne zajednice i obitelji odnosno roditelja ima znacajan i snaZan utjecaj
na djetetov razvoj te su temelji njegovog buduceg uspjeha o ¢emu ¢e se u ovom radu i pisati.
Zdrav partnerski odnos djetetu pridonosi u ostvarivanju pozitivnih stavova, boljih odnosa,

samopouzdanja i samopostovanja.



ULOGA RODITELJA U ODGOJU | OBRAZOVANJU DJETETA

Obitelj

Obitelj je temeljna druStvena zajednica koja se mijenja zajedno s drustvom.
Promjene koje se dogadaju unutar obitelji odraz su op¢ih drustvenih kretanja. Tijekom povijesti
obitelj je doZivjela mnogobrojne razliite i znacajne promjene, mijenjala se i prolazila krize.
Obiteljske su krize zapravo znak da se obitelj mora mijenjati jer njezina struktura, organizacija
ili sustav vrijednosti na ¢lanove djeluju ogranicavajuce i ometaju funkcionalne obiteljske
procese. Zbog takve novonastale situacije ¢lanovi obitelji nasli su se u novim uvjetima za
ostvarivanje obiteljskih uloga 1 ostvaruju novu kvalitetu obiteljskih interakcija. Unato¢

povremenim Kkrizama obitelj je sve vaznija u Zivotu pojedinaca (Males i Kusevi¢, 2011).

,»,Brzina kojom promjene postaju vidljive nije ujednacena, no uzorak im je uvijek isti: autoritarna
obitelj, s hijerarhijom u kojoj je na ¢elu matrijarh ili patrijarh, gotovo je iSCezla. Karta svijeta
vrvi od razli¢itih tipova obitelji. Jedni ocajnicki pokusavaju odrzati standarde ,,dobrih starih
vremena“ dok drugi iskusavaju nove i plodonosnije na¢ine Zivota u zajednici. (Juul, 2006, str.

17).

U zivotu djeteta obitelj je najvazniji sustav podrske u njegovu razvoju. Odnos izmedu roditelja
i djeteta temeljni je odnos preko kojega se ostvaruje djetetova socijalizacija. Osjecaj
privrZenosti i emocionalne veze koje su stvorene u najranijoj dobi u obitelji ostavljaju tragove
za cijeli zivot. Najintenzivniji je utjecaj u obitelji u najranijem razdoblju djetetova zivota.
Odrastanjem djeteta utjecaj se obitelji smanjuje, ali nikad ne prestaje. Ako roditelji s djetetom
stvore ¢vrstu vezu te mu pruze potrebnu potporu i paznju obitelj ¢e se moci smatrati zdravim

okruzenjem za to dijete (Petani, 2011).

Autorica Petani (2011) naglasava da je zdrava i poticajna obitelj ona obitelj koja osigurava
djetetu potrebnu zdravstvenu skrb i povezana je sa Sirom obitelji i Sirom zajednicom. Vazno je
1 organiziranje zajednickih aktivnosti Clanova obitelji, zajednicko druzenje, medusobno
povjerenje, kvalitetna komunikacija, emocionalna toplina te postovanje individualnih sloboda
unutar dogovorenih granica. Djetetu je u ranom djetinjstvu i predskolskoj dobi potreban osjecaj
sigurnosti, a upravo mu njegova obitelj pruza najvecéu tjelesnu sigurnost i zdravlje kao i znanje,

vjestine i navike koje doprinose djetetovu napredovanju.



Obiteljsko ozragje nije uzrokovano dje¢jim ponaSanjem vec¢ je oblikovano od strane odraslih.
Ono je pod utjecajem roditeljskih partnerskih odnosa te njihovih osobnosti, ocekivanja i
percepcije obiteljske stvarnosti. Roditelji su odgovorni za svoje osjecaje u roditeljskoj ulozi te
su odgovorni za ono Sto rade s obzirom na pojedina djetetova ponaSanja. Pod odgovorno
roditeljstvo podrazumijeva se i osobna odgovornost roditelja i odgovornost za odnos kakav

imaju sa svojom djecom (Milanovié, 2014).

Oc¢inske 1 majCinske uloge u odgoju djeteta medusobno su povezane i komplementarno
reciproCne. Nacin na koji roditelji postupaju sa svojom djecom uvelike doprinosi trajnim i
velikim posljedicama djecjeg razvoja. Odgajati dijete kao roditelj znaci aktivno pratiti djetetov
razvoj i odgajati ga emocionalno, toplo i s uzitkom. Sto dijete ima viSe emocionalnih stanja i
energija kojima je okruzeno, to ¢e biti snaZznije u svojem emocionalnom razvoju te ¢e biti
sigurnije i samostalnije. Odnos roditelja i njihove djece moze se kasnije vidjeti u djetetovom
druStvenom ponasanju, odnosno u tome kakav ¢e dijete druStveni karakter razviti. Dijete u
obitelji stjeCe prva znanja, uci vjestine, navike, sposobnosti i razvija temeljne strukture svoje
osobnosti. Primjerima svojih najblizih, odnosno svoje obitelji dijete usvaja kriterije za
prosudivanje svojih i1 tudih postupaka i prepoznaje odredene moralne smjernice. Djecje

postupke roditelji ocjenjuju kao ,,dobre i lose* (Jurcevi¢ Lozanci¢, 2006).

Juul (2008) objasnjava kako se osobni autoritet roditelja jaca svaki put kada se usude biti
otvoreni, ranjivi i prilagodljivi. Isto tako i kada su spremni biti odgovorni za kvalitetu obiteljske
interakcije umjesto da za nju okrivljuju djecu ili jedno drugo. Djetinjstvo je razdoblje u kojem
se djeca moraju razvijati 1 svaki dan prepustati utjecajima drugih ili njthovim manipulacijama,

odnosno odgoju.



Odgojni stilovi

Postoje Cetiri stila 1 dimenzije roditeljstva te one uvelike utjecu na rast i razvoj svakog pojedinog
djeteta kao 1 na odnose kakve ¢e djeca stvarati u svom daljnjem Zzivotu. Svaki stil roditeljstva
ima svoje odredene karakteristike te djeca Ciji roditelji koriste odredeni stil dijele zajednicke

0sobine i vrste ponasanja.

a) Autoritativni stil
b) Autoritarni stil
c) Popustljivi stil

d) Ravnodusni ili nezainteresirani stil

a) Autoritativni stil

Autoritativni roditelji su oni koji pokazuju kvalitetnu osjetljivost i skrb prema svojoj djeci, ali
im isto tako pokazuju i postavljaju jasno definirane granice i pravila ponasanja. Stalo im je te
vode racuna o osjecajima svog djeteta, objaSnjavaju mu svoje odluke te traze dijete da iskazuje
svoje mis$ljenje. Njihovi zahtjevi su veéinom primjereni dobi njihovog djeteta. Djeca
autoritativnih roditelja sigurna su u sebe, imaju samopouzdanje 1 potrebu za postignuc¢em,

spremna su prihvatiti rizik 1 imaju visoku razinu samokontrole (Milanovi¢, 2014)
b) Autoritarni stil

Autoritarni roditelji su veoma strogi i zahtjevni te ocekuju veliku razinu discipline koju
ostvaruju kaznama 1 prijetnjama. Od svoje djece traZze poStovanje autoriteta 1 tradicije. Svoje
odluke u odgoju ne objaSnjavaju svojoj djeci te ith ne zanima djetetovo misljenje ili osjecaji.
Nisu veoma topli prema svojoj djeci, ali su zato visoko na dimenziji nadzora. Na ovaj stil odgoja
djeca ve¢inom ne reagiraju dobro ve¢ su ¢esto nezadovoljna, nesigurna, povucena ili agresivna
te se ¢esto brinu o tome kako ¢e udovoljiti svojim roditeljima (Prema Miljkovi¢ i Rijavec, 2002,

prema Milanovi¢, 2014, str. 37).
c) Popustljivi stil

Popustljivi roditelji su veoma topli i puni ljubavi. Emocionalno su osjetljivi te djeci ne

postavljaju velike granice. Prihvacaju svoju djecu i ohrabruju ih, ali nisu svjesni da je djetetu



potrebna odredena vrsta reda i strukture da bi se osje¢alo u potpunosti sigurno. Djeca
popustljivih roditelja su slicna djeci autoritarnih roditelja. Nesigurna su, imaju losu
samokontrolu, ne ponasaju se zrelo s obzirom na svoju dob te znaju biti agresivna. Razlika
izmedu djece popustljivih 1 djece autoritarnih roditelja je u tome Sto su djeca popustljivih

roditelja uglavnom dobro raspolozena (Milanovi¢, 2014).
d) Ravnodusni ili nezainteresirani stil

Ravnodusni roditelji svojoj djeci ne pruzaju dovoljno paznje i emocionalne podrske te ne
postavljaju granice. Vise se bave sobom nego svojom djecom i ne zanima ih zivot djeteta. Djeca
ravnodusnih roditelja uglavnom su promjenjiva raspoloZenja, nezainteresirana za Skolu i
obrazovanje, sklona konzumaciji alkohola 1 droga te su podlozna delikventnom ponasanju

(Prema Miljkovi¢ i Rijavec, 2002, prema Milanovi¢, 2014, str. 37).

Roditeljska ukljucenost u rad odgojno-obrazovne ustanove

Autorica McDermott (2008, prema Ljubeti¢, 2014, str. 31) objasnjava kako se u
danaSnje vrijeme sve ¢eSce koristi termin roditeljski angazman umjesto roditeljska ukljuc¢enost.
Tumaci da je roditeljski angaZman Zelja i1 nastojanje roditelja da utjece na Zivotna dogadanja
svoga djeteta, ali i njihova potreba upoznavanja humane vrijednosti te socijalne i materijalne
uvjete u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Naglasava kako je roditelje vazno gledati ne samo kao
primatelje uputa ve¢ kao ,autore i promotore” u odgojno-obrazovnoj ustanovi. Pojam
ukljucivanja roditelja oznacava pasivnost roditelja i1 ogranienost djelovanja, dok se
sudjelovanje temelji na Sirokom rasponu aktivnosti roditelja. Podrska roditeljima
podrazumijeva vecu aktivnost odgojitelja jer odgojitelji imaju znanje 1 obavezu da budu podrska

roditeljima (Vignji¢ Jevtié, 2018).

Kriticko promi$ljanje, analiziranje, gradenje stavova i1 zastupanje stavova 1 interese svoje djece
su sve stvari koje se o¢ekuju od roditelja. Roditelje se pokuSava osposobiti da djeluju u svrhu
unaprjedivanja 0dgojno-obrazovnih ustanova. Njihova identifikacija i djelovanje na skolske
rezultate moze se posti¢i na nafin da im se omoguci razgovor, izmjenjivanje dozivljaja i
iskustava u vezi odgojno-obrazovne ustanove. Razgovorom, grupnim dijalozima i refleksijom,
roditeljima 1 svim ostalim sudionicima odgojno-obrazovnog procesa pruza se o0sjecaj
pripadnosti zajednici te se jaca snaga kolektiva u zagovaranju promjena u odgojno-obrazovnoj

ustanovi. Osim kolektivnog pristupa postoji i individualni. On je fokusiran na stjecanje
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individualnih vjestina kod kojih ucitelj ili odgojitelj objasnjava i uci roditelje kako pomo¢i
djetetu ili kako savladati odredena nepozeljna ponasanja. Takav pristup otvara moguénost za

razgovor o zajednickom problemu bez sagledavanja Sireg konteksta (Ljubeti¢, 2014).

Pugh i De'Ath (1989, prema Males, 1994) navele su razli¢ite uloge (po svojoj klasifikaciji) koje
se mogu pridodati roditeljima u odgojno-obrazovnoj ustanovi:

= nesudjelovanje - roditelji se ne ukljucuju aktivno u rad
= podrsku - vanjskim aktivnostima potpomazu radu ustanove

= sudjelovanje - roditelji su fizicki ukljuceni, te rade pod vodstvom stru¢nog
osoblja ili kao ucenici

= partnerstvo - roditelji s ustanovom ulaze u poslovni odnos karakteriziran

zajedniC¢kom namjerom i obostranim postovanjem

= Kkontrolu - roditelji su suodgovorni za vrjednovanje i sudjeluju u donosenju i
provodenju odluka

Gordon (1969, prema Males, 1994) istrazivao je kvalitetu odnosa roditelja i odgojitelja, te je

takoder naveo razlicite roditeljske uloge u ustanovi:

= roditelj kao podrska (podrzava rad ustanove)
= roditelj kao ucenik (sudjeluje na seminarima, Skolama za roditelje i sl.)

= roditelj kao ucitelj svoje djece (posuduje knjige, didakticku opremu 1 igracke
za rad kod kuce)
= roditelj kao ucitelj u grupi (pomaze odgojitelju u pripremama aktivnosti i

materijala, te radi s djecom pod vodstvom odgojitelja)
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Djegiji vrtié

U hrvatskoj enciklopediji leksikografskog zavoda Miroslav Krleza djecji vrti¢
definiran je kao ustanova za odgoj i izobrazbu, zdravstvenu i socijalnu skrb djece od trece
godine pa do polaska u $kolu. Prvim se osnivateljem djecjeg vrtica smatra Friedrich Frobel
1837. godine. Do tada postojale su ustanove s isklju¢ivo socijalnom funkcijom skrbi o
siromasnoj i neopskrbljenoj djeci i njihovu ¢uvanju. U Hrvatskoj je prva privatna predskolska
ustanova, zabaviste, otvorena u Zagrebu na Kaptolu 1872. godine, a prva javna na istome mjestu
1882. Prva odgojiteljica bila je Antonija Cvii¢. U Hrvatskoj je 1970. donesen prvi sluzbeni
Program odgojno-obrazovnog rada u dje¢jim vrti¢ima, a 1997. prvi Zakon o predskolskom

odgoju i naobrazbi.

Put razvoja kvalitete odgojno-obrazovne ustanove prakse vrtica dugotrajan je i zahtjevan
proces, prozet razli¢itim i brojnim izazovima, uspjesima i padovima. Vrti¢ je zivi organizam,
tj. kompleksni sustav u kojem se nijedan dio ne moze opisati, tumaciti ni razumjeti bez
povezanosti s ostalim dijelovima koji ¢ine cjelinu. Dijelovi su toga velikoga organizma djeca,
odrasli, dnevni raspored, prostor 1 sl. (Slunjski, 2008). ,,U vrticu — zajednici koja uci trebala bi
se razvijati svijest ljudi o medusobnoj, interaktivnoj povezanosti svih dijelova konteksta vrtica,

kao 1 povezanosti vrti¢a sa Sirim drustvenim kontekstom.* (Slunjski, 2008, str. 7).

Djedji je vrti¢ okruzenje izvan obitelji u kojemu je kakvoca zivljenja bitna odrednica odgoja i
obrazovanja. Vrlo su vazni ¢cimbenici razvoja djeteta socijalna sredina i kvaliteta odgoja. Djec;ji
je vrti¢ mjesto radosnoga zivljenja — druzenja, igre, ucenja, odgoja i obrazovanja djece i
odraslih. Taj prostor treba biti otvoren i odgovarati potrebama djece, roditelja, kulturne i

drustvene sredine u kojoj djeluje (Miljak, 1996).

Prostorno okruzenje vrti¢a treba biti ugodno i §to viSe nalikovati obiteljskom, jer tamo djeca
provode veliki dio svog djetinjstva. Kvalitetno i poticajno okruzje ima visok obrazovni
potencijal i izvor je ucenja. S obzirom na to da djeca uce aktivno istrazujuéi i ¢inedi te
suradujuci s drugom djecom i odraslima, potreban im je velik izbor materijala koji poticu na

otkrivanje i rjeSavanje problema s kojima se susre¢u (Slunjski, 2008).

Raznovrsnost, raznolikost i stalna dostupnost trebaju promovirati neovisnost i autonomiju

ucenja djece. Sadrzajno bogatstvo materijala djeci razli¢itih interesa 1 razliCitith razvojnih



sposobnosti treba omoguciti razliite izbore. Prostorna organizacija bitno odreduje kvalitetu
socijalnih interakcija djece i odgojitelja. Stoga organizacija vrti¢a treba biti usmjerena
promoviranju susreta, komunikacije i interakcija djece. Takoder treba omogucavati slobodno

kretanje koje je djeci rane dobi svojstveno (Slunjski, 2008).

Odgojitelji

U hrvatskoj predskolskoj praksi smatra se kako odgojitelj ima deklarativnu slobodu
koja ga usmjerava prema djetetu i njegovoj obitelji te koja mu nalaze stalan aktivan odnos
prema suradnicima, novim znanjima i vlastitoj osobnosti. Nalaze se kako se kvaliteta
odgojiteljevog rada mijeri kvalitetom odnosa koje gradi sa svim sudionicima odgojno-
obrazovnog procesa te znanjima, vjeStinama i osobnosti koju unosi i gradi tijekom izvrSavanja
svoje profesionalne uloge. Smatra se kako odgojitelj kroz cijelu svoju karijeru razvija odredene
vjestine, a i samim time gradi samog sebe kao osobu kroz svoje zZivotno i profesionalno iskustvo

(Milanovi¢, 2014).

,OCito je da je razvoj predskolskog programa i razvoj odgojiteljeve kompetentnosti usko
povezan i da ga je zahvaljuju¢i slobodi i pluralizmu naSega pristupa moguce dozivjeti i
promatrati kao proces koji u sebi integrira iskustvo krajnosti i neprestanog kretanja na njihovu
kontinuumu. Zanimljivo je razmotriti kako se tijekom proteklih trideset godina u nasoj
predskolskoj zbilji mijenjala uloga odgojitelja, kako su se mijenjale odgojne i razvojne

vrijednosti i gdje smo ili bismo mogli biti sada.” (Milanovi¢, 2014, str. 54).

Howes i Hamilton (1993, prema Klarin, 2006, str. 87) govore kako polaskom djeteta u vrti¢
odgojitelj dijelom preuzima dio roditeljske uloge. Djeca predskolske dobi s odgojiteljem
provode viSe vremena nego s roditeljima, stoga je opravdano re¢i da je odnos s odgojiteljem
iznimno vaZan. Uloga odgojitelja u razvoju djeteta je viSestruka: odgojitelj potice razvoj, pruza
emocionalnu potporu, vodi i upravlja, medijator je uspostavljanju i odrZzavanju vrSnjackih

odnosa.

Uloga odgojitelja mijenja se kao $to se mijenja i dob djece. Kod sasvim male djece njegova
uloga je prepoznavanje potreba djeteta i njihovo zadovoljavanje. Kada djeca odrastaju,
odgojitelj pruza potporu vr$nja¢kim odnosima i poti¢e ucenje kroz razli¢ite aktivnosti. Nalaze
se da uloga odgojitelja kao ucitelja raste, a uloga odgojitelja kao osobe koja pruza njegu

smanjuje s dobi djeteta (Klarin, 2006).
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Tradicionalni oblici profesionalnog usavrSavanja odgojitelja i stru¢nih djelatnika vrtica temelje
se na pretpostavci da je put od informacije do znanja te od znanja do prakse linearan i
jednostavan. U takvom nac¢inu usavrSavanja odgojitelj bi se trebao informirati i poucavati putem
seminara i predavanja o tome kako bi trebao raditi s djecom te na taj naCin posti¢i svoja
profesionalna znanja. No profesionalni razvoj trebao bi rezultirati promjenama u uvjerenjima i
ponasanju odgojitelja, a ne samo pomacima u znanju. Stoga se moze re¢i da informativni,
odnosno predavacki tip stru¢nog usavrsavanja nije dovoljan te sam po sebi ne moze dovesti do

toga.

Ucinkovit profesionalni razvoj odgojitelja i stru¢nih suradnika usmjeren je na razvoj njihovih
istrazivackih i refleksivnih umijeca. Ta vrsta profesionalnog razvoja proizlazi iz njihove
svakodnevne odgojno-obrazovne prakse te se temelji na njihovim kvalitetnim profesionalnim
znanjima 1 kompetencijama. Zajednicko istrazivanje osposobljava odgojitelje za bolje

razumijevanje 1 postupno mijenjanje i usavrsavanje vlastite prakse (Slunjski, 2008).
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OBLICI KOMUNIKACIJE RODITELJA | ODGOJITELJA

Tradicionalni oblici komunikacije

Individualni razgovori

Individualni razgovor je onaj koji odgojitelj vodi s jednim ili oba roditelja na samo,
bez prisutnosti drugih ljudi. Pri takvim razgovorima odgojitelj obi¢no ima odredena pitanja,
tvrdnje, zabrinutosti ili pohvale koje zele podijeliti s roditeljima te ¢uti njihove. Za takav
razgovor potrebno je medusobno postovanje i dvosmjerna komunikacija kako bi razgovor bio

uspjesan.

»Svaki roditelj zasluzuje povremeni individualni razgovor s odgojiteljima koji se brinu za
njegovo dijete 8 — 10 sati dnevno, pet dana u tjednu. Odgojitelji su vazni ljudi za njegovo dijete,
oni znaju mnoge stvari o djetetu koje roditelj ne moze znati, ali ih jako Zeli znati! Jednako tako
roditelj Zeli re¢i odgojitelju ono $to drzi da je specifi¢no i vazno za njegovo dijete i o cemu Zeli
da odgojitelj vodi brigu. Zato je cilj svakog razgovora odgojitelja i roditelja dobrobit djeteta.*
(Milanovi¢, 2014, str. 98)

Svakoga roditelja zanima kako njegovo dijete napreduje u vrticu. Kako jede, spava, kako se
ukljucuje u igru s drugom djecom, kako se ponaSa s odraslima, §to ga zanima, u ¢emu je
uspjesno. Njegovo dobro dijete potvrda je za njega samoga da je dobar roditelj. Svaki djetetov
uspjeh, svaka njegova posebnost koju je odgojitelj uocio u vrti¢u moze biti dobra motivacija za

razgovor (Milanovi¢, 2014).

Za individualni razgovor odgojitelj se treba dobro pripremiti kako bi razgovor o poznavanju
djeteta i njegova strucnost ulijevali povjerenje roditeljima. Prije razgovora treba osigurati
prostoriju u kojoj ¢e mirno 1 bez ometanja slobodno razgovarati. Roditelju treba omoguciti da
izabere vrijeme koje mu najviSe odgovara te mu ponuditi nekoliko termina. Dogovarajuci

vrijeme, roditelju treba reci koliko bi razgovor mogao trajati (Milanovi¢, 2014).

Razgovor je proces koji ima svoje logi¢ne faze: pocetak (uvodni dio), sredinu i kraj. Za
uspostavljanje dobroga odnosa vazan je uvodni dio, blaga napetost najlakse ¢e se ublaziti
uobicajenim domacinskim ponasanjem. U glavnom dijelu razgovora iznose se pokazatelji o

djetetovu napredovanju te je dobro prije razgovora pribiljeziti natuknice za svaku skupinu
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razvojnih zadataka (motorika, socio-emocionalni razvoj, spoznaja, komunikacija). U
dokumentaciji se mogu pronaci biljeske o djetetu i pokazatelje djetetova napredovanja, mogu
se pripremiti i pokazati likovni radovi. Na kraju je dobro na neki nacin saZeti ono §to je receno.
Jednostavno konstatirati kako je dijete napredovalo i ponoviti $to je dogovoreno. Treba
dogovoriti Sto ¢e se 1 kako podupirati i poticati u vrticu, a $to kod kuce, te nacin medusobnoga

informiranja (Milanovi¢, 2014).

Vazno je naglasiti kako razgovor nije pametovanje niti propovijedanje ve¢ susret dvoje ljudi
koji su kompetentni razgovarati i dogovarati se o dobrobiti djeteta. Takoder je dobro znati da
su sve obitelji razli¢ite te nisu svi roditelji jednako zainteresirani za zivot svog djeteta. Neki
roditelji su spremni govoriti o djetetu, sebi, obitelji, dok su drugi vise zatvoreni (Milanovié,
2014).

Odgojitelji bi trebali biti fleksibilni, koliko god mogu biti i prihvatiti odredene razlike roditelja
te im se prilagoditi. Trebaju biti otvoreni i1 pokuSati vidjeti dijete iz roditeljevog kuta. Svaki
odgojitelj mora biti spreman na to da razgovor mozda nece teci i zavrsiti onako kako je on to

zamislio 1 ocekivao (Milanovi¢, 2014).
Roditeljski sastanci

,Roditeljski sastanak je najcesci oblik okupljanja i rada stru¢njaka sa skupinom roditelja djece
koja su uklju¢ena u neki od institucionalnih programa. Roditeljski sastanci mogu imati razlicite

ciljeve i ciljevima odgovarajuce oblike rada.” (Milanovi¢, 2014, str. 157).
Postoje Cetiri vrste roditeljskih sastanaka, a to su:

a) roditeljski sastanak predavackoga tipa
b) roditeljski sastanak oglednoga tipa
c) roditeljski sastanak radi druzenja djece i odraslih

d) roditeljski sastanak komunikacijskoga tipa

Roditeljski sastanci predavackoga tipa organiziraju se zbog informiranja roditelja o
posebnostima predskolskoga odgoja ili o0 nekim bitnim obiljezjima razvoja djeteta predsSkolske
dobi. Na te sastanke pozivaju se struénjaci za pojedino podruéje rada (psiholozi, pedagozi,
defektolozi...) ili odgojitelji. Predava¢i mogu biti djelatnici dje¢jega vrtica ili se pozivaju
struénjaci izvana. ,,T1 su sastanci na neki nacin uvijek obvezatni, tako da se na njih odazivaju
roditelji prema osje¢aju odgovornosti, a ne prema stvarnom zanimanju za temu.“ (Milanovi¢,

2014, str.157)
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Roditeljski sastanak oglednoga tipa odgojiteljima je mnogo lakSe pripremiti i odrzati. Cilj je
oglednog sastanka pokazati roditeljima metode i sadrzaje odgojiteljeva rada i omoguciti im
uvid u djetetove reakcije na takav rad. Odgojitelj se na takvim sastancima osje¢a kompetentno
jer pred gledateljima radi ono Sto najbolje zna, a to 1 jest njegova temeljna zadaca. Roditelji su
takoder motivirani za takve sastanke, jer vide svoje dijete 1 njegovu odgojiteljicu u prizorima
njihove svakidas$nje komunikacije. Na taj na¢in dobivaju dragocjene podatke o tome kako se

njihovo dijete ponasa i §to se sve moze zbivati u dje¢jem vrticu.

Roditeljski sastanci radi druzenja djece i1 odraslih takoder su dio vrticke tradicije 1 vrlo su
popularni. Odgojitelji se na takvim sastancima osjecaju vrlo kompetentno jer prikazuju ono §to
najbolje znaju, a to je svoj rad s djecom. Takvi roditeljski sastanci prave su male svecanosti jer
su u svezi s nekim posebnim zbivanjem, npr. odlaskom iz vrti¢a, ili blagdanom, dolaskom
godisnjih doba... Odgojitelji ih pripremaju na temelju osobnoga znanja i iskustva i provode ih

u posebnom ozracju.

Roditeljski sastanci komunikacijskoga tipa organiziraju se kako bi roditelju djeteta predskolske
dobi omogucili razmjenu misli, stavova i iskustva s drugim roditeljima, kako bi ih se potaknulo
na promisljanje o temama vaznima za njihovo dijete i za roditeljstvo. Na taj nacin roditelje se
potice na promisljanje o temama vaznima za njihovo dijete i roditeljstvo, te Se pridonosi jacanju
njihove roditeljske kompetentnosti. Roditeljski sastanci komunikacijskog tipa organiziraju se

bez djece, a u nazo¢nosti obiju odgojiteljica (Milanovi¢, 2014).
Kuti¢i za roditelje

Kuti¢ za roditelje popularan je naziv za mjesto na kojem pisanom rije¢ju komuniciraju
odgojitelji 1 roditelji. To je neka vrsta otvorenoga prozora u zivot i rad skupine. Kuti¢ za
roditelje najcesce je pano ili ploca u dje¢joj garderobi, prilagodena roditelju 1 visini njegovih
oc¢iju. Vazan je izgled poruke koju Zelimo prenijeti roditeljima, tj. odraslima pa obavijest treba
biti takva da je sadrzaj poruke u prvom planu. Poruke trebaju biti napisane ¢itkim, dovoljno
velikim slovima, pregledne, obuhvatljive jednim pogledom kako bi se mogle s lako¢om uociti
1 procitati.

Kuti¢ za roditelje sluzi za izvjeS¢ivanje o dostignu¢ima i osobitostima skupine, npr.:

e koliko je djece u ¢emu samostalno
e kako se djeca druze, gdje, zasto...

e kako djeca rjeSavaju konflikte
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e kako se djeca dogovaraju, razgovaraju, igraju...

e Sto zamiSljaju, izmisljaju, u Sto se uzivljavaju...

e koliko su spretni, sigurni u cemu...

e $to sunaucili i znaju: napraviti, ispricati, otpjevati, otplesati, srediti,

preurediti...
Takoder sluzi za izvjes¢ivanje o Zivotu i radu skupine ili vrtica:

e osobna karta skupine: koliko je djece u skupini (djecaka i djevojCica),

e sve zanimljive i vazne promjene tijekom godine

e osobna karta kuce, tj. vrti¢a: koliko je skupina, tko u kojoj skupini

e radi, tko se brine o €isto¢i, o zdravlju djece, tko kuha...

e promjene odgojitelja tijekom godine

e S§to odgojitelj s djecom radi i $to ¢e raditi

e Sto se od roditelja ocekuje da npr. donese, skupi, napravi, savjetuje...

e povratna informacija o tome kako se iskoristilo to $to je roditelj donio

e poziv roditeljima ili obavijest da neposredno sudjeluju kao

e organizatori, gosti u skupini...

e kamo ¢e djeca i¢i na izlet, u posjet, na predstavu, izloZbu, u Setnju,
zimovanje, ljetovanje...

e kako nam je bilo na izletu, Setnji, izlozbi...

e $to ¢e se u skupini i1 kako proslavljati

e 3to jedemo, jelovnici — stalna obavijest

e prijedlozi za rjeSavanje zajednickih problema

e prijedlozi za rjeSavanje nekih roditeljskih dilema

Kuti¢ za roditelje treba biti mjesto na kojem odgojitelji grade 1 odrzavaju osjec¢aj poStovanja

prema sebi, djeci, roditeljima i vrti¢u (Milanovi¢, 2014).
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Suvremeni oblici komunikacije

U danasnje vrijeme dolazi do velike promijene u komunikaciji u svijetu opéenito.
Dolaze nove generacije djece pa tako i roditelja te tehnologija sve vise napreduje. Madianou i
Miller (2012, prema Rogulj 2018) nabrajaju suvremene oblike komunikacije poput web-
stranica vrti¢a, e-mail adresa, Facebooka, WhatsAppa, Vibera, foruma, webinara i sl. Somolanji
Toki¢ i Vukasinovi¢ (2018) navode kako zaposleni roditelji ¢esto nemaju moguénost kvalitetno
se ukljuciti u rad djecjeg vrtica te se kontakt s odgajateljima svodi samo na kratkotrajne susrete
prilikom dovodenja djeteta u vrti¢ 1 njegova odvodenja iz dje¢jeg vrtic¢a Sto je i dovelo do
potrebe za dodatnim nadinima komunikacije. Prednosti suvremene komunikacije putem
digitalnih medija su brzina, trenutno dobivanje i prenoSenje informacija, trag elektronicke poste
(pisani oblik), moguc¢nost komunikacije u bilo koje vrijeme, moguénost biranja tona odgovora
te brz i povoljan na¢in komunikacije (Ivastanin, Vrbanec, 2015). Ipak, koliko god pozitivni i
korisni bili ovi nacini komuniciranja, nesto na §to bi posebno roditelji trebali obratiti pozornost
je da ne narusavaju odgojiteljevu privatnost i slobodno vrijeme Cestim slanjem poruka preko
WhatsAppa ili Vibera van vremena rada vrtica. Jednostavno je i brzo, ali odgojitelji imaju pravo

odvojiti svoje radno i slobodno vrijeme te se takve granice moraju postivati.
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PARTNERSTVO ILI SURADNJA

Pojam partner u Rjecniku stranih rijeci tumaci se kao sudionik, suucesnik, suigrac,
sudrug, suvlasnik, kompanjon, suradnik itd. (Klai¢, 1979., str. 1014). Pojam partnerstva u
internetskom rje¢niku pojmova objasnjen je kao odnos koji se odvija izmedu pojedinca ili grupa
koje se usuglasuju u podjeli odgovornosti radi postizanja nekog odredenog cilja (Ljubetié,
2014).

Kada govorimo o partnerskom odnosu roditelja i odgojitelja, odnosno obitelji i odgojno-
obrazovnih ustanova partnerstvo odredujemo kao najvisu razinu suradnic¢kih odnosa pojedinca
iz obiteljske zajednice i1 vrti¢a/Skole usmjerenih na postizanje zajednickog cilja, a koji se

odvijaju u odredenom kontekstu i imaju odredeno vrijeme trajanja (Ljubeti¢, 2014).

lako se danas pojmovi suradnja i partnerstvo Cesto poistovjecuju, oni nisu istoznacnice iz
razloga $to pojam suradnje ne ukljucuje sve aspekte odredenja partnerstva, a to su: jasno
definiran zajednicki cilj, kvalitetan 1 kontinuiran odnos, vrijeme, kontekst te nuzni preduvjeti

za ostvarivanje partnerskog odnosa (Ljubeti¢, 2014).

Autorica Pasali¢ Kreso (2004, prema Ljubeti¢, 2014, str. 5) ¢ini jasnu distinkciju izmedu
pojmova partnerstvo i suradnja naglasavajuci kako ,,suradnja razvija i njeguje uglavnom
povrsne i formalne odnose koji ma koliko da su u¢estali ne mogu donijeti kvalitativne promjene*
ako se medusobna komunikacija obitelji i odgojno obrazovne ustanove ne postavi na bitno
druk¢ije osnove i ne promjeni se. Ono §to je nuzno promijeniti jest odnos prema djetetu,

odnosno, percepciju njegove uloge i dobrobiti.

Razlike suradni$tva i partnerstva u odnosu obitelji i odgojno-obrazovne ustanove su te $to je u
suradnickom odnosu dijete ve¢inom pritisnuto interesima 1 zahtjevima vrti¢a s jedne strane, a
ocekivanjima i zeljama roditelja s druge strane dok u partnerskom odnosu obitelj i ustanova
stavljaju djecje potrebe, kapacitete i njegovu dobrobit u centar pozornosti te imaju jednake
interese 1 ciljeve. Iz toga se moze zakljuciti da su djec¢je potrebe u partnerskom odnosu u prvom
planu dok se u suradniC¢kom stavljaju u drugi plan. Suradnistvo daje samo privid kvalitetnih
odnosa i suradnje jer obitelj i odgojno-obrazovna ustanova nemaju zajednicke ciljeve i zadace
za dijete (Ljubeti¢, 2014).
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Tablica 1. Razlike izmedu suradnje i partnerstva obitelji i odgojno-obrazovne ustanove (prema

Ljubeti¢, 2014)
Suradnja obitelji i Partnerstvo obitelji i
Cimbenici odgojno-obrazovne odgojno-obrazovne
ustanove ustanove
Percipiraju se kao ,,druga Percipiraju se kao ,,prvi
strana“ u odgoju djece ucitelji“ svoje djece
Povremeno se ukljucuju u Ukljuceni u sve aktivnosti
aktivnosti ustanove ustanove
Roditelji Nedostatno informirani o Dobro informirani o svojim

svojim pravima/obvezama u
svezi partnerstva s
ustanovom

pravima/obvezama u svezi
partnerstva s ustanovom

Dolaze u ustanovu po pozivu
i/ili u to¢no odredeno
vrijeme (npr. dovodenje 1
odvodenje djece iz djecjeg

Dobrodosli su u ustanovu
bez ograni¢avanja vremena
boravka u njoj

suradnici)

vrti¢a)

Nedostatno osposobljeni | OsvijeSteni i informirani o
Odgojno-obrazovno tijekom formalnog | vaznosti  te  kvalitetno
osoblje obrazovanja za izgradnju osposoblj_eni za izgradnju

partnerskih odnosa s | partnerskih odnosa S
(odgojitelji/ucitelji/stru¢ni | obiteljima obiteljima

Pomanjkanje interesa za | Pojacani interes za

unaprjedivanje kompetencija
u podrucju partnerstva

unaprjedivanje kompetencija
u podrucju partnerstva

Ciljevi/zadace/interesi

Pojedinacni, jednosmjerni,
interesi ,,dviju strana‘*

Op¢i, posebni, dvosmjerni, u
fokusu dijete i njegova
dobrobit

Senzibilitet odgojno-

obrazovnog osoblja

Nedostatno senzibilizirani za
potrebe obitelji

Izrazito senzibilizirani za
potrebe obitelji

Odnosi

Hijerarhijski pozicionirani —
roditelji imaju niZi rang u
odnosu na odgojno-
obrazovno osoblje u
ustanovi

Ravnopravni — roditelji
partneri odgojno-
obrazovnom osoblju u
ustanovi

Komunikacija

Rijetka, nedostatno
otvorena, povr$na i gotovo u
pravilu javlja se s pojavom

Kontinuirana, otvorena,
iskrena, podrzavajuca,
ravnopravna
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teskoc¢a u djetetovu ucenju
1/ili ponaSanju

Inicijativa je obostrana i

Inicijativa U pravilu, inicijativu ima
ustanova nadopunjujuca
Niska razina intrinzi¢ne Visoka razina intrinzi¢ne
motiviranosti za izgradnju motiviranosti za izgradnju i
L partnerstva; suradnja unaprjedivanje partnerskih
Motivacija najéesée ,,prigodnicarska‘ odnosa na svim poljima

(teskoce s djecom,
financijska pomo¢, obveze
prema ustanovi)

odgojno-obrazovnog rada

Aktivnosti obitelji i

ustanove

Najcesce usmjerene na
informiranje o djetetovim
postignué¢ima; instruiranje
roditelja za pruzanje pomoci
djetetu oko domacih zadaca

Aktivno sudjelovanje u
izgradnji kurikuluma
ustanove (planiranje,
zajednicki rad, evaluacija)

Obitelj-ustanova-lokalna

zajednica

Percipiraju se kao odvojeni
sustavi koji autonomno
funkcioniraju i samo
povremeno i po potrebi
suraduju

Percipiraju se kao
medusobno povezani sustavi
u stalnoj interakciji i
medudjelovanju
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Tradicionalni i suvremeni pogledi na partnerstvo

Misljenje i percepcija o uklju€ivanju roditelja u Skolu i1 vrti¢e mijenjao se s
promjenom znanja i uvjerenja o djetetu i njegovom razvoju, ulozi Skole i vrti¢a, odgojno-
obrazovnoj politici, drustvenoj filozofiji 1 sl. Ti pogledi 1 razmisljanja promijenili su se od
potpunog negiranja roditelja kao sudionika u odgojno-obrazovnom procesu do pogleda na
roditelje kao ravnopravne partnere. U posljednjem desetljecu ulozeno je mnogo truda i napora

kako bi se roditelje ukljucilo u sustav i Zivot odgojno-obrazovnih ustanova (Ljubeti¢, 2014).

Autorica McDermott (2008, prema Ljubeti¢, 2014) objasSnjava kako su prve osobe koje su
naglaSavale vaznost ukljucivanja roditelja u rad odgojno-obrazovnih ustanova bili odgojitelj i
ucitelji koji su sami najbolje svjedocili znacaju roditeljske ukljucenosti radi opée dobrobiti
djeteta. Nakon njihovih zalaganja i ulaganja truda i napora u to su se ukljucile vladine i stru¢ne

organizacije.

Tradicionalni pogledi na partnerstvo obitelji i odgojno-obrazovne ustanove pretpostavljaju
odnos u kojem roditelji prepustaju ustanovi odgovornost za obrazovanje njihove djece.
Odgojno-obrazovna ustanova podrzava takav stav te ne o¢ekuje od roditelja izravnu uklju¢enost
u zivot ustanove. Takav pristup, za razliku od partnerskog, znaci da ciljeve odreduje odgojno-
obrazovna ustanova i tek ponekad o njima obavjestava roditelje. NaglaSena je uloga odgojno-
obrazovne ustanove: odgojno-obrazovne programe rade ucitelji i odgojitelji tako da, primjerice,
interkulturalne razlike i potrebe djece i njihovih obitelji budu zanemarene. Komunikacija skole
i vrti¢a s roditeljima relativno je rijetka i orijentirana na pojedina¢ne probleme, a pretezno je

inicira ustanova (Skutor, 2014).

Suvremeni pogledi na partnerstvo pak pokazuju da je ono suradnicki odnos odgojno-obrazovne
ustanove, obitelji i zajednice koji je ostvaren s ciljem osiguravanja pozitivnih i kvalitetnih
obrazovnih i razvojnih ishoda za djecu i mlade te je ujedno i koristan za sve koji su ukljuceni u

to partnerstvo (Ellis i Hugues, 2002, prema Skutor, 2014, str. 212).

Prema Epstein (1995, prema Skutor, 2014, str. 212) partnerska orijentacija u odnosima §kole i
obitelji naglaSava vaZnost suradnje roditelja i Skole u obrazovanju i socijalizaciji djece,
postivanje kulturalnih razlika medu djecom i obiteljima, znacajnost razlicitih perspektiva za

kreiranje pozitivne $kolske klime.
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VAZNOST PARTNERSTVA U RAZVOJU DJETETA

Socijalni razvoj djeteta obuhvaca ponasanja, stavove i afekte koji su sjedinjeni u
djec¢joj interakciji s odraslima i vr$njacima. Etolozi smatraju da se socijalna ponasanja i rana
socijalna interakcija izmedu djeteta 1 majke, odnosno primarnog skrbnika, razvijaju putem
urodenih mehanizama koji omogucavaju majci i djetetu prilagodena ponasanja oblikovana tako
da osiguravaju djetetovo prezivljavanje. Roditelji reagiraju na djecje signale, ¢ime se razvija

njihova medusobna privrzenost (Bowlby, 1975; prema Braj$a-Zganec, 2003).

Prikladan socijalni razvoj zahtijeva poznavanje i razumijevanje normi, pravila i vrijednosti
zajednice u kojoj pojedinac Zivi, kao i ovladavanje umije¢ima nuznim za djelotvornu interakciju
unutar te zajednice. Dijete kojemu to uspijeva razvilo je vjeStine socijalne kompetencije. Hoce
li dijete biti socijalno kompetentno ili ne, ovisi 0 njegovoj sposobnosti regulacije emocija,
poznavanju i razumijevanju okoline, socijalnim vjeStinama te njegovoj sposobnosti da se
ponasa u skladu s tim spoznajama. Budu¢i da socijalne interakcije ukljucuju niz socijalnih
vjestina, socijalno kompetentna djeca uskladuju svoje ponasanje s tudim tako $to nalaze
zajednicki jezik, razmjenjuju informacije i ispituju slicnosti i1 razlike u skladu s naucenim
prosocijalnim vjeStinama. Prosocijalne vjeStine sastoje se od osnovnih socijalnih vjestina,
vjestina povezanih s funkcioniranjem u grupi, postupanja s osje¢ajima i stresom te alternativa

za agresiju (Braj$a-Zganec, 2003).

Prema Laursen i Bukowski (1997, prema Klarin, 2006, str. 103) utjecaj obitelji, prijatelja i
drugih vaznih osoba na osobni razvoj dogada se unutar jednog socijalnog svijeta. Privrzeni
odnosi ¢ine temelj ljudske civilizacije, prenoSenja znanja nuzna za prezivljavanje i adaptaciju s

jedne generacije na drugu. Razvoj je odreden bliskim odnosima.

Socijalni svijet predskolskog djeteta Cini njegova obitelj. Kvaliteta privrzenosti 1 interakcije
koju dijete razvija u odnosu s majkom iznimno je vazna za zdrav i uspjeSan razvoj djeteta. Ta
kvaliteta je 1 u odnosu s ocem veoma vazna. Socijalne interakcije na ovoj najosnovnijoj i
najranijoj razini su recipro¢ne i uzajamne. Sinkroniziran odnos djeteta i roditelja ¢ine vaznu
dimenziju reciprocne socijalizacije. Kvaliteta privrzenosti klju¢ni je pojam koji kasnije

odreduje djecju prilagodbu i1 razvoj (Klarin, 2006).

Socijalni razvoj u predSkolskoj dobi djeteta obiljezen je snaznim utjecajem obiteljske dinamike.
Druga vrsta odnosa s kojima se dijete te dobi susrece su socijalni odnosi s vr$njacima. Prve
interakcije s vr$njacima do kojih dijete dolazi odvijaju se kroz igru. Osim odnosa s obitelji 1
vr$njacima djeca razvijaju privrZzene odnose i sa svojim odgojiteljima te su oni takoder veoma
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bitni. Odgojitelji imaju vaznu ulogu kao medijatori za socijalnu prilagodbu u skoli (Klarin,

2006).

Prema Slunjski (2011), sudionici partnerstva su roditelji, djeca, odgojitelji i
pedagozi. Da bi se izgradio odnos partnerstva obitelji i vrti¢a, moraju postojati Siroka znanja,
vjestine 1 razumijevanje prakse. Za razumijevanje prakse odgojitelj treba razumjeti sebe, svoje
motive 1 zelje. Obitelj i vrti¢ moraju zajedno sudjelovati u kreiranju poticaja, ugode i
prijateljskog ozrac¢ja. Odgojitelji pozivaju roditelje u vrti¢ da zajedno sudjeluju u aktivnostima

kako bi dobili nova saznanja i naucili novo (Ljubeti¢, 2013).

Cilj partnerstva je zadovoljenje potreba svih strana: djeteta, roditelja i odgojitelja. Pod pojmom
partnerskih odnosa podrazumijeva se medusobna komunikacija, izmjenjivanje informacija i
zajednicki rad svih sudionika. Odgojitelj dijete vidi drugacije nego roditelj iako imaju isti cilj.

Vazno je da se roditelji i odgojitelji slusaju (Vrgo¢, 2005).

Prema Visnji¢ Jevti¢ (2018) postoje zajedni¢ka obiljezja partnerskog odnosa odgojitelja i

roditelja:

e dvosmjernu komunikaciju
e uzajamnu podrsku
e zajedni¢ko donosenje odluka

e zajedniCko poticanje razvoja i ucenja djece

Dvosmjerna komunikacija jedno je od najvaznijih obiljezja partnerskog odnosa odgojitelja i
roditelja. Otvorena i dinami¢na komunikacija izmedu odgojitelja i1 roditelja omogucuje
razmjenu informacija o djetetovom napretku, djelotvornim strategijama za djetetovo ucenje te

bolje razumijevanje djeteta (Ljubeti¢, 2014).

Partnerstvo je vazno u odgoju i ostvaruje se tijekom boravka djeteta u vrticu. Tako se na upisu
djeteta u vrtic¢ razvija prvo suradnja s roditeljima koja kasnije vodi prema partnerstvu. Dobrim
partnerstvom izmedu odgojitelja 1 roditelja dijete se normalno razvija, ali u naSim vrti¢ima
nedostaje ta suradnja od pocetka pedagoske godine. Tu se ne misli na partnerstvo preko oglasne
ploce ili centra za roditelje, ve¢ uvodenjem roditelja u sobu dnevnog boravka i sudjelovanjem

u zajednickim aktivnostima (Miljak, 1996).

Pristupiti partnerstvu odgojitelji mogu na nacin da se ukljuc¢e u skupinu. Ukljuciti se mogu
pojedinaéno, viezbanjem, postavljanjem pitanja kao $to su: Sto Zelim?, Sto odekujem?, Sto

planiram raditi da dobijem ono §to Zelim?, Pomaze li mi to §to radim dobiti ono §to Zelim?, Sto
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planiram?, Na §to moram paziti? Ova pitanja odgojitelji upotrebljavaju u razgovoru s djecom i

njihovim roditeljima radi uspjesnijeg rjeSavanja nekog problema (Ljubeti¢, 2013).

Osim ukljuéivanja u skupina od odgojitelja i svih struénih suradnika odgojno-obrazovne
ustanove o¢ekuju se postupak samoevaluacije. Ona je opisana kao unutarnje motivirani proces
koji potice pojedinca na stalno preispitivanje trenutnog stanja te ga usporeduje sa Zeljenim.
Samoevaluacija bi trebala postati integralni dio odgojno-obrazovnog procesa u svim njegovim
aspektima. ,,0dgojitelji i ucitelji, koji se tijekom formalnog obrazovanja osposobljavaju za
refleksivne praktiCare, trebali bi biti inicijatori i poticatelji samovrednovanja i refleksivnog
dijaloga kako medu svojim ucenicima i susutrénjacima, tako i roditeljima djece/ucenika.*

(Ljubeti¢, 2014, str. 127).

Da bi se ostvarili kvalitetni odnosi izmedu odgojitelja, roditelja i djece, potrebno je ponuditi
raznolike oblike sudjelovanja roditelja kao partnera. Odgojni ciljevi u partnerstvu vrtica i
obitelji odreduju se zajednicki, dogovaraju i1 planiraju uz roditeljske prijedloge, a zatim se

dogovara i prihvaéa uloga svih sudionika u partnerstvu (Skutor, 2014).

Smatra se kako predskolska djeca imaju razvijenu socijalnu kompetenciju ako uspjesno i
prilagodeno funkcioniraju u obiteljskom i vrtickom okruZenju. S obzirom na to da su roditelji i
odgojitelji vrlo vazan ¢imbenik djetetova razvoja, oni imaju priliku utjecati na razvoj socijalne
kompetencije djeteta. Kontinuitet i skladnost dogadanja u obiteljskoj i odgojno-obrazovnoj
sredini predstavljaju vazan 1 vrijedan poticaj dje¢jem razvoju i prirodnom bogacenju njegove
osobnosti. Kako bi partnerstvo bilo uspjesno te roditelji i odgojitelji bili Sto uskladeniji, treba
postojati zajedniCka teznja istom cilju, a to je: zdravo, sretno, radoznalo i zadovoljno dijete

(Jurcevi¢ Lozanci¢, 2006).

U svakom odnosu, pa tako i u partnerskom odnosu roditelja i odgojitelja moze do¢i do
neuspjeha i nezadovoljstva s jedne ili obje strane. Nekada se moze dogoditi da obitelji zbog
svojih mentalnih, fizickih, ekonomskih ili drugih teskoca nisu u moguénosti ukljuciti se u zivot
odgojno-obrazovne ustanove. Cesto se za takve roditelje govori da su nepristupaéni ili da im je
teSko pristupiti. Jednako tako problem moze biti i u odgojno-obrazovnoj ustanovi i njenim
zastarjelim, nefleksibilnim i neprimjerenim programima za ukljucivanje roditelja u zivot
ustanove. Autorice Mapp 1 Hong (2010, prema Ljubeti¢, 2014) navode moguce razloge za

neuspjesan partnerski odnos obitelji 1 vrtica:

¢ neuskladena temeljna vjerovanja o uklju€ivanju obitelji

e stavljanje naglaska na brojnost i Sirenje informacija umjesto na gradenje odnosa
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e ograni¢eno poimanje roditeljske ukljucenosti

Koji god razlog to bio on se treba istraziti i otkriti te pristupiti tom problemu i pokusSati naci
rjeSenje. Kada je partnerski odnos 10§ ili nepostojeci treba mu pristupiti kao izazovu u kojem
¢e se dati dovoljno vremena za isprobavanje raznih strategija, njihovom testiranju, refleksiji i
izboru novih, ako je potrebno. Takoder bi odgojitelji trebali pokusati preuzeti proaktivnu ulogu
i odgovornost za samoprocjenu i osvijestiti vlastite stavove i uvjerenja o roditeljima i obiteljima
(Ljubeti¢, 2014).

U partnerskom odnosu odgojitelja i roditelja, dijete je u srediStu pozornosti, kako bi zapravo i
trebalo biti. Odgojitelji i roditelji bi Sto ranije trebali poceti izgradivati partnerstvo jer ono ,,ima

snazan utjecaj na djecji razvoj i preduvjet su buduceg uspjeha djece* (Ljubetié, 2014, str. 3).
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ZAKLJUCAK

Obitel;j i vrti¢, odnosno odgojno-obrazovna ustanova dvije su glavne stavke djetetovog Zivota.
Oni predstavljaju mjesto i ljude koji stvaraju i oblikuju djetetovu socijalnu i emocionalnu
okolinu, a samim time i grade dijete u osobu koju ¢e ono jednoga dana postati. lako razli€iti,
trebaju funkcionirati zajedno u skladu za opéu dobrobit djeteta. 1z tog razloga vazno je stvoriti
dobar i kvalitetan partnerski odnos. Djetetov rani razvoj pod velikim je utjecajem njegove
najblize okoline. To su na samom pocetku roditelji, a kasnije odgojitelji i vrsnjaci iz odgojno-
obrazovne ustanove. Djeca se razvijaju i uce promatranjem i oponasanjem svega Sto gledaju i
uocavaju bez da su toga u potpunosti svjesni. Iz tog razloga se ¢esto kaze da su djeca ,,slika i
prilika® svojih roditelja. No ono §to je vazno shvatiti je da se svijet 1 zivot iz svakog dana
mijenjaju te djeca vecinu svog vremena provode u vrticu i najvise gledaju i uée od svojih
odgojitelja. 1z tog razloga je vazno da su odgojitelji dobar primjer svoj djeci te da im pruzaju
socijalnu i emocionalnu podrsku. Prvi partnerski odnosi koje djeca gledaju su odnosi u obitelji,
a nakon toga odnosi izmedu njihovih roditelja i odgojitelja. Na odnose samih roditelja nitko
nema utjecaj osim njih, ali zato odgojitelji mogu pokazati zelju i volju za zdravim i uspjeSnim
odnosima s roditeljima djece. Put do postojecih i zdravih partnerskih odnosa nije uvijek lak i
potrebno je ulaganje puno truda i rada u njega. U ovom slucaju odgojitelji su ti koji su
profesionalno i stru¢no obrazovani za to te moraju uloZiti viSe truda i pokuSati nauciti i objasniti
roditeljima zaSto je taj odnos iznimno vazan. Oni se takoder moraju prilagodavati i graditi svoje
odnose kroz cijelu svoju profesionalnu praksu jer se generacije djece i roditelja mijenjaju te ne
mogu koristiti iste pristupe i principe kao i prije deset ili dvadeset godina. Kao $to je prethodno
navedeno u ovom radu, ako je zajednicki cilj roditelja i odgojitelja dobrobit djeteta, njihov

partnerski odnos trebao bi biti uspjesan.
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Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih Koji su u njemu navedeni.
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