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SAZETAK

Primjena novih tehnologija u radu odgojitelja s djecom s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama

Nove informacijske tehnologije (IT) su tehnologije koje koriste racunala za prikupljanje,
obradu, pohranu, zastitu i prijenos informacija. Terminu IT pridruzene su komunikacijske
tehnologije jer je danas rad s racunalom nezamisliv ako ono nije povezano u mrezu, tako da se
govori o informacijsko-komunikacijskoj tehnologiji (IKT). U ovom radu pobliZe su nabrojane
neke od softverskih aplikacija 1 mreznih alata koje mogu posluziti kao dobra podrska u radu
odgojitelja s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. U radu se spominju i uvjeti
predodredeni za rad s djecom s teskocama u razvoju i darovitom djecom, propisana
eurospkim standardima. U empirijskom dijelu rada prikazano je istrazivanje kojem je cilj bio
ispitati na koji nac¢in i u kojoj mjeri odgojitelji primjenjuju informacijsko-komunikcijske
tehnologije u radu s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama te njihova
samoprocjena kompetentnosti u primjeni novih tehnologija, kao i njihovo misljenje o
opremljenosti odgojno-obrazovnih ustanova novim tehnologijama. Za potrebe istrazivanja
napravljen je online anketni upitnik koji je proveden na 103 odgojitelja, u 12 Zupanija.
Rezultati su pokazali kako se polovica ispitanika (53,6%) koristi nekim od oblika novih
tehnologija u radu s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. U provedenom
istrazivanju, vec¢ina odgojitelja (86%) smatra se dovoljno kompetentnim za rukovanje
digitalnim tehnologijama, no ve¢i dio njih (64%) smatra da im je potrebna dodatna podrska i

edukacija u razvoju kompetencija.

Kljuéne rijeci: aplikacije, djeca s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, informacijsko-

komunikacijske tehnologije, odgojitelji



ABSTRACT

The use of new technologies in kindergarten teachers’ work

with children with special educational needs

New IT or information technologies are technologies which use computers to collect, process,
store, protect and transfer information. Nowadays, the term IT is joined by the term
communication technologies because working with computer is considered impossible if not
joined into the network, so we refer to it as information communication technology (ICT). In
this paper, we look closely into some of the software applications and network tools that can
be used to support kindergarten teachers’ work with children with developmental difficulties
and gifted children. In this paper, the author mentions certain requirements regulated by the
European standards that should be met prior working with children with special needs. The
empirical part of the paper contains the research whose aim was to examine how and in what
way do kindergarten teachers conduct the education and teaching in work with children with
special educational needs by using digital technologies and their self-assessment of existing
competences in the use of new technologies, as well as their opinion on existing equipment in
educational institutions. For the purposes of this research, the survey has been conducted
among 103 kindergarten teachers from 12 counties. The findings have shown that half of the
respondents (53,6%) use some kind of new technologies in their work with children with
special educational needs. Also, the findings of the conducted research show that the most of
kindergarten teachers (86%) consider themselves competent enough to work with digital
technologies, but also, a big part of them (64%) thinks they need additional support and

education to develop their digital skills further.

Key words: applications, children with special educational needs, information communication

technology, kindergarten teachers
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1. UVOD

U danasnjem vremenu kad je tehnologija zauzela znacajan primat u drustvu, svjedoci smo
njezinog progresivnog razvoja. Da svjedo¢imo drugacijem svijetu i nekom novom dobu,
vidljiv je jaz izmedu mladih i starijih populacija ljudi. Pripadnici starije populacije jos uvijek
su zivu¢i primjer njegovanja tradicije, kulture, obicaja i usporenog nacina zivota, dok to nije
slu¢aj kod mladih populacija. U ne tako dalekoj proslosti, 80-ih godina 20. st. pojavila su se
prva racunala i razvila se globalna mreza. Ona su se pokazala kao dobra i korisna podrska u
poslovnom svijetu jer su jednim klikom omogucéavala u istom trenutku procesuirati,
pospremiti 1 poslati podatke s jednog mjesta na drugo putem elktronicke poste. Od tada pa do
danas, tehnologija je toliko napredovala da je prisutna u svakom kuéanstvu, kod svakog
pojednica. Svi smo povezani jedinstvenom mrezom i dostupni smo jedni drugima u bilo
kojem trenutku. Kako su se razvijale nove tehnologije tako je i drustvo razvilo nove vjestine,
poput rada na softverskim alatima za obradu teksta, slika, fotografija, koristenje internetskih

pretrazivaca, upravljanje multimedijskom gradom 1 dr.

Unutar europskih zemalja provodi se postupak digitalne transformacije koji ima za cilj
osigurati i poduprijeti razvoj digitalnih kompetencija u drustvenom i poslovnom svijetu.
Digitalna kompetencija je jedna od osam klju¢nih kompetencija za cjelozivotno ucenje koja
obuhvaca sigurno 1 kriticko koriStenje tehnologija informacijskog druStva za posao,

komunikaciju i slobodno vrijeme. (KodZzoman, Svalina, 2020).

Mnogo se govori o vaznosti informacijsko-komunikacijskih tehnologija u kontekstu
inovativnih promisljanja o kulturi djetetova razvoja te ih se treba sagledavati u kontekstu
novih oblika obrazovne prakse gdje je tehnologija sastavni dio edukativnog, zabavnog i
drustvenog procesa. Stoga sam za temu svog zavrSnog rada odabrala primjenu novih
tehnologija u radu odgojitelja s djecom s posebnim odgojno- obrazovnim potrebama. U
teorijskom dijelu rada u prvom poglavlju doticemo se pojma digitalizacije, njezine
transformacije, digitalne pismenosti i digitalnog doba. U drugom poglavlju prezentirana je
paleta raznih mreznih alata 1 softverskih aplikacija namijenjenih za rad s djecom predskolske
dobi. U tre¢em poglavlju dotakli smo se teme ukljucivanja djece s teSko¢ama u razvoju i
darovite djece u redovne programe odgojno-obrazovnih ustanova. U Cetvrtom poglavlju

razjasnjeno je Sto su to digitalne kompetencije i vaznost njihovih razvoja kod djece i



odgojitelja. U empirijskom dijelu rada navedeni su postupci i rezultati istrazivanja. Cilj
istrazivanja bio je ispitati na koji nacin i u kojoj mjeri odgojitelji primjenjuju informacijsko-
komunikacijske tehnologije u radu s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama te
njihova samoprocjena kompetentnosti u primjeni novih tehnologija, kao i njihovo misljenje o

opremljenosti odgojno-obrazovnih ustanova novim tehnologijama.



2. DIGITALIZACIJA

U sadasnjem vremenu stalno smo izlozeni mnogim informacijama koje nam se
pokusavaju nametnuti, blago re¢i uvuéi u pore svakodnevnog Zzivota i svakodnevne
komunikacije. Stoga, pojmovi poput digitalizacije, digitalnog doba, digitalnog drustva,
digitalnih medija, digitalne demencije i slicnih, nisu nam uopcée strane. Nedavno smo
svjedocili jednom takvom iskoraku koji nam je na trenutak zaustavio zivote. Zasto kazem
na trenutak? Gotovo svako kucanstvo u svijetu, ali zadrzat ¢emo se na Hrvatskoj, u svom
kucanstvu posjeduje televizor koji nam putem analognog signala $alje sliku, zvuk i tekst
koji nam na taj nacin omogucava prijenos filmova, vijesti, serija i svih drugih
informativnih sadrzaja. Krajem listopada prosle godine, gradani Hrvatske mogli su
svjedoCiti prelasku na novi sustav odaSiljanja televizijskih programa s postojeeg
analognog (DVB-T) na novi, digitalni (DVB-T2) sustav odaSiljanja. Prelazak se odvijao
po regijama unutar 2 tjedna. Za tu izmjenu, bilo je potrebno sadrzavati noviji TV-uredaj
koji je u sebi ve¢ imao ugraden DVB-T2 sustav ili se morao kupiti digitalni zemaljski
prijemnik koji je omogucavao gledanje programa. Svako kucanstvo bilo je primorano
prijemnike aktivirati ponovnim skeniranjem zemaljskih (antenskih) TV-programa. Taj
proces skeniranja traje svega nekoliko minuta i za sobom stavlja analogni signal u blisku
proslost. Ono $to razlikuje analogni od digitalnog signala jest kontinuirani sinusni val koji
se mijenja tijekom vremena, dok je digitalni signal predstavljen diskretnim, kvadratnim
valovima koji prenose informacije u binarnom obliku. Ono $to opisuje analogni signal su
frekvencije, faze, razdoblje i amplitude, a digitalni signal opisan je bitnim intervalima i
brzinom bita. Domet digitalnog signala je konacan i krece se u rasponu od 0 do 1, dok
raspon analognog signala nije fiksan. Na lai¢ki nacin objasnjeno, analogni signal najlakSe
bi bio prezentiran kao ljudski glas, a digitalni signal bio bi predstavljen kao prijenos
podataka u racunalo (Razlika izmedu analognog i digitalnog signala, 2019). U nastavku

¢u spomenuti neke definicije koje se usko vezu uz ta dva pojma.



2.1. Digitalizacija

(eng. digitalization, digit: znamenka) oznacava proces kojim se razli¢iti oblici informacije
poput slike, zvuka ili teksta pretvaraju u jedinstven binarni kod, odnosno oblik koji se
obraduje racunalnim tehnikama. Digitalizacija je presudna za obradu, pohranjivanje i
prijenos podataka jer omogucuje da se sve vrste informacija u svim oblicima, istom

ucinkovito$¢u izvr$avaju i medusobno isprepli¢u (Golubié, 2016).

2.2. Digitalna transformacija

Transformacija je rije¢ ¢iji korijen sam upuéuje na odredenu preobrazbu i vrijeme koje je
potrebno da se taj proces preobrazbe izvrsi. Transformacija se odnosi na proces koji
zapocCinje od trenutka organizacije 1 uvodenja digitalne tehnologije u resurse i traje do
trenutka njihove potpune integracije. Od sada postajemo svjesni kako se digitalna
transformacija ne dogada samo u vanjskom svijetu ve¢ ona postaje dio nas i naSe
populacije. Kada kazem nas, mislim na postupak digitalne transformacije unutar Europe,
koja ima za cilj (2021.-2027.) osigurati instrument potro$nje prilagoden operativnim
zahtjevima izgradnje digitalnog kapaciteta u vrijednosti od 9,2 milijarde eura za
oblikovanje 1 podrsku digitalnoj transformaciji drustva i gospodarstva. Europska unija na
svojim sluzbenim stranicama prema analizi DESI (The Digital Economy and Society
Index) za 2019. godinu u provedbi Europske komisije, navodi podatak, koji ukazuje da se
Hrvatska nalazi u kategoriji slabije uspjeSnih zemalja ¢lanica EU, ¢ime je zauzela 21.
mjesto od mogucih 29. Ipak, ova analiza pokazala je i zavidnu aktivnost Hrvata u upotrebi
interneta i digitalnih javnih usluga u ¢emu prednjace koriStenje usluge e-zdravlja i e-
recepata. Da se ulaze u digitalnu integraciju, govori i pilot projekt e-skola u koji su
ukljucene cak 151 odgojno-obrazovna ustanova $to dokazuje da su u osnovnosSkolske 1
srednjoskolske ustanove uvedeni digitalni sadrzaji i nove tehnologije, a cilj je ukljuditi i

ustanove za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje. (Sluzbene straniceEuropske unije
[EURYDICE] n.d.; DESI, 2020).

2.3. Digitalno doba

Digitalno doba samo je jedna od rijeci kojima se zeli okarakterizirati doba transformacije,
iz tradicionalnog gospodarstva temeljenog na industrijskoj revoluciji ka gospodarstvu
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temeljenom na slobodnom i brzem prijenosu informacija i ostalih znanja koja se obraduju
racunalnim postupcima. Dok je industrijsko drustvo vise usmjereno na proizvodnju dobara
1 stjecanje profita, informacijsko drustvo orjentirano je na proizvodnju znanja. Digitalno
doba mozemo nazvati jo§ doba novih medija, raCunalno doba. Pocetak digitalnog doba
smatra se pojavom telegrafa 1837. godine koji je imao moguénost putem signala poslati
pisanu poruku na daljinu. Elektromagnetski telegraf, kao sredstvo za prijenos signala,
koristio je bakrenu zicu te je takva metoda prijenosa nazvana Morseova abeceda po
njenom izumitelju Samuel Finley Breese Morseu koji je ujedno bio tvorac telegrafa, a
prva javna poruka prenesena Morseovom abecedom bila je davne 1844. godine. Kod
Morseove abecede zanimljivo je to $to je svako slovo zamijenjeno signalom koji se tvori
iz kratkih i dugih zvucnih 1ili svjetlosnih signala. U filmovima uvijek mozemo naiéi na
scene gdje se glavni likovi koriste Morseovom abecedom u nevolji. SOS je medunarodna
rije¢ za pomo¢ koja se moze lako primijeniti putem Morseove abecede. Ako se
unesrecenik nade u planini, signal Salje tako da spasiocima uputi 6 jakih udaraca o ¢vrstu
stijenu, ¢vrstim predmetom unutar 1 minute, a oni mu uzvracaju sa po 3 udarca unutar 1
minute (Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje, n.d.). Od 1895. pocinju se primjenjivati
radio-telegrafi koji koriste radio valove za prijenos signala. U 20. st. pojavljuju se telefaks
kao slova na papiru. 80-ih godina 20.st. pojavom prvih osobnim racunala i uspostavom

globalne mreZe smatra se prvim pravim procvatom informacijskog doba.

2.4. Digitalna pismenost

Kako su ¢itanje 1 pisanje procesi koji zahtijevaju odredene vjestine koje se stjeu ve¢ u
ranoj dobi pa se nastavljaju u Skoli, nije teSko zakljuciti da nam za digitalnu pismenost
isto tako trebaju razne vjestine koje moramo usvojiti. Time se misli na vjestine poput rada
na softverskim alatima za obradu teksta, tablica i fotografija, koristenje internetskih
pretrazivaca, elektronicke poste, rukovanje raznim aplikacijama, upravljanje
multimedijskom gradom. Kada za nekoga kaZzemo da je informacijski pismen to znaci da
je ta osoba u stanju pronaci informaciju na web pretrazivacu, znati ju prepoznati i
vrednovati te odluciti kako ¢e s njom dalje postupati. (Studentski poduzetnicki inkubator
[SPI]. (2019).



2.5. Digitalna demencija

Da slika nove tehnologije nije uvijek vedra i pozitivna, ukazuju mnoga znanstvena
istrazivanja ¢ije je rezultate skupljao, sabirao i analizirao Manfred Spitzer. On je u svojoj
knjizi demenciju definirao kao urusavanje spoznajnih sposobnosti koje traje dulje Sto se
silazi s veCe visine,a ta visina, mentalna ucinkovitost, ovisna je o kognitivnhom treningu.
Rije¢ demencija (lat. de-razdvajanje, uruSavanje; mens-um, razum), u doslovnom

prijevodu to zna¢i umno uruSavanje. (Spitzer, 2018).

3. NOVE TEHNOLOGIJE

Trendovi koji nam se danas namecu u druStvenom svijetu, nikako ne zaobilaze
posjedovanje vise od dva digitalna uredaja i otvorenih profila na drustvenim mrezama.
Stovise, tehnoloski napredak doveli smo do te razine da je vrijeme prilagodbe ograniten
na minimum. Kako u jednom znanstvenom tekstu RaZzem kaZze: ,,Ranija brzina tehnoloske
promjene bila je dovoljno spora da je dopustala psiholoske, socijalne i institucionalne
prilagodbe, ali danas se tehnologija mijenja tako brzo da se tehnoloski sustavi brzo
razilaze s upravljac¢kim mehanizmima.“ (Razem, 2016, str. 308). Nove tehnologije
zauzimaju svoj primat u svakoj grani dru$tva. Nalazimo ih u industriji, gospodarstvu,
ekonomiji, medicini i obrazovanju. Nikad, kao do sada, razmjena informacija nije bila
brza i jednostavnija. Gotovo da je dovoljan jedan klik koji ¢e u istom trenutku pospremiti i
procesuirati podatke koje Zelimo zadrzati na neko duze vrijeme, ako ne i trajno. Nove
tehnologije puno nam olakSavaju zivot na nacin da nude brza i alternativna rjeSenja,
potporu u svemu §to radimo. Isto tako, mi kao druStvo se u skladu s tim mijenjamo.
Postajemo ovisni i skloni smo ponekad izgubiti osje¢aj s realno$¢u. Postajemo robovi
virtualnog svijeta 1 njegove smo sluge. Za tehnologiju nikako ne mozemo re¢i da je ona
izdvojena iz drustva, ona je njegov sastavni dio, integrira se u drustvo, zajednicu i u Zivot
pojedinca. Nove tehnologije, polako se uvla¢e u obrazovni sustav. Sve se prilagodava
novom obliku nastave i poucavanja koje zahtjeva usvajanje dodatnih vjestina. Na prvoj
meti to su ucitelji 1 profesori starijih generacija za koje su ovakvi noviteti pravi izazov u
radu nakon 30, 40 godina radnog iskustva. Kako bi svi mogli pratiti tempo, potrebna su

dodatna usavr$avanja kako ucitelja, odgojitelja, tako i mladezi. Cilj novih tehnologija nije



odmoci 1 skrenuti paznju nego pomo¢i pri svladavanju i usvajanju gradiva, proSirivanju
znanja i dodatnih informacija, a naglasak je na samostalnosti, kreativnosti i samorefleksiji.
(Dovedan i sur., 2003).

IKT ,djelatnost i oprema koja cini tehni¢ku osnovu za sustavno prikupljanje,
pohranjivanje, obradu, Sirenje i razmjenu informacija razli¢ita oblika tj. znakova, zvuka i
slike.*“ (Hrvatska enciklopedija, mrezno izdanje, n.d.). IT ili informacijska tehnologija je
tehnologija koja koristi racunala za prikupljanje, obradu, pohranu, zastitu i prijenos
informacija. Terminu IT pridruzene su komunikacijske tehnologije jer je danas rad s
raCunalom nezamisliv, ako ono nije povezano u mrezu, tako da se govori 0 informacijskoj
I komunikacijskoj tehnologiji (Smilj¢i¢ i sur.,2017). U Hrvatskoj postoji nekoliko
softverskih aplikacija koje nude djeci zabavu i ucenje kroz igru. Jedan od znacajnijih
projekata koji je produkt rada i suradnje struénjaka sa zagrebackih fakulteta, iznjedrio je
cak 12 softverskih aplikacija dostupnih na raznim uredajima (Apple los, Andrioid, web
platforma). Neke od tih aplikacija namijenjene su djeci sa sloZzenim komunikacisjkim
potrebama, a vecéinu aplikacija mogu pratiti i djeca urednog razvoja (Pavlin-Bernardi¢ i
sur., 2015). Sve ICT-AAC aplikacije dostupne su svima i besplatne su, samo je prethodno
potrebna instalacija preko Google Playa ili Appstorea. U nastavku ¢u nabrojati neke od

njih 1 navesti njihove sadrzaje.

3.1. You tube platforma

You tube mozemo opisati kao servis ili kao mreznu uslugu za dijeljenje video zapisa na
kojoj korisnici mogu pregledavati, postavljati, ocjenjivati i komentirati videozapise, a
nastala je 14. veljace, 2015. godine, €iji su osnivaci bili bivsi zaposlenici tvrtke PayPal:
Chad Harley, Steve Chen i Jawed Karim. Registracija korisnika potrebna je pri
postavljanju sadrzaja ili pri gledanju sadrzaja koji nije primjeren za osobe mlade od 18
godina. Korisnici imaju dozvolu postavljati vlastite video uratke ili uratke za koje imaju
dopustenje vlasnika autorskih prava. Korisnici na ovom servisu mogu naci razne
videozapise od kojih su najces¢i glazbeni spotovi, filmski isjeéci, video blogovi i razni
edukacijski videozapisi. Prvi videozapis postavljen je od strane jednog od osnivaca,
Jaweda Karima, 23. travnja, 2005. godine, a do danas taj video uradak broji oko 170
milijuna pregleda. Prvi videozapis koji je ostvario vise od 1 milijarde pregleda bio je
glazbeni spot pjevaca pod autorskim nazivom Psy-Gangnam style, 2012. godine, a danas

tu titulu drzi glazbeni spot pjevaca Luisa Fonsia-Despacito, koji danas broji 7,4 milijarde

7



pregleda. (https://hr.wikipedia.org/wiki/YouTube). You tube platforma danas je jedna od

podruznica Googlea, a on ju je kupio i preuzeo 2006. za 1,65 milijardi dolara.

You tube KIDS je mrezni servis nastao 15.veljace, 2015. godine, koji nudi djeci niz
sadrzaja primjerenih za njihovu dob. Tu se mogu naci video sadrzaji namijenjeni kako za
predskolsku dob tako i za osnovnoskolsku te adolescentsku dob. Ova platforma nudi djeci
niz edukativnih i1 zabavnih sadrzaja u vidu kratkih edukativnih videozapisa, crtanih i
animiranih filmova, video-blogova i sl. Ova aplikacija nudi roditeljima moguénost da
izaberu koji kanal njihova djeca mogu pratiti, izraditi profil za dijete i odabrati kanale za
koje misli da bi mogli biti uznemiravajué¢i za njihovo dijete, blokirati i automatski ih
ukloniti iz profila. Isto tako, moze se pratiti evidencija i povijest pregleda u aplikaciji.
Kako bi roditelji djeci mogli ograniciti vrijeme koje mogu provesti uz tu aplikaciju, mogu
postaviti opciju odbrojavanja. Pokazalo se kako djeca na ovaj nacin, uz koristenje sadrzaja

1 na stranom jeziku, taj isti vrlo brzo usvajaju, najcesce je u pitanju engleski jezik.

Croatia Records kanal #CROREC kids je You tube kanal najdugovjeCnije hrvatske
izdavacke kuce, na kojem se mogu naci sadrzaji za djecu s urednim razvojem i za djecu s
oSte¢enjem sluha. Na tom kanalu nude se lutkarske price za djecu, djecje pjesmice autora
Ive Lesi¢a. Djecje brojeve Croatia Records izdala je 1 u suradnji s pjevacem Jacques
Houdekom, izdavsi album pod nazivom ,Kad si sretan®. Ovaj kanal prepun je djecjih
pjesama podrZanih s puno animiranih vizuala i spotova koji sadrZze u sebi i sami tekst
pjesme, a te glazbene brojeve izvode mnoga imena sa hrvatske glazbene scene poput
Zdenke Kovacicek, Ive Robi¢a, Marine Perazi¢, Ivane Kindl, Mije DimSi¢, bivSeg sastava
Bijelog Dugmeta i ostali. Od ove godine pod parolom ,, Kad se male ruke sloze, znakovati

"‘

se moze!*, Savez gluhih i1 nagluhih grada Zagreba i Croatia Records pokrenuli su projekt
stvaranja djecjeg sadrzaja na znakovnom jeziku, koji ¢e sluziti gluhima i nagluhima, ali i
svima onima koji u svakodnevnoj komunikaciji koriste znakovni jezik. Na ovaj nacin
obradeni su jedni od najdugovjecnijih hrvatskih djecjih skladbi poput: Zekoi potocié, Nije
lako bubamarcu, Kad si sretan, Leteéi medviedici, Kad se male ruke sloze. Ovaj kanal
jedan je od prvih izbora kojeg mogu koristiti roditelji i odgojitelji u radu i odgoju djece
predskolske dobi.


https://hr.wikipedia.org/wiki/YouTube

3.2. Digitalne slikovnice

Prema Stri¢evi¢, slikovnica je prva knjiga s kojom se dijete susrece, u kojoj je prica
popracena i obogacéena ilustracijama. Pri¢a moze biti ispri¢ana samo slikama ili slikama u
nizu koje dijete raspoznaje, imenuje 1 interpretira. Svaka slikovnica trebala bi sadrzavati
ime autora i ilustratora na naslovnoj strani. Tekst u slikovnici mora biti prilagoden
djetetovoj dobi, a ilustracije moraju biti jednostavne i djetetu razumljive (Martinovic,
Stricevi¢, 2011). Najstarija hrvatska sacuvana slikovnica Domace Zivotinje nakladnika
Dragutina Albrechta objavljena je 1885. (Batini¢ i Majhut 2001). Danas su slikovnice
dostupne u elektroni¢kom obliku na gotovo svim digitalnim uredajima. Yokota i Teale
(2014; prema Batarelo Koki¢, 2015) navode u svom ¢lanku podjelu temeljenu na
koracima u razvoju digitalnih slikovnica: 1) skeniranje cjelovite tiskane slikovnice,
2)pretvaranje slikovnice u filmski oblik, 3) mijenjanje oblika slikovnice dodavanjem
sastavnica karakteristicnih za digitalni svijet, 4) dodavanje interaktivnih sastavnica,
Puckim otvorenim ucilistem Korak po korak , u sklopu programa Krenimo zajedno, razvili
su tri e-slikovnice s vizualnim podraZajem isticanja rije¢i koja biva Citana od strane
korisnika. Radi se o slikovnicama naziva: Bursunsul i Paskualina, Narance za sve, Dora i

naocale.

7 PASKUALINA
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Slika 1. E-slikovnica Bursunsul i Paskualina

Preuzeto s (http://www.korakpokorak.hr/hr/e-slikovnice/113)

Naime, postoje i mnogi jednostavni alati za uredivanje digitalnih slikovnica koji su
potpuno besplatni i lako dostupni, a mogu posluziti odgojiteljima kao edukativna i
kreativna aktivnost u zajedni¢koj realizaciji s djecom. WriteReader sluzi za izradu
multimedijalnih e- knjiga koji ima bogatu galeriju crteza ispod kojih se moze ubacivati

tekst. Picture Book Maker sluzi za stvaranje pri¢e od Sest stranica s moguéim biranjem


http://www.korakpokorak.hr/hr/e-slikovnice/113

pozadinskog prizora, likova i predmeta uz tekst. BooK Creator je alat koji sluzi za
stvaranje e- slikovnica i e-knjiga. Knjigama se mogu dodavati slike, crtezi i videozapisi, a
takoder, moze se pridruziti i vlastiti glas. MyStorybook je mrezni alat za stvaranje kratkih
prica. Nudi prazne stranice po kojima je omogucéeno crtati, pisati i umetati slike iz galerije

svoga racunala (Skolski portal, 2020).

3.3.ICT-AAC

ICT-AAC je kratica za kompetencijsku mrezu zasnovanu na informacijsko-
komunikacijskim tehnologijama za inovativne usluge namijenjene osobama sa slozenim
komunikacijskim potrebama, a zasnovana je od strane SveuciliSta u Zagrebu, raznih
udruga i poduzeca. Sastavnice Sveucilita u Zagrebu Cine: Fakultet elektrotehnike i
raCunarstva, Edukacisjko-rehabilitacijski  fakultet, Filozofski fakultet-Odsjek za
psihologiju 1 Graficki fakultet. Udruge koje su sudjelovale u ovom projektu su: Hrvatska
zajednica za Down Syndrom, Udruga roditelja OKO, Hrvatska udruga za ranu
intervenciju u djetinjstvu, Hrvatski savez udruga za mlade i studente s invaliditetom i
Centar UP2DATE. Takoder svoj doprinos dale su 1 institucije poput: SUVAG Osijek,
Fakultet elektrotehnike, racunarstva i informacijskih tehnologija Sveudilista Josipa J.
Strossmayera iz Osijeka, Dje¢ji vrti¢ Ivana Brlic-Mazurani¢, HAKOM, Sveudiliste u
Dubrovniku, a iz poslovnog sektora pridruZzile su se: Ericsson Nikola Tesla, CROZ i HSM
Informatika. Projekt (ICT-AAC) trajao je od ozujka 2013. do ozujka 2015. godine. U
okviru projekta razvijene su 1 aplikacije kojima je glavni cilj bio pribliziti edukaciju 1
komunikaciju na S§to viSe, korisnicima, atraktivan nacin. Medu ostalim, razvijene su
aplikacije u svrhu koriStenja u radu s djecom mlade predskolske dobi sa slozenim
komunikacijskim potrebama, ali i za rad s djecom starije predSkolske i mlade Skolske dobi
kod usvajanja predcitalackih i1 predpisalackih vjesStina kao i racunanja. Aplikacije su
dostupne za Apple iOS uredaje, Google Android uredaje i web platforme. U nastavku ¢u

nabrojati neke od njih i ukratko ih opisati.
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3.3.1. Komunikator

Aplikacija Komunikator sadrzi 1500 simbola opredjeljenih u 22 kategorije. Dodirom slike
simbola na ekranu se reproducira odgovaraju¢i zvucni zapis i odgovarajuci tekst ispod
slike simbola. Korisnici mogu zahtijevati odredene predmete, dogadaje, aktivnosti;
odabrati izmedu viSe izbora i komentirati ili odgovarati na pitanja. Uz osnovni skup
simbola, omoguceno je i dodavanje vlastitih simbola putem fotografija koje su korisniku
ve¢ dobro poznate. Komunikator poti¢e jezi¢nu proizvodnju i razumijevanje te Sirenje
vokabulara, a korisnicima s jezi¢no-govornim teSkocama, razvojnom dispraksijom ili

motorickim odstupanjima, sluzi za prijenos informacija i stjecanja novih znanja i vjestina.

Slika 2. Aplikacija Komunikator

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-
aplikacije/komunikator)

3.3.2. Komunikator +

Aplikacija Komunikator+ nadomjesta nedostatak usluge na hrvatskom jeziku pomocu
kojih bi se osigurao prijenos sloZenijih jezicnih poruka kao $to su fraze i1 re€enice.
Aplikacija koristi fotografije snimljenje uredajem, slike iz postojece galerije ili simbola.
Korisnik simbole ili slike premjesta na alatnu traku, predvidenu za prikaz trenutne fraze, a
taj proces popracem je zvucnim zapisom simbola koji ¢ine frazu. Aplikacija podupire

razvoj jezika 1 pismenosti, stvaranje fraza i reCenica za odredene funkcionalne situacije.
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Slika 3. Aplikacija Komunikator +

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/komunikator-plus)

3.3.3. E- Galerija

Ova aplikacija sluzi djeci rane dobi koja imaju sloZzene komunikacijske potrebe te im je za
razumijevanje uzroc¢no-posljedi¢nog slijeda ili prizivanja proSlih dogadaja potrebna
vizualna podrska. Aplikacija pruza djeci slaganje prica pomocu niza slika, fotografija i
simbola, a odabranoj slici moguce je pridruziti zvu¢ni zapis i tekst. Djeci se pomocu
vlastitih fotografija pohranjenih u uredaju, mogu pribliziti razlicite socijalne situacije (npr.
¢ekanje u redu) i svakodnevne rutine (npr. pranje ruku). Aplikacija nudi i dvije igre: SloZi
pricu i 1zbaci uljeza. Kod igre Slozi pricu, dijete ima zadatak posloziti pomijeSane sli¢ice
iz odabrane pri¢e po pravilnom redoslijedu, a u igri Izbaci uljeza, mora odabrati sli¢ice

koje ne pripadaju prici.

Slika 4. Aplikacija e- Galerija

Preuzeto s(http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/e-galerija)
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3.3.4. Domino brojalica

Djeci s teSko¢ama u razvoju Domino brojalica nudi na zanimljiv na¢in rana iskustva s
brojevima i koli¢inom, popraceno slikovnim 1 zvu¢nim zapisom. Tako povezani vizualni i
auditivni simboli poticu i unaprjeduju vjestine rane matematicke pismenosti, neophodne
za usvajanje pojma kolicine i shvacanje znacenja brojeva, sto je preduvjet za shvacanje
osnovnih racunskih operacija. Aplikacija funkcionira na nacin domino principa gdje se

povezuju brojevi simbola prikazanih na ekranu i tockica na domino ploCicama.

Slika 5. Aplikacija Domino brojalica

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/domino-brojalica)

3.3.5. Pamtilica

Pamtilica je aplikacija namijenjena poticanju predéitalackih vjestina. Moze posluziti i za
onu djecu koja se jo§S uvijek nalaze u fazi prepoznavanja i izdvajanja prvog glasa.
Strukturom podsjeca na igru Memory, uz svaki simbol pridruzen je odgovarajuéi tekst koji
je popracen zvucnim zapisom. Cilj je da se iz skupa nasumicno rasporedenih kartica
odaberu dvije koje ¢ine par prema unaprijed odredenom kriteriju. Aplikacija nudi
uparivanje dva jednaka glasa, uparivanje pocetnog glasa i odgovarajueg simbola te
uparivanje dvaju jednakih simbola. Osim poticanja izdvajanja prvog glasa, pamtilica

potice usvajanje novih rije¢i i utvrdivanje veze slovo-glas.

13


http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-aplikacije/domino-brojalica
http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-aplikacije/domino-brojalica

|
§
tHET
: 0

Slika 6. Aplikacija Pamtilica

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/pamtilica)

3.3.6. Prskalice

Aplikacija Prskalice namijenjena je djeci rane dobi i djeci s visestrukim teskocama u
edukativan na¢in. Ona nudi sadrzaj kroz tri razli¢ite igre: Animacije, Dodir i Geste. Igra
Animacije omogucuje odabir i prikaz triju animacija s ciljem da pobudi pozornost, ne
zahtijevajuci povratnu informaciju. Igra Dodir prikazuje animirani objekt uz reprodukciju
zvuka, ali tek nakon §to korisnik pritisne ekran. Igra Geste nudi atraktivne vizualne i
zvucne efekte povlacenjem prsta po ekranu. U aplikaciji se prikazuju predmeti iz

svakodnevnog zivota s ciljem da korisnik uzvrati povratnu reakciju.

Slika 7. Aplikacija Prskalice

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/prskalice)
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3.3.7. Ucimo boje

Ucimo boje je aplikacija osmisljena kao zanimljiv 1 edukativan alat za upoznavanje s
bojama. Namijenjena je djeci s viSestrukim teskocama, ali njome se mogu koristiti i djeca
urednog razvoja. Aplikacija nudi Cetiri razine progresivne tezine. Prepoznavanje boja je
igra u kojoj se korisniku prikazuje mrlja obojana odredenom bojom, a klikom na nju
pojavljuje se audiozapis. Razlikovanje boje je igra u kojoj se bira lik zivotinje, boja kojom
¢e se taj lik obojati i naravno, sve u pratnji zvuc¢nog signala. Otkljucavanje vrata je igra u
kojoj su prikazana obojanavrata dvorca, a ispod dvorca se nalaze tri kljuca razlicito
obojana. Cilj je otkljucati vrata dvorca odgovaraju¢im klju¢em uz popratni zvuéni zapis.
Dominantna boja je igra u kojoj korisnik mora upariti zivotinjski lik s odgovaraju¢om

bojom u obliku mrlje.

Slika 8. Aplikacija Uc¢imo boje

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/ucimo-boje)

3.3.8. Koliko je sati

Ova aplikacija namijenjena je djeci s teSko¢ama u razvoju kao i ostaloj djeci za poticanje
snalazenja u vremenu predstavljaju¢i im trajanje dogadaja u vremenskim jedinicama te se
tako ucvrS¢uje veza brojke i1 koli¢ine te poboljSava razumijevanje slijeda dogadaja u
vremenu. Koncept igre postavljen je na dva moda: ucenje digitalnog sata 1 ucenje

analognog sata. Cilj je prepoznati brojke i pridruziti to¢nim odgovorima.
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Slika 9. Aplikacija Koliko je sati

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/ict-aac-koliko-je-sati)

3.3.9. Jezicna gradilica

Jezicna gradilica aplikacija je koja pokuSava na zabavan nacin djeci pribliZiti gramaticke
morfeme za imensku i glagolsku mnozinu. Aplikacija nudi tri kategorije: Imenice, Glagoli
i Igra parova, a svi zadaci potkrijepljeni su vizualnim i auditivnim podrazajem. Igra
parova oslanja se na razlicite procese pamc¢enja. MoZe se igrati odvojeno ili zasebno sama

za sebe ili kao nagrada nakon odredenog broja to¢no rjeSenih zadataka. Namijenjena je za

djecu s urednim jezi¢nim sposobnostima kao i za djecu s teSko¢ama u jezicnom razvoju.

©
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Slika 10. Aplikacija Jezicna gradilica

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-

aplikacije/ict-aac-jezicna-gradilica)
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http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/apple-ios-aplikacije/ict-aac-jezicna-gradilica

3.3.10. Pisalica

Aplikacija Pisalica namijenjena je kao alat koji olakSava djeci u¢enje pravilnog pisanja
velikih tiskanih slova. Odabirom odredenog slova, pojavljuju se strelice koje pokazuju
ispravan smjer pisanja. Povlacenjem prsta po ekranu, prateéi strelice, ispisuje se odredeni
oblik slova i tako dijete usvaja predpisalacke vjestine. Aplikacija je namijenjena za svu

djecu predskolske i Skolske dobi.

pvs
ki

Slika 11. Aplikacija Pisalica

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/android-
aplikacije/pisalica)

3.3.11. Susretnica

Ova aplikacija osmisljena je u svrhu podizanja svijesti o vaznosti ispravnog pristupanja
osobama s invaliditetom. Aplikacija na zanimljiv nacin prikazuje razli¢ite svakodnevne
situacije osoba s razli¢itim tipom invaliditeta (npr. slijepe osobe, gluhe osobe, osobe u
kolicima i sl.), u obliku kviza koji navodi korisnika do ispravnih spoznaja o pristupu i
oblicima komunikacije s osobama s invaliditetom. U aplikaciju ugradena je 1 opcija
Naracija koja simulira rad ¢itaca zaslona, a namijenjena je osobama s oStecenjem vida.

Aplikacija sluzi ponajvise djeci mladeg uzrasta ali i odraslima.
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Slika 12. Aplikacija Susretnica

Preuzeto s (http://www.ict-aac.hr/index.php/hr/ict-aac-razvijene-aplikacije/android-

aplikacije/ict-aac-susretnica-android)

3.4. Sundica

Suncica je produkt kreativnog tima pod nazivom 32bita koji su aktivni ve¢ 28 godina.
Ovaj tim kreira igre namijenjene za djecu koja ¢e posluziti kao dio obrazovnog procesa.
Razvojem novih tehnologija, razvijaju nove koncepte igara dotupne na raznim
platformama (Android mobilni uredaji, Smart tv i dr.) Njihove igre sluze kao sredstvo
umnog podrazaja i kao alat za ucenje. Serija igara Suncica nastala je jo§ 1999. godine, a
sluZi djeci u dobi od 4 do 8 godina. Djeca tako uz pomo¢ igre na zanimljiv i zabavan nacin
zapoCinju osnove c¢itanja, rjeSavanja osnovnih matemati¢kih operacija, ue o prirodi,

glazbi, prometu, svemiru i sl.

Suncica promet je igra u kojoj djeca uce pravilima ponasanja u prometu. Cilj igre je

dovesti lik igrac¢a do psica koji se izgubio.
Suncica Zbrajalica je igra u kojoj treba zbrojiti ili oduzeti kuglice koje padnu u epruvete.

Suncica po Hrvatskoj je igra o gradovima i znamenitostima u Hrvatskoj. Igra¢ putuje kroz

gradove 1 upoznaje se s njthovom tradicijskom ostavstinom.
Suncica sat je igra koja pomaze pri ucenju €itanja vremena s analognog 1 digitalnog sata.

Suncica Tockalica, igra u kojoj je cilj otkriti skrivenu sliku povlacenjem linija medu

toCkicama.

Suncica Labirint je igra u kojoj djeca trebaju pronaci put kroz labirint do zadanog

predmeta.

Suncica Memo je igra spajanja parova. Parovi se mogu spajati prema veli¢ini slova ili

pomocu pocetnih slova zadanih rijeci.
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Suncica Slagalica je igra u kojoj djecatrebaju sloziti sliku pomicanjem plocica.
Suncica Brojalica je igra u kojoj dijete treba prikazane brojeve posloziti po velicini.

Suncica Slovkanje je igra koja djeci pomaze pri uCenju slova i redoslijedu abecede. Igra se
moze igrati na nacin da zadana slova treba poredati u rije¢ koja je prikazana na slici ili

odabrana slova poredati po abecedi.

Suncica Spremalica je igra u kojoj je potrebno pospremiti kartice s predmetima u kutije s

pocetnim slovom predmeta.

I [

Slika 13. Aplikacija Suncica zbrajalica

Preuzeto s (https://www.32bita.hr/suncica/Sun%C4%8Dica-Zbrajalica)

3.5. Garfield

Garfield: Svijet oko mene je interaktivna igra namijenjena djeci u dobi od 4-6 godina, a
omogucuje djetetu upoznavanje s nekim osnovnim zanimanjima, upoznavanje s godiSnjim
dobima i dobima dana te pojmovima sata i minuta. Aplikacija se sastoji od nekoliko igara:
Sto ¢u biti kad odrastem, Napravi radno mjesto, Vrijeme, Godisnja doba, Bojanka,

Slagalica.

Garfield: Ucimo od pocetka je igra namijenjena mladem uzrastu, djeci u dobi od 3-4
godine, a sadrzi Sest razliGitih igara: Zivotinjsko carstvo, Svijet biljaka, Bogatstvo boja,

Mala matematika, Memo i Bojanka.

Garfield PC igre nastale su u konzultaciji s djelatnicima predskolskih ustanova te uz
koristenje materijala pedagoskih ustanova. Dostupna je u obliku CD diska i moZze se igrati

na racunalima.
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Slika 14. PC igra Garfield Memo

Preuzeto s (https://www.net-zg.hr/?1=hr&s=mmed&id=7#)

4. DJECA S POSEBNIM ODGOJNO-OBRAZOVNIM
POTREBAMA

U skladu s Europskom komisijom, dijete s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, u
hrvatskom se odgojno-obrazovnomsustavu smatra svako dijete s teSko¢ama u ucenju, znatno
odgojno-obrazovna podr$ka. Darovito dijete je dijete kojem je utvrdena iznadprosjecna
sposobnost u jednom ili viSe podrucja, koje je iznadprosje¢nih intelektualnih, stvaralackih ili
psihomotornih sposobnosti. Djeca s teskoCama u razvoju su djeca Cije sposobnosti u
medudjelovanju s vanjskim ¢imbenicima, ograni¢avaju njihovo puno i ucinkovito
sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu prema redovnom programu, a proizlaze iz
tjelesnih, mentalnih, intelektualnih, osjetilnih oStecenja i poremecaja funkcija Sto djeci
oteZava svladavanje nastavnih sadrzaja (Sluzbene internetske stranice Europske unije
[Eurydice], 2018). Ne tako davno, obrazovanje djece i ucenika s teSko¢ama u razvoju,
odvijalo se u posebnim odgojno-obrazovnim ustanovama, specijalnim $kolama ili u posebnim
odjeljenjima u kojima su stru¢njaci radili 1 poucavali djecu s teSko¢ama u razvoju odvojeno
od ostale djece. Cesto su metode rada bile nefunkcionalne, neprilagodene i ispod razine
njihovih moguénosti. Nacionalana strategija izjednaCavanja moguénosti za osobe s
invaliditetom donesena je 2007. godine s ciljem napretka te daljnjeg osnazivanja zastite prava

osoba s invaliditetom i djece s teSko¢ama u razvoju.
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4.1. Predskolski odgoj i naobrazba djece s teSkoéama u razvoju

Kada kazemo djeca s teSko¢ama, misli se na djecu s utvrdenim stupnjem i vrstom teskoce
po propisima iz socijalne skrbi, koja su uklju¢ena u redovitu i/ili posebnu odgojnu skupinu
u dje¢jeem vrtiéu, ili posebnu odgojno-obrazovnu ustanovu koja se ukljucuje u redovoti
program ili program javnih potreba predskolskog odgoja i obrazovanja. Prema Drzavnom
pedagoskom standardu koji je donesen na temelju ¢lanka 6. stavka 1. Zakona o
predskolskom odgoju i naobrazbi (Zakon o predskolskom odgoju i naobrazbi NN 10/97 1
NN 107/07 (NN 63/2008)), djecom s teskocama smatraju se djeca s oSteCenjem vida, djeca
s oSte¢enjem sluha, djeca s poremecajima glasovno-jezi¢no-govorne komunikacije, djeca s
promjenama u 0sobnosti uvjetovanim organskim ¢imbenicima ili psihozom, djeca s
poremecajima u ponaSanju, djeca s motorickim oSte¢enjima, djeca snizenih intelektualnih
sposobnosti, djeca s poremecajima iz spektra autizma, djeca s viSetrukim teSkocama te
djeca sa zdravstvenim teSkocama i neuroloskim osStecenjima (dijabetes, astma, bolesti srca,
alergije, epilepsija i sl.). Programi rada za djecu s teSko¢ama provode se s djecom starosne
dobi od 6 mjeseci do polaska u skolu i to ukljué¢ivanjem u odgojno-obrazovne skupine s
redovnim programom, odgojno-obrazovne skupine s posebnim programom i posebne
ustanove. Djeca s teSkoama u razvoju se ukljuéuju u redoviti program odgojno-
obrazovnih skupina na temelju procjene i misljenja struénog povjerenstva (iz podrucja
socijalne skrbi), miSljenja stru¢nih suradnika (pedagog, psiholog, edukacisjko-
rehabilitacijski strucnjak), vise medicinske sestre te ravnatelj vrti¢a kao 1 odgovarajauce

medicinske dokumentacije 1 rjeSenja nadleznih tijela, ustanova 1 vjestaka.

4.2. Predskolski odgoj i naobrazba darovite djece

Prema definiciji Drzavnog pedagoskog standarda predSkolskog odgoja (Narodne novine
[NN]. 2008), darovito dijete je ono dijete koje je ukljuceno u jaslicke i vrticke programe
predskolskog odgoja, kojem je utvrdena iznadprosjecna sposobnost u jednom ili vise
podrucja. Za darovitu djecu osigurava se provedba posebnih programa odgoja i naobrazbe,
a psiholog u suradnji sa stru¢nim suradnicima dje¢jeg vrtia provodi rano otkrivanje i
utvrdivanje darovitosti. Posebni programi predSkolskog odgoja i naobrazbe za darovitu
djecu donosi se uz prethodno odobrenje ministarstva nadleznog za obrazovanje. Program

provode odgojitelji i stru¢ni suradnici u suradnji s ostalim odgojno-obrazovnim radnicima
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u dje¢jem vrticu, a po potrebi i strunjaci iz znanstvenih ustanova. Programi se provode u
svim odgojno-obrazovnim skupinama ili u kra¢im posebno prilagodenim programima
primjerenim sposobnostima i interesima djeteta. Programi namijenjeni darovitoj djeci
oslanjaju se na individualne sposobnosti i interese, dodatne sadrzaje, stalnoj suradnji s
roditeljima, pracenju djetetova napretka i stalnoj suradnji sa ostalim stru¢njacima i
znanstvenim ustanovama. Posebni programi predskolskog odgoja i naobrazbe za darovitu
djecu ostvaruju se kao: prosireni redoviti programi koji su djelomicno prilagodeni
interesima djeteta, programi rada u manjim skupinama djece istih ili slicnih sposobnosti i
sklonosti te posebno prilagodeni programi dopunjeni sadrzajima koji poti€u razvoj
specifi¢nih podrué¢ja darovitosti u vidu razli¢itih igraonica ili uz individualni mentorski

rad.

5. DIGITALNA KOMPETENCIJA

Prema europskim standardima, digitalna kompetencija jedna je od 8 klju¢nih
kompetencija i odnosi se na pouzdanu i kljuénu uporabu cjelokupnog raspona digitalnih
tehnologija za informacije, komunikacije i rjeSavanje osnovnih problema u svim

aspektima Zivota.

Digitalna kompetencija u ustanovi ranog i predskolskog obrazovanja, predstavlja vazan
resurs ucenja djeteta, alatku kojom se dokumentiraju odgojno-obrazovne aktivnosti i
pomo¢ u osposobljavanju djeteta za samoevaluaciju vlastitih aktivnosti 1 procesa ucenja.
Ovakva organizacija odgojno-obrazovnog procesa u vrticu, omogucéuje koristenje i rad na
ra¢unalu ne samo odraslima, ve¢ i djeci u aktivnostima planiranja, realizacije i evaluacije
odgojno-obrazovnog procesa. (Nacionalni kurikulum za rani i predSkolski odgoj i

obrazovanje, 2014).

5.1. Digitalna kompetencija kod djece

Dosada$njim istrazivanjima utvrdeno je da djeca koja u ranoj dobi koriste racunala
pokazuju odredene prednosti u u¢enju. Znanstvenici (Bruce, 2006; Buchingham, 2009;
prema LeSin, n.d.) o vaZnosti informacijsko-komunikacijskih tehnologija upuéuju na
¢injenicu da IKT u kontekstu inovativnih promisljanja o kulturi djetetova razvoja, mogu
znaciti kreativni, obrazovni i demokratski potencijal, a te znacajke trebaju se sagledavati u

kontekstu novih oblika obrazovne prakse gdje je tehnologija sastavni dio zajednickog
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drustvenog procesa. Liang i Johnson (1999) opisali su nacine na koje se ra¢unala mogu
koristiti u aktivnostima koje nazivaju istrazivackom igrom, funkcionalnom igrom, igrom s
pravilima i konstruktivnom igrom. Doprinos digitalnih kompetencija djeteta ukljucuje
pruzanje podrSke za operacionalne vjeStine, ali uce djecu upornosti, angaziranosti i
osjec¢aju zadovoljstva kroz igru. Informacisjko-komunikacijske tehnologije utje¢u na
razvoj kreativnog i divergentnog misljenja, na aktivno ucenje, razvijanje novih vjestina,
bolje razumijevanje okoline, promatranje, istrazivanje i razvoj sposobnosti upravljanja.
Djeca takoder razvijaju samopouzdanje, motiviranost i dosljednost u savladavanju
zadataka (Bruce, 2006).

5.2. Digitalna kompetencija kod odgojitelja

Digitalna kompetencija je sposobnost ucitelja u koriStenju informacijske i komunikacijske
tehnologije u profesionalnom kontekstu i s dobrom pedagosko-didaktickom prosudbom i
sa svjesnosti o implikacijama na strategije ucenja i1 digitalnu edukaciju ucenika i
studenata. Ucitelji su u usporedbi s ostalim korisnicima informacijsko-komunikacijske
tehnologije u svakodnevnom koristenju vise fokusirani na edukaciju i usavrSavanje, nego

li na zabavu (Krumsvik, 2011).

KodZzoman Svalina (2020) u svom istrazivanju kod samoprocjene odgojitelja navela je
zanimljive podatke. 85% ispitanika smatra kako su digitalne kompetencije nuzne za posao
odgojitelja, njih 62% izjasnilo se da su sami stekli svoje digitalne kompetencije, njih 16%
tvrdi da su te kompetencije stekli na fakultetu, a njih 14% u 8koli. Po pitanju dodatne
edukacije 1 podrSke u razvoju digitalnih kompetencija, 83% odgojitelja smatra potrebnom
i pozeljnom te njih 85% koristi informacijsko-komunikacijske tehnologije za

profesionalno usavrsavanje u svome radu.
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6. EMPIRIJSKI DIO RADA

6.1. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja je ispitati na koji nacin i u kojoj mjeri odgojitelji primjenjuju
informacijsko-komunikcijske tehnologije u radu s djecom s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama te njihova samoprocjena kompetentnosti u primjeni novih
tehnologija, kao i njihovo mis$ljenje o opremljenosti odgojno-obrazovnih ustanova novim

tehnologijama.

6.2. Uzorak istrazivanja

Sudionici istraZzivanja su odgojitelji djece rane i predsSkolske dobi iz 12 Zupanija. U
istrazivanju je sudjelovalo 103 odgojitelja, od toga 98 Zenskih i 3 muska, a dvoje ih se
nije izjasnilo. Odgojitelji su pristupili istrazivanju po svom vlastitom izboru, a ono je bilo
u potpunosti anonimno. U istrazivanju su postovanisvi eticki aspekti istrazivanja. Od 103
odgojitelja, najvise ih je u dobnoj skupini od 23-30 godina starosti, njih 45. U dobi od 41-
50 godina starosti ih je bilo 17. U dobnoj skupini od 31-40 godina starosti ih je 15 te ih je
najmanje u dobnoj skupini od 51-60, njih 12.

6.3. Instrument istrazivanja

Za potrebe istrazivanja koriSten je online anketni upitnik. Upitnik je bio podijeljen u 2
dijela. Prvi dio ankete sastojao se od 14 pitanja. Prvih 5 pitanja bilo je vezano za
sociodemografska obiljeZja ispitanika i odnosila su se na pitanja o spolu, dobi, mjestu rada
I dobnoj starosti djece u odgojnoj skupini s kojom rade. Sljedeci set pitanja odnosio se na
broj djece s posebnim 0dgojno-obrazovnim potrebama u skupini i o kojem se tipu teSkoca
u razvoju kod djece radi. Nakon toga uslijedio je set pitanja o vrsti oblika primjene novih
tehnologija u radu s djecom te 0 kojim se mreznim alatima informacijsko-komunikacijske
tehnologije radi. Zadnji set pitanja iz prvog dijela odnosio se na ucestalost primjene
digitalnih tehnologija izraZzena kroz dane, tjedne, sate i minute. Drugi dio ankete
sadrzavao je opce tvrdnje koje su se odnosile na samoprocjenu odgojitelja 0 njihovoj

kompetentnosti u radu s digitalnim tehnologijama, njihovom utjecaju na razvoj djece i
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njihova procjena opremljenosti odgojno-obrazovnih ustanova u kojima rade. Ispitanici su
mogli procijeniti na ¢etverostupanjskoj skali Likertova tipa koliko se slazu s tvrdnjom(1-

uopcée se ne slazem, 2-ne slazem se, 3-slazem se, 4-u potpunosti se slazem).

6.4. Nacin provodenja istrazivanja

Istrazivanje je provedeno u Cak 12 Zupanija, od ¢ega najviSe ispitanika dolazi iz grada
Zagreba, njih 28 i Zagrebacke Zupanije, njih 26. Njih 17 pristupilo je iz Bjelovarsko-
bilogorske Zzupanije, 12 iz Sisacko-moslavacke zupanije, a 7 iz Pozesko-slavonske
Zupanije. Po dvoje ispitanika bilo je s podrué¢ja Istarske, Primorsko-goranske, Splitsko-
dalmatinske i Brodsko-posavske zupanije. Po jedan ispitanik javio se sa podrucja
Zadarske, Vukovarsko-srijemske i Karlovacke zupanije. Istrazivanje je provedeno u

razdoblju od 11. — 12. lipnja 2021. putem anonimnog online upitnika.

6.5. Rezultati istrazivanja

Nakon prikupljenih podataka iz upitnika, uslijedila je obrada podataka i prikaz rezultata
istrazivanja. Rezultati u radu prikazani su u postotcima, s obzirom na primijenjenu

kvantitativnu metodologiju.

Dob ispitanika

m 23-30
m31-40
W 41-50

51-60

Slika 15. Graf dobne starosti ispitanika
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NajviSe ispitanika nalazi se u dobnoj skupini od 23-30 godina starosti, njih 45, a najmanje
ih se nalazi u dobnoj skupini od 51-60 godina, njih 12. Isto tako, ve¢ je ranije spomenuto
da je istrazivanje provedeno u 12 Zupanija, od toga najviSe na podru¢ju grada Zagreba,
njih 28 i njegove okolice, njih 26 odgojitelja. Trenutno u mladoj jaslickoj skupini radi 9
odgojitelja (8,8 %). Sa starijom jaslickom skupinom radi 11 ispitanika (10,8%). S mladom
vrtickom skupinom radi 16 ispitanika (15,7%). U srednjoj vrti¢koj skupini radi 17
ispitanika (16,7%). Najvise odgojitelja, njih 28 (27,5%) radi sa djecom starije vrticke
skupine u dobi od 5-7 godina starosti. 24 odgojitelja (23,5% ) radi u mjeSovitim odgojnim
skupinama. Na pitanje nalazi li se u njihovoj odgojnoj skupini dijete s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama, njih 66 (64,7%) odgovorilo je s ,,DA®“, a njih 36 ispitanika
(35,3%) odgovorilo je s ,,NE“, dok se jedan odgojitelj nije izjasnio.

Nalazi li se u vasoj skupini dijete s posebnim
odgojno- obrazovnim potrebama?

H DA
B NE

Slika 16. Nalazi li se u vasoj skupini dijete s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama?

Sljedece pitanje odnosilo se o tipu teSkoca u razvoju kod djece u odgojnim skupinama u
kojima rade ispitanici. NajviSe njih potvrdilo je 31 slucaj (47%) poremecaja glasovno-
jezi¢no-govorne komunikacije, 27 odgojitelja (40,9%) potvrdilo je da rade s djecom s
poremecajima iz spektra autizma. 26 odgojitelja (39,4%) radi s djecom s problemima u

ponasanju, 12 (18,2%) ispitanika radi s djecom sniZenih intelektualnih sposobnosti. 7 njih
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(10,6%) radi s djecom s motori¢kim oste¢enjima. Cak 5 odgojitelja (7,6%) radi s djecom s
ostecenjem vida, kod 2 ispitanika (3%) nalazi se dijete s promjenama u osobnosti
uvjetovanih organskim ¢imbenicima ili psihozom, a samo jedan odgojitelj naveo je da se u

njegovoj odgojnoj skupini nalazi dijete s oSte¢enjem sluha (1,5%).

Vrste teSkoc¢a u razvoju
35
30

25

20

15

10

5 1 1 »
N . -

Ostecenje  oStecenje  Poremecaji Promjene u Snizene Problemiu Motoricka Poremecajiiz

vida sluha glasovno-  osobnosti intelektualne ponasanju  oStecenja spektra
jezi¢no- sposobnosti autizma
govorne

komunikacije

M Series 1

Slika 17. Graf'vrsta teskoéa u razvoju kod djece

Na pitanje koriste li neki od oblika novih tehnologija u radu s djecom s posebnim odgojno-
obrazovnim potrebama, njih 52 odgojitelja odgovorilo je potvrdno (53,6%), a 45 odgojitelja

(46,4%) odgovorilo je negirajuci koristenje novih tehnologija.
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Primjena nekih od oblika novih tehnologija

= DA = NE

Slika 18. Graf primjene novih tehnologija

6 odgojitelja nije se izjasnilo oko toga. Sljedece pitanje u anketi nadovezuje se na
prethodno, a odnosi se na vrstu uredaja koju koriste odgojitelji u radu s djecom. Najvise
ispitanika, njih 37 (63,8%) koriste se racunalom ili laptopom. 18 (31%) ispitanika
izjasnilo se kako koriste tablet, ali i pametni telefon, njih 16 (27,6%) koristi projektor, a

pametnom plocom koristi se 5 ispitanika (8,6%).

Vrsta uredaja

Pametna ploca
Projektor
Pametni telefon

Tablet
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o
]
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Slika 19. Vrste uredaja kojima se odgoyjitelji sluze u radu s djecom
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Sljedece pitanje odnosilo se na vrstu aplikacija koju odgojitelji koriste u radu s djecom.
Najvisi broj ispitanika koristi You Tube kanal, njih 36 (41,9%). Digitalnim slikovnicama
sluzi se 28 odgojitelja (32,6%), 12 ispitanika Koristi aplikacije Ucimo boje i Koliko je sati
(14%). Njih 9 (10,5%) koristi Pisalicu, njih 6 odgojitelja (7%) koristi Komunikator +, 3
njih (3,5%) koristi se e- Galerijom, samo 1 odgojitelj koristi Susretnicu (1,2%). 2
odgojitelja navelo je da koristi C-board u svome radu s djecom (2,3%), a ¢ak 1 odgojitelj
koristi aplikaciju za kreativno uredivanje fotografija u radu s djecom (1,2%). Na ovo

pitanje odgovorilo je 86 ispitanika.

Vrste mreznih alata i aplikacija

APP foto
C board

ICT AAC

Digitalne siikovnice |

You tube kanal
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Slika 20. Vrste aplikacija koju koriste odgojitelji u radu s djecom

Na pitanje u Cijem se vlasniStvu nalazi uredaj koji koriste u svom radu s djecom,
odgovorilo je 74 odgojitelja, njih 45 (60,8%) odgovorilo je da se uredaj nalazi u njihovom
vlasnistvu, a 34 (45,9 %) odgojitelja radi s digitalnim uredajima u vlasnistvu vrti¢a u
kojem rade. Na pitanje koliko Cesto koriste digitalne tehnologije u radu s djecom,
odgovorilo je 88 odgojitelja. Njih 30 (34,1%) uopcée se ne koristi, njih 25 odgojitelja
(28,4%) koristi se 2 puta tjedno, 12 odgojitelja (13,6%) koristi digitalnu tehnologiju 3 puta
tjedno pa cak i vise. 10 ispitanika (11,4%) izjasnilo se da jednom tjedno koriste nove
tehnologije u radu. Njih 6 (6,8%) 1 put u 2 tjedna, a 5 ispitanika izjasnilo se da digitalne
tehnologije koriste rjede od ostalih, 1 put mjesecno. Na pitanje koliko vremenski Koriste

digitalne tehnologije u radu s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama,



odgovorilo je 89 odgojitelja. 33 odgojitelja (37,1%) uopce se ne koristi, 25 odgojitelja
(28,1%) koristi digitalne tehnologije u trajanju od 15 minuta u radu, njih 18 odgojitelja
(20,2%) koristi po 30 minuta. 11 odgojitelja (12,4%) koristi se po sat vremena s digitalnim
tehnologijama. Po dvoje odgojitelja (2,2%) odgovorilo je kako koriste digitalne

tehnologije po 2 sata u radu, a neki ¢ak i1 po 3 sata i viSe.

Ucestalost koristenja novih tehnologija izrazena u danima,
minutama i satima

3 sata | viSe

2 sata

sat vremena

30 min

15 min

1 put u mjesec dana
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3 puta tjedno

-
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1
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|
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Slika 21. Graf ucestalosti koristenja novih tehnologija

U drugom dijelu ankete odgojitelji su prema vlastitiom iskustvu i misljenju odredivali po
kojim se od 4 ponudena stupnja njihovo misljenje podudara s opéim tvrdnjama. Bile su im
ponudene 4 mogucénosti, od potpunog ne slaganja do potpunog slaganja sa datom
tvrdnjom. Na tvrdnju Dovoljno sma kompetentan za rukovanje digitalnim tehnologijama u
radu s djecom, 11 odgojitelja je odgovorilo U potpunosti se ne slazem, 14 njih ih se nije
slozilo s tvrdnjom, 53 odgojitelja se sloZilo s tvrdnjom, a njih 28 ih se u potpunosti
slozilo. Na tvrdnju Potrebno mi je dodatno usavrsavanje i pohadanje tecaja u cilju
razumijevanja novih tehnologija, slozilo se 47 odgojitelja, njih 16 u potpunosti se slazilo s
tom tvrdnjom, njih 26 se ne slaze s tim, a 14 odgojitelja se uopce ne slaze s tom tvrdnjom.
Na tvrdnju Vrti¢ u kojem radim, ulaze u opremnaje novim tehnologijama, 22 njih uopce se
nije slozilo s tim, 44 odgojitelja ne slaze se stom tvrdnjom, 34 odgojitelja se slozilo, a njih
2 se u potpunosti slozilo s tom tvrdnjom. Da digitalne tehnologije pomazu u radu s djecom

s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, slozilo se 62 ispitanika, 25 odgojitelja u
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potpunosti se slozilo s tim, 11 odgojitelja nije se slozilo, a njih troje uopce se s tim nije
slozilo sa tvrdnjom da djeca pokazuju veliki interes 1 znatizelju za ucenjem uz primjenu
digitalne tehnologije, slozilo se 49 odgojitelja, njih 38 u potpunosti se slozilo s tim. 9
odgojitelja reklo je kako se ne slaze, a njih 5 uopcée se ne slaze s tom tvrdnjom. Da nove
tehnologije pozitivno utjecu na razvoj djec¢jih vjestina, smatra 56 odgojitelja, a njih 21 se u
potpunosti slaze s tim, dok se njih 18 ne slaze s tim, a njih 7 se u potpunosti ne slaze. 35
odgojitelja smatra da nove tehnologije negativno utjeCu na razvoj djece, njih 42 se ne
slaze s tim, a ¢ak 16 odgojitelja u potpunosti se ne slaze. Na tvrdnju Opazate li napredak
kod djece koja se koriste novim tehnologijama, 53 odgojitelja se slozilo s tim, a njih 13 u
potpunosti se slozilo s tim. 26 odgojitelja se ne slaze s tom tvrdnjom, a njih 6 u potpunosti
se ne slaze s tim. 61 odgojitelj smatra da ¢e se kroz par godina svaka odgojno-obrazovna
ustanova opremiti digitalnim tehnologijama, dok 41 odgojitelj ne razmi$lja tako. 77
odgojitelja ne smatra da ¢e digitalna tehnologija u potpunosti zamijeniti stare nacine

poducavanja i pristupa djeci, 23 odgojitelja slaze se s tom tvrdnjom.

Samoprocjena odgojitelja

100

50

o mull_ ol =l -lllll II IIIIII s Il-ll_

Uopce se ne slazem Ne slazem se Slazem se U potpunosti se slazem

H Dovoljno sam kompetentna za rukovanje digitalnim tehnologijama u radu s djecom
M Potrebno mi je dodatno zanje | usavrsavanje digitalnih kompetencija
Vrti¢ u kojem radim, uilaZze u opremanje novim tehnologijama
DigitIne tehno,logije pomazu u radu s djecom s posebnim odgojno- obrazovnim potrebama
M Djeca pokazuju veliki interes | znatiZelju za novim tehnologijama
B Nove tehnologije pozitivno utjecu na djecji razvoj

B Nove tehnologije imaju negativan ucinak na razvoj djece

Slika 22. Graf samoprocjene odgojitelja na ponudene tvrdnje
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6.6. Diskusija

Provedeno istrazivanje ukazuje na to da se ve¢ina odgojitelja u svome radu susreée s
novim tehnologijama te ju koristi u radu s djecom. Ne iznenaduje Cinjenica da se
odgojitelji najces¢e, u svome radu susre¢u s djecom s problemima u ponaSanju,
poremecajima glasovno-jezizno-govorne komunikacije te s poremecajima iz spektra
autizma 1 to doista nekad predstavlja pravi izazovu i poucavanju i odgoju djece.
Zanimljivo je da samo polovica ispitanika koristi neke od digitalnih tehnologija u radu, §to
vecéina njih posjeduje u privatnom vlasnistvu, ali neSto manje od pola ispitanika koristi se
vrtickom opremom. Takav podatak je ohrabrujué, jer ako zelimo i¢i u korak s vremenom
bitno je da je ispunjen uvjet koji odgojiteljima omogucava 1 daje priliku za rad s novim
tehnologijama. No, vecina se odgojitelja izjasnila kako ustanova u kojoj rade, nedovoljno
ulaze u opremljenost novih tehnologijama. Lijepo je uociti podatke koji ukazuju da
odgojitelji koriste Siroku paletu mreznih alata kao podrsku u svome radu. Vjerujem da je
djeci omoguceno vrijeme potrebno da razvije digitalne bjestine i digitalnu pismenost $to
im kao novim digitalnim generacijama ne bi trebalo predstavljati problem ve¢ im biti
dobar oslonac u svladavanju svih prepreka u osobnom razvoju. Smatram da je ucestalost
koriStenja digitalnih tehnologija na tjednoj bazi, 2 do 3 puta tjedno, u vremenu izmedu 15-
30 min dnevno, prihvatljivo i zadovoljavajuce i1 primjereno s obzirom na omjer vremena
koje dijete provede u vrticu. To ¢ini 10% ukupnog vremena provedenog u vrti¢u, §to je
umjereno, a produktivnog je, edukativnog 1 zabavnog karaktera. Ne iznenaduje ¢injenica
da se vecina odgojitelja smatra dovoljno kompetentnim za rad s digitalnim tehnologijama
jer su one dio svakodnevnog zivota. Vedra strana ukazuje i na to da vecina odgojitelja
smatra kako nove tehnologije pomazu u radu s djecom s posebnim odgojno obrazovnim
potrebama 1 kako je djecji interes za tim velik, a to povlaci za sobom 1 pozitivne u¢inke na
razvoj djecjih vjestina, ali i vidljiv napredak kod djece s ¢ime se slaze nesto viSe od pola
ispitanih. Ovo istraZivanje pokazuje u vecini pozitivan stav odgojitelja u vezi s novim
tehnologijama. Vec¢ina njih otvorena je za nove metode rada, stru¢no usavrSavanje i

razvijanje digitalnih kompetencija i smatra se spremnima za buduce izazove.
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7. ZAKLJUCAK

Nove tehnologije pokazale su se kao velika pomo¢ i podrska u pripremanju nastavnih
sadrzaja, planiranja 1 izradivanja edukativnih materijala za aktivnosti u odgojno-
obrazovnom procesu, dokumentiranja djecjih radova, komentara, misli 1 promisljanja kod
djece, prikupljanja foto dokumentacije i video dokumentacije. U tom procesu digitalne
tranzicije u odgojno-obrazovne ustanove glavnu ulogu imaju struéno vodstvo odgojno-
obrazovnih ustanova, stru¢ni suradnici, odgojitelji i1 roditelji. Zadaca odgojitelja je stvoriti
poticajno okruzenje i odrediti jasne granice za koriStenje racunala, tableta i1 ostalih
uredaja. Vazno je obratiti paznju na odabir sadrzaja, prilagoditi sadrzaj djetetovim
sposobnostima, pratiti njihov napredak, a rezultata ne¢e nedostajati. U radu s djecom s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama treba imati puno strpljenja, motivacije i
posebnog angazmana od strane odgojitelja, Sto ukljucuje 1 individualan rad, Sto za njega
nekad moze predstavljati pravi izazov jer svoju paznju mora usmjeriti i na ostalu djecu u
odgojnoj skupini. Nakon provedenog istrazivanja, iz rezultata je vidljivo da se u radu s
djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama susrece (54%) ispitanika. Djeci su
najviSe dostupna racunala (64%) i tableti (31%) kao alati za poboljSanje i razvijanje
komunikacijskih, jezi¢nih, matematickih, socijalnih i drugih vjesStina. Odgojitelji u svom
radu najCesce koriste You Tube platformu i digitalne slikovnice. Veéina njih smatra da
posjeduju zadovoljavajuce digitalne kompetencije potrebne za rad s novim tehnologijama
i smatra da ¢e u skoroj buduénosti odgojno-obrazovne ustanove biti potpuno opremljene
novim tehnologijama. Kako su se i sami odgojitelji izjasnili, smatram da digitalna
tehnologija nikad u potpunosti nee zamijeniti postoje¢e nacine poducavanja i pristupa
djeci jer nove tehnologije ne mogu u potpunosti zamijeniti igru 1 istraZzivanje kao nacin

ucenja o svijetu, ali mogu pomoc¢i djeci u svladavanju prepreka stvorenih u razvojnoj fazi i
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