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SAZETAK

Cilj je utvrditi stavove i znanja studenata prve i tre¢e godine predSkolskog odgoja
Sveucilista u Zagrebu o zlostavljanju djece. Zlostavljanje obuhvaca fizi¢ko, seksualno i

emocionalno zlostavljanje te zanemarivanje djece Sto je specifican oblik zlostavljanja.

Ispitanici i metode. Prospektivnim istrazivanjem obuhvaceni su redovni studenti prve
1 tre¢e godine preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu. S prve godine studija sudjelovalo je 53 (58.9%) od 90
studenata, a s trec¢e godine sudjelovalo je 56 (69,1%) od 81 studenata, a ukupni obuhvat je bio
109 (63,7%) od 171 studenata Skolske godine 2020./2021. Nakon informiranog pristanka na
pocetku ankete, istrazivanje je provedeno online anketnim upitnikom o znanjima i stavovima
ispitanika o zlostavljanju i zanemarivanju djece. Upitnik je kreiran pomocu internetske usluge
Google obrasci. U statistickoj obradi koristen je za opazene frekvencije 4? test za nezavisne
uzorke uz Yatesovu korekciju kada su opazene frekvencije u bilo kojem polju bile manje od 5.
Za testiranje razlika medu dvjema skupinama koristen je neparametrijski Mann Whitney U-

test.

Rezultati. Stavovi studenata prve i tre¢e godine predskolskog odgoja 0 zanemarivanju
i zlostavljanju djece razlikovali su se u tome S§to, Studenti treCe godine smatraju da se
nedovoljan broj kolegija na Uciteljskom fakultetu bavi temom zlostavljanja i zanemarivanja
djece, dok su studenti prve godine smatrali da su broj kolegija i pozornost koja se zlostavljanju
posvecuju na Uciteljskom fakultetu dostatni. Ostali stavovi ispitanika o zlostavljanju djece se
nisu razlikovali, a svi su bili dobro upoznati sa zakonskom obvezom prijavljivana zlostavljanja

i zanemarivanja djece.

Zakljucak. Moze se zakljuditi da su studenti prve i trece godine bili dobro informirani
o zlostavljanju 1 zanemarivanju djece, te da bi prema misljenju studenata trece godine trebalo
viSe pozornosti posvetiti sadrzajima 0 zlostavljanju i zanemarivanju djece u kurikulumu
preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta

SveuciliSta u Zagrebu.

Kljuéne rije¢i: zlostavljanje djece, zanemarivanje djece, stavovi studenata



Attitudes and Knowledge of Preschool Education Students About Child Abuse
SUMMARY

Aim of the study is to determine the attitudes and knowledge about child abuse of
students of the first and third year of Early and Preschool Education at the University of Zagreb.
Child abuse includes physical abuse, sexual abuse, emotional abuse and neglect of children

which is a specific form of abuse.

Subjects and methods. The prospective study includes full-time students of the first
and third year of the undergraduate university study of Early and Preschool Education at the
Faculty of Teacher Education at the University of Zagreb. From the first year, 53 (58.9%) out
of 90 students participated, and from the third year, 56 (69.1%) out of 81 students participated
making the total coverage 109 (63.7%) out of 171 students of the school year 2020/2021. After
informed consent at the outset, the survey was conducted by an online survey questionnaire on
respondents’ knowledge and attitudes about child abuse and neglect. The questionnaire was
created via the Google Forms online service. In statistical processing the 2 test for independent
samples was used for the observed frequencies along with the Yates correction when the
observed frequencies were less than 5 in any field. The nonparametric Mann Whitney U-test

was used to test the differences between the two groups.

Results. The attitudes of first- and third-year students of Early and Preschool Education
about child neglect and abuse differ in a way in which third-year students believe that an
insufficient number of courses at the Faculty of Teacher Education is devoted to child abuse
and neglect, while first-year students believe that the number of courses and attention that are
being devoted to abuse are sufficient. There are no differences among subjects about other
attitudes regarding child abuse and all subjects are well aware of the legal obligation to report

child abuse and neglect.

Conclusion. It can be concluded that the first- and third-year students are well informed
about child abuse and neglect and that, in the opinion of third-year students, more attention
should be paid to the content of child abuse and neglect in the undergraduate curriculum of
Early and Preschool Education at the University of Zagreb.

Key words: child abuse, child neglect, student attitudes



SADRZAJ

L UVOD ettt ARt R Rt n ettt E et nenne s 1
2. O ZLOSTAVLIANIU DIECE .....coviiiiiiieieiieie ettt sttt nes 2
2.1. FiziCKO ZIOStaVIJAN @ .......eiuviiiiiiiiieiic e 2
2.1.1. Vrste i prepoznavanje fizi€Ckog zlostavljanja...........ccceevieniieiiniinieiicec e 2
2.1.1.1. Razli¢ita lokalizacija povreda i vrste fizickog zlostavljanja...........c.ccocevvennene. 2
2.1.1.2. Sindrom treSen0og JEteLa..........cccveieieriererierie st 4

2.1.2. Posljedice fiziCkog ZIostavljanja ..........cccveiiiiiiiiiiiiiie e 4

2.2. SeKsSuaINO ZIOStAVIJANJE ........eovice e 5
2.2.1. Oblici seksualnog zlostavljanja prema Fallerovoj...........ccccovevviieieeieiicseecece e 5
2.2.2. Znakovi seksualnog zIostavijanja..........ccccceiveieiiieiieiicie e 6
2.2.3. Posljedice seksualnog zlostavljanja...........ccccoeeieiieiieie e 7

2.3. EMOCIONAINO ZIOSTAVIJANJE .....cvveieeiiieeitesie e 8
2.3.1. Oblici emocionalnog zIoStaVIJANJA ........cccoiiiiiiiiiiee s 9

2.4, ZanemariVan]e dJETETA .......cuoiiieecere e 12
3. CILJISTRAZIVANJA TISTRAZIVACKA PITANJA ...ccovvviririnieieniseise s 15
4. ISPITANICH I METODE ......cci ittt sttt anas 16
g I S o 7= [ [OOSR 16
4.2, IMIBLOUE. ...ttt sttt ettt b e b e bt s s e e et et be et e reene e e e 16
4.2.1. Upitnik/ MJerni iNStTUMENT........ccuiiiiiiiie it 16
4.2.2. Statisticka obrada podataka ...........cccooeiiiiiiii 16

ST o =4 | I 1 I PSR 18
5.1. OS0DINE ISPITANIKA ........civiiiieiiiiiiee e 18

5.2. Znanja o zlostavljanju djece studenata prve i trece godine preddiplomskoga studija
Ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu

Skolske godine 2020./2021. .......oiiiiieeii e 18
B. RASPRAV A ..ottt e e e e et e e et e e e e e e e e e naeeareeeanes 26
7. ZAKLIUCCT ..ot 31
LITERATUR A ettt et e et et e e s st e e e sb e e e nbeeeabaeeanseeesnseaans 33
PRILOZI T DODATC ...ttt sttt nnte e e st e e ansne e nnaeannes 35

IZJAVA O IZVORNOSTI ZAVRSNOG RADA.........ooiiircieieeeeeeeeeee e 39



1. UvOD

Definicija zlostavljanja nije posve jednoznac¢na, no prema Siroko shvacenoj definiciji,
kada druga osoba zlostavlja i fizicki ozljeduje, te mentalno povrjeduje i/ili seksualno zlostavlja
I nemarno postupa ili maltretira dijete, a prema Konvenciji o pravima djeteta, djetetom se
smatra svaka osoba mlada od 18 godina, tada se govori o zlostavljanju i zanemarivanju djeteta
1,2).

Zlostavljanje se dijeli na fizicko, seksualno i emocionalno (psihic¢ko) zlostavljanje, dok
je zanemarivanje djeteta specifi¢an oblik zlostavljanja (3). Zlostavljanje obuhvaca tjelesno
ozljedivanje, antisocijalno i verbalno neprimjereno ponasanje. Uznemiravanje moze biti
neizravno ili izravno, a prema njegovu trajanju moze biti kratkotrajno ili dugotrajno (1). Za
zrtvu zlostavljanja je karakteristi¢no da se osje¢a bespomoc¢no, postoji strah od uznemiravanja,
pri ¢emu je osjecaj zrtve zlostavljanja vazna osobina koja prati svako zlostavljanje (3).
Fizi¢ko nasilje znaci svjesno nanoSenje tjelesne ozljede a posljedica su udaranja, bacanja,
gusenja i drugo (1). Seksualno zlostavljanje se odnosi na nagovaranje, poticanje i iskoristavanje
djece da pomazu ili pak da se neprimjereno seksualno ponasaju (1). Emocionalno zlostavljanje
djece je kontinuirano ponasanje roditelja, druge odrasle osobe ili vrS$njaka koja dovode do

osjecaja nedostatka ljubavi i bezvrijednosti u djeteta (1).

Zrtve nasilja su najéesée djeca te se nasilje dogada najéesée u djetetovoj blizoj okolini
Sto ukljucuje rodbinu, roditelje, susjede, vrinjake (1). U 90% slucajeva djecu zlostavlja rodbina
i roditelji, skrbnici, dadilje, a rjede od ucitelji i odgojitelji (1). Obitelj i drustvo odgovorni su
za djecu te im trebaju osigurati zastitu, pruziti podrsku te na vrijeme uociti znakove nasilja (1).
Odgojno-obrazovni djelatnici, zdravstveni radnici, socijalni radnici su, prema Zakonu o zastiti

od nasilja u obitelji duzni prijaviti osnovane sumnje na zlostavljanje (4).

Zlostavljanje je i druStveni problem te njegovim ignoriranjem mozZe do¢i do teZih i

dubljih drustvenih posljedica, a ne samo za svako pojedino zlostavljano dijete (1).

Zanemarivanja djece je poseban oblik zlostavljanja pri kojem se djetetu onemogucuje
zadovoljavanje njegovih osnovnih potreba (1). Zanemarivanje moze biti fizi¢ko, zdravstveno,

obrazovno i emocionalno (1).



2.0 ZLOSTAVLJANJU DJECE

2.1. Fizicko zlostavljanje

Fizi¢ko zlostavljanje odnosi se na djecu mladu od osamnaest godina te ukljucuje
aktivnosti koje za posljedicu imaju rizik od teskog tjelesnog ozljedivanja, s teSkim
posljedicama ili smréu (1, 2). Sudionici zlostavljanja su osobe koje fizicki nanose povrede
djetetu, ali i one osobe koje su znale za zlostavljanje i nisu reagirale niti su ista poduzele da se

ono sprijeci (1, 4).

Prema nekim istrazivanjima troje od ¢etvero djece u dobi od 2 do 4 godine roditelji ucestalo

fizicki kaznjavaju i / ili psihicki zlostavljaju (5, 6).

Zlostavljanjem djece narusava se njihovo tjelesno i mentalno zdravlje (1). Dijete koje
je zlostavljano vjerojatnije ¢e zlostavljati druge kao odrasla osoba (1, 5, 7). Stoga je vazno
prekinuti krug nasilja i stvoriti pozitivno okruzje bez nasilja i zlostavljanja §to se moze postici
brigom o djeci i obiteljima smanjujuci tako rizik od ponovnog zlostavljanja i njegovih
posljedica (1, 7).

2.1.1. Vrste i prepoznavanje fizickog zlostavljanja

2.1.1.1. Razlicita lokalizacija povreda i vrste fizickog zlostavijanja
Vrlo Cest oblik zlostavljanja je povlacenje djeteta za kosu, udaranje djeteta, nanoSenje

opekotina najces¢e opuskom, prijelomi kostiju, ugrizi, treSnja narocito opasna u dojenackoj
dobi i drugo (1, 5, 7). Jedna od najopasnijih oblika fizickog zlostavljanja je zlostavljanje koje
dovodi do ozljede mozga (1, 5, 7).

Povrede usta, jezika i zubi mogu nastati kao posljedica zlostavljanja i slucajne
nenamjerne ozljede (1, 7). Kod djece u dobi od dvije do tri godine te povrede su Cesto rezultat
pada zbog toga $to ih roditelji ne nadgledaju, dok kod starije djece povrede usta, jezika i zubi
¢esce nastaju tijekom bavljenja sportom (1, 7). Kod zlostavljanja, povrede usta, jezika i zubi

nastaju udarcem rukom ili drugim predmetima (7).

Povrede u predjelu trbuha mogu nastati kao posljedica prometnih nesre¢a, bacanja
djeteta o zid ili udarcima u trbuh (7). Rezultat tih povreda su bolovi u trbuhu, a moguca su i
oStecenja jetre, slezene i drugih unutarnjih organa $to moze dovesti do krvarenja u trbusnu
Supljinu (7). Simptomi koji upucuju na povrede u predjelu trbuha su: mucnine, povracanje,

otezano disanje, napetost, poremecéeno opce psihic¢ko stanje, bolovi u trbuhu (7).



Djeca vrlo ¢esto grizu drugu djecu. Ugrizi su okruglasti, a mogu se pojaviti na licu,
vratu, trupu, ekstremitetima, straznjici, ledima ili pak u predjelu genitalija (7). Lokalizacija
ugriza ponekad moze svjedoCiti o vrsti zlostavljanja, dok oblik i veli¢ina ugriza mogu

svjedociti o uzrastu i dobi zlostavljaca (7).

je obratiti pozornost na polozaj modrica i njihov oblik (1). Modrice su najéesée vidljive na
rukama, laktovima, koljenima, potkoljenici, a rjede na bedrima, ledima ili na licu (7). Polozaj,
oblik 1 starost modrica mogu svjedociti o tome jesu li nastale slucajno ili su rezultat
zlostavljanja (7). Modrice na bedrima, obrazima, ledima, trbuhu, vratu, genitalijama,
nadlakticama, licu, uSima i straznjici znakovi su vjerojatnog fizi¢kog zlostavljanja, iako mogu
nastati i slu¢ajnim ozljedivanjem (1). Mogu¢i znakovi fizickog zlostavljanja su hematomi u

obliku objekata kojima su nanijeti poput remena, $ake, zubi i sli¢no (1).

Modrice koje su nastale u istovremeno su jednake boje, dok se modrice nastale u
razli¢ito vrijeme razlikuju po boji (1). Mladima se smatraju modrice ljubicaste, plave i crvene

boje, a smede, zelene i zute modrice su starije (1).

Prijelomi kostiju nastaju kao posljedica fizickog zlostavljanja (1). Prijelomi rebara,
prsne kosti, lopatice, metafiza dugih kostiju, viSestruki prijelomi lubanje, a naro¢ito prijelomi
razlicite starosti koja se utvrduje rendgenski, najcesce svjedoce o fizickom zlostavljanju na
koje u tome slu¢aju uvijek treba posumnjati (1). Vazno je iskljuéiti bolest djeteta kao moguci

razlog ucestalih prijeloma kostiju (1, 7).

Izazivanje opeklina je jedan od ucestalijih nadina fizickog zlostavljanja (7). Ako se
sumnja na zlostavljanje tada su opekotine vrucom vodom obostrane i simetri¢ne, a vidljiva je
granica izmedu opecene i zdrave koze (7). Opekotine koje nastaju gasenjem cigareta na kozi
djeteta pravilnih su kruznih rubova i duboke (7). Namjerno izazvane opekotine najcesce se

mogu naci na dlanovima, stopalima, straznjici, gleznjevima te u anogenitalnoj regiji (7).

Obiljezja prema kojima se moze posumnjati da su opekotine izazvane namjerno su:
simetricne, duboke opekotine, jasno definiranih rubova, zanemarene, inficirane i najcesce

starije od onoga $to zlostavlja¢ govori, a prisutne su i druge ozljede razli¢ite starosti (7).



2.1.1.2. Sindrom tresenog djeteta
Do sindroma tresenog djeteta moze doc¢i kada roditelji u ljutnji tresu dijete ili ga bacaju

u vis i hvataju (7). Posljedica toga je snazno pomicanje glave u smjeru naprijed — natrag, zbog
cega dolazi do udaranja mozga u kosti glave zbog tzv. akceleracijsko deceleracijskog
mehanizma kada mozak ide u suprotnom smjeru od smjera u kojem ide glava (mehanizam koji
se naziva,,contrecoup “) (1, 7). Ako glava ide naprijed ozljeduje se straznji dio mozga i obratno.
Pri tome pucaju sitne krvne zile mreznice oka, te nastaje subduralni ili subarahnoidalni

hematom ili kontuzija mozga $to u konac¢nici moze dovesti do smrtnog ishoda (7).

Simptomi sindroma tresenoga djeteta jesu: konvulzije, poremecena svijest sve do kome,
tesko disanje, povracanje, krvarenje u mreznicu, poteskoée gutanja, nejednake zjenice, dojence
se doima tesko bolesno (1). Kosti glave naj¢esée nisu slomljene, a roditelji najéeSce negiraju

tre$nju kao mogucéi uzrok teskog stanja djeteta (7).

2.1.2. Posljedice fizickog zlostavijanja

Posljedice koje fizicko zlostavljanje moze imati za dijete vrlo su razlicite, a dokazane
su u brojnim istrazivanjima u nas i u svijetu (1, 5). Zlostavljana djeca ¢esto imaju emocionalne
poteskoce, poremecaje ponasanja, poremecen odnos s roditeljima, sa starijima i s vr$njacima,
uz Ceste kognitivne probleme, ali i psihicke bolesti koje mogu nastati u odrasloj dobi (1, 7).
Najcesce posljedica fizickog zlostavljanja je osjecaj odbacenosti iz vr$njacke skupine (7).
Zlostavljana djeca manje su omiljena u drustvu, C¢e$¢e ulaze u konflikte, te su sklonija
izraZzavanju negativnih emocija od djece koja nisu zlostavljana (1). Fizi¢ki zlostavljana djeca
CeSce su agresivna, iritabilna i impulzivna, a u adolescenciji su skloniji nasilnickom ponasanju

).

Znakovi fizickog zlostavljanja su najée$ce uocljivi na kozi bilo kao hematomi ili
opekotine (1, 7). Razlike izmedu ozljeda koje su namjerno ili slu¢ajno uzrokovane mogu se
odrediti po boji, obliku, poloZaju ozljeda, te odsutnosti promjena na kozi ako se dijete odvoji

od zlostavljaca (7).



2.2. Seksualno zlostavljanje

Seksualno zlostavljanje podrazumijeva svaki seksualni kontakt izmedu djeteta i odrasle
osobe ili drugoga djeteta koje je starije pet ili vise godina od Zrtve zbog zadovoljenja seksualnih
potreba (1). Seksualno zlostavljanje se definira i kao seksualni ¢in koji je djetetu nametnut
silom, jer je dijete tada nedovoljno kognitivno, emocionalno i motivacijski razvijeno (1). Cesto
su seksualni zlostavljaci osobe iz djetetove bliZze okoline, odnosno 0sobe kojima dijete vjeruje
(7). Zlostavlja¢ prisiljava dijete na seksualni kontakt, prijeti djetetu ne vodeéi ra¢una o

djetetovom emocionalnom i psihi¢kom razvoju (7).

Prema medunarodnim podacima, jedan od trinaest muSkaraca i svaka peta zena
izjavljuju da su bili seksualno zlostavljani dok su bili djeca u dobi od 0 - 17 godina (8).
Procjenjuje se da je neki oblik seksualnog nasilja na svijetu tijekom jedne godine dozivjelo oko
120 milijuna djevojaka i mladih Zzena mladih od 20 godina (8, 9, 10).

Osim dobne razlike izmedu seksualno zlostavljanog djeteta i zlostavljaca, vazni Su i
neki drugi elementi poput autoriteta, osjec¢aja nadmoci i utjecaja zlostavljaca na dijete (1).
Seksualni zlostavlja¢ moze biti ¢ak i dijete koje je starije samo dvije ili tri godine od Zrtve (1).
Odrasla osoba ima mo¢ nad djetetom i dominantna je u odnosu na dijete koje je ovisno o
drugima te na taj nacin zlostavlja¢i namamljuju dijete na seksualni Cin, stvarajuci osjecaj

ovisnosti i straha kod djeteta (7).

Seksualno zlostavljanje uklju¢uje i verbalno zlostavljanje poput komentara sa
seksualnim sadrzajem, neprimjerenog dodirivanja djeteta, promatranja djeteta i ukljucivanja
djeteta u seksualne aktivnosti, te izlaganja djeteta pornografiji (7). Seksualno zlostavljanje na

djetetu moze ostaviti teske neurorazvojne i emocionalne posljedice (7).

2.2.1. Oblici seksualnog zlostavljanja prema Fallerovoj

Prema Fallerovoj postoje sljedeéi oblici seksualnog zlostavljanja (11):

— seksualna aktivnost bez kontakta,

— seksualna aktivnost uz seksualni kontakt iznad ili ispod odjece,
— seksualna aktivnost uz penetraciju objektom ili prstom,

— oralni seks i

— penetracija penisom.



Seksualne aktivnosti bez kontakta ukljucuju snimanje neodjevene djece u seksualne svrhe,
voajerizam, seksualni komentari o djeci, izlaganje djeteta pornografskim sadrzajima te

seksualnim aktivnostima odraslih osoba uzivo (1, 7).

U seksualne aktivnosti uz seksualni kontakt ispod ili iznad odje¢e ubrajamo seksualno
ljubljenje, diranje intimnih dijelova tijela djeteta, prisiljavanje djeteta da dira intimne dijelove

tijela pocinitelja (1).

Seksualnim aktivnostima uz penetraciju objektom ili prstom ubrajaju se stavljanje prsta ili
predmeta u djetetov anus ili vaginu, ili kada pocinitelj trazi da dijete stavi predmet u njegov

anus ili vaginu, te da dijete penetrira u njegov anus ili vaginu (1).

Zlostavljaci koji od djece traze oralni seks najéesce traze da djeca lizu ili ljube grudi ili

penis, ljube jezikom, lizu, sisu, ljube ili stavljaju jezik u otvor vagine (7).

Penetracija penisom je kada zlostavlja¢ ima oralni, vaginalni ili analni odnos s djetetom

(0).

Kontinuirano izlaganje djece pornografskim sadrzajima koji su neprimjereni za djecu
Stetno na njih djeluju, zbog ¢ega roditelji trebaju nadzirati djecu prilikom uporabe razli¢itih

tehnologija koje omogucuju lagani pristup pornografskim sadrzajima na internetu (7).

Seksualna aktivnost roditelja pred djetetom djeluje lose na dijete, a seksualni odnos
roditelja ili bliskih srodnika s djecom (incest) nisu dozvoljeni, te ako su prisutni smatraju se
najtezim oblikom seksualnog zlostavljanja djece (1). Incestuozni stil odgoja ukljucuje
seksualnu aktivnost odraslih pred djecom, neprimjerena ponasanja i komentare roditelja prema
djeci (2).

Suvremene tehnologije omogucuju novi oblik seksualnog zlostavljanja, a to je
iskoriStavanje djece za pornografiju koja se Cesto nalazi na internetu (12). Pedofili djecu mogu
fotografirati sa svrhom S§irenja pornografije i pedofilskih sadrzaja, a zlostavlja¢i mogu biti
staratelji, roditelji, odgojitelji i drugi ¢lanovi obitelji, ali isto tako i djeci nepoznate i strane
osobe (12).

2.2.2. Znakovi seksualnog zlostavljanja
Znakovi seksualnog zlostavljanja dijele se na fizicke i emocionalne, a ukljucuju

seksualizirano ponaSanje, promijenjeno asocijalno i samodestruktivno ponasanje (7).



Zlostavljana djeca Cesto pokazuju fizicke znakove seksualnog zlostavljanja koji ukljucuju
izazovno oblacenje, ucestalo tusiranje, ozljede bradavica dojki, ozljede donjeg dijela trbuha,
upale grla s potesko¢ama gutanja, osjecaj guSenja, glavobolju, bolove u trbuhu, menstrualne
smetnje, hematome, ucestalo i bolno mokrenje, ozljede u analnom podruéju, ozljede u
genitalnom podrucju, gubitak tjelesne tezine, prekomjerni napredak tjelesne tezine, skrivanje i

pokrivanje tijela, genitalne infekcije i trudnoca (7).

Seksualno zlostavljana djeca imaju ¢esto i emocionalne znakove zlostavljanja poput
depresije, placljivosti, osjecaja krivnje, srama, izdaje, ljutnje, tjeskobe, bespomocnosti, straha
od zatvorenih prostora, straha da budu sami s pojedinim ljudima, straha od fizickog kontakta,
straha od kupaonice, tusiranja, te od mraka (7). Seksualizirano ponasanje ukljucuje koriStenje
nepristojnih i vulgarnih rijeci, crtanje genitalija i naglasenih seksualnih detalja, izraZzavanje
neuobicajenog interesa za genitalije, mijenjanje partnera, guranje objekata u anus ili vaginu,

ucestala masturbacija, prostitucija, strah od presvlacenja i sli¢no (7).

Seksualno zlostavljana djeca Cesto imaju poremecaje ponasanja, medu kojima su ¢eS¢i
no¢ne more, povuéenost, hiperaktivnost, tepanje, mokrenje u krevet, sisanje palca, pretjerana

poslusnost (7).

Samodestruktivno ponaSanje Seksualno zlostavljane djece ukljucuje pokusaj
samoubojstva, samoozljedivanje, bjezanje od kuce, zlouporabu alkohola, droga, te pojavu
bulimije ili anoreksije, te ¢esto upustanje u nedozvoljene ili zakonski dvojbene aktivnosti (7).
Skolska seksualno zlostavljana djeca Gesto se promijene tako da se ne mogu koncentrirati pa
ne paze na satu, puno izostaju iz skole, ¢esto razgovaraju o seksualnim temama, rastresena su

i lako im je odvuci paznju (7).

2.2.3. Posljedice seksualnog zlostavljanja

Simptomi u seksualno zlostavljane djece ovise o trajanju zlostavljanja, njegovom
intenzitetu, nacinu suocavanja sa seksualnim zlostavljanjem te o razini bliskosti sa
zlostavljacem (7). ViSe znakova seksualnog zlostavljanja svjedo¢i o intenzitetu zlostavljanja,
a narocito u slucaju kada se nalaze fizi¢ki i bihevioralni znakovi zlostavljanja (7). Seksualno
zlostavljana djeca cesto odrastaju u osobe S niskim samopostovanjem i osjecajem krivnje i

srama (7).



Zlostavljana djeca Cesto imaju simptome posttraumatskog stresnog poremecaja (PTSP)
(7). Za njih su karakteristi¢na nagla osjetilna iskustva koja mogu biti vizualna, taktilna i
auditivna prisjecanja na seksualno zlostavljanje, koje je toliko intenzivno kao da se dogada u
trenutku kada im se pricinja, a ne u proslosti (7). Simptomi PTSP-a ukljucuju poremecaje
spavanja, no¢ne more, poremecaje koncentracije, strah, otupjelost te izbjegavanje onoga $to ih

podsjeca na traumu (7).

Ceste su i druge emocionalne reakcije na zlostavljanje poput ljutnje, depresije,
anksioznosti, osjec¢aja krivnje, poniZenja, srama, samo okrivljavanja i tuge (7). Spolno
zlostavljana djeca mogu imati napadaje panike, fobije, opsesivno kompulzivne poremecaje, a
Cesto pokazuju nepovjerenje te postaju anksiozni i nepovjerljivi u kontaktu s bliskim osobama

ako su oni zlostavljaci (7).

Zlostavljana djeca mogu iskazivati nekontroliranu ljutnju, agresivna su prema drugima
i kroni¢no iritabilna (7). Djeca svoju agresiju izrazavaju kroz vr$njacko nasilje koje onda
dovodi do njihove socijalne izolacije u skupini vrinjaka i u drustvu (7). Depresija je najéesci
znak spolnog zlostavljanja, a djeca zrtve seksualnog zlostavljanja imaju Cetiri puta CeSce
depresiju od one koja nisu bila spolno zlostavljana (7). | odrasle osobe koje su u djetinjstvu

prozivjele seksualno zlostavljanje ¢eSc¢e su depresivne nego one koje nisu imale takvo iskustvo
(7).

Kao i svako drugo dijete, tako i zlostavljano dijete sliku o sebi razvija na osnovu toga
kako se roditelji i drugi ¢lanovi obitelji odnose prema djetetu i kakvu sliku oni imaju o njemu
(7). Ako bliske osobe zlostavljaju dijete, tada ono razvija losu sliku o sebi uz samo
okrivljavanje, osjecaj posramljenosti i razvoja negativne slike o sebi uz neadekvatne reakcije

na stresne situacije i nemogucnost njihova savladavanja (7).

2.3. Emocionalno zlostavljanje

Emocionalno zlostavljanje je stetno djelovanje odraslih osoba prema djetetu u kojem se
odrasla osoba neprijateljski ponasa, a izostaje i uvazanje djeteta kao osobe (7). Dijete ovisi 0
drugima te s obzirom na odnos koji obitelj ostvaruje s djetetom ovisi kakvu ¢e dijete razviti
sliku o svijetu i o sebi (7). Emocionalno zlostavljanje je aktivnost u kojoj djetetova okolina ne
odgovara na njegove potrebe te naruSava njegovo emocionalno stanje, emocionalno ga

povredujuci (13).



Oblici emocionalnog zlostavljanja su: odbacivanje djetetovih potreba, teroriziranje
djeteta, ignoriranje djeteta, manipuliranje djetetom s ciljem zadovoljenja vlastitih potreba,
izolacija djeteta, sarkazam, ponizavanje djeteta, podupiranje djetetovog neprimjerenog
ponasanja, verbalni napadi te vrSenje pritiska na dijete da brze odraste (1, 7, 13). Iznimno je

tesko prepoznati emocionalno zlostavljanje kod dojencadi.

2.3.1. Oblici emocionalnog zlostavljanja

Najces¢i oblici emocionalnog zlostavljanja su odbacivanje, teroriziranje, ignoriranje,
manipuliranje, isklju¢ivanje djece iz obiteljskih procesa, blamiranje, sramocenje i
podsmjehivanje, podmicivanje i pretjerani pritisak na dijete (7, 13). Svaki od oblika

emocionalnog zlostavljanja bit ¢e ukratko prikazan.

Dijete ima potrebu za hranom, higijenom, toplinom, dodirom, umirujué¢im glasom,
mirisima i zvukovima koji ga smiruju (7). Ako djetetova okolina namjerno ne odgovara na
njegove potrebe, ili ih ne prepoznaje, moze se raditi o zlostavljanju ili nedostatku roditeljskih
kompetencija §t0 moze negativno utjecati na djetetov rast i razvoj (7, 13). U djece kojoj su
zadovoljavane samo njihove bioloske potrebe, dok im je uskraéeno zadovoljavanje
emocionalnih potreba mogu se javiti psihicke smetnje poput agresije, manjka samopostovanja,
nesigurnosti, nedostatka privrzenosti i neke druge (7). Istrazivanjima je dokazano da djeca koja
su razvila nesigurnu privrZzenost u kasnijem Zivotu imaju poteSkoe u socijalnom
funkcioniranju i akademskim postignu¢ima (7, 13). Pravilan emocionalni razvoj
podrazumijeva da dijete ima priliku nauciti pokazivati osjecaje na drustveno prihvatljiv nacin,
u ¢emu ga moze omesti emocionalno zlostavljanje (7). Moguce posljedice emocionalnog
zlostavljanja ukljucuju poteskoce u izrazavanju emocija, poteskoce u komunikaciji, poremecen
odnos prema sebi i u kontaktu s drugima, S$to ugrozava emocionalni i drustveni razvoj

zlostavljanog djeteta, koje se moze osjecati odbaceno (7, 13).

Odbacivanje djeteta moze rezultirati (14):

odbijanjem zadovoljenja djetetovih potreba za medicinskom, psiholoskom ili
edukativhom pomoci,

— omalovaZzavanjem, podsmjehivanjem, kritiziranjem i povrjedivanjem,

— sprjeCavanjem razvoja autonomije,

— onemogucavanjem razvoja privrzenosti,

— odbacivanjem djeteta uz naglasak da je nezrelo,



— nazivanjem djeteta pogrdnim imenima te stavljanje djeteta u podreden polozaj,

— podredivanjem djetetovih potreba potrebama odraslih.

Odbacivanje djeteta ceSce je kod roditelja koji imaju bracne probleme, nezeljene trudnoce,

socijalno su izolirani ili su dusevno bolesni (7, 14).

Teroriziranje djece odnosi se na primjenu prisile na dijete kojom se Zele ostvariti neki
ciljevi odraslih ili neki nerealni ciljevi koje dijete obzirom na dob i okolnosti ne moze ostvariti
(7). Djeca su cesto orude za rjeSavanje problema u odnosima odraslih. Nasilje u obitelji
poseban je oblik teroriziranja djece koja su izlozena stalnom strahu i prijetnjama s kojima se
djeca ne znaju nositi i koja kod njih izazivaju osje¢aj krivnje, neprihvacanja, neshvaéenosti,

nemoguénosti ostvarivanja vlastitih potreba i sli¢no (7, 14).
Najceséi oblici teroriziranja djece su (14):

— stalno naglasavanje djetetove krivnje,

— nekonzistentno, kaoti¢no ponasanje roditelja,
— ismijavanje i kaZznjavanje djecjeg straha,

— neprestane prijetnje suicidom,

— ¢esto prisustvovanje obiteljskom nasilju,

— Ceste prijetnje oruzjem,

— primjena bizarnih disciplinskih metoda.

Ignoriranje se odnosi na odsutnost pomo¢i kada je ona djetetu potrebna, izostanak
odgovora na potrebe djeteta ili pak zakasnjeli odgovor, izostanak sudjelovanja u socijalizaciji
te sprjecavanje djetetovog socijalnog razvoja (14). S obzirom na socijalnu komponentu, dijete
ima potrebu komunicirati s vr$njacima i drugim odraslim osobama, a ne iskljuéivo s bliskim
¢lanovima obitelji, no Cesto roditelji zbog nesigurnosti i vlastitih strahova prenose na dijete

svoje strahove te na taj nacin mogu razviti psihicke poteskoce kod djece (14).

Najcesc¢i oblici ignoriranja djece su (14):

nedostatak pravilne stimulacije,

neodgovaranje na potrebe djeteta i nepokazivanje emocija,

nedostatak fizickog kontakta,

nedostatak izravnog obracanja djetetu imenom,
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— vidljivo ignoriranje prisustva djeteta.
Djeca koja su izlozena ignoriranju Cesto su nesigurna i plasljiva, izolirana, nemaju prijatelja,
ne snalaze se u drustvu vr$njaka (7, 14). Uzrok takvom stanju traZe u sebi, a ne u roditeljima

te stvaraju losu sliku o sebi, depresivni su i razvijaju osje¢aj manje vrijednosti (7).

Manipuliranje se odnosi na aktivnosti prema kojima odrasle osobe upotrebljavaju dijete
kako bi ostvarili vlastite ciljeve, a pri tome ne obracaju paznju na djetetove osjecaje, potrebe i
interese (14). Cesto prilikom razvoda braka djeca roditeljima sluZe kao sredstvo ucjene te
neposredno nakon razvoda zabranjuju djetetu komunikaciju s drugim roditeljem, nastojeci tako
rijesiti medusobne sukobe (7). Djeci trebaju oba roditelja koja ¢e im biti zaStita, predstavljat ¢e
model identifikacije te osobe kojima ¢e dolaziti s povjerenjem i ljubavlju (7). Postoje roditelji
koji nakon razvoda braka ne Zele svoje dijete jer ih ono podsjeca na neuspjelu vezu ili los brak
(7). Ponekad roditelji u svrhu postizanja svojih ciljeva traze da dijete samo odluci kod kojeg

roditelja ¢e zivjeti (7).

Postupkom izoliranja djeteta i njegovim isklju¢ivanjem iz obiteljskih procesa, roditelji
zele dijete zastititi, medutim posljedica tih postupaka nije zastita djeteta (14). Cesto se dogada
da se dijete iskljuci iz obiteljskih dogadanja kada se u obitelji dogodi smrt, bolest ili drugi
dogadaj koji ima tesku posljedicu za cijelu obitelj (7). Dijete nema priliku sudjelovati u vaznim

obiteljskim procesima i tako se osjeca iskljuceno i zanemareno (7).
Najcesci oblici izoliranja djece su (14):

— onemogucavanje djeteta da sudjeluje u normalnim obiteljskim aktivnostima,
— onemogucavanje kontakta s vr$njacima,
— fizi€ko odvajanje djeteta od drugih ¢lanova obitelji,

— kaZnjavanje djeteta ako kontaktira s ostalim ¢lanovima obitelji,

— nedozvoljavanje djetetu da sudjeluje u socijalnim i $kolskim aktivnostima.

Takva djeca se osjecaju usamljeno, nemaju prijatelja, ne sudjeluju u aktivnostima, nesigurna

su i nepovijerljiva (7).

Roditelji kritizirajuéi dijete Cesto ga sramote pred vrSnjacima (7). Takva djeca se
osamljuju, nemaju prijatelja, imaju negativnu sliku o sebi, postaju autoagresivna, a takvo

ponasanje je visoko rizi¢no za razvoj suicida i depresije kod djece (7).

Najcesci oblici blamiranja i sramocenja djeteta su (14):
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neprestano negativno verbalno napadanje djeteta,

Kritiziranje i nazivanje djeteta pogrdnim imenima pred drugima,

obracanje djetetu samo onda kada uc¢ini nesto loSe,

nedostatak pohvaljivanja djeteta.

Zlostavljaci se Cesto sluze podmic¢ivanjem djece kako bi ih privoljeli da Cuvaju tajnu o
zlostavljanju (7). Nac¢ina podmicivanja djece ima koliko i zlostavljaca, a neki su vrlo mastoviti.
Ponekad se preko podmicivanja moze otkriti zlostavlja¢ (7).

Ako podmicivanje ne uspije, zlostavljaci Cesto pribjegavaju pretjeranom pritisku na
dijete i prijetnjama (7). Ponekad roditelji imaju neodgovarajuca o¢ekivanja od djeteta koja nisu
u skladu s djetetovim moguénostima ili interesima (7). Naj¢e$ca su roditeljska oc¢ekivanja da
njihovo dijete bude emocionalno i kognitivno iznadprosje¢no (7). Njih ne interesiraju
potencijali i Zelje njihovog djeteta i moze li ono zadovoljiti ta o¢ekivanja, odnosno jesu li
oc¢ekivanja roditelja u skladu s mogucnostima i potrebama djeteta (7, 14). Roditelje zanimaju

vlastita ocekivanja i zelje te od svoje djece o¢ekuju za dijete nedostizna postignuéa (7, 14).
Najcesci oblici pretjeranog pritiska na dijete su (14):

— neprekidno naglasavanje roditeljskog ocekivanja od djeteta,

— neprekidno kritiziranje i pritisak na dijete,

— neprekidno usporedivanje djeteta s drugima u negativnom smislu,

— zahtijevanje suvise rane kontrole sfinktera u male djece,

— kupovanje neodgovarajucih igracaka koje nisu primjerene djetetovoj dobi,

— uklju¢ivanje u privatne ili javne Skole koje su neprimjerene s obzirom na
djetetove sposobnosti i moguénosti.

2.4. Zanemarivanje djeteta

Osnovne djetetove potrebe su primjerena prehrana i higijena, zdravstvena zastita i briga
o mentalnome zdravlju, emocionalna podrska, primjereni Zivotni uvjeti te sigurnost i zastita od
nasilja (1, 7). Zanemarivanje je dugotrajno nezadovoljavanje i ignoriranje ovih osnovnih
djetetovih potreba (1, 7).

Zanemarivanje djeteta se definira kao nedovoljna skrb za dijete roditelja ili staratelja
koji su odgovorni za rast i razvoj djeteta (1, 7). Zanemarivanje je poseban oblik zlostavljanja.

Postoji fizicko, emocionalno, zdravstveno ili medicinsko i edukativno zanemarivanje (1, 7).
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Roditelji djece koja su zanemarena su nezainteresirani, pasivni, hladni i ravnodusni (1, 7).
Zanemarivanje djeteta moze zapoceti ve¢ tijekom najcesée nezeljene trudnoce neprimjerenim
djelovanjem majke kojim ona moze nastetiti nerodenom djetetu (1, 7).

Fizicko zanemarivanje se najceS¢e odnosi na uskraivanje odgovarajuc¢e prehrane
djeteta zbog Cega dijete ne napreduje niti tjelesno niti psthomotoricki u skladu s ocekivanjima
za dob (1). Moguc¢i razlozi fizickog zanemarivanja su siromastvo i neprosvije¢enost roditelja
ili skrbnika koji ne mogu osigurati uvjete za normalan zivot djeteta poput stanovanja, jela,
tekuce hladne i tople vode, odgovarajuc¢ih higijenskih uvjeta i sli¢no (1, 7). Roditeljska
odgovornost je osigurati odgovarajuci nadzor nad djetetom, kako se dijete ne bi povrijedilo i

ugrozilo zdravlje i zivot, zbog Cega roditelji mogu biti odgovorni (7).

Simptomi fizi¢kog zanemarivanja su: zapusten izgled, izostanak higijene, neprimjerena
odjeca, dijete je samo na nekim mjestima gdje ne bi smjelo biti samo, neodgovarajuce osobe

vode brigu o djetetu (1).

Emocionalno zanemarivanje je ¢est oblik zanemarivanja djece, a odnosi se na odbijanje
pruzanja zagrljaja, poljubaca i drugih emocionalnih oblika iskazivanja ljubavi i njeznosti prema
djetetu, a ukljucuje roditeljsku nebrigu o zadovoljenju djetetovih emocionalnih potreba (1).

Dijete se treba osjecati pozeljno i voljeno (15).

Simptomi emocionalnog zanemarivanja su potesko¢e u komunikaciji, povucenost
djeteta, nesigurnost, izrazavanje straha, razvojne smetnje poput kasnjenja motorike, poremeca;ji
komunikacije, kaSnjenje u razvoju govora, poremecaji ponasanja, agresivnost, pasivnost, nagle
promjene raspoloZenja, povezivanje s nepoznatim osobama, asocijativno ponasanje, hladan

odnos s roditeljima (1, 15).

Roditelji koji zdravstveno (medicinski) zanemaruju dijete, najceS¢e su mladi,
neinformirani, a cesto se radi o djetetu iz nezeljene trudnoce (1). Oblik zdravstvenog
(medicinskog) zanemarivanja jest konzumiranje alkohola tijekom trudnoée unato¢
medicinskim savjetima, §to moZe dovesti do fetalnog alkoholnog sindroma koji je Cesto

povezan s velim neurorazvojnim odstupanjima i prirodenim greskama razvoja kod djeteta. (7).

Vrlo cesti oblici zdravstvenog (medicinskog) zanemarivanja djece je nedolazak s
djecom na redovite preglede, zanemarivanje cijepljenja, losi uvjeti stanovanja, losa ishrana 1

nepridrZavanje osnovnih higijenskih preporuka sa zdravstvenim posljedicama (7).
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Simptomi zdravstvenog (medicinskog) zanemarivanja su: pothranjenost, loSe opce
zdravstveno stanje, ucestale zdravstvene poteskoce, alergije, gnojne i gljivi¢ne infekcije koze,

svrab i sli¢no (7).

Edukativno zanemarivanje podrazumijeva nedostatak podrske, pomo¢i te poticanja za
vrijeme procesa edukacije (1). Izostaje pomo¢ pri ucenju, izostanak opskrbe djeteta
materijalima koji su mu potrebni za Skolovanje, izbjegavanje odlaska na roditeljske sastanke,
te zabrana odlaska djeteta u $kolu i drugo (1, 7). Roditelji koji na taj na¢in zanemaruju dijete
su najée$¢e neobrazovani, nezaposleni i psihi¢ki nestabilni (7). No ponekad i visoko
obrazovani roditelji imaju nerealna ocekivanja od svoga djeteta, Sto nije u skladu s djetetovim
mogucénostima, zanemarujuci tako Zzelje, interese 1 mogucnosti djeteta, Sto je takoder oblik

zanemarivanja djeteta (7).

Simptomi edukacijskog zanemarivanja su (1, 7): neuspjeh u skoli usprkos prosjecnih ili
iznadprosjecnih djetetovih sposobnosti. Djeca su nezainteresirana, niskog samopouzdanja,

sklona su povla¢enju u zahtjevnim situacijama (7).
Pokazatelji edukativnog zanemarivanja djeteta su (1, 7):

— izostajanje djeteta iz Skole bez razloga,

— roditelji odbijaju pomoc¢i djetetu kojem je to potrebno,

— roditelji ne suraduju sa Skolom ili drugom edukativnom ustanovom,

— roditelji vode brigu iskljucivo o sebi, a ne o djetetu,

— nepodrzavanje 1 neispunjavanje djetetovih Zelja koje se odnose na edukaciju,

— Cesto mijenjanje mjesta prebivaliSta, dijete ima loSu sliku o sebi, ne Zeli se dalje
Skolovati, ostaje kod kuée, nezainteresirano je za Skolske aktivnosti.
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3. CILJ ISTRAZIVANJA I ISTRAZIVACKA PITANJA

Zlostavljanje i zanemarivanje djeteta dio je kurikuluma preddiplomskoga studija Ranog
1 predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu. Cilj ovoga
rada je utvrditi znanja i stavove studenata prve i tre¢e godine navedenoga studija o zlostavljanju
i zanemarivanju djeteta. Nul hipoteza je da polaznici studija predskolskog odgoja Uciteljskog

fakulteta u Zagrebu nisu dobro informirani o temi zlostavljanja i zanemarivanja djece.
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4. ISPITANICI | METODE

4.1. Ispitanici

U istrazivanju su sudjelovali redovni studenti prve i tre¢e godine preddiplomskoga
studija Ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu.
Istrazivanje je provedeno u drugoj polovici travnja i pocetkom svibnja akademske godine
2020./2021. U istrazivanju je sudjelovalo ukupno 109 ispitanika, od ¢ega je 53 (58,9%) od 90
ispitanika s prve godine studija i 56 (69,1%) od 81 ispitanika s trece godine studija. Od 171
studenata njih 109 (63,7%) je sudjelovalo u istrazivanju. Sudionici istrazivanja ispunili su
online upitnik koji je bio anoniman. Na pocetku istrazivanja svi sudionici su dobili potrebne
informacije u Informiranom pristanku koji se nalazio na prvoj stranici kreiranog online
upitnika. Ovo istrazivanje se provelo u skladu sa smjernicama, ¢iji je cilj osigurati pravilno
provodenje istrazivanja i sigurnost osoba koje sudjeluju u ovom istrazivanju postujuci
autonomnost ispitanika te u skladu s principima Helsinske deklaracije. Istrazivanje je odobrilo

Eticko povjerenstvo Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu klasa ozn. 641-03/21-01/04
od 16.4.2021. godine.

4.2. Metode

4.2.1. Upitnik/ Mjerni instrument

Istrazivanje je provedeno online upitnikom koji je kreiran pomocu internetske usluge
Google obrasci, a sastojao se od 23 pitanja. Upitnik se sastoji od Informiranog pristanka koji
se nalazi na pocetku online upitnika, od pitanja vezanih za znanja o zlostavljanju djece te tvrdnji
za ispitivanje stavova studenata prema zlostavljanju djece. Pitanja su sastavljena kao zatvorena
pitanja, a stavovi studenata ispitivani su primjenom Likertove ljestvice od 5 stupnjeva na
sljede¢i nacin: (1) uopce se ne slazem, (2) ne slazem se, (3) niti se slazem niti se ne slazem, (4)

slazem se, (5) u potpunosti se slazem.

4.2.2. Statisticka obrada podataka

Rezultati su prikazani i obradeni metodama deskriptivne statistike. U statisti¢koj obradi
koristen je za opaZene frekvencije 2 test za nezavisne uzorke uz Yatesovu korekciju kada su
u bilo kojem polju opazene frekvencije bile manje od 5. Obzirom na razmjerno mali uzorak i

raspodjelu podataka koja nije bila normalna, za testiranje razlika medu dvjema skupinama
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koristen je neparametrijski Mann Whitney U-test. Za oba testa koristen je kalkulator dostupan

na https://www.socscistatistics.com/.

Razina statisti¢ke zna¢ajnosti postavljena je na p manje od 0,05.
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5. REZULTATI

5.1. Osobine ispitanika

Prosjecna dob svih ispitanika koji su sudjelovali u anketi o znanjima o zlostavljanju
djece prve i trece godine Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu akademske godine
2020./2021 bila je 21,0 godina uz standardnu devijaciju (SD) od 1,88 godina uz raspon od 18
— 26 godina. Prosjec¢na dob ispitanika prve godine bila je 19,7 godina, SD 1,73, uz raspon od
18 do 25 godina, a tre¢e godine 22,2 godine i SD 0,96 s rasponom od 19 do 26 godina. Svi
sudionici u istrazivanju su zenskog spola, dok se jedna ispitanica prve godine (0,9%) nije
zeljela izjasniti o spolu. Svi ispitanici su se izjasnili da nemaju djece, takoder velika vecina se
izjasnila da je neudano. Manji broj ispitanika trece godine, odnosno njih 2 (3,6%) se izjasnilo

da su u izvanbracnoj vezi, a 1 (1,8%) da je udano.

5.2. Znanja o zlostavljanju djece studenata prve i trece godine preddiplomskoga studija
Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu

Skolske godine 2020./2021.

U tablici 1 su usporedeni odgovori studenata prve i tre¢e godine preddiplomskoga
studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu
akademske godine 2020./2021. o zlostavljanju i zanemarivanju djece. Rezultati su usporedeni

4 testom, a razina statisti¢ke znacajnosti postavljena je na p = 0,05.
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Tablica 1.

Usporedba znanja o zlostavljanju i zanemarivanju djece studenata prve i trece godine
preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu akademske godine 2020./2021.

Pitanje Studenti Uciteljskog fakulteta Statisticka
Sveucilista u Zagrebu obrada podataka
Prve Trece Ukupno P
godine godine N=109 | 4 test
n=53 n=56

Saznanja o zlostavljanju djece u svom okruZenju od Skolske dobi do sada:
Nisam imala nikakva saznanja do | 2(3.8) 4(7.1) 6 (5.5 | 2,081 | 0,556
dolaska na studij (broj ispitanika i
postotak)
Imala sam saznanja ve¢ u Skolskoj | 31 (58.5) | 27 (48.2) | 58 (53.2)
dobi (broj ispitanika i postotak)
Imala sam saznanja tek dolaskomna | 1 (1.9) 3(5.4) 4 (3.7)
studij (broj ispitanika i postotak)
Imala sam saznanja tijekom cijelog | 19 (35.8) | 22 (39.3) | 41 (37.6)
svog Skolovanja (broj ispitanika i
postotak)
Ukupno (broj ispitanika i postotak) | 53 (100.0) 56 109

(100.0) | (100.0)
Informacije o zlostavljanju djece dobila(o) sam putem:
Kolegija na  fakultetu (broj 5(9.4) 13 (23.2) | 18 (16.5) | 4,721 | 0,193
ispitanika i postotak)
Elektronickih ~ medija  (broj | 40 (75.5) | 34 (60.7) | 74 (67.9)
ispitanika i postotak)
Citanjem popularnih Casopisa i| 6 (11.3) 5(8.9) | 11(10.1)
novina (broj ispitanika i postotak)
Ostalo (broj ispitanika i postotak) 2 (3.8) 4(7.1) 6 (5.5)
Ukupno (broj ispitanika i postotak) | 53 (100.0) 56 109

(100.0) | (100.0)
Po Vasem misljenju na osnovu iskustava koja ste stekli tijekom studiranja posjecujuci
predskolske ustanove, mislite li da se u tim ustanovama posvecuje pozornost zanemarivanju
i zlostavljanju djeteta?
Mislim da se u predskolskim | 4 (7.5) 5(8.9) 9(8.3) | 1,029 | 0,598
ustanovama ne posvecuje pozornost
zanemarivanju i zlostavljanju djece
(broj ispitanika i postotak)
Mislim da se u predskolskim | 27 (50.9) | 33(58.9) | 60 (55.0)
ustanovama posvecuje pozornost
zanemarivanju i zlostavljanju djece
(broj ispitanika i postotak)
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Ne mogu procijeniti posvecuje li se | 22 (41.5) | 18 (32.1) | 40 (36.7)

pozornost zanemarivanju [

zlostavljanju djece u predskolskim

ustanovama (broj ispitanika i

postotak)

Ukupno (broj ispitanika i postotak) | 53 (100.0) 56 109
(100.0) | (100.0)

Najées¢im oblikom zlostavljanja djece smatrate:

Fizi¢ko (tjelesno) zlostavljanje (broj | 13 (24.5) | 12 (21.4) | 25(22.9) | 0,694 | 0,875

ispitanika i postotak)

Psiholosko (emocionalno) | 25 (47.2) | 23 (41.1) | 48 (44.0)

zlostavljanje  (broj ispitanika i

postotak)

Seksualno  zlostavljanje  (broj 0 (0.0) 1(1.8) 1(0.9)

ispitanika i postotak)

Zanemarivanje djece (broj | 15(28.3) | 20(35.7) | 35(32.1)

ispitanika i postotak)

Ukupno (broj ispitanika i postotak) | 53 (100.0) 56 109
(100.0) | (100.0)

Koga smatrate naj¢es¢im seksualnim zlostavljacem djece?

Roditelji (otac, majka, brat, sestra) | 16 (30.2) | 22(39.3) | 40 (36.7) | 3,672 | 0,452

(broj ispitanika i postotak)

Sira obitelj (ujaci, stridevi, ujne, 1(1.9) 1(1.8) 2 (1.8)

tetke) (broj ispitanika i postotak)

Ocuh (broj ispitanika i postotak) 20 (37.7) | 16 (28.6) | 35 (32.1)

Neznanci (broj ispitanika i postotak) | 14 (26.4) | 11 (19.6) | 25 (22.9)

Ostalo (broj ispitanika i postotak) 2 (3.8) 6 (10.7) 8 (7.3)

*n broj ispitanika

*p razina statisticke znacajnosti

Utvrdeno je da je vecina ispitanika u srednjoj Skoli dobila znanja o zlostavljanju djece,

njih 58 (53,2%), dok se njih 4 (3,7%) sa zlostavljanjem djece susrelo tek dolaskom na studij, a

41 (37,6%) ispitanica se izjavilo da je podjednako tijekom cijelog $kolovanja dobivalo znanja

0 zlostavljanju i zanemarivanju djece.

Na pitanje o na¢inu dobivanja informacija o zlostavljanju djece, najveci broj ispitanika,

njih 74 (67,9%) se izjasnilo da informacije dobiva putem elektronickih medija, dok je njih 18

(16,5%) odgovorilo da je ta znanja dobilo na fakultetu. Odgovor ¢itanjem popularnih casopisa

i novina odabralo je 11 (10,1%). Na ovo pitanje ispitanice su mogle dati razli¢ite ponudene

odgovore, $to je iskoristilo njih 6 (5,5%)je odgovorilo da su o zlostavljanju djece saznale na

predavanjima u osnovnoj i srednjoj skoli, projektima u osnovnoj skoli, od roditelja i ¢lanova

obitelji, te na predavanjima Skolskog psihologa.
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Pitanja u kojima se odgovori ispitanika nisu statisticki razlikovali bila su o tome
smatraju li ispitanici posvecuje li se dostatno pozornosti zlostavljanju i zanemarivanju djece u
predskolskim ustanovama, te o naj¢eS¢im oblicima zlostavljanja djece i najceS¢im
zlostavlja¢ima. Podjednak broj ispitanika odgovorio je da smatraju da se u predSkolskim
ustanovama posvecuje pozornost zanemarivanju i zlostavljanju djece, njih 27 (50,9%) s prve
godine i 33 (58.9%) s trece godine studija. Prema misljenju 22 (41,5%) ispitanica prve godine
prema iskustvima koja su stekle tijekom prakse u predskolskim ustanovama, ne mogu
procijeniti posvecuje li se dostatna pozornost zanemarivanju i zlostavljanju djece u

predskolskim ustanovama.

Podjednak broj ispitanika prve (25 ili 47,2%) i trece godine studija (23 ili 41,1%) smatra
da je psiholosko (emocionalno) zlostavljanje najceséi oblik zlostavljanja djece, dok je prema
misljenju 15 (28,3%) ispitanica prve godine i 20 (35,7%) trec¢e godine studija zanemarivanje
djece najc¢esci oblik zlostavljanja. Najveci broj ispitanika 22 (39,3%) trec¢e godine slozilo se da
su roditelji najéesci seksualni zlostavljaci djece. Istog je misljenja 16 (28,6%) ispitanika prve
godine. Podjednak broj ispitanika prve godine (20 ili 37,7%) i trece godine studija (16 ili
28,6%) smatra oCuha najc¢es¢im seksualnim zlostavljacem djece. Na ovo pitanje ispitanice su
mogle dati razli¢ite ponudene odgovore, §to je iskoristilo njih 8 (7,3%). MiSljenja su da su
vr$njaci i o¢evi najéeséi seksualni zlostavljaci, dok manji broj ispitanica navodi da to ne mogu
procijeniti.

U tablici 2 prikazani su stavovi studenata prve i trece godine predSkolskog odgoja o
problemu zanemarivanja 1 zlostavljanja djece tijekom studija na Uciteljskom fakultetu s
obzirom na broj kolegija koji se bavi navedenom tematikom. Da na U¢iteljskom fakultetu nije
posvecena dostatna pozornost problemu zanemarivanja i zlostavljanja djece jer se nedovoljan
broj kolegija bavi zanemarivanjem i zlostavljanjem djece smatra 23 (41,1%) ispitanica trece
godine, a to isto smatra samo 8 (15,1%) ispitanica prve godine, Sto je statisticki znakovita
razlika. Vise od polovice ispitanica prve godine, njih 30 (56,6%), se izjasnilo da ne mogu
procijeniti posvecuje li se dostatna pozornost ovoj problematici na preddiplomskom studiju
Ranog 1 predSkolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.
Podjednak broj ispitanica prve (15 ili 28,3%) i tre¢e godine studija (18 ili 32,1%) smatralo je
da se na preddiplomskom studiju Ranog i predSkolskog odgoja 1 obrazovanja Uciteljskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu dostatna pozornost posvecuje zanemarivanju i zlostavljanju

djece u pogledu sadrZaja i broja kolegija na kojima se to pitanje obraduje.
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Tablica 2.

Usporedba stavova studenata prve i trece godine preddiplomskoga studija Ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu 0 problemu

zanemarivanja i zlostavljanja djece tijekom studija skolske godine 2020./2021. s obzirom na

broj kolegija koji se bave zanemarivanjem i zlostavljanjem djece.

Pitanje Studenti Uciteljskog fakulteta Statisticka
Sveudilista u Zagrebu obrada podataka
Prve Trece Ukupno p
godine godine N=109 | ,2 test
n=53 n=56
8. Koji odgovor opisuje najbolje Vas stav o problemu zanemarivanja i zlostavljanja djece
tijekom studija na Uciteljskom fakultetu?
Smatram da je na Uciteljskom | 15(28.3) | 18 (32.1) | 33(30.3) | 12,458 | 0,002
fakultetu posvecena dostatna
pozornost problemu zanemarivanja i
zlostavljanja djece s obzirom na to da
se dovoljan Dbroj kolegija bavi
zanemarivanjem i zlostavljanjem
djece
Smatram da na U¢iteljskom fakultetu | 8 (15.1) | 23 (41.1) | 31 (28.4)
nije posvetena dostatna pozornost
problemu zanemarivanja i
zlostavljanja djece s obzirom na to da
se nedovoljan broj kolegija bavi
zanemarivanjem i zlostavljanjem
djece
Ne mogu procijeniti je li na| 30(56.6) | 15(26.8) | 45 (41.3)
Uciteljskom  fakultetu posvecena
dostatna pozornost zanemarivanju i
zlostavljanju djece
Ukupno (broj ispitanika i postotak) 53 (100.0) 56 109
(100.0) (100.0)

*n broj ispitanika

*p razina statisticke znacajnosti 0,05

Prema dobivenim podatcima (3* =12,458, p = 0,002) zakljucuje se da postoji statisticki

znacajna razlika u stavovima studenata prve i tre¢e godine o problemu zanemarivanja i

zlostavljanja djece tijekom studija na Uciteljskom fakultetu s obzirom na broj kolegija koji se

bave zanemarivanjem i zlostavljanjem djece.
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U tablici 3 opisani su i usporedeni stavovi i znanja studenata prve i tre¢e godine

preddiplomskoga studija Ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta

Sveucilista u Zagrebu.

Tablica 3.

Usporedba stavova i znanja studenata prve i trece godine preddiplomskoga studija Ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja UCciteljskog fakulteta Sveucilista u Zagrebu akademske

godine 2020./2021. o zlostavljanju i zanemarivanju djece

Stavovi i znanja

Usporedba izmedu

Uopce se ne slazem Niti se slazem niti se | Slazem se U potpunosti se | prve i trece godine
Ne slazem se ne slazem slazem
Godina studija Statisti¢ | p
ka
metoda
1 3. 1 3. 1 3. 1 3. 1 3. U

z
Seksualno nasilje | 12 4(7.1) 17 16 18 28 4 8(143) | 2 0 11,5 p>0,05
nije &est problem | (22.6) (32.1) (28.6) (34.0) (50.0) (7.5) (3.8) (0.0)
kod djece
predskolske dobi. 0,104 0,92
Seksualno 9(17.0) | 11 12 10 12 10 12 18 8 7 11,0 p>0.05
zlostavljanje (19.6) (22.6) (17.9) (22.6) (17.9) (22.6) (32.1) (15.1) | (12.5)
djeteta odnosi se
na analni ili -0,209 0,834
vaginalni  spolni
odnos.
Zlostavlja¢ pri | 6(11.3) 7 (12.5) 11 10 13 15 13 11 10 13 11,0 p>0,05
seksualnom (20.8) (17.9) (24.5) (26.8) (24.5) (19.6) (18.9) | (23.2)
zlostavljanju
uvijek koristi -0,209 0,834
fizicku silu.
Djeca su ceice | 4(75) | 4(7.1) | 4(@5) | 7(25) | 19 19 18 18 8 8 11,5 p>0,05
emocionalno (35.8) (33.9) (34.0) (32.1) (15.1) | (14.3)
zlostavljana u
obiteljima nizeg 0,104 0,92
socioekonomskog
statusa.
Emocionalno 5(9.4) | 5(8.9) 10 17 22 22 15 9(16.1) | 1 3 12,0 p>0,05
zlostavljanje djece (18.9) (30.4) (41.5) (39.3) (28.3) 1.9 (5.4)
rane i predskolske
dobi lako je
uocljivo. 0 1
Djeca rane i | 9(17.0) 23 21 21 20 12 3(5.7) 0(0.0) [0 0 11,5 p>0,05
predskolske dobi (41.1) (39.6) (37.5) 37.7) (21.4) 0.0 0.0
vise su izlozena
emocionalnom
zlostavljanju  u -0,104 0,92
odgojno-
obrazovnim
ustanovama nego
u obitelji.
Discipliniranje i 23 36 13 12 13 4(7.1) 119 | 471 |3 0 11,5 p>0,05
kaznjavanje (43.4) (64.3) (24.5) (21.4) (24.5) (5.7) (0.0)
odnosi se na isto.

0,209 0,834
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Modrice su jedini 30 38 20 14 3(5.7) 3(5.4) 0(0.0) 1(18) |0 0 115 p>0,05
pokazatelji (56.6) (67.9) 37.7) (25.0) 0.0 0.0)
fizickog
zlostavljanja -0.104 0,92
djece.

Fizitko 0(0.0) 0(0.0) 2(3.8) 0(0.0) 10 8(14.3) 25 26 16 22 12,0 p>0,05
zlostavljanje (18.9) (47.2) (46.4) (30.2) | (39.3)
pojacava ljutnju i
agresivnost  kod 0 1
djece.

Fizi¢ki 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 0(0.0) 2(3.8) 2(3.6) 25 22 26 32 12,5 p>0,05
zlostavljana djeca (47.2) (39.3) (49.1) | (57.1)
nemaju dobru
sliku o sebi. 0,104 0,92

Zanemarivanje 1(1.9) 2(3.6) 4(7.5) 9(16.1) 20 21 22 14 6 10 11,0 p>0,05
djece je specifi¢no (37.7) (37.5) (41.5) (25.0) (11.3) | (17.9)
u obiteljima nizeg
socioekonomskog
statusa. -0,209 0,834

Dijelatnici 0(0.0) 0(0.0) 0.0 0(0.0) 3(5.7) 4(7.1) 13 13 37 39 11,5 p>0,05
predskolskih (24.5) (23.2) (69.8) | (69.6)
ustanova  imaju
zakonsko  pravo -0,104 0,92
prijave sumnje na
zanemarivanje i
zlostavljanja
djeteta

S tvrdnjom da seksualno nasilje nije ¢est problem kod djece predskolske dobi uopce se
ne slaze 12 (22,6%) studenata prve godine studija kao i 4 (7,1%) studenata tre¢e godine, dok
se niti slaze niti ne slaze 18 (34,0%) ispitanica prve godine i 28 (50,0%) ispitanica tre¢e godine
studija. Prema stavovima ispitanica da se seksualno zlostavljanje djeteta odnosi na vaginalni
ili analni spolni odnos u potpunosti se slozilo 20 (37,7% ) ispitanica prve godine te 25 (44,6%)
ispitanica trece godine studija, dok se 21 (39,6%) ispitanica prve godine uopce ne slaze i ne
slaze kao 121 (37,5%) ispitanica tre¢e godine. Gotovo treéina ispitanica prve 13 (24,5%) i trece
godine studija 15 (26,8%) izjasnilo se da se niti slaZu niti ne slazu da zlostavljac pri seksualnom
zlostavljanju uvijek koristi fizi€ku silu. Prema dobivenim podatcima moze se zakljuciti da
nema statistiCke razlike u stavovima studenata prve i tre¢e godine studija s obzirom da se

odgovori ispitanica nisu statisticki razlikovali.

Podjednak broj ispitanica prve (18 ili 34,0%) i trece godine studija (18 ili 32,1%) slaze
se da su djeca ceS¢e emocionalno zlostavljana u obiteljima nizeg socioekonomskog statusa.
Vise od tre¢ine ispitanica prve godine 19 (35,8%) kao i (33,9%) trece godine studija izjasnilo
se da se niti slazu niti ne slazu da su djeca ¢eS¢e emocionalno zlostavljana u obiteljima nizeg

socioekonomskog statusa.

S tvrdnjom da je emocionalno zlostavljanje djece rane i predSkolske dobi lako uocljivo
ne slaze se 10 (18,9%) ispitanica prve godine kao i 17 (30,4%) ispitanica tre¢e godine studija.
Takoder se izjasnilo 22 (41,5%) ispitanika prve godine kao i1 22 (39,3%) tre¢e godine da se

slazu niti ne slazu s tom tvrdnjom.
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Prema stavovima ispitanica da su djeca rane i predskolske dobi viSe izloZena
emocionalnom zlostavljanju u odgojno-obrazovnim ustanovama nego u obitelji ne slaze se i
uopce se ne slaze 30 (56,6% ) ispitanica prve godine kao i 44 (78,6%) ispitanice trece godine
studija. Prema dobivenim podatcima moze se zakljuciti da nema statisticke razlike u stavovima
studentica prve i tre¢e godine studija 0 tome pitanju.

Vise od polovine ispitanika trec¢e godine (67,9%) uopce se ne slaze da se discipliniranje
i kaznjavanje odnosi na isto, kao i 23 (43,4%) ispitanika prve godine studija.

Podjednak broj ispitanika prve (25 ili 47,2%) i tre¢e godine studija (26 ili 46,4%) slaze se da
fizicko zlostavljanje pojacava ljutnju i agresivnost kod djece.

Vise od polovine ispitanika tre¢e godine (32 ili 57,1%) u potpunosti se slaze da fizicki
zlostavljana djeca nemaju dobru sliku o sebi. Istog je stava gotovo polovina ispitanika prve
godine studija (26 ili 49,1%).

Podjednak broj ispitanika prve (20 ili 37,7%) i tre¢e godine studija (21 ili 37,5%)
izjasnilo se da se niti slazu niti ne slazu da je zanemarivanje djece karakteristika obitelji nizeg
socioekonomskog statusa. S istom tvrdnjom slaze se 22 (41,5%) ispitanika prve godine kao i
14 (25,0%) ispitanika tre¢e godine studija.

Najveci broj ispitanika (37 ili 69,8%) prve godine kao 1 (39 ili 69,6%) trece godine
studija u potpunosti se slaze da djelatnici predskolskih ustanova imaju zakonsko pravo prijave
sumnje na zanemarivanje 1 zlostavljanja djeteta. Prema dobivenim podatcima moze se
zakljuciti da nema statistiCke razlike u stavovima prve 1 tre¢e godine studija s obzirom da se

odgovori ispitanika nisu statisticki razlikovali.
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6. RASPRAVA

Specifi¢an cilj istrazivanja usmjeren je na utvrdivanje razlika u stavovima i znanjima
studenata s obzirom na godinu studija. U istrazivanju je sudjelovalo 109 studenata, od ¢ega 53
(48,6%) studenata prve godine i 56 (51,4%) studenata tre¢e godine. Najvazniji rezultat ovog
istrazivanja je da prema misljenju 23 (41,1%) tre¢e godine predSkolskog odgoja treba vise
pozornosti posvetiti sadrzajima o zlostavljanju i zanemarivanju djece te da bi u veéi broj
kolegija na Uciteljskom fakultetu trebao uvesti sadrzaje o zlostavljanju djece, dok to isto smatra
samo 8 (15,1%) ispitanika prve godine, Sto je statisticki znakovita razlika. Sa sli¢nim

rezultatima nismo se susreli u drugim istrazivanjima.

Velik broj studenata prve (31 ili 58,5%) i trece (27 ili 48,2%) godine predskolskog

odgoja izjasnilo se da su saznanja o zlostavljanju djece imalo ve¢ u skolskoj dobi.

Istrazivanje koje je provedeno na uzorku europskih drzava pokazuje da se veéina
ispitanika izjasnila da informacije prima putem medija, §to se prema obradenim podacima
medu studentima predskolskog odgoja takoder mozZe reci jer se pokazalo da se 67,9% ispitanika
izjasnilo da informacije o zlostavljanju djece dobiva putem medija (5). Najveéi broj ispitanika
prve (40 ili 75,5%) i trece godine (34 ili 60,7%) izjasnio se da informacije 0 zlostavljanju djece
dobivaju putem elektronickih medija, dok manji broj ispitanika (5 ili 9,4%) prve godine, kao i

(13 ili 23,2%) trece godine informacije dobiva putem kolegija na fakultetu.

Vise od polovice ispitanika prve godine (27 ili 50,9%) 1 tre¢e godine (33 ili 58.9%)
misljenja je da se u predSkolskim ustanovama posvecuje dostatna pozornost zanemarivanju i
zlostavljanju djece s obzirom na iskustva koja su stekli tijekom boravka u ustanovama.
Podjednak broj ispitanika prve (22 ili 41,5%) 1 trece (18 1li 32,1%) godine studija ne moze
procijeniti posvecuje 1li se dostatna pozornost zanemarivanju i zlostavljanju djece u

predskolskim ustanovama.

Gotovo polovina studenata prve godine (25 ili 47,2%) najc¢es¢im oblikom zlostavljanja
djece smatra psiholoSko (emocionalno) zlostavljanje, kao 1 23 (41,1%) studenata tre¢e godine.
Istrazivanje koje je provedeno na uzorku europskih drzava, pokazuje da 1% ispitanika nikada
nije ¢ulo za seksualno nasilje djece u obiteljima (5). Cak 77% ispitanika Europe seksualno

zlostavljanje djece smatra ¢estim (5). Usporedimo li stavove studenata predSkolskog odgoja s
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istrazivanjem provedenim u Europi, moze se zakljuCiti da se mi$ljenje o ucestalosti oblika
zlostavljanja razlikuje, tako da samo 1 (0,9%) ispitanik iz naSeg istrazivanja smatra da je

seksualno zlostavljanje naj¢eséi oblik zlostavljanja djece (5).

Nadalje, prema istrazivanju provedenom u Americi, najveci broj zrtava zlostavljanja
pripada skupini djece mlade od tri godine (njih 70,6%), od ¢ega na djecu do dobi od jedne
godine otpada njih 46,6%. Zanemarivanje djece u tome istrazivanju ¢ini 72,8%% svih oblika
zlostavljanja. U posljednjem desetlje¢u broj dokazanih slu¢ajeva zlostavljanja se smanjio za

vise od 20 %, dok se zanemarivanje smanjilo za samo 7% (6, 10).

Najveci broj studenata prve godine (20 ili 37,7%) izjasnilo se da najces¢im seksualnim
zlostavljatem djece smatraju oCuha, dok 22 studenta ili 39,3% studenata tre¢e godine smatraju
roditelje najées¢im zlostavlja¢ima. | jedan i drugi rezultat razlikuju se od istrazivanja koje je
provedeno na uzorku ispitanika europskih drzava u kojem su najéeséi seksualni zlostavljaci
djece u 74% neznanci (5). Ako se pretpostavi da zlostavljac nije nepoznata osoba, u tom slucaju
71% ispitanika smatra da je zlostavlja¢ ocuh (5). Usporedimo li misljenja studenata
predskolskog odgoja s istraZivanjem provedenim u Europi, manje od trecine studenata (22.9%)
predskolskog odgoja smatra da su neznanci najc¢es¢i seksualni zlostavljaci djece, a 32.1%
studenata smatra o¢uha najc¢es¢im seksualnim zlostavljacem (5). Moze se zakljuciti da prema
istrazivanju provedenom u Europi vise od polovice ispitanika seksualnim zlostavljatem djece
smatra neznance ili oCuha (5), dok je samo 32,1% studenata predSkolskog odgoja istoga
misljenja. Najveci broj studenata misljenja je da su roditelji djetetovi najceséi seksualni

zlostavljaci, $to je potvrdeno i u americkom istrazivanju (5).

Prema podacima iz tablice 3. naseg istrazivanja vidljivo je da su studenti pokazivali
veca ili manja slaganja s odredenim tvrdnjama, ili su bili neodlu¢ni. Da seksualno nasilje nije
cest problem kod djece predskolske dobi, stajaliste je prema kojem je vecina ispitanika bila
neodlucna, jer je .pola ispitanika tre¢e godine i trecina ispitanika prve godine studija
odgovorilo da niti se slaze niti se ne slaze s tom tvrdnjom. S druge strane, ispitanici su iskazali
visoko slaganje s tvrdnjom da se seksualno zlostavljanje djeteta odnosi na analni ili vaginalni
spolni odnos (12 ili22,6% studenata prve godine kao i 18 ili 32,1% studenata trece godine).
Prema istrazivanju iz 2011. godine koje je provela Matea Sari¢ u Klini¢koj bolnici u Splitu
podaci pokazuju da se veCina ispitanika zdravstvenih djelatnika ne slaze s tvrdnjom da
seksualno zlostavljanje djeteta podrazumijeva iskljucivo vaginalni ili analni spolni odnos (16).

Usporedimo 1i navedeno istrazivanje s naSim istrazivanjem, gotovo polovica studenata
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predskolskog odgoja (41,3%) slaze se ili se u potpunosti slaze da se seksualno zlostavljanje
djece odnosi na vaginalni ili analni spolni odnos.

Prema istrazivanju provedenom 2008. godine medu lije¢nicima primarne zdravstvene
zaStite u Republici Hrvatskoj o zlostavljanju i zanemarivanju djece, 21,5% ispitanika se u
potpunosti slaze da se seksualno zlostavljanje djece odnosi na analni ili vaginalni spolni odnos,
dok se njih 35.2% izjasnilo da se nikako ne slazu s navedenom tvrdnjom (17). Usporedimo li
navedene rezultate sa stavovima studenata predskolskog odgoja u naSem istrazivanju, tada se
18,3% studenata izjasnilo da se uopée ne slaze s tom tvrdnjom, a u potpunosti se slaze njih
13,8%. MozZe se zakljuciti da su miSljenja i stavovi studenata i lije¢nika primarne zdravstvene
zaStite donekle podudarna.

Prema stavovima ispitanika da zlostavlja¢ pri seksualnom zlostavljanju uvijek koristi
fizicku snagu tvrdnja je prema kojoj su ispitanice prve godine bile neodlu¢ne (njih 13 ili
24,5%) kao i 15 (26,8%) studenata trece godine. Podjednak broj ispitanika prve (19 ili 35,8%)
i tre¢e godine studija (19 ili 33,9%) pokazao je neodlu¢nost prema tvrdnji da su djeca Cesce
emocionalno zlostavljana u obiteljima nizeg socioekonomskog statusa.

Vise od treéine ispitanika prve (22 ili 41,5%) i trece (22 ili 39,3%) godine studija
izjasnilo se da niti se slaze niti se ne slaze da je emocionalno zlostavljanje djece rane i
predskolske dobi lako uocljivo. Prema istraZivanju 0 stavovima odgajatelja o psiholoskom
zlostavljanju djece koje je provedeno na uzorku 30 odgajateljica u Splitu 1 Kastelima 13%
odgajateljica se slaze da je psiholosko zlostavljanje lako prepoznatljivo, dok se s tim ne slaze
43% odgajateljica (18). Usporedimo li navedeno istraZivanje s nas$im istraZivanjem s
navedenom tvrdnjom se ne slaze i uopce ne slaze 33,9% studenata, dok je 40,4% studenata
neodlu¢no. Manje od tre¢ine studenata (25.7%) se slaze i u potpunosti se slaze da je
emocionalno zlostavljanje djece lako prepoznatljivo. MozZe se zakljuciti da su misljenja

odgajateljica i studenata predskolskog odgoja podudarna.

Na tvrdnju ,,Djeca rane 1 predSkolske dobi viSe su izlozena emocionalnom zlostavljanju
u odgojno-obrazovnim ustanovama nego u obitelj*, najveci broj ispitanika prve godine (21 ili
39,6%) se izjasnio da se ne slaze s tvrdnjom, dok se s istim uopée ne slazu 23 ili 41,1%

studenata trece godine.

Tvrdnje u kojima su ispitanici iskazali najmanji ili najveci stupanj slaganja mogle bi se
povezati sa znanjem koje ispitanice imaju o zlostavljanju i zanemarivanju djece. Najveéi broj
neslaganja, zaokruzivsi broj 1 i 2 na Likertovoj skali, studenti su iskazali 0 tvrdnji da se

discipliniranje i kaZnjavanje odnosi na isto, kao i 0 tvrdnji da su modrice jedini pokazatelji
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fizi¢kog zlostavljanja djece. Prema istrazivanju iz 2020. u diplomskom radu na uzroku od 94
studenta, ¢ak 72.4% ispitanika smatra da discipliniranje i kaznjavanje nije isto (19) . Moze se
zakljuciti da se stavovi i miSljenja studenata iz ovoga istrazivanja poklapaju sa stavovima

studenata predSkolskog odgoja iz naSega istrazivanja.

U istrazivanju iz 1996. godine ispitani su stavovi i iskustva studenata buduéih
stru¢njaka koji ¢e u svome poslu biti u kontaktu sa zlostavljanom djecom, o zlostavljanju i
zapusStanju djece (20). Studenti smatraju da je fizicko kaznjavanje djece nedopustivo, a najvise
su se slagali s tvrdnjom da fizi¢ko zlostavljanje pojacava ljutnju i agresivnost kod djece, te da
fizicki zlostavljana djeca nemaju dobru sliku o sebi (20). Najvise neodluc¢nosti su pokazali 0ko
tvrdnje daje zanemarivanje djece ¢eS¢e u obiteljima nizeg sociockonomskog statusa, §to je

izjavilo vi$e od tre¢ine studenata prve (20 ili 37,7%) kao i trece godine studija (21 ili 37,5%).

Velik broj studenata u naSem istrazivanju se slozilo i u potpunosti slozilo da djelatnici
predskolskih ustanova imaju zakonsko pravo prijave sumnje na zanemarivanje i zlostavljanja
djeteta. Prema istrazivanju kompetencija i stavova odgajatelja o psiholoskom zlostavljanju
djece koje je provedeno na uzorku 30 odgajateljica u Splitu i Kastelima, ¢ak 20% odgajateljica
smatra da djelatnici ne prijavljuju zlostavljanje, 70% odgajateljica je neodlu¢no, a svega 10%
se slaze s tvrdnjom da djelatnici prijavljuju zlostavljanje djece (20). Nasuprot tomu, u ovome
istrazivanju studenti predskolskog odgoja slazu se da djelatnici predSkolskih ustanova imaju
zakonsko pravo prijave sumnje na zlostavljanje i zanemarivanje djeteta, u potpunosti se slaze
njih 69,7%, slaze se 23,9%, a samo 6,4% je neodlu¢no. Moze se zakljuciti da se slaganja
studenata predSkolskog odgoja 1 odgajateljica o zakonskom pravu prijave sumnje na
zanemarivanje i zlostavljanje bitno razlikuju od stavova studenata Edukacijsko
rehabilitacijskog fakulteta u Zagrebu, Studijskog centra socijalnog rada Pravnog fakulteta u
Zagrebu, Kemijsko tehnoloskog fakulteta u Zagrebu te studenata Visoke policijske $kole u
Zagrebu (20).

Ispitanici iz Klini¢ke bolnice u Splitu se u potpunosti slazu s tvrdnjom da prijavljivanje
slucajeva seksualnog zlostavljanja djeteta treba biti zakonska obveza svakog stru¢njaka koji
radi s djecom (16). Velika vecina studenata predSkolskog odgoja se u ovome istraZivanju
izjasnila da se u potpunosti slazu s tvrdnjom da djelatnici predskolskih ustanova imaju

zakonsko pravo prijave sumnje na zanemarivanje i zlostavljanje djeteta.
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Analizom dobivenih rezultata anketa odbacuje se hipoteza da polaznici
preddiplomskoga studija Ranog i1 predSkolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta

Sveucilista u Zagrebu nisu dobro informirani o temi zlostavljanja i zanemarivanja djece.

30



7. ZAKLJUCCI

Nakon provedenog istrazivanja moze se zakljuciti:

Nadena je statisticki znacajna razlika u stavovima studenata prve i stavovima studenata
trece godine preddiplomskoga studija Ranog i1 predskolskog odgoja 1 obrazovanja Uciteljskog
fakulteta Sveucilista u Zagrebu 0 problemu zanemarivanja i zlostavljanja djece tijekom studija
na Uciteljskom fakultetu s obzirom na broj kolegija koji se bavi zlostavljanjem i
zanemarivanjem djece. Studenti tre¢e godine smatraju da se nedovoljan broj kolegija
preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta
Sveucilista u Zagrebu bavi navedenom tematikom, dok studenti prve godine smatraju da je broj

kolegija koji se bave zlostavljanjem i zanemarivanjem djece zadovoljavajuci.

Vecina studenata je znanja o zlostavljanju i zanemarivanju djece dobila ve¢ u Skolskoj

dobi prije upisa na fakultet.

Vecdina ispitanika je izjavila da je ve¢inu informacija 0 zlostavljanju djece dobila putem
elektroni¢kih medija, a ne na kolegijima na kojima se obraduje zlostavljanje i zanemarivanje
djece na preddiplomskom studiju Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog

fakulteta SveuciliSta u Zagrebu.

Stavovi studenata prve i tre¢e godine preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu znac¢ajno se razlikuju o broju
kolegija posvecenih zlostavljanju i zanemarivanju djece u kurikulumu. Ispitanici obiju skupina
smatraju da se u predskolskim ustanovama posvecuje dostatna pozornost zanemarivanju i

zlostavljanju djece.

Vecina nasih ispitanica smatra da je psiholosko (emocionalno) zlostavljanje najcesci

oblik zlostavljanja djece, dok najrjedim oblikom zlostavljanja smatraju seksualno zlostavljanje.

Studenti preddiplomskoga studija Ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

roditelji.
Studenti su pokazali dobra znanja o svim vrstama zlostavljanja i zanemarivanja djece.

Narocito vazan rezultat ovoga istraZivanja je da su studenti obiju skupina svjesni svoje

zakonske obveze o potrebi prijavljivanja sumnje na zlostavljanje i zanemarivanje djece.
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Rezultati istrazivanja su korisni jer ukazuju na potrebu da se u kurikulumu
preddiplomskoga studija Ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta

Sveucilista u Zagrebu veca pozornost posveti sadrzajima o zlostavljanju i zanemarivanju djece.

32



LITERATURA

Mujki¢ A. Zanemareno i zlostavljano dijete — uloga lije¢nika. U: Grguri¢ J, Jovancevi¢
M, ur. Preventivna i socijalna pedijatrija. Medicinska naklada, Zagreb, 2018:429 - 36.

Konvencija o pravima djeteta. Dostupno na: http://www.mvep.hr/hr/vanjska-

politika/multilateralni-odnosiO/multi-org-inicijative/ujedinjeni-narodi/konvencija-0-
pravima-djeteta/ (Pristupljeno 17.05.2021.)

3. Field ME. Zivjeti bez nasilja. Naklada Kosinj, Zagreb, 2004.

10.

11.

12.

13.

Zakon o zastiti od nasilja u obitelji. NN 70 od 19.7.2017. Dostupno na: https://narodne-
novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017 07 70 _1660.html (Pristupljeno 17.5.2021.)
Herzog M, May — Chahal C. Seksualno zlostavljanje djece u Europi. Ibis Grafika,
Zagreb, 2004.

Child Welfare Information Gateway. Child abuse and neglect fatalities 2018: Statistics

and interventions. Washington DC, U.S. Department of Health and Human Services,
Children's Bureau. 2020.
Buljan-Flander G, Kocijan-Hercigonja D. Zlostavljanje i zanemarivanje djece. Marko
M usluge, Zagreb, 2003.
National Center for Victims of Crime. Child Sexual Abuse Statistics. Dostupno na:

https://victimsofcrime.org/child-sexual-abuse-statistics/ (Pristupljeno 24.5.2021.)

WHO clinical guidelines. Responding to children and adolescents who have been
sexually abused. WHO, Geneva, 2017.

https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/clinical-response-

csa/en/
WHO. Child Maltreatment. Dostupno na: https://www.who.int/news-room/fact-
sheets/detail/child-maltreatment (Pristupljeno 24.5.2021.)

Faller KC. Child and sexual abuse: Interventin and treatment issues. U.S. Department
of Health and Human Service, Washington DC, 1993.

Mathews B, Collin-Vézina D. Child Sexual Abuse: Toward a Conceptual Model and
Definition. Trauma, Violence, & Abuse. 2019;20(2):131-148.
doi:10.1177/1524838017738726.

Gama CMF, Portugal LCL, Gongalves RM, de Souza Junior S, Vilete LMP,
Mendlowicz MV, et al. The invisible scars of emotional abuse: a common and highly
harmful form of childhood maltreatment. BMC Psychiatry. 2021 Mar 17;21(1):156.
doi: 10.1186/s12888-021-03134-0.

33


http://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosi0/multi-org-inicijative/ujedinjeni-narodi/konvencija-o-pravima-djeteta/
http://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosi0/multi-org-inicijative/ujedinjeni-narodi/konvencija-o-pravima-djeteta/
http://www.mvep.hr/hr/vanjska-politika/multilateralni-odnosi0/multi-org-inicijative/ujedinjeni-narodi/konvencija-o-pravima-djeteta/
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_07_70_1660.html
https://narodne-novine.nn.hr/clanci/sluzbeni/2017_07_70_1660.html
https://victimsofcrime.org/child-sexual-abuse-statistics/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/clinical-response-csa/en/
https://www.who.int/reproductivehealth/publications/violence/clinical-response-csa/en/
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/child-maltreatment
https://www.who.int/news-room/fact-sheets/detail/child-maltreatment

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

Christ C, de Waal MM, Dekker JJM, van Kuijk I, van Schaik DJF, Kikkert MJ, et al.
Linking childhood emotional abuse and depressive symptoms: The role of emotion
dysregulation and interpersonal problems. PLoS One. 2019 Feb 14;14(2):e0211882.
doi: 10.1371/journal.pone.0211882.

Avdibegovi¢ E, Brki¢ M. Child Neglect - Causes and Consequences. Psychiatr Danub.
2020 Oct;32(Suppl 3):337-342.

Sari¢ M. Stavovi i znanja zdravstvenih djelatnika o zlostavljanju i zapustanju djece.
Hrvatski casopis za javno zdravstvo 2011;28(7)

http://hcjz.hr/index.php/hcjz/article/view/419.

Buljan Flander G, Cori¢ V, Stimac D. Iskustvo, znanja i stavovi lije¢nika primarne
zdravstvene zaStite u Republici Hrvatskoj o zlostavljanju i zanemarivanju djece.
Suvremena psihologija [Internet]. 2008 [pristupljeno 25.05.2021.];11(2):313-328.
Dostupno na: https://hrcak.srce.hr/81551.

Sunko E, Karali¢ M. Kompetencije i stavovi odgajatelja o psihickom zlostavljanju
djece. Treca medunarodna nauc¢na konferencija Drustvene devijacije, Banja Luka,
2018. U: Macanovi¢ N, ur. Zbornik radova. Centar modernih znanja, Banja Luka,
2018:66-75. doi. 10.7251/CMZ1803066S.

Ivkovi¢ H. Stavovi studenata prema fizickom zlostavljanju djece. Diplomski rad.
SveuciliSte u Zagrebu Fakultet hrvatskih studija Odsjek za sociologiju, Zagreb, 2020.
Dostupno na:
https://zir.nsk.hr/en/islandora/object/hrstud%3A2356/datastream/PDF/view
(Pristupljeno 25.5.2021.

Singer M, Kov¢o Vukadin I, Cajner Mraovi¢ I. Kriminologija, 3. izdanje. Nakladni
zavod Globus, Zagreb 2002.

34


http://hcjz.hr/index.php/hcjz/article/view/419
https://hrcak.srce.hr/81551
https://zir.nsk.hr/en/islandora/object/hrstud%3A2356/datastream/PDF/view

PRILOZI | DODATCI

Anketni upitnik

1. Koja ste godina studija?
a) prva

b) tre¢a

2. Kojeg ste spola?
a) M
b)Z

c¢) Ne zelim se izjasniti

3. Vasa dob je:
a) 18-20
b) 21-23
C) 24-26

d) ostalo (navesti)

4. Va§ bracni status je:
a) neudata/neoZenjen
b) udata/ozenjen

c)ostalo (navesti)
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5. Imate li djece?
a) Ne

b) DA, jedno dijete
c) DA, dvoje djece

d) DA, troje ili vise djece

6. Saznanja o zlostavljanju djece u svom okruzenju od Skolske dobi do sada:
a) nisam imala nikakva saznanja do dolaska na studij

b) imala sam saznanja ve¢ u Skolskoj dobi

c) imala sam saznanja tek dolaskom na studij

d) imala sam saznanja tijekom cijelog svog $kolovanja

7. Informacije o zlostavljanju djece dobila(o) sam putem:
a) kolegija na fakultetu

b) elektronickih medija

¢) ¢itanjem popularnih ¢asopisa i novina

d) ostalo (navesti)

8. Koji odgovor opisuje najbolje Vas stav o problemu zanemarivanja i zlostavljanja djece

tijekom studija na Uciteljskom fakultetu?

a) smatram da je na Uciteljskom fakultetu posvecena dostatna pozornost problemu

zanemarivanja i zlostavljanja djece s obzirom na to da se dovoljan broj kolegija bavi

zanemarivanjem i zlostavljanjem djece

b) smatram da na Uciteljskom fakultetu nije posveéena dostatna pozornost problemu

zanemarivanja i zlostavljanja djece s obzirom na to da se nedovoljan broj kolegija bavi

zanemarivanjem i zlostavljanjem djece
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c¢) ne mogu procijeniti je li na UCciteljskom fakultetu posvecena dostatna pozornost

zanemarivanju i zlostavljanju djece

9. Po Vasem misljenju na osnovu iskustava koja ste stekli tijekom studiranja posjecujuci
predskolske ustanove, mislite li da se u tim ustanovama posvecuje pozornost zanemarivanju i

zlostavljanju djeteta?

a) mislim da se u predskolskim ustanovama ne posvecuje pozornost zanemarivanju i

zlostavljanju djece

b) mislim da se u predskolskim ustanovama posvecéuje pozornost zanemarivanju i zlostavljanju

djece

c) ne mogu procijeniti posvecuje li se pozornost zanemarivanju i zlostavljanju djece u

predskolskim ustanovama

10. Najces¢im oblikom zlostavljanja djece smatrate:
a) fizicko (tjelesno) zlostavljanje

b) psiholosko (emocionalno) zlostavljanje

c) seksualno zlostavljanje

d) zanemarivanje djece

11. Koga smatrate najéeS¢im seksualnim zlostavljatem djece?
a) oCuh

b) pomajka

C) neznanci

d)susjed

e) roditelji

f)brat
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g)sestra

h) ostali

Molimo da u sljede¢im pitanjima u svakome retku odaberete samo jedan broj koji najbolje

odrazava Vase misljenje/stav. Tvrdnje su postavljene Likertovom ljestvicom od 5 stupnjeva na

sljedeci nacin: (1) uopce se ne slazem, (2) ne slazem se, (3) niti se slazem niti se ne slazem, (4)

slazem se, (5) u potpunosti se slazem.

Stavovi i znanja Uopce se ne | Ne slazem se Niti se slazem | Slazem se U potpunosti se

slazem niti se ne slazem
slazem

12. Seksualno nasilje nije Cest problem kod 1 2 3 4 5

djece predskolske dobi.

13. Seksualno zlostavljanje djeteta odnosi se 1 2 3 4 5

na analni ili vaginalni spolni odnos.

14. Zlostavlja¢ pri seksualnom zlostavljanju 1 2 3 4 5

uvijek koristi fizicku silu.

15. Djeca su ¢e$¢e emocionalno zlostavljana 1 2 3 4 5

u obiteljima nizeg socioekonomskog statusa.

16. Emocionalno zlostavljanje djece rane i 1 2 3 4 5

predskolske dobi lako je uocljivo.

17.Djeca rane i predskolske dobi vise su 1 2 3 4 5

izlozena emocionalnom zlostavljanju u

odgojno-obrazovnim ustanovama nego u

obitelji.

18. Discipliniranje i kaznjavanje odnosi se na 1 2 3 4 5

isto.

19. Modrice su jedini pokazatelji fizickog 1 2 3 4 5

zlostavljanja djece.

20. Fizi¢ko zlostavljanje pojacava ljutnju i 1 2 3 4 5

agresivnost kod djece.

21. Fizi¢ki zlostavljana djeca nemaju dobru 1 2 3 4 5

sliku o sebi.

22. Zanemarivanje djece je specifiéno u 1 2 3 4 5

obiteljima nizeg socioekonomskog statusa.

23. Djelatnici predskolskih ustanova imaju 1 2 3 4 5

zakonsko pravo prijave sumnje na
zanemarivanje i zlostavljanja djeteta.
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IZJAVA O IZVORNOSTI ZAVRSNOG RADA

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

(vlastorucni potpis studenta)

39



