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SAZETAK

Djeca modernog doba odrastaju okruzeni digitalnom tehnologijom. Postaje pravilo da svoj
prvi kontakt s digitalnom tehnologijom djeca ostvaruju od najranije dobi. Sve vise djece prije
polaska u Skolu posjeduje vlastiti digitalni uredaj. Navedeno poti¢e na razmiSljanje o
implementaciji digitalne tehnologije u predskolske ustanove. Na taj bi se nacin digitalne
kompetencije djece razvijale sukladno s potrebama za isto. Medutim promjena rada s djecom
kod roditelja i odgojitelja izaziva strah, sumnji¢avost i nespremnost. Ovaj se rad bavi upravo
tom problematikom. Izdvajaju se razli¢ite moguénosti i utjecaji digitalne tehnologije na
predskolsko dijete. IstiCe se vaznost sustavnog upoznavanja djeteta s digitalnom tehnologijom
kako bi se smanjili negativni utjecaji, a izrazile pogodnosti koje moderna tehnologija donosi.
Budu¢i da roditelji i odgojitelji imaju najvecu ulogu u djetetovu rastu i razvoju, neizbjezno je
da rad prikazuje i njihova stajaliSta i spremnost za odgoj djece digitalnog doba. Izneseni

teorijski dio upotpunjen je i istrazivanjem.

Cilj istrazivanja bio je shvatiti 1 dobiti uvid u stavove roditelja i odgojitelja i njihove
samoprocjene kompetencija za digitalno opismenjavanje djeteta. Rasprava s roditeljima
upotpunjena je ispitivanjem djece. Istrazivanju se pristupilo kvantitativnim metodama putem
intervjua s djecom i fokus grupa s roditeljima i odgojiteljima. Analizom rezultata rasprava
utvrdeno je kako su i roditelji i odgojitelji svjesni svoje nedovoljne kompetencije za rad s
djecom digitalne dobi. Odgojitelji shvacaju vaznost razvijanja digitalne kompetencije, ali
priznaju i nezadovoljstvo nedovoljnom potporom stru¢nog tima. Roditelji s druge strane odaju
zbunjenost i slabu upucéenost u sve aspekte digitalne kompetencije. Intervju s djecom potvrdio

je potrebu za poticanjem razvoja digitalne tehnologije i opasnosti od zanemarivanja iste.

Rezultati istrazivanja ukazuju na hitnost omogucavanja razvoja digitalne kompetencije prvo
kod roditelja i odgojitelja, a zatim i kod djece. Potrebno je organizirati viSe edukacija koje se
bave problemom koriStenja digitalne tehnologije. No kako bi to bilo moguce, prvo se treba
provesti vise istrazivanja koja obuhvacaju digitalnu tehnologiju i rani i predskolski odgoj i

obrazovanje.

Kljucne rijeci: digitalna tehnologija, utjecaj digitalne tehnologije, medijska pismenost,

identitet, digitalne kompetencije odgojitelja



SUMMARY

Children of the modern age grow up surrounded by digital technology. It is becoming the rule
that children make their first contact with digital technology from an early age. More and
more children own their digital devices before going to school. This encourages thinking
about the implementation of digital technology in preschool institutions. In this way,
children's digital competencies would be developed by the needs for the same. However,
changing work with children in parents and educators causes fear, suspicion, and
unpreparedness. This paper deals with precisely this issue. Different possibilities and
influences of digital technology on the preschool child are singled out. The importance of
systematically introducing the child to digital technology is emphasized to reduce the negative
impacts and express the benefits that modern technology brings. Since parents and educators
play the most significant role in a child's growth and development, the work inevitably
reflects their views and readiness to raise children of the digital age. The presented theoretical

part is complemented by research.

The research aimed to understand and gain insight into the attitudes of parents and educators
and their self-assessment of children's digital literacy competencies. The discussion with the
parents was completed by questioning the children. The research was approached by
quantitative methods through interviews with children and focus groups with parents and
educators. The analysis of the results of the discussions showed that both parents and
educators are aware of their insufficient competence to work with children of the digital age.
Educators understand the importance of developing digital competence and acknowledge
dissatisfaction with the insufficient support of the professional team. Parents, on the other
hand, show confusion and poor familiarity with all aspects of digital competence. Interviews
with children confirmed the need to encourage the development of digital technology and the

danger of neglecting it.

The research results indicate the urgency of enabling digital competence development first in
parents and educators and then in children. It is necessary to organize more training that deals
with the problem of education. However, to make this possible, more research needs to be

conducted first, covering digital technology and early and preschool education.

Keywords: digital technology, the impact of digital technology, media literacy, identity,

digital competencies of educators
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UvOD

Kvalitetan kurikulum vrtica zahtijeva shvacanje djeteta kao cjelovitog bi¢a. Kako bi mu se na
taj nacin i pristupilo, bitno je osigurati cjelovit razvoj, odgoj i obrazovanje te razvoj
kompetencija. Takoder kljucno je prihvatiti ¢injenicu kako dijete pocinje prirodno razvijati
kompetencije od vrti¢a te da se one ne odreduju prema dobi ve¢ se promatraju u odnosu na
razvojne mogucnosti svakog djeteta zasebno. Upravo je kombinacija razli¢itih kompetencija
bitna za djetetovo uspjesno obavljanje odredenih aktivnosti (Nacionalni kurikulum za rani i
predskolski odgoj i obrazovanje NN 10/97 (NN 05/15)). Jedna od novijih kompetencija koju
navodi Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj 1 obrazovanje (NN 10/97 (NN
05/15)) jest digitalna kompetencija. Nazalost, to je ujedno i kompetencija koja je najcesce

zan€marena.

Iako se kvaliteta vrti¢a o€ituje u stalnom rastu te unapredivanju osobnih i profesionalnih
kompetencija svakog ¢lana tima, u ovome ¢e se radu pokazati kako nije uvijek takav slucaj.
Digitalna kompetencija jo§ uvijek nije pronasla svoje mjesto u svim dje¢jim vrti¢ima. Rad

prikazuje odnos prema digitalnoj tehnologiji i razvoju digitalne kompetencije.

Prvi dio odnosi se na teorijska stajaliSta, prikazuje se odnos digitalne tehnologije i
predSkolske djece, utjecaj digitalne tehnologije na djecu, ali i kompetencije roditelja i
odgojitelja za rad s djecom digitalne dobi. U drugom je dijelu prezentirano provedeno
istrazivanje s odgojiteljima, roditeljima i djecom pomocu fokus grupa i intervjua. Rezultati
istrazivanja prikazuju stavove roditelja i odgojitelja o implementaciji digitalne tehnologije u
radu s djecom predskolske dobi i njihovu samoprocjenu kompetencija za razvijanje digitalne
kompetencije kod djece. Nakon fokus grupa s roditeljima i odgojiteljima, proveden je intervju

s djecom kako bi se dobio uvid i u djetetov odnos prema tehnologiji.



1. DIGITALNA TEHNOLOGIJA

Suvremeni zivot obiljezen je digitalnom tehnologijom koja je sastavni dio svakog
segmenta ljudskog Zivota. Digitalna tehnologija svoj razvoj zapocela je krajem 20. stoljeca te
je dovela do digitalne revolucije koja obiljezava napredak tehnologije iz analognih i
mehanickih uredaja u digitalnu tehnologiju poput racunala, mobilnih telefona i interneta.
Digitalna revolucija ne oznacava samo pojavu tehnologije, ve¢ njezino reflektiranje na ljude 1
njihovu svakodnevicu (Sinci¢, 2018). Digitalnom tehnologijom dolazi do pojave sve
znacajnijeg generacijskog jaza. Njega obiljezavaju digitalni urodenici (djeca koja su od
rodenja okruzena digitalnom tehnologijom) i digitalne pridoslice (svi kojima je tehnologija
naknadno postala dio njihova Zivota). Digitalni urodenici novim znanjima ovladavaju s
lako¢om, a starom nacinu ucenja pruzaju otpor (Prensky, 2005). Upravo je na ,,digitalnim
prido§licama‘ da odluce hoc¢e li se prilagoditi novom dobu i prihvatiti prirodno okruZenje
danasnje djece. To zahtijeva obrazovanje o koriStenju digitalne tehnologije kako bi se djeci 1
mladima pristupilo na njima jednostavniji nacin. Takav bi pristup uvelike olakSao razvoj i
napredovanje djece i mladih u digitalnom dobu. S druge strane ako se ustraje na starom
nacinu ucenja, moze se nai¢i na nezadovoljstvo djece i mladih, a to ¢e rezultirati otporom i

otezati njihovo napredovanje.

Chaudron 1 sur. (2015) u sklopu opseznog istrazivanja, koje obuhvaéa velik dio Europe,
provodili su istrazivanje vezano uz digitalnu tehnologiju i predskolsku djecu i u Republici
Hrvatskoj. Rezultati istrazivanja ukazuju koje digitalne uredaje koriste djeca od najranije
dobi. Uz njihovo navodenje, autor objaSnjava i1 njihovu funkciju. NaglaSavaju¢i da djeca

koriste:

e Televiziju — kao najzastupljeniji uredaj od najranije dobi;

e Tablet — kao najpopularniji uredaj medu mladom djecom za gledanje videa
1igranje igrica, crtanje te pustanje glazbe; njegova jednostavnost, zaslon na
dodir, veli¢ina zaslona i prenosivost ¢ini ga najpogodnijim za mladu djecu
te je ponekad i djetetovo individualno vlasni$tvo;

e Pametni telefon — koji ispitani roditelji smatraju privatnim vlasniStvom, ali

ga koriste kada je potrebno umiriti dijete ili kao dadilju tijekom obavljanja
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kucanskih poslova;
e Konzole za igru, racunala i prijenosna racunala — budu¢i da ga djeca koriste
iskljucivo za igranje igrica, ovo je jedini uredaj koji djeca ispitanika koriste

s postavljenim vremenskim ograni¢enjem.

Vecina ispitane djece digitalne uredaje koristi za gledanje crtanih filmova, videoisjecaka
na internetskim stranicama poput stranice YouTube. S druge strane internetskom se trazilicom
koriste kako bi pronasli crtane filmove te informacije o likovima koji im se svidaju. Zanimljiv
rezultat istrazivanja ukazuje na obitelji s nizim ekonomskim statusom, kojima je jedini izvor
predskolsko dijete. Djeca nemaju SIM-karticu u mobilnom uredaju, ali imaju preuzete igrice

te dozvolu za njihovu upotrebu.

1.1. Djetinjstvo u digitalnom okruzenju

Razvojem digitalne tehnologije dolazi do promjena u komunikaciji koja je sve dostupnija i
prihvatljivija. Osim promjena u komunikaciji digitalna tehnologija unosi promjene u samo
obrazovanje i zabavu. Unato¢ pozitivnim elementima digitalne tehnologije, ona donosi i one
manje pozitivne. Mnogi roditelji, strahujuéi za svoju djecu, ¢itaju razne ¢lanke i raspituju se o
opasnostima koje tehnologija i internet sadrze. U Zelji da ih zastite, roditelji uvode represivne
mjere te djecu drze podalje od svih oblika digitalne tehnologije (Aftab, 2003). Prema
Neumann (2015) roditelji, koji zauzimaju stav protiv uklju¢ivanja digitalne tehnologije u
obrazovanje djece i brinu zbog negativnog utjecaja na dijete, ve¢inom su nesigurniji u vlastite
kompetencije te su nerijetko niZeg socioekonomskog statusa. Za razliku od njih, roditelji, koji
su upuceniji 1 vjestiji u koriStenju tehnologije, lakse prihvacaju svoju ulogu te aktivnije
podrzavaju angazman svoje djece u interakciji s digitalnom tehnologijom (Neumann, 2015).
Puran, Koprivnjak i Macek (2018) tvrde da su, kakvog god misljenja odrasli bili, djeca
danasnjice od rodenja izloZena raznim vrstama tehnologije te samom tom ¢injenicom, ona ima
znacajan utjecaj na djetetov razvoj. Takoder danasnja djeca moraju biti medijski pismena
kako bi mogla uspjeti u Skolovanju i na kraju se i zaposliti. Stoga se lako zakljucuje da je, ve¢
od najmlade dobi, djecu potrebno poticati usvajanju novih znanja i vjeStina vezanih uz
koriStenje digitalne tehnologije. Stoga vaznost pravilnog koriStenja digitalne tehnologije treba

osvijestiti kod roditelja. Kako bi osigurali svakom djetetu pristup tehnologiji s ciljem pruzanja
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mogucénosti za ostvarivanje akademskog uspjeha. Umjesto osmisljavanja nacina kako udaljiti
dijete od digitalnih medija, bolja je opcija promisljati o nacinu medijskog opismenjavanja

djeteta kako bi znalo pametno koristiti medije i internet (Aftab, 2003).

1.2. Utjecaj tehnologije na djecu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

Mediji su kompleksni jer dok su s jedne strane odgojno-obrazovnog karaktera, s druge
strane djeluju manipulativno za sve, a posebice za djecu (Milisa i Zlokovi¢, 2008). Problem
nastaje zbog uzurbanog nacina Zivota danasnjih roditelja koji nerijetko medijima prepustaju
ulogu odgojitelja. Pri ¢emu oni sami premalo vremena provode sa svojom djecom
poducavajucéi ih i prenoseci im potrebne vrijednosti (Ciboci i Kanizaj, 2011). Djeca vrlo brzo
uce kako koristiti digitalne uredaje promatrajuc¢i odrasle u svojoj okolini. Veéinu vremena
samostalno razvijaju vjestine automatskim dovrSavanjem, prepoznavanjem glasa i slike te
slijede nacin ucenja pokuSajem i1 pogreSskom (Neumann, 2015). Takav nacin funkcioniranja
je sadrzaj sve CeS¢e neprimjeren za djecu, a roditelji naknadno o njemu ne razgovaraju s

djecom (Ciboci i Kanizaj, 2011).

Budu¢i da je digitalna tehnologija, iliti novi mediji, jo§ uvijek novina, tek se istrazuju svi
njezini aspekti. Normalan slijed dogadaja propitivanje je posljedica koje ona nosi sa sobom.
To viSe nije samo pitanje o kvaliteti provedenog vremena djeteta ispred malih ekrana, ve¢
postaje medicinsko pitanje jer su djeca pred malim ekranima od svoje najranije dobi koja je
klju€na za njihov pravilan rast i razvoj. Stoga je bitno da se roditelji i odgojitelji educiraju te
shvate pozitivne i negativne utjecaje digitalne tehnologije. Na taj nacin moc¢i ¢e sprijeciti lose

posljedice, a pozitivne kvalitetnije iskoristiti (Sigman, 2012).

1.2.1. Pozitivan utjecaj digitalne tehnologije

Digitalna tehnologija pripada novim medijima s novim atraktivnim karakteristikama.
Unato¢ tome nikako se ne smije zaboraviti na stare medije. Upravo se kombinacijom starih i

novih medija i njihovim istovremenim koriStenjem potice razvoj novih znanja 1 vjeStina kod



djece poput onih kognitivnih, psihickih, kreativnih i socijalnih. Raznolikost medija kod djece
budi zainteresiranost i Zelju za istraZzivanjem sukladno djetetovoj prirodi. Djeca su sklona
istrazivanju noviteta i u tome ih treba poticati. Zanimljivost 1 raznolikost sadrzaja potice dijete
da se njime viSe koristi, ohrabrujuci ga na aktivnosti usmjerene prema poboljSavanju uspjeha
kod djeteta. Raznolikost ispunjava djecju potrebu za zabavom u kombinaciji s kreativnos$cu te

poboljsava mentalno zdravlje djece (Puran i sur., 2019).

Upoznavanjem s novim medijima djeca postaju aktivniji sudionici procesa ucenja jer
mediji zahtijevaju vanjski podrazaj kako bi se pokrenulo ili prikazalo ono $to se trazi,
odnosno djeluje interaktivno jer se svakim djetetovim korakom dobije povratna informacija
(Kovag, 2011). Samim tim ¢inom razvija se i dje¢ja inicijativa jer upravo dijete upravlja
akcijom. Upravo Duran i sur. (2019) naglaSavaju da razne multimedijske interaktivne bajke
uz samostalnost i mastu poboljSavaju vjestine €itanja s razumijevanjem te obogacuju rjecnik
na puno zabavniji nacin. Pri ¢emu graficke sposobnosti znacajno poboljsavaju stimulaciju

razvoja psihomotornog sustava djece.

1.2.2. Negativan utjecaj digitalne tehnologije

Kada se govori o negativnim utjecajima digitalne tehnologije na djecu rane i predskolske
dobi, oni se najées¢e povezuju s nasilnim sadrzajima. Upravo takvi sadrzaji koje dijete nema
priliku verbalizirati s odraslima mogu pred dijete staviti tezak zadatak da samostalno
procesuira videno te to uzrokuje razne teorije o mogucim ishodima na djecje ponaSanje.

Izdvojit ¢emo tek neke:

Teorija o katarzi — djeca, gledaju¢i nasilni sadrzaj, sebe zamisljaju u prikazanim
scenama 1 ispoljavaju bijes i agresivnost (Nevins, 2004), a moguce je i da, kada se

nadu u sli¢nim situacijama, postupe nasilno;

Teorija o navikavanju — dijete poCinje nasilje prihvacati kao normalno ponasanje i
smanjuje mu se razina empatije prema zrtvama nasilja te nasilje vidi kao jedino
rjeSenje u odredenim situacijama, a to ga ponovno ohrabruje da i samo postupa nasilno

(Kunczik 1 Zipfel, 1998);

Kultivacijska teorija — kultivacija kao izraz za stvaranje dugoro¢ne percepcije o svijetu
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u kojem zivimo koja se javlja kao posljedica medija. Prema navedenoj teoriji postoji
opasnost da se djeca zbog nasilnog medijskog sadrzaja boje vanjskoga svijeta jer ne
zele postati zrtvama nasilja pa radije biraju opciju ostanka kod kuce i daljnjeg gledanja
televizije ili koriStenja drugih sadrzaja koji ih odvajaju od realnosti (Ciboci, Kanizaj,

2011).

Navedene su samo neke teorije koje su vezane uz gledanje nasilnog sadrzaja i djetetovo
ponasanje. Iz navedenoga moze se zakljuciti da je najveci problem kada su djeca prepustena
sama sebi 1 vlastitoj interpretaciji sadrzaja. Stoga je nepobitno da tehnologija nije kriva za
utjecaj na dijete, ve¢ pristup odraslih kada su tehnologija i medijski sadrzaji u pitanju jer
dijete nije dovoljno kompetentno da samo bira sadrzaj koji ¢e gledati i da ga samo tumaci s
pozitivnim ishodom. Mandari¢ (2012) tvrdi da je uloga odraslih da upute djecu o vaznosti
preuzimanja odgovornosti, umjerenosti i mudrosti u koriStenju medija kako bi mediji postali
saveznici. [z svega navedenoga moZze se zakljuciti da nije potrebno djeci braniti koriStenje

medija, ve¢ ih treba pripremiti za odgovornu upotrebu od najranije dobi.



2. DIGITALNA KOMPETENCIJA

Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (NN 10/97 (NN 05/15))
sadrzi polazista, vrijednosti, nacela i ciljeve kao temelj za oblikovanje odgojno-obrazovnog
procesa te kurikulum svakog vrtica. Prema NKRPOO-u (NN 10/97 (NN 05/15)) digitalna
kompetencija jedna je od osam kljucnih kompetencija za cjelozivotno ucenje ¢iji se razvoj

potice prema uputstvima Europske unije:

“U ranoj i1 predSkolskoj dobi digitalna kompetencija razvija se upoznavanjem
djeteta s informacijsko-komunikacijskom tehnologijom i moguénostima njezine
uporabe u razli¢itim aktivnostima. Ona je u vrti¢u vaZan resurs ucenja djeteta,
alatka dokumentiranja odgojno-obrazovnih aktivnosti i pomo¢ u osposobljavanju
djeteta za samoevaluaciju vlastitih aktivnosti i procesa uc¢enja. Ova kompetencija
razvija se u takvoj organizaciji odgojno-obrazovnoga procesa vrti¢a u kojoj je i
djeci, a ne samo odraslima, omoguéeno koriStenje racunala u aktivnostima
planiranja, realizacije i evaluacije odgojno-obrazovnoga procesa.” (Nacionalni
kurikulum za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje NN 10/97 (NN 05/15))

Ovakvo pojasnjenje pojma digitalne kompetencije prema Ljubi¢ Nezi¢ (2019) zahtijeva
redefiniranje, s obzirom na to da obuhvaéa samo dio onoga §to se zapravo ubraja u medijsko
obrazovanje, koje, uz navedeno snalazenje i koriStenje medija, ukljucuje i bitno kriticko

misljenje koje je primjereno za djecu rane i predskolske dobi.

Prema Neumannu (2015) u veéini europskih zemalja predskolska djeca svoje digitalne

kompetencije i vjeStine grade uglavnom u kuénom okruzenju na $to utjece:

e Vrsta digitalne tehnologije i sadrzaja kojima imaju pristup;
e Vlastiti interes i potrebe;

e Razina angazmana i podrske koju dobiju od svojih roditelja.

Navedeno upuéuje na zakljucak da sve dok se ne uvede sustavno obrazovanje o digitalnim
medijima ve¢ od predskolske dobi, djeca ¢e imati razli¢ite moguénosti stjecanja digitalne
kompetencije. Nerijetko ¢e biti prepusteni stavovima i vrijednostima odraslih o digitalnoj

tehnologiji ili sebi samima.



2.1. Medijski odgoj

Medijski odgoj nije novi pojam jer mediji obuhvacaju osobe i predmete koji prenose neku
poruku pri ¢emu imaju snazan odgojni utjecaj te Hobmair (2012) navodi da je svaki odgoj
zapravo medijski odgoj. Medutim kada se danas govori o tome ve¢inom se referira na internet
1 digitalnu tehnologiju te medijski odgoj oznacava razvijanje medijske pismenosti, medijskih
kompetencija, didaktike i metodike, obrazovanja i medijske socijalizacije, kulture te medijske
etike (Toli¢, 2009). Cilj medijskog odgoja nije samo razvijanje tehni¢kih vjeStina ili
promicanje samoizrazavanja, ve¢ sustavnije razumijevanje nacina rada medija i poticanje
promisljenije uporabe istih (Buckingham, 2007). Odgojitelji su ti koji su bitni za medijski
odgoj predskolske djece. Oni bi trebali promovirati odgojno pozeljni utjecaj medija, a cilj
medijskog odgoja u djecjim vrti¢ima trebao bi se usmjeriti na razvoj medijske kompetencije te
na razvijanje aktivnog i kreativnog odnosa prema medijima (Sindik i Veselinovi¢, 2010).
Njihova uloga vezana uz medijski odgoj takoder je i edukacija o prepoznavanju kvalitetnog
medijskog sadrzaja, prepoznavanja kvalitete i1 prikladnosti videoigara te edukacija o
pozitivnim 1 negativnim utjecajima novih medija. Za cjelovitost medijskog odgoja vazno je
obuhvatiti sve dionike djetetova zivota. Roditelji su glavni i prvi djetetovi uzori te zajedno s
odgojiteljem pridonose odgoju i obrazovanju djeteta. Kako bi medijski odgoj bio cjelovit
potrebno je da u njemu podjednako sudjeluju i roditelj i odgojitelj. Ako je to potrebno,
odgojitelj bi trebao roditelju davati odredene smjernice kako da i on sudjeluje u medijskom
odgoju djeteta te bi za pocetak trebao osvjesc¢ivati roditelja o vaznosti obrazovanja uz davanje
smjernica, edukacije te preporukom strucne literature. Stoga je za pocetak medijskog odgoja
bitno da se 1 odgojitelji i roditelji educiraju o istome i ojacaju svoje medijske kompetencije

kako bi bili Sto bolji primjer i voda djetetu (Puran i sur., 2019).

2.2. Medijska pismenost

Medijska pismenost temelji se na znanju kriticke prosudbe medijskog sadrzaja te
koriStenje medija za kreativno izrazavanje. Moze se re¢i kako je ona jedan od prvih koraka

postizanja medijske kompetencije te temelj za daljnje kretanje u digitalnom svijetu (Ljubi¢



Nezi¢, 2019). Vaznost medijske pismenosti je u razumijevanju nacina na koji mediji oblikuju
nasu sliku o svijetu, ali i nama samima. Bitno je naglasiti da se medijska pismenost razvija
jedino sustavnim odgojem o medijima (Puran i sur., 2018). Budué¢i da djeca rane i
predSkolske dobi pocinju koristiti razne medije poput slikovnice, price, radija, televizije,
novih medija, te s obzirom na to da ih je nemoguce izolirati od svijeta novih medija, dobro je
da se kombiniraju i novi 1 stari mediji kako bi oni stupnjevito stvarali jasniju sliku u razvoju
medijske pismenosti (Ljubi¢ Nezi¢, 2019). Mnogi ¢imbenici prema razli¢itim autorima utje¢u
na medijsko opismenjavanje djece, shodno tome Sindik (2012) istic¢e kako se bitne razlike

vide u kulturoloskom podrucju te utjecaju okoline na dijete, kao i:

e Vremenski period — vrijeme koje je dijete provelo koriste¢i odredeni medij;
e Nacin — na koji se nacin dijete sluzi medijima;
e Sadrzaj — vrsta sadrzaja koji medij nudi;

e Dob djece.
Ljubi¢ Nezi¢ (2019) u svome radu navodi i ¢imbenike drugih autora pa se tako spominje i:

e Kontekst — Sto se dogada prije nego dijete koristi medije te kako se s djetetom
postupa nakon koriStenja medija;

e Osobne karakteristike djeteta.

No ono $to je kljuéno kod medijskog opismenjavanja djece jest njihova dob, pogotovo kada se
radi o djeci rane i1 predSkolske dobi. Zbog svoje kognitivne i emocionalne sposobnosti te
sposobnosti moralnog rezoniranja koje nisu dovoljno razvijene kako bi oni sami procijenili
poruke sa smanjenim negativnim utjecajem, mlada djeca viSe vjeruju medijima. Medutim
tada roditeljski stav i intervencija imaju veliku ulogu jer djeca do osme godine vide svoje
roditelje kao uzor, a to znaci da traze njihovu potvrdu i savjet za odredena postupanja, ali i
oponasaju roditeljska ponasanja i upijaju njihove stavove i dozivljaj okoline. Stoga je bitno da
roditelji preuzmu odgovornost i budu kvalitetan model i vodilja u svijetu medija jer ¢e djeca
upijati sve ono $to ¢ine roditelji bez sumnje u ispravnost ponasanja. Upravo je to ono §to vodi
do odgojitelja koji su s jedne strane djeci, uz roditelje, uzori ¢ije ponasanje i stavove takoder
upijaju; dok su s druge strane odgojitelji svojevrsna vodilja roditeljima na koji nacin da
postupaju u odnosu prema djeci i u interakciji s djecom (Ljubi¢ Nezi¢, 2019). Bez
razumijevanja medija i pravilnog koriStenja, bilo u sadrzajnom ili tehnickom smislu, tesko se

uklopiti u svijet u kojemu zivimo (Blazevi¢, 2012).



2.3. Mediji i djeca

Mediji su, nedvojbeno, dio Covjekove svakodnevice, stoga su danasnja djeca ve¢ prije
medija, medijsko opismenjavanje kre¢e ve¢ od vrticke dobi. Upravo su oni meta raznim
promidzbenim porukama koje se pojavljuju uz igrice i druge medijske sadrzaje s obzirom na
to da jo§ nemaju razvijeno kriticko misSljenje (Peran i Raguz, 2019). Stoga je vazno
napomenuti da je s djecom potrebno razgovarati o medijima te analizirati medijske sadrzaje, a
uz to i obratiti paznju na djetetov dozivljaj pojedinog medija. U pocetku je dobro da djeca
razlikuju realni svijet i onaj medijski jer bi u suprotnom dijete moglo biti zbunjeno i nesigurno
oko toga §to je zbilja, a Sto fikcija. Djeca u vrti¢ima Cesto oponaSaju videno preko medija
stoga je bitno da se ponaSanje prepozna i da se s djetetom razgovara o sadrzaju na koji je
naislo na odredenom mediju te da se upravo mediji koriste u tom razgovoru s djecom. Dok
dio djece prica o dozivljajima steCenima nekom emisijom ili ih oponaSaju, ostali mogu sve
dokumentirati videokamerom. Na taj nacin djeca razvijaju medijsku pismenost i shvacaju
kako je ono Sto im se prezentira putem medija zapravo necija ideja i plan koji je obiljezen
videokamerom te da to nije stvarnost (Sindik i Veselinovi¢, 2010). Prema preporukama
Americke akademije pedijatara (AAP, 2016) djecu mladu od 24 mjeseca ne bi trebalo izlagati
medijima osim ako se radi o videopozivima, a djeci starijoj od 2 godine bitno je ograniciti
medije na maksimalno 1 sat uz pratnju roditelja kako bi se promicalo poboljSano ucenje, veca
interakcija te postavljanje dodatnih ogranicenja. Jedna je od preporuka i izbjegavanje

izlaganja djece medijima sat vremena prije obroka i prije spavanja.

24. Kriticko misljenje

Jedna od znacajki medijske pismenosti jest kriticko miSljenje kojemu prethodi znanje,
omogucavajuéi da osoba razumije i kriticki promislja o svojem okruZenju, a zatim samo
kriticko promis$ljanje umanjuje mogucénost loSeg utjecaja medija na djecu (NKRPOO, NN
10/97 (NN 05/15)). Ako se zanemari razvoj kritickog promisljanja, dolazi do opasnosti da se

bez razmisljanja prihvate svi poticaji i sadrzaji koji se nude putem medijskih zaslona. Stoga je
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vazna uloga odgojitelja koji vodenjem, usmjeravanjem i razgovorima poticu kriticko
misljenje. Vidljiva je razlika medu onima koji imaju razvijeno kriticko misljenje pa
prihvacaju samo izabrane vrijednosti, stilove komunikacije i ponasanja te onih koji samo
pasivno i nekriticki preuzimaju isto od vrS$njaka ili medija. Posiljatelj sadrzaja ne moze
utjecati na to do koga ¢e sadrzaj do¢i i kako ¢e ga primatelj prihvatiti i razumjeti zato je bitno
da se djecu odgaja da budu kriticki korisnici koji mogu sami prosudivati o medijskim
ponudama i vrednovati iste (Matijevi¢, 2015). Jedan od primjera izgradnje kritiCkog misljenja
kod djeteta jest aktivna roditeljska/odgojiteljska medijacija. Ona obuhvaca raspravu s
djetetom o sadrzajima kojima je bilo izloZzeno. Raspravom dolazi do prenoSenja vlastitih
stavova 1 vrijednosti, a poboljSava se i djetetovo razumijevanje radnje, likova i sadrzaja,
dosje¢anje odredenih videnih situacija, ali i razlikovanje maste od stvarnosti. Dijete tada
postaje sigurnije u sebe i smanjuje se strah od nepoznatog. Bitno je napomenuti kako je taj
postupak vazno ponavljati svaki put nakon koriStenja medija i postepeno nadogradivati

djetetovo znanje, pogotovo kod djece mlade dobi (Ljubi¢ Nezi¢, 2019).
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3. IDENTITET U DIGITALNOM VREMENU

Digitalno doba uz sve ranije navedene Cinjenice posebice naglasava vaznost izgradnje
identiteta djeteta. Bili¢ (2020) smatra kako je kreiranje identiteta ujedno i najzahtjevniji
zadatak u odrastanju djeteta i njegova odgoja pri ¢emu digitalna tehnologija to dodatno

otezava.

Identitet je svojstvo koje neku osobu ¢ini onom koja ona jest i pomaze odgovoriti na
pitanje tko je ona zapravo (Hrvatska enciklopedija, 2021). To je ujedno i pitanje na koje djeca
1 mladi, kao 1 odrasli pokuSavaju prona¢i odgovor. Nekada se u potrazi za vlastitim JA
odnosno trazenjem sebe, eksperimentiralo preuzimanjem raznih uloga, a danas se odgovori na
to traze u virtualnom okruzenju (Subrahmanyam i Greenfield, 2008). Uvidom u recentnu
literaturu Bili¢ (2020) izdvaja istrazivanja koja govore o tome kako djeca koristeci
tehnologiju imaju viSe mogucnosti da spoznaju sebe, a to je omoguceno Sirinom koju
digitalna tehnologija nudi. Ujedno imaju moguénost da budu anonimni ili preuzeti ulogu
nekoga drugoga. Razmisljanje Greenfielda (2018) usmjereno je prema moguénosti djeteta da
svoju osobnost gradi virtualno, medutim postoji mogucnost da ¢e zbog prevelike ovisnosti o
reakcijama drugih i prevelikog izvora informacija dijete samo postati nesigurno, krhko i
iskrivljenog osjecaja vlastite osobnosti. Prema tome, bitno je da roditelji i odgojitelji
pomognu djeci da dosegnu odredenu razinu shvadanja vlastitog identiteta u vremenu i
uvjetima u kojima se nalazi, koja ¢e mu omoguciti uspostavljanje odnosa s drugima, a da pri
tome ni u kojem trenutku ne izgubi sebe prilikom pritisaka okoline. Medijska pismenost i
kompetencije uvelike utjeCu na oblikovanje identiteta djeteta, jer to je jedna od socijalnih
vjestina medijskog djeteta koja moze ublaziti utjecaj medijskih slika stvarnosti i djetetov strah

od nepoznatog (Ljubi¢ Nezi¢, 2019).
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4. DIGITALNO OBRAZOVANJE U DJECJIM VRTICIMA

Prema Neumann (2015) razvijanje medijske pismenosti u vrti¢ima od najranije dobi
pomoglo bi u podizanju svijesti o sigurnosnim pitanjima te u izgradnji kritickog misljenja i
otpornosti u digitalnom kontekstu. PoboljSanje medijske pismenosti djece sve je aktualniji
zadatak vrti¢a i odgojitelja. Djeci su potrebne nove price i didakticke igre koje ¢e im pomoci
razumjeti digitalni svijet koji ih okruzuje, njegove komponente, izmjenu virtualne i stvarne
interakcije. Do izrazaja sve viSe dolaze razli¢ite opasnosti jer djeca ne shvacaju digitalni svijet
1 njegovu virtualnu stvarnost. Pravovremeno usmjeravanje djece klju¢no je u izgradnji
strategija digitalnog posredovanja kako bi se povecala korist od digitalnih aktivnosti, a
umanjila njihova potencijalna Steta. Kurikulum usmjeren na razvoj digitalne pismenosti i
koriStenje digitalne didaktike od najranije dobi na europskoj razini, prema Neumann (2015),

kljucan je za:

Razvoj digitalne pismenosti i uskladene digitalne kulture;

e Sprjecavanje povecanih razlika u svladavanju digitalnom tehnologijom medu
djecom;

e Poboljsavanje digitalne kreativnosti,

e Izgradivanje kritickog misljenja i otpornosti;

e Potrebe daljnjeg istrazivanja, pracenje razvoja i postavljanje ciljeva digitalnog

ucenja u skladu sa stupnjem kognitivnog razvoja djeteta.

Prema Drzavnom zavodu za statistiku u programe ranog i predskolskog odgoja ukljuceno je
21,20% djece do tri godine, 36,43% djece od tri do pet godina i 42,37% djece od pet do
sedam godina (Drzavni zavod za statistiku, 2020). Prema navedenim podacima vidljivo je
kako je manja ukljucenost djece prije navrSene pete godine Zivota u ustanove za rani i
predskolski odgoj 1 obrazovanje. Medutim ni postotak djece od pet do sedam godina koja
redovno pohadaju vrti¢ nije zadovoljavaju¢i. Navedeni podatak ukazuje na to da se vise od
50% djece u odgojno-obrazovni sustav ukljucuje tek jednu godinu pred polazak u $kolu, kada
on postaje obvezan. Tada djeca ve¢ imaju oblikovane vlastite stavove te se umanjuje
moguénost intervencije i djelovanja na djecje spoznaje, stavove, vjeStine i znanja prema
medijima.
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Kvalitetna integracija digitalne tehnologije u obrazovne ustanove uvelike bi utjecala na
roditeljsko prihvacanje digitalne tehnologije kao jednog od alata uc¢enja. Ujedno bi povecala
podrsku roditelja u stjecanju digitalnih kompetencija, razumijevanju rizika i pogodnosti koje
digitalna tehnologija donosi. lako dio roditelja shvaca opravdanost potenciranja razvoja
digitalne pismenosti kod djece, vecina ih smatra da je to odgovornost obrazovnih ustanova te
im prepusta kljuénu ulogu u digitalnoj edukaciji njihove djece (Neumann, 2015). Medutim
projekt vezan uz medijsko opismenjivanje djece, koji je Ljubi¢ Nezi¢ (2019) provela u
dje¢jem vrti¢u i opisala u svome radu, ukazuje na povecavanje broja zainteresiranih roditelja
za sudjelovanje. Projekt je na pocetku biljezio slabu posjecenost roditelja, medutim nakon
medusobne razmjene informacija o radionicama, dolazi do povecanja interesa i uklju€ivanja
u projekt. Po zavrSetku projekta odredeni broj roditelja i odgojitelja ostao je zainteresiran za
daljnji rad na vlastitim sposobnostima i vjeStinama o medijskom odgoju. Ovi pokazatelji
ukazuju na vaznost ustrajnosti u organiziranju radionica i edukacija u vrticu ¢ime se
povecava broj zainteresiranih za formiranje poticajnog okruzenja za rast i razvoj djeteta
ispunjenog medijskim ozra¢jem. No prije svega potrebno je osvijestiti lokalne zajednice i
roditelje djece koja nisu ukljucena u odgojno-obrazovne ustanove o vaznosti sudjelovanja i

pravovremene intervencije (Ljubi¢ Nezi¢, 2019).

4.1. Kompetencije odgojitelja za digitalno obrazovanje djece

Zakonski regulirano medijsko opismenjavanje djece provedi se tek od osnovne skole, a s
obzirom na to da su djeca medijski korisnici i prije polaska u Skolu, njihovo medijsko
obrazovanje prepusteno je roditeljima i odgojiteljima. Odgojitelji nemaju zakonski propisanu
obvezu digitalno odgojiti dijete, ve¢ se sami snalaze izborom razli¢itih medija za rad s djecom
i razgovorom s njima (Peran i Raguz, 2019). Kako bi Sto bolje shvatili danas$nju djecu i
odgojili ih Sto kvalitetnije, vazno je da roditelji i odgojitelji imaju razvijene medijske
kompetencije (Zgrablji¢ Rotar, 2005). Budu¢i da roditelji odgojitelje percipiraju kao
stru¢njake, koji najbolje znaju kako treba raditi s djecom 1 kako kojemu djetetu pristupiti u
odredenoj zivotnoj dobi, logi¢no je ocekivati je da ¢e im odgojitelji biti primjer i kada se radi
o medijskom odgoju djece. Roditeljima su potrebne smjernice i podrska jer su suoceni s
izazovima koje donosi tehnologija i povecani digitalni angazman djece (Neumann, 2015).

Prema Matijevi¢ (2015) odgojitelji nisu najbolje pripremljeni za rad na digitalnom odgoju
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djece. Autor smatra da redovnim Skolovanjem, bez dodatnih edukacija, odgojitelji ne stjecu
dovoljnu kompetenciju za digitalni odgoj te za pripremu i proizvodnju raznih digitalnih
sadrzaja i poruka. Temeljem toga moze se zakljuciti da su odgojitelji nekompetentni za rad s
djecom modernog doba, okruZzenom tehnologijom i medijskim sadrzajem od zaceca. Za djecu
je virtualni svijet dio svakodnevice i sastavni dio Zivota. Shodno tome odgojitelji bi trebali biti
obrazovani i spremni za rad u suvremenom okruzenju, odnosno moraju ovladati digitalnom
kompetencijom. Prema Blazevi¢ (2012) danaSnje drustvo, koje obuhvaca roditelje 1 odgojno-

obrazovne ustanove, ne ulaze dovoljno u odgoj i obrazovanje za medije.

Peran i Raguz (2019) proveli su istrazivanje medu odgojiteljima s ciljem povezivanja
kompetencija odgojitelja djece rane i predSkolske dobi u koriStenju medija i prethodnog
obrazovanja. Rezultati ukazuju da tek 15% ispitanika smatra kako ih je predznanje steceno
obrazovanjem pripremilo za kriticko promisljanje o gotovim medijskim sadrzajima. Dok 70%
ispitanika kvalitetu sadrzaja ocjenjuje prema znanju i iskustvu, njih 17% oslanja se na
povratnu reakciju djeteta. Takoder samo 31% ispitanika navodi kako zna kreirati medijski
sadrzaj, dok se 1% ispitanika uopée ne zna sluziti tehnologijom. Rezultati istrazivanja
potvrduju kako odgojitelji svoje medijsko znanje prije svega temelje na iskustvu i vlastitom

trudu, a ne znanju koje je regulirano formalnim obrazovanjem.

Za razliku od istrazivanja koje se bavi odgojiteljima, istrazivanje koje su proveli Papi¢ i
suradnici (2020) ispituje navike koriStenja medija kod predskolske djece u Hrvatsko;j.
Rezultati pokazuju kako su sva djeca, koja su ukljuCena u istrazivanje, njih 653 izlozeni
medijima i prije navrSene druge godine zivota, a dnevno male ekrane koriste i viSe od dva
sata. Kao razloge izloZenosti djece ekranima, roditelji navode: zabavu, u¢enje, zaokupljenost i
uklapanje u drustvo. Medutim kada se radi o pozitivhom ili negativnom utjecaju medija ili
preporucenim ogranic¢enjima uoceno je izrazeno roditeljsko neznanje i neshvacanje ozbiljnosti
situacije. Budu¢i da su vrijeme i dob koriStenja medijima medu ispitanicima izvan preporuka
strunjaka, dokazuje se potreba za educiranjem odgojitelja. Na taj bi nacin odgojitelji, kao
strune osobe, mogli roditelje savjetovati o moguénostima i utjecaju suvremene tehnologije.
Ukazali bi na preporuke stru¢njaka i ogranienja s ciljem da se osvijesti kompleksnost
situacije te da zajedno potaknu razvoj djetetovih vjesStina medijske pismenosti i kritickog

promatranja sadrzaja kojim se sluZze.

Neumann (2015) istice kako treba pokrenuti savjetovaliSte za roditelje i stru¢njake o

dje¢joj uporabi tehnologija i vaznosti digitalne kompetencije kako bi ih se poucilo o
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pristupima 1 strategijama za povecanje koristi, a smanjenje Stete od digitalnih aktivnosti.
Upravo zato Sto roditelji odgojitelje smatraju stru¢njacima, kojima se obracaju s pitanjima,
traze¢i podrSku, odgojitelji bi trebali biti ciljana skupina savjetovanja i digitalnog
obrazovanja, a nakon njih prva skupina trebali bi biti roditelji koji imaju manju dostupnost
vremena 1/ili resursa te samohrani roditeljima s nizim ekonomskim statusom jer Neumannova
(2015) studija pokazuje kako upravo njima nedostaje vremena i kompetencija, a ponekad 1

prihoda za digitalno opismenjavanje djece.
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5. ISTRAZIVANJE IMPLEMENTACIJE DIGITALNE TEHNOLOGIJE U
RADU S DJECOM PREDSKOLSKE DOBI

U ovom ¢e se poglavlju sistematizirati i analizirati istrazivanje provedeno s roditeljima,
odgojiteljima i djecom vezano uz njihove stavove o digitalnoj tehnologiji. Istrazivanjem ¢e se
dotaknuti potreba za implementacijom digitalne tehnologije u radu s djecom predskolske
dobi. Za potrebe istrazivanja koriStena je kvantitativna metoda, odnosno fokus grupe i
intervju. Kao prednost koriStenja fokus grupa uocena je mogucnost boljeg razumijevanja
zauzimanja pozitivnog ili negativnog stava o implementaciji digitalne tehnologije (Skoko i

Benkovi¢, 2009).

5.1. Metoda

Za dobivanje S§to iskrenijih i1 opseznijih odgovora odgojitelja i roditelja o digitalnoj
tehnologiji, te potrebom za njezinom implementacijom u radu s djecom predskolske dobi,
odrzale su se dvije fokus grupe. Jedna je odrzana s roditeljima, a druga s odgojiteljima. Obje
je fokus grupe vodila moderatorica pomoc¢u unaprijed osmisljenih polustrukturiranih pitanja.
S namjerom da se obuhvati viSe stavova razlicitih dionika djetetova odgoja u istraZivanje bila
su ukljucena i djeca. Njih se ispitivalo pomocu intervjua. KoriStenjem fokus grupa i intervjua

pokusao se posti¢i bolji uvid u stavove ispitanika vezane uz temu.

5.2. Cil;

Uz uvid u stavove ispitanika, istrazivanje ¢e se baviti samoprocjenom kompetencija
odgojitelja i roditelja za digitalno opismenjavanje djeteta. Vazno je naglasiti da se rezultati
istrazivanja ne mogu generalizirati te to ni nije svrha ovakvog istrazivanja, ve¢ ono pomaze
razumjeti razlicite stavove (Skoko i Benkovi¢, 2009). Intervju s djecom pomoci ¢e da se

zaokruZi cijela prica i vidi kako se odnos odgojitelja i roditelja prema problemu digitalnog
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opismenjavanja djeteta reflektira na dijete.

5.3. Sudionici

Poziv sudionicima za fokus grupe bio je upucen putem drustvenih mreza, a to je automatski
eliminiralo one roditelje i odgojitelje koji ne koriste druStvene mreze. Fokus grupe, zbog
propisanih epidemioloSkih mjera uzrokovanih pandemijom virusa COVID-19, odrzane su
preko Zoom platforme. Upravo takvim nac¢inom provodenja eliminirani su odgojitelji i
roditelji koji se istom ne znaju sluziti. Kao preporuka za neka buduca istrazivanja jest
koriStenje kontaktnog odrzavanja fokus grupa, a to moze biti faktor koji ¢e utjecati na same

rezultate.

Pozivu na sudjelovanje odazvalo se 9 roditelja i 7 odgojitelja koji su bili podijeljeni u dvije
homogene fokus grupe (Skoko i Benkovi¢, 2009). Osim fokus grupa za potrebe istrazivanja

koristio se intervju s dvoje djece.

54. Postupak

Istrazivanje je provedeno u rujnu 2021. godine. Tijekom cijelog procesa istrazivanja, od
pripreme, provedbe pa sve do analize, vodilo se racuna o etickim nacelima istraZivanja. Za
sudjelovanje roditelja i odgojitelja zatrazen je informativni pristanak, a za intervjuiranje djece
dobivena je suglasnost njihovih roditelja. Prije pocetka odrzavanja fokus grupa, sudionici su
bili upoznati sa zaStitom privatnosti, ciljem istrazivanja i nuznosti aktivnog sudjelovanja u
raspravi. Takoder se od sudionika zatraZio usmeni pristanak za snimanje te je naglasena
anonimnost i postivanje privatnosti i identiteta svih sudionika. NaglaSeno je pravo na prekid
sudjelovanja u bilo koje vrijeme te njihova dobrovoljnost sudjelovanja. Nakon op¢ih
informacija vezanih uz istrazivanje pristupili su kratkom predstavljanju cilja istraZivanja.
Odrzavanje fokus grupe u digitalnom okruzenju pridonijelo je opustenijoj atmosferi zbog
mogucnosti sudjelovanja u udobnosti vlastitog doma. Fokus grupe trajale su prosje¢no 75
minuta, §to je optimalno vrijeme (McDaniel 1 Gates, 2010). Prije provodenja intervjua s

djecom posebna se paznja pridala informiranju roditelja o anonimnosti i ocuvanju privatnosti
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djece kao 1 o cilju intervjua. Intervju je proveden putem videopoziva s mobilnog telefona

roditelja. Prosje¢no trajanje intervjua bilo je 10 minuta.
Snimani materijali transkribirani su te se pristupilo njihovoj analizi.

5.4.1. Prednosti i nedostatci

Trenutna situacija izazvana pandemijom potakla je provodenje istrazivanja u virtualnom
okruzenju. Zbog nedostatka uvida u sli¢na istrazivanja postojala je odredena bojazan za
kvalitetu provodenja. Kao jedna poteSkoca na koju se naislo tijekom odrzavanja fokus grupa
jest javljanje za rije¢. Sudionici su u isto vrijeme htjeli iskazati svoje miSljenje, pojavile su se
smetnje koje bi nakratko zaustavile raspravu. Stoga su postavljena pravila za javljanje za rije¢
i isklju¢ivanje mikrofona dok govore drugi sudionici, a to je usporilo raspravu. Rasprava je
fokus grupe u kojoj su sudjelovali roditelji (n=9) i fokus grupe u kojoj su sudjelovali
odgojitelji (n=7), moze se zakljuciti kako je za bolju atmosferu u grupi, koja se provodi
virtualno, pogodnije kada je u grupi manje sudionika. Dok su u grupi s roditeljima sudionici
duze cekali na red, rasprava je bila sporija i viSe je sudionika odustalo od Zelje za
iskazivanjem misljenja, u fokus grupi s odgojiteljima rasprava je tekla puno lakse i brze jer su
svi imali svoje vrijeme za iskazivanje miSljenja, bez previSe ¢ekanja i ubacivanja drugih
sudionika, pogotovo nakon §to je jedan sudionik napustio raspravu ¢ime je broj smanjen na 6
sudionika. Shodno navedenim ¢injenicama moze se zakljuciti kako virtualni nacin provodenja
fokus grupa zahtijeva drugaciji pristup od onoga uzivo. No pozitivna strana virtualne fokus
grupe je ta Sto sudionici nisu morali putovati kako bi se sastali, pa su sudionici bili iz raznih

krajeva drzave (Zagreb, Korcula, Knin, Split).

5.5. Rezultati i rasprava

Pitanja o kojima se raspravljalo u fokus grupama grupirat ¢e se u 4 glavna pitanja radi
lakse analize koja ¢e se prikazati u nastavku. Kako bi se upotpunila analiza, obogatit ¢e se

izjavama sudionika koje ¢e se istaknuti od ostatka teksta.
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5.5.1. Analiza fokus grupe s roditeljima

Rasprava je zapocela opcenitim pitanjem. Naizgled se pitanjem samo prikupljaju podatci
koliko su djeca u doticaju s digitalnom tehnologijom. Medutim odgovori na pitanje i rasprava
otkrili su i koliko su roditelji svjesni tog kontakta i S§to sve smatraju kontaktom s digitalnom
tehnologijom.

U daljnjem tekstu odgovori roditelja oznacavat ¢e se kraticom (R).
Pitanje 1. Koji su prvi kontakti vase djece s digitalnom tehnologijom?
Prvo pitanje izazvalo je krivo razumijevanje, pa su uslijedili odgovori poput:

R: Moje dijete je nakon prve godine dobilo mobitel u ruke.

Nakon objasnjenja pojma kontakt s tehnologijom, sudionici su dopunili iskaze te su dali

jasnije i preciznije odgovore poput:

R: Kod nas je bilo ranije, cak i prije godinu dana, ali nisam mu svjesno dala
mobitel ve¢ bi gledao kada sam ga ja koristila.

R: Slazem se. I moja su djeca imala takve indirektne doticaje s mobitelom, ali
samo su se zabuljili u ekrane zbog svjetlosti. Da ne pricam o televiziji koja bi bila

upaljena u njihovoj blizini.

Ovom promjenom u odgovorima moze se zakljuciti kako sudionici nisu svjesni da je dijete u
doticaju s tehnologijom i ako ono boravi u prostoru gdje je primjerice upaljena televizija ili
kada gledaju njih dok se koriste mobitelom. Iz naknadnih odgovora moglo se primijetiti kako
ispitane majke ne smatraju da je to S$to su djeca izlozena tehnologiji dobro. To dokazuje
¢injenica da je svaki ispitanik nakon svog odgovora objasnio kako i zasto dolazi do toga da
izloze djecu tehnologiji te naglasavaju kako to nije namjerno. U svakom slu¢aju na kraju su se
sve majke slozile kako djeca ve¢ s nekoliko dana ostvaruju prvu interakciju s tehnologijom.
Ta Cinjenica potaknula je moderatoricu da potpitanjem provjeri dopustaju li roditelji djeci da

samostalno koriste tehnologiju.

- Koriste li vasa djeca digitalnu tehnologiju samostalno?

Dobiveni odgovori potvrduju ono $to se i u radu spominje, da i predsSkolska djeca samostalno
koriste digitalnu tehnologiju. Iako jo§ ne znaju ¢itati 1 pisati, te bi se na prvu moglo re¢i kako

nemaju sve preduvjete za koriStenje tehnologije, djeca na razne nacine dolaze do svoga cilja.
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R: Moje dijete ima 2,5 godine i on ve¢ uredno uzima mobitel, razazna ikonicu za
YouTube, po izgledu si odabere crti¢ i sam sebi odabere Sto ce gledati. Nitko njega
nije tome naucio, ve¢ pretpostavljam da je vidio od nas jer se samo jedan dan
dogodilo da on sam klikne Sto zeli. Zapamtio je ikonice kao slikovnicu i povezao je
to s necim zanimljivim.

R: Moje je dijete isto tako pocelo. Djeca s vremenom sami shvate da im se
dodirom pomice ekran i da si moze sam odabrati sto zeli. Mislim da su danasnja

djeca naprednija, mi to nismo ni imali dok smo bili djeca.

Ispitanici su se slozili kako ni sami ne znaju kako su djeca naucila koristiti tehnologiju te
tvrde kako ih oni nisu tomu poducili niti su im pokazivali. Raspravom ipak zaklju€uju kako su
djeca njihovim primjerom shvatila kako se dode do Zeljenog sadrzaja te da su pamtili prema

izgledu Sto trebaju stisnuti kako bi im se prikazalo ono §to oni Zele.

R: Ne znam ni sama kako je znala koristiti mobitel, ali je pronasla crtice koje
gleda.

R: Moje dijete ima 3,5 godine, ne znam s koliko je godina poceo gledati YouTube
sadrzaje i sam bez problema zna ukljuciti aplikaciju, pronaci ju na zaslonu te cak i
prebaciti oglase koji se pojave . Vjerojatno je vidio nas kako mi to radimo jer ga

nitko nikad nije tome ucio.

Budu¢i da je tijekom komunikacije dio ispitanika dao dojam kako nisu prisutni dok djeca
koriste digitalnu tehnologiju, poteglo se pitanje je li to uistinu tako te razgovaraju li roditelji s

djecom o sadrzajima na digitalnim medijima.

R: Moje dijete ima svoj mobitel, ali sam joj instalirala Family Link pa ne moram

biti uz nju jer mi sve obavijesti dolaze na moj mobitel.

R: Mi imamo problem sto djeca naidu na TikTok ili neke crtice koji nisu

primjereni, ali mi ne mozemo djetetu to zabraniti. Tko moze?

Svoju neukljucenost u djetetov odabir sadrzaja i prisutnost tijekom koriStenja tehnologije
roditelji opravdavaju sluSanjem i prepoznavanjem sadrzaja tijekom obavljanja svakodnevnih
obveza. NaglaSavaju kako im je digitalna tehnologija u ovom slucaju dadilja dok oni

ispunjavaju svoje obveze ili se odmaraju. Takvim odgovorima se u raspravi potvrdilo
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istrazivanje Chaudron 1 sur. (2015), navedeno ranije u radu, u kojemu su se roditelji takoder
izjasnili kako pomocu digitalne tehnologije umiruju djecu i na taj nacin dobivaju vrijeme za

sebe.

R: Ja sam samohrana majka, pa mi tehnologija sluzi kako bih ga zabavila dok ja
radim kucanske poslove, ali u prostoriji sam s njim i cujem po zvuku sto gleda ili

on dode do mene pokazujuci mi sadrzaj, pa pricamo o tome.

Ne isti€u potrebu za razgovorom s djetetom nakon gledanja digitalnih sadrzaja i priznaju kako
ne mogu cijelo vrijeme biti uz njih, pogotovo ako su uzeli pet minuta za sebe. Dio roditelja
izjasnio se kako razgovaraju s djecom o digitalnim sadrzajima, ali se ispostavilo da su ti

razgovori svedeni samo na upute djeci kako odredeni sadrzaji nisu dobri.

R: Nas najcesce gleda aute i znamo s njim naknadno pricati o tome Sto je gledao
ili kada se pojavi nesto Sto nije dobro da gleda, kazemo mu da ne bi trebao to

gledati. Ne mozemo skroz reci kako je bez nadzora.

Nijedan ispitanik ne navodi kako on kao roditelj odlucuje koji ¢e sadrzaj gledati njegovo
dijete, ve¢ se svi oslanjaju na odabir djeteta i mogucénost da ¢e Cuti i tako prepoznati $to dijete
gleda ili to regulirati putem roditeljskih zabrana koje se mogu postaviti na same uredaje.
Jedino $to oni vide kao prijetnju su reklame 1 automatski sadrzaj koji je ponekad neprimjeren i

koji ne mogu kontrolirati, ve¢ samo upute dijete da to preskoci.

Prema Aftab (2003) roditelji su okarakterizirani kao pobornici protiv digitalne tehnologije
zbog straha od negativnog utjecaja. Razgovor s ispitanim roditeljima pokazao je kako oni
svojoj djeci ne brane digitalnu tehnologiju, a to je dovelo do zakljucka kako roditelji ili nisu

upuceni u lose utjecaje digitalne tehnologije ili su svjesni pozitivnih utjecaja.

- Koliko digitalna tehnologija i njezini sadrzaji utjecu na dijete?
Rasprava je pokazala kako se pretpostavka moderatorice nije pokazala tocnom te da su
roditelji svjesni loSeg utjecaja digitalne tehnologije na djecu.

R: Prikazuje im se nestvarni i iskrivijen svijet kakav on nije zapravo.

R: Ja imam primjer gdje je dijete nakon odredenih sadrzaja postalo agresivno pa
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sam se trudila da maknemo taj sadrzaj i da ga vise ne gleda.

R: Mi smo djeci morali zabraniti da gledaju navecer crtice jer su imali nocne
more, budili su se po noci, nisu mogli zaspati i slicno. Pa smo ukinuli vecernje

gledanje u mobitel.

R: Moji koriste TikTok i gledaju YouTubere. Curica je sama izbrisala TikTok jer
su joj se tamo rugali stariji, a djecaku smo morali smanjiti gledanje tog sadrzaja
Jjer je poprimio ruzno ponasanje, a razgovorom nismo nista postigli jer bi se poceo
trest i bio bi ljut kada bismo mu zabranili. Problem je nastao kad ih je tata cuvao,

pa ja sada to ispravljam, vodim ih vise van.

Iako roditelji ve¢inom isti¢u negativne utjecaje digitalne tehnologije na dijete, zabrinjava
spoznaja kako i dalje ne poduzimaju niSta po tom pitanju. StjeCe se dojam kako nisu
osvijestili koje posljedice nekontrolirano koristenje digitalne tehnologije moze izazvati kod
djeteta. Roditelji jedino rjeSenje vide u pokuSaju da isti sadrzaj zabrane djetetu. Nijedan
roditelj nije naveo kako su nakon negativnih reakcija djeteta razgovarali o tome. Jedino je

jedna ispitanica navela i pozitivne utjecaje digitalne tehnologije na dijete.

R: Ne mora digitalna tehnologija uvijek prikazivati nesto lose. Ja sam svojoj

djeci dala edukativne sadrzaje.

Medutim druge su sudionice utvrdile kako njihovoj djeci takvi sadrzaji nisu zanimljivi i kako

oni vrlo brzo sami prijedu na ono sto ih zanima.

Pitanje 2. Koji je va§ stav o implementaciji digitalne tehnologije u radu s djecom

predskolske dobi u dje¢jim vrti¢cima?

R: Vrti¢ je mjesto gdje su se djeca dosla igrat, bit s prijateljima, razvijati motoriku
i pripremat za Skolu, a ne da igraju igrice i budu na tabletima.

R: Bilo bi previse da uvedu tehnologiju i u vrtice. Oni se ne bi onda mogli ni toliko
igrati i druZiti s prijateljima.

R: I ovako im stavljaju previse obveza u vrticu koje smanjuju mogucnost igranja

jos da im se da tehnologija, onda bi se tek ukinula igra.
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U procesu komunikacije dobio se dojam kako vecina ispitanica nema uvid u to $to se tocno
radi s djecom u djecjim vrti¢ima. Vidljivo je kako odgovori upucuju na to da je vrti¢ mjesto
gdje se djeca samo igraju. Buduéi da su odgovori iznenadili moderatoricu jer su roditelji
tvrdili da su djeca od rodenja okruzena digitalnom tehnologijom, pokusala je preoblikovati

pitanje.

- Buduéi da se djeca, kako ste rekli, veé od rodenja koriste digitalnom tehnologijom,

mislite 1i da bi bilo dobro da se ve¢ u vrti¢éima krene razvijati digitalna kompetencija

ili smatrate da je ona potrebna tek u $kolama?

R: To bi definitivno bilo korisno, na taj bi nacin djeca drugacije dozivjela Youtube

i sve Sto gledaju.

R: Meni je to okej, dobro je da spoznaju sve. Naravno, mislim na ono primjereno

njihovoj dobi.

R: Ne znam koliko je to prerano, ali ¢ini mi se da bi bilo dobro veé od predskolske

dobi poceti s tim jer je istina kako su oni ve¢ u tom svijetu.

R: Do sada uopce nisam razmisljala o tome. Istina je da su djeca od rodenja

okruzena tehnologijom, mozda onda ne bi bilo prerano koristiti je i u vrti¢ima.

R: Meni se cini kako je to malo, malo prerano. Mozda s djecom koja uskoro

polaze u skolu, ali nisam sigurna koliko to ima smisla s mladom djecom.

R: Po meni je to gubljenje vremena s manjom djecom. Imat ée vremena za to u

Skolama.

R: Bojim se da bi to znacilo da bi im tete dale mobitel kako bi imale mir od djece.

Nakon promjene pitanja i odgovori su se promijenili. U ovoj je situaciji do izrazaja dosla
neverbalna komunikacija zbog koje je snimanje videozapisa bilo pozeljno. Prema zamisljenim
pogledima roditeljima i zastojima prilikom odgovaranja vidjelo se kako nisu sigurni u svoj
odgovor. Priznali su kako o tome nisu razmisljali na taj nacin te da su imali drugaciju ideju o
digitalnoj tehnologiji u vrtiu. Iako su na pocetku svi bili protiv digitalne tehnologije u

vrti¢ima, tijekom diskusije to se promijenilo. Dio roditelja je ipak promijenio misljenje i
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smatra kako ne bi bilo loSe da se napravi odredeni plan i program za poticanje digitalne
kompetencije kod djece predskolske dobi. Dok se jedan dio roditelja premisljao i nisu bili
sigurni u odgovor, ostalo je dvoje roditelja koji su i dalje bili ¢vrsti kod odluke da su vrtici tu

da bi se djeca u njima igrala kad se ve¢ doma ne igraju.

Roditelji su veéinom zauzeli negativan stav prema uklju¢ivanju digitalne tehnologije u
obrazovanje djece te su isticali kako se brinu zbog negativnog utjecaja na dijete. Navedeno je,
prema ve¢ spomenutom Neumannu (2015), primjer roditelja koji nisu sigurni u vlastite
kompetencije stoga je sljede¢im pitanjem provjereno osjecaju li se roditelji kompetentnima za

rad s djecom digitalnog doba.

Pitanje 3. Osjecate li se kompetentnim za odgoj djece u digitalnom dobu? Ako bi se iste
odrzale, biste li prisustvovali edukativnim radionicama vezanima uz odgoj djece u

digitalnom dobu?

R: Ja sam apsolutno za rad na sebi, pogotovo kada se radi o nasoj djeci. Stoga
sam apsolutno za bilo kakve edukacije, predavanja ili koristenje odredene

literature.

Diskusija je potvrdila spomenutu tvrdnju. Roditelji se sami ne osje¢aju dovoljno
kompetentnim te su iskazali strah zbog napredovanja tehnologije. Iako su se svi slozili kako
svima ponekada treba edukacija te su se pozalili kako ih na roditeljstvo nitko ne pripremi,
jedna se majka izjasnila kako ona zbog obveza ne bi prisustvovala na edukativnoj radionici

ako bi joj se pruzila prilika.

lako Ljubi¢ Nezi¢ (2019) u svome radu tvrdi kako su odgojitelji vodilja roditeljima kada je

odgoj 1 obrazovanje u pitanju, odgovori roditelja na sljedeée pitanje to osporavaju.

Pitanje 4. Kome se obracate ako imate pitanja vezana uz odgoj i obrazovanje djece ili
kada niste sigurni kako postupiti u odredenim situacijama? Imaju li odgojiteljice ikakvu

ulogu u tome?

R: Mami.
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R: Razgovaram s drugim mamama, ipak smo u slicnim situacijama ili gledam po
internetu.

R: Ja sama sa sobom sve rijesim.

Odgovori na ovo pitanje ponovno su pokazali nepovjerenje roditelja u strucnost odgojitelja.
Navode kako se s problemom oko odgoja prvo obrate svojim majkama, a zatim razgovaraju s
drugim majkama ili se okrenu internetskim sadrzajima. Na pitanje za odgojiteljice samo je

jedna majka potvrdno odgovorila.

R: Ponekad razgovaram s odgojiteljicama, na kraju one i jesu najvise s mojom

djecom.
Ostale su ispitanice naglasile kako nemaju obicaj s odgojiteljicama o tome razgovarati.

5.5.2. Analiza fokus grupe s odgojiteljima

Odgojiteljima su postavljena jednaka pitanja kao i roditeljima kako bi se vidjelo postoje li
sli¢nosti ili razlike u stavovima. U daljnjem ¢e tekstu odgovori odgojitelja biti oznaceni

kraticom (O) .
Pitanje 1. Koji su prvi doticaji djece s digitalnom tehnologijom?

Odgojitelji su se svjesno slozili kako su djeca rodenjem okruzena tehnologijom. Smatraju to
kao nesto Sto se treba prihvatiti kao novo normalno i da se to nece promijeniti. Medutim, za
razliku od ispitanika koji nisu bili svjesni da su im djeca od rodenja u kontaktu s digitalnom
tehnologijom, odgojitelji su se jednoglasno izjasnili kako su za prve doticaje zaduzeni upravo

roditelji.

O: Do toga dolazi sve ranije i ranije. Naravno, na to ne utjecu djeca vec im je
nametnuto od roditelja koji digitalnu tehnologiju koriste za umirivanje tek rodene

djece.

O: Dijete ponekad ima prvi doticaj s tehnologijom kada i s majkom. Cim se dijete
rodi, roditelji ga slikaju kako bi poslali rodbini/prijateljima ili zovu svoje bliznje
na videopoziv. Tada pocinje i kasnije se samo nastavlja. Nerijetko djeca ve¢ od

nekoliko mjeseci znaju pozirati.

-Koriste 1i predskolska djeca digitalnu tehnologiju samostalno?
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Iako su se odgojitelji slozili kako je neizbjezno da dodu u doticaj s digitalnom
tehnologijom, priznaju kako ih iznenadi kada vide koliko i najmlada djeca samostalno

rukuju istom.

O: Smatram da vecina djece predskolske dobi zna samostalno koristiti daljinski,
mobitele dio njih ve¢ ranije koristi automatizmom, a u predskolskoj dobi ve¢ znaju

i Citati pa ga vise koriste. Dio predskolske djece ve¢ ima i svoje mobitele.

O: Trenutno imam grupu dvogodisnjaka i trogodisnjaka, s kockama koje sam im
ponudila su slagali fotoaparat. Kada sam im donijela u grupu tablet primijetila

sam kako su iz prve nasli YouTube i znali su pretraZivati po njemu.

O: Jednom mi je u dezurstvu bilo dijete od godine i pol i kada sam pustila
pjesmicu na mobitelu kako je on bio kraj mene, sam je prsticem prebacivao druge

pjesme i pomicao je zaslon. To dijete tada jos nije znalo hodati.

Usuglasili su se kako nije problem u tome $to ve¢ i dvogodiSnja djeca znaju koristiti
tehnologiju, ve¢ ih zabrinjava sadrzaj crtanih filmova koje djeca gledaju, aplikacija koje
koriste 1 igrica koje igraju. Smatraju kako djeca ne koriste tehnologiju u kontroliranim
uvjetima. Odgojitelji su, za razliku od roditelja, svjesni kako su sa Sest i manje godina
premladi da bi sami razlucili $to smiju i §to je dobro, a Sto nije. Naglasili su i kako koristenje

digitalnom tehnologijom bez nadzora roditelja moZze dovesti do velikih posljedica za dijete.

O: Djeca mi u vrticu pricaju o crtanim filmovima koje gledaju, dio djece koristi i
sada sve popularniju aplikaciju TikTok, smatram kako vecina toga sadrzaja nije

primjerena njihovoj dobi.

Pitanje 2. Koji je va§ stav o implementaciji digitalne tehnologije u radu s djecom

predskolske dobi u dje¢jim vrti¢cima?

Odgojitelji, koji su sudjelovali u istrazivanju, ne vide digitalnu tehnologiju kao prijetnju, ve¢
smatraju kako im ona moze i pomo¢i u radu s djecom. ObjaSnjavaju kako je jedna od njihovih
uloga poticati razvoj kompetencija kod djece, a digitalna kompetencija jedna je od njih. 1z tog

razloga ne vide zasto bjezati od stvarnosti.
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O: Nasa je zadaca pratiti interese djece. Digitalna tehnologija je ono Sto njih
zanima i dio svijeta u kojem odrastaju, naravno da je onda potrebno i da ju mi

integriramo u svoj rad.

O: Mi smo imali probni projekt u kojemu smo u radu s djecom koristili
fotoaparat. Bili su oduSevijeni, sami su fotografirali svoje aktivnosti koje smo na
kraju prebacili na laptop kako bi ih gledali preko projektora. Sva su se djeca
ukljucila.

Slozili su se da postoje negativne strane digitalne tehnologije i da to stvara otpor kod
odredenih roditelja i odgojitelja, ali tvrde kako je njihova duznost prepoznati one pozitivne

strane 1 na najbolji nacin smisleno ih integrirati u svoj rad.

O: Postoje razne digitalne aplikacije edukativnog sadrzaja koje se mogu koristiti u
radu s djecom. Djeca bi brze i jednostavnije ovladala odredenim znanjima kada
bismo mi ukljucili i digitalnu tehnologiju u to. Naravno, mozemo se i mi pokrenuti

i napraviti svoje aplikacije ili digitalne slikovnice i slicno.

O: Digitalna nam tehnologija daje pregrst novih mogucnosti koje nam mogu
pomoci u radu s djecom ako ju smisleno koristimo. Na kraju, mi smo tu da radimo

na razvoju njihovih kompetencija, smijemo li zanemariti digitalnu kompetenciju?

-Koje su prepreke u implementaciji digitalne tehnologije u djeéje vrtice?

Odgojitelji, iako motivirani za implementaciju digitalne tehnologije, nailaze na prepreke koje
smatraju kljuénim za realizaciju svojih ciljeva. Veéina odgojitelja priznaje kako nemaju
podrsku od stru¢nog tima i ostalih kolega. Stoga, najviSe zbog nedostatka materijalne podrske,
ne vide moguénost provedbe ideja. Dvije su se kolegice pozalile kako je kod njih digitalna

tehnologija u potpunosti zabranjena i da ju ponekad koriste potajice.

O: Nedovoljna sredstva za opremanje skupina. Ponekad nam ponestane papira,

kamoli da trazimo npr. tablet.

O: Nase vodstvo nema sluha za to. Nemamo podrsku od strucnog tima, ako i
mobitel koristimo kako bismo fotografirali aktivnosti, moramo ga sakrivati kada

prolazi ravnateljica.

Dio sudionika izjasnio se kako samostalno doprinose integraciji digitalne tehnologije u
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skupine donose¢i vlastitu tehnologiju, ali izrazavaju Zelju i potrebu za edukacijama koje bi ih
usmjerile kako da tome pristupe ispravno. Jedino se jedna kolegica pohvalila kako je njihov
vrti¢ ve¢ poceo s provedbom ideje u djelo i da dobivaju odli¢ne povratne informacije i od

djece 1 od roditelja.

O: Mi nemamo takvih prepreka, nasa ravnateljica podrzava implementaciju
digitalne tehnologije. Ukljuceni smo ve¢ drugu godinu u Erasmus program u
kojem smo se spojili s drugim vrticima u Europi, pa cesto i odlazimo k njima na
edukacije ili oni dolaze k nama. Ja sam se vratila neki dan iz Svedske. Novcéana
sredstva smo dobili od EU fondova tako da smo i poprilicno opremljeni i
tehnologijom, a raznim edukacijama dosta radimo na sebi i razvijamo se za rad s
digitalnom tehnologijom. Na nama je samo da se potrudimo napisati sto bolji

program.

Pitanje 3. Osjecate li se kompetentnim za odgoj i obrazovanje djece u digitalnom dobu?

Na koji se nacin obrazujete za rad s njima ?

Svjedocenja odgojitelja sukladna su onima u istrazivanju Peran i Raguz (2019), gdje se istice
kako je vecina odgojitelja prepustena sebi samima, te da medijski sadrzaj procjenjuju prema

vlastitom iskustvu, a najmanje steCenim znanjem sustavnog obrazovanja.

O: Mi ucimo jedni od drugih ili samostalno. Na fakultetu smo bili upuceni na to
gdje mozZemo pronaci razne digitalne sadrzaje za djecu, ali je nedostajalo

edukacije gdje bismo se vise bavili time.

O: Ima premalo edukacija cija je tema digitalna tehnologija, a ako se i odrzi to je
vise seminar od sat vremena gdje ne mozes stec¢i neku kompetenciju. Prepusteni

smo sami sebi.

O: Mi zbog Erasmusa imamo mogucnost odlaziti na edukacije van Hrvatske, a

nerijetko i nama dolaze kolege i kolegice iz drugih vrtica koji su u istom
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programu, pa ucimo jedni od drugih. Sada vidim da imamo srece Sto je tako.

O: Moj tim me nece sprijeciti ukoliko ja pokrenem nesto i sama, na primjer
implementiram digitalnu tehnologiju, ali takoder nece ni sami nesto pokrenuti.
Nece nam ni nabaviti nesto sto bi nam trebalo u radu (tablet, laptop ili projektor u

svakoj skupini), ali smijemo svoje donijeti.

Manjak dostupne edukacije sudionici su ve¢ naglasili kao ogranienje s kojim se susrecu.
Tvrde kako se samostalno obrazuju putem interneta, istrazujudi i €itajuci literaturu. Poneki su
sudionici tijekom fakulteta imali priliku nauciti neSto o digitalnoj tehnologiji i nacinu
integracije u vrticke skupine, ali smatraju kako to nije dovoljno te da bi trebalo osmisliti
program koji ¢e za pocetak moci pohadati oni zainteresirani, a kasnije da se to uvede i kao
obvezna edukacija dostupna svima. Tek jedan vrti¢ putem Erasmus programa omogucuje

dodatne edukacije za koje nerijetko odgojitelji moraju i¢i i u drugu drzavu.

Pitanje 4. Kome se obracate ako imate pitanja vezana uz odgoj i obrazovanje djece ili
kada niste sigurni kako postupiti u odredenim situacijama? Koliko se Cesto vama

roditelji obracaju s problemom?

O tome kome se odgojitelji obracaju s pitanjima vezanima uz odgoj i obrazovanje djeteta
ovisi 0 tome kakav odnos imaju sa stru¢nim timom. Oni odgojitelji, koji su se ve¢ ranije
izjasnili kako imaju dobre odnose sa stru¢nim timom, obraéaju im se s problemima na koje
naidu. Jedna ispitanica ne smatra kako ima podrSku od stru¢nog tima pa tvrdi kako ne
prakticira obracati se njima za pomo¢. Ona radije koristi literaturu ili se obraca stru¢nim

osobama izvan kolektiva.

O: Imamo odlican strucni tim koji nam je podrska u svemu $to radimo i kojemu se

mozemo obratiti ukoliko imamo neke nedoumice ili probleme.

O: Kolegica i ja se trudimo samostalno rijesiti probleme, ako je nemoguce onda se

obracamo strucnom timu, ali to ostavljamo kao zadnju opciju.

O: Sa strucnim timom mozemo sve probleme rijesiti, a ukoliko se dogodi da se
radi o problemu cijelog vrtica ili ako primijete kako nam je potrebna edukacija,

tada nas salju na edukaciju ili ju organiziraju kod nas u vrticu.

Svi se ispitani odgojitelji smatraju susretljivima prema roditeljima i tvrde kako im se roditelji

nerijetko obracaju s nedoumicama oko odgoja i obrazovanja djeteta. Priznaju kako im je
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drago Sto im se obracaju jer im to pokazuje da imaju povjerenja u njih i da ih smatraju
stru¢njacima. No ne poricu kako ponekad ni sami ne znaju pravo rjeSenje problema, ali se

trude pomo¢i pa sami potraze pomoc.

O: Roditelji cesto kada dolaze po djecu ili na individualnim i grupnim sastancima

postavljaju pitanja o odgoju i obrazovanju.

O: Dosta nas odgojitelje smatra strucnjacima za odgoj i obrazovanje pa nam se
obracaju s pitanjima na koja ponekad ni mi ne znamo konkretan odgovor, ali im

uvijek pomognemo rijesiti problem.

Ovakve se izjave kose s onima roditelja koji su se izjasnili kako se s problemom najrjede

obracaju odgojiteljima.

5.5.3. Analiza intervjua s djecom

Znas li ti $to su digitalni uredaji? (Pitanje je pojednostavljeno u intervjuu.)
D1 - Znam.
D2 - Naravno da znam, tko to ne zna.

Ovo je ujedno i pitanje oko kojega su se slozili i odgojitelji 1 roditelji. Djeca znaju za digitalne

uredaje. Iako je to odraslima i dalje neprihvatljivo, djeca se s njima upoznaju vrlo rano.

Sto ti sve koristi§?

D1 - Gledam televiziju, igram igrice na mobitelu, tablet, PlayStation, sad imam i
PSP.

D2 - Gledam televiziju, nekad pricam s bakom i nonom preko mobitela ili videa i
nekad kada sam kod prijatelja igramo igrice na PlayStationu.

Televizija je 1 prema istrazivanju Chaudron i sur. (2015) jedan od najzastupljenijih uredaja
dostupnih djeci, stoga ne cudi §to su se oba djeteta izjasnila kako se koriste televizijom.

Pametne telefone, igrace konzole i tablete djeca takoder koriste, ali ne u tolikoj mjeri.

Tko te je naucio koristiti ih?

D1 - Mama i tata.

D2 - Gledao sam mamu i tatu za televiziju i mobitel, a PlayStation mi je prijatelj
pokazao.
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Djecja iskrenost potvrdila je tvrdnju odgojitelja koju su roditelji pokusali zanijekati. Roditelji

su ti koji djecu upoznaju s digitalnom tehnologijom. U ve¢ini slucajeva oni to ¢ine nesvjesno,

ne primjecujuéi kako djeca upijaju sve Sto oni rade te da oni u¢e po modelu, a model su im

roditelji.

Kada ih koristiS, bude$ li sam ili je pored tebe netko od starijih?

D1 - Nekad mama ili tata sa mnom igraju igrice ili zajedno gledamo televiziju, ali
sam vec¢inom sam.

D2 - Uvijek je ili mama ili tata pored nas.

Biras li sam Sto ¢eS raditi na njima ili ti to odabiru mama i tata?
D1 - Ja sam biram.
D2 - Sam mogu birati, ali mama i tata vide koji crti¢ stavljam.

Pric¢aju li mama ili tata s tobom o onome §to si ti vidio/radio na
digitalnim uredajima?

D1 - Kad nekad predem nivo u igrici onda im kazem kako sam to uspio.
D2 - Da, mi njima prepricavamo ako nisu pratili.

Postoje li neka pravila KoriStenja digitalnim uredajima?

D1 - Nemam.

D2 - Ne smijemo gledati crtice koji su opasni i strasni da se ne bismo
bojali.

Postoji li vremensko ogranicenje?

D1 - Nekad mi mama kaze da imam, ali ja ju ne sluSam.

D2 - Da, smijemo pogledati samo dva ili tri crtica, kako mama i tata
kazu.

Dok drugi ispitanik (D2) odgovorima ukazuje kako su njegovi roditelji upuceniji u sadrzaj

koji on koristi, prvi ispitanik (D1) daje odgovore sli¢ne onima roditelja u fokus grupi. lako su

roditelji upoznati s moguéim negativnim utjecajima digitalne tehnologije na dijete i dalje ne

smatraju bitnim da oni upravljaju sadrzajem koje ¢e dijete koristiti. Na djecu koja jo$ nisu ni

krenula u Skolu stavlja se teret da sami odaberu ono S$to nije loSe za njih. Upravo ovakvo

koriStenje tehnologije bez nadzora i ograni¢enja moze dovesti do posljedica. Ciboci i Kanizaj

( 2011) upucuju upravo na taj problem gdje djeca sama biraju digitalni sadrZaj, a roditelji o

njemu kasnije s djecom ne pri¢aju. Mandari¢ (2012) istice da je uloga odraslih poduciti dijete

kako pravilno koristiti digitalne sadrzaje, a jedan od nacina sigurno nije prepustiti

predskolskom djetetu da samo odabire Zeljene sadrzaje.
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Kako se osjeéas kada ti istekne vrijeme?

D1 - Ljut sam i ¢ekam da mi ga vrati.

D2 - Nekad poskrivecki stavim jos jedan crti¢ da mama ne primijeti, ali onda ona
brzo vidi da je isteklo vrijeme pa moramo ugasiti.

Imate li neke digitalne uredaje u vrti¢u?
D1 - Samo televiziju.
D2 - Nekada nam puste nesto na televiziji i pustaju nam muziku.

Koristite li ih?
D1 - Nekad nam daju da gledamo Ninja kornjace.
D2 - Pjesme nam svaki dan pustaju, a televiziju samo nekad.

Pric¢ate li s odgojiteljima ikada o crtiéima koje ste gledali ili
igricama koje ste igrali?

D1 - Ne.

D2 - Da, uvijek sjednemo u krug pa nas teta ispituje da pricamo sto
smo gledali.

Vrticke skupine ispitane djece takoder nisu opremljene digitalnom tehnologijom kao ni ve¢ina
vrtickih skupina odgojitelja. Medutim razlike u odgovorima ova dva djeteta ukazuju na vecu
vaznost u edukaciji odgojitelja za digitalne medije. Odgojiteljice oba ispitanika imaju u
svojim skupinama jednake uredaje, ali svaka isti uredaj koristi na svoj nacin. Dok je
odgojiteljica prvog ispitanika (D1) televiziju iskoristila kako bi djeci ponudila da gledaju
crtane filmove, odgojiteljica drugog djecaka (D2) televiziju je iskoristila tako da im je pustila

odredeni sadrzaj o kojemu djeca kasnije razgovaraju.

Volis li se viSe igrati s prijateljima uZivo ili preko igrica?

D1 - S prijateljima.

D2 - Pa naravno s prijateljima uzZivo, ali nekad malo volim i igrati igrice kod
prijatelja.

Kada bi mogao birati da bude$ pola sata s roditeljima u parku ili
pola sata da bude$ na mobitelu, Sto bi odabrao?
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D1 - S mamom i tatom u parku, ali njima se nekad ne da.
D2 - Naravno, s roditeljima u parku.

Dio je roditelja tijekom razgovora u jednom trenutku rekao kako se djeca viSe ne znaju igrati.
Tvrdili su da, ve¢ nakon kratkog vremena provedenog u igri s drugom djecom, njihova djeca
cekaju kada ¢e i¢i kuci kako bi koristili digitalne uredaje. U razgovoru s djecom dobiveni su
razli¢iti podatci. Oba su se ispitanika izjasnila kako bi uvijek prije odabrali druzenje u parku
nego koriStenje mobitela, ali da su roditelji ti kojima se ne da uvijek izvesti ih. Stoga se moze
razmisliti o tome kome viSe odgovara kada djeca koriste digitalne uredaje, roditeljima ili

djeci?

5.5.4. Zakljucci fokus grupa i intervjua

Roditelji 1 odgojitelji usuglasili su se kako su djeca od najranije dobi okruzena tehnologijom.
Primjecuju i kako djeca ve¢ nakon prve godine samostalno rukuju digitalnim medijima te
razli¢itim metodama uspijevaju do¢i do Zeljenog sadrzaja. Premda se moglo naslutiti kako su
obje ispitane skupine istog misljenja, kada se radi o implementaciji digitalne tehnologije u
djecje vrtice, dolazi do razilaZenja misljenja. Roditelji se ve¢im dijelom zalazu za to da se
digitalna tehnologija nikako ne integrira u rad s djecom u dje¢jim vrti¢ima. Iako oni sami
svojoj djeci dopustaju da digitalnu tehnologiju koriste samostalno i bez nadzora, strahuju da
¢e djeca provoditi previse vremena pred medijima ako se isto uvede i u vrtice. Ne vide
pozitivne strane digitalnih medija, a svoje postupke opravdavaju manjkom vremena za sebe ili
na¢inom za mirno obavljanje kucanskih poslova te u dopusStanju koriStenja digitalne
tehnologije vide jedini nacin za smirivanje i zaokupljanje djeteta. Ispitani odgojitelji po tome
pitanju bili su istoga stava. U potpunosti su za ideju da se digitalna tehnologija implementira u
vrtice. IstiCu bitnost razvijanja digitalne kompetencije te smatraju kako se ne smije ignorirati
postojanje 1 napredovanje digitalne tehnologije. NaglaSavaju kako smislena implementacija
digitalne tehnologije moze uvelike pridonijeti brzem i lak§em napredovanju djeteta te
podsjecaju kako je digitalna tehnologija djetetova sadasnjost i budu¢nost. Jedino $to trenutno
smatraju preprekom jest nezainteresiranost strucnog tima za pomo¢ oko realizacije ideje i
manjak edukacija koje se bave tom problematikom. Roditelji s druge strane nakon dubljeg
ispitivanja moderatorice pokazuju svoju nesigurnost u ispravnost njihova odgovora o

implementaciji digitalne tehnologije. Priznaju kako o njoj nisu razmisljali kao o ne¢emu §to
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moze unaprijediti rad s djecom te da je istina da su djeca digitalnim medijima izloZena od
najranije dobi, a u odgoj i obrazovanje ukljucena tek polaskom u skolu. S nesigurnoséu u svoj
stav o digitalnoj tehnologiji priznaju kako im i samima treba dodatno obrazovanje te se
izjaSnjavaju kako bi se odazvali na edukaciju ako im se ukaze prilika. Intervju s dvoje djece
potvrduje iskaze iz fokus grupa. I u intervjuima vidi se razlika u postupanjima roditelja, kao i
odgojitelja. Jedan je djecak priznao kako digitalnu tehnologiju koristi bez prisutnosti i
ukljucenosti roditelja, a i u vrti¢u koriste tehnologiju bez osmisljenog plana i programa. Drugi
djec¢ak prikazao je suprotno postupanje, njegovi roditelji aktivni su kod njegova koristenja
tehnologijom, razgovaraju s njim i postavljaju odredena pravila. Isti djecak tvrdi kako, iako u
vrti¢u ponekad gledaju televiziju, kasnije se o videnome razgovara na §to se moze zakljuciti
kako je odgojiteljica djeci promisljeno ponudila televizijski sadrzaj. Ono S§to je kod oba
djecaka isto da oni i dalje, viSe od koriStenja tehnologijom, Zele igru s prijateljima i druzenje s
roditeljima. To je bitno za zapamtiti. Sto god uveli u rad s djetetom, bitno je djetetu osigurati i

kvalitetno vrijeme provedeno u drustvu prijatelja i roditelja.
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ZAKLJUCAK

Analizom teorijskog dijela 1 provedenog istrazivanja moze se zakljuciti kako je
implementacija digitalne tehnologije u radu s djecom predskolske dobi nuzna. Digitalna
tehnologija postala je neizostavan dio Covjekova Zivota, a za djecu je to od rodenja dio
svakodnevice. To je neSto nepromjenjivo, jedino $to se moze i mora promijeniti jest stav
odraslih prema digitalizaciji. Sto prije svi prihvate realnost, to ée se prije nesto pokrenuti i
djeci ¢e se omoguliti razvoj potrebne kompetencije. Provedene fokus grupe i intervju
pokazuju kako su djeca u kontaktu s digitalnom tehnologijom od rodenja, medutim i da taj

kontakt nije osmisljen ni poprac¢en planom i programom.

Da bi rad s djetetom bio kvalitetan, potrebno je pratiti njegove potrebe i interese. Kako bi to
bilo moguce, mi se moramo prilagoditi djetetu 1 svijetu u kojemu je dijete rodeno i odrasta, a

ne ono nama.

Aktualnost teme navodi na potrebu za veé¢im brojem istrazivanja. Rezultati istrazivanja
pridonijeli bi Sirenju svijesti o vaznosti potrebe za implementacijom digitalne tehnologije u
radu s djecom predskolske dobi i pridonijeli bi razvoju plana i programa koji bi obuhvacao i
digitalnu kompetenciju. Razina upudéenosti ispitanih roditelja u problem koriStenja djece
digitalnom tehnologijom zabrinjavaju¢e je niska. Medutim viSe iznenaduje saznanje da

postoje odgojitelji 1 struéni tim koji ne podrzavaju ideju implementacije digitalne tehnologije.

Ispitanici kao razlog navode neosvijestenost cijelog kolektiva o vaznosti digitalne tehnologije
u zivotima dana$nje djece 1 mladih. Neophodno je da viSe edukacija bude na temu digitalne
tehnologije te da tim edukacijama mogu prisustvovati i roditelji i odgojitelji. Takvi osvijeSteni
1 digitalno obrazovani roditelji i odgojitelji zajedno ¢e najviSe doprinijeti razvoju digitalne

kompetencije kod djece.
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