EFIKASNOST PEDAGOSKIH MJERA U OSNOVNOJ SKOLI

Kolarek, Valentina

Master's thesis / Diplomski rad
2017

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Teacher Education / SveuciliSte u Zagrebu, Uciteljski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://um.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:355665

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-06-29

Repository / Repozitorij:

University of Zagreb Faculty of Teacher Education -
Digital repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:355665
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ufzg:297
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/ufzg:297
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ufzg:297

SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET

ODSJEK ZA UCITELJSKE STUDIJE

VALENTINA KOLAREK

DIPLOMSKI RAD

EFIKASNOST PEDAGOSKIH MJERA U
OSNOVNOJ SKOLI

Cakovec, lipanj 2017.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA UCITELJSKE STUDIJE

CAKOVEC

PREDMET:Cjelozivotno obrazovanje

DIPLOMSKI RAD

Ime i prezime pristupnika: Valentina Kolarek

TEMA DIPLOMSKOG RADA: EFIKASNOST PEDAGOSKIH
MJERA U OSNOVNOJ SKOLI

MENTOR: prof. dr. sc. Milan Matijevi¢

SUMENTOR: dr. sc. Goran Lapat

Cakovec, lipanj 2017.



SAZETAK

Dimenzije odgojnog djelovanja u $kolskim sustavima regulirane su Zakonom
0 odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli u Republici Hrvatskoj i mogu se
podijeliti u dvije temeljne kategorije. Jednu od njih ¢ine pedagoSke mjere usmjerene
na pohvale 1 nagrade, a drugu pedagoske mjere usmjerene na kritiku i1 kaznu.
Pedagoske mjere kritike i kazne izriCu se ucenicima zbog povrede duznosti,
neispunjavanja obveza, nasilnickog ponaSanja i drugih neprimjerenih ponasanja.
Pedagoske mjere u osnovnoj $koli su opomena, ukor, strogi ukor i preseljenje u
drugu Skolu. Pedagoske mjere izricu se zbog neprihvatljivog ponasanja, a ona su
podijeljena ovisno o tezini na lakSa, teza, teSka i osobito teSka. Svrha izricanja
pedagoske mjere je da se njezinim izricanjem utjece na promjenu ponasanja ucenika
kojem je mjera izreCena te da bude poticaj na odgovorno i primjereno ponasanje
drugim ucenicima. PedagoSke mjere trebaju potaknuti ucenike i na usvajanje
pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruzenju. Izricanje pedagoskih
mjera temelji se na principima postupnosti, proporcionalnosti, pravednosti i
pravodobnosti. Provedeno je kvalitativno istrazivanje metodom studija slucaja.
Intervjuirani su ucenici osnovne Skole Metel OZegovi¢ u Radovanu kojima su
izreCene pedagoske mjere te njihove razrednice i pedagoginja $kole. Cilj istrazivanja
bio je istraziti kako pedagoske mjere utjecu na ucenike te da li su ucenici promijenili
svoje ponaSanje nakon izre¢enih pedagoskih mjera. Istrazivanjem je potvrdeno da su
ucinci pedagoskih mjera razli¢iti i da djeluju drugacije na svakog uc¢enika. Dok na
neke ucenike izreCene pedagoSke mjere djeluju pozitivno i promijene svoje
ponasanje na bolje, na druge ucenike ne djeluju koliko bi trebale i misle da su
pedagosku mjeru dobili nezasluZzeno. Ucenik kojemu je izreCena pedagoSka mjera
treba shvatiti smisao izreCene pedagoSke mjere te se njezinim izricanjem treba

utjecati na promjenu ponaSanja ucenika.

Kljucne rijec€i: ucenici, pedagoske mjere, neprihvatljiva ponasanja, studija slucaja



SUMMARY

In school systems, dimensions of educational activites are regulated by the
Law on primary and secondary education in the Republic of Croatia and they can be
divided in two categories. In first category are pedagogical measures whose aim is to
commend and reward. In second category are pedagogical measures whose aim is to
criticize and punish. Pedagogical measures of criticize and punish are imposed to the
students for the violation of their duties, not accomplishing of their duties, violent
behaviour and other inappropriate behavior. Pedagogical measures in primary school
are warning, reprimand, strict reprimand and transfer to the another school.
Pedagogical measures are imposed for violent behaviour which are divided on
lighter, harder, tough and especially tough ones. Purpose of imposing of pedagogical
measure is to influence the behaviour of person to whom is measure imposed and to
encourage this person for responsible and appropriate behaviour to the other
students. Pedagogical measures should motivate students in the way that they will
adopt positive attitude to the school responsibilities and environment. Imposing of
pedagogical measures is based on principles of progressivity, throttling, fairness and
timeliness. A qualitative research usign a case study method was conducted. For the
purpose of the research students, with imposed pedagogical measures, their teachers
and pedagogue of primary school in Radovan were interviewed. Reseacrh goal was
to explore how pedagogical measures implicate students behaviour and to verify if
all students with imposed pedagogical measures have changed their behaviour.
Research conclusion is that every pedagogical measure has different influence on
different student. While imposed pedagogical measures on some students has
positive impact and ther behaviour is positively changed, for some other students this
can’t be affirmed and there students think they didn"t deserve imposed pedagogical
measures. Students, to whom some pedagogical measure is imposed, should
understand meaning of imposed measure and this measure should change student’s

behaviour.

Key words: students, pedagogical measures, violent behaviour, case study
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1. UVOD

Bitan ¢imbenik kvalitetne nastave jest razredna disciplina. Uspostavljanje
discipline od prvoga razreda treba dovesti do toga da kaznenih pedagoskih mjera
bude Sto manje, a poticajnih pedagoskih mjera, odnosno pohvala i nagrada Sto vise,
jer to onda olakSava rad i zivot svim sudionicima odgojno-obrazovnog procesa u
Skoli i1 izvan nje. Zakon o odoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli propisuje
pedagoske mjere, a Skolski odbor, u skladu sa statutom skole, donosi pravilnik o
pedagoskim mjerama ili je on njegov sastavni dio. Pravilnici se mogu u nekim

elementima razlikovati od skole do $kole.

Ovaj rad sastoji se od teorijskog dijela koji daje uvid u literaturu i kontekst
provedenom istrazivanju koje je obradeno u empirijskom dijelu rada. Teorijski dio
poc¢inje od objasnjenja pojma pedagoskih mjera. U ovoj cjelini nabrojati ¢e se
pedagoske mjere u osnovnoj i srednjoj skoli, koja je njihova svrha, zasto se izricu te
koliki je ucinak pedagoSkih mjera. Takoder ¢e se navesti kriteriji za izricanje
pedagoskih mjera te ¢e se objasniti izricanje pedagoSkih mjera. Druga cjelina bavi se
neprihvatljivim ponaSanjem ucenika na temelju kojih se i izri¢u pedagoske mjere.
Objasnjeni su razlozi neprihvatljivog ponaSanja 1 miSljenja ufenika o takvom
ponasanju. Neprihvatljiva ponaSanja podijeljena su ovisno o tezini na lakSa, teza,
teSka 1 osobito teska. U sljedecoj cjelini nabrojene su 1 objaSnjene pedagoske mjere u
osnovnoj Skoli. Poticajne pedagoske mjere su nagrada i pohvala. Ucenici koji postizu
iznimne rezultate mogu biti pohvaljeni odnosno nagradeni. Primjena pohvale 1
nagrade ima pozitivne i negativne strane te je to objasnjeno u ovoj cjelini. Kaznene
pedagoske mjere su opomena, ukor, strogi ukor i preseljenje u drugu skolu. Navedeni
su i objaSnjeni razlozi za izricanje svake pedagoske mjere. Empirijski dio se sastoji
od kvalitativnog istrazivanja kojemu je bio cilj istraziti kako pedagoske mjere utjecu
na ucenike 1 da li oni promijene ponaSanje nakon izrecenih pedagoskih mjera. U
istrazivanju je koristena metoda studije slucaja, a instrument je intervju. Ispitano je 7

ispitanika. Na kraju, uvidom u rezultate i raspravu donesen je zakljucak rada.



2. PEDAGOSKE MJERE

Pedagoske mjere dijele se na poticajne i kaznene. Poticajne pedagoske mjere
su pohvala i nagrada. Primjenjuju se za ucenike koji se isti¢u u uc¢enju i vladanju te
aktivnostima u $koli i izvan nje. | kaznene i poticajne pedagoske mjere koriste se
zbog postizanja boljeg ponaSanja u ucionici. Svrha izricanja kaznenih pedagoskih
mjera je da se njezinim izricanjem utje¢e na promjenu ponasanja ucenika kojem je
mjera izreCena te da bude poticaj na odgovorno i primjerno ponaSanje drugim
ucenicima. Pedagoske mjere trebaju potaknuti uenike na preuzimanje odgovornosti
1 usvajanje pozitivnog odnosa prema Skolskim obvezama i okruzenju. Izricanje
pedagoskih mjera temelji se na principima postupnosti, proporcionalnosti,
pravednosti i pravodobnosti. Pedagoske mjere izri¢u se zbog povrede duznosti,
neispunjavanja obveza, nasilnickog ponaSanja i drugih neprimjerenih ponaSanja.

Pedagoske mjere za koje se utvrduju kriteriji u:
a) osnovnoj Skoli su: opomena, ukor, strogi ukor i preseljenje u drugu skolu,

b) srednjoj Skoli su: opomena, ukor, opomena pred iskljucenje 1 iskljucenje iz srednje

Skole (Pravilnik o Kriterijima za izricanje pedagoskih mjera, 2015).

Pedagoske mjere izri¢u se prema tezini neprihvatljivog ponasanja. Izrazi koji
se koriste u Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015), a koji
imaju rodno znacenje, bez obzira na to jesu li koriSteni u muskome ili Zenskome rodu

obuhvacaju na jednak nacin i muski i Zenski rod.

2.1. Kriteriji za izricanje pedagoskih mjera

U Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) navodi se da
kriteriji, na temelju kojih se izrice pedagoska mjera trebaju, biti takvi da potaknu
ucenika na odustajanje od neprihvatljivih oblika ponasanja i usvajanje prihvatljivih
oblika ponasanja, u skladu s pravilima i kuénim redom Skole. Na pocetku svake
Skolske godine razrednik je obvezan na satu razrednika izvijestiti ucenike, a na
roditeljskome sastanku roditelje/zakonske zastupnike ucéenika o odredbama

pravilnika. Ucitelji/nastavnici, strucni suradnici i ravnatelj duzni su voditi racuna o
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dobi ucenika, njegovoj psihofizickoj razvijenosti i osobinama, ranijem ponaSanju,
okolnostima koje utjecu na uc¢enikov razvoj, okolnostima u kojima se neprihvatljivo

ponasanje dogodilo te drugim okolnostima.

2.2. Izricanje pedagoskih mjera

Prije izricanja mjere uceniku se mora omoguciti savjetovanje s odgojno-
obrazovnim radnikom te izjasnjavanje o ¢injenicama i okolnostima koje su vazne za
donoSenje odluke o opravdanosti izricanja pedagoSke mjere. Roditelj mora biti
informiran o neprihvatljivom ponasanju, nacinu prikupljanja informacija,
prikupljenim informacijama koje su vazne za donoSenje odluke o izricanju
pedagoske mjere. Mjera se moze izre€i i bez izjaSnjavanja u¢enika ako se ucenik bez
opravdanoga razloga ne odazove pozivu razrednika ili druge ovlastene osobe. Mjera
se moze izreéi i bez informiranja roditelja, ako se roditelj ne odazove ni pisanom

pozivu na razgovor.

Svako izricanje pedagoske mjere temelji se na biljeSkama iz pedagoske
dokumentacije i/ili sluzbenim biljeskama stru¢nih suradnika i/ili ravnatelja, a ako je

potrebno i na misljenjima drugih nadleznih institucija.

Prije izricanja pedagoske mjere odgojno-obrazovni radnici Skole duzni su
medusobno se konzultirati, kontaktirati roditelja uc¢enika, a ako je potrebno mogu se
konzultirati i sa Skolskim lije¢nikom, drugim stru¢njakom ili nadleznim centrom za
socijalnu skrb radi upoznavanja osobina i mogucnosti ucenika te uklanjanja uzroka
koji sprecavaju ili oteZavaju njihov pravilan razvoj kako bi se ublaZzili rizicni i

pojacali zastitni ¢imbenici u razvoju ucenika.

U obrazloZenju pedagoske mjere navest ¢e se mjesto, vrijeme i nacin na koji
je doslo do neprihvatljivog ponasanja te posljedice koje su nastupile ili su mogle
nastupiti. Obrazlozenje mora sadrzavati 1 podatke o prethodno poduzetim
preventivnim mjerama te prijedloge za pruzanje pomoci i potpore uceniku s ciljem
otklanjanja uzroka neprihvatljivog ponasanja (Pravilnik o kriterijima za izricanje

pedagoskih mjera, 2015).



2.3. Neopravdani izostanci s nastave

U Pravilniku o Kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) navodi se da
se pedagoska mjera izrice se 1 zbog neopravdanih izostanaka s nastave.
Neopravdanim izostankom smatra se izostanak za koji razredniku nije dostavljena
lije¢ni¢ka ispri¢nica ili ispri¢nica nadlezne institucije, koju je potpisao i roditelj.
Neopravdanim izostankom ne smatra se izostanak s nastave za koji je roditelj

unaprijed trazio i dobio odobrenje i to:

- u hitnim slu¢ajevima usmeno od uditelja/nastavnika za izostanak s njegova

sata;

- pisano od razrednika za izostanak do 3 radna dana, ravnatelja za izostanak

do 7 radnih dana 1 uciteljskog/nastavnickog vijeca za izostanak do 15 radnih dana.

Tijekom Skolske godine roditelj moZze osobno ili pisanim putem opravdati
izostanak svog djeteta za koji nije dostavljena ispri¢nica u trajanju od najvise tri
radna dana, koji ne mogu biti uzastopni. Nacini opravdavanja izostanaka ucenika,
rokovi za dostavu isprinica, kao 1 primjereni rok javljanja o razlogu izostanka

ureduju se statutom Skole.

2.4. Ucinak pedagoSkih mjera

Prema Radenovi¢ 1 Smiljanovi¢ (2007) ucinci pedagoSkih mjera su razli€iti 1
ovise o uceniku. Razrednici bi trebali procijeniti jesu li predloZene pedagoSke mjere
primjerene i hoce li se postici zeljeni cilj. Nekim je ucenicima, naime, dovoljna samo
usmena opomena razrednika, dok na neke ne djeluje ni gotovo najteza niti najveca

pedagoska mjera — strogi ukor koju izrice uciteljsko vijece.



3. NEPRIHVATLJIVA PONASANJA

Prema Pravilniku i kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015)
neprihvatljiva ponasanja, na temelju kojih se izricu pedagoske mjere, podijeljena su

ovisno o tezini na lakSa, teza, teSka 1 osobito teska.

Cowley (2006) istice kako se veci dio neprihvatljivog (neprimjerenog)
ponasanja s kojima se ucitelji svakodnevno suoc¢avaju odnosi, uglavnom, na manja
ometanja, a ne na ozbiljne incidente. Medutim, Skole bi morale pronaéi i naéin
rjeSavanja malih incidenata koji, ne pristupi li im se pravilno, mogu ometati nastavu
koja se odvija u nasim ucionicama. Te naoko male smetnje postaju ucitelju vise nego
stresne, jer se stalno ponavljaju i znaju biti vrlo iritantne. Jankovi¢ (2015) navodi da
ucitelji trebaju Sto manje obraéati pozornost na povremena i manja negativna

ponasanja ucenika tijekom sata, a $to viSe obracéati pozornost na pozitivna ponasanja.

3.1. Razlozi neprihvatljivog (neprimjerenog) ponasanja ucenika

Cowley (2006) navodi kako su neki ucitelji skloni misliti da u€enici unaprijed
planiraju kako ¢e se ponasati. Posve je prirodno da ucitelj, kada mu lijepo isplaniran
sat loSe krene, zauzme obrambeni stav. Koliko je samo vremena i truda potroSeno na
planiranje i razradu nastavne jedinice, pa zaSto to ucenici ne znaju cijeniti. Tada
ucitelj poCinje vjerovati da su se u€enici unaprijed urotili protiv njega i da su svjesno
odlu¢ili ometati nastavu. Upravo ta pomisao da su se ba$ svi okomili na vas, moze
prerasti u obrambeni nacin poducavanja. Istina je da neki ucenici donose svjesnu
odluku o tome da ¢e se neprimjereno ponasati, no u stvarnosti se vecina
problemati¢nih ucenika tako ponasa zbog sasvim drugih razloga. Ako vi, kao ucitelj,
uspijete dokuciti neke od tih razloga i naucite ih savladati, uspjet ¢ete se obraniti od
obrambenog stava. Isto tako, reagirate 1i na nedoli¢no ponaSanje u pozitivhom tonu,
izbje¢i Cete mogucnost sukoba s ucenicima. UCcitelji moraju biti svjesni svih
emocionalnih 1 psihi¢kih uzroka neprimjerenog ponaSanja, ne samo u ucenika ve¢ i u
njima samima. lako je jako vaZzno znati kako raditi s u€enicima s problemima u
ponaSanju, sigurno postoji jo§ nesto, osim samog ponaSanja, o ¢emu moramo
razmisliti. Veliki dio istine zaSto se ucenici tako ponasaju, krije se iza neceg Sto nije
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pod izravnim nadzorom S$kole i ucitelja. Ucitelji ne mogu promijeniti obrazovni
sustav unutar kojeg rade, no mogu se potruditi umanjiti utjecaj nekih vanjskih
faktora. Osim toga, otkrije li ucitelj koji su vanjski faktori u pitanju, manje ¢e

okrivljavati sebe ako nesto loSe krene na satu i otklonit ¢ete barem dio stresa.

Cowley (2006) takoder navodi da su miSljenja ucenika 0 tom pitanju vrlo
oprecna. Mnogima su takvi ucenici zabavni i katkad im mogu uljepsati dosadan sat.
Ali, zabrinjava §to ucenici povezuju lose ponasanje i popularnost. Vecina ucenika ne
smatra da ih u $koli ugrozavaju problemati¢ni u¢enici. No, neki su ucenici priznali da
ih takvi uCenici znaju zivcirati. Smatraju da losi ucenici zaokupljaju svu pozornost
ucitelja, $to prema njihovu misljenju nije poSteno. Izrazili su i sazaljenje prema
uciteljima koji se moraju suocavati s teskim, problemati¢nim ponasanjem pojedinih
ucenika. Neki su ucenici napomenuli kako ih loSi ucenici Cesto nazivaju Streberima
jer se ne zele prikloniti njihovu na¢inu ponasanja. U odgovoru na pitanje zasto se
njihovi Skolski prijatelji neprimjereno ponasaju, ucenici su bili vrlo jasni i
perceptivni. Izdvojili su kolovode — ucenika ¢iji primjer ostali slijede, uglavnom
zbog straha. Osim toga, kolovode su uglavnom najpopularniji ucenici u svom
razredu, $to je jo$ jedna vrlo vazna znacajka zbog ¢ega ih ucenici slijede. Ucenici su
objasnili da slijede lose decke zato jer im se svida §to su ovi glasni, prkosni i spremni
izazivati ucitelje. UCenicima su vrlo ¢esto takvi ispadi smije$ni i zato i oni zele
sudjelovati da vide kakav ¢e efekt posti¢i. Kada vide da se svi njihovi prijatelji
zezaju, osjetit ¢e se sigurnima i spremni su im se prikljuéiti. Zezanjem se dobiva
pozornost ne samo ucitelja ve¢ 1 cijelog razreda. Osim toga, ispast ¢e glavni pred
svojim prijateljima, a ostale ¢e ucenike odvratiti od dosadnog rada. Dosada je vrlo
Cesto uzrok neprimjerenog ponaSanja, a tu Cinjenicu su 1 ucenici jasno naglasili.
Drugi razlog neprimjerenog ponasanja ucenika jest nesposobnost samokontrole.
Nedostatak samodiscipline izraZeniji je u odredenim dijelovima dana ili tjedna ili
nakon nekih predmeta, kao §to je tjelesni odgoj, kada je uzrok neprimjerenog
ponasanja to $to ucenici iz otvorenog prostora ulaze u zatvorene ucionice U kojima
treba mirovati. Neki ucenici su spomenuli i pojam ,,ekipe. Oni koji nisu zeljeli biti
dijelom ekipe, poznate po problematicnom ponasanju, priznali su kako ih je bilo

strah da ¢e ovi postati nasilni prema njima ili ¢e okrenuti druge u€enike protiv njih.



3.2. Laks$a neprihvatljiva ponasSanja

Prema Pravilniku i kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) lak§im

neprihvatljivim ponasanjima smatra se:

a) ometanje odgojno-obrazovnoga rada (npr. izazivanje nereda, stvaranje buke,
pricanje nakon usmene opomene ucitelja/nastavnika ili dovikivanje tijekom odgojno

obrazovnoga rada);

b) onecis¢enje Skolskoga prostora i okoliSa (npr. bacanje smeca izvan koSeva za

otpatke);

¢) oSte¢ivanje imovine u prostorima Skole ili na drugome mjestu gdje se odrzava
odgojno-obrazovni rad nanoSenjem manje Stete (npr. Saranje, urezivanje u

namjestaj);

d) nedopusteno koristenje informacijsko-komunikacijskih uredaja tijekom odgojno

obrazovnoga rada;
e) pomaganje ili poticanje ulaska neovlastenih osoba u skolski prostor;
f) poticanje drugih uc¢enika na neprihvatljiva ponasanja;

g) uznemiravanje ucenika ili radnika Skole odnosno druge aktivnosti koje izazivaju

nelagodu u drugih osoba, nakon §to je ucenik na to upozoren;

h) koriStenje nedopustenih izvora podataka u svrhu prepisivanja.

3.3. Teza neprihvatljiva ponasanja

Prema Pravilniku i kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) tezim

neprihvatljivim ponasanjima smatra se:

a) ometanje odgojno-obrazovnoga rada na nacin da je onemogucéeno njegovo daljnje

izvodenje;



b) povreda dostojanstva druge osobe omalovazavanjem, vrijedanjem ili Sirenjem

neistina i glasina o drugome uceniku ili radniku Skole;

¢) unosenje ili konzumiranje psihoaktivnih sredstava u prostor Skole ili na drugo

mjesto gdje se odrzava odgojno-obrazovni rad;

d) dovodenje ili pomaganje prilikom dolaska neovlastenim osobama koje su nanijele
Stetu osobama ili imovini u prostoru Skole ili na drugome mjestu gdje se odrzava

odgojno-obrazovni rad;

€) namjerno uniStavanje imovine nanoSenjem vece Stete u prostoru Skole ili na

drugome mjestu gdje se odrzava odgojno-obrazovni rad;
f) prikrivanje nasilnih oblika ponasanja;

g) udaranje, sudjelovanje u tu¢njavi i druga ponasanja koja mogu ugroziti sigurnost

samog ucenika ili druge osobe, ali bez tezih posljedica;
h) koristenje ili zlouporaba podataka drugog ucenika iz pedagoske dokumentacije;

1) kladenje ili kockanje u prostorima Skole ili na drugome mjestu gdje se odrzava

odgojno-obrazovni rad;

Jj) prisvajanje tude stvari.

3.4. TeSka neprihvatljiva ponasanja

Prema Pravilniku i Kkriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) teskim

neprihvatljivim ponasanjima smatra se:

a) izazivanje 1 poticanje nasilnog ponaSanja (npr. prenosenje netocnih informacija
koje su povod za nasilno ponasanje, skandiranje prije ili tijekom nasilnog ponaSanja,

snimanje dogadaja koji ukljucuje nasilno ponasanje i slicna ponaSanja);
b) nasilno ponasanje koje nije rezultiralo tezim posljedicama;

c) krivotvorenje ispricnica ili ispitnih materijala;



d) neovlasteno koristenje tudih podataka za pristup elektronickim bazama podataka

Skole bez njihove izmjene;

e) krada tude stvari;

f) poticanje grupnoga govora mrznje;

g) unisStavanje sluzbene dokumentacije Skole;

h) prisila drugog ucenika na neprihvatljivo ponasanje ili iznuda drugog uc¢enika (npr.

iznudivanje novca);

1) unoSenje oruzja i opasnih predmeta u prostor Skole ili drugdje gdje se odrzava

odgojno-obrazovni rad.

3.5. Osobito teska neprihvatljiva ponasanja

Prema Pravilniku i Kkriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) osobito

teSkim neprihvatljivim ponasanjima smatra se:
a) krivotvorenje pisane ili elektronicke sluzbene dokumentacije skole;

b) objavljivanje materijala elektroni¢kim ili drugim putem, a koji za posljedicu imaju

povredu ugleda, Casti i dostojanstva druge 0sobe;

c) teSka krada odnosno krada pocinjena na opasan ili drzak nacin, obijanjem,

provaljivanjem ili svladavanjem prepreka da se dode do stvari;

d) ugrozavanje sigurnosti ucenika ili radnika Skole koriStenjem oruzja ili opasnih
predmeta u prostoru $kole ili na drugome mjestu gdje se odrzava odgojno-obrazovni

rad;

e) nasilno ponasanje koje je rezultiralo teSkim emocionalnim ili fizickim

posljedicama za drugu osobu.



4. PEDAGOSKE MJERE U OSNOVNOJ SKOLI

4.1. Poticajne pedagoske mjere

Zakonom 0 odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj §koli (2014) navodi se
da ucenici koji postizu iznimne rezultate mogu biti usmeno i pisano pohvaljeni,
odnosno nagradeni. Usmenu pohvalu izriCe razrednik, pisanu pohvalu daje razredno
vije¢e, a nagradu dodjeljuje nastavni¢ko vijece. Uvjeti, nafin i1 postupak

pohvaljivanja i nagradivanja ucenika ureduju se statutom Skole.

Nagrada je kao pedagoska mjera prihvatljivija od kazne te ju zato nastavnici
¢es¢e upotrebljavaju u razredu. Cilj nagrade jest da izazove emocionalnu ugodu
kojom se Zeli osnaziti i poticati poZeljno ponasanje kod ucenika (Tau$ 1 Munjiza,
2006). Ona izaziva ugodu kod osobe koja ju prima, ali i kod osobe koja nagraduje te
ih na taj nacin povezuje i stvara pozitivan emocionalan odnos. Ona sluzi za poticanje
pozeljnog ponasanja, no nece ukinuti nepozeljna. Iako se nagradi daje prednost
naspram kazne, i ona moze imati negativan utjecaj ako je pogresno primijenjena.
Nagrada mora biti zasluzena, pravodobna i objaSnjena kako bi djelovala motivirajuce
na ucenika i potaknula ga da ponovi pohvaljeno ponaSanje. Veoma je vazno da se
nagrade ne shvate kao podmicivanje jer ¢e to ucenika nauciti manipulaciji. Nagrade
se Cesto daju za dobro obavljeni zadatak, no to nije nagrada nego kupovanje
izvrSenih obveza. Ucenicima treba dati priznanje za primjereno ponaSanje te trud u
ucenju 1 izvrSavanju Skolskih obaveza, ali je potrebno nagraditi 1 ufenikovu
solidarnost, briznost te druge pokazatelje uclenikove prilagodbe (Buljubasic¢-
Kuzmanovi¢, 2012). Kako istrazivanja pokazuju, pohvale imaju pozitivan utjecaj na
motivaciju ucenika za ucenje, dok kazne smanjuju zalaganje 1 ucinkovitost ucenja.
Cesto u skolskom okruZenju nedostaje pohvala djeteta za nesto §to je dobro napravilo

(Novoseli¢, 2013).

Prema istrazivanju Buljubasi¢-Kuzmanovié¢ (2012), nagrade i pohvale Cesce
se izri¢u mladim ucenicima. Djevojcice dobivaju viSe pohvala od djecaka, a djecaci

su u prosjeku cak tri puta ¢e$ée kaznjavani od djevojcica.
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4.1.1. Pozitivne i negativne posljedice primjene pohvale i nagrade

Prema Cowley (2006) nagradivanje ucenika jedan je od najucinkovitijih
nacina postizanja boljeg ponasanja u skoli. Medutim, nesustavno koriStenje nagrada,
koje ucCenicima nisu zanimljive, ne¢e mnogo pomoc¢i. Da bi nagrada dobila na
znacenju, ona mora biti neSto Sto ucenici cijene ili zele imati. Nagrade se trebaju
dijeliti samo kada ih ucenici zaista zasluze. Ucenici uglavnom nisu impresionirani
nagradama koje dobivaju u Skoli. Mozda zbog toga Sto je najceS¢a nagrada koju
dobivaju (a tog nisu ni svjesni) usmena ili pisana pohvala ucitelja. UCenici su ustvari
veliki materijalisti, jer nagrade koje bi ih natjerale da se bolje ponasaju moraju biti
pristojne i opipljive. SreCom, neki od ucenika istaknuli su da je njima najveca
nagrada dobro obrazovanje koje ée dobiti. Sto su ucenici stariji, to su pohvale
neucinkovitije. Ucenici su istaknuli da su zeljeli prikupiti §to vie zasluga i pohvala u
vrijeme kada su tek krenuli u $kolu, no isto tako nisu zaboravili spomenuti da su to
uglavnom radili dobri ucenici, §to znaci da taj nafin nagradivanja nece imati puno
utjecaja u kontroliranju ponaSanja. Ucenicima su pohvale neucinkovite ponajprije
zbog toga S§to za njih ne dobijes niSta. Misle da bi nagrada bila puno ucinkovitija

kada bi se mogla unov¢iti.

Cudina-Obradovi¢ (1991) navodi da nagrada djeluje motivirajuce na uéenje i
pojacavanje napora te je stoga njena upotreba pogodna u situacijama kada zelimo
ucvrstiti necije ponasanje ili povecati zalaganje u odredenom podrucju pa se zbog

toga smatra da je upotreba nagrada u Skoli izrazito vazna.

Glavna prednost pohvale jest Sto izgraduje samopoStovanje jer u uceniku
prepoznaje 1 potice prikladno ponasanje (Phelan i Schonour, 2006). Medutim, iako je
ona motivirajuéa za ucenika koji je pohvaljen, moZe negativno utjecati na
samopostovanje ostalih ucenika tako Sto ¢e se osjecati manje vrijednima. Zbog toga
je iznimno bitno kod primjene pohvale da je ona pravodobna 1 zasluZena tako da
motivira onog koji je pohvaljen, ali da ne razvija osjecaj manje vrijednosti kod
ostalih. Trstenjak (1951) navodi da pohvale i nagrade mogu biti lose zbog toga §to

poticu tastinu i natjecateljstvo kod u€enika.

Prema Rijavec i Miljkovi¢ (2010) psiholozi Stage i Quiroz su 1997. godine

proveli analizu istrazivanja kako bi doznali koje su disciplinske mjere
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najucinkovitije: kazna, nagrada, njihova kombinacija ili ne poduzimanje ikakvih
mjera. Najucinkovitijom se pokazala kombinacije kazne i nagrade, dok je najmanje
ucinkovito bilo ne poduzimanje ikakvih mjera. Zakljucak analize jest da c¢e se
neprihvatljivo ponaSanje znacajno smanjiti ako se ucenike nagraduje za pozeljno, a

kaznjava za nepozeljno ponasanje

Moramo se rastati od shvacanja da je nagrada efikasna, kazna neefikasna; da
je nagrada dobra, kazna $tetna. Ima dobrih nagrada, ali i Stetnih, a to je uglavnom
zato Sto ima loSih 1 dobrih nagradivaca, pogresno i ispravno pripremljenih pojedinaca
da interpretiraju nagradu i kaznu i koriste se njome, te prikladnih i neprikladnih

situacija za nagradivanje i kaznjavanje (Cudina-Obradovi¢, 1991: 170).

4.2. Kaznene pedagoSke mjere

Prema Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera (2015)
pedagoske mjere kazne u osnovnoj Skoli su opomena, ukor, strogi ukor i preseljenje

u drugu skolu.

Podaci Ministarstva znanosti, obrazovanja i Sporta za Skolsku godinu
2007./2008. pokazuju da se pedagoske mjere tijekom osnovnoskolskog obrazovanja
izricu manjem broju ucenika (4,22%), dok se u srednjim Skolama taj postotak penje

na Cak 42,43% ucenika (Grafikon 1.) (Bouillet, 2010).

4,22
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broj ucenika 179822 | m0s
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Grafikon 1. PedagoSke mjere izreCene ucenicima osnovnih i srednjih Skola u
Republici Hrvatskoj k. god. 2007./2008. (izvor: Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i Sporta prema Bouillet, 2010, str. 275).
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Grafikon 2. prikazuje izre¢ene pedagoske mjere ucenicima osnovne i srednje
Skole u Republici Hrvatskoj u skolskoj godini 2007./2008. Medu izreCenim
pedagoskim mjerama prevladavaju pisane i usmene opomene i ukori (Bouillet,
2010).
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Grafikon 2. Pedagoske mjere izrecene ucenicima osnovnih i srednjih $kola u
Republici Hrvatskoj $k. god. 2007./2008. (izvor: Ministarstvo znanosti,

obrazovanja i Sporta prema Bouillet, 2010, str. 276).

4.2.1. PedagoSka mjera opomena

Pedagoska mjera opomene izri¢e se uenicima zbog laksih neprihvatljivih
ponaSanja ili zbog 0,5 posto neopravdanih sati od ukupnog broja sati. Opomenu
izri¢e razrednik u roku od 15 dana od dana saznanja za neprihvatljivo ponaSanje

(Pravilnik o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera, 2015).
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4.2.2. PedagoSka mjera ukor

Prema Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015) ukor se
ucenicima izrice zbog tezih neprihvatljivih ponaSanja ili u slucaju da je ucenik
neopravdano izostao vise od 1% nastavnih sati od ukupnoga broja sati u koje je
trebao biti ukljucen tijekom nastavne godine. Pedagoska mjera ukora mora se izreci
najkasnije u roku od 15 dana od dana saznanja za neprihvatljivo ponaSanje ucenika

zbog kojeg se izrice.

Uceniku kojemu je ve¢ izreCena pedagoSka mjera opomena ili ukora ponavlja
se prethodno izrecena pedagoska mjera u slucaju neprihvatljivog ponasanja manje ili
iste tezine za koje mu jo$ nije izreCena pedagoska mjera. Ista pedagoSka mjera moze
se izre¢i najvise dva puta tijekom Skolske godine. U slucaju da se ucenik ponovno
neprihvatljivo ponasa, izrie se pedagoska mjera sljedece tezine. Uceniku kojemu je
ve¢ izreCena pedagoSka mjera opomene ili ukora izriCe se sljedeca teza mjera u
slucaju ponavljanja istog neprihvatljivog ponaSanja za koje mu je ve¢ izrecena

pedagoska mjera (Sekuli¢ Eri¢, 2016).

4.2.3. PedagoSka mjera strogi ukor

Prema Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera (2015)
pedagoska mjera strogog ukora za ucenika osnovne Skole izrie se zbog teskog
neprihvatljivog ponasanja ili u slu¢aju da je ucenik neopravdano izostao vise od
1,5% nastavnih sati od ukupnoga broja sati u koje je trebao biti ukljucen tijekom
nastavne godine. Pedagoska mjera se mora izre¢i najkasnije u roku od 30 dana od
dana saznanja za neprihvatljivo ponasanje u€enika zbog kojeg se izrice. Uceniku
kojemu je ve¢ izrecena pedagoSka mjera strogog ukora izrie se pedagoSka mjera
preseljenja u drugu Skolu u sluc¢aju bilo kojeg osobito teskog neprihvatljivog

ponasanja.

14



4.2.4. Pedagoska mjera preseljenje u drugu skolu

Pedagoska mjera preseljenja u drugu Skolu za ucenika osnovne skole izrice se
zbog osobito teSkog neprihvatljivog ponasanja ili u slu¢aju da je uc¢enik neopravdano
izostao viSe od 2% nastavnih sati od ukupnoga broja sati u koje je trebao biti
ukljucen tijekom nastavne godine. Pedagoska mjera mora se izreci najkasnije u roku
od 60 dana od dana saznanja za neprihvatljivo ponaSanje ucenika zbog kojeg se
izrice. Uceniku osnovne Skole kojem je izreCena pedagoska mjera preseljenja u
drugu Skolu, a koji se i dalje neprimjereno ponasa, moze se, sukladno odredbama
Pravilnika izre¢i pedagoska mjera izuzev mjere preseljenja u drugu skolu (Pravilnik

o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera, 2015).

Pedagoska mjera strogog ukora i preseljenja u drugu Skolu za u¢enka osnovne
Skole ne moze se izre¢i bez prethodne obavijesti uredu drzavne uprave u Zupaniji
odnosno Gadskom uredu Grada Zagreba nadleznom za obrazovanje i nadleZnoj
ustanovi socijalne skrbi, koji su duzni izvijestiti $kolu o poduzetim mjerama (Sekuli¢

Eri¢, 2016).
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5. METODOLOGIJA KVALITATIVNOG ISTRAZIVANJA

5.1. Cilj istrazivanja

Glavni cilj u istrazivanju bio je istraziti kako pedagoSke mjere utjeCu na
ucenike, odnosno utvrditi zasto je doSlo do izricanja pedagoskih mjera i da li su

ucenici promijenili svoje ponaSanje nakon izreCenih pedagoskih mjera.

5.2. Uzorak

U kvalitativnom istrazivanju sudjelovalo je 7 ispitanika. Kriterij odabira
ispitanika svodio se ucenike kojima je izreCena pedagoSka mjera. S obzirom na taj
kriterij, u intervjuu se ispitalo 3 ucenika, od toga 1 ucenica i 2 ucenika, kojima je
izreCena neke pedagoska mjera iz 3 razredna odjela (5.a, 5.b i 8. razred osnovne

Skole), njihove razrednice te pedagoginja Skole.

5.3. Metode i instrumenti

Istrazivanje je provedeno u osnovnoj Skoli Metel Ozegovi¢. U istrazivanju je
koristena metoda studija slu¢aja. Slucaj se sastoji od podataka koji se odnose na neki
period ili cjelokupni Zivotni proces prouc¢avanog pojedinca ili zajednice; pojedinca ili
grupe (Halmi, 2005). Analiza podataka obuhvaca razmatranje, kategoriziranje,
tabeliranje kvantitativnih i kvalitativnih podataka. Analiziranje podataka studije
sluaja posebno je tesko zbog nedovoljne definiranosti strategija i tehnika. No,
kljuénu strategiju definira istrazivac, jer on odreduje prioritete u vezi s tim — sto i
zasto analizirati (Yin, 2007). Prema Tkalac Ver¢i¢, Sin¢i¢ Cori¢ i Poloski Vokié
(2010) ova se metoda koristi kako bi se detaljno analizirao jedan ili viSe odabranih
slu¢ajeva koji se odnose na istu ili slicnu temu odnosno problem istrazivanja i
ukoliko se istrazivanjem Zzeli odgovoriti na pitanja ,kako? ili ,zaSto? su se
odredene okolnosti dogodile. A upravo se ovim istrazivanjem Zeljelo istraziti kako
izreCene pedagoSke mjere utjeCu na ucenike i1 zaSto je uopce dosSlo do izricanja
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pedagoskih mjera. Instrument istrazivanja je intervju. Intervju se provodio
individualno i trajao je maksimalno 20 minuta. Sastojao se od 7 do 17 pitanja, ovisno

o ispitaniku (Prilog 1).
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6. REZULTATI | RASPRAVA

Sukob je situacija u kojoj dvije ili viSe osoba Zele ostvariti svaka svoj
cilj/interes/potrebu, ali se kao ostvarljiv opaza samo jedan, a ne oba. Za sukob
moraju postojati barem dvije strane od kojih svaka mobilizira energiju da bi dostigla
cilj, ali drugu stranu dozivljava kao prepreku ili prijetnju (Uzelac, 2000). Oduvijek je
bilo, ima i bit ¢e sukoba medu ucenicima u skoli, zbog neslaganja oko nekih skolskih
problema, stavova, sporta, glazbe koja se preferira, simpatija prema djevojkama ili
djecacima, nesporazuma i sl. Sukobi se dogadaju povremeno, ponekad vrlo
intenzivno i sastavni su dio odrastanja, a ako se konstruktivno rijese, djeca iz njih
mogu puno nauciti. Ako se ne rijeSe, oni znaju prerasti u nasilje. Stoga se mora
istaknuti vaznost pravodobnog i kvalitetnog rjeSavanja sukoba medu ucenicima u

razredu 1 Skoli (Matijevi¢, Bili¢ 1 Opié, 2016).

Upravo su zbog sukoba, odnosno udaranja u autobusu, uéeniku D. i u¢enici E.
izreCene pedagoske mjere. UCeniku D. izreCena je pedagoska mjera ukora, a uc¢enici
E. pedagoska mjera opomena. U nastavku je prikazan intervju s uenicima, njihovim

razrednicima i pedagoginjom.

6.1. Intervju s ucenicom E. i u¢enikom D.

1. Zasto je doSlo do sukoba?

,»Ne znam zasto je doslo do sukoba, moZda mu je nesto smetalo. ““ (u€enica E.,

5.b razred)

,,Djevojcica me je zezala. “* (u€enik D., 5.a razred)
2. Postoji li odredeni razlog?

,,Pa djevojcica me je zezala, ali ja sam kriv za sukob. “ (ucenik D., 5.a razred)
3. Kako si se ponasao/la prema djevojcici/djec¢aku prije sukoba?

., Nismo se puno druzili. “ (u€enica E., 5.b razred)
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,,Normalno, kao prijatelj. Druzili smo se. (u€enik D., 5.a razred)
4. Jesi li si mu dala razlog (povod) za sukob?

,,Nisam mu dala razlog. “ (u¢enica E., 5.b razred)
5. Sto mislis, jeste li problem mogli rijesiti na drugatiji na¢in?

., Da, mogli smo rijesiti razgovorom. “ (uCenica E., 5.b razred)

., Da, mogao sam rijesiti razgovorom. “ (uCenik D., 5.a razred)
6. Osjecas li se odgovornom za taj sukob?

,, Ne osjecam se odgovornom, oba dva smo krivi za sukob.* (uéenica E., 5.b

razred)
7. Jesi li prije toga potraZio pomod¢ ili savjet ucitelja, roditelja, pedagoga?
,»Nisam, poslije sam im rekao da me djevojcica zeza.* (u€enik D., 5.a razred)

8. Jesi li primijetila da su prijatelji iz razreda, nakon tog dogadaja, promijenili

ponasanje prema tebi?
,,Ne, nisu promijenili ponasanje. ““ (u€enica E., 5.b razred)
9. Jesi li razgovarao s prijateljima iz razreda o tome?
,»Nisam razgovarao. “ (u€enik D., 5.a razred)
10. Sto misli§, da li te sada prijatelji viSe cijene ili te moZda osuduju?
., Ne osuduju me, bili su uz mene. “ (u€enik D., 5.a razred)
11. Da se situacija ponovi, kako bi se ponasala?
,,Ne bi mu dala da me udari, sprijecila bih ga. “ (uCenica E., 5.b razred)
12. Da se situacija ponovi, bi li problem rijesio na drugaciji nacin?

,,Da, rekao bi uciteljici i onda bi ona dalje reagirala.“ (u€enik D., 5.a razred)
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13. U kakvim si sada odnosima s dje¢akom/djevoj¢icom?

«

U normalnim odnosima, ne druzimo se bas puno, ali razgovaramo."

(uCenica E., 5.b razred)

., Dobri smo si, druzimo se. Isto kao i prije. “ (uenik D., 5.a razred)

14. Jesi li si mislila da ¢e biti neke posljedice?

., Nisam mislila da ¢u dobiti opomenu. ““ (u€enica E., 5.b razred)
15. Jesi li razmisljao o posljedicama sukoba?

., Nisam bas razmisljao, mozda malo. ““ (u€enik D., 5.a razred)

16. Jesi li bio/la upoznat/a s pedagoskim mjerama u osnovnoj S$koli prije

sukoba?

,,Ne bas, znala sam samo za ukor, za ostalo nisam znala.“ (ucenica E., 5.b

razred)

,,Da, bio sam upoznat. Znam za opomenu, ukor i strogi ukor. “ (u€enik D., 5.a

razred)
17. Kako si prihvatio/la pedagosku mjeru?
., Nisam bila bas sretna.“ (u€enica E., 5.b razred)
. Zao mi je sto sam dobio ukor. “ (ucenik D., 5.a razred)
18. Kako je opomena/ukor utjecao/la na tebe?
., Pa dobro je utjecala. “ (u€enica E., 5.b razred)
,,Dobro, bio sam tuzan. “ (ucenik D., 5.a razred)
19. Da li se tvoje ponasanje promijenilo nakon opomene/ukora?

,,Da, promijenilo se. Nisam vise bezobrazna prema drugima.* (u€enica E.,
5.b razred)

,,Da, promijenio sam se. “ (u€enik D., 5.a razred)
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20. Jesi li doma razgovarala s roditeljima o sukobu?

,Da, razgovarala sam. Odmah sam im rekla Sto se dogodilo kad sam dosla

doma. “ (ucenica E., 5.b razred)
21. Kako su roditelji reagirali na opomenu/ukor?

,,Normalno su reagirali. Nisu bili srditi. Rekli su mi, da im je uciteljica rekla,
da ako se budem dobro ponasala da ce se opomena obrisati na kraju Skolske

godine. ““ (ucenica E., 5.b razred)
., Spotali su me. “ (uéenik D., 5.a razred)
22. Sto ée se dogoditi, ako se to ponovi?

,,Mama mi je rekla da se onda maknem, ako opet dode do sukoba.* (uCenica

E., 5.b razred)
., Mislim da ¢u dobiti ukor i iskljucenje iz skole. “ (u€enik D., 5.a razred)
23. Ukratko ispricaj kako se to dogodilo.

,,Dosli smo u autobus. Ja sam bila sretna, jer sam sutra imala rodendan. On
me je udario. Vidio je da je drugima bilo smijesno. Onda me je jos udario. Ja
sam htjela njega, ali me je M uhvatio za ruku i nisam ga mogla. Dosla sam
doma i rekla sto se dogodilo. Odmah sam isla s tatom i sestrom u Skolu. Tata
je razgovarao s ravnateljicom i pedagoginjom. I onda su se jedan dan nasli

moji i njegovi roditelji i razgovarali. “ (uéenica E., 5.b razred)

., Djevojcica je sjedila ispred mene na autobusu. Ja sam ju lagano udario po
licu. Jedna djevojcica se smijala, a M ju je drzao za ruku. Ona mene nije
udarila. Nisam odmah rekao mami, nisam znao da bude tuZila uciteljici.
Pedagoginja je javila mami. Mama je bila ljuta i Spotala me. ““ (u€enik D., 5.a

razred)
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6.2. Intervju s razrednicama

1. Jeste li bili upoznati s njihovim problemom? Ako ste bili upoznati, da li ste

pokusali rijeSiti problem?

,,Sa problemom za kojeg je izrecena pedagoska mjera nisam bila upoznata
prije, no medu ucenicima otprije vladala zadirkivanja putem drustvenih
mreza na Sto se pozalila djecakova majka koja nije tome pridavala veliku
paznju posto je smatrala da su to , djecja posla‘ te da ce se to smiriti.
Naravno, razgovorom su se zadirkivanja pokusavala rijesiti.” (razrednica

ucenika D.)

,,»Nisam bila upoznata. Tek kada je doslo do sukoba je sve to izaslo na vidjelo.
Shvatila sam da nije samo on kriv. Da ga ona verbalno maltretira do te mjere

da je to nedopustivo. ** (razrednica ucenice E.)
2. Jeste li primijetili njihovo ponasanje?

,,Da, primijetila sam. ““ (razrednica uc¢enika D.)

,, Ne, nisam primijetila. “ (razrednica uéenice E.)
3. Jesu li se pozalili?

,Kao $to sam navela, za probleme zadirkivanja pozalili su se ucenik i

njegova majka. “ (razrednica ucenika D.)
,, Djevojcica se nije pozalila.** (razrednica ucenice E.)

4. Tko je ucinio prvi korak? Da li je Skola obavijestila roditelje ili su roditelji

znali za sukob?

., Kad se sukob za kojeg je izrecena pedagoska mjera dogodio o tome je od
strane roditelja ucenice bila najprije obavijestena ravnateljica i pedagoginja
(posto se sukob dogodio nakon nastave u autobusu). Nakon toga strucna
sluzba i razrednice obavili su sve potrebne razgovore i sa ucenicima i

roditeljima. “ (razrednica ucenika D.)
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., Njezin tata je dosao isti dan u Skolu. Zatrazio je da se nesto poduzme. Kada
je kroz razgovor saznao da je djecaka verbalno maltretirala duze vrijeme,
njegov stav je bio da smo mi vec¢ trebali nesto poduzeti. I u tom se trenutku
sloZio s nama da se oboje kazne. Ali kada je djevojcica dobila pedagosku
mjeru opomenu, tata je bio iznenaden i rekao da ce se zaliti. Ali mama je bila

razumna, smirena te je smatrala da je ona to zasluzila. “ (razrednica ucenice

E)
5. Jeste li utjecali na tezinu pedagoskih mjera?

., Sukob smo najprije htjeli rijesiti razgovorom no odlucili smo ipak da se
uceniku izrece pedagoska mjera ukora a ucenici pedagoska mjera opomene,
posto se za takvo neprihvatljivo ponasanje u Pravilniku o kriterijima za
izricanje pedagoskih mjera i navodi odredena pedagoska mjera. * (razrednica

ucenika D.)

., U pocetku nisam bila za pedagoSku mjeru opomenu, ali sad mislim da smo
dobro postupili. Djevojcica je dobila pedagosku mjeru zbog neprestanog
zadirkivanja. Djecaka je zadirkivala neprestano od 3. razreda, branila je

drugima da se druze s njim. ** (razrednica ucenice E.)
6. Kako se ponaSaju sada i da li se je $to promijenilo u njihovom ponasanju?

,, Ucenici se ponaSaju bolje, prestala su zadirkivanja, a do ponovnog sukoba

nije doslo. “ (razrednica ucenika D.)

., Pedagoska mjera nije utjecala na njezino ponasanje koliko bi trebala
utjecati. I stvarno mi je Zao zbog toga. Ona se i dalje ne smatra krivom i misli
da nije zasluzila opomenu. Malo se je smirila i mislim da se vise ne bude tako
olako isla nekome rugati, smijati, da ce ipak prije razmisliti. Ali ona je
jednostavno takva, dominantna u razredu. Imala je vec¢ prije nekoliko takvih
ispada, ruganja, prekidala je ucitelje. Ali sad se smirila, ali ne toliko koliko

bi trebala. ** (razrednica ucenice E.)
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7. Jesu li uéenici dovoljno informirani o pedagoSkim mjerama?

,Da, smatram da su ucenici dovoljno informirani o pedagoskim mjerama
posto se sa njima puno razgovara o prihvatljivom i neprihvatljivom

ponasanju. “ (razrednica ucenika D.)

., Mislim da nisu, bez obzira Sto ih mi Cesto informiramo o tome. Misle da se
to njih ne tice, da oni to ne rade, da oni nisu takvi, da su oni dobri. Ja sam im
nakon ovoga opet sve procitala. Smatram da su sad dosta informirani i da su

se smirili. “ (razrednica u€enice E.)
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6.3. Intervju s pedagoginjom

1. Jeste li primijetili njihovo ponaSanje?

., Ne, nisam primijetila. Prije ovog sukoba u autobusu nitko nije primijetio da
imaju nekakav problem. Uopce nam nisu priviacili pozornost. Ali je nedavno
djecakova mama spomenula razrednici nesto, ali to nije bilo jako naglaseno,
nije trazila da se to istrazi. Djecak je dosta zatvoreni i mama je mislila da

ona to moze sama rijesiti s njim kod kuce.** (pedagoginja)
2. Jesu li Vam se mozda pozalili?

,Ne, nisu. Kroz ovo drugo polugodiste imala sam redovite susrete s
djevojcicom, zbog ocjena i ucenja, ali djecaka nikad nije spomenula.*

(pedagoginja)
3. Na koji nacin ste pokusali rijeSiti problem?
., Rijesili smo razgovorom. ** (pedagoginja)
4. Jeste li nastojali umanjiti pedagoSke mjere?

,, Prvo smo to mislili rijesiti bez izricanja pedagoSkih mjera, ali smo imali
sjednicu Razrednog vijeca i svi smo se usuglasili da je najbolje da postupimo
prema Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera. Prema

Pravilniku djecak je dobio pedagosku mjeru ukor, a djevojcica opomenu.’

(pedagoginja)
5. Zasto je ucenica dobila opomenu, a dje¢ak ukor?

,,Prema Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoskih mjera bilo kakvo
udaranje pripada tezem neprihvatljivom ponasanju i za to se izrice
pedagosSka mjera ukor, pa je tako djecaku izrecen ukor. A ponasanje
djevojcice pripada laksem neprihvatljivom ponasanju i za takvo ponasanje se

izrice pedagoSka mjera opomena. * (pedagoginja)
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6. Kako se ucenici ponasaju sada i da li se je Sto promijenilo u njihovom

ponasSanju?

., Prije izricanja pedagosSke mjere, znala sam cuti vise puta da je djevojcica
dolazila u cudne situacije s ucenicima, znala se izrugivati nizim razredima,
nije pozdravljala ni uciteljice na hodniku. U zadnje vrijeme nisam cula takve
price. Samo sam cula za dogadaj na dopunskoj nastavi hrvatskog jezika.
Uciteljica ju je ulovila da uopce ne rjesava zadatke, samo si je crte stavljala,
kao da ima napisano. Ali o odnosima s drugom djecom nisam dobila nikakvu

dojavu o neprihvatljivom ponasanju.

Djecak se i prije izrecene pedagoske mjere ponasao pristojno. A od kad je
djecaku izrecena pedagoska mjera, primijetila sam da se ulizuje. Kad me
sretne na hodniku, postavi mi cisto banalno pitanje, samo da komuniciramo,

da ga se primijeti i ¢uje.** (pedagoginja)
7. Koliko se ¢esto pedagoSke mjere koriste u Skoli?

,Zadnje tri Skolske godine nismo izrekli niti jednu pedagosku mjeru, a ove

godine smo izrekli ve¢ tri pedagoske mjere. ** (pedagoginja)
8. Prema Vasem miSljenju, kolika je efikasnost pedagosSkih mjera?

,Moram priznati da nisam za izricanje pedagoskih mjera, ne volim ih
izricati. To mi osobno ne znaci bas puno. Puno mi je vaznije da vidim na
djetetu da je shvatilo Sto nije dobro napravilo, nego da mu samo izrecemo

pedagosku mjeru. “ (pedagoginja)

Ucenica E. je ucenica 5.b razreda, a u€enik D. ucenik 5.a razreda. Kada su se
jednog dana vracali iz Skole, na autobusu je doslo do sukoba, odnosno fizickog
nasilja — ucenik je nekoliko puta udario ucenicu u lice. Prema Matijevi¢, Bili¢ i Opi¢
(2016) fizicko nasilje uklju¢uje namjerno guranje, potezanje, Stipanje, pljuskanje,
udaranje rukama, nogama, predmetima, teSko udaranje, ali i sve c{inove s
potencijalnom ozljedom. Iskazuje se izravno, a posljedice (modrice, ogrebotine,

lomovi) su vidljive pa se na taj oblik nasilja najéeSce i reagira.
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Iz intervju je vidljivo da svatko ima drugacije misljenje zasto je doslo do
sukoba. Ucenica E. ne smatra se odgovornom za taj sukob i smatra da mu nije dala
razlog za sukob, dok je djeak D. izjavio da ga je djevojcica zezala. Njihove
razrednice 1 pedagoginja navele su da je ucenica E. ve¢ duze vrijeme verbalno
maltretirala u€enika D. Verbalno nasilje se definira kao namjerno koristenje rijeci
kako bi se drugog ucenika, a Cesto i njegovu obitelj povrijedilo. Ono ukljucuje
vrijedanje, ruganje, sramocenje te nazivanje pogrdnim imenima. Posljedice Sirokog
spektra oblika verbalnog nasilja tesko se primjecuju i1 Cesto se podcjenjuju, a mogu
biti dugoroc¢ne i vrlo razorne (Matijevi¢, Bili¢, Opi¢, 2016). Izmedu ostalog, ucenica
E. je branila drugim ucenicima da se druze s u¢enikom D. Izmedu njih vladalo je
zadirkivanje, na §to se uéenikova majka pozalila njegovoj razrednici, ali tome se nije
pridavala velika paZnja i mislile su da ¢e se to smiriti. Prije ovog sukoba nitko u skoli
nije primijetio da imaju bilo kakav problem. Sve je izaslo na vidjelo tek kada je doslo

do sukoba u autobusu.

I uCenik i u€enica smatraju da su problem mogli rijesiti na drugaciji nacin -
razgovorom. Nisu razmisljali o mogué¢im posljedicama sukoba. Pedagoske mjere
prihvatili su tuZno 1 nisu bili sretni. Oboje su promijenili svoje ponasanje na bolje
nakon izrecenih pedagoskih mjera. Sada su u dobrim odnosima, druZe se, isto kao i
prije sukoba. Do ponovnog sukoba nije doslo. Prijatelji iz razreda nisu promijenili

ponaSanje prema ucenici E. 1 uceniku D. nakon sukoba, ne osuduju ih.

Iz razgovora s u€enicima saznaje se da su njihovi roditelji normalno reagirali
na izreCene pedagoSke mjere, bili su malo ljuti, §to je sasvim normalno. Bitnu ulogu
imao je otac ucenice E. Ona mu je ispricala Sto se dogodilo u autobusu i on je odmah
185ao u Skolu. Tako da su ravnateljica i pedagoginja bile isti dan obavijestene od
strane roditelja ucenice E. o sukobu, poSto se sukob dogodio nakon nastave, u
autobusu. Ravnateljica, razrednice i pedagoginja obavile su potrebne razgovore sa
ucenicima 1 njihovim roditeljima. I razrednice i pedagoginja su navele da u pocetku
nisu bile za izricanje pedagoskih mjera. Sukob su najprije htjele rijesiti razgovorom
no svi zajedno su odlucili da se u€eniku D. izreCe pedagoska mjera ukora, a ucenici
E. pedagoska mjera opomene, poSto se za takvo neprihvatljivo ponaSanje u
Pravilniku o kriterijima za izricanje pedagoSkih mjera i navodi odredena pedagoska

mjera.
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IzreCene pedagoske mjere utjecu drugacije na svakog ucenika, $to je vidljivo
i u ovom slucaju. Pedagoginja i razrednica ucenice E. smatraju da izreCena
pedagoska mjera nije utjecala na ucenicu koliko bi trebala utjecati. Jer se ucenica i
dalje ne smatra odgovornom za taj sukob 1 misli da je nezasluzeno dobila opomenu.
Prije izreCene pedagoSke mjere ucenica je dolazila u Cudne situacije s drugim
ucenicima, izrugivala se, nije pozdravljala uciteljice, prekidala je ucitelje na satu, ali
sada se sve to malo smirilo. Dok se je uCenik D. i prije izrecene pedagoske mjere
ponasao pristojno. Pedagoginja smatra da bi on i bez izreCene pedagoSke mjere
shvatio da je pogrijeSio, da bi ga dojmilo to §to mu je majka bila pozvana u $kolu i

Sto je razgovarao s pedagoginjom i razrednicom.

S pedagoskim mjerama ucenica E. i uCenik D. nisu bili ba§ u potpunosti
upoznati prije ovog sukoba. Jedna razrednica smatra da ucenici nisu dovoljno
informirani, bez obzira §to ih ¢esto informiraju o tome. Ucenici smatraju da se njih to
ne tie, da su oni dobri. Dok druga razrednica smatra da su ucenici dovoljno
informirani o pedagoskim mjerama, jer se s njima puno razgovara 0 prihvatljivom i

neprihvatljivom ponaSanju.

Pedagoske mjere u osnovnoj Skoli Metel Ozegovi¢ ne izriCu se cesto.
Pedagoginja Skole je nedavno napravila analizu izricanja pedagoSkih mjera. Zadnje
tri Skolske godine nije izrecena ni jedna pedagoska mjera, dok su ove skolske godine
izrekli ve¢ tri pedagoske mjere 1 to u kratkom vremenskom razmaku. Pedagoginja
nije za izricanje pedagoskih mjera. Smatra da je vaznije da dijete samo shvati gdje je
pogrijesilo, $to nije dobro napravilo 1 promijeni svoje ponasanje na bolje, nego da mu

se izrece pedagoSka mjera.
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6.4. Intervju s u¢enikom M.

Ucenik M. je ucenik 8. razreda. I njemu je izreCena pedagoSka mjera
opomena zbog sukoba, odnosno udaranja drugog ucenika u nos. U nastavku slijedi

intervju s ucenikom M. i njegovom razrednicom.

1. Zasto je i kako je doSlo do sukoba?

»To se sve dogodilo slucajno. Oni su prije toga imali tjelesni, a mi
matematiku. Mi smo isli dolje po stepenicama prema dvorani. I htio sam mu
dati pet, ali sam ga s ramenom udario u nos. On se poceo plakati. Ja sam mu
govorio da nisam htio, da neka mi oprosti. Ali on se je i dalje plakao. Onda
me je tuzio. Ja sam odmah morao k pedagoginji na razgovor. [ onda sam

dobio opomenu. *“ (uéenik M., 8. razred)
2. Postoji li odredeni razlog?
,,Ne postoji odredeni razlog, nije bilo namjerno. “ (u¢enik M., 8. razred)
3. Kako si se ponasao prema djec¢aku prije sukoba?
., Normalno, druzili smo se. (u€enik M., 8. razred)
4. Jesi li razgovarao s prijateljima iz razreda o tome?
., Jesam, razgovarao sam. ** (u€enik M., 8. razred)
5. Sto mislis, da li te sada prijatelji viSe cijene ili te moZda osuduju?

., Ne usuduju me. Podrzavali su me da bude sve u redu.” (ucenik M., 8.

razred)

6. Jesi li razmisljao o posljedicama sukoba?

‘

., Razmisljao sam, ali sam mislio da ga nisam jako udario i da ne bude nista.

(ucenik M., 8. razred)
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7. Jesi li bio upoznat s pedagoskim mjerama u osnovnoj $koli prije sukoba?

. Da, upoznat sam. Znam da ne smije biti nikakvih fizickih obracuna, jer se to

Jjako kaznjava.* (u€enik M., 8. razred)
8. Kako si prihvatio pedagoSku mjeru?

,, Tuzno sam prihvatio. “ (u¢enik M., 8. razred)
9. Kako je opomena utjecala na tebe?

,,Skroz sam se promijenio. “ (u¢enik M., 8. razred)
10. Jesi li promijenio svoje ponasanje?

,,Bolje se ponasam. Prije ovoga sam imao jednu slicnu situaciju. Jedan
razred je zadirkivao nas razred. I ja sam se potukao s jednim deckom. Ali
onda sam se izvukao za dlaku, nisam dobio nikakvu kaznu. Nakon $to sam
dobio opomenu sam se smirio i stvarno se bolje ponasam.“ (u€enik M., 8.

razred)
11. U kakvim si sada odnosima s djecakom?

., Dobri smo si. Ispricao sam mu se i prihvatio je ispriku. (uéenik M., 8.

razred)
12. Kako su roditelji reagirali na opomenu?

,, Bili su malo potreseni. Bio sam Spotani. “ (u¢enik M., 8. razred)
13. Sto ée se dogoditi, ako se to ponovi?

,,Ja se nadam da se ne bude ponovilo. A ako se ponovi onda valjda ide ukor.
(ucenik M., 8. razred)
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6.5. Intervju s razrednicom ucenika M.

1. Jeste li bili upoznati s ovim dogadajem? Kako ste pokusali rijesiti problem?

. Da, bila sam upoznata odmah kako se to desilo. Takve probleme rjesavamo
u startu. Prvo razgovorom, jer moramo saznati sto se tocno dogodilo. To je
bilo za vrijeme malog odmora. Moj ucenik je isao niz stepenice dolje, a
ucenik 5. razreda po stepenicama gore. I moj ucenik je previse presao na
njegovu stranu stepenica i nekako ga je rukom, odnosno laktom uspio udariti
u nos. Mojem uceniku je to bilo zezanje, mislio je da nije nista, a ovoga
ucenika je bolio nos, krvario je i potuzio se ucitelju. I zatim smo reagirali svi

zajedno. ** (razrednica u¢enika M.)

2. Tko je ucinio prvi korak? Da li je §kola obavijestila roditelje ili su roditelji

znali za sukob?

., Mi smo obavijestili roditelje. Prvo smo dali uceniku priliku da objasni mami
Sto se dogodilo. Imao je vremena do 18 sati, a onda sam ja nazvala mamu da
tocno velim sto se dogodilo i da cujem uopce sto joj je on rekao.* (razrednica

ucenika M.)
3. Jeste li utjecali na teZinu pedagoske mjere?

,,Naravno. Gledali smo sSto bi bilo najbolje za njega, jer je on sad 8. razred.
Po nekim karakteristikama to bi bilo cak i za ukor. Ali smo onda uzeli u obzir
da je kraj 8. razreda i da se to nije dogodilo namjerno. Pa mu je izrecena

pedagoska mjera opomena. “ (razrednica ucenika M.)

4. Kako se djecak ponasa sada i da li se je $to promijenilo u njegovom

ponasanju?

,, Ucenik je i ve¢ prije ovog dogadaja sudjelovao u okrsaju s ucenikom iz 6.
razreda. Ali nakon Sto mu je izrecena opomena se smirio, vise nije toliko
bahat. Vise se ne iskaljuje na manjim ucenicima. Ucenici se ne Zale na

njegovo ponasanje. Za sad je bolja situacija. “ (razrednica uc¢enika M.)
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5. Jesu li uéenici dovoljno informirani o pedagoSkim mjerama?

. Mi ih obavezno informiramo na pocetku svake Skolske godine, kao i
roditelje. I jos ih informiramo tijekom Skolske godine ako je to potrebno.

Upuceni jesu, ali je pitanje koliko oni zapamte. “ (razrednica u¢enika M.)

Za ovaj sukob ne postoji odredeni razlog. Uc¢enik M. je napomenuo da nije
bilo namjerno, da se je to sve dogodilo slu¢ajno. S djecakom se je druzio prije
sukoba, bili su prijatelji. Nakon sukoba mu se ispricao i djecak je prihvatio ispriku 1
sada su u dobrim odnosima. Prijatelji iz razreda ne osuduju u¢enika M. Podrzavali su

ga da ¢e sve biti u redu.

Ucenikovi roditelji bili su malo potreseni izreCenom pedagoskom mjerom.
Razrednica je obavijestila roditelje o sukobu. To¢nije, ucenik je imao priliku da
roditeljima isprica Sto se dogodilo, a onda je razrednica nazvala da ¢uje $to je ucenik

rekao 1 da to€no isprica §to se dogodilo.

Ucenik M. je bio upoznat s pedagoSkim mjerama i prije ovog sukoba.
Pedagosku mjeru prihvatio je tuZzno i promijenio je svoje ponaSanje na bolje. Prije
ovog sukoba imao je sli¢nu situaciju, potukao se s jednim ucenikom. Nakon §to je
dobio opomenu ucenik M. se smirio i ponasa se puno bolje, Sto je potvrdila i njegova
razrednica. Razrednica je utjecala na tezinu pedagoske mjere. Po nekim
karakteristikama uceniku M. je trebala biti izreCena pedagoSka mjera ukora. Ali se
uzelo u obzir da je uenik M. uenik 8. razreda i1 da nije namjerno udario djeCaka te

mu je izrecena pedagoSka mjera opomena.

Razrednica smatra da su ucenici dovoljno upuceni o pedagoSkim mjerama, ali
je upitno koliko oni zapamte. Informiraju ih na pocetku svake $kolske godine i po

potrebi tijekom Skolske godine.
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7. ZAKLJUCAK

Pedagoske mjere potrebne su kroz cjelokupno skolovanje ucenika. lako s
godinama ucenici postaju zreliji i svjesniji vlastitih postupaka i njihovih posljedica,
pedagoske mjere su potrebne, jer sluze kao poticaj ili kao kazna za neprihvatljivo
ponasanje. Ako razrednik primijeti neprihvatljivo ponasanje uclenika, mora na
vrijeme reagirati kako bi se sprije¢ilo daljnje neprihvatljivo ponasanje. Ucenik D.
trebao se je povijeriti razrednici ili pedagoginji, da ga ucenica E. verbalno maltretira
ve¢ duze vrijeme. One bi mu pruzile potporu i suradivale bi s njim i njegovim
roditeljima. To¢no bi se utvrdilo $to se dogada, s ciljem zaustavljanja takvog
njezinog ponasanja. Razrednica i pedagoginja razgovarale bi i s uéenicom E., a
takoder bi obavijestile 1 ukljucile njezine roditelje. I problem bi se rijesio na miran i
drugaciji nacin, a ne sukobom u autobusu i izricanjem pedagoskih mjera. Smatram
da su u€enicima E., D. 1 M. s razlogom izrecene pedagoske mjere, jer se udaranjem,
odnosno nasiljem ne rjeSavaju problemi. Isto tako, to njihovo neprihvatljivo
ponasanje utjeCe i na druge ucenike. Da nije bilo izricanja pedagoskih mijera,
smatram da bi udaranja i tu¢njave, odnosno ovakvih nacina rjeSavanja problema bilo
sve vise, jer ucenici slijede jedni druge. Takoder smatram da su ucenici dovoljno
informirani o neprihvatljivom ponasanju i pedagoskim mjerama, ali oni to ne
shvacaju ozbiljno 1 ne smatraju to vaznim. Svako ometanje drugih ucenika u ucenju i
pracenju nastave, ometanje ucitelja u vrijeme odrzavanje nastave, neredovito nosenje
Skolskog pribora i opreme, bacanje smeca izvan koSeva spada u neprihvatljiva
ponasanja i za to se moze izre¢i pedagoska mjera, a da ucenici toga nisu ni svjesni.
Oni smatraju da se kaznjava samo nasilno ponasanje, sudjelovanje u tu€njavi,

unosSenje opasnih predmeta u prostor skole i sli¢no tome.

Pedagoske mjere trebaju se izricati, ali bi se viSe trebale izricati poticajne
pedagoSke mjere. Ucenike se treba viSe nagradivati i pohvaljivati za poZeljna
ponasanja, a manje kaZnjavati za nepoZeljna ponasanja, jer ucenici vise vole nagrade
i pohvale nego kazne. Ucitelji kroz nagrade i pohvale motiviraju svoje ucenike.
Ucenik koji je pohvaljen osjeca se dobro i sklon je ponavljati ponasanje za koje je
dobio pohvalu. Pohvale su posebno znafajne za ucenike koji imaju nisko
samopoStovanje. Oni ¢e se bolje osjecati i bolje raditi pokazete li da cijenite njihove

vrijednosti i1 rad. Ucitelji trebaju pohvaliti u¢enika kad god je to moguce. Pohvala ne
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kosta nista, a donosi velike rezultate. U¢itelji bi trebali koristiti simboli¢ke nagrade,
npr. ucenik koji voli tjelesnu i1 zdravstvenu kulturu pokazuje vjezbe drugim

ucenicima, ucenik pomaze uciteljici na satu, uc¢enik ureduje pano u ucionici.

Ovim radom potvrdeno je da su ucinci pedagoskih mjera razliciti i da djeluju
drugacije na svakog ucenika. Na u¢enike D. i M. izreCene pedagoske mjere djelovale
su pozitivno i promijenili su svoje ponasanje na bolje. Shvatili su da su pogrijesili i
da im je s razlogom izreCena pedagoska mjera. Dok na ucenicu E. izrecena
pedagoska mjera nije utjecala koliko bi trebala. Ona se i dalje ne smatra odgovornom

za sukob s ucenikom D. i misli da je nezasluzeno dobila opomenu.

Ucenik kojemu je izre€ena pedagoska mjera treba shvatiti smisao izreCene
pedagoske mjere te se njezinim izricanjem treba utjecati na promjenu ponaSanja

ucenika.
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9. PRILOZI

9.1. Prilog 1. Pitanja za intervju

Pitanja za ucenicu E.:

1. Zasto je doslo do sukoba?

2. Kako si se ponasala prema djecaku prije sukoba?

3. Jesi li si mu dala razlog (povod) za sukob?

4. Sto mislig, jeste li problem mogli rijesiti na drugaéiji na¢in?
5. Osjecas li se odgovornom za taj sukob?

6. Jesi li primijetila da su prijatelji iz razreda, nakon tog dogadaja, promijenili

ponasSanje prema tebi?

7. Da se situacija ponovi, kako bi se ponasala?

8. U kakvim si sada odnosima s dje¢akom?

9. Jesi li si mislila da ¢e biti neke posljedice?

10. Jesi li bila upoznata s pedagoSkim mjerama u osnovnoj skoli prije sukoba?
11. Kako si prihvatila pedagosku mjeru?

12. Kako je opomena utjecala na tebe?

13. Da li se tvoje ponaSanje promijenilo nakon opomene?
14. Jesi li doma razgovarala s roditeljima o sukobu?

12. Kako su tvoji roditelji reagirali na opomenu?

13. Sto ée se dogoditi, ako se to ponovi?

14. Ukratko ispricaj kako se to dogodilo?
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Pitanja za ucenika D.:

1. Zasto je doslo do sukoba?

2. Postoji li odredeni razlog?

3. Kako si se ponasao prema djevojcici prije sukoba?

4. Sto mislis, jesi li si mogao problem rijesiti na drugaciji na¢in?

5. Jesi li prije toga potrazio pomoc ili savjet ucitelja, roditelja, pedagoga?
6. Jesi li razgovarao s prijateljima iz razreda o tome?

7. Sto mislis, da li te sada prijatelji vise cijene ili te mozda osuduju?

8. Jesi li razmisljao o posljedicama sukoba?

9. Da se situacija ponovi, bi li problem rijesio na drugaciji nacin?

10. Jesi li bio upoznat s pedagoskim mjerama u osnovnoj Skoli prije sukoba?
11. Kako si prihvatio pedagosku mjeru?

12. Kako je ukor utjecao na tebe?

13. Jesi li promijenio svoje ponasanje?

14. U kakvim si sada odnosima s djevojcicom?

15. Kako su roditelji reagirali na ukor?

16. Sto ée se dogoditi, ako se to ponovi?

17. Ukratko ispricaj kako se to dogodilo.
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Pitanja za ucenika M.:

1. Zasto je i kako je doslo do sukoba?

2. Postoji li odredeni razlog?

3. Kako si se ponasao prema djecaku prije sukoba?

4. Jesi li razgovarao s prijateljima iz razreda o tome?

5. Sto mislig, da li te sada prijatelji viSe cijene ili te moZda osuduju?
6. Jesi li razmisljao o posljedicama sukoba?

7. Jest li bio upoznat s pedagoSkim mjerama u osnovnoj $koli prije sukoba?
8. Kako si prihvatio pedagosku mjeru?

9. Kako je opomena utjecala na tebe?

10. Jesi li promijenio svoje ponasanje?

11. U kakvim si sada odnosima s dje¢akom?

12. Kako su roditelji reagirali na opomenu?

13. Sto ée se dogoditi, ako se to ponovi?

39



Pitanja za razrednice:

1. Jeste li bili upoznati s njihovim problemom? Ako ste bili upoznati, da li ste

pokusali rijesiti problem?
2. Jeste li primijetili njihovo ponasanje?
3. Jesu li se pozalili?

4. Tko je ucinio prvi korak? Da li je $kola obavijestila roditelje ili su roditelji znali za

sukob?
5. Jeste li utjecali na tezinu pedagoskih mjera?
6. Kako se ponasaju sada i da li se je §to promijenilo u njihovom ponasanju?

7. Jesu li uéenici dovoljno informirani o pedagoskim mjerama?

Pitanja za pedagoginju:

1. Jeste li primijetili njihovo ponaSanje?

2. Jesu li Vam se mozda pozalili?

3. Na koji nacin ste pokusSali rijeSiti problem?

4. Jeste li nastojali umanjiti pedagoSke mjere?

5. Zasto je ucenica dobila opomenu, a djecak ukor?

6. Kako se ucenici ponasaju sada i da li se je $to promijenilo u njihovom ponasanju?
7. Koliko se ¢esto pedagoske mjere koriste u skoli?

8. Prema VaSem misljenju, Kolika je efikasnost pedagoskih mjera?
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