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Sazetak

Ucenici s poremecajima iz spektra autizma (PSA) su u€enici s posebnim odgojno —
obrazovnim potrebama. Pripadaju skupini ucenika s teSkocama u razvoju jer imaju poteskoce
u 3 podrucja razvoja. To su socijalna interakcija, komunikacija i ponasanje. U€enici s
teSko¢ama u razvoju, pa i ucenici s PSA, u Hrvatskoj imaju pravo na obrazovanje koje je
uskladeno s njihovim sposobnostima i interesima, odnosno na primjerene i individualizirane
mjere podrske i razumne prilagodbe. Radi se o vaznim elementima inkluzivnog obrazovanja.
Inkluzivno obrazovanje pridonosi punom uvazavanju ljudskih prava, socijalnoj pravdi 1
omogucava jednake moguénosti za sve ucenike. U¢itelji imaju vaznu ulogu u odgoju i
obrazovanju u¢enika s PSA. Oni su nosioci inkluzivnog obrazovanja. Da bi ucitelji uspjesno
mogli odgajati i poucavati uenike s PSA, nuzna je njihova kompetentnost. Od ucitelja se
ocekuje da upoznaju, razumiju i tumace snage ucenika s PSA, stvore jasnu sliku o njima,
odrede odgojno — obrazovne potrebe tih uc¢enika te da u skladu s navedenim u odgojno —
obrazovnom radu s tim ucenicima koriste prikladne metode, strategije i tehnike te osiguraju

potrebne resurse za ucenje.

Cilj ovog rada bio je dobiti uvid u kompetencije ucitelja za poucavanje ucenika s PSA.
Kvalitativno istrazivanje uz primjenu metode intervjua zakljuceno je da ucitelji nastoje
primjereno odgovoriti na posebne odgojno-obrazovne potrebe ovih ucenika, ali da su u tom
procesu suoceni s brojnim preprekama. Medu ostalim, tijekom obrazovanja nisu primjereno
obrazovani za rad s ovim ucenicima, a ¢esto im nije dostupna ni odgovarajuca stru¢na

podrska.

Zaklju¢no se naglasava potreba unaprjedivanja inicijalnog obrazovanja i

profesionalnog razvoja ucitelja, radi osiguravanja inkluzivnog obrazovanja ucenika s PSA.

Kljuéne rijeci: ucenici s poremecajima iz spektra autizma, inkluzivno obrazovanje, odgojno —

obrazovne potrebe, kompetencije ucitelja



Abstract

The students with autism spectrum disorder (ASD) are students with special
educational needs. They belong to the group of students with learning difficulties because
they have difficulties in three areas of development. These are social interaction,
communication and behaviour. Students with learning difficulties, including students with
ASD in Croatia have the right to education that is in line with their abilities and interests, i.e.
appropriate to their individual support and with reasonable adjustments. These are the key
elements of inclusive education. Inclusive education contributes to full appreciation of human
rights, social justice and enables equal opportunities for all students. Teachers have an
important role in the education of ASD students. They are the foundation of inclusive
education. It is essential that teachers acquire the skills that enable them to be successful in
educating and teaching students with ASD. Teachers are expected to get to know, understand
and recognize the strengths of ASD students, to make a clear evaluation of them, to determine
their educational needs and accordingly in teaching them to use the appropriate methods and

techniques to secure the required learning resources.

The goal of this research was to gain an insight into the competences required for
teaching students with ASD. The qualitative interview research method was applied and the
conclusion is that teachers aim to respond to special educational needs of these students, but
are facing numerous challenges. One of the key challenges is that during their own education
they have not been adequately trained to work with this group of students and often the

specialist support is unavailable.

Finally, it is recommended to enhance the initial training and professional specialism

of teachers to ensure inclusive education for students with ASD.

Key words: students with autism spectrum disorder, inclusive education, educational needs,

teaching skills
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1. UVOD

Poremecaji iz spektra autizma (PSA) smatraju se neurorazvojnim poremecajima koji se
pojavljuju u ranom djetinjstvu, obi¢no do 3. godine Zivota te traju cijeli Zivot (Sekusak-Galasev
isur., 2015). U Hrvatskoj je prema podacima Hrvatskog registra osoba s invaliditetom (Benjak
i sur., 2019) 2019. godine zabiljeZeno 2508 osoba s dijagnozom PSA te se prema podacima
prijasnjih godina moZe uociti znacajan porast pojavljivanja tog poremecaja. Osnovni simptomi
djece s PSA su poremecaj nedostatka uspostave emocionalnih veza prema ljudima i stvarima,
nedostatak verbalne i neverbalne komunikacije, poremecaj u razvoju govora te poremecaj u
ponasanju i stereotipije (Bujas Petkovi¢ i sur., 2010). Pravodobnim uklju¢ivanjem djece s PSA
u sustave rane intervencije moze se posti¢i smanjenje tezine simptoma, optimiranje procesa
ucenja i razvoja te unaprjedenje njihovog mentalnog zdravlja (Popcevi€ i sur., 2015). Takoder
ranom intervencijom postize se bolje funkcioniranje te djece u kasnijem zivotu i omogucava se

njihovo uspjesno ukljucivanje u redoviti sustav odgoja i obrazovanja.

Prava djece propisuju se brojnim zakonima, aktima, organizacijama i konvencijama.
Pravo na obrazovanje jedno je od temeljnih djecjih prava. Djeca s PSA su djeca s posebnim
odgojno — obrazovnim potrebama te pripadaju skupini ucenika s teSko¢ama u razvoju. U
Hrvatskoj prava u€enika s posebnim odgojno — obrazovnim potrebama zasti¢ena su brojnim
zakonima, a neki od njih su Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom obrazovanju
ucenika s teSskocama u razvoju (2015) i Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj
Skoli (2020). Ucenici s teSkocama u razvoju te tako ucenici s PSA imaju pravo na inkluzivno
obrazovanje. Takvo obrazovanje uvazava specifi¢nosti razvoja svih ucenika te je primjereno
njihovim potrebama, interesima te sposobnostima. Uspjesna provedba inkluzivnog obrazovanja
uvelike ovisi o kompetencijama ucitelja za poucavanje ucenika s teSko¢ama u razvoju (Mihi¢ i
sur., 2016). Da bi ucitelji uspjesno mogli odgajati i obrazovati u¢enike s PSA te odgovarati na
njihove odgojno — obrazovne potrebe nuzno je da posStuju inkluzivna nacela, da poznaju
specifi¢nosti teSkoca uCenika s PSA te da poznaju i primjenjuju metode, tehnike 1 strategije koje
najbolje osiguravaju uspjeh tih u€enika. Za planiranje odgoja i obrazovanja ucenika vazna je i

kvalitetna suradnja sa stru¢nim suradnicima Skole te roditeljima te djece.

Rezultati istrazivanja koje je provedeno s ciljem utvrdivanja kvalitete socijalne
ukljucenosti ucenika s PSA u Republici Hrvatskoj pokazuju nedovoljnu usmjerenost na
prilagodbu okruzenja koja je u skladu sa senzornom osjetljivoséu ucenika s PSA te na nacin

provjere 1 vrednovanja njihovih postignu¢a. Takoder, naglasava se da je za uspjesno



ukljucivanje ucenika s PSA 1 pruzanje odgovarajuc¢ih uvjeta za uenje 1 razvoj potrebno
omoguciti uliteljima dodatnu i kontinuiranu edukaciju te izravnu i kontinuiranu stru¢nu

podrsku (Sekusak-Galesev i sur., 2015).

U prvom dijelu ovog rada objasnjene su teorijske osnove s ciljem lakSeg razumijevanja
svrhe rada. U drugom dijelu rada navodi se cilj istrazivanja, objasnjavaju se dobiveni rezultati
istrazivanja te se razmatraju mogucnosti ostvarivanja primjerene podrske uciteljima u svrhu

kvalitetnijeg odgojno — obrazovnog rada s ucenicima s PSA.



2. Poremecaji iz spektra autizma

Poremecaji iz spektra autizma (PSA) smatraju se razvojno-pervazivnim
poremecajima koji se najcesce pojavljuju u ranoj djecjoj dobi ili postoje od rodenja i traju
cijeli Zivot (Ki§-Novak i Spehar, 2018). Prvi je pojam autizam upotrijebio 1911. godine
Svicarski psihijatar Eugen Bleuler 1 njime opisao jedan od osnovnih simptoma
shizofrenije. Tim pojmom Bleuler je oznacio ponasanje shizofrenih bolesnika koji se
misaono povlace u svoj unutarnji svijet, smanjuju socijalne interakcije s ljudima i
prepustaju fantasticnim mislima (Remschmidt, 2009). Danas se PSA opisuje kao
kompleksan razvojni poremecaj koji zahvaca sve aspekte djecje liCnosti 1 Ciji specifican
uzrok jo$ nije poznat (Bouillet, 2010). PSA se definira kao i cjelozivotna razvojna
nesposobnost koja ometa pojedince u razumijevanju onoga Sto ¢uju, vide i osjecaju

(Agencija za odgoj 1 obrazovanje, 2008).

PSA smatraju se pervazivnim razvojnim poremecajima koji su u desetoj reviziji
Medunarodne klasifikacije bolesti i srodnih zdravstvenih problema (MKB-10) (Hrvatski
zavod za javno zdravstvo [HZJZ], 2012) pod Sifrom F84 opisani kao ,,skupina poremecaja
karakterizirana kvalitativnim nenormalnostima uzajamnih socijalnih odnosa i modela
komunikacije, te ogranicenim, stereotipnim, ponavljanim aktivnostima i interesima‘
(HZJZ, 2012, str. 324) koji oznacavaju funkcioniranje osoba u svim situacijama. Prema
MKB-10 pervazivni razvojni poremecaji obuhvacaju Sest podskupina: autizam u
djetinjstvu, atipi¢ni autizam, Rettov poremecaj, drugi dezintegrativni poremecaj u
djetinjstvu, poremecaj hiperaktivnosti povezan s dusevnom zaostaloS¢u 1 stereotipnim

pokretima te Aspergerov poremecaj (HZJZ, 2012).

Autizam u djetinjstvu ili autisticni poremecaj karakterizira nenormalno
funkcioniranje u tri podrucja psihopatologije: socijalna interakcija, komunikacija i
ograni¢eno, stereotipno, ponavljano ponaSanje. Simptomi se pojavljuju prije djetetove
tre¢e godine zivota. Mogu se pojavljivati i drugi nespecifi¢ni problemi kao §to su fobije,
poremecaj spavanja i hranjenja, napadaji bijesa, agresija 1 autoagresija (Bujas Petkovi¢ i

sur., 2010).

Atipi¢ni autizam razlikuje se od autizma u djetinjstvu po zivotnoj dobi kada se
pojavio poremecaj ili po neispunjavanju sva tri skupa dijagnostickih kriterija. Ovu

potkategoriju karakterizira neuobicajen ili oslabljen razvoj koji se pojavljuje nakon trece



godine zivota. Atipini autizam pojavljuje se najces¢e kod jaCe zaostalih osoba i1 kod

osoba s ozbiljnim razvojnim poremecajem jezika (HZJZ, 2012).

Rettov sindrom je poremecaj koji se pretezito pojavljuje kod djevojCica i
manifestira se izmedu 7. 1 24. mjeseca Zivota. Prije tog razdoblja razvoj je uobicajen ili
gotovo uobicajen (Remschmidt, 2009). S pojavom poremecaja slijedi djelomican ili
potpun gubitak sposobnosti govora, kretanja 1 uporabe ruku s usporavanjem rasta glave.
Karakteristi¢an je gubitak svrhovitosti kretnji ruku i stereotipno stiskanje ruku. Pojavljuje
se 1 hiperventilacija. Kod djece s Rettovim sindromom zaustavljaju se druStveni razvoj 1
igra 1 druStveni interes. U srednjem djetinjstvu pocinju se razvijati ataksija i apraksija
trupa uz pojavu koreoatetotidnih pokreta. Takoder su prisutne i teske intelektualne

teskoce (HZJZ, 2012).

Drugi dezintegrativni poremecaji u djetinjstvu su definirani prema razdoblju
normalna razvoja prije pojave ovog poremecaja. S pojavom poremecaja osobe trajno gube
steCene vjestine tijekom nekoliko mjeseci. Javlja se 1 gubitak interesa za okolinu 1

stereotipne kretnje. DruStven odnos i komunikacija nalik su na autizam (HZJZ, 2012).

Poremecaj hiperaktivnosti povezan s duSevnom zaostaloS¢u 1 stereotipnim
pokretima definira se kao poremecaj teSke mentalne zaostalosti uz pojavu hiperaktivnosti
i stereotipnih kretnja (HZJZ, 2012). Ova dijagnoza se u praksi rijetko postavlja (Bujas
Petkovi¢, 2010).

Aspergerov poremecaj definiran je kao poremecaj nozoloske valjanosti.
Karakterizira ga isti tip kvalitativnih nenormalnosti socijalnih interakcija karakteristicnih
za autizam uz javljanje ogranicenih, stereotipnih, opetovanih aktivnosti i interesa. Od
autizma se razlikuje po tome $to ne dolazi do zastoja u razvoju govora ili razumijevanja
govora. Cesto je povezan s motorickom nespretnoséu (HZJZ, 2012). Osobe s
Aspergerovim sindromom Cesto imaju prosjecnu ili iznadprosjecnu inteligenciju te
raspolazu sposobnos¢u logickog i1 apstraktnog misljenja. Usprkos dobro razvijenoj
inteligenciji, u Skoli se uglavnom pokazuju kao losi ucenici zbog izraZzenog poremecaja

koncentracije (Remschmidt, 2009).

Prema DSM-IV Kklasifikaciji potkategorije pervazivnih razvojnih poremecaja su
autisticni poremecaj, Rettov poremecaj, dezintegrativni poremecaj u djetinjstvu,
Aspergerov poremecaj 1 pervazivni razvojni poremecaj neodreden ukljucujudi 1 atipicni

autizam (Bujas Petkovi¢ i sur., 2010).



U petom izdanju Dijagnostickog 1 statistickog priru¢nika za duSevne bolesti
(DSM-V), PSA definiraju se kao neurorazvojni poremecaji koje karakteriziraju deficiti u
socijalnoj komunikaciji i interakciji u viSestrukim kontekstima, a ukljucuju deficite u
socijalnoj uzajamnosti 1 neverbalnim komunikacijskim ponasanjima koja se koriste u
socijalnim interakcijama i vjeStinama uspostavljanja, razumijevanja i odrzavanja odnosa.
Osim navedenih deficita za dijagnozu poremecaja iz spektra autizma vazna je i prisutnost
ogranic¢enih, opetovanih obrazaca ponaSanja, interesa ili aktivnosti. Svi poremecaji se
viSe ne opisuju odijeljeno ve¢ pripadaju istoj dijagnozi — poremecaji iz spektra autizma
(PSA). Tezina poremecaja opisana je kroz 3 razine: razina 1 (zahtijeva podrsku), razina
2 (zahtijeva veliku podrsku) i razina 3 (zahtijeva vrlo veliku podrsku).DSM-V
klasifikacija u PSA ubraja poremecaje ranije oznacene kao rani infantilni autizam,
Kannerov autizam, autizam u djetinjstvu, visokofunkcioniraju¢i autizam, atipicni
autizam, pervazivni razvojni poremecaj, neodreden, dezintegrativni poremecaj u
djetinjstvu i Aspergerov sindrom. Rettov sindrom koji je uvrsten u klasifikacije MKB 10
i DSM-IV, prema DSM-V, viSe ne pripada poremecajima spektra autizma (Americka

psihijatrijska udruga, 2014).

Djeca s PSA su djeca s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama. Pripadaju
skupini ucenika s teSko¢ama u razvoju. Djeca s PSA imaju poteskoce u tri podrucja
razvoja: socijalna interakcija, komunikacija 1 ponaSanje. Prema Pravilniku o
osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju 1 obrazovanju u¢enika s teSko¢ama u razvoju

(NN 87/08; NN 24/2015) ucenik s teSko¢ama u razvoju definiran je kao:

,ucenik Cije sposobnosti u medudjelovanju s ¢imbenicima iz okoline ograni¢avaju njegovo puno,
ucinkovito i ravnopravno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu s ostalim uéenicima, a proizlaze
iz:

— tjelesnih, mentalnih, intelektualnih, osjetilnih oSte¢enja i poremecaja funkcija,

— kombinacije viSe vrsta gore navedenih oSte¢enja i poremecaja.*

Simptomi se mogu uociti ve¢ u ranom djetinjstvu. NajceS¢e se uocavaju za
vrijeme druge godine Zivota, ali se mogu vidjeti i ranije (Americka psihijatrijska udruga,
2014). Cepanec i sur. (2015) navode da se simptomi PSA mogu uociti i u dobi mladoj od
18 mjeseci, ali se dijagnoza PSA tek relativno pouzdano moze dati tijekom druge godine
djetetovog zivota. Vecina djece koja dobije dijagnozu PSA zadovoljava kriterije za

dijagnozu PSA u 3. i 4. godini zivota. U praksi se, uglavnom, dijagnoza PSA postavlja



nakon 3. godine djetetovog Zivota. Na dob u kojem ¢e se djetetu postaviti dijagnoza utjecu
dva vremenska raskoraka: razdoblje pojave roditeljske zabrinutosti za razvoj djeteta i
obavljanje procjene te razdoblje izmedu prve procjene djeteta i dobivanje dijagnoze.
Drugi korak najceSc¢e traje 13 myjeseci, a u Republici Hrvatskoj cesto 1 duze. Ve¢ u
dojenackoj dobi mogu se primijetiti prvi znakovi prisutnosti PSA kao $to su poremecaj
prehrane, poremecaj sna, placljivost, autoagresija, pretjerana mirnoc¢a djeteta ili nemir,
odsutnost anticipirajueg drzanja djeteta, postularna adaptacija, anksioznost,
nezainteresiranost za igracke i dogadaje u okolini i nedostatak emocionalne povezanosti
s roditeljima (Bujas Petkovi¢, 2010). PSA javljaju se u ranoj dobi, te je prve simptome
moguce uociti kod novorodencadi. TeSko¢e koje djeca s PSA imaju ometaju im i
onemogucavaju uobicajeno funkcioniranje u svakodnevnom Zzivotu stoga je rano
prepoznavanje simptoma PSA kod djece vazno jer im omogucéava pruzanje strucne

pomoci te naposljetku 1 pozitivni utjecaj na njihov razvoj.

Djeca s PSA uglavnom ne prate pogledom druge osobe, ne uspostavljaju kontakte
o¢i u o€, ne reagiraju na ljude emocionalnim izrazima i ne pokazuju interes da ih se drzi.
U interakcijama ocituju se deficiti zdruZzene paznje. Takoder imaju nesposobnost
normalne obrade socijalnih podraZaja, posebice lica. Pokazuju teskoce u prepoznavanju i
pamcenju lica 1 teSko prepoznaju tude emocije (Wicks-Nelson i Israel, 2021).Smanjena
im je sposobnost imitacije koja se ocituje u njihovoj igri koja je nemastovita i stereotipna.
U igrama ne oponasaju Zivotne situacije, kao vec¢ina druge djece, a igrackama se koriste
na neuobicajen nain. Vezuju se za odredene igracke i predmete, koje stalno nose sa
sobom, ali im je strana njihova stvarna upotreba. Cesto djeluju negativisti¢no i odbijaju
suradnju 1 kontakte. Smatra se da je to zbog toga S$to su nesposobna ostvariti zeljene
kontakte ili to pokuSavaju na neuobi¢ajen nacin. Vazno je napomenuti da se ovi simptomi
kod svakog djeteta ocituju drugacije, ovisno o njihovom intelektualnom funkcioniranju i

govornim sposobnostima (Bujas Petkovi¢ i sur., 2010).

Zakasnjeli razvoj govora i jezika je joS jedan ucestali simptom djece s PSA. Neka
djeca razviju govor do druge godine Zivota, a zatim iznenada ili postupno dolazi do
zastoja u razvoju ili ¢ak do nazadovanja, dok neka djeca nikad ni ne razviju govor. Govor
djece s PSA je specifican po tome $to je vrlo oskudan, djeca se njime uglavnom sluze za
izrazavanje fizioloskih potreba ili Zelja. Govore u drugom ili tre¢em licu, npr. Daj mu
vode! pritom misleéi na sebe. Osim obrata zamjenica u govoru se oéituje i eholalija. Cesto

ponavljaju rijeci ili dijelove recenica koje su ranije ¢uli (Nikoli¢, 2000). Sadrzaj govora



Cesto je obiljezen nevaznim detaljima, neprimjerenom promjenom tema ili
zanemarivanjem uobilajenog tijeka razgovora (Wicks-Nelson i Israel, 2021). Cesta je
pojava da djeca s PSA stvaraju nove rijeci, izokrecu pojedine rije¢i i pogreSno ih
izgovaraju i govore nerazumljive reCenice. Postaju ljuta i anksiozna ako im se ne odgovori
na pitanje ili ne udovolji njihovim zahtjevima koje drugi cesto ne razumiju. Djeca s PSA
se nerijetko ponasaju kao da su gluha, ¢esto ne odgovaraju na pitanja i ne reagiraju kada
ih netko zove imenom. Brojna istrazivanja pokazala su da djeca s PSA nisu gluha ve¢ se
radi o poremecaju u shvacanju i razumijevanju zvukova. To znaci da oni dobro primaju
zvukovne podrazaje, ali dijelovi mozga koji trebaju prihvatiti i shvatiti podrazaje ne
funkcioniraju pa djeca s PSA ne mogu shvatiti smisao zvukovnih poruka (Nikoli¢, 2000).
Takoder ne razumiju informacije izraZzene gestikom i mimikom. U razgovoru s drugom
osobom ne znaju kada trebaju zapoceti s govorom, a kada zavrsiti te Cesto prekinu

sugovornika u razgovoru ili zapo¢nu monolog (Hudson, 2018).

Ponasanje djece s PSA znatno se razlikuje od ponasanja djece uobiCajenog
razvoja. Djeca s PSA pokazuju ¢udna ponaSanja, interese 1 aktivnosti koji se opisuju kao
opetovani, ograni¢eni i stereotipni. Mogu se podijeliti u dvije kategorije. Prva kategorija
obiljeZzena je opetovanim senzomotori€¢kim ponaSanjem nize razine (npr. mahanje
rukama, uvijanje, hodanje na prstima i samoozljeduju¢a ponasanja). Druga kategorija
obiljeZena je ustrajanjem na istovjetnosti vise razine. Djeca su zaokupljena samo nekim
aspektima 1z svoje okoline, npr. brojevima, skupljanjem predmeta, pretjerana
zaokupljenost nekim hobijem. Takoder mogu biti zaokupljeni rutiniziranim aktivnostima,
a svaka promjena u okolini u njima pobuduje negodovanje i uznemirenost (Wicks-Nelson

1 Israel, 2021).

Vazno je napomenuti da niti jedno dijete s PSA nema iste karakteristike te da
medu njima postoje velike individualne razlike. Razlikujemo bolje funkcionirajuce osobe
s PSA koji se nalaze na jednoj strani spektra i nisko funkcioniraju¢e osobe s PSA na

drugoj strani spektra, koji imaju izraZenije simptome poremecaja (Bouillet, 2010).

Rano prepoznavanje djece s PSA, ve¢ u ranoj i predSkolskoj dobi, vazno je za
njihov napredak i povoljni ishod. O ranom prepoznavanju teskoca 1 pruzanju primjerene
stru¢ne pomoci ovisi cjelovit proces uspjesnog ukljucivanja u redoviti sustav odgoja i
obrazovanja. Pravodobna potpora vodi ka boljim jezi¢nim sposobnostima, adaptivhom

funkcioniranju, socijalnim odnosima i smanjenju nepoZzeljnih ponaSanja. Time se



povecava mogucnost uspjeSnog ukljucivanja djece u redovne razrede (Popcevic i sur.,

2015).

Preduvjet za izradu individualiziranog edukacijsko-rehabilitacijskog programa
pojedinom djetetu s PSA te planiranja i programiranja primjerenih rehabilitacijskih
postupaka je procjena djeteta. Nakon $to se postavi dijagnoza (prema DSM-V ili MKB-
10) 1 utvrdi intelektualno funkcioniranje djeteta potrebno je napraviti objektivnu 1
preciznu procjenu individualnih sposobnosti, specifi¢nosti i potreba svakog djeteta s PSA.
Procjena u postupku slijedi dijagnostiku, a radi se psihometrijskim instrumentima
namijenjenim djeci i osobama s PSA (Bujas Petkovi¢ i sur.,, 2010). Neki od
psihometrijskih instrumenata su Ljestvica za procjenu djecjeg autizma (eng. CARS2 —
Childhood Autism Rating Scale), Opservacijski protokol za dijagnostiku (eng. ADOS -
Autism Diagnostic Observation Schedule) 1 Revidirani dijagnosticki intervju za autizam

(eng. ADI-R — Autism Diagnostic Interview — Revised) (Wicks-Nelson i Israel, 2021).

Ljestvica za procjenu PSA djece (CARS2) koristi se za probir kod djece 1 starijih
osoba. Moze razlikovati PSA od drugih razvojnih poremecaja i upucivati na tezinu
autizma. Postoje dva oblika. Prvi oblik je standardni oblik koji se koristi za djecu do Sest
godina, osobe s komunikacijskim problemima ili osobe s IQ-om nizim od prosjecnog.
Drugi noviji oblik koristi se za verbalno fluentnu djecu do Sest godina ili starije s IQ-om
iznad 80 (Wicks-Nelson i Israel, 2021). CARS2 ispunjava strucna osoba (lijecnik,
psiholog, edukacijski rehabilitator) nakon promatranja djeteta u strukturiranoj
dijagnostickoj situaciji. Ljestvica se sastoji od 15 Cestica koje se odnose na poremecaje u
odnosu prema ljudima, imitaciju, neprimjerenost u izrazavanju afekata, bizarne pokrete
tijela 1 stereotipije, osebujnost u odnosima sa stvarima, pruzanje otpora promjenama,
osebujnost u vizualnim odgovorima, osebujnost u auditivnim odgovorima, neadekvatne
odgovore na druge podrazaje, verbalnu i neverbalnu komunikaciju, anksioznost, razinu

aktivnosti, intelektualno funkcioniranje 1 op¢i dojam (Bujas Petkovi¢ i sur., 2010).

Opservacijski protokol za dijagnostiku (ADOS) jedan je od najpouzdanijih
dijagnostic¢kih instrumenataza dijagnostiku i procjenu PSA, a koristi se za promatranje
socijalnog 1 komunikativnog ponasanja u strukturiranim i polustrukturiranim situacijama.
Sadrzava Cetiri modula: modul za djecu mladu od 6 godina i djecu koja nemaju razvijen
govor, modul za djecu ¢iji je govor oskudan ili frazeoloski, modul za adolescente i odrasle

s te¢nim govorom i modul za adolescente i odrasle koji imaju dobro razvijen govor.

ADOS omogucava odredenje razine na tri podrucja simptoma autisticnog spektra:
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socijalizaciji, komunikaciji, repetitivnim 1 stereotipnim ponasanjima te razvojnoj razini
maste 1 simbolickoj igri. Trajanje postupka je od 30 do 45 minuta (Bujas Petkovi¢ i sur.,

2010).

Revidirani dijagnosticki intervju za autizam (ADI-R) je polustrukturirani intervju
koji se sastoji od 93 Cestice. Provodi se s roditeljima i skrbnicima. Omogucuje obuhvatnu
procjenu osoba kod kojih postoji sumnja na PSA. Procjenjuju se komunikacija, socijalne
interakcije 1 ograniCena, stereotipna ponasanja i interesi kod djece, adolescenata 1 odraslih
s mentalnom dobi iznad dvije godine. ADI-R je koristan u dijagnosticiranju i planiranju
ljecenja i edukacije te razlikuje autizam od drugih razvojnih poremecaja (Wicks-Nelson

i Israel, 2021).

U Republici Hrvatskoj se probir na PSA provodi u sklopu primarne zdravstvene
zaStite 1 sadrzi 2 koraka koja provodi izabrani doktor primarne zdravstvene zastite koji
skrbi za djecu od 0 do 7 godina. Prvi korak probira na PSA provodi se u dobi od 18
mjeseci djeteta kada je prema vazecem kalendaru cijepljenja termin prvog docjepljivanja.
Ovaj korak provodi se na cijeloj populaciji te se provjerava postoje li klinicki pokazatelji
sumnje na PSA. Ako se kod djeteta uoce 2 ili vise klinickih pokazatelja sumnje na PSA,
doktor primarne zastite primjenjuje ljestvicu M-CHAT-R/F te se djeca izdvojena u prvom
koraku probira upuéuju u sustav rane intervencije. Drugi korak probira provodi se samo
kod djece koja su izdvojena u prvom koraku u dobi od 24 mjeseca. Djeca koja i u 2 koraku
probira pokazuju razvojna odstupanja upucuju se na dijagnosticki postupak te nastavljaju
biti ukljuena u program rane intervencije. Elementi dijagnostickog postupka za
utvrdivanje PSA kod djece od 0 dO 7 godina u Republici Hrvatskoj su: klinicki intervju s
roditeljem ili skrbnikom te klini¢ka opservacija djeteta, primjena specifi¢nih instrumenata
1 kriterija u svrhu dijagnostike PSA, procjena kognitivnih, komunikacijskih, jezi¢nih i
govornih sposobnosti, adaptivnih vjestina te odredene biomedicinske pretrage (UNICEF,
2018). Medutim, istrazivanja potvrduju da ti postupci nisu standardizirani u cijeloj zemlji
1 mnogo djece u ranoj fazi razvoja PSA ostaje neprepoznato, a rana je intervencija

dostupna tek svakom 8. djetetu koje ima potrebu za njom (Vargas-Baron i sur., 2020).

Svi navedeni 1 drugi oblici procjene i dijagnosticiranja PSA vazni su zbog
osiguravanja primjerene potpore i intervencije djeci s PSA kako bi ona dobila priliku da
na ravnopravnoj osnovi s drugima krenu u prvi razred osnovne skole i ostvarila svoje

pravo na kvalitetno obrazovanje i maksimalan razvoj svojih potencijala. Da bi to bilo



moguce, s obzirom na dob u kojoj se PSA najceS¢e javlja, potrebno je osigurati

pravovremeno ukljuc¢ivanje djeteta s PSA u ranu intervenciju.

2. 1 Vaznost rane intervencije

Pojam rana intervencija oznaCava sustavan i ustrajan pristup tima stru¢njaka
usmjerenog prema potrebama djece i njihovih obitelji, a primjenjuje se kada postoji
moguénost nepovoljnog utjecaja bioloskih ¢imbenika na razvoj djece (Demarin, 2019).
Definira se kao i fleksibilna, strategijska i interdisciplinarna djelatnost namijenjena
vulnerabilnoj djeci s rizikom za razvojno odstupanje ili s utvrdenim razvojnim teSko¢ama
i njihovim obiteljima (Ljubesi¢, 2012). Zakon o socijalnoj skrbi (NN 33/2012; NN
138/20) navodi uslugu rane intervencije kao stru¢nu poticajnu pomo¢ djeci i struc¢nu
savjetodavnu pomo¢ koja se pruza roditeljima za djecu koja imaju utvrden razvojni rizik
ili razvojnu teskocu. S procesom pruzanja usluge rane intervencije vazno je zapoceti §to
ranije, ve¢ od rodenja djeteta. Neki stru¢njaci naglasavaju vaznost ranog djelovanja u prve
tri godine djetetovog Zivota. Proces ukljucuje davanje podrske djeci, roditeljima i drugim
¢lanovima obitelji te informiranje, savjetovanje i rehabilitaciju (Mili¢ Babi¢ i sur., 2013).
Ci]j rane intervencije je osnaziti clanove obitelji djeteta s PSA da poticu njegov optimalan
rast 1 razvoj tako da se djetetova okolina uredi na na¢in da budi njegovu intrizi¢nu
motivaciju te ga potice na Sto aktivnije sudjelovanje u interakciji s okolinom, a usluge i
podrska individualizirani su prema djetetovim jakim stranama i potencijalima te
prioritetima 1 potrebama obitelji (Matijas i1 sur., 2019). Osim rada s djecom, danas se
prepoznaje 1 nuznost rada s roditeljima koji ¢ine najutjecajniju okolinu u ranom djecjem
razvoju. Roditeljima je vazno pruziti podrsku u prihvacanju stanja djeteta, pruziti im
informacije o dijagnozi i mogu¢im ishodima te ukljuciti ih u proces intervencije. Takoder
se zeli posti¢i prevencija neprimjerenog ophodenja brace 1 sestara prema djetetu s PSA 1
upoznati Siru obitelj s intervencijskim postupcima (Demarin, 2019). Pri provodenju rane
intervencije djeci s PSA vaznu ulogu ima medusobna interdisciplinarna suradnja razlicitih
struénjaka uz konstantnu suradnju s roditeljima i djece (Mili¢ Babi¢ i sur., 2013). Rana
intervencija je prema Vargas-Baron i1 sur. (2020) definirana kao socijalni model koji
sadrzava pedagoske, medicinsko — terapeutske i socijalne elemente i obuhvaca glavne
sektore socijalnog razvoja (npr. obrazovanje, zdravlje, prehrana, sanitarni sustavi,
socijalna zastita 1 skrb). Program rane intervencije usmjeren je na sveobuhvatan i
holisticki razvoj djeteta i njegove obitelji, s naglaskom na podrucja najvecih potreba

djeteta. Program rane intervencije je individualan program, tj. procesi i sadrzaji programa
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rane intervencije usmjereni su na dobre strane, potrebe i izazove svakog djeteta. Ranom
intervencijom jacaju se dobre strane obitelji i djeteta pritom radeci na djetetovim novim
razvojnim sposobnostima. Usluge rane intervencije po€inju se pruzati ¢im se otkrije
razvojni rizik, razvojno odstupanje, teSkoc¢e u razvoju ili potrebe u podruc¢ju ponasanja i
mentalnog zdravlja djeteta, a proces traje sve dok dijete ne dostigne tipicne razine razvoja

ili dok ne prijede na druge usluge u skladu s dobi djeteta.

Rani razvoj djece neposredno se odnosi na usvajanje komunikacijskih vjestina.
Socijalno-komunikacijska iskustva koja djeca stjeCu u ranoj dobi temelj su za njihov
kasniji razvoj jezika i socijalne interakcije. S obzirom na to da djeca s PSA imaju teskoca
u komunikaciji i socijalnoj interakciji, intervencije moraju biti usmjerene na ta podrucja.
Razvojem komunikacijskih vjestina u djece s PSA smanjuju se nepozeljna ponasanja i
povecava se njihova sposobnost u ostvarivanju interakcija s vr§njacima tipi¢nog razvoja
(Bujas Petkovi¢ i sur., 2010). Takoder neke studije su pokazale kako se specifi¢nom i
intenzivnom terapijom kod male djece s PSA moze posti¢i smanjenje tezine simptoma,
optimiranje procesa ucenja i razvoja, unaprjedenje obrazovnog i socijalnog ukljucivanja
te mentalnog zdravlja djece i1 njihovih roditelja (Popcevic i sur., 2015). Istrazivanje koje
je provedeno na djeci s PSA pokazalo je da se djeci koja su bila uklju¢ena u program rane
intervencije nakon godinu dana popravila njihova verbalna sposobnost, a tezina simptoma
se smanjila. Istrazivanje je bilo provedeno na 78 djece (71 djecak 1 7 djevojCica) u dobi

od 15 do 35 mjeseci (Ben Itzchak i Zachor, 2011).

Nacionalno vijece istrazivanja (National Research Council,2001, prema Bujas

Petkovic i sur., 2010) navodi sljedece prioritete u poucavanju djece s PSA:

1. Funkcionalna, spontana komunikacija

Najvazniji aspekt programa za osobe s PSA je spontana komunikacija. Mogucénosti za

komunikaciju i poboljSanje komunikacijskih vjestina potrebno je ostvarivati tijekom cijelog

dana.

2. Poucavanje u razlicitim kontekstima

Ucinkovita rana intervencija provodi se u razli¢itim kontekstima: u djetetovom domu, u

specijalnom predSkolskom odjeljenju 1 u inkluzivnim uvjetima. Postoje 3 klju¢na aspekta

ucinkovitosti programa. Prvi aspekt odnosi se na dobro definirane planove poucavanja za razvoj

funkcionalnih vjestina djece koji se provode tijekom dana u razli¢itim kontekstima uz upotrebu
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znanstveno utemeljenih metoda poucavanja. Drugi aspekt odnosi se na kontinuirano pracenje
djetetovog napretka i prilagodbu sadrzaja i nacina poucavanja, a trec¢i aspekt odnosi se na

primjenu vjestina koje se poucavaju i njihovo odrzavanje u dnevnim rutinama.
3. Poucavanje igre, naglasak na igri s vr$njacima i primjerenom koristenju igracaka

Igra koja se poucava razvojno je primjerena odredenom djetetu. Vazan aspekt intervencije je
interakcija s vr$njacima koja omogucuje socijalni razvoj djeteta s PSA. U Redovitim oblicima
odgoja i obrazovanja vazno je da se te interakcije pomno osmisljavaju i planiraju zajedni¢kim

aktivnostima koje ¢e Ciniti temelj poucavanja socijalnih i komunikacijskih vjestina djeteta.

4. Poucavanje koje ukljucuje generalizaciju i odrzavanje kognitivnih ciljeva u prirodnom

kontekstu

Djeca s PSA moraju biti uklju¢ena u smislene aktivnosti poucavanja koje su primjerene
njihovoj dobi i funkcionalne u razli¢itim kontekstima. Poucavanje u prirodnom kontekstu mora
poceti omogucavanjem izbora i koriStenjem intrinzicnih pojacanja te poticati djetetovu

motivaciju i generalizaciju.
5. Pozitivni pristup nepozeljnim ponasanjima

Podrazumijeva funkcionalnu analizu ponasanja, razvoj plana za poducavanje primjerenih i

funkcionalnih vjestina i alternativu nepoZzeljnim ponaSanjima.
6. Funkcionalne akademske vjestine, kada je to primjereno

Vjestine koje se poucavaju moraju biti smislene i funkcionalne, tj. moraju se mo¢i primijeniti
u svakodnevnom zivotu. Pri kreiranju ciljeva poucavanja vazno je zapitati se kako ce

poucavanje odredene vjestine utjecati na funkcioniranje djeteta u svakodnevnom zivotu.

Kao znanstveno utemeljene intervencije koje se provode kod djece u predskolskoj dobi, tj. one
intervencije za koje postoje dokazi da imaju pozitivne rezultate i u¢inke na djecu s PSA, navode
se: cjeloviti bihevioralni pristup za djecu rane dobi, poucavanje u prirodnoj okolini, poucavanje
pivotalnih odgovora, bihevioralne intervencije, pristup u kojemu su roditelji aktivno ukljuceni
u intervenciju, poticanje jezi¢ne proizvodnje, rasporedi, vrSnjacka potpora, skriptiranje,
intervencije putem prica i ucenje po modelu. Istrazivanja su pokazala da su ishodi djece s PSA
znatno bolji ako su djeca bila uklju¢ena u ranu intenzivnu bihevioralnu intervenciju (Popcevic¢

isur., 2016).
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Provedenom analizom stanja u podrucju rane intervencije u djetinjstvu u Republici
Hrvatskoj Vargas-Baron 1 sur. (2020) ustanovili su da vecéina programa rane intervencije ne
koristi instrumente razvojnog probira. Za mnoge programe postoje liste cekanja te dolazi do
osjecaja preopterecenosti. Zbog trenutne razine financiranja mnogi ne mogu pruzati usluge
vecem broju obitelji. Takoder se navodi da nedostaje kvalitetne komunikacije, planiranje i
koordinacije izmedu programa rane intervencije i ostalih socijalnih usluga §to rezultira
ograni¢enom razmjenom znanja i koordinacije usluga koje bi koristile sudionicima programa
rane intervencije. Istrazivanje je pokazalo da samo nekoliko programa rane intervencije pruza
usluge u ruralnim podruc¢jima zbog nedostatka financijskih sredstava te da osiromasene obitelji
1 nacionalne manjine ne uZzivaju potpuno ravnopravan pristup uslugama rane intervencije.
Ustanovilo se i da postoji rodna neravnoteza kada se radi o sudjelovanju u programima rane
intervencije (premalo upisanih zenskih beba i1 djevojCica naspram djecaka). Istrazivanje je
ukazalo 1 na nedostatak supervizora i suvremenih sustava supervizije koji su nuzni za dobro

funkcioniranje i kvalitetu sustava rane intervencije (Vargas-Baron i sur., 2020).

Zakljucno, rana intervencija kod djece s PSA pozitivno utjeCe na njihov razvoj te
doprinosi boljem funkcioniranju u kasnijem zZivotu. S programima rane intervencije nuzno je
zapoceti Sto ranije §to omogucava uspjesno ukljucivanje djece s PSA u redoviti sustav odgoja i

obrazovanja.

2. 3 Prava djece s PSA

Svako dijete rada se s temeljnim pravima i slobodama koja pripadaju svim ljudskim
bi¢ima. Sva djeca imaju pravo na zivot i razvoj $to ukljucuje tjelesni, emotivni, psihosocijalni,
kognitivni, druStveni i kulturnirazvoj (Konvencija o pravima djeteta, 1989). Prava djece koja
se propisuju Konvencijom o pravima djeteta (1989) su prava prezivljavanja, razvojna prava,
zaStitna prava, te prava sudjelovanja. Svako dijete ima pravo na zivot, odgovarajuci Zivotni
standard, prehranu, smjestaj i zdravstvenu pomoc¢. Istice se da djeca trebaju biti zastiCena od
zlouporabe, zapostavljanja te da imaju pravo na igru, slobodno vrijeme, kulturne aktivnosti,
informiranje, izraZavanja (vjere) te obrazovanje. Pravo na obrazovanje je osnovno pravo djece.
Ostvarivanjem tog prava djeci se omogucuje razvoj i stjecanje intelektualne, drustvene i
duhovne samostalnosti putem usvajanja znanja, vjestina, stavova i vrijednosti (Batarelo Koki¢
isur., 2019). Imaju pravo na aktivno sudjelovanje u svojem okruzju, slobodno izrazavanje misli
1 pravo na udruzivanje, ¢ime ih se priprema da u buduénosti postanu aktivni gradani

(Konvencija o pravima djeteta, 1989).
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Prema Konvenciji o pravima osoba s invaliditetom (2006) djeci s teSkocama u razvoju
zajamcena su sva ljudska prava i temeljne slobode ravnopravno s drugom djecom urednog
razvoja. Imaju pravo na obrazovanje bez diskriminacije i na osnovi jednakih moguénosti, tj.
inkluzivno obrazovanje. Inkluzivno obrazovanje temelji se na uvazavanju svakog ucenika
pojedinacno kao ravnopravnog sudionika nastave (Zuckerman, 2016). Prema Bouillet (2019)
inkluzivno obrazovanje odgovara potrebama sve djece, odnosno uvazava specificnosti njihova
razvoja, kulture 1 drugih obiljezja. Takvo obrazovanje omogucuje svoj djeci zajednicko, tj.
suradnicko ucenje s ciljem omogucavanja i osnazivanja njihova punog sudjelovanja u ucenju i
kulturi odredene zajednice te osigurava primjerenu potporu u zadovoljavanju ucenickih
individualnih odgojno-obrazovnih potreba. Primjereno je potrebama, interesima i
sposobnostima svih ucenika, neovisno o njihovim bioloskim, psiholoskim i socijalnim
obiljezjima. Afirmiraju¢i socijalni model odnosa druStva prema razli¢itostima, inkluzivno
obrazovanje pridonosi punom uvazavanju ljudskih prava i socijalnoj pravdi te omogucava
jednake mogucnosti za sve. Usmjereno je ka jaCanju sudjelovanja, a smanjenju isklju¢ivanja iz
kulture, kurikula i zajednice redovnih odgojno-obrazovnih ustanova, neovisno o bilo kojoj
razli¢itosti ucenika te obuhvaca promjene i prilagodbe u sadrzaju, pristupima, strukturi te
strategijama obrazovanja. Inkluzija potice medusobno podrzavanje 1 istiCe razli¢ite mogucnosti,
a ne nedostatke te ne izdvaja niti jednu kategoriju ucenika u posebne uvjete, ve¢ osigurava
podrsku i pomo¢ svim u€enicima u redovitom okruZenju. Programi inkluzivnog obrazovanja
od ucitelja zahtijevaju da pruze potrebnu pomo¢ svakom uceniku u realizaciji Skolskog
programa te ucenicima s teSko¢ama u razvoju omoguce ucenje prema individualnom programu
(Zuckerman, 2016). Kao cetiri kljucna stupa kvalitete inkluzivnog obrazovanja navode se:
postovanje individualnih karakteristika ucenika, primjena strategija ucenja i poucavanja
usmjerenih ucenicima, razvoj sigurnog i poticajnog okruzenja za ucenje te profesionalno

odgojno-obrazovno osoblje (Bouillet, 2019).

Obrazovanje ucenika s teSko¢ama mora biti usmjereno prema razvoju njihovog punog
potencijala, osjec¢aja dostojanstva i1 vlastite vrijednosti te prema razvoju njihovih osobnosti,
talenata, kreativnosti, mentalnih 1 tjelesnih sposobnosti (Konvencija o pravima osoba s
invaliditetom, 2006). Odgoj i obrazovanje ucenika s teSko¢ama treba se temeljiti na ,,nacelima
prihvacanja razliitosti ucenika, prihvacanja razlicitih osobitosti razvoja ucenika, osiguravanja
uvjeta i potpore za ostvarivanje maksimalnoga razvoja potencijala svakoga pojedinog ucenika,
izjednaCavanja mogucénosti za postizanje najvefega moguceg stupnja obrazovanja te

osiguravanja odgoja i obrazovanja ucenika $to blize njegovu mjestu stanovanja* (Pravilnik o
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osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju 1 obrazovanju ucenika s teSko¢ama u razvoju, NN
87/2008; NN 24/2015). Prema Zkonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj skoli (NN
87/08; NN 64/2020) skolske ustanove obavezne su stvoriti uvjete za zdrav mentalni i fizicki
razvoj svakog ucenika, stvoriti odgovaraju¢e socijalno okruzenje, sprjeCavati neprimjerene
oblike ponasanja, brinuti se za sigurnost svakog ucenika, osigurati im uvjete za uspjesSnost u
ucenju i brinuti se o njihovom zdravstvenom stanju i o tome obavjeStavati lije¢nika Skole i

roditelje.

U vecini slucajeva se Skolovanje djece s teSkocama u razvoju provodi u redovitom
Skolskom sustavu uz odgovarajuéu potporu i prema individualiziranom odgojno-obrazovnom
programu (Krampac-Grljusié, 2017). Ucenici s PSA prema Pravilniku o osnovnoskolskom i
srednjoskolskom obrazovanju ucenika s teSkocama u razvoju (NN87/2008; NN 24/2015) imaju
pravo na primjerene programe Skolovanja koji se ostvaruju uz programsku i profesionalnu
potporu i pedagosko-didakticku prilagodbu. Primjereni programi Skolovanja ucenika s PSA
mogu se ostvarivati u redovitom razrednom odjelu, dijelom u redovitom, a dijelom u posebnom
razrednom odjelu te posebnom razrednom odjelu. Kao dio primjerenog programa ucenicima s
PSA mogu biti odredeni dodatni odgojno-obrazovni i rehabilitacijski programi: program
edukacijsko-rehabilitacijskog postupka, program produzenog stru¢nog postupka te
rehabilitacijski programi. Ucenici s PSA imaju pravo na potporu pomoénika u nastavi koji se
prema Pravilniku o pomoc¢nicima u nastavi 1 stru¢nim komunikacijskim posrednicima (NN
87/08; NN 102/2018) dodjeljuje onim ucenicima koji savladavaju nastavni plan i program ili
kurikulum, ali imaju vece teSkoce koje sprecavaju njihovo samostalno funkcioniranje, odnosno
imaju veée teSkoce u motoriCkom funkcioniranju, komunikaciji, socijalnoj interakciji i
senzornoj integraciji (povezane s PSA), intelektualnom funkcioniranju, teSkoce zbog ostecenja
vida te teskoce koje se odrazavaju u ponaSanju ucenika i ometaju ih u njihovom funkcioniranju
1 ugrozavaju njihovu sigurnost te imaju rjeSenje Ureda regionalne samouprave nadleznog za
poslove obrazovanja o primjerenom programu obrazovanja. Kao cilj potpore pomoc¢nika u
nastavi navodi se izjednaCavanje mogucnosti ucenika radi osiguravanja njemu primjerenog
odgoja 1 obrazovanja s teZnjom na osamostaljivanje ucenika u Skolskoj sredini. Zadaca
pomo¢nika u nastavi je pruzanje potpore ucenicima u komunikacijskim 1 socijalnim
situacijama, u kretanju, uzimanju hrane i pi¢a, prilikom obavljanja higijenskih potreba te u
obavljanju Skolskih aktivnosti i zadataka. Pomo¢nici u nastavi vazni su sudionici inkluzije djece

s PSA i imaju veliku ulogu u njihovom obrazovanju. Individualna podrska uc¢enicima s PSA
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pozitivno utjece na njihov razvoj samopouzdanja, ve¢e motivacije, stvaranju radnih navika te

spremnosti za dovrSenje zadataka (Jurkovi¢ i sur., 2020).

Da bi se dijete s PSA upisalo u 1. razred osnovne skole, mora, kao i sva druga djeca,
pro¢i kroz postupak utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta odnosno ucenika. Utvrdivanje
psihofizickog stanja djeteta obavlja stru¢no povjerenstvo Skole kojeg Cine Skolski lijecnik,
stru¢ni suradnici zaposleni u skoli (pedagog, psiholog, stru¢njak edukator-rehabilitator, strucni
suradnik logoped, stru¢ni suradnik socijalni pedagog) te ucitelj razredne nastave i1 ucitelj
hrvatskoga jezika. Stru¢no povjerenstvo Skole uz suglasnost roditelja moze predloziti
odredivanje primjerenog programa osnovnog obrazovanja za ucenike s teSko¢ama u razvoju.
Utvrdivanje psihofizickog stanja u svrhu odredivanja primjerenoga programa obrazovanja i
oblika pomo¢i tijekom osnovnog obrazovanja za ucenike s teSkocama obavlja se na temelju
neposrednog pregleda lijecnika, razgovora s roditeljima, misljenja Stru¢nog povjerenstva skole
i dostavljene dokumentacije ucenika koji je bio obuhvaéen odredenim postupkom
(zdravstvenim, rehabilitacijskim i sl.) odnosno nalaza i misljenja jedinstvenog tijela vjestacenja.
Psihofizic¢ko stanje djeteta zatim utvrduje strucno povjerenstvo Ureda regionalne samouprave
nadleznog za poslove obrazovanja na temelju misljenja i prijedloga Stru¢nog povjerenstva
Skole i cjelokupne dokumentacije djeteta te donosi rjeSenje o odredivanju primjerenog
programa osnovnog obrazovanja za ucenike s teSkoama u razvoju (Pravilnik o postupku
utvrdivanja psihofizickog stanja djeteta, uenika te sustavu stru¢nih povjerenstava NN 87/2008;

NN 67/2014).

Zaklju¢no, vazno je jo$ jednom naglasiti da je inkluzivno obrazovanje ljudsko pravo.
Veliku ulogu u odgoju i obrazovanju svakog uc¢enika te tako i ucenika s PSA imaju ucitelji, oni
su nosioci inkluzivnog obrazovanja (Bouillet, 2019). Njihova uloga u odgoju i obrazovanju

ucenika s PSA bit ¢e detaljnije objasnjena u nastavku ovog rada.

3. Uloga ucitelja u odgoju i obrazovanju ucenika s PSA

Ucitelj je vazna osoba u zivotu svakog ucenika. Iako ucitelj nije jedini ¢imbenik u
procesu odgoja i obrazovanja, ima veliku ulogu u razvoju i pripremi ucenika za Zivot i
cjelozivotno obrazovanje (Jur€i¢, 2014). On je osoba koja u Skoli i zajednici treba zastupati
potrebe, prava i odgovornosti svakog ucenika, zagovarati njihove najbolje interese te pruziti
ucenicima odgovaraju¢u podrSku u ucenju koja se temelji na prepoznavanju i pracenju
pokazatelja razvoja ucenika (Nacionalno vije¢e za odgoj i obrazovanje, 2016). Uloga ucitelja

je planiranje i provodenje odgojno-obrazovnih aktivnosti u neposrednom radu s u¢enicima, a
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jedna od najvaznijih zadaca u radu sa svim ucenicima je stvoriti poticajno okruzenje za ucenje
Sto ukljucuje osiguravanje jednakih obrazovnih mogucénosti i za ucenike s teSkoama u razvoju

(Ministarstvo znanosti i obrazovanja, 2021).

U inkluzivnom odgoju i obrazovanju ucitelji bi u svom radu trebali postivati sljedeca

nacela (Zuckerman, 2016):

e stvaranje ugodne razredne klime koja pogoduje radu svih ucenika te stvaranje ozracja koje
stimulira socijalnu prihvac¢enost svakog ucenika,

e stvaranje emocionalnih veza koje potkrepljuju socijalnu prihvacenost uc¢enika s teSko¢ama
u razvoju i prihvac¢anje demokratskog nacela postivanja razlicitosti,

e postivanje nacela individualizacije, koje se metodi¢ki provodi ovisno o vrsti teskoce,
interesima i sposobnostima ucenika,

e davanje prednosti rada u grupi ili paru pred frontalnim radom,

e nacelo napredovanja djeteta u nastavi kroz sitne i to¢no definirane korake pretpostavlja
dobru suradnju s roditeljima, koji istim koracima s djetetom rade kod kuce,

e postivanje nacela od poznatog prema nepoznatom, od blizeg prema daljnjem, od lakSeg
prema tezem, od jednostavnijeg prema sloZzenom uz uporabu konkretnog i ociglednog
materijala te poStivanje nacela ponavljanja i pomaganja uceniku da stecena znanja koristi u
novim situacijama te da se njima lakSe snalazi u svakodnevnom zivotu,

e nacelo upotrebe ocCuvanih senzornih podru¢ja djece, uz primjenu programa bazi¢ne

perceptivno-motoric¢ke stimulacije.

Morling i Colleen O' Connell (2018) navode da ucitelj treba postavljati ciljeve koji su
izazovni ucenicima i koji obuhvacaju ucenike razli¢itih sposobnosti, dispozicija i podrijetla.
Takoder je vazno da prilagodi nastavu tako da odgovara moguénostima i potrebama svih
ucenika, da zna kada i1 kako diferencirati nastavu uz primjenu pristupa koji omogucuju
ucenicima da ih se uc¢inkovito poucava, da moze razumjeti potrebe svih ucenika te da moze
koristiti i vrednovati specifi¢ne nastavne pristupe kako bi u¢enike angazirao i pruzio im podrsku
u njihovom radu. Pod diferenciranim ucenjem i poucavanjem podrazumijeva se planiranje,
izvedba te vrednovanje djetetu primjerenih, spoznajnih, dozivljajnih 1 psihomotorickih ciljeva
odgoja 1 obrazovanja (Bouillet, 2019). Kao medu svom djecom, tako i medu djecom s PSA
postoje velike individualne razlike (Bouillet, 2010). Da bi ucitelji djeci s PSA mogli pruzati
diferenciranu nastavu nuzno je da upoznaju, razumiju i tumace jakosti i snage te djece te da

upoznaju djelovanje Cinitelja rizika 1 Cinitelja zastite u djetetu i njegovom okruzenju. Vazno je
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da ucitelji stvore jasnu sliku o djetetu s PSA, odrede njegove potrebe i1 u skladu s tim potrebama

osiguraju potrebne resurse za ucenje (Bouillet, 2019).

Ucenici s teSko¢ama u razvoju, prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoskolskom
odgoju i obrazovanju ucenika s tesko¢ama o razvoju (NN 87/08; NN 24/2015), imaju pravo na
Skolovanje prema primjerenim programima, a to su: ,,redoviti program uz individualizirane
postupke, redoviti program uz prilagodbu sadrzaja 1 individualizirane postupke, posebni
program uz individualizirane postupke, posebni programi za stjecanje kompetencija u
aktivnostima svakodnevnoga zivota i rada uz individualizirane postupke*. Planiranje odgojno-
obrazovnog rada za ucenike s PSA slozenije je u odnosu na ostale ucenike jer se ti ucenici od
ve¢ine drugih ucenika razlikuju prema nacinu ucenja, komuniciranju i razvoju socijalnih
vjestina. Programi Skolovanja ucenika s PSA moraju biti individualizirani i planirani prema
potrebama i sposobnostima svakog pojedinog ucenika (Agencija za odgoj 1 obrazovanje, 2008).
Ucenici s PSA, zbog teskoc¢a u uc€enju i funkcioniranju i samim time tesSkoca u savladavanju
nastavnoga sadrzaja, ostvaruju pravo na Skolovanje prema individualiziranom odgojno-
obrazovnom programu (IOOP). IOOP je pisani dokument koji se izraduje za svakog ucenika
koji je dobio rjeSenje o primjerenom programu obrazovanja. Potrebna prilagodba moze se raditi
za sve nastavne predmete ili za samo pojedine nastavne predmete. IOOP izraduju ucitelji koji
su osposobljeni za rad s ucenicima s teSkoCama u suradnji sa stru¢nim suradnicima Skole
(Krampac-Grljusi¢, 2017). Vazno je da Skolsko osoblje vodi racuna o tome da je svrha
intervencija pruzanje pomoci uceniku te da Skolski program u najvec¢oj mjeri bude u skladu s
tim programom rada ili terapijom. TeSkoce u€enika s PSA vezane su uz promjene te se prilikom
planiranja mora paziti da se podupire njihova medusobna komplementarnost (Agencija za odgoj
1 obrazovanje, 2008). IOOP se oblikuje na pocetku svake Skolske godine na temelju inicijalne
procjene ucenika. Ucitelji su duzni dati napisani IOOP na uvid roditeljima ili skrbnicima djeteta
te upoznati ih s kreiranim programom i nacinom evaluacije kako bi zajedno sudjelovali u
ostvarivanju IOOP-a (KrampacGrljusi¢, 2017). Ivanci¢ (2010) navodi da ucenici s PSA
savladavaju individualizirani odgojno-obrazovni program koji je planiran prema kvalitetno
provedenoj procjeni i dijagnostici. Program za ucenike s PSA treba biti primjeren njihovim
sposobnostima po ciljevima, opsegu, dubini i funkcionalnosti sadrzaja s jasno definiranim
strategijama poucavanja. Agencija za odgoj i obrazovanje (2008) navodi da je svrha napisanog
IOOP-a usmjeravanje djelovanja ucitelja 1 edukatora 1 pruzanje informacija o promjenama,

prilagodbama, strategijama i pomoci koje ¢e se primijeniti u svrhu podupiranja uenika s PSA.
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Komunikacija i socijalne vjestine kljucna su podrucja razvoja ucenika s PSA te moraju biti

navedene u IOOP-u. U¢inkovit IOOP sadrzi:

1. osobne podatke djeteta s PSA, podatke o njegovom obrazovanju te procjene,

2. informacije o jakim stranama i potrebama ucenika s PSA,

3. dugorocne ciljeve (oni se odnose na buducu viziju ucenika kao odrasle osobe) i kratkoro¢ne
ciljeve (oni se odnose na redoviti plan i program obrazovanja ili se mogu utvrditi kao
individualizirani ciljevi s obzirom na razvojna podrucja: komunikaciju, socijalizaciju
ucenika, oblike ponasanja, funkcionalne vjesStine s naglaskom na samostalnost ucenika s
PSA te razinu ucenika),

prijelazne ciljeve i1 zadatke te stru¢ne vjestine,

pomocna sredstva i strategije kojima ¢e se ostvarivati zadani ciljevi 1 zadatci,

nacin na koji ¢e se provoditi procjena i vrednovanje napretka ucenika s PSA,

NS ok

utvrdivanje obaveza koje se odnose na provodenje specificnih dijelova plana s razinom
podrske i izvrsiteljem obveze,

8. proces revizije i evaluacije plana kojeg je potrebno napraviti najmanje jednom godisnje.

Vazno je naglasiti da je fleksibilnost pri provodenju IOOP-a tijekom Skolske godine
nuzna radi prilagodavanja promjenama u ponasanju ucenika te promjenama u vezi s

njegovim potrebama.

Da bi ucitelji uspjesno mogli obrazovati i odgajati uc¢enike s PSA moraju biti
kompetentni. Bouillet (2019) naglaSava da su kompetentni i visokomotivirani ucitelji od
kljucnog znacenja za u€inkovito ucenje te da kvaliteta obrazovnog sustava ne moze nadmasiti
kvalitetu ucitelja te je poboljSanje kvalitete pouCavanja i stvaranja uvjeta da kvalitetno
poucavanje bude dostupno svakome djetetu jedini nacin da se poboljSaju obrazovna postignuca
djece. Kompetentnost ucitelja temelj je za napredak i razvoj Skole u smislu odgoja i obrazovanja

ucenika (Zrili¢ 1 Marin, 2019).

Postoje mnoge definicije pojma kompetencije, tj. kompetentnosti. ,,Rije¢ kompetencija izvorno
je latinska rijec¢ (lat. competentia) 1 zna¢i mjerodavnost; sposobnost (ili: pozvanost) suca za
sudenje ili ocjenjivanje. Dakle, prema izvornom znacenju biti kompetentan znaci posjedovati
odredenu sposobnost procjenjivanja i vrednovanja““ (Brust Nemet, 2013, str. 79). Ani¢ (2000)
kompetenciju definira kao priznatu stru¢nost ili sposobnost kojom osoba raspolaze.
Kompetencija se definira kao 1 sposobnost osobe za uspjeSno rjeSavanje individualnih 1

socijalnih zahtjeva ili za uspjesnu izvedbu aktivnosti i zadaca (Rychen 2010, prema Jurcicu,
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2014). Waters 1 Sroufe (1983, prema Ljubeti¢ 1 Kostovi¢ Vranjes, 2008) kompetentnog
pojedinca definiraju kao onog koji je sposoban sluziti se prirodnim i osobnim resursima ili
izvorima kako bi postigao dobar razvojni rezultat. Perrenoud (2002, prema Jurc¢i¢u, 2012)
navodi da kompetencija predstavlja sposobnost ucinkovitog djelovanja u raznim situacijama i
temelji se na steCenom znanju, ali nije njima ograni¢ena. Kao najjednostavnija definicija
kompetencije navodi se da je ,,ona sposobnost na djelu* (Suzi¢, 2010 prema Suzi¢, 2014, str.

112).

Jur¢i¢ (2012) uspjesnog i kompetentnog ucitelja opisuje kao osobu koja stvara
produktivne procese ucenja za svakog ucenika. Takoder pruza ucenicima teorijska i prakticna
znanja i vjeStine, omogucuje ucenicima ucenje istrazivanjem, dubinsko ucenje, ucenje
¢injenjem te pritom uvazava individualne razlike 1 stilove ucenja (Jurci¢, 2012). Kostovic-
Vranjes 1 Ljubeti¢ (2008) kompetentnog ucitelja opisuju kao onog koji ima kontrolu nad svojim
pedagoskim djelovanjem te odnosom s ucenicima i njihovim roditeljima i dobro se osjeca u
svojoj ulozi ucitelja. Zrili¢ (2011) naglasava da za uspjesno ukljucivanje djece s teSko¢ama u
razvoju te tako 1 djece s PSA u redoviti odgojno obrazovni sustav ucitelj mora posjedovati
kompetencije za stvaranje pozitivnog i ugodnog ozrac¢ja u razredu te djetetu s posebnim odgojno
obrazovnim potrebama mora mo¢i pruZiti osjecaj sigurnosti i prihvacenosti. Takoder je vazno
da ucitelj omogucava uceniku dozivljavanje uspjeha u radu. Bouillet (2010) navodi sljedece
potrebne kompetencije za odgoj i obrazovanje ucenika s posebno odgojno-obrazovnim
potrebama: ,,poznavanje specificnosti pojedinih teskoca u razvoju i drugih teskoca socijalne
integracije, sposobnost identifikacije teSko¢a u razvoju i drugih teskoca socijalne integracije,
poznavanje didakticko-metodickog pristupa i planiranja prilagodenog kurikuluma, poznavanje
dostupnih didakticko metodi¢kih metoda, sredstava i pomagala (ukljucuju¢i informaticku
tehnologiju), poznavanje savjetodavnih tehnika rada, prakti¢no iskustvo u odgoju i obrazovanju
djece s pojedinim teSkocama socijalne integracije, spremnost na timski rad, suradnju i

cjelozivotno obrazovanje* (Bouillet, 2010, str. 269).

Da bi ucitelji mogli uspjesno zadovoljiti individualne odgojno-obrazovne potrebe djece
s PSA nuzno je da steknu znanje o PSA. Osim znanja o PSA vazno je da ucitelji imaju
razumijevanje za djecu s PSA te da u srediSte poucavanja mogu staviti jake strane tih u¢enika
(Thompson, 2016). Zrili¢ (2011) naglasava da je za uspjeSno poucavanje djece s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama te tako i djece s PSA nuzno dodatno profesionalno razvijanje
ucitelja te stjecanje novih kompetencija. Sustavnim stru¢nim usavrSavanjem ucitelji postizu

potrebnu razinu kompetentnosti za rad s ucenicima s PSA ,,...od prepoznavanja njihovih
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posebnosti, izbora najprikladnijih didakti¢ko-metodickih pristupa i oblika rada do vrednovanja
uspjesnosti, vodeéi racuna o potencijalima i potrebi za uspjehom svakog uc¢enika“ (Zrili¢, 2011,

str. 30).

U odgojno obrazovnom radu s ucenicima s PSA vazno je osigurati strukturirano
okruzenje koje je predvidljivo i koje nudi odredene rutine (Morling i O' Connell, 2018). Vecina
ucenika s PSA postat ¢e uznemirena ako ucionica nije strukturirana ili ako organizacija
Skolskog prostora ima prepreke koje bi ih mogle omesti u njihovom radu. Prostorni raspored je
vazan za ucenike s PSA jer im nudi kontekstualni red koji im omogucuje da vide smisao svog
rada, npr. u€estalo stavljanje odredenih predmeta na uvijek isto mjesto. Neosiguravanje takvog
reda u ucionici moglo bi kod djece s PSA izazvati nesigurnost (Thompson, 2016). Hudson
(2018) navodi da se u radu s ucenicima s PSA sat treba zapoceti formalno 1 uvijek na isti nacin
jer takav rad ucitelja osigurava strukturu i pojacava disciplinu te se u€enici osjecaju sigurnijima.
Ucitelji bi trebali takoder biti svjesni senzorne preosjetljivosti ucenika s PSA te smanjiti, koliko
je to moguce, izloZenost ucenika podrazajima na koje su posebno preosjetljivi (Cooley,2017).
Hudson (2018) takoder isti¢e da ponaSanje ucitelja na svakom nastavnom satu mora biti
dosljedno te u komunikaciji 1 zadavanju uputa ucenicima vazno je koristiti jasne 1 kratke
recenice koje naglasavaju ono bitno. Takoder, u komunikaciji trebalo bi se izbjegavati sarkazam
1 humor. Ucenicima s PSA trebale bi se osigurati aktivnosti koje se temelje na njihovim
prednostima. Ucenike bi trebalo upozoriti na moguce promjene 1 objasniti im S§to se moze
ocekivati (Morling i O' Connell, 2018). Pozeljno je da se ucenicima s PSA objasne ciljevi i tok
predavanja te vremenski slijed aktivnosti (Hudson, 2018). Nuzno je da ucitelj prilagodi nastavu
sposobnostima ucenika. Ucenici s PSA su vizualni ucenici stoga je na nastavi poZeljno se
koristiti vizualnim pristupima (Morling 1 O' Connell, 2018). Zbog teSkoca u socijalnim
interakcijama 1 vjeStinama ucenika s PSA, jedan od zadataka ucitelja u odgojno-obrazovnom
radu s tim u€enicima je rad na razvoju socijalnih vjestina. Da bi u€itelji mogli ucenicima s PSA
pruziti pomo¢ na ovom podrucju potrebna je procjena socijalnih sposobnosti tih ucenika kako
bi se utvrdilo koje socijalne vjestine treba neposredno poucavati. U svrhu razvoja socijalnih
vjestina uCenicima s PSA nuzno je pruzati mogucénosti sudjelovanja i interaktivnog djelovanja

s drugim u€enicima u razli¢itom okruZenju (Agencija za odgoj 1 obrazovanje, 2008).

U radu s djecom s PSA treba postivati sva nacela odgojno-obrazovnog rada, ucenja i
poucavanja temeljena na suvremenim teorijama ucenja imaju¢i u vidu osobitosti te djece. To
znaci da ucenicima s PSA treba osigurati primjereni i djelotvorni odgojno-obrazovni program

udruzen s edukacijsko-rehabilitacijskom intervencijom koji obuhvaca odgovarajucu procjenu
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teSkoca 1 jakih strana ucenika s PSA 1 oslanja se nametode i strategije prema kojima ucenici s
PSA najbolje uce (Bouillet, 2019). Nacinima na kojima ucitelji to provode u praksi posveceno

je istrazivanje.

4. Istrazivanje

Ovo istrazivanje posveceno je nacinima na koji ucitelji provode odgojno-obrazovni
proces u radu s ucenicima s PSA. Zbog teskoc¢a u razvoju i specifi¢nih teskoca u ucenju djece

s PSA od ucitelja se ocekuje kompetentnost 1 visoka motiviranost u radu s takvom djecom.

4.1. Cilj i zadaci istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je dobiti uvid u kompetencije ucitelja razredne nastave za
poucavanje tih ucenika. U skladu s postavljenim ciljem istraZivanja definirani su sljedeci

1strazivacki zadaci:

1. Ustanoviti kako ucitelji dozivljavaju uc¢enike s PSA.

2. Ustanoviti kako ucitelji odgovaraju na njihove odgojno — obrazovne potrebe.

4. 2. Metoda istrazivanja

Uzorak su ¢inila 3 sudionika Zenskog roda. Odabrana populacija za ovo istrazivanje su
ucitelji, odnosno uciteljice koje imaju iskustva u poucavanju ucenika s PSA. Na pocetku
intervjua od sudionika su zatrazeni osobni podatci kao Sto su spol, godine radnog iskustva u
uciteljskoj profesiji i mjesto rada. Ispitanik 1 ima 23 godine radnog iskustva kao uciteljica
razredne nastave, ispitanik 2 ima 2 1 pol godine radnog iskustva kao uciteljica razredne nastave
u posebnom razrednom odjelu i pola godine radnog iskustva u redovnoj nastavi i ispitanik 3
ima 35 godina radnog iskustva kao uciteljica razredne nastave. Sva 3 sudionika istrazivanja

rade u osnovnim Skolama na podrucju Grada Zagreba.

U ovom istrazivanju podaci su se prikupljali putem intervjua. Intervju pripada
kvalitativnim metodama istrazivanja te Guthrie (2010) navodi da je ta tehnika prikupljanja
podataka najc¢eSc¢a u drustvenim znanostima. Intervju se definira kao ,,razgovor izmedu dvije
osobe koji u specifi¢nu svrhu prikupljanja informacija relevantnih za istrazivanje intervjuer
inicira i usmjerava na sadrzaj odreden ciljevima istrazivanja kao sustavan opis, predvidanje ili
objasnjavanje* (Cannell 1 Kahnm, 1968, prema Cohen i sur., 2007, str.269). U svrhu istrazivanja
mogu se koristiti 3 vrste intervjua: strukturirani, polustrukturirani i nestrukturirani intervju. U

ovom istrazivanju koristio se strukturirani intervju s pitanjima otvorenog tipa. U strukturiranom
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intervjuu nacin postavljanja pitanja i njihov slijed unaprijed su odredeni. Svim sudionicima

istrazivanja postavljaju se ista pitanja istim redoslijedom (Cohen i sur., 2007).

Intervju je sadrzavao ukupno 9 pitanja otvorenog tipa. Nakon sastavaljanja pitanja
ciljano su odabrani sudionici istrazivanja te prije provedbe istrazivanja svaki sudionik bio je
upucen u temu, svrhu i metodu istrazivanja. Intervjui su se provodili telefonskim putem u
rasponu trajanja od 21 do 44 minute. Uz dopustenje sudionika istrazivanja, intervjui su se
snimali, a snimke su se koristile u daljnjoj obradi podataka. Istrazivanje se provodilo tijekom

mjeseca srpnja ove godine.

Istrazivanje se provodilo u svrhu pisanja diplomskog rada. Sudionici istrazivanja su prije same
provedbe istrazivanja dobili informacije o istrazivanju, odnosno bili su obavijesSteni o temi, svrsi
1 metodi istrazivanja. Takoder bilo je naznaceno da mogu odustati u bilo kojem trenutku

istrazivanja. Svakom sudioniku bila je zajamc¢ena anonimnost 1 povjerljivost podataka.

4. 3. Rezultati i rasprava

Tablica 1. Transkripti odgovora na pitanje: Kako biste opisali u¢enike s PSA?

Ispitanik 1: Ovako, ja sam jedno vrijeme cak i pisala, doduse to jos nisam objavila, neke
materijale gdje sam ja bas takvu djecu nazvala posebna djeca. Ne zbog toga Sto oni imaju
posebne potrebe veé bas zato sto su posebni, drugaciji i jednostavno uvuku ti se pod kozu
kad radis s njima duze vrijeme i onda vidis da ta njihova teskoca u biti i nije tesko¢a nego
neka posebnost, nesto po cemu se oni isticu, izdvajaju, ali to nista ne mora biti negativno veé
sasvim pozitivno, zapravo. Znaci, ta djeca s teskocama u razvoju oni mozda razvojno nisu
usuglaseni s ostalim vrsnjacima i mentalno, ali ja uvijek drzim do toga da svako dijete ima
svoj razvojni put i mentalno i fizicki i jednostavno nitko nije isti i svakog trebamo prihvatiti
upravo onako kakav je. A takvoj djeci naravno u skladu s njihovim teskocama, naknadno se

adaptirati, odnosno prilagoditi njihovim potrebama.

Ispitanik 2: Paznja, najvise im je ta paznja i bas opcenito jako je tesSko jer su oni svi svako je
poseban kao svi mi, ali oni bas su posebno posebni tako da za njih opcenito jako tesSko mogu
reci, mogu vam pricati o primjerima iz Skole. Kod njih je bio najveci problem to sto njih nije
zanimalo to u Skoli Sto se radi, oni imaju svoje interese, npr. racunalo i ako ne moze bit
racunalo nece nista raditi i onda ga cijelo vrijeme moras motivirati s tim nec¢im sto on voli
jer ti inace nece nista napraviti. Onda, jako su razmazeni uglavnom svi, sto jos da vam

kazem? Uglavnom, kad nesto Zelis dobit od njih moras ih ucjenjivati i motivirati konstantno.
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Ispitanik 3. Pa oni po meni kad dodu nista ne prihvacaju, znaci imas osjecaj nece od toga
nista biti. Nezainteresirani, nesretni u Skoli, nesretni medu prijateljima, svugdje nesretni,
nesretni Sto je odmor pa su onda svi na hodniku, nesretni sto je neka hrana koju ne vole, ali
uvijek treba na neki nacin doprijeti do njih, nista ne nasilno nego pustiti. Evo doslovno sto
je on meni, kazem, crtao taksi Cameo cijelo prvo polugodiste. Najvece teskoce su kod njih u
stvari to njihovo...Nema niti verbalne niti neverbalne komunikacije. Recimo, socijalna
interakcija nista, imali su to neobicno gledanje, zurenje i to stvara djeci nelagodu i ucitelju.
On se znao ustati s mjesta i stane ispred mene i gleda me. Nista, ja njega zagrlim pored sebe.
Socijalno i emocionalno neprimjereno ponasanje, empatije nista nema, ograniceni interesi i
rutinari. Oni ustraju na svojim rutinama i sve doslovno shvacaju tako da s njima treba biti
oprezan. Kada se govori on sve doslovno shvaca. Znaci ne puno rijeci: Sjedi! Izvadi pisanku!
Pripremi olovku! Procitatces prvi zadatak! Kreni! Znate, jasno, kratko i glasno. lako vi s
drugima sve odradite metodicki, njemu naravno uvijek individualno se prilazi: Sada treba

prepisati s ploce! I tako.

Podaci prikazani u tablici 1. upucuju na zakljucak da ucitelji ne navode potpune opise ucenika
s PSA, ve¢ uCenike s PSA opisuju temeljem vlastitog iskustva. Navode se smanjene
intelektualne sposobnosti, socijalno neprimjereno ponasanje, nezainteresiranost, emocionalno
nezadovoljstvo i dr. Dojam je da ucitelji nisu usvojili znanja o karakteristikama ucenika koje
proizlaze iz samog PSA i karakteristika koje proizlaze iz drugih okolnosti (npr. neuskladenost
nastavnog sadrzaja s interesima djeteta, stilovi obiteljskog odgoja, postojanje drugih teskoca).
Medutim, svi ucitelji ukazuju na potrebu individualnog pristupa tim u€enicima 1 naglasavaju

potrebu uskladivanja svojih postupaka s njithovim specifi¢nostima.

Tablica 2. Transkripti odgovora na pitanje: Jeste li u svom dosadasnjem radu u razredu imali

takve ucenike? Molim vas da opiSete u kratko to iskustvo.

Ispitanik 1: Jesam.

Ovako imala sam dijete s pervazivnim razvojnim poremecajem, odnosno autisticni spektar,
konkretno je bio Aspergerov sindrom. To dijete sam imala u razredu 4 godine. On je imao
asistenta na pola radnog vremena, 2 sata dnevno. To je bila donekle neka mala pomo¢, ali
Jjako nedostatno i vec¢inu viemena zapravo sam ja morala odradivati sve s njim. To je bila
specificna situacija, razred je bio mali, osmero djece, on je bio takav kakav je bio, ali ostatak

razreda je tu jako, ajmo reci patio, jer nisu dobili od mene ono Sto bi trebali dobit jer ja sam
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se jako, jako koncentrirala bila na njega i njegove potrebe jer on je bio poprilicno glasan, a
ponekad i agresivan. On je imao te neke svoje radnje koje je morao izvrsavati i ako bi se to
poremetilo u jednom milimetru to je sve padalo u vodu, on je poceo vristati, poceo je bacati
stvari, i naravno cijeli nastavni proces ode potpuno u drugom smjeru. Ostala djeca su to
tolerirala jer sam ih ja naucila toleranciji i naravno, uz njihove roditelje koji su pristali na
to sve, ali jednostavno tesko je bilo, u svakom trenutku kada nije bilo asistenta, kada bi on
dosao u tak neku fazu gdje bi on jednostavno pokazivao te neke svoje opsesije koje je imao,
on je imao znaci u dijagnozi te opsesivno kompulzivne poremecaje. U svakom slucaju s njim
se jako dobro moglo raditi. On je imao savrSenu memoriju, on je jako pamtio stvari i on je
mogao uciti stvari doduse vise onako mehanicki, ali opet je naucio. Kod nekih ovih stvari
tipa matematike, gdje se treba logicki zakljucivati tu smo malo nailazili na probleme i tu sam
uvijek morala ciljano tipove zadataka pripremiti Sto ce rjesavati i onda mu tek dati, nikako
ne mijesati kruske i jabuke, to bi ga zbunilo i onda bi to izazvalo opet neku nervozu. U biti ja
sam svaki put morala predvidjeti njegove postupke i da se to nesto ne dogodi, uvijek imati
plan B i tako. U svakom slucaju te 4 godine on je prolazio s odlicnim uspjehom, zasluzeno, i

bilo je to jedno sasvim okej iskustvo koje treba svakom ucitelju.

Ispitanik 2:Jesam, 4.

Kombinacija, tako da sam imala dva ucenika u 1. razredu i jednog u 2. i jednog u 3. s tim da
jedan od tih ucenika iz 1. razreda on je upisan kao ucenik s PSA, ali ja mislim da je on imao
i neke druge teskoce koje su bile primarne, autizam je tu bio onako tek toliko napisan samo
da ga se vjerojatno upise u Skolu, a s ovima imala sam ti bas dva koja su ti ono Skolski
primjerak autista, bilo je cupanja, grebanja, grizenja, sline po svuda, ali u pravilu ono kad
te zavole je okej, moze se s njima, bitno je da ne vices na njih i da si smiren jer ako si ti
nervozan oni to osjete i oni su jos gori onda bi tako cucnula kraj njih pa bi im potiho onako
snizavala bih ton, doslo bi do Saptanja i onda bi oni stali i poslusali me i onda bi mogli

nastaviti. Ja sam tako radila i to je prolazilo dosta cesto.

Ispitanik 3:Jesam. Imala sam 2 djecaka, ne u istoj generaciji s PSA.

Pa iskustvo je takvo da bi ja uvijek na vrijeme znala, pedagoginja bi mi rekla da ¢u dobiti
takvo dijete i onda sam se ja dosta pripremala. Povezala sam se bila i s fakultetom za
edukatore rehabilitatore pa je cak u jednom trenutku mi se pridruzila i jedna njihova
studentica koja je mjesec dana bila kod mene u razredu, promatrala mog S. jer je i njoj to

trebalo za diplomski rad i onda sam se tijekom ljeta u stvari obucavala, nabavila sam si
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literaturu i tako da nekako sam bila spremna kada je dosao na svu tu neobicnost. U stvari
bilo je s moje strane bitno oboruzati se sa strpljenjem, prihvatiti ga takvog kakayv je i dati sve
od sebe da on na neki nacin dobije nasu podrsku i da prihvati i sredinu u kojoj se nalazi i on
Jjeu stvari cijeli prvi razred plakao, prvi dan priredbu kada smo imali, on nece u Skolu, vristio
za vrijeme cijelog tog prijema u razredu i plakao. Ja bi ga samo pogledala, pomilovala i
tako. On je imao one tipicne, bas ono uocljive te iz spektra autizma i bio je verbalna i
neverbalna komunikacija totalno ono grimasirao je, gestikulirao, buljio je u nekoga, pljeskao
dlan o dlan, skakutao i ova socijalna interakcija je bila totalna nula s vrsnjacima. Nikakva
ta socijalna pravila nije razumio i imao je to neprimjereno onako ponasanje i bio je
ogranicenih interesa. On je bio iskljucen iz svih nasih aktivnosti i imao je neke svoje rutine,
recimo mi $to god sam ja rekla da se nacrta on bi nacrtao taksi Cameo, bilo to iz matematike
kvadrat ili nesto on crta taksi Cameo, iz prirode jesensko voce, on taksi Cameo. Cijelo prvo
polugodiste je on crtao taksi Cameo tako perfektno kao fotografija. I ja sam to dopustala,
uvijek bih rekla kako je lijepo i tako, skoro je presao na vocarnu, onda na shopping centar
Arenu i nakon toga je poceo u 2. razredu crtati sve Sto i mi. Mislim, on je strahovito
napredovao. On da je bio u nekoj drugoj sredini, mislim da se to nikada ne bi dogodilo. U
stvari je bilo dobro to Sto je on u razredu s nama. Ja sam prvi razred govorila puno o
razlicitosti i dosta ovako onako, ali nikad nisam rekla nista o S., ali su roditelji kasnije
ucenicima malo doma rekli, a i na njih je to djelovalo dobro, gdje su razvila isto empatiju,
uvijek su mu bila spremna pomoci. On nikada nije htio, ovaj, nista s njima raditi. Onda bi ja
rekla ako je timski rad, S. ti si u grupi promatrac i gledas da li svi rade, koliko rade. On bi
dobio neki zadatak da se osjeti ipak, a da ne mora s njima taktirati, je' l. On u biti, moze se
reci cijeli 1. razred nije nikada u biti s djecom radio. I onda je to polako krenulo i imao je
ono ili je radostan ili je ljut ili je sretan ili je nesretan ili dobar ili nije dobar nista izmedu
onako, ali je... mislim ja sam njemu sve prilagodavala. Bio je glazbeno dobar, onda bi ja
rekla kad slusamo neku skladbu, S. upamti da je ova glazba br. 12 na CD-u. onda je on znao
sve skladbe, kada mi ho¢emo slusati, koji je broj ta i ta skladba, pa mi pljes¢emo i tako. I on
Jje u stvari, kako bih rekla, naucio sve, naucio citati, pisati, sve sto bih ja rekla je bio za njega
zakon. Jako je poceo usvajati sto ja govorim, ako bih ja rekla danas cemo citat i pisat on bi
to odmah ispravljao i tendencija govora mu je bila prema pedantnosti i ono imao je neobicnu
recCenicnu intonaciju, govorio je na jedan poseban nacin, ali hoc¢u rec¢i od onoga kakav je on
dosao, kad je zavrsio 4. razred on je u 5. dobio asistenta jer sam ja to traZila i sve napisala

o njemu i dobio je on asistenta i on je zavrsio, danas je on 2. Ekonomske. On je i dalje, vidi
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se da je malo drukciji, ali je to sasvim dobro. I bio je motorno nespretan. Kad idemo uz
stepenice uvijek sam ga drzala za ruku. E da, jako se bojao zvona, on je stalno meni govorio
., uciteljice kada cée zvoniti? *“ pa malo prode, pa opet pita. Ja bih mu uvijek rekla, budi bez
brige tebi ¢e uciteljica reci i onda bih ja njemu rekla: pazi se, sad ¢e duso zvoniti, i onda je
bitno bilo da on ne bude na hodniku kada zvoni, to je recimo bilo... zvono je osjecao kao
neku prijetnju. Onda teksture isto, ovaj, kada smo iz likovnog radili koru drveta crtali pa smo
isli van, on to nije htio pipati, to je njemu izazivalo isto nesto. Ja sam sve to prihvacala, sto
on hoce, sto nece i uvijek se moralo s njim jednostavno govoriti i kratke recenice, uvijek mu
uputu dati. Recimo, evo Sto mi se jednom dogodilo, ja sa... Ili je bio Dan neovisnosti ili nesto
ja sam htjela promijeniti raspored da prvi sat bude glazbeni, ali ja to nisam njemu dan prije
rekla. Ja sam dosla u Skolu, a po rasporedu je trebala biti matematika. Ja sam rekla
pripremite, danas ¢emo imati prvi sat glazbeni. On je bio onako lud evo, poceo je plakati,
ono rutinar je bio, a prvi sat je matematika i ne moze, ja kazem S. slusat cemo Lijepu nasu,
danas je uciteljica dan osmislila ne jedan drugi nacin... Ne! Ne! Ali da sam ja njega
pripremila recimo, tu sam ja pogrijesila, shvatila sam da ja njemu moram danas reci da
¢emo sutra zato i zato promijeniti raspored onda on to prihvati, ali ako on dolazi u skolu na
takav raspored, takav raspored je morao biti. Znaci o tome sam morala voditi brigu i onda
bude sve u redu. I on je, recimo, kada su dosli zimski praznici, kad sam ja rekla da ce biti
doma 3 tjedna i da nece biti skole, on je poceo plakat jer... Kako sad nema Skole? On je to
prihvatio kao dio svog Zivota i cijeli dan place Sto ce biti zimski praznici. E, a ve¢ iduce
Skolske godine on kaze... Ja odmah kazem na pocetku godine bit ¢e praznici, onda i §to je jos
znao raditi, recimo danas dodes u Skolu i onda on meni cijeli dan ponavlja jedno te isto
pitanje, npr. Hoce li sutra biti prvi dan proljeca? Tako je govorio. I onda ja kazem hoce S.,
za 10 minuta uciteljice hoce li sutra biti 1. dan proljeca? Tako je znao po tisucu puta, ja bih
odgovorila hoce i tako i strasno sam ga zavoljela i on je to osjecao u stvari i razred kad vidi
kako se vi ponasate tako i oni. I tako smo kroz tu ljubav neku, kako bih vam rekla, puno toga
ispravili. Na kraju kada je on od mene odlazio nakon 4 godine, on je meni bio normalan, nije
bio, ali, koliko je on napredovao. U 3. razredu nije iSao s nama na Sljeme, ali je u 4. je isao
s nama u Skolu u prirodi i to je mami bilo ono... Kad smo se vratili, ono, S. bio si... On je
vise onako kao promatrac, uz mene, znate tu vam je bitno... Volio je osmjeh, volio je da sam
ja... On je recimo... Mene je nekad znalo nesto muciti, recimo, doma bude netko bolestan...
On je to uvijek osjecao. On bi meni rekao: UCciteljice nesto ste danas tuzni, jako je znao....

lako ja to nikad nisam pokazala, ali valjda me toliko dobro poznavao. I ja bih njemu istinu
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rekla, jesam S. A on bi meni rekao nemoj biti tuzna, bit ¢e sve dobro. Kako bih vam rekla,
nije me pitao zasto, ali je imao potrebu utjesiti. I onda je tako... Zavrsili smo tako da on u
biti nikada nije sudjelovao u tom timskom radu. Tjelesni je poceo malo se natjecati za svoju
ekipu, oni bi izgubili naravno, ali smo mi svejedno pljeskali i tako, ali puno je, mislim, kroz
te 4 godine on puno napredovao upravo zato Sto je bio u razredu, da nije bio u Skoli
normalnoj, mislim da on ne bi nikada imao tako... Ipak se on opustio, malo je izlazio iz tog
svog svijeta, jer je on u pocCetku uvijek se igrao sa svojom igrackom i nista nije njemu trebalo
dodati. Netko bi mu dao nesto svoje, on to ni ne zeli vidjeti, je'l. A kasnije je malo prilazio
djeci pa je gledao i njihove igracke, sve je islo na bolje, ali jako je tu bitno da ste vi veseli,
da ga razred prihvati, da se on osjeca sigurno, prihvacéeno. Nije nikada iSao na niti jedan
rodendan jer njega to ne zanima, njegov smo slavili u razredu, je'l, on bi pocastio, mi bi
pjevali, ali mama je rekla nema smisla u igraonici jer bi on bio sam i igrao se sam. Mislim,
bio je on mali u prvom razredu i agresivan i ono prema djeci, znao bi onako udarati dlan o
dlan, vrijeti se u krug... Bilo je tu svasta, kazem, ali Zivuci u toj sredini on se toga svega
oslobodio, tikova se rijesio do 5. razreda, puno je prihvacao vec ljude, profesore, i tako da
je on svoj put nastavio od 5. do 8. moze se reci normalno. Mislim da je najveca vrijednost to
Sto je on bio u Skoli, evo. Po meni je njima mjesto u Skoli, tako mi je bilo i s ovim drugim
djecakom D. On je pak dosao, nije nikada u vrtic¢u rijec progovorio i nije ni meni u 1. razredu.
Ja mislim da je to negdje bilo kraj 11. mjeseca, za vrijeme matematike on je od jednom poceo
pjevati, ali tako nostalgicno, operno pjevanje i onda bi ja njemu rekla pa D. ne mozZes sada
pjevati, imamo matematiku, a on bi meni rekao ne pjevam ja nego pjeva moja pticica. Onda
sam ja rekla hoces zamoliti svoju pticicu da sada imamo matematiku, kad zavrsi matematika
onda ¢emo pjevati i onda on kaze moze, kako ti kazes. Obojica su tako govorila. Onda sam
rekla neka sad pticica pjeva tvoja i onda je on pjevao nostalgiju. I poceo je sa mnom pricati,
a to je dijete koje se cijeli prvi razred nije priblizavalo. Recimo, mi radimo tjelesni on je na
drugoj strani dvorane i onda bi ja rekla D. promatra i donijet ¢e zakljucnu ocjenu kakav je
sat bio, ja bi mu kao neku ulogu dala i onda je on tako isao sve blize i blize i tako da je u 4.
razredu radio tjelesni s nama. To je proces koji je dugotrajan i treba se oboruzati strpljenjem.

Druge tu metode nema, samo prihvatiti, razumjeti, uvazavati ga i to je to.

Iz podataka prikazanih u tablici 2 moZe se zakljuciti da su iskustva uclitelja u odgojno-
obrazovnom radu s u¢enicima s PSA razli¢ita. Vidljivo je da su ucitelji poznavali jakosti i snage

svojih ucenika s PSA i stvorili jasnu sliku o njima, postivali odredena inkluzivna nacela kao Sto
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su nacelo individualizacije te nacelo stvaranja ozracja koje stimulira socijalnu prihvacenost
svakog ucenika. Takoder je uocljivo da su ucitelji prilagodavali nastavu tim u¢enicima, stvorili
strukturirano okruzje koje nudi rutine te da su pokazali razumijevanje prema razlicitosti tih
ucenika u odnosu na njihove vr$njake. Vazan je rezultat da su ucitelji postivali inkluzivno
nacelo stvaranja emocionalnih veza koje potkrepljuju socijalnu prihvacenost uenika s PSA i
postivali razlicitosti tih u¢enika. Puno su pozornosti poklanjali poStivanju emocionalnog stanja
ucenika, iskazali su mnogo strpljivosti, osigurali rutinu i nastojali omoguciti obrazovanje tih
ucenika. Prikazana iskustva vode ka zakljucku da je vec¢ina procesa na samim uciteljima i da

koristenje primjerenih metoda dovodi do napretka ucenika.

Tablica 3. Transkripti odgovora na pitanja: Jeste li se osjecali spremno za 0odgoj i obrazovanje
tih ucenika? Koje su bile vaSe prednosti, jake strane ili sposobnosti za poucavanje tih ucenika,

a Sto ste smatrali izazovnim?

Ispitanik 1: U biti nisam jer nas to na fakultetu nitko nije pripremio na takve situacije i to je
jednostavno stvar koju ucitelj radi usput i uci usput. Moje osobno iskustvo je to da eto,
nazalost, je'l nazalost ili nasreéu ne znam kako bi vise to kategorizirala, privatno isto, znaci
moje dijete je dijete s autisticnim spektrom i kako sam se s njim bavila od prvog dana,
obilazila sve moguce ustanove, trazila pomo¢, kucala na sva vrata tako sam se jednostavno
navikla na rad s takvim djetetom i onda mi se dogodilo da je moj mali bio negdje 5 godina i
Jja sam po prvi put dobila takav slican poremecaj u razredu i ja sam ve¢ bila spremna na to i
znala sam kako odreagirati, tako da je tu i osobno iskustvo dosta odigralo ulogu i sto se tice
samog pristupa takvom djetetu i same one senzibilizacije prema takvom djetetu, eto. Izazovno
Je to Sto je svatko od njih poseban, svatko je drugaciji, znaci tu nema neke formule niti recepta
kako se radi s takvom djecom nego jednostavno svaki je prica za sebe i prvo trebaju proci i
te inicijalne provjere i to neko pocetno razdoblje. S takvim dijetetom se nikad od pocetka ne
moze znati raditi. Znaci, treba proc¢i neko razdoblje, jedno polugodiste, godina dana dok
vidimo u cemu je on jak, koje su mu dobre strane, sto treba isticati, a na sto treba pripaziti i
na cemu treba vise raditi. Tako da, ovaj, jednostavno tu nema recepta, svako dijete je

posebno i drugacije.

Ispitanik 2: Ne.

pedagogija di smo bas pricali o tim teSkocama i to me bas zanimalo i mozda cée ovo zvucati
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onako malo umisljeno, ali bih rekla da sam dosta njezna, smirena i da imam jako izrazenu
empatiju prema drugim ljudima i zbog toga sam prvenstveno i pristala jer onak znam kad te
nesto smeta i kad ti je tesko i tu ¢u ja ono stati, a obrazovni dio mi je bio najveci izazov.

Nisam znala kako im prenijeti znanje kada sam pocela s njima raditi.

Ispitanik 3: Pa meni je najbitnije bilo, kako bih vam rekla, ja sam odmah htjela pomoci tom
djetetu. Htjela sam ga razumjeti, prihvatiti. Prvo sam ga morala upoznati da vidim koliko
on.... Trajalo je sigurno jedno 2 mjeseca dok sam ja upoznala sve njegove i reakcije i na sto
reagira burnije. Njega je, recimo, dijete mu uruci pozivnicu za rodendan, a on vristi, ne zeli
to uzeti. Ja pokusam prvo reci pa zasto S.? Uzmi! Ne Zeli on to, ne zZeli. Pa reko stavi u torbu
neka mama vidi. Ne zeli, ne Zeli nikako, idete ono... Onda shvatim da on to ne kuzi pa uzmem
pozivnicu dam mami, kako bih vam rekla, mora se jako dobro ga upoznati. Vi ako ne udete u
to da ga upoznate i ne udete u taj njegov svijet i ne prihvacate ga takvog (...) ovaj (...) jer on
je znao biti...Paznja mu odluta, umoran, rastresen, odsutan, kako bih vam rekla, odluta u
svoj neki svijet maste. Vi jedno, on postavi pitanje drugo, iako mu odgovorim na to pitanje. 1
onda je on, vjerojatno, morao spoznati to da mu od mene ne prijeti nista lose i on je mene
morao prihvatiti. Uvijek sam ga, kad god smo izlazili iz ucionice, uvijek za ruku, uvijek sa
mnom, uvijek... Tu je jako bitno to prihvacanje i ta ljubav i da on od vas osjeca u stvari
pozitivno ozracje i da on osjeti da je on prihvacen i da je siguran i da ima sve mogucnosti da
se izrazi i da iSta Sto napravi nece biti ismijavano. Eto... I razlicitost,tu treba puno truda
uloziti s djecom o razlicitosti govoriti... Netko ce se nasmjesitii Sirokim osmjehom, netko
samo malo usnama, a netko nece, da sve moraju prihvatiti. Znaci da oni shvate da je i on

normalan, samo je razlicit.

Sude¢i prema opisanim iskustvima ucitelja, malo je standardiziranih, primjenjivih i svima
dostupnih modela obrazovanja ucitelja za odgoj i obrazovanje ucenika s PSA. Ukazuje se na
neuskladenost studijskog programa s ovim aspektom uciteljske profesije 1 na razliite nacine na
koje ucitelji nastoje sami ste¢i potrebne kompetencije. Neki se oslanjaju na osobno iskustvo 1
istiCu spremnost na razvijanje novih kompetencija. Drugi navode svoje pozitivne osobine kao
Sto su njeznost, smirenost terazvijenu empatiju, spremnost na pomo¢, razumijevanje i
prihvacanje razliCitosti. Iz dobivenih podataka moze se zakljuciti da su ispitanicima izazov u
odgojno-obrazovnom radu s uc¢enicima s PSA predstavljali upoznavanje djetetovih jakih strana
te odabir prikladnih metoda, strategija i tehnika za njihovo pouavanje. Medutim, oni su

intuitivno birali svoje pristupe uc¢enicima i postizali izvjesne uspjehe.
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Tablica 4. Transkripti odgovora na pitanja: S kime ste sve 1 kako suradivali u planiranju odgoja

1 obrazovanja tih u€enika? Jeste li time bili zadovoljni?

Ispitanik 1: Pa tu nazalost ne mogu puno toga reci. Vecinom sam bila prepustena sama sebi
i toj nekoj svojoj intuiciji. U skoli postoji strucna sluzba, ali kad se susretnemo s takvim
slucajem onda smo svi jednostavno zbunjeni i ne znamo sto raditi. Odjedanput vise nitko nije
strucnjak i svi jednostavno u pocetku improviziramo, a kasnije ono kad znamo barem
osnovna pravila ponasanja s takvim djetetom, onda, ajde, usuglasimo se i radimo dalje neke
programe. Ali prvi dojam je uvijek tezak i zbunjujué kako i za nas tako i za psihologe,
pedagoge, logopede i sve. To sam barem primijetila kod ovih nasih slucajeva. U biti to bi
trebao strucni tim zajedno s uciteljem, ali u praksi se dogada da to sam ucitelj radi. Opet,
uvazavajuci djetetove sposobnosti, afinitete u skladu s tim i, naravno, u skladu s programom
ide se na to Sto ce djete napraviti. Znaci u slucaju ako je individualizirani pristup, dijete ima
isti sadrzaj kao i svi ostali, ali se mjenjaju nacini i metode rada. Uglavnom sam ja sama

radila IOOP i onda dam strucnoj sluzbi koja se uvijek slozi i to je to.

Ispitanik 2: U pravilu sam ja to sve sama radila i onda sam po razno raznim grupama na
Fejsu i knjigama iz knjiznice... Ima bas jedan prirucnik za izradu tih IOOP-a i po tome sam
sama izradivala, a pomagali su mi najvise roditelji s informacijama, oni su meni govorili
kako, jer sva ta djeca, barem moji su isli na nekakve tretmane sa strane sa strucnjacima bas.
Onda su mi govorili kako oni rade na tim tretmanima onda sam ja to primjenjivala na
nastavi. Trebala mi je pomagati strucna sluzba i socijalna pedagoginja koja je radila s njima
nakon nastave u tom produzenom strucnom postupku, ali mi nitko nije pomagao sve sam

sama radila.

Ispitanik 3: Naravno, s defektologicom, pedagogicom, onda sa svim profesorima koji su mu
davali nastavu umjesto mene, engleski, vjeronauk. I tako tko god bi dolazio u razred uvijek
smo komunicirali. Ja bih im davala upute kako da se prema njemu ponasaju i odlazio je on
kod nase edukatorice rehabilitatorice i ona bi s njim razgovarala. Ona mi je nabavljala te
Casopise iz vana... I svi su ga voljeli, ne mogu reci... Nikad njemu nije nitko, da se on osjeti
drukcijim. IOOP smo zajedno izradivale moja edukatorica rehabilitatorica i ja. Ako osjetim
da on bolje vizualizira napravim mu neke kartice. Sve ono, upoznas S. i onda vidis sto treba.
Ne moze se napraviti neko pravilo pa da bi vrijedilo za svu djecu. Vi morate takvu djecu

strogo individualno i onda pronaci ono Sto njemu najbolje odgovara kako bi on napredovao.
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I podaci u tablici 4 pokazuju da su ucitelji cesto prepusteni sami sebi. Samo je jedan
ucitelj imao podrsku edukacijskog rehabilitatora u planiranju odgoja i obrazovanja ovog
ucenika. Ocigledno je da u planiranju odgoja i obrazovanja ucenika s PSA nedostaje
kvalitetne suradnje izmedu ucitelja i stru¢nih suradnika Skole. Umjesto toga, ucitelji
posezu za neformalnim izvorima podrske kao §to su Facebook stranice 1 informacije od
roditelja ili se oslanjaju na vlastito iskustvo i intuiciju. Sto se IOOP-a ti¢e, zabiljezene su
razlicite prakse — od samostalnog rada, preko formalnog i birokratiziranog pristupa, do
suradnic¢kog rada ucitelja i stru¢nog suradnika. Ucitelji takoder koriste i stru¢nu literaturu,
ali u nejednakoj mjeri i na nejednake nacine. Sve navedeno upucuje na potrebu

osiguravanja kvalitetnije podrske uciteljima u odgoju i obrazovanju ucenika s PSA.

Tablica 5. Transkripti odgovora na pitanja: Mozete li opisati neke vaSe profesionalne

uspjehe u radu s tim uc¢enikom? Koje ste strategije, metode i tehnike tada koristili?

Ispitanik 1: Konkretno ako je bio prilagodeni program, kao kod tog malickog, onda se islo
na smanejnje sadrzaja, preteZito usmena ispitivanja i to manje sadrzaja. Znaci nejde se na
cijelu nastavnu cjelinu nego eventualno po dvije nastavne jedinice pa ga ispitam u pet minuta
i lako onda kasnije kombiniramo te ocjene. Njima nikada ne smije biti veliki opseg sadrzaja.
U pisanom obliku, naravno, ide se na uvecanje fonta kad se pise, recenice moraju biti kratke
i jasne, razumljive djetetu, ne s puno uputa. Ne moze se u recenici, recimo procitaj recenicu,
podcrtaj imenice crvenom, glagole plavom i tako dalje, ne. Nego konkretno podvuci imenice
i to je to. Uputa mora biti njima razumljiva i onda naravno jos uvijek kada oni pisu taj test,
onda se treba provjeriti je li razumio uputu. Znaci, sam graficki oblik teksta mora biti
drugaciji,ono poboldano ili nesto, uputa ili kljucne rijeci i jos se mora usmeno provjeriti
kada je pisana provjera, a kada je usmeno, moramo izvrtati ta pitanja dok god ne vidimo da
je on shvatio sto mi od njega zelimo. Planovi ploce drugaciji, jako su palili digitalni, znaci
video, kad god za 5to sam mogla pronaci video o necCemu to sam ja njemu tako prezentirala,
on je bio jako vizualan tip. Pa u principu to, on je mogao pratiti nastavu, mogao je pratiti
samo mu se moralo stalno provjeravati, da li je on razumio o cemu mi pricamo, da ponovi,

ono potpitanja i tako.

Ispitanik 2: Za nista sto su oni postigli ne smatram svojim uspjehom jer je tu bilo puno ljudi
ukljuceno u njihovo obrazovanje tako da nisam nista sama bas ja realno postigla s njima.
Od metoda... A ono, ides probas pa Sto prode prode sve i svasta isprobavas jer jedan dan

prode nesto, a drugi dan vise ne uopce te ne dozive. Na primjer jedan ucenik za citanje koristi
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onaj citac, to je mala plocica s rupom u sredini tako da tocno cita taj red u kojem je rupa i
uglavnom jedan dan smo izvadili taj citac i on cita, super mu ide, hvalim ga dam mu peticu,
dobivali su svi nekakve nagrade, smajlice, imali su kartoncic¢ na kojem bi kada su super nesto
napravili dobivali smajlice, i to procita i super, odlicno, ja ga nahvalim, nagradim s tim
smajlicem i peticom i sav je sretan, drugi dan sve isto nema Sanse, niti krenut. I onda treci
dan moze opet pro¢, Cetvrti, peti, vise nece uopce i onda moras smisljati nesto novo i tako
stalno, barem je tako bilo kod mene. Zatim za dane u tjednu smo koristili ono na cicak za
ponedjeljak, utorak, srijedu, cetvrtak i petak pa bi onda oni kad je ponedjeljak zalijepili na
taj cicak gdje pise ponedjeljak i uvijek je bila neka slicica s, ne znam, najdrazim predmetom
tog dana koji su imali tako da povezu da je to taj ponedjeljak. 1li, ne znam sto smo jos imali,
koristila sam one smajlice, imala sam smjeska, onog s ravnim ustima i tuzka pa kad bi nesto
ucili posto su bili neverbalni onda su s kvacicama na kojima su pisala njihova imena stavili
koliko to razumiju. Znala sam isto kada bi im listice printala na dno listica staviti ta tri
smajli¢a da mi obojaju jesu shvatili ili treba jos vremena da ucimo i tako nesto. To im je bilo

okej, to su koristili i to mi je bila bas dobra povratna informacija.

Ispitanik 3: Moraju se te metode mijesati, raznolikost, ali kod njega je najbolje isao razgovor
koji mora biti jednostavan. U pocetku je vise bilo jedan na jedan, davati mu jasne upute.
Vazno je rec¢i unaprijed Sto ¢ée se dogoditi. Volio je igre poucne. Ako bi ja rekla danas cemo
igrati igru u kojoj ce se dogoditi to i to, to je njega znalo zainteresirati. 1li pricu, ispricat ¢u
vam danas pricu u kojoj Cete saznati zasto je Marko probusio loptu. I onda bi on sjeo i to je
bilo dovoljno da se zainteresira. Drugoj djeci tako ne moras. Morala sam u biti na neki nacin
uvijek mu privuci pozornost da ga izvucem iz tog njegovog nekog svijeta maste. Sve se to
svodilo na razumijevanju njega, na prihvacanje njega, na slusanju njega. Moram ja preuzet
inicijativu cjelokupnu jer on nece nista. Sve je to u 3. i 4. razredu bilo puno bolje, ali u 1. i
2. puno je inicijative bilo na meni, poticanja, pa cak i nagovaranja. Za moj najveci uspjeh ja
smatram da je to ljubav prema mom pozivu i ljubav prema tom djetetu. Ja bih drugim
profesorima, kad je on odlazio u 5. razred rekla bit ée tesko, on zna puno pitati i zna
ponavljati jedno te isto, ali sam si uvijek rekla, a Sto da je to moj sin. I na taj nacin sam
izvlacila iz sebe tu strpljivost i taj osmjeh za njega i da on raste u tom pozitivnom ozracju.
Velik trud treba uloziti u cijeli razred. Nije to jednostavno, ne moze te to netko nauciti jer ti
to moras osjetiti. Moras imati puno znanja u gradivu, na koji nacin privuci njegovu
pozornost, izvaditi ga iz toga kad on odluta i tako. Tu je bitan i roditelj i podrska od doma.

Mama je isto znala reci kako treba raditi nesto, prihvacala je i tako. Mora se imati
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metodickog znanja, moras biti zanimljiv, moras puno i ti intonativno govoriti, privuci
pozornost, ne mozes nesto govoriti tek tako. Puno toga treba, nema tu metoda pa ¢emo mi to

sad tako, nego koristiti kombinaciju razlicitih metoda rada i svega, ali najvise razgovora.

Raznolikost, prilagodbe na razini spoznaje, percepcije, zahtjeva i govora su didakticko —
metodicki postupci koje ucitelji primjenjuju u nastavnom procesu usmjerenom prema
ucenicima s PSA. To znaci da pojednostavljuju sadrzaj, koriste razliCita pomagala (npr.
vizualna), preferiraju usmenu provjeru znanja, daju jasne upute i sl. Kao $to je svaki ucenik s
PSA razlicit, tako su promjenjive i tehnike i metode ucenja. Uocava se zadovoljstvo ucitelja
ostvarenim postignu¢ima ucenika uz isticanje vaznosti suradnje i sudjelovanja svih dionika
odgojno — obrazovnog procesa. Na Zalost i ovdje je primjetno prevladavajuce oslanjanje ucitelja
na vlastite snage i sposobnosti te odsustvo standardiziranih procedura procjena potreba i nacina

ucenja ucenika s PSA.

Tablica 6. Transkripti odgovora na pitanje: Postoji li neSto $to biste u svom radu 1 skoli zeljeli

unaprijediti radi ostvarivanja ciljeva obrazovanja ucenika?

Ispitanik 1: Pa bi. Manje grupe, manje grupe sigurno bi trebale biti jer kada sam ja radila u
podrucnoj skoli, ta grupa od osmero djece koju sam ja imala 4 godine i taj mali unutar te
grupe, to je savrseno funkcioniralo. Da je taj mali bio u razredu od 24 ucenika ja mislim da
bi to sve palo u vodu. Znaci manje grupe ucenika, ali mi nazalost imamo razrede po 28, 29
ucenika i ne smiju se dijeliti iako postoji jedno rjesSenje i tako. Tako da je to najveci problem,

prevelike grupe i onda se ta individualizacija izgubi za cas.

Ispitanik 2: Da, definitivno da se strucna sluzba vise ukljuci u sam proces svega, jer su totalno

van svega.

Ispitanik 3: Ja sam mozZda imala srece Sto sam imala cjelokupnu podrsku strucne sluzbe,
roditelja, sve je funkcioniralo. Tako da ne mogu reci.... Recimo D. roditelji su bili lijecnici i
oni su isto rekli da se to ne bi dogodilo da on nije bio u razredu. Puno su se svi potrudili. Sve
Sto je bilo o svijetu autizma sve smo dobili, taj casopis, svi smo radili na tome. Tu je bitno i
to da imas podrsku Skole, strucne sluzbe, roditelja da svi idemo jednom cilju. Ja zbilja nemam
Sto reci, ne mozete vi sad reci dat ¢u vam ja ovu knjigu i sad ¢e ucitelj nauciti raditi s takvim
djetetom. Ne! Jer oni su nepoznanica znanstvenicima jer svaki od njih je na svoj nacin.
Ucitelj mora biti kompetentan na vise nacina: pedagoski, emocionalno, socijalno, morate

kao ucitelj biti svestrani. Uz podrsku strucnog tima i roditelja zajedno naprave se cuda.
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Iz podataka prikazanih u tablici 6 moze se zakljuciti da su ucitelji prijedloge za unaprjedenje
svog rada i1 Skole u svrhu ostvarivanja ciljeva obrazovanja ucenika s PSA navodili na temelju
iskustva koji se odnose na uvjete rada u Skoli i suradnje sa stru¢nom sluzbom. Ukazuje se na
potrebu postivanja pedagoskih standarda kao Sto su manji broj ucenika u razredu i dostupnost
strucne sluzbe. Ucitelji naglaSavaju potrebu suradnje s roditeljima i1 individualnog pristupa
svakom uceniku s PSA. Iskustvo 3. ucitelja potvrduje da je moguce osigurati uvjete za

kvalitetno obrazovanje ucenika s PSA na razini cijele ustanove i uz podrsku uprave skole.

Tablica 7. Transkripti odgovora na pitanje: Kako ste podrzavali socijalizaciju ucenika?

Ispitanik 1: Direktno tijekom nastavnog procesa su morali svi zajedno timski raditi, isto je
bio rad u grupama, rad u paru. A pod odmorom, posto je to bila manja sredina, pa sam ja s
njima provodila odmore, onda sam poticala tu neku socijalnu interakciju. Koliko god da su
ostala djeca znala odbijati to, ali jednostavno s vremenom su se navikli da pristupaju tom
djetetu zastitnicki. Ja sam im rekla da on njih treba. Ono to ne mora biti sad neko intenzivno
druzenje prije i poslije Skole, ali uljudno dobar dan, kako si i nesto tako, to mora postojati. 1
onda s vremenom su ga djeca pocela prihvacati, pronasla su isto te njegove neke jake strane,
on je bio super, poznavao je sve crtice, sve filmove i onda se uvijek oko toga vodio razgovor

tako da je i on onda bio ispunjen. Funkcioniralo je, da.

Ispitanik 2: Oni nisu bili socijalizirani. Npr. kada bi izasli van oni bi sjeli svaki u svoj ¢oSak
i ne znam, jedan mali bi kopao po zemlji, drugi je samo trcao u krug, nisu se s nikim druZili,
niti oni medusobno u razredu. Isto imala sam kutak u razredu za opustanje, one vrece mekane
i one tatamije na podu i svako bi sjeo u svoj cosak, uzeo jednu igracku ili nesto i to je to.
Medusobno se nisu uopce druzili.Voljeli su se npr. igrati Memory i super im je to islo, jako
dobro pamte te slicice i onda sam ih tak pokusala da kroz memory da ono pricekaju svoj red,
pa cekamo sad prijatelja. To je prolazilo, trebalo je jako puno vremena. U dvije godine smo

uspjeli da se malo cekaju na primjer.

Ispitanik 3: Pa kaZem, on je u pocetku bio socijalno i emocionalno nista, bio je totalno
nezainteresiran. Djeca mu nista nisu znacila, niti Sto oni rade, ali i taj rad u paru, naravno
onaj tko s njim sjedi zna da tu nema rada u paru i skupini. Onda sam jednostavno na taj
nacin, on se nije htio ustati ni s mjesta, ako mi idemo nesto u krugu raditi, onda sam ja rekla
dobro S., ti ako ¢es nam se htjeti pridruziti ti nas gledaj. On bi sjedio, ne bi nas ni gledao, on

bi se igrao s necim svojim. Na njega ja nisam vrsila pritisak, ako on nije htio sudjelovati ja
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bi rekla onda ti nas sve gledaj, vidi je ' mi to dobro radimo. Drugi bi mu zadatak dala, ali
nisam ga prisiljavala. A isto sam tako i drugoj djeci rekla, S. ako zeli s nama neka radi, ako
ne ja ¢u njemu dati neki drugi zadatak. uglavnom djeca su prvo ga prihvatila kao malo
razlicitog, ali kasnije su shvatili da prema njemu ja imam jedan odnos pa oni vas kopiraju i
na taj nacin je nekako i on poceo njima prilaziti. Kod njega sam uvijek morala govoriti da je
nesto dobro i nije dobro. Onda ako bi on nesto napravio djetetu onda bi ja njemu rekla to
nije bilo lijepo, to nije bilo lijepo Sto si ga gurnuo, on je mogao pasti, sve mu moras objasniti.
U pocetku je on kao da bas ga briga, onda sam kasnije kada bi to ponovio rekla vidis kako
Jje to jucer napravio, ne znam Marko Ivi pa se ispricao, tako moras i ti. I onda je to tako kroz
moj rad i to razumijevanje i strpljivost on je poceo to sve vise prihvacati. On nikad nije
ostvario taj (...),ali je bio u situaciji da mi pricamo, a on stoji i slusa. Ipak nam je prisao i
dosao k nama i to je bila velika stvar. Znaci tu samo strpljivost i nema prisile. Vrijeme je
ucinilo svoje i djeca jer su ga prihvatili i tako je on poceo polako komunicirati na svoj nacin
koliko on moze, poceo je odgovarati djeci na pitanja. Htio se i za maskenbal maskirati u 3. i

4. razredu, a 1. i 2. nema Sanse. Tako da eto za sve to treba vremena.

Kao i odgovori na prethodna pitanja, i ovdje se primjecuju razli€iti pristupi ucitelja. Vidljivo je
da svi ucitelji nastoje poticati socijalizaciju uc¢enika s PSA koriste¢i pritom razli¢ite tehnike
(rad u paru, grupni rad, poticanje komunikacije s drugim ucenicima i dr.). Ucitelji takoder
nastoje potaknuti druge ucenike na suradnju s ucenikom s PSA S§to je vazna komponenta
socijalizacije ucenika. Ohrabrujuce je da vrSnjaci na te poticaje u pravilu dobro reagiraju. Radi
se o slozenom 1 dugotrajnom procesu koji moze uroditi o¢ekivanim rezultatom uz izuzetno
strpljenje 1 trud ucitelja koji je obiljezen prihvacajuCom komunikacijom, postupnoscu i

koriStenjem razlicitih tehnika rada.

Tablica 8. Transkripti odgovora na pitanje: Smatrate li da ste u svom inicijalnom obrazovanju

stekli primjerene kompetencije za rad s ovim u¢enicima?

Ispitanik 1: Pa nije, gledajte, to se stjece stalno tijekom rada, jer nikad ne znamo Sto mozemo
novo opet dobiti, kako se treba tome pristupiti. To je jednostavno nesto Sto se kontinuirano
mora uciti i na tome raditi, i naravno, puno ljubavi i strpljenja za takvu djecu u biti. Znaci
nema tu, nije to nikakvo zavrseno razdoblje ako odradis jedno takvo dijete u takvoj
generaciji. Uvijek je svako novo takvo dijete novi izazov. I stalno se treba uciti i stalno se

treba truditi.
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Ispitanik 2: Ne. Zato $to sve Sto sam ja kasnije znala raditi to je jer sam sama ucila,
istrazivala. Jesu oni nas na faksu naucili da postoji autizam, to je to, dva, tri primjera i idemo
dalje na sljedecu teskocu. Nismo nikada imali javni sad s razredom u kojem je dijete s
autizmom ili ja dok nisam pocela raditi u pravilu nisam vidjela dijete s autizmom, to bi bile

ovako price, ali ne mozes ti tu imati vjerodostojnu sliku toga.

Ispitanik 3: Pa mislim da da. I dosta toga ucitelj intuitivno osjeti u radu s tom djecom. Vi
kroz svoje obrazovanje i kroz sve sto prodete ipak imate tu jednu Sirinu. I onda kad se suocite
s takvim djetetom brzo razmisljate i intuicijski reagirate, ali morate imati znanja i pricu
ispricati i obratiti mu se, ono metodicki §to smo mi u najavama, motivacijama, to je dosta
bitno. Da nije sat, otvorite knjigu danas radimo to i to. Tu je ta metodika dosta bitna, znaci
da imate i ta znanja i donijeti neke predmete u vrecici nekoj da ga privucete... to je
dugotrajan proces. Tu treba biti strpljiv, izuzetno strpljiv. Ja mislim da nitko ne moze reci da

Jje uspio puno s takvim djetetom napraviti u 1. i 2. razredu, napravite, ali to se tek vidi u 3. i

4. To je bas ono, ne korak po korak nego milimetar po milimetar.

1z podataka prikazanih u tablici 8 moZe se zakljuciti da ucitelji smatraju kako su inicijalnim
obrazovanjem stekli tek podlogu, tj. osnovno znanje o PSA. Ucitelji isti¢u kako su prilikom
odgojno — obrazovnog rada s ucenicima s PSA morali dodatno pronalaziti nove informacije te
uciti i nadogradivati svoje znanje o metodama, strategijama i tehnikama rada koje su primjerene
tim ucenicima. Takoder uocava se da su ucitelji svjesni da niti jedan uenik s PSA nema iste
odgojno — obrazovne potrebe te da u radu s takvom djecom uvijek treba raditi na stjecanju novih

znanja jer je svako dijete s PSA razli¢ito glede manifestiranja njihovih teskoca.

Na kraju intervjua ucitelji su imali priliku re¢i neke svoje prijedloge koje smatraju bitnim za
odgoj 1 obrazovanje ucenika s PSA.UC¢itelji navode potrebu za dodatnim educiranjem kojim bi
stekli dodatna znanja o PSA te nacinima, metodama i strategijama rada s takvom djecom.
Naglasava se nuznost poboljSanja kvalitete rada sa stru¢nom sluzbom Skole te prijedlog za
organiziranjem mobilnih timova od strane ustanova koje se bave PSA koji bi suradivali 1
posjecivali Skole te na taj nacin osigurali potrebnu podrSku uciteljima. Jedna od uciteljica
naglaSava nuznost i za obaveznim osiguravanjem pomoc¢nika u nastavi uc¢enicima s PSA u svrhu

podrske, veceg napretka 1 postizanja boljih rezultata u skoli.
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5. ZAKLJUCAK

Za potrebe diplomskog rada provedeno je kvalitativno istrazivanje kojem je cilj
bio dobiti uvid u kompetencije ucitelja za poucavanje ucenika s PSA. Istrazivanje se
provodilo putem intervjua te se htjelo saznati kako ucitelji dozivljavaju ucenike s PSA te
kako odgovaraju na njihove odgojno — obrazovne potrebe. U istrazivanju su sudjelovale
3 uciteljice koje rade u osnovnim Skolama na podrucju Grada Zagreba te su imale iskustva

u poucavanju ucenika s PSA.

Istrazivanje je pokazalo da su ucitelji poznavali jakosti i snage uc¢enika s PSA koje
su poucavali te stvorili jasnu sliku o njima §to je bitna komponenta u radu s takvim
ucenicima. Takoder, uoc¢eno je da su ucitelji u radu s tim ucenicima postivali odredena
inkluzivna nacela, kao §to su: stvaranje ugodne razredne klime te ozrac¢ja koje stimulira
socijalnu prihvacenost svakog ucenika, stvaranje emocionalnih veza i1 postivanje
razli¢itosti te nacelo individualizacije koje se metodicki provodi ovisno o teSko¢ama i
sposobnostima ucenika (Zuckerman, 2016). Prema dobivenim rezultatima istrazivanja
vidljivo je da su svi ucitelji ukazivali na potrebu individualnog pristupa tim ucenicima i
naglaSavali potrebu uskladivanja svojih postupaka rada sa specifinostima teSkoca
ucenika s PSA. U odgojno — obrazovnom radu ucitelji su se koristili raznim metodama
poucavanja te sadrzaj uc€enicima prilagodavali na razini spoznaje, percepcije, zahtjeva i
govora. Koristili su razli¢ita didakticka pomagala, preferirali usmenu provjeru znanja te
zadavali jasne 1 kratke upute. Takoder, ucitelji su nastojali poticati socijalizaciju ucenika
koristeci razlicite tehnike kao Sto su grupni rad i rad u paru te poticanje komunikacije s

drugim ucenicima.

Iz dobivenih rezultata istrazivanja vidljivo je da ucitelji nisu u potpunosti usvojili
znanja o specifi¢nostima teskoc¢a koje proizlaze iz samog PSA te da ucenike s PSA
opisuju na temelju vlastitog iskustva u radu s takvim ucenicima. Takoder, istrazivanje je
pokazalo da u planiranju odgoja i obrazovanja ucenika s PSA nedostaje kvalitetne
suradnje izmedu ucitelja 1 strucnih suradnika Skole, odnosno ukazuje se na nuznost
osiguravanja kvalitetnije podrske uciteljima za rad s ucenicima s PSA u svrhu
osiguravanja kvalitetnijeg obrazovanja za ucenike s PSA. Prema opisanim iskustvima
ucitelja u radu s u€enicima s PSA moze se zakljuciti da nedostaje standardiziranih,
primjenjivih 1 svima dostupnih modela obrazovanja ucitelja za odgoj i obrazovanje tih
ucenika. Zbog navedenog te nedostatka stru¢ne podrske uciteljima u odgojno —

obrazovnom radu s u€enicima s PSA, pokazalo se da su ucitelji Cesto prepusteni sami sebi
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Sto znaci da posezu za neformalnim izvorima podrske 1 u radu s takvim ucenicima Cesto

se oslanjaju na vlastito iskustvo i intuiciju.

Zakljucno, rezultati istrazivanja pokazali su da ucitelji imaju odredene
kompetencije za odgojno-obrazovni rad s ucenicima s PSA. Iz dobivenih rezultata
istrazivanja proizlazi da je za kvalitetan odgojno-obrazovni rad i pruzanje kvalitetnog
obrazovanja ucenicima s PSA koje je u skladu s njihovim odgojno — obrazovnim
potrebama nuzno poboljsati suradnju izmedu ucitelja, stru¢nih djelatnika te roditelja te
djece. Takoder, ukazuje se potreba za osiguravanjem kvalitetne podrSke uciteljima u
obliku dodatnih edukacija i modela obrazovanja ucitelja za odgojno — obrazovni rad s
ucenicima s PSA. Da bi ucitelji mogli provoditi inkluzivno obrazovanje koje odgovara
potrebama sve djece, ucitelji ne bi smjeli biti prepusSteni sami sebi 1 vlastitim snagama,
ve¢ je potrebno osigurati kvalitetnu podrsku i dodatna educiranja ucitelja za rad s

ucenicima s teSko¢ama u razvoju.
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