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Sazetak

U suvremenom drustvu obiljezenom utjecajem globalizacije, migracije 1 mijeSanje razlicitih
kultura neizbjezna je pojava koja utjece na nacin zivljenja. Migracije su povijesna konstanta te
su u uzro¢no — posljedi¢noj vezi s nizom drugih faktora. Izbjeglice su posebno ranjiva skupina
migranata Cija su prava definirana Konvencijom o statusu izbjeglica (1951). U kriznim
situacijama djeca su najranjivija te im je potrebno pruziti pomo¢ i sigurnost. Skupina djece pod
nazivom ,,djeca bez pratnje su osobe mlade od 18 godina, drzavljani su trece zemlje ili osobe
bez drzavljanstva, a nalaze se izvan svoje zemlje porijekla. Drzave potpisnice Konvencije o
pravima djeteta (1989) duZzne su poduzeti odgovaraju¢e mjere pomoci i podrske. Kulturno
ispreplitanje pojava je koja utjeCe i na odgoj i obrazovanje. Pojavljuju se novi pristupi
pedagogiji, izmedu kojih je i interkulturalna pedagogija. Odgojitelj ima odgovornost razvijati
vlastite socijalne 1 emocionalne kompetencije kako bi bio model djeci za u€enje prihvatljivog
ponaSanja. Interkulturalno obrazovanje osposobljava djecu za prihvacanje i poStivanje
razli¢itih kultura koje postoje u tradicionalnom drustvu. Da bi takav oblik rada opstao u
ustanovama ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja, inicijalno i cjelozivotno obrazovanje
odgojitelja trebalo bi ih osposobiti da u svim elementima njihove profesije inkluzija bude

temeljno polaziSte njihovog rada.

Cilj ovog istrazivanja bio je identificirati kompetencije studenata diplomskog studija smjera
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja Uciteljskog fakulteta u Zagrebu. Rad je podijeljen u
dva dijela. Prvi dio analizira teorijske radove i dokumente, a drugi dio je empirijski. U
istrazivanju su sudjelovali izvanredni i redovni studenti zavrsne diplomskog studija Uciteljskog
fakulteta SveuciliSta u Zagrebu (n = 97). Oni su popunjavali Upitnik o interkulturnoj praksi u
ustanovama ranog i predsSkolskog odgoja 1 obrazovanja. Istrazivanjem je potvrdeno da
izvanredni studenti imaju vise iskustva u radu s djecom — migrantima, a redovni studenti imaju
viSe znanja o predrasudama, moguénostima doprinosa odgojitelja i dje¢jih vrtia razvoju
ukljucivih vrijednosti djece. Dobiveni rezultati upucuju na potrebu kvalitetnijeg pozicioniranja

interkulturalnog obrazovanja u inicijalnom obrazovanju i profesionalnom razvoju odgojitelja.

Kljuéne rijeci: migracije, djeca migranti, kompetencije odgojitelja, ustanove ranog i

predskolskog odgoja i obrazovanja, interkulturalna pedagogija



Abstract

In modern society marked by the influence of globalization, migration and mixing of different
cultures are inevitable phenomenons that affect the way of life. Migrations are a historical
constant and are causally related to a number of other factors. Refugees are a particularly
vulnerable group of migrants whose rights are defined by the Convention relating to the Status
of Refugees (1951). In crisis situations, children are the most vulnerable and need help and
security. A group of children called "unaccompanied children™ are persons under the age of 18,
third-country nationals or stateless persons, and are outside their country of origin. States
parties to the Convention on the Rights of the Child (1989) are obliged to take appropriate
measures of assistance and support. Cultural intertwining is a phenomenon that affects both
upbringing and education. New approaches to pedagogy are emerging, including intercultural
pedagogy. The educator has a responsibility to develop their own social and emotional
competencies to be a model for children to learn acceptable behaviors. Intercultural education
enables children to accept and respect the different cultures that exist in a traditional society. In
order for this form of work to survive in early and preschool education institutions, the initial
and lifelong education of educators should enable them to include inclusion in all elements of

their profession as a fundamental starting point for their work.

The aim of this research was to identify the competencies of graduate students in the field of
early and preschool education at the Faculty of Teacher Education in Zagreb. The paper is
divided into two parts. The first part analyzes theoretical papers and documents, and the second
part is empirical. Part-time and full-time graduate students of the Faculty of Teacher Education,
University of Zagreb (n = 97) participated in the research. They filled in the Questionnaire on
Intercultural Practice in Early and Preschool Institutions. The research confirmed that part-time
students have more experience in working with migrant children, and full-time students have
more knowledge about prejudices, the possibilities of the contribution of educators and
kindergartens to the development of inclusive values of children. The obtained results indicate
the need for better positioning of intercultural education in initial education and professional
development of educators.

Keywords: migrations, migrant children, competencies of educators, institutions of early and

preschool education, intercultural pedagogy



UvOoD

Motivacija za temu ovog diplomskog rada proizasla je iz zavr$nog rada pod temom Djeca
migranti u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja koji je obranjen 2019.
godine na Uciteljskom fakultetu Sveucilista u Zagrebu (preddiplomski sveucilisni studij Ranii
predskolski odgoj i obrazovanje). To je iskustvo u meni pobudio interes za daljnje istrazivanje
ove slozene i sveprisutne drustvene pojave. Drustvo u kojem zivimo svakim danom se mijenja.
Ljudi napustaju svoje zemlje zbog razlicitih razloga poput siromastva, etnickog, vjerskog,
rasnog ili politickog progona te sigurnosti i drugih razloga. Djeca migrantskog porijekla su
djeca koja su rodena izvan drzave u kojoj borave, ¢iji su roditelji migrirali prije njihova rodenja
1 djeca koja se vrac¢aju u zemlju svog porijekla (ViSnji¢-Jevti¢, Viskovi¢, Bouillet, 2021).
Migranti su drugacijeg etnickog i kulturnog porijekla, a u inkluzivnim suvremenim druStvima
odgovornost je svakog pojedinca i obrazovnog sustava da doprinosi prihvacanju razli¢itosti. U
tom procesu velika vaznost pripada sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja jer je
rano djetinjstvo razdoblje od najveéeg znaaja za razvoj temeljnih kompetencija i sustava

vrijednosti koje se zadrzavaju tijekom cijeloga Zivota.

Cilj rada je utvrditi razinu kompetencija studenata diplomskog studija Uciteljskog fakulteta
SveuciliSta u Zagrebu u radu s djecom migrantima u ustanovama ranog i predSkolskog odgoja
i obrazovanja. Rad se sastoji od teorijskog pregleda literature koja se bavi obiljezjima migracija,
utjecajem migracija na djecu, ulogom ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u
inkluziji djece — migranata u drustvo i empirijskog dijela u kojem su predstavljeni rezultati
istraZivanja usvojenosti kompetencija studenata za temu rada, odnosno odgoj i obrazovanje

djece — migranata u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.



1. OSNOVNA OBILJEZJA MIGRACIJA

Migracije su povijesna konstanta te su u uzro¢no — posljedi¢noj vezi s nizom drugih faktora.
Procjenjuje se kako je 2000. godine bilo oko 130 milijuna migranata u svijetu, a deset godina
kasnije 214 milijuna uz pretpostavku da ¢e do 2050. godine biti 405 milijuna migranata
(International Organization for Migrations, 2010., prema Mikac, 2017). Migracije se pojavljuju
u tri oblika: 1. zakonite ili slobodne migracije pojedinca koji u okviru zakona mijenjaju drzavu
mjesta prebivaliSta ili boravista; 2. prisilne migracije koje su posljedica potrebe bijega osobe
zbog progona ili drugih okolnosti uzrokovanih razliitim konfliktima ili katastrofama; 3.
nezakonite migracije koje ukljucuju nezakonit boravak u drzavi (Mikac, 2017). Kada se
migracije odvijaju unutar iste drzave radi se o unutarnjim migracijama. Neovisno o tome o
kakvom je obliku migracija rije¢, one su kao prirodni fenomeni — dogadaju se i nitko ih ne
moze sprijeéiti. Prema Eurostatu® 3.9 milijuna osoba uselilo se u drzave ¢lanice EU-27 tijekom
2018. godine, a registrirano je 2.6 milijuna iseljenika iz drzava ¢lanica EU-27, ukljucujuéi i
migracije medu drzavama ¢lanicama EU-27. Nema dvojbe da su mnoge europske drzave, poput
SAD-a i Australije, postale multikulturalna drustva (Mesi¢ 2002; Eco, 2020). Njemacka je
2018. godine zabiljezila najveéi broj useljenika (893,9 tisuéa), a za njom slijede Spanjolska
(643,7 tisuca), Francuska (386.9 tisuca) i Italija (332,3 tisuca). Osobe koje borave u drzavi
Clanici EU-a, a imaju drZavljanstvo zemlje koja nije ¢lanica EU-a, bilo je 1. sijecnja 2019.

ukupno 21,8 milijuna, odnosno 4,9 % stanovnistva drzava EU-27 (Eurostat, 2020).

Povijesno gledano, trebalo je pro¢i deset tisu¢a godina da se ljudska rasa raSiri po cijelom
planetu od pojavljivanja hominida u isto¢noj Africi (danasnja Etiopija) prije Cetiri do Sest
milijuna godina (Gerbeau, 2017). Ljudi su se uvijek selili s jednog mjesta na drugo kao dio
svoje prirode. Razlozima za preseljenje i kretanje stanovnistva oduvijek su se smatrali okolisni,
politicki, ekonomski, socijalni ili kulturni. Medutim, sve do 16. stoljeca nije postojao globalni
projekt koji je povezivao razliCite regije svijeta, pa se mobilnost smatrala lokalnim ili
regionalnim procesom. Isti autor navodi da se jednom od prvih masovnih migracija u
predindustrijskom dobu smatra atlanska trgovina. Robovi su obavljali svaki dio posla kao
besplatna radna snaga sve do zabrane ropstva u 19. stoljec¢u. Upravo je ropstvo bilo pokretac

prisilne migracije oko 12 milijuna ljudi iz Afrike u Ameriku (Gerbeau, 2017). Sljede¢i vazan

! https://ec.europa.eu/eurostat



ekonomski faktor koji je potaknuo masovne migracije bila je industrijska revolucija. Glavni
izvor radne snage za novi model rada bili su seljaci koji su postali urbani migranti te su sluzili
kao jeftina radna snaga. Daljnji razvoj kapitalistickog sustava izazvao je migracije milijuna
ljudi iz sela u gradove. Pojava kapitalizma dodatno je povezala razli¢ite regije svijeta i otvorila
proces globalizacije. Ubrzanje procesa globalizacije nakon Drugog svjetskog rata i razvoj novih
tehnologija joS je viSe povezalo razliite regije svijeta. Istovremeno, Drugi svjetski rat doveo
je do niza nepovoljnih Zivotnih okolnosti brojnog stanovnistva. U ovom razdoblju dogodile su
se mnoge masovne migracije potaknute programima privremenih stranih radnika (Gerbeau,
2017). Selo i periferni dio grada postaju sve prazniji, a gradovi postaju sve naseljeniji. Rad u
poljoprivredi postajao je sve nepozeljniji jer je bio lose placen i socijalno diskreditiran, §to je
uzrokovalo dolazak migranata koji su radili nepoZzeljne poslove (Molinero Gerbeau, 2017).
Sloboda kretanja ljudi, izdavanje boravisnih i radnih dozvola, 'odljev mozgova', politika azila,
krijumcarenje ljudi, integracija stranaca, neki su od aspekata migracija koje karakteriziraju

suvremena drustva.

Danasnje migracije su u stalnom porastu zbog 'push-pull’ faktora koji se smatraju izravnim
poticajem migracijskih kretanja stanovni$tva. 'Push faktori' odnose se na razloge zbog kojih se
osoba odlu¢i na napuStanje odredenog podrucja, dok se 'pull faktori' odnose na razloge
naseljavanja odredenog podruc¢ja (Mikac, 2017). SloZenost, ali 1 razmjeri dubokih druStvenih
promjena nadiSli su sva dosadasnja povijesna iskustva CovjeCanstva te je globalizacija

potaknula nove izvore migranata i otvorila nova kretanja.

Najveci dogadaj koji je uzrok masovnih migracija prema Europi u suvremeno doba su ratna
razaranja na podrucju Sirije i Iraka unazad nekoliko godina. Milijuni ljudi izbjegli su iz svojih
domova 1 potaknuli veliki migracijski val prema zapadnoj Europi. Medutim, cijeli proces
kretanja migranata nije bio dobro osmisljen te je stvorio velike probleme koji ni danas nisu

rijeSeni (Rikac, 2017).

Prema Eurostatu (2019) zahtjev za medunarodnu zastitu na podru¢ju EU-27 podnijelo je
612.700 osoba. Najvisi broj podnositelja zahtjeva zastite drzavljani su Sirije, Afganistana i
Venezuele. Medutim, mnogi migranti s ciljem ulaska u zemlje Europske unije prelaze granice
bez grani¢ne kontrole, ruse ograde te se prevoze u nesigurnim uvjetima. Navedeni dogadaji
ukazuju na vaznost uskladivanja migracijske politike unutar europskih drzava koja se temelji
na konceptu interkulturalnosti, postivanju i zastiti temeljnih ljudskih prava, razvoju u¢inkovitih

zajednickih mehanizama regulacije migrantskih kretanja i1 drugih aktivnosti usmjerenih prema



rjesavanju problema nezakonitih migracija i s njima povezanima kriminalnih aktivnosti (Rikac,
2017).

Glavna medunarodna organizacija koja se bavi pra¢enjem i objasnjavanjem migracija kao
drustvenog i gospodarskog fenomena je Medunarodna organizacija za migracije (IOM)2.
Osnovana je 1951. godine te je vode¢a meduvladina organizacija na podruc¢ju migracija i usko
suraduje s vladinim, meduvladinim i nevladinim ustanovama i organizacijama. Sa 173 drzave
Clanice, daljnjih 9 drzava koje imaju status promatraca i urede u preko 100 zemalja, IOM je
posvecen promicanju humane i uredene migracije u korist svih. To ¢ini pruzajuéi usluge i
savjete vladama i migrantima. IOM radi na osiguranju urednog i humanog upravljanja
migracijama, promicanju medunarodne suradnje u migracijskim pitanjima, pomaganju u
trazenju praktiénih rjeSenja za migracijske probleme i pruzanju humanitarne pomoci
migrantima u potrebi, ukljucujuci izbjeglice i interno raseljene ljude. IOM djeluje na Cetiri
podrucja upravljanja migracija, a to su: migracija i razvoj, olakSavanje migracija, reguliranje
migracija i prisilna migracija. Aktivnosti IOM-a koje obuhvacaju ta podruéja ukljucuju
promicanje medunarodnog migracijskog zakona, raspravu o politikama i smjernice, zastitu

prava migranata, migracijsko zdravlje i rodnu dimenziju migracije.

Ljudi koji su se preselili iz jedne u drugu drzavu nazivaju se imigrantima ili medunarodnim
migrantima. Uz pojam imigranti Cesto se spominje i pojam akulturacija. Akulturacija je
asimilacijski proces u kojem doseljenici poprimaju kulturu zemlje u ¢ijem se okruzenju nalaze.

Ona se takoder odnosi na psiholosku prilagodbu osobe koja se preselila.

Prava izbjeglica, kao specifi¢ne grupe migranata, definirana su 1951. godine Konvencijom o
statusu izbjeglica®. Zasniva se na ¢lanku 14. Opée deklaracije UN-a o ljudskim pravima iz 1948.
godine kojim se priznaje pravo osobama da traze azil (utoCiSte) od proganjanja u drugim
drzavama. Konvencija je stupila na snagu 22. travnja 1954. godine, uz samo jednu nadopunu u
obliku Protokola iz 1967. godine, kojim je uklonjeno zemljopisno i vremensko ograni¢enje
Konvencije iz 1951. godine. Prema Konvenciji, izbjeglica je netko tko se “zbog osnovanog
straha od progona temeljem svoje rase, vjere, nacionalnosti, pripadnosti odredenoj druStvenoj
skupini 1li politickog misljenja, nalazi izvan zemlje svoje nacionalnosti, a ne moze, ili se zbog
takvog straha ne zeli, staviti pod zastitu te zemlje.” Prava ukljucuju slobodu kretanja, pristup

trziStu rada, pravo na obrazovanje, mogucénost stjecanja vlasnistva te dugorocno stjecanje

2 https://www.iom.int/
3 https://www.irh.hr/dokumenti/65-unhcr-konvencija-iz-1951-i-protokol-o-statusu-izbjeglica
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drzavljanstva. Prema podacima Drzavnog zavoda za statistiku* od 2011. do 2019. godine
ukupan broj odseljenog stanovnistva iz Republike Hrvatske iznosi 111.938 stanovnika, dok broj
doseljenih iz inozemstva u 2019. godini iznosi 37.726. Saldo migracije stanovniStva Republike
Hrvatske s inozemstvom negativan je i iznosi -2.422. Od ukupnog broja doseljenih osoba u
Republiku Hrvatsku, 31,9% osoba doselilo se iz Bosne i Hercegovine. Od ukupnog broja
odseljenih osoba iz Republike Hrvatske, najviSe osoba odselilo se u Njemacku (48,0%), dok u
ukupnom broju doseljenih osoba iz inozemstva u Republiku Hrvatsku u 2019. najveci su udio
imali Grad Zagreb (20,3%) i Splitsko-dalmatinska zupanija (11,7%). Moze se primijetiti da
suvremene hrvatske migracije pokazuju izrazitu slozenost. U novom razdoblju egzistiraju svi
migracijski modeli, $to upucéuje na visoki stupanj mobilnosti hrvatske populacije (Laji¢, 2002).
Upravo sadasnja migracijska slika uvjerljiv je dokaz mobilnosti stanovnistva, ali i seljenja zbog
drustveno-politickih i gospodarskih uzroka. Koli¢ina hrvatskih migracija, prostorni razmjestaj
1 negativni migracijski saldo Republike Hrvatske, ostavljaju negativan utjecaj na drustveno-
gospodarski razvoj. U tom kontekstu takoder se trebaju napomenuti migracije izmedu
nerazvijenih i razvijenih dijelova zemlje. Dogada se demografska polarizacija u kojoj su veliki
gradovi sve napuceniji Sto stvara problem asimetricnog prostornog razvoja (Laji¢, 2002).
Vanjske migracije su i dalje najzastupljeniji tip migracija hrvatskog stanovnistva. Ovisno o
distanci, dijele se na tri vrste: 1. vanjske migracije unutar bivSeg jugoslavenskog prostora, 2.
europske migracije i 3. iseljenistvo. Sve prisutniji oblik vanjskih migracija su migracije zbog
»poboljSanja kvalitete Zivota®. Gospodarska kriza koja svakodnevno rada sve viSu stopu
nezaposlenosti, kao 1 pristupanje Hrvatske Europskoj uniji 2013. godine, direktno utjee na

migracije u hrvatskom druStvu.

4 https://www.dzs.hr/
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2. MIGRACIJE | DJECA

Prema Konvenciji o pravima djeteta (1989) dijete oznacava svaku osobu mladu od 18 godina,
osim ako se zakonom koji se primjenjuje na dijete granica punoljetnosti ne odredi ranije.
Konvencija o pravima djeteta medunarodni je dokument te je usvojena na Glavnoj skupstini
Ujedinjenih naroda 20. studenog 1989. godine. Ona sadrzi univerzalne standarde koje drzava
stranka Konvencije (tj. koja ju je potpisala i ratificirala) mora jamciti svakom djetetu. U
Konvenciji se govori o obvezama odraslih u odnosu prema djetetu kao i o obvezama brojnih
drustvenih ¢imbenika glede zastite djeteta. To je prvi dokument u kojemu se djetetu pristupa
kao subjektu s pravima, a ne samo kao osobi koja treba posebnu zastitu. Republika Hrvatska
jedna je od ¢lanica Konvencije te je preuzela obvezu promicanja ljudskih prava i temeljnih
sloboda koje su takoder propisane Ustavom. Djeca su rodena sa temeljnim slobodama i pravima
koja pripradaju svim ljudskim bi¢ima. U postupanju prema djeci bez pratnje treba djelovati u
okvirima nacela Konvencija i UN-a. Prema spisu IOM-a (2020), trenutne procjene su da
priblizno 272 milijuna ljudi trenutno zivi izvan svoje zemlje rodenja ili drzavljanstva, od kojih
je 12% djece. Djeca velikom ve¢inom migriraju s roditeljima ili im se naknadno prikljuce i na

taj na¢in imaju malo izbora vezano za njihovu migraciju.

Postoje dvije razliCite Siroke skupine djece pogodene migracijama. Prva skupina ukljucuje
djecu migrante koja izravno sudjeluju u procesu migracije, zajedno sa svojim roditeljima ili
sama. Ona takoder mogu biti rodena u zemlji primitka, no s obzirom da dolaze iz migrantske
obitelji mogu biti diskriminirana i osudivana. Druga skupina ukljucuje djecu koja ne migriraju
sa svojim roditeljima ve¢ ostaju u zemlji matici (Rossi, 2008). Roditelji koji migriraju mogu
odluciti, bilo po izboru ili zbog razli€itih nepovoljnih okolnosti, ostaviti djecu u zemlji matici,
planiraju¢i povratak ili okupljanje u zemlji primitka. Odluka ostavljanja djeteta 'iza' moZe biti
altruisti¢éna kako bi omogudili i ostvarili §to bolji Zivot svojoj obitelji. Prema statistikama
UNICEF-a, 2015. godine 40,51 milijuna djece je zbog roditeljske migracije ostavljeno u
ruralnim sredinama, $to ¢ini 29,4% sve djece u ruralnim podrucjima i 15% sve djece u Kini

(Shi i sur., 2020).

Istrazivanje koje su proveli Yue i sur. (2020) ispituje ucinke migracije u ranom djetinjstvu na
ishode razvoja kod djece. Otprilike 11.7 milijuna djece u Kini ostavljeno je u zemlji matici zbog
migracija roditelja te su u dobi od ispod dvije godine. Migracija roditelja u tom razdoblju
djetetova razvoja mogla bi biti osobno znacajna s obzirom da je rano djetinjstvo kriticno

razdoblje koje utjece na osobu tijekom zivota. Udio migranata zena u Kini raste, kao i majke



migranti. Budu¢i da odlaskom majke, koja je Cesto drugi roditelj koji migrira, odgovornost o
djetetu pada na bake 1 djedove. Oni mogu ulagati manje vremena za ukljucivanje u poticajne
aktivnosti s djecom te biti manje pazljivi na prehrambene i1 zdravstvene potrebe djece.
Odsutnost majki u ranom djetinjstvu djeteta moze biti Stetna za ishode razvoja. Istrazivanja u
neuroznanosti pokazala su da je maj¢ina povezanost u ranom djetinjstvu snazno povezana s
razvojem hipokampusa, dio mozga koji je odgovoran za pamcéenje, u¢enje i osjec¢aje (Luby i
sur., 2012, Luby i sur. 2016, prema Yue i sur.,2020). Autori takoder naglasavaju da razdvajanje
majke 1 djeteta tijekom prve godine Zivota negativno utjece na razvojne ishode u kasnijem

Skolovanju djece.

Buduéi da je u suvremenim drustvima Ssve veci broj imigrantske djece ili djece koju odgajaju
imigranti, vazno je razumjeti utjecaj imigracija i akulturacija na razvoj djece. lako je pojava
navedena dva procesa u sve vecem broju, o njihovom utjecaju na djecji psiholoski razvoj znamo
vrlo malo. Cote (2020) smatra da transformacijska iskustva znatno oblikuju djeéji razvoj.
Prema teoriji razvoja, razvoj djeteta je utjecaj razli¢itih ¢imbenika na razini obitelji i okoline.
Postoje ¢imbenici koji povoljno i nepovoljno utjeu na dijete, $to znaci da odredeni ¢imbenik
moze biti povezan s boljim ishodima u jednoj domeni, ali lo$ijima u drugoj. Stoga, u mjeri u
kojoj djeca imigranata imaju razliCite karakteristike ili resurse u usporedbi s djecom i1z zemlje
domacdina, ove razlike mogu biti povezane s poboljSanjima u nekim ishodima, kao 1 s
potesko¢ama u drugima (Boyce i Fuligni, 2007, Garcia-Coll i sur. 1996, Quintana i sur. 2006,
prema Washbrook 1 sur., 2012). IstraZivanje koje su proveli Wasbrook i sur. (2012) pokazuje
da djeca migranti imaju lo$iji u¢inak na verbalnim testovima od djece domac¢ina dok nema
velike razlike u rezultatima kod neverbalnih testova. Teorija razvoja takoder naglasava vaznost
rase, etni¢ke pripadnosti i kulture. PredSkolska godina moze odrediti ishode u buducnosti, stoga
je vazan ¢imbenik u osnovi i uspjeha i izazova u kasnijim fazama zivota (Washbrook i sur.,
2012). Jedan od ¢imbenika koji je relevantan za razumijevanje zasto djeca imigranata imaju
razli¢ite ishode od djece zemlje primitka je jezik. Ostale karakteristike, ukljucujuci obiteljski
dohodak, obrazovanje roditelja te veli¢ina 1 struktura obitelji takoder imaju utjecaj na razvoj
djeteta. Istrazivanje koje su proveli Wahbrook i sur. (2012) pokazuju da se ti ¢imbenici znatno
razlikuju medu djecom imigranata i djecom rodenog porijekla. S druge strane, prilike i iskustva
djetinjstva i adolescencije oblikovat ¢e njihove sposobnosti kao odraslih sto upucuje na vaznost
brige o dobrobiti djeteta (Harttgen, Klasen, 2009). Autore Narayan i sur. (2000) navode
Hartttgen i Klasen (2009) koji identificiraju skup osnovnih sposobnosti ljudske dobrobiti koja



se sastoji od $est kategorija: bitak,” tjelesna dobrobit, socijalna dobrobit, sigurnost, sloboda
izbora i1 djelovanja i1 psiholoska dobrobit. Takoder su naglasili nuznost definiranja dobrobiti
djeteta i siromastva kao multidimenzionalnog koncepta. U obrazlaganju dobrobiti i siromastva,
u vidu je vazno imati koncept socijalne ukljucenosti ili isklju¢enosti. Djeca migranti i mladi
mogu se suocCiti sa znacajnim poteSko¢ama u odrzavanju osjecaja vlastite vrijednosti. Tema
samopostovanja vazna je za pitanje subjektivne dobrobiti djece migranata, ali 1 za objektivne
ishode dobrobiti kao Sto su, primjerice, postignu¢a u obrazovanju. Ona mogu biti ometena
niskim samopostovanjem u stranom ili drugacijem drustvu. Neki od problema koji mogu
susti¢i djecu migrante su manjak obrazovnih prilika, tezi pristup zdravstvenom osiguranju, tezi
pristup socijalnoj sluzbi, diskriminacija, identitet, socijalna iskljucenost, kulturne i jezi¢ne
barijere, siromastvo 1 osjetljivost. Na kraju, vazno je uzeti u obzir da ¢e dobrobit djece uvelike

ovisiti o karakteristikama kucanstva u kojem zive (Harttgen, Klasen, 2009).

Nadalje, istrazivanje koje je provedeno u SAD-u (Cote, 2020), navelo je nekoliko glavnih
problema koji se javljaju u istrazivanjima o imigraciji 1 akulturaciji, a koja umanjuju
mogucnosti generalizacije njihovih rezultata. Takoder se spominju istrazivanja koja su
provedena sa sjevernoamerickom i europskom djecom srednjeg ekonomskog statusa te su
pokazala da je dosta toga nepoznato kada je u pitanju razvoj djece u razli¢itim kulturnim
kontekstima. Fokusiralo se na problemati¢no ponasSanje, a ne na razvojne dogadaje i kako ih
migrantska djeca dozivljavaju. Jo§ jedan problem je taj Sto je vecina istraZivanja provedena na
adolescentima, a ne na djeci predskolske dobi te je dolazilo do ¢estog netocnog grupiranja i
stereotipiziranja djece migrantskog porijekla. Vecina istrazivanja takoder se bazira na usvajanju
jezika i akademskom uspjehu djece sto je vazno, ali nedovoljno jer je potrebno istrazivati i teme
poput zdravlja i tjelesnog razvoja djece migranata, emocionalne socijalizacije roditelja i djece,
roditeljske stilove i druge teme vaZne za mentalno zdravlje djece. Kao primjer uzimaju se
japanske imigrantske obitelji u kojima je ponasanje majke usmjereno na ponasanje dojencadi
te je kasnije pozitivnho povezano sa simbolickom igrom djeteta koja je kasnije povezana s
razvojem jezi¢nih vjeStina djeteta. Istrazivanja koje navodi Cote (2020) pokazuju da razina

akulturacije majki imigrantkinja u dojenackoj dobi utjece na razvoj rjecnika djece.

Sljedeca skupina migranata su 'djeca bez pratnje'. Vazno je istaknuti da osim naziva djeca bez

pratnje, u literaturi se navodi izraz i 'djeca odvojena od roditelja'. To su osobe mlade od 18

5 bivstvo, jestota, gréki eiva, imdpyetv, latinski esse, essentia, existentia), ono po emu sve jest, ukupnost svih
postojecih svojstava neke stvari, najvisi i najopcenitiji pojam bica, koji nije nikakav realan predikat, ve¢ ono Sto
transcendira svaku pojedinaénu odredbu bica (https://www.enciklopedija.hr/natuknica.aspx?id=7909)
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godina, drzavljani su tre¢e zemlje ili osobe bez drzavljanstva, a nalaze se izvan svoje zemlje
porijekla na teritoriju druge drzave bez zakonskih staratelja. Hrvatsko zakonodavstvo slijedi
Konvenciju o pravima djeteta (1989) kao i definiciju iz Direktive Vije¢a 2001/55/EZ od 20.
srpnja 2001. o minimalnim standardima za dodjelu privremene zastite u slu¢aju masovnog
priljeva raseljenih osoba i 0 mjerama za promicanje uravnotezenih napora drzava ¢lanica u
prihvatu i snoSenju posljedica prihvata tih osoba te odreduje da je 'dijete bez pratnje' stranac
ispod 18 godina koji je usao na teritorij Hrvatske bez roditelja ili zakonskog skrbnika ili je
ostavljen sam na teritoriju Hrvatske (Kraljevi¢, Marinovi¢, Zigante, 2011). Djeca bez pratnje
zateCena su u drugoj drzavi ili su migranti u nezakonitom statusu (trazitelji azila), a nerijetko
su 1 Zrtve trgovanja ljudima, prisilnog rada ili neke druge vrste zlostavljanja. Odvojenost djece
od roditelja ili skrbnika povecava rizik da postanu zrtve trgovanja ljudima. Djecu se iskoriStava
prisiljavanjem da rade kao prosjaci, dzepari, sluge u domacinstvu, da sudjeluju u raspacavanju
droge, prostituciji i pornografiji. Uz to Cesto postaju i zrtve laznog posvajanja i trgovanja
organima bez pratnje zakonskog skrbnika i odgovarajuée skrbi (Kraljevié¢, Marinovi¢, Zigante,
2011).

Statistike koje navode autorice Kraljevié¢, Marinovi¢ i Zigante (2011) pokazuju da jednu petinu
stanovnika Europske unije (EU) ¢ine djeca. lako je EU jedna od najrazvijenijih regija svijeta,
19% djece u EU u dobi od 0 do 16 godina su u riziku od siromastva. Drzave ¢lanice EU
poduzimaju mjere zastite o pravima djece bez pratnje, no i1 dalje postoji problem evidentiranja
i dokumentiranja same djece koja dolaze u Europu. Prema podacima dobivenih iz Eurostata®,
2009. godine zahtjev za azil u nekoj od 22 zemlje &lanice Europske unije (nisu uklju¢ene Ceska,
Danska, Francuska, Poljska i Rumunjska) podnijelo je 10.960 djece bez pratnje, S$to je
povecanje od 13% kada bi se podaci usporedili sa 2008. godinom. Razlozi dolaska djece bez
pratnje su razli¢iti poput bijega od siromastva, rata i sukoba, prirodnih katastrofa, diskriminacije
i progona. Djeca bez pratnje koja se zateknu u Hrvatskoj predstavljaju ranjivu skupinu te mogu
postati Zrtvom raznih oblika kaznenih djela na Stetu djece i maloljetnika, kao §to je trgovanje
ljudima 1 prisilni iskoriStavajuci rad. Davanjem azila, a samim time i medunarodnom zastitom,
ucinjen je velik napredak u Republici Hrvatskoj te je postupak usuglaSen sa s pravnim aktima
EU. Prema dostupnim podacima koje navode autorice, 1997. godine zapocelo je provodenje

medunarodnog projekta 'Djeca u Europi odvojena od roditelja’ koji su inicirali UNHCR? (Ured

7 https://www.unhcr.org/
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visokog povjerenika Ujedinjenih naroda za izbjeglice) i nevladina organizacija Spasimo djecu®

(Save the Children). Dokumenti su 2004. godine prevedeni na hrvatski jezik.

Osnovna nacela zastite djece, ukljucujuéi i djecu bez pratnje, prema Konvenciji o pravima

djeteta (1989) su:

e najbolji interes djeteta

e pravo na nediskriminaciju

e pravo sudjelovanja

e pravo na zivot, opstanak i razvoj

e pravo da ne budu odvojena od svojih roditelja
e pravo na zastitu od nasilja

e pravo na zdravlje

e pravo na obrazovanje i slobodno vrijeme

e pravo da budu zasticena od ekonomskog izrabljivanja, spolnog iskoriStavanja i nasilja.

Zakon o socijalnoj skrbi (NN 157/13, 98/19) u ¢l. 21., st. 1., alinea 2. prepoznaje dijete bez
pratnje u sustavu socijalne skrbi kao korisnika socijalne skrbi, odnosno korisnik socijalne skrbi
je 1 ,,dijete strani drzavljanin koje se zatekne na teritoriju Republike Hrvatske bez nadzora
roditelja ili druge odrasle osobe koja je odgovorna skrbiti za njega.” U skladu s navedenim,
dijete bez pratnje ostvaruje prava iz sustava socijalne skrbi bez obzira je li izrazilo namjeru
podnosenja zahtjeva za medunarodnu zastitu, je li trazitelj medunarodne zaStite, ima li status
azilanta, odnosno osobe pod supsidijarnom zastitom ili je bez statusa. U Republici Hrvatskoj u
Zagrebu, Centar za pruZzanje usluga u zajednici Zagreb — Dugave zbrinjava djecu bez pratnje
jos od 1996. godine. U pocetku su to bila djeca pretezno s podrucja bivse Jugoslavije, no kako
se mijenjala globalna geopoliti¢ka i ekonomska situacija, tako se mijenjala i populacija o kojoj
brinu. Babi¢ (2020) naglasava kako institucijska skrb o djeci nije primjerena te o njima treba
brinuti u drugim uvjetima, a ne u ustanovi za djecu i mlade s problemima u ponaSanju. Ovaj
Centar odreden je kao jedna od dviju kontrolnih tocaka (uz CPUZ Split) koja prihvacéa djecu
bez pratnje, zbrinjava ih 1 smjeSta u prostoru Prihvatne stanice (koju dijele s djecom s
problemima u ponaSanju iz Republike Hrvatske). S obzirom da je Republika Hrvatska 1 dalje
tranzitna zemlja, procjenjuje se da kroz drzavu prode nekoliko stotina djece bez pratnje (Babic,

2020). Budu¢i da se djecu bez pratnje smjesta u ustanovu za djecu i mlade s problemima u

8 https://www.savethechildren.net/
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ponasanju, to donosi dodatne probleme zaposlenicima ustanove i djeci, naglasavajuc¢i negativan
utjecaj na djecu jer da djeca bez pratnje ne pokazuju smetnje u ponaSanju. Takoder se isticu
negativni utjecaji na djecu bez pratnje jer neki od njih relativno brzo usvoje obrasce ponaSanja
od ostale djece. Stoga autorica navodi da bi smjestaj u udomiteljskim obiteljima i skrb u
stambenim zajednicama bio kvalitetniji za djecu bez pratnje. Nadalje, prije donoSenja svih
vaznih odluka vezanih za djecu bez pratnje, potrebno je procijeniti jesu li u najboljem interesu
djeteta, pri ¢emu treba dati priliku djetetu da iskaze svoje misljenje.

Pri procjeni najboljeg interesa djeteta uzimaju se u obzir osobine samog djeteta, dob, zrelost,
zdravstveno stanje, obrazovanje, obiteljska situacija, rizici kojima je dijete bilo ili je joS uvijek
izlozeno, kao i ostale okolnosti koje mogu utjecati na donosenje odluka ili poduzimanje mjera
koje se ti¢u djeteta bez pratnje. Procjenu najboljeg interesa djeteta obavljaju strucnjaci iz
razli¢itih podru¢ja koji rade s djecom u suradnji s djetetovim skrbnikom i samim djetetom
(Babi¢, 2020). Premda je u posljednje vrijeme napravljen znacajan pomak u skrbi o djeci bez
pratnje, u segmentu ucenja jezika i ukljucivanja u obrazovni sustav je potrebno uciniti daljnja
unaprjedenja.

Primarno se ulazu napori da dijete bez pratnje odrasta u zemlji porijekla, a tek sekundarno se
provodi proces lokalne integracije, koja je djeci bez pratnje u svakom slucaju potrebnija.
Autorice Zupari¢-Ilji¢, Mlinari¢ (2015:342) tvrde: ,, Time integracija u Sire drustvo, koja je
posredovana ucenjem jezika i funkcionalnim ukljucivanjem u obrazovni sustav drustva
primitka, treba postati jednom od prioritetnih politika i mjera za strane maloljetnike bez
pratnje. Slicno tomu upravo su ucenje hrvatskog jezika i ukljucivanje u obrazovni sustav jedna
od najvaznijih dimenzija integracije, Sto se dosad otezano provodilo kako za populaciju
odraslih izbjeglica tako i za djecu izbjeglice i maloljetne strance bez pratnje (iako im je svima
to pravo zakonski zajamceno) .

Takoder, djeca koja su dozivjela traumu ili Zive pod velikim stresom, nece biti lako ukljuciti u
drustveno prihvatljive aktivnosti stoga upravo obrazovne institucije imaju ulogu da pomognu u
prevladavanju trauma i razvoju svih potencijala djeteta. Zakonom o strancima, Zakonom o
privremenoj i medunarodnoj zastiti te Protokolom i Pravilnikom, zajam¢eno je obrazovanje i
ucenje jezika za stranu djecu bez pratnje iako se u praksi to slabo provodi (Zuparié¢ — Iji¢,

Mlinari¢, 2015).
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3. ULOGA USTANOVA RIPOO U INKLUZIJI DJECE — MIGRANATA U
DRUSTVO

Republika Hrvatska prema Ustavu (NN 85/2010) jamci da svaki gradanin i gradanka ima
prava i slobodu neovisno o njegovoj rasi, boji koze, spolu, jeziku, vjeri, politickom ili drugom
uvjerenju, nacionalnom ili socijalnom podrijetlu, imovini, rodenju, naobrazbi, druStvenom
polozaju ili drugim osobinama. Takvim se odredenjem Republika Hrvatska svrstala medu
drzave koje imaju osnovu za postivanje Konvencije o pravima djeteta (1990), univerzalnih
standarda koje su odrasli duzni osigurati svakom djetetu. To su:
e prava prezivljavanja — ukljucuju ¢lanke koje se odnose na osiguravanje dostupnosti
kvalitetne zdravstvene zastite i skrbi o zdravlju svakog djeteta
e razvojna prava — ukljucuju ¢lanke koje se odnose na osiguravanje prava nakvalitetetno
obrazovanje
e zaStitna prava — ukljucuju ¢lanke koje se odnose na zastitu djeteta
e prava sudjelovanja — ukljucuju ¢lanke koje se odnose na osiguravanju aktivnog
sudjelovanja djeteta u zajednici.

Pravo je svakog djeteta da njegovi roditelji dobiju odgovaraju¢u pomo¢ u ispunjavanju svojih
roditeljskih odgovornosti u skladu s dobrobiti djeteta i njegovim optimalnim razvojem. Drzave
potpisnice Konvencije o pravima djeteta (1989) duzne su poduzeti odgovaraju¢e mjere pomoci
1 podrske. Nadalje, usluge moraju biti prilagodljive razli¢itim druStvenim promjenama te
utemeljene na djetetovim i roditeljevim potrebama. Kako bi to bilo ostvarivo, posebice kod
obitelji i djece s viSestrukim 1 kompleksnim potrebama, nuZan je planirani razvoj te pruZanje
usluga koje ukljuuju suradnju razlicitih sektora 1 sudionika, no 1 donositelja odluka na
razli¢itim razinama (Pe¢nik, 2013).

Programi ranog 1 predskolskog odgoja i obrazovanja smatraju se odgovornima za razvoj djece
u najosjetljivijem razdoblju njihovog Zivota. Potrebni su modeli i strategije koji se zasnivaju na
strucnoj procjeni potreba djece te specificnoj konceptualizaciji ciljeva, procesa i ishoda ucenja
(Bouillet, 2011). Inkluzivno obrazovanje odgovara na potrebe sve djece, $to znaci da uvazava
specifi¢nosti njihova razvojnog statusa te omogucuje svoj djeci jednako zajednicko suradni¢ko
ucenje uz osiguravanje njihove individualne odgojno — obrazovne potrebe (Bouillet, 2019).
Osiguravanje sudjelovanja i doprinosa svih osoba koje zakonito i propisno borave u EU-u, bez

obzira na duljinu, klju¢no je za dobrobit, napredak i povezanost europskih drustava. Bude li
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politika danas ulagala sredstva i1 energiju u integracijsku politiku, europsko ¢e drustvo
dugoroc¢no uciniti naprednijim, povezanijim i ukljucivijim.

Akcijskim planom za integraciju drzavljana tre¢ih zemalja (2016) obuhvacdena je integracija
migranata, ukljucujucéi izbjeglice, koji su drzavljani tre¢ih zemalja i koji zakonito borave u EU-
u. Dokazano je da se drzavljani tre¢ih zemalja i dalje suoCavaju s preprekama u obrazovnom
sustavu, na trziStu rada te u pristupu primjerenom smjestaju. Prema Akcijskom planom (2016)
dvostruko veci broj u¢enika iz prve generacije migranata, ¢ak 42% ostvaruje nezadovoljavajuce
obrazovne rezultate za razliku od ucenika ¢iji su roditelji rodeni u zemlji domacina. Druga
generacija migranata ucenika ¢iji su roditelji rodeni u inozemstvu i dalje imaju visoku stopu
nezadovoljavajucih obrazovnih rezultata od 34%. Migrantima, ¢ak i ako su zaposleni, i dalje
prijeti rizik od siromastva ili socijalne isklju¢enosti. Djeca su izloZzena posebno visokom riziku
od siromastva.

Obrazovanje i osposobljavanje medu najvaznijim su alatima integracije te je potrebno sto ranije
uciniti ih dostupnima i promicati. Stjecanje osnovnih vjestina temelj je za daljnje ucenje.
Akcijski plan za integraciju drzavljana trecih zemalja (2016) takoder navodi da je usvajanje
jezika klju¢no za uspjeh drzavljana treé¢ih zemalja u postupku integracije.

Sva djeca, bez obzira na njihovo obiteljsko, kulturno podrijetlo ili spol imaju pravo na
obrazovanje. Kad se spominje obrazovanje izbjeglica, ono je mozda bilo prekinuto u jednom
trenutku te je vazno pruziti prilagodenu potporu kako bi nadoknadili propuSteno. Rani i
predskolski odgoj i1 obrazovanje kljucni su za integraciju djece i obitelji iz tre¢ih zemalja.
Njihova uloga je prioritetna za usvajanje na¢ina suzivota u heterogenim druStvima i stjecanje
jezicnih kompetencija. Ulaganjem u rani i1 predskolski odgoj 1 obrazovanje pokazalo se
djelotvornim pri rjeSavanju problema poput socijalne iskljucenosti i siromaStva te pruzanje
prilike svakom djetetu da iskoristi svoj potencijal. Drzave ¢lanice EU pozivaju se na azuriranje
1 jacanje svojih integracijskih politika za drZavljanje trecih zemalja koji u njima zakonito
borave, polazeci od navedenog Akcijskog plana (2016) kako bi se podupirao plan za izgradnju
povezanijeg drustva.

Nadalje, Republika Hrvatska ¢lanica je Ujedinjenih naroda i Vijeca Europe te je ratificirala
mnoge medunarodne dokumente te se time obvezala na uskladivanje nacionalnog
zakonodavstva s prihva¢enim standardima postivanja ljudskih prava.

U Povelji Ujedinjenih naroda (1945.) i Op¢oj deklaraciji o ljudskim pravima (1948.) istaknuto
je, medu ostalim, i nacelo da se temeljna ljudska prava trebaju postivati, navedeno je da
materinstvu 1 djetinjstvu pripada posebna skrb i pomo¢ s ciljem da se dijete u potpunosti

pripremi za samostalan zivot u drustvu u skladu s duhom mira, dostojanstva, snosljivosti,
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slobode, ravnopravnosti i slobode. Dokument kojeg je donjela Europska unija pod nazivom
Misljenje Europskog odbora regija — Zastita djece migranata (2018) godine takoder istice
integraciju i obrazovanje djece migranata u drustvo. Posebice naglasava da je rani i u¢inkoviti
pristup uklju¢ivom formalnom obrazovanju, ukljucujuéi rani i predskolski odgoj i obrazovanje,
jedan od najvaznijih i najjacih instrumenata za integraciju djece jer se njime poticu jezicne
vjestine, socijalna kohezija i medusobno razumijevanje.

Osim §to se od predskolskih ustanova oc¢ekuje da prate i podupiru rani razvoj djece, takoder se
o¢ekuje da programi budu primjereni djeci vrlo razli¢itih sposobnosti, talenata i ponasajnih
teSkoca. Takav oblik rada odgojitelje dovodi u situacije u kojima moraju svoje programe kreirati
podrazumijevaju visoko kvalificirane odgojitelje, primjereno okruzenje koje poti¢e razvoj
djece, bogat kurikulum koji podrazumijeva didakticke aktivnosti i kontinuirano praéenje
iskustva djece koje stjecu u predskolskoj ustanovi (Bouillet, 2011).

Autorica Miskeljin (2015) navodi da sve veci broj istraZivanja pokazuje da predskolski odgoj i
obrazovanje ima potencijal za stvaranje razlicitih pozitivnih efekata poput vece dobrobiti
djeteta, spremnost za cjelozivotno ucenje, bolji uspjeh ucenju i smanjenje siromastva. Ali,
navedene komponente ovise o kvaliteti predSkolskog odgoja i obrazovanja. Otvara se pitanje —
Sto karakterizira visoku kvalitetu predSkolskog odgoja 1 obrazovanja? Kvalitetu treba
promatrati kao neprekidan proces, a ne je li nesSto postignuto ili nije. Prije svega, o kvaliteti
treba kontinuirano razgovarati sa svim ¢lanovima odgojno — obrazovnog procesa, a to su djeca,
roditelji, odgojitelji, struéni suradnici, ravnatelji 1 suradnici na nacionalnoj razini koji donose
odluke vezane za rani i predskolski odgoj i obrazovanje (Miskeljin, 2015).

Tako se kao jedna od glavnih to¢aka kvalitete u naprjedivanju kvalitete ranog i predskolskog
odgoja 1 obrazovanja namece omogucivanje inkluzivnog obrazovanja koji ¢e svoj djeci
omoguciti primjeren napredak u prirodnom okruzenju (Bouillet, 2011).

Brojna djeca i njihove obitelji koje Zive u teSkim Zivotnim situacijama ¢ekaju da sva dostupna
znanja budu iskoristena u njihovu korist. Republika Hrvatska jedna je od drzava koje su suocene
s ovim izazovom.

Pe¢nik i sur. (2013:227) provele su istrazivanje u kojem je utvrdeno sljedece: ,,Uz izuzetak
djecjeg vrtica u Porecu, strucni suradnici vrtica govore o manjku usluga i programa za
roditelje u zajednici i u samom vrti¢u. Pri tom se spominje manjak programa za roditelje
opcenito, kao i za posebno ranjive podskupine roditelja. *

Nadalje, dostupnost ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja djeci pripradnicima

etnickih manjina i onih iz siromasnih obitelji postalo je politicko pitanje. Slijedom toga,

14



zagovara se opci i nepristrani pristup visokokvalitetnim ustustanovama ranog i predskolskog
odgoja i obrazovanja. Usprkos dokumentima na nacionalnoj razini poput Drzavnog pedagoskog
standarda, djeca etnickih manjina i ona iz siromasnih obitelji rjede su ukljucena u neki oblik
institucionalne skrbi, a onda i kad jesu ukljuc¢ena, ponudena im je manje kvalitetna skrb od
svojih vrsnjaka.

Autori Lazzari i Vandenbroeck (2014) navode da prepreke u sudjelovanju nisu posljedica
roditeljskih izbora. Danas je sve jasnije da mnogi roditelji nemaju izbor u donosenju odluka o
ukljucivanju svoje djece u ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Kada se donose
razlozi koji dovode do odluka u izboru ustanova skrbi za djecu, treba uzeti u izbor sve faktore.
Spominju prepreke u ukljucivanju djece etnickih manjina koriste¢i podatke studije Generalne
direkcije za obrazovanje i kulturu (European Commission Directorate General Education and
Culture, 2012).

Prvi od faktora kojeg treba uzeti u obzir je politika. Mjere politike koje se odnose na dostupnost
kao 1 op¢i propisi kvalitete utjeCu na dostupnost ustanova djeci imigranata. Dostupnost ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja manja je u imuénijim podru¢jima. U tom smislu javna
politika koja se bavi pitanjima dostupnosti, pravima upisa i troSkovima skrbi unutar opceg
okvira kvalitete — pokazala se najkvalitetnijom za smanjenje nejednakosti stopa ukljuéenosti u
ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.

Drugi faktor kojeg treba uzeti u obzir su karakteristike ponude. Manjak ponude ustanova za
skrb djece veliki je problem, a pogotovo ponuda ustanova za djecu u dobi do tri godine. U
situaciji kada je manjak kapaciteta, ponuda se uskracuje, ne uvijek namjerno, djeci etnickih
manjina ili djeci siromasnih obitelji. Prednost pri upisu dobivaju djeca zaposlenih roditelja dok
roditelji imigranti ¢esto ne mogu unaprijed platiti smjestaj. Takoder, fleksibilnije radno vrijeme
koje je Cesto potrebno imigrantskim obiteljima zbog radnog vremena, rijetko je dostupno.
Treci faktor kojeg treba uzeti u obzir su karakteristike obitelji. Imigrantske obitelji ¢esto imaju
slabu dostupnost podacima o ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja i proceduri
upisa. Jedan od problema takoder je i jezi¢na barijera koja ih sprijeGava da ispune biroktratsku
proceduru koja je potrebna za upis djeteta u ustanovu.

Cetvrti faktor kojeg autori spominju je nacelo dobre prakse. Unato¢ mnogo prepreka koje se
javljaju pri ukljucivanju djece etnickih manjina u ustanove ranog i predSkolskog odgoja 1
obrazovanja, diljem Europe ima primjera i dobre prakse prevladavanja ovih teskoca.

Peti faktor kojeg autori spominju je dostupnost. Imigrantske obitelji ¢esto su 1 nizeg socio —

ekonomskog statusa te imaju manju pokretljivost nego imucénije obitelji. U zajednici u kojoj
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zive treba biti osigurana kvalietetna skrb s posebnim specificnim potrebama obitelji. Politika
treba biti utemeljena na pravima djeteta na skrb, odgoj i obrazovanje.

Sesti faktor kojeg autori spominju je priustvost. Buduéi da je javno financiranje besplatno ili je
cijena koju roditelji pla¢aju prilagodena njihovim moguénostima, kriterij priustivosti prema
specificnoj populaciji nosi svoju cijenu time §to su obiljezeni ili se odricu dijela svoje
privatnosti.

Sedmi faktor kojeg autori spominju je korisnost. Ustanove ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja trebale bi podrzavati ponudu sa potraznjom potreba roditelja. Uzimajuéi u obzir
¢injenicu da su Clanovi imigrantskih obitelji ¢eS¢e zaposleni na poslovima koji traze manju
kvalifikaciju, slabije su placeni i imaju neregularno radno vrijeme, mozemo re¢i da se to za
pocetak odnosi na prakti¢na pitanja poput fleksibilnog radnog vremena. Druga stavka koja se
treba uzeti u obzir je struktura demokratskog odlucivanja u kojoj ¢e roditelji imati mogucnost
izraziti svoje potrebe te da se one sustavno uzmu u obzir u procesu izrade ponude ustanova
ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Najuncikovitijima za potrebe ranjivih skupina poput
imigrantskih obitelji pokazale su se ustanove koje kreiraju svoju politiku i aktivno sudjeluju u
procesu savjetovanja na lokalnoj razini.

Posljedn;ji faktor kojeg su autori naveli je uskladenost. To podrazumijeva da su vrijednosti i
vjerovanja odgojno — obrazovnih ustanova u skladu s vrijednostima obiteljima koje Zive u
lokalnoj zajednici. Monokulturalna ponuda koja ne uzima u obzir razlicitosti u svakodnevnoj
praksi Cesto ne uspijeva zadobiti povjerenje manjinskih etni¢kih grupa i stoga bi mogla
produziti segregaciju i diskriminaciju. Naprotiv, ustanove koje sudjeluju u obuci djelatnika u
radu s djecom manjinskog porijekla, ukljucuju roditelje 1 lokalne migrantske zajednice,
pokazale su se uspjeSnima u promicanju sudjelovanja djece manjinskih skupina (Lazzari,
Vandenbroeck, 2014).

Primjeri dobre prakse u prevladavanju prepreka pristupu ustanovama ranog i predskolskog
odgoja 1 obrazovanja ukljuuju primjere umrezavanja i jaanje suradnje izmedu davatelja
usluga u zajednici u svrhu razvoja i Sirenja dostupnosti usluga za podrsku roditeljstvu te
povecanja zajednickih sadrzaja za roditelje 1 djecu. Takoder su doneseni primjeri prilagodbe u
planiranju 1 provodenju programa za roditelje koji su omogucili ve¢u dostupnost programa.
Zatim, primjeri dobre prakse odnosili su se i na prevladavanje prepreka koje predstavlja
stigmatizacija trazitelja strucne pomo¢i u roditeljstvu te pristupa roditeljima iz socijalno
iskljucenih skupina koji promicu njihovo ukljuc¢ivanje u programe za osnazivanje odgovornog,
poticajnog i nenasilnog roditeljstva. Navedeni primjeri ukazuju da je moguce prevladati

prepreke pristupu uslugama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, ali je potrebno strateSko
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planiranje i dodatne usluge koje zahtijevaju dodatna financijska sredstva te ulaganje truda i
vremena (Pe¢nik i sur., 2013).

Trebali bi prihvatiti razlike u jeziku, etnickoj pripadnosti, religiji, spolu, seksualne orijentacije
i teSkoca te se protivi stereotipima i diskriminaciji (Bouillet, Miskeljin, 2017). Prepoznavanje,
postivanje i uvazavanje razlicitosti ljudi klju¢ne su vrijednosti koje pruzaju usluge za ranu i
predskolsku dob. Tome se takoder moze dodati moguénost izbora kao uvjeti za kolektivno
odlucivanje 1 demokratsku praksu.

Suvremeni nacin zivota promijenio je nain zivota i obiteljsku strukturu. Vrijeme boravka
djeteta u institucijama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja produljilo se te se djeca sve
ranije ukljucuju u institucije ranog i1 predskolskog odgoja i obrazovanja. Djeca provode i do
deset sati dnevno u institucijama te odgajatelji postaju partneri roditeljima u odgoju djece.
Odgajatelji postaju uzor, model, uz roditelje, od kojih djeca preuzimaju modele ponasanja i
vrijednosti (Visnji¢-Jevti¢, 2010). Svojim programima, koji se medusobno razlikuju prema
potrebama roditelja i djece, ustanova za rani i predskolski odgoj i obrazovanje priprema dijete
za zivot pa tako i za skolovanje. Zato je profesionalnost, odnosno kompetentnost odgojitelja za

promicanje interkulturalnih vrijednosti i inkluziju djece migranata od iznimne vaznosti
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4. KOMPETENCIJE ODGOJITELJA ZA INKLUZIJU DJECE -
MIGRANTA

Odgoijitelj ima odgovornost razvijati vlastite socijalne i emocionalne kompetencije kako bi
mogao biti uzoran model djeci za uc¢enje prihvatljivog ponasanja. Socijalna iskustva koje dijete
stjeCe U prvih pet ili Sest godina zivota, osiguravaju temelje buducih odnosa. Pripremiti ucitelja
1 odgojitelja za koriStenje interkulturalnih obrazovnih nacela dilema je s kojom se suocavaju
mnogi brojni programi i programi ranog djetinjstva. Dok mnogi imaju pozitivan stav i dobre
namjere prema razliCitim kulturama, ostali nemaju znanje potrebno za interkulturalno

obrazovanje (Visnji¢-Jevti¢, 2010).

Utjecaj globalizacijskih procesa ima neposredne implikacije na nove pristupe u pedagogiji,
izmedu ostalih i interkulturalni kurikulum. Pojam interkulturalnog obrazovanja podrazumijeva
obrazovanje koje daje pravo na razli¢itosti, pridonosi ostvarivanju jednakih mogucnosti 1
priprema svu djecu za zajedni¢ki zivot u demokratskom drustvu. Interkulturani odgoj
nezaobilazan je ¢imbenik u procesu medusobnog upoznavanja, razumijevanja razlicitih

kultura, ali i uspostavljanja pozitivnih odnosa prema kulturalnom pluralizmu. (Hrvati¢, 2007).

Danas kada suvremeno drustvo prolazi kroz kontinuirano mijenjanje i izloZeno je velikim
globalnim promjenama, kultura ima status osnovnog obiljezja drustvenih grupa i zajednica jer
snazno utjee na oblikovanje identiteta pojedinca. Kultura je okvir unutar kojeg se pojavljuju
razliCite specifi¢ne vrijednosti i oblici ponaSanja razli¢itih socijalnih entiteta. Radi se o
slozenom, multidimenzionalnom fenomenu koji ¢ini osobnost 1 Zivot svakog pojedinca te ¢ini
drustvene strukture i organizacije od kojih je drustvo sa¢injeno. Kulturne razlike i njihova uloga
u svakodnevnom Zzivotu djece odrazavaju se na tijek odgojno — obrazovnog procesa (Bouillet,
2019).

Autor Hrvati¢ (2007:242) navodi: ,, Interkulturalizam je izvorno zamisljen kao akcija i proces
u kojem nema jednostavnog davanja i primanja, u kojem bi netko bio unaprijed aktivan, a netko
pasivan, manje ili vise vazan, ve¢ je ravnopravan u odnosu, a razlicit po sadrzaju. On dakle tek
u suodnosu, razmjeni i susretu s drugima pokazuje svoju optimisticku pretpostavku o spojivosti
razlicitosti i medusobnom priblizavanju kroz aktivnu interakciju. Interkulturalizam pokusava
izgraditi filozofiju uvazavanja i proZimanja, socijalnoeticko-jezicnu zastitu manjina, dodire s
nedovoljno poznatim i razumijevanje za gospodarske i druge meduovisnosti”. ldeja

interkulturalizma u odgoju i obrazovanju javlja se iz potrebe da se multikulturalna drustva urede
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po nacelima kulturalnog pluralizma, a to zna¢i medusobnog razumijevanja, tolerancije i

dijaloga, univerzalizma i socijalnog dijaloga (Hrvati¢, 2007).

Nadalje, najvaznije prihvaceno podrucje primjene interkulturalizma u poc¢etnom razdoblju bilo
je obrazovanje djece migranata (Hrvati¢, 2007). Vije¢e Europe 1975. godine usvojilo je
rezoluciju® s temeljnim preporukama obrazovanja djece migranata u Europi. U njoj se propisuje
da djeci migranti trebaju posti¢i obrazovnu jednakost, djeci migrantima je potrebno omoguciti
nastavu iz materinskog jezika i kulture, koja ¢e biti u koleraciji s redovitom nastavom na jeziku
zemlje imigracije te na kraju zemlje emigracije i imigracije trebaju ostvariti stalnu suradnju u
podru¢ju obrazovanja. Ipak, prvotni pokuSaji interkulturalnog obrazovanja kao zasebnog
obrazovanja nije dozivjelo uspjeh zbog neuspjeha na metodologijskom 1 provedbenom
konceptu. Vije¢e Europe, sve do danas, ostalo je najvazniji zagovornik u oblikovanju

interkulturalnog obrazovanja.

Vaznost ukljucivanja postivanja razliCitosti u kurikulumu ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja dokazan je istrazivanjem kojeg su proveli Conolly i sur. (2002). Istrazivanje je
pokazalo da 5% trogodi$njaka pokazuje svijest o vlastitom identitetu, dok 1% djece te dobi
pokazuje neprihvatljiva ponaSanja prema i stavove prema drugacijim identitetima poput
protestantima. Medutim, medu CetverogodiSnjacima, svijest o vlastitom identitetu izrazena je
medu 7% djece, dok ¢ak 3% djece pokazuje iskljuciva stajaliSta. Postotak djece koji su svjesni
vlastitog identiteta medu petogodiSnjacima iznosi 13%, dok njih 7% ima iskljucive stavove.
Nadalje, medu populacijom Sestogodi$njaka, 34% djece svjesno je svog identiteta, dok ih 15%
ima iskljucive stavove. Dakle, djeca rane i predSkolske dobi mogu se poticati da razumiju 1
postuju razli¢itost identiteta poput simbola kulture, jezika, dogadaja, kao i negativne posljedice
koje dolaze iz isklju¢ujucéih ponasanja, netolerantnih stavova i ponasanja te takoder nauciti kako
ih prepoznati kod sebe. Sustav je taj koji treba biti organiziran na nacin da uvazava razli¢itosti,

umjesto da o¢ekuje od djece da se mijenjaju kako bi se prilagodila sustavu (Bouillet, 2019).

Ostvarivanje interkulturalne zajednice pretpostavlja suradnju svih odgojno — obrazovnih
odgojnih ¢imbenika i kontinuitet u provodenju, omogucavanje svakom djetetu shvacanje
vlastite 1 drugacijih kulturnih obiljezja, suradnicko ucenje, upoznavanje povijesti i tradicije
razli¢itth kulturnih skupina poticanje bilingvalnih obrazovnih modela 1 stvaralastvo na
vlastitom (manjinskom) jeziku (Hrvati¢, 2007). Takav model moZe se prepoznati u radu

odgojitelja koji promice razvoj djeteta kroz igre i prakti¢ne aktivnosti, poti¢e okruZenje u

9 Stalna konferencija ministara prosvijete Vijeéa Europe — Stockholm 1975. godine
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kojem se dijete osjeca ugodno te pomaze djeci da razumiju pojmove interkulturalnosti koji su
uvedeni koriStenjem razli¢itih sredstava kao $to su personalizirane lutke, kartice s osjecajima,
kockice osjecaja, glazba, knjiZzevnost itd. Personalizirane lutke simboliziraju djecu iz stvarnih
obitelji koje djeca u skupini upoznaju kroz interakciju s njima. KoriStenje kartica s osje¢ajima
pomaze djeci da razlikuju i prepoznaju njihove osjecaje te opisivanjem vlastitih osjecaja i tude.
Djeca koriste kockice osjecaja kako bi prepoznali i izrazili svoje osjecaje, razvili komunikaciju
1 vjestine te prepoznali tude osjecaje Sto dovodi do posStovanja i povezivanja s drugim ljudima
u razliitim Zzivotnim situacijama. Aktivnosti predstavljene u Regionalnom prirucniku
Uvazavanjem razlicitosti do kulture mira koje spominju autorice Bouillet i Miskeljin (2017)
temelje se na aktivnim, transformativnim strategijama ucenja koje pomazu odgojiteljima
stvoriti uvjete i okruzenje u kojemu se sva djeca osje¢aju ugodno, prihvaceno i da imaju pravo
biti sasluSani i tretirani s poStovanjem, priznanjem, solidarno$éu i zabrinuto$¢u. Nadalje,
primjena modela za razvijanje postivanja razlicitosti u kontektsu cjeloukupne profesionalne
0dgojno — obrazovne aktivnosti u vrti¢cima doprinosi afirmaciji inkluzivnih vrijednosti, razvoj
djecje socijalne 1 emocionalne kompetencije i promicanje socijalne pravde. Djeca uce o
ukljucivanju, uvazavanju i prihvac¢anju ¢lanova koji pripadaju razli¢itim socijalnim grupama
poput djeca s invaliditetom, pripadnici etnic¢kih i vjerskih manjina, djeca iz migrantskih obitelji

te djeca koja Zive u riziku od siromastva (Bouillet, Miskeljin, 2017).

Nacke i Park (2000, prema Hrvati¢, 2007) spominju da je uloga odgojitelja i ucitelja osposobiti
dijete za pozitivhu komunikaciju i prihva¢anje ljudi koji su razli¢iti od njega kako bi se osje¢ao
ravnopravnim i dostojnim ¢lanom drustva. Ucitelji i pedagozi u odgojno — obrazovnim
ustanovama trebali bi djetetu omoguciti nastavu u kojoj se osjeti ozra¢je medusobnoga
razumijevanja, interkulturalne osjetljivosti i suradni¢koga ucenja, jer jedino na neposrednom

iskustvu drustvo moze ocekivati pomake u buduc¢im interkulturalnim odnosima.

Da bi takav oblik rada opstao u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja,
inicijalno i cjelozivotno obrazovanje odgojitelja trebalo bi ih osposobiti da u svim elementima
njihove profesije (akademska disciplina, u¢enje, poucavanje, vrednovanje, okruzenje za ucenje,
suradnja u $koli, s obitelji 1 zajednicom, obrazovni sustav i1 organizacija Skole, profesionalna
interakcija te profesionalnost i profesionalni razvoj), inkluzija bude ishodiSte i polaziste
obrazovanja (Bouillet, 2019). Odgojno — obrazovne ustanove kontinuirano rade na smanjivanju
nepovoljnog djelovanja obiteljskih, socijalnih, ekonomskih i jezi¢nih ¢initelja kroz nacin da:
omogucuju stru¢no usavrsavanje 0dgojno — obrazovnih djelatnika usmjereno na prepoznavanju

posljedica nepovoljnih Zivotnih uvjeta na obrazovna i socijalizacijska postignuca djece, ja¢anje
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zajednickih uvjerenja kojima se prevladavaju predrasude i stereotipi o pojedinoj djeci ili
zajednici, u kurikul se ukljuuju preventivni programi kojima se prevladavaju nepovoljne
posljedice tih uvjeta te svi sadrzaji doprinose medukulturnosti, kvalitetno suraduju sa
zdravstvenim i socijalnim ustanovama, djeci pruzaju potrebnu potporu poput komunikacije na
jeziku koje dijete razumije i poticanje prihvacaju¢e komunikacije medu vr$njacima (Bouillet,

2019).

Autorice Ogletree i Larke (2010) navode Banksovih (2004) pet dimenzija i strategija
intekulturalnog obrazovanja u programima ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja.
Dimenzije opisuju kako bi skole i odgojno - obrazovne ustanove mogle implementirati
komponente interkulturalnog obrazovanja. Rije¢ je o integraciji sadrzaja, izgradnji znanja,
vlasnickoj pedagogiji, smanjenju predrasuda i osnazivanje druStvene i odgojno obrazovne
kulture. Svaka od tih dimenzija bit ¢e definirana strategijama koje se mogu provesti u programu

ranog djetinjstva i svaka od dimenzija temelji se jedna na drugoj.
INTEGRACIJA SADRZAJA

Integracija sadrzaja fokusira se na to kako ucitelj/odgojitelj koristi primjere, podatke i
informacije iz razli¢itih kultura kako bi podrzao kljucne koncepte, nacela, generalizaciju 1
teorije. Dogada se kada nastavni plan ima materijal iz razli¢itih skupina. Cilj ove dimenzije je
stvoriti svijest o razli¢itim kulturama. Prvi korak 1 jedna od naizgled najjednostavnijih
dimenzija za rano djetinjstvo je integracija sadrzaja. Rano djetinjstvo mora ukljuciti lutke
razli¢itih tonova i nijansi boja koZe, e interkulturalne knjige i fotografije. Problem za veéinu
ustanova ranog i predskolskog odgoja su financije. Razne kompanije proizvode interkulturalne

materijale te th se moZe nabaviti za ustanove.
IZGRADNJA ZNANJA

U izgradnji znanja ucitelj/odgojitel] pomaze djetetu u razumijevanju kako je znanje
proizvedeno i pod utjecajem rasne, etnicke i drustvene kulture. Dijete se poti¢e da razumije
kako izgradnja znanja moze biti pod utjecajem kulturnih pretpostavka, referentnim okvirima i
perspektivama. Banks (2004.) napisao je Cetiri razine pristupa reformi u kurikuluma u izgradniji
znanja. Prva razina je pristup doprinosa. Tu se fokusira na "junake, odmor i diskretne kulturne
elemente". Sljedeca razina je aditivni pristup, kada se "koncepti, teme 1 perspektive dodaju u
kurikulum bez mijenjanja njegove strukture". Treca razina je razina transformacije te se ona
dogada kada se promjene dogode u nastavnom programu tako da djeca mogu "vidjeti koncepte,

pitanja, dogadaje i teme iz perspektive razli¢itih etnic¢kih i kulturnih skupina". Kona¢na razina
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je pristup socijalnom djelovanju. Ova razina zahtijeva da djeca provedu ono §to su naucili na
prethodnim razinama i donose odluke o vaznim socijalnim pitanjima i poduzimaju mjere kako

bi im pomogli u rjesavanju.

Ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja u stanju su provesti ove razine u stjecanju
novog znanja. Razina doprinosa u ranom dje¢jem programu priznala bi razli¢ite heroje i
praznike u razli¢itim kulturama. Razina transformacije moze postati kompliciranija za provest
jer je potrebno osigurati informacije djetetu koje su u skladu sa njegovim godinama i stupnjem
razvoja. Jedan od naCina da se provede je dopustiti djeci da prica svoje price o domu i
obiteljskom zivotu te da ostala djeca i odgojitelji pozorno slusaju (Ogletree, Larke, 2010). Price
ne moraju dolaziti samo od djece ve¢ i od odgojitelja i obitelji djece. Ove price omogucuju
odgojiteljima da postanu kulturno i svjesni i dobiju uvid u dijete i obitelj. Ako se te price dijele
sa svim obiteljima u ucionici, moze stvoriti osjecaj zajednice. Sve te pri¢e mogu se iskoristiti u
razvoj kurikuluma, stoga stvarajuéi transformaciju. Ova razina druStvenog djelovanja moze
biti teska, ali djeca mogu poceti rano razvijati vjestine kritickog razmisljanja. Socijalnu akciju

vrlo je tesko vidjeti u programu ranog djetinjstva jer zahtijeva rjeSenja i akcije.

SMANJENJE PREDRASUDA

Smanjenje predrasuda fokusira se na to kako uprava i odgojitelji suraduju kako bi smanjili rasne
stereotipe i predrasude u ustanovi te povecali demokratske stavove, vrijednosti i ponasanje.
Osoblje radi zajedno kako bi razumjeli rasne stavove djece 1 obitelji te na koji nacin se njihovi
rasni stavovi mogu izmijeniti. Istrazivanja u ovom podru¢ju usredotocuju se na prirodu i
izmjenu rasnih stavova. Dimenzija smanjenja predrasuda relevantna je za uspostavu ranog
djetinjstva. Mala djeca mogu ¢ak razviti ,,predpredrasude” pocetak ideja i osjecaj u vrlo mladoj
djeci koja se mogu razviti u stvarne predrasude kroz pojacanje prevladavaju¢im druStvenim
stavovima (Derman, 1989., prema Ogletree i Larke, 2010.) ,,Predpredrasude* mogu biti zablude
na temelju ogranic¢enog iskustva male djece i razvojne razine, ili se mogu sastojati od imitacija
ponasanja odraslih. Ozbiljniji oblici su ponasanja koje ukazuju na nelagodu, strah ili odbijanje
razlika. Kada se to dogodi, odgojitelj moze pomoci polaznicima u razvoju strategijasocijalnog
razmiSljanja koje im moze pomoc¢i da postanu uporniji i djelotvorniji u rjeSavanju pitanja
povezana s ravnopravnoS¢u. Druga strategija fokusira se na kontakt. Gleda se na koji nacin
odgojitelj grupira djecu u grupi, postavlja za stol, dijeli zadatke itd. Odgojitelji mogu podijeliti

djecu na kulturno raznolike skupine u stolovima i centrima.
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Cijeli proces kontakta sastoji se od tri razine. To su jednaki status, potpora autoriteta i suradnja
i potpora autoriteta. U okuzenju predskolske dobi, jednak status predstavljao bi da je svaka
skupina jednaka. Primjer toga bila bi raznolikost u lutkama, slikama i bilo kojoj stavci u kojoj
se odrazava kultura. To ukljucuje ne samo odgojitelja i njegovu grupu ve¢ i kulturu cijele
ustanove. Takoder davanjem djeci aktivnosti u kojima imaju zajednicke ciljeve, poticemo

suradnju i pozitivno okruzenje.

Ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja da bi provele ove stavke moraju imati
potporu ravnatelja ustanove. Ravnatelj mora osigurati odluke koje promicu pozitivan
medusobni odnos djece i razli¢itih kultura. On bi trebao sluziti kao model ostalim zaposlenicima

ustanove (Ogletree, Larke, 2010).
KULTURNO RELEVANTNA PEDAGOGIJA

Cetvrta dimenzija je kulturno relevantna pedagogija. To su tehnike poducavanja i strategije koje
su osmisljene za poboljsanje akademskog postignuéa raznolikih uéenika i djece. Tu se Cesto
radi o razumijevanju razli¢itih stilova ucenja, poducavanja i jezika. Jedna od glavnih ideja
razliCitih stilova u€enja su samostalnost i1 osjetljivost. Primjeri toga ukljucuju koristenje gline
kako bi se poboljsala abeceda, istrazivanje razlika s ljudima portreta i razliciti recepti za slavlje

nase kulturne bastine pa tako i bastine drugih kultura.

OSNAZIVANJE DRUSTVENE I ODGOJNO OBRAZOVNE KULTURE

Odgojno — obrazovna ustanova bila je dio svake prethodne dimenzije, ali Banks (2004) vidi
ustanovu kao svoju vlastitu kulturnu strukturu. Postoje mnoge komponente koje ulaze poput
sudjelovanje u sportu, interakcije svih zaposlenika ustanove i djece i obitelji te
neproporcionalnost postignuéa. Ovaj holisticki pristup omogucuje odgajateljima pogled u
sveukupne sistemske varijable te kako su one povezane. (Banks, 2004). Banks (2004) raspravlja
o karakteristikama ustanova 1 Skola koje osnazuju kulturu ustanove i drustva. Jedan je da
odgojitelji i zaposlenici ustanove ukazuju na vaznost medusobnog povjerenja i da su odgojitelji
odgovorni i sigurni u ono Sto rade. U ustanovama koje su uspjeSnije u osnazivanju svoje
drustvene i odgojne obrazovne kulture, roditelji vise iniciraju vaznosti tome nego u ustanovama

koje to ne uspijevaju (Ogletree, Larke, 2010).
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Istrazivanje koje je provedeno za potrebe ovog rada prikazane su dimenzije operacionalizirane
u svrhu analize razine usvojenosti kompetencija studenata diplomskog sveuciliSnog studija

Rani 1 predskolski odgoj 1 obrazovanje za interkulturalnu praksu

5. ISTRAZIVANJE MOGUCNOSTI INTERKULTURALNOG RANOG I
PREDSKOLSKOG ODGOJA I OBRAZOVANJA

5.1 Svrha, cilj i zadaci istrazivanja

Svrha ovog istraZivanja bila je provjeriti stavove 1 kompetencije studenata za rad s djecom
migrantima u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. U skladu s tim postavljen
je cilj istrazivanja - ispitati koliko su studenti usvojili kompetencije za rad s djecom migrantima

u ustanovama ranog i pred$kolskog odgoja i obrazovanja te odredeni specifi¢ni zadaci:

- opisati stavove studenata o nekim aspektima ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

s djecom migrantima
- utvrditi postoje li razlike izmedu redovnih i izvanrednih studenata
- postoje li razlike u iskustvu s radom djecom migrantima
- jesu li se studenti dodatno usavrsavali.

U istrazivanju se polazi od hipoteze da postoji prostor za unaprjedivanje interkulturalnih
kompetencija studenata tijekom inicijalnog obrazovanja i uvjeta za interkulturalnu odgojno-

obrazovnu praksu (Viskovi¢, Visnji¢ — Jevti¢, Bouillet, 2021; Bouillet, Miskeljin, 2017).

5.2 Metoda istrazivanja

Istrazivanje prikazano u ovom radu temelji se na podacima prikupljenim na uzorku studenata
diplomskog studija Uciteljskog fakulteta SveuciliSta u Zagrebu, smjer rani i predSkolski odgoj
I Obrazovanje. Istrazivanje je provedeno krajem 2020. godine. Studenti su dobrovoljno i
anonimno popunjavali Upitnik o interkulturalnoj pedagoskoj praksi u ranom i predskolskom
odgoju i obrazovanju koji je postavljen u on-line okruzenje (Google obrazac). Postavljeno je
26 pitanja te su studenti imali na izbor oznaciti pet razina slaganja s tvrdnjama (1. uopce se ne

slazem; 2. ne slazem se; 3. niti se slazem niti se ne slazem; 4. slazem se; 5. slazem se u
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potpunosti). Na poziv za ispunjavanje upitnika odazvalo se 96 studenata (56,3% redovnih

studenata i 43,8% izvanrednih studenata) 2. godine diplomskog studija.

Upitnik je sadrzavao pitanja kojima su obuhvacdene dimenzije i strategije interkulturalnog
obrazovanja u programima ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Prikupljeni podaci
obradeni su na deskriptivnoj razini (relativne frekvencije). Razlike izmedu dvije skupine
studenata (redovnih i izvanrednih) utvrdivane su primjenom Mann-Whitney U testom i Fisher

Egzaktnim testom.

5.3 Rezultati istrazivanja

U nastavku su graficki prikazani odgovori ispitanika na pitanja obuhvacenih upitnikom. Mann-
Whitney U testom i Fisher Egzaktnim testom utvrdeno je da nema statisticki znacajnih razlika

izmedu redovnih i izvanrednih studenata u razini slaganja s ponudenim tvrdnjama.
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Grafikon 1. Odgovori ispitanika na tvrdnju ,,Ustanove RIPOO primjereno su opremljene

sredstvima kojim se omogucuje provedba multikulturalnih sadrzaja“

Od ustanova ranog 1 predskolskog odgoja 1 obrazovanja o¢ekuje se da prate 1 podupiru rani

.....

Iz podataka prikazanih u grafikonu 1 proizlazi da se vise od polovice ispitanika (52,1%) ne

slaze s tvrdnjom da su ustanove RIPOO primjereno opremljene sredstvima kojim se omogucuje
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provedba multikulturalnih sadrzaja. Prema podacima iz grafikona moguce je zakljuciti da
studenti razli¢ito procjenjuju primjerenost opremljenosti ustanova ranog i predskolskog odgoja
i obrazovanja za multikulturalne odgojno-obrazovne sadrzaje, $to posredno upucuje na
nejednak pristup ovoj temi u razli¢itim dje¢jim vrti¢ima. Pri tome prevladavaju djecji vrtici koji

u tom smislu znatno oskudijevaju.
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Grafikon 2. Odgovori ispitanika na tvrdnju ,,Jmam dovoljno prilika za ucenje i razgovor o

ukljucivanju djece migranata u ustanove RIPOO*

1z rezultata prikazanima u grafikonu 2 proizlazi da veéina ispitanika, njih 80,3%, smatra da
nema dovoljno prilika za ucenje i razgovor o ukljucivanju djece migranata u ustanove ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. To znaci da je samo manji broj studenata (manje od 10%)
tijekom inicijalnog obrazovanja imao prilike vjezbati razvoj kompetencija za interkulturani

odgoj i obrazovanje, $to se moze smatrati nepovoljnim rezultatom.
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Grafikon 3. Odgovori ispitanika na tvrdnju ,,0dgojno-obrazovni rad usmjeren prema

smanjivanju predrasuda potrebno je poceti u predskolskoj dobi djeteta“

Grafikon 3 pokazuje da se velika vecina ispitanika slaZze s tvrdnjom prema kojoj je odgojno —
obrazovni rad usmjeren prema smanjivanju predrasuda potrebno zapoceti u predskolskoj dobi
djeteta. Ovakav rezultat nedvosmisleno upucuje na zakljucak da se interkulturano obrazovanje
Smatra vaznim aspektom ranog i predskolskog odgoja i obrazovanje, u kontekstu ostvarivanja
prava djece 1 vaznosti ovog stupnja razvoja djece na razvoj njihovog sustava vrijednosti i

ukljucivosti.
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Grafikon 4. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Umjetnicki sadrzaji i aktivnosti djece pridonose

usvajanju interkulturizma*
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Iz rezultata prikazanim u grafikonu 4 proizlazi da se vecina ispitanika slaze s tvrdnjom koja
govori da umjetnicki sadrzaji i aktivnosti djece pridonose usvajanju interkulturalizma. Ovakav
rezultat upucuje na vaznosti interkulturalnog kurikula jer on odgovara na na potrebe sve djece
te omogucuje suradni¢ko ucenje uz osiguravanje njihove individualnosti. On se temelji na
steCenim iskustvima djece, vrijednostima i1 stavovima. Interkulturalni kurikulum moze se
primjenjivati kroz razli¢ite sadrzaje od pedagoskih sadrzaja do otvorene komunikacije izmedu
odgojitelja 1 djeteta te preko razliitih programa koji uklju¢uju umjetnicke i1 razne druge

sadrzaje.
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Grafikon 5. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Odgojitelji utje¢u na kulturu ustanove RIPOO*

Prema podacima iz grafikona 5 moze se zakljuciti da je medu studentima izraZzena svijest o

aktivnoj ulozi odgojitelja koja utjece na kulturu ustanove. Odgojitelji provode programe koji

.....

djece. Pri tome je vazno osigurati primjereno okruzenje u cijeloj ustanovi ranog i predskolskog

odgoja i obrazovanja.
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Grafikon 6. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Ustanova RIPOO odgovorna je za osiguravanje

sredstava kojim se omogucuje provedba inkluzivnog kurikuluma*

Prema rezultatima moguce je zakljuciti da preko 80% ispitanika smatra da je ustanova ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja odgovorna za osiguravanje sredstava za provedbu
inkluzivnog kurikuluma. Studenti su svjesni da su odgojiteljima potrebni povoljni uvjeti za rad
u ustanovi. Prostor se u literaturi spominje kao tre¢i odgojitelj,a to jeprimjereno okruzenje koje
potice razvoj djece, bogat kurikulum koji podrazumijeva didakticke aktivnosti i kontinuirano

pracenje iskustva djece.
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Grafikon 7. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Potrebno mi je viSe znanja o radu s djecom
migrantima u ustanovi RIPOO*

Prema podacima iz grafikona 7 moze se zakljuciti da se preko 90% studenata slaze s tvrdnjom

da im je potrebno vise znanja o radu s djecom migrantima u ustanovama ranog i predskolskog
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odgoja i obrazovanja. Rezultati prikazuju potrebu posvecivanja pozornosti inicijalnom
obrazovanju odgojitelja uvodenjem obveznih 1 izbornih kolegija unutar kojih se obraduju

interkulturalni 1 njemu srodni sadrzaji.
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Grafikon 8. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Djeca rane i predskolske dobi ne razumiju koncept

predrasuda‘“

Prema podacima iz grafikona 8 moze se zakljuciti da studenti imaju razli¢itu usvojenost
kompetencija o razvoju predrasuda kod djece. Svaki drugi student na kraju obrazovanja ne zna
da djeca mogu shvatiti predrasude. Djeca rane i predskolske dobi trebaju se poticati da razumiju
i postuju razlicitost identiteta kao i negativne posljedice koje dolaze iz iskljuc¢ujuc¢ih ponasanja,

netolerantnih stavova i ponasanja.

70,00%
62,50%

60,00%
50,00%
40,00%

30,00%
20,80%
20,00%

10,00% 8,30% 6,30%

B m
0,00% —

uopée nije uglavnom nije ne mogu se  uglavnom je u potpunosti
tocno tocno odluciti tocno je to¢no

30



Grafikon 9. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Ukazivanje na bogatstvo razli¢itosti kultura
umanjuje vrijednost kulturalnog identiteta djece-pripadnika vecinske kulture u ustanovi
RIPOO*

Prema podacima iz grafikona 9 moze se zakljuciti da svaki 5. student nema odgovarajuce znanje
o utjecaju razli¢itih kultura na razvoj djeteta pripadnika vecinske kulture u ustanovi ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. Kvalitetnim okruzenjem djeteta pripradaju i razliciti
meduljudski odnosi koje dijete gradi u ustanovi ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
Prema rezultatima iz grafikona 9 proizlazi nedostatak znanja tijekom inicijalnog obrazovanja
te ukazuje na potrebu uvodenja obveznih i izbornih kolegija povezanih s interkulturalnom

pedagogijom.
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Grafikon 10. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Aktivnosti koje su usmjerene prema uvazavanju
kulturalnih razlika, potrebno je redovito ukljucivati u programe ranog i predskolskog odgoja i

obrazovanja‘

Uvodenje interkulturalne pedagogije podrazumijeva pripremanje djece za zajednicki zivot u
demokratskom druStvu u kojem se prihvacaju razli¢itosti 1 ostvaruju jednake moguénosti. 1z
rezultata prikazanim u grafikonu 10 proizlazi da se preko 90% ispitanika slaze s navedenom
tvrdnjom te studenti imaju usvojene kompetencije za oblikovanje odgojno-obrazovnog procesa

koji se temelji na slobodi te prihvacanju i postivanju svakog pojedinca.
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Grafikon 11. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Potrebno mi je omoguciti vise prilika za stjecanje

iskustva/prakti¢nog rada s djecom migrantima tijekom obrazovanja“

Prema podacima iz grafikona 11 proizlazi da se preko 95% ispitanika slaze da je potrebno
omoguciti vise prilika za stjecanje prakti¢nog rada s djecom migrantima tijekom obrazovanja.
Zbog jezi¢ne barijere 1 kulturoloske razlike koje su Cesto prepreka, vrlo je vazno omogucditi
dodatan oblik podrske i edukacije u radu. Mogli bismo provoditi bolji pregled stupnja
usvojenosti kompetencija kad bi navedeni oblici podrske i edukacije bili dio inicijalnog

obrazovanja odgojitelja.
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Grafikon 12. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Kompetentna sam za provodenje multikulturalne

prakse ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja“

Odgovornost za provodenje interkulturalne praske ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

je na odgojiteljima i njihovim sposobnostima da se pedagogija temelji na ravnopravnosti te
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prevenciji razvoja predrasuda i kulturalnih stereotipa. Prema podacima iz grafikona moze se
zakljuciti da studenti razliito procjenjuju usvojenost kompetencija na zadnjoj godini
diplomskog sveuciliSnog studija vezanih za provodenje multikulturalne prakse ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja. Rezultati iz grafikona prikazuju §to posredno upucuje na

nedostatak ove teme tijekom inicijalnog obrazovanja odgojitelja.
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Grafikon 13. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Multikulturalnost ustanova RIPOO za hrvatske

uvjete nije vazna zbog iznimno malog broja migranata u nasoj zemlji*

Prema podacima iz grafikona 13 moze se zakljuciti da 16,6% studenata nema usvojeno znanje
o suvremenom svijetu u kojem je migranata sve viSe te potreba za interkulturalnom
pedagogijom sve veca. Takav oblik rada nije potreban samo u multikulturalnim okruzenjima
vec je potreban u svakodnevnom radu zato §to priprema djecu za buduénost, posStivanje i

uvazavanje razlicitosti.
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Grafikon 14. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Odgojitelji su najbolji model za ucenje

uvazavanja i posStivanja razlicitih kultura iz kojih djeca dolaze*

Prema rezultatima iz grafikona 14 proizlazi da preko 10% studenata nema odgovarajuce znanje
o vaznosti utjecaja odgojitelja na razvoj djece. Socijalna iskustva koje dijete stjece u prvih pet
ili Sest godina zivota osiguravaju temelje buduc¢ih odnosa. Ostvarivanje interkulturalne
zajednice pretpostavlja suradnju svih odgojno-obrazovnih ¢imbenika, a ponajviSe odgojitelja
koji su u neposrednom radu s djecom. Model su ponasanja te pokazuju uvazavanje i brigu za

svakog pojedinca.
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Grafikon 15. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,, Znanje ste¢eno tijekom studiranja dovoljno mi

je da me pripremi za rad s djecom migrantima u ustanovi RIPOO*

Prema rezultatima iz grafikona 15 moguce je zakljuciti da studenti razliito procjenjuju
usvojenost znanja ste¢eno tijekom studiranja kada je u pitanju rad s djecom migrantima u
ustanovi ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja. Iz rezultata proizlazi na nedostatak
navedenih sadrzaja tijekom inicijalnog obrazovanja i stru¢no-pedagoske prakse odgojitelja. U
Republici Hrvatskoj potrebno je naglasiti kako kurikul ne daje ¢ak ni okvirne smjernice kako

pristupiti djeci druk¢ijeg kulturnog porijekla.
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Grafikon 16. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,MijeSanje nacionalnosti i kultura u odgojno —

obrazovnoj skupini pozitivno utje¢e na razvoj djece

Prema podacima iz grafikona 16 moZe se zakljuciti da se vecina ispitanika slaze s navedenom
tvrdnjom dok svaki 13. student nije usvojio kompetentno znanje o vaznosti izgradnje vlastitog
kulturnog i nacionalnog identiteta u dobu globalizacije, koje obiljezava mijeSanje razli¢itih

kultura.
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Grafikon 17. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Djeca rane i predSkolske dobi su premala da ih

se opterecuje kulturalnim razlikama*

Iz rezultata prikazanim rezultatima iz grafikona 17 vecina ispitanika slaze se da djeca rane i
predskolske dobi nisu premala da ih se opterecuje kulturalnim razlikama. Manji broj studenata
(ispod 10%) tijekom inicijalnog obrazovanja nije usvojio kompetencije o razvoju identiteta kod

djece te da ona ne uce ono $to ih mi zelimo nauciti ve¢ kroz cjeloukupno iskustvo.
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Grafikon 18. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Dobro sam upoznata s pojmom i sadrzajem

kulturalno relevantne pedagogije®

Prema podacima iz grafikona 18 moze se zakljuciti da studenti razli¢ito procjenjuju vlastitu
upoznatost s pojmom 1 sadrzajem kulturalno relevantne pedagogije. Manji postotak studenata
(njih 23%) upoznato je sa sadrzajem kulturalno relevantne pedagogije S$to upucuje na

nedostatak kolegija koji upucuju povezanost s navedenim sadrzajem.
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Grafikon 19. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Razvoj predrasuda u djece u mnogome ovisi 0
kulturi ustanove RIPOO*

Prema rezultatima iz grafikona 19 moze se zakljuciti da vecina ispitanika, preko 75% , smatra

da razvoj predrasuda u djece u mnogome ovisi o kulturi ustanove ranog i predskolskog odgoja
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I obrazovanja. S druge strane, svaki 4. student nije usvojilo znanje o utjecaju kulture ustanove

na rad odgojitelja u ustanovi ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja.
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Grafikon 20. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Djeca migranti u pravilu imaju potrebu za

dodatnim oblicima podrske radi uklju¢ivanja u RIPOO i zajednicu‘

Prema podacima iz grafikona 20 proizlazi da svaki 4. student nema usvojeno znanje o djeci
drugacijih 1 manjinskih kultura koja se jo§ uvijek susreCu sa druStvenim preprekama i
predrasudama stoga je vazno u odgojno-obrazovnom prostoru stvoriti siguran prostor bez

predrasuda i stereotipa.
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Grafikon 21. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,U studijske programe RIPOO na uciteljskim

fakultetima potrebno je uvrstiti vise sadrzaja koji se ti¢u multikulturalnog odgoja i obrazovanja“
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1z rezultata prikazanim u grafikonu 21 proizlazi da se vecina ispitanika (86,5%) slaze da se u
studijske programe RIPOO na uciteljskim fakultetima treba uvrstiti viSe sadrzaja koji se ti¢u
multikulturalnog odgoja i obrazovanja na Sto upucuju 1 rezultati prikazani u ranije navedenim

grafikonima.
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Grafikon 22. Odgovori ispitanika za tvrdnju ,,Tijekom obrazovanja i profesionalnog razvoja

sam sudjelovala u programima temeljenim na afirmaciji multikulturalnih vrijednosti djece*

Iz rezultata prikazanim u grafikonu 22 moze se zakljuciti da vise studenata nije sudjelovalo u
programima temeljenim na afirmaciji multikulturalnih vrijednosti djece Sto dovodi do
neophodnog zakljucka o potrebi uvodenja interkulturalne pedagogije u kolegije inicijalnog

obrazovanja odgojitelja.

5.4 Rasprava

Problematika kompetencija odgojitelja u radu s djecom migrantima sveprisutna je u bogatim i
razvijenijim zemljama. U Republici Hrvatskoj odgojitelji se educiraju na visoko obrazovnoj
razini te na kraju studija stjeCu razinu prvostupnika ili razinu magistra odgoja i obrazovanja.
Nakon inicijalnog obrazovanja postoje programi profesionalnog usavr$avanja, ali je upitno u

kojoj mjeri odgojitelji koriste programe cjeloZivotnog obrazovanja.
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Istrazivanje se provodilo putem google obrasca. Pitanja u upitniku bila su formirana u grupama
prema Banksovih (2004) pet dimenzija i strategija multikulturalnog obrazovanja u programima

ranog i predSkolskog odgoja i obrazovanja.

Prva skupina pitanja odnosila se na prvu dimenziju koja se naziva integracija sadrzaja. Cilj ove
dimenzije je stvoriti svijest o razli¢itim kulturama. Prema podacima dobivenim ovim
istrazivanjem, ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja nisu opremljene sredstvima
za provodenje interkulturalnih sadrzaja. Rezultati ovog istrazivanja mogu se usporediti S
rezultatima drugih autora koji su ustanovili da analiza pedagoskih praksi u sustavu pokazuje
da iako teorijski mnogi odgojitelji zagovaraju interkulturalizam, njihova praksa ne pokazuje
takav rad (Guo, 2014). Interkulturalno obrazovanje smatra se pretpostavkom za kasnije
interkulturalno obrazovanje u kojem je rije¢ o stvaranju usmjerenih interakcija izmedu razli¢itih
kultura (Visnji¢-Jevti¢, Viskovi¢, Bouillet, 2021). Od ustanova ranog 1 predSkolskog odgoja i
obrazovanja ocekuje se da programi podupiru razli¢ite potrebe djeteta. Prema autoru Banks
(1988;1999), ukoliko su unutar odgojno — obrazovnog kurikuluma isklju¢ene druge kulture ili

im se ne daje dovoljna pozornost, moze doc¢i do socijalnog otudenja djece manjinskih skupina.

Takoder se mogu usporediti rezultati u odnosu na autora Gay (2000) koji spominje vaznost
prostora odgojno — obrazovnog rada te ga naziva treci odgojitelj. U radu takoder spominje
simbolicki kurikulum u kojem je vazno koristiti razne slike, simbole, ikone i kulturna slavlja

kako bi djeca naucila cijeniti 1 poStovati razli¢itosti.

Nadalje, pokazalo se da vecina ispitanika smatra da je aktivnosti, koje su usmjerene prema
uvazavanju kulturalnih razlika, potrebno redovito ukljucivati u kurikulum odgojne skupine. Na
tom je tragu 1 Hrvati¢ (2007) koji ukazuje na povezanost koncepcije interkulturalnog odgoja 1
obrazovanja sa sadrzajem, modelima i strategijama rada. Pri tome je vaZno poStivati
individualnost djeteta i kulturnog okruzenja iz kojeg dijete dolazi te primjenjivati otvorenu

komunikaciju.

Druga skupina pitanja bila su formirana prema drugoj dimenziji interkulturalnog odgoja i
obrazovanja pod nazivom izgradnja znanja. Suradnja odgojitelja i roditelja kljucan je preduvjet
za inkluziju djece migrantskog porijekla. Prema rezultatima ovog istraZivanja odgojitelji se
procjenjuju nedovoljno kompetentima za odgoj i obrazovanje djece manjinskih jezi¢nih

skupina. Navedeni rezultati isti su kao i u radu Visnji¢-Jevti¢, Viskovi¢ i Bouillet, (2021).

U ustanovu ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja djeca donose svoju kulturu te obrasce

obiteljske kulture. Potrebno je naglasiti da Nacionalni kurikulum ranog i predskolskog odgoja
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I obrazovanja ne donosi ¢ak ni okvirne smjernice kako pristupu djeci drugacijeg kulturnog
porijekla, ve¢ se ofekuje da odgojitelji budu spremni te da interkulturalnost uvedu u sve
segmente svoga rada (Visnji¢-Jevti¢, Viskovi¢, Bouillet, 2021). Odgojitelji imaju pristup
informacijama i programima dok su roditelji prepusteni sami sebi, a od njih se isto tako oc¢ekuje

suradnja usprkos moguéem strahu, jezi¢nim i kulturnim barijerama.

Prema podacima istraZivanja Bedekovi¢ i Simié¢ (2017), veéina odgojitelja susrela se s
pojmovima interkulturalizma u medijima, dok se najmanji dio njih susreo s pojmovima
interkulturalizma za vrijeme studiranja, Sto ukazuje na potrebu posvecivanja pozornosti
inicijalnom obrazovanju odgojitelja uvodenjem obveznih i izbornih kolegija unutar kojih se
obraduju interkulturalni i njemu srodni sadrZaji $to se podudara s nasim rezultatima. Ispitanici
u oba istrazivanja potvrduju upoznatost s problematikom tokom studija te dovodi do vecih

problema u praksi.

Nadalje, bilo je potrebno utvrditi jesu li se studenti dodatno usavrSavali za rad s djecom
migrantima u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Rezultati istrazivanja
pokazali su da 79,2% ispitanika nije sudjelovalo u programima temeljenim na afirmaciji
interkulturalnih vrijednosti. Rezultati istrazivanja nisu zadovoljavajuc¢i. Danas je povijesni
trenutak u kojem su nam potreba ba$ ta znanja s obzirom na dolazak migranata na granice
Europske unije. U posljednje vrijeme, u ve¢ini zemalja javljaju se novi, specifi¢ni sadrzaji koji
odrzavaju druStvene promjene i specificne potrebe. Medu njima je i1 rad s interkulturalnim
razredima (Vizek Vidovi¢, 2005). Stjecanje profesionalnih kompetencija medu kojima je 1
interkulturalna kompetencija postaje dio profesionalnog stru¢nog razvoja nakon zavrSenog
inicijalnog obrazovanja, dalje u svim aspektima profesionalnog razvoja. To stvara problem jer
nije poznato koliki postotak odgojitelja ¢e sudjelovati u dodatnim usavrSavanjima, dok

inicijalno obrazovanje svi moraju zavrsiti kako bi mogli raditi u podruc¢ju odgoja i obrazovanja.

Analizirajuéi zastupljenost interkulturalnih sadrZaja na Fakultetu za odgojne i obrazovne
znanosti, Sveucilista J.J. Strossmayera u Osijeku, autorice Peko, Mlinarevi¢ 1 Jindra (2009)
dosle su do zakljucka da ukupnog broja svih kolegija na petogodisnjem uciteljskom studiju
104, njih 21 unutar sadrZaja i1 ugraduje interkulturalno obrazovanje. Izborni kolegiji vise
podupiru ineterkulturalno obrazovanje, brojem kolegija i sadrZzajima u njima. Medutim, ne
moze se precizno odrediti koliko se unutar navedenih sadrzaja svakog pojedinog kolegija u

navedenim kolegijima zaista i prouc¢avaju interkulturalni problemi. Studenti prepoznaju vaznost
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interkulturanog sadrzaja i sposobni su raspravljati o problemima interkulturalnog obrazovanja,

ali ih se ne potice kroz praksu niti ih se osposobljava za rjeSavanje mogucih problema.

Treca skupina pitanja bila je usredotocena na tre¢u razinu interkulturalnog obrazovanja pod
nazivom smanjenje predrasuda. Najvise ispitanika ukazuje na istinitost tvrdnje da odgojno-
obrazovni rad rad treba biti usmjeren prema smanjivanju predrasuda djece. Prema tome,
ispitanici iskazuju razumijevanje vaznosti ranog djetinjstva za razvoj temeljnih stavova djece

koji ¢e biti ukljucivi i usmjereni na prihvacanje razlicitih kultura.

Rezultati se mogu usporediti s autorom Maric¢i¢ (2009) koji naglasava da je nacin na koji djeca

reagiraju na perceptivno istaknuta obiljezja pripadnika drugih grupa u najvecoj mjeri socijalno,
a ne kognitivno, odreden. Takoder, istrazivanje je pokazalo da izraelska djeca u dobi od 2,5
godine negativnije dozivljavaju muskarca prikazanoga na slici ako je on oznacen kao Arapin
nego ako nije nikako oznacen, $to upucuje na izuzetno veliku vaznost socijalne okoline i to
znatno prije dobi u kojoj se u uobicajenijim uvjetima pokazuju predrasude (Marinc¢i¢, 2009
prema Bar-Tal, 1996).

Cetvrta skupina pitanja odnosila se na razinu interkulturalnog obrazovanja pod nazivom
kulturno — relevantna pedagogija. Prema procjenama vecine ispitanika, odgojitelji utjeCu na
kulturu ustanove. Odgojitelj je osoba u ustanovi ¢ija je uloga viSeznacna. Kada se radi o
interkulturalnom odgoju i obrazovanju, uloga odgojitelja je da bude suradnik, kreator i
moderator interkulturalnog odnosa usmjerenog prema ravnopravnoj interakciji koja ¢e djeci

omogudéiti otvorenost prema upoznavanju i prihvaéanju razli¢itosti (Bedekovié, Simi¢, 2017).

Prema rezultatima ovog istrazivanja, potrebno je unaprijediti znanja odgojitelja o radu s djecom
migrantima. Rezultati su pokazali da vecina odgojitelja smatra da djeca migranti iziskuju
dodatni oblik podrske kada je u pitanju uklju¢ivanje u ustanove ranog i1 predskolskog odgoja i
obrazovanja. Na to ukazuju i rezultati istrazivanja provedenog u Finskoj koje je pokazalo da se
djeca migrantskog porijekla znatno rjede ukljucuju u participativne aktivnosti, igre uloga i

neformalne drustvene igre, dok ¢esce sudjeluju u vodenim aktivnostima (Arvola et al, 2020).

Prema procjeni ispitanika, interakcija nacionalnosti i kultura u odgojno-obrazovnoj ustanovi
pozitivno utje€e na razvoj djece. Budu¢i da smo ustanovili da su odgojitelji glavni nosioci
interkulturalizma u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja, stavovi odgojitelja
prema kulturno razli¢itom okruZenju djeteta od iznimne su vaznosti. Stavovi koji su prikazani
ovim istraZzivanjem su pozitivno usmjereni te su dobar preduvjet za provedbu interkulturalnog

kurikuluma.
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Zadnja razina koju spominje autor Banks (2004) naziva se osnazivanje drustvene i odgojno —
obrazovne kulture. On gleda na ustanovu kao svoju vlastitu strukturu. Ustanove koje osnazuju
svoju drustvenu i odgojno — obrazovnu kulturu uspjesnije su od onih koje ne provode takve

pograme.

Prije svega, razmisljanje odgojitelja prema djeci, djece prema odgojiteljima te roditelja prema
odgojiteljima treba biti okrenuto u smjeru sigurnog okruzenja i temeljeno na povjerenju i
osnazivanju. Djeca migrantskog porijekla trebaju biti ponosni na svoje podrijetlo i tradiciju.
Stavovi koji su prikazani ovim istrazivanjem slazu se s Hrvati¢ i Sabli¢ (2008) prema kojem su
ustanove ranog i predskolskog odgoja 1 obrazovanja mjesto kontinuiranog ucenja, suzivota,
tolerancije i ravnopravnosti. U tom procesu sudjeluju djeca, odgojitelji, roditelji i okruzje

ustanove.
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6. ZAKLJUCAK

Kao sto je ranije navedeno, poticaj za ovo istrazivanje proizasao je iz zavr$nog rada pod temom
Djeca migranti u ustanovama ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja. Suvremeno drustvo
karakteriziraju sve CeS¢e migracije Sto rezultira kulturnom raznoliko$¢u. Broj migranata u
svijetu svakim danom se povecava. To je prepoznatljivo i u ustanovama ranog i1 predskolskog

odgoja i obrazovanja.

Rano djetinjstvo razdoblje je od najveéeg znacaja za razvoj temeljnih kompetencija i sklonosti
k uéenju, koje uvelike utjecu kasnije na zivot pojedinca poput daljnjeg obrazovanja, moguénosti
zaposljavanja te Zivotna postignuéa i zadovoljstvo. Populacija i dinamika ustanova ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja mijenjat ¢e se dolaskom migrantske djece. Sva djeca trebala
bi imati pravo na pristupac¢no i kvalitetno obrazovanje dok bi djeca iz ugrozenih skupina trebala

imati pravo na posebne mjere i poticaje za ostvarivanje jednakih moguc¢nosti.

Interkulturalna pedagogija namece se kao neophodna u rjeSavanju interkulturalnih problema i
uspjesnije integracije migrantske djece u europske ustanove ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja. Nadalje, interkulturalna pedagogija pridonosi rjeSavanju problema socijalne
isklju€enosti 1 nejednakosti. Komunikacija s djecom razli¢itog kulturnog porijekla zahtijeva
svijest o vlastitoj kulturnoj perspektivi i svijest o razli¢itim kulturama, uo€avanje, prihvacanje

i uvazavanje razli¢ite kulturne raznolikosti te interkulturalnu komunikaciju.

Autorica ovog rada smatra da se interkulturalnim obrazovanjem i stalnim profesionalnim
razvojem znacajno moze utjecati na razvoj interkulturalnih kompetencija. Uloga odgojitelja je
osposobiti djecu za komunikaciju i prihvacanje ljudi koji su drugaciji od njega te suzbiti

stvaranje stereotipa 1 predrasuda te time stvoriti uspjesne interkulturalne odnose.

Odgojno — obrazovni rad treba biti usmjeren prema smanjivanju predrasuda kod djece i
poticanju interkulturalne komunikacije. Ustanove ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja
imaju vaznu ulogu za razvoj temeljnih kompetencija koje uvelike kasnije utjeCu na razvoj
pojedinca. Odgojitelji utjeCu na kulturu ustanove stoga su model i suradnik djeci pri stvaranju
ravnopravne interakcije i prihvacanju raznolikosti. Oni se Cesto ne osje¢aju dovoljno
kompetentima u provodenju interkulturalne pedagogije i pozivaju na uvodenje obveznih i
izbornih kolegija tijekom studija unutar kojih se obraduju interkulturalni i njemu srodni

sadrzaji.
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Hrvatsko drustvo kao suvremeno drustvo treba jasnije odgovoriti na potrebe suvremenog
interkulturalnog drustva te zagovarati o temljnim ljudskim potrebama, medu kojima je sloboda,
nacionalna ravnopravnost, socijalna pravda i prihvac¢anje. Navedene potrebe trebaju biti bolje
postavljene u sustavu odgoja i obrazovanja budu¢i da su djeca manjinskih kulturnih skupina i

dalje suocena s drustvenim preprekama.
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