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SAZETAK

Danasnji odgojno-obrazovni sustav tezi ukljucivanju ucenika s teSko¢ama u redoviti sustav.
Sukladno tome, ucitelji danasnjeg odgojno-obrazovnog sustava suoceni su s brojnim
izazovima inkluzivne prakse koji zahtijevaju potrebitost konstantnog stru¢nog usavrSavanja, a
koje se odnosi na planiranje i realizaciju strategija podrske u poucavanju ucenika s teSko¢ama
koje ¢e doprinijeti suvremenim smjerovima inkluzije, odnosno razvijenom sustavu odgoja i
obrazovanja. Stoga, kako bi proveli uspjesnu i kvalitetnu inkluziju te stvorili jedinstveni
sustav odgoja i obrazovanja, ucitelji koriste razne strategije podrske. Cilj ovog istrazivanja je
utvrditi ucestalost primjene strategija podrske ucitelja u nastavi s ucenicima s teSkocama u
redovitim osnovnim $kolama s podrucja Republike Hrvatske, odnosno usporediti razlikuju li
se prilagodba sadrzaja ucenja, prilagodba metoda, sredstava i oblika rada, prilagodba
zahtjeva 1 poticanje socijalnih odnosa kao cetiri kategorije strategija po svojoj prosjecnoj
ucestalosti primjene te utvrditi postoje li razlike u ucestalosti njihova koriStenja izmedu
ucitelja razlicitog radnog staza te ucitelja razredne nastave nasuprot ulitelja predmetne
nastave. U istrazivanju je sudjelovalo 155 uditelja razredne i predmetne nastave redovitih
osnovnih $kola koji su tijekom svog staza imali iskustva u radu s u¢enicima s teSko¢ama. Za
potrebe ovog istraZivanja napravljen je upitnik strategija podrSke modificiranih i podijeljenih
u Cetiri kategorije prema planu podrske autorica Ivanci¢ i Stanci¢ (2006; prema Radeti¢-Paic,
2013). Rezultati istrazivanja su pokazali kako postoji statisticki znacajna razlika u ucestalosti
primjene navedenih kategorija strategija podrske, ali je relativno mala. U¢itelji sve navedene
kategorije strategija podrSke koriste Cesto, samo neke ¢eS¢e nego druge. Rezultati su takoder
pokazali kako ne postoji statisti¢ki znacajna razlika koriStenja kategorija strategija podrske
izmedu ucitelja razli¢itog radnog staza, dok se pokazala statisti¢ki znacajna razlika izmedu
ucitelja razredne i predmetne nastave samo u kategoriji prilagodbe metoda, sredstava i oblika
rada. Provodenje istrazivanja doprinosi razvoju kvalitetnijeg inkluzivnog odgoja i

obrazovanja te uvid u istinsko provodenje inkluzije u praksi.

Kljucéne rije€i: odgojno-obrazovna inkluzija, ucenici s teSko¢ama, ucitelji, strategije podrske



SUMMARY

Today’s educational system tends to include students with disabilities in the regular system.
Accordingly, teachers of today’s educational system are encountered with numerous
challenges of inclusive practice that require the necessity for constant professional
development, which refers to the planning and implementation of strategic support in teaching
students with disabilities that will contribute to modern directions of inclusion, namely to
developed educational system. Therefore, in order to implement successful and quality
inclusion and create a unique educational system, teachers use various support strategies. The
aim of this research is to determine the frequency of usage of support strategies of teachers in
teaching students with disabilities in regular primary schools in the Republic of Croatia,
respectively to compare whether the adjustment of learning content, adjustment of methods,
means and forms of work, adjustment of requirements and encouragement of social relations
as four categories of strategies differ according to their average frequency of application and
to determine whether there are differences in the frequency of their usage between teachers of
different length of service and between primary class teachers versus primary subject
teachers. The research involved 155 class and subject teachers of regular primary schools who
had experience in working with students with disabilities during their internship. For the
purposes of this research, a questionnaire of support strategies was modified and divided into
four categories according to the support plan of the authors Ivanci¢ and Stanci¢ (2006;
according to Radeti¢-Pai¢, 2013). The results of the research showed that there is a
statistically significant difference in the frequency of application of the above mentioned
categories of support strategies, but it is relatively small. Teachers use all the above categories
of support strategies often, only some more often than others. The results also showed that
there is no statistically significant difference in the usage of categories of support strategies
between teachers of different length of service, while a statistically significant difference
between class and subject teachers was shown only in the category of adjustment of methods,
means and forms of work. Conducting this research contributes to the development of quality

inclusive education and insight into the true implementation of inclusion in practice.

Key words: educational inclusion, students with disabilities, teachers, support strategies
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1. UvOD

Ucenici s teSko¢ama, kao 1 svi ostali uCenici nemaju razloga biti uskraéeni prava na
obrazovanje. Redoviti sustav odgoja i1 obrazovanja ve¢ godinama zeli pruziti odgoj i
obrazovanje za sve. Medutim, uspijeva li odgojno-obrazovni sustav Republike Hrvatske
uistinu stvoriti uvjete za sve? Koliko su uopce nasi ucitelji spremni i otvoreni za takav izazov
te realiziraju li ideju stvaranja uvjeta za sve i u praksi? Pristup kojim se svladavaju ti izazovi i
barijere postavljeni uciteljima te koji omogucuje u¢enicima s teSko¢ama pravo na obrazovanje
jest inkluzija. Provodenje inkluzivnog odgoja i obrazovanja u svrhu istinskog stvaranja uvjeta
za ucenike s teSko¢ama ukljucuje niz zadaca i angaziranosti svih sudionika inkluzivnog
procesa odgoja i obrazovanja. Sukladno tome, ucitelji u inkluziji su u svojem poucavanju
usmjereni na primjenu novih i raznolikih metoda i oblika rada koji moraju biti primjereni vrsti
i stupnju teskoce, sposobnostima, moguénostima, ali i interesima svakog djeteta (Bréic¢ i
Viljac, 2018). Takav nacin poucavanja uvazava i prihvaca razli¢itosti kako bi se stvorili
sustavi podrske na svim potrebnim razinama, od materijalno-tehnicke, organizacijske,
psihologke i pedagoske, didakti¢ke i metodi¢ke do socijalne podrike (Cesi i Ivanéi¢, 2019).
Ovaj rad bavit ¢e se ucenicima s teSko¢ama u redovitim osnovnim $kolama, kao 1 strategijama
podrske ucitelja u njthovom poucavanju. Najprije ¢e se objasniti tko su ucenici s teSko¢ama, a
zatim ¢e se definirati svaka teSkoc¢a kroz karakteristike i tumacenja od strane stru¢njaka.
Nakon toga, bit ¢e govora o odgoju i obrazovanju ucenika s teskoama. Objasnit e se
primjereni programi $kolovanja ucenika s teskocama u redovitom sustavu odgoja i
obrazovanja, a zatim ¢e se staviti naglasak na inkluzivni pristup te na ucitelje kao glavnim
nositeljima inkluzivnog odgoja i obrazovanja. Nakon toga, navode se objaSnjenja strategija
podrske kao i njihova vaznost u poucavanju ucenika s teSko¢ama, te ¢e se objasniti strategije
podrske, odnosno prilagodbe za rad s ucenicima s teSkocama podijeljene u Cetiri kategorije.
Na kraju, prikazat ¢e se istrazivanje provedeno u svrhu pisanja ovog diplomskog rada. Cilj
ovog istrazivanja je utvrditi ucestalost primjene strategija podrSske ucitelja u nastavi s
ucenicima s teSkotama u redovitim osnovnim Skolama s podruéja Republike Hrvatske,
odnosno usporediti razlikuju li se prilagodba sadrzaja ucenja, prilagodba metoda, sredstava i
oblika rada, prilagodba zahtjeva i poticanje socijalnih odnosa kao cetiri kategorije strategija
po svojoj prosjenoj ucestalosti primjene te utvrditi postoje li razlike u ucestalosti njihova
koristenja izmedu ucitelja razli¢itog radnog staza te ucitelja razredne nastave nasuprot ucitelja

predmetne nastave.



2. UCENICI S TESKOCAMA

Ucenicima s teSko¢ama se sukladno Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i
srednjoj Skoli NN 87/08 (NN 64/2020) smatraju:
1. ucenici s teSkocama u razvoju,
2. uCenici s teSkocama u ucenju, problemima u ponasanju i emocionalnim problemima,
3. ucenici s teSkocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i

jezi¢nim ¢imbenicima.

Ucenici s teSkocama u razvoju su ucenici ¢ije se 0dgojno-obrazovne potrebe javljaju iz
problema povezanih s o$tecenjima i/ili poremecéajima organskog podrijetla (na primjer,
neuroloska, senzorna ili motori¢ka o$tecenja ili poremecaji). U skupinu uéenika s teSko¢ama u
ucenju, problemima u ponasanju i emocionalnim problemima smatraju se ucenici koji
zahtijevaju odgojno-obrazovnu podrsku zbog raznolikih problema koji prvobitno nastaju kao
posljedica neuskladenog medudjelovanja ucenika i njegovih osobina s odgojno-obrazovnim
okruzenjem Koji smanjuje moguénost ucenikova ostvarenja. Skupina ucenika s tesko¢ama
uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i jezi¢nim ¢imbenicima smatra
ucenike zbog Cijeg je nepovoljnog okruzenja nuzna odgojno-obrazovna podrSska koja je

relevantna za smanjenje rizika, kao i jacanje ucenikove zastite (Bouillet, 2019).

Postoji vise klasifikacija koje navode vrste teSkoca. Prema Zrili¢ (2011) ucenici s
teSko¢ama su: ucenici s oStecenjem vida, oSteCenjem sluha, poremecajima govora, jezika i
glasa, snizenim intelektualnim sposobnostima, poremecajima iz spektra autizma, motori¢kim
poremecajima i kroniénim bolestima, poremecajima paznje | aktivnosti uz hiperaktivnost,
poremecajima ponasanja te ucenici sa specifiénim teSko¢ama ucenja. Navedene vrste teSkoca
u razvoju raznolika su skupina kroni¢nih stanja koja utje€u na razliita podrucja

funkcioniranja uéenika, a manifestiraju se tijekom razvojne dobi djeteta.

2.1. Ucenici s oStecenjem vida

Vid je jedna od najvaznijih funkcija za djetetov razvoj kojom djeca iz okoline usvajaju
znanja, vjestine 1 navike (Musta¢ 1 Vici¢, 1996). Ucenici s oSte¢enjem vida ukljucuju slijepe i
slabovidne ucenike. Slijepi ucenici ne razlikuju svjetlo od tame i imaju oc¢uvan vid do 10%,
dok slabovidni ucenici na boljem oku uz najbolju mogucu korekciju imaju o¢uvan vid od 10

do 40%. Najucestalija osteCenja vida su kratkovidnost, dalekovidnost, astigmatizam,



strabizam te sljepoce na boje koje su: dikromazija, monokromazija i daltonizam (Zrili¢,
2011).

Zbog potpunog gubitka vida, slijepi se ucenik oslanja na opip i sluh i na taj nacin
upoznaje okolinu, dok zbog nedostatka vida, slabovidni ucenik ostvaruje znanja, vjestine i
navike preostalim vidom, ali i drugim osjetilima. Dakle, u oba je slucaja bitno naglasiti kako
je osjetilo opipa neminovno jer uéenik opipom stvara sliku o predmetu (Musta¢ i Vicié,
1996). Prema Bouillet (2019), ucenici pomocu razvijenosti opipa dobivaju pouzdane
informacije o stvarima iz svojeg okruzja. Ucenici temeljem toga upoznaju predmet kao i

njegovu svrhu.

Uz ostecéeni vid, ve¢inom se pojavljuju i druge smetnje uzrokovane upravo nedostatkom
ili gubitkom vida. Podrucje kognitivnog razvoja sklono je javljanju teSkoca apstraktnog
misljenja, dok se na podrucju motorike javljaju teSkoce izazvane nemogucnoscéu vjezbanja te
vizualnog oponasanja pokreta i radnji. Ucenici s o$te¢enjem vida posebno imaju problema s
ucenjem radnji za koje je nuzna dobra motorika. Tako su oblacenje, svlaCenje, hranjenje i
zakop€avanje uvijek teSkoca ucenicima s oSteCenim vidom. Takoder, zbog reducirane
moguénosti kretanja i postizanja interakcije s okolinom, javlja se i problem s komunikacijom
(Zrili¢, 2011). Iako Radeti¢-Pai¢ (2013) istice kako ucenici s teSko¢om vida uvelike ovise o
govoru kojim se povecava kvaliteta spoznaje svijeta. Uz sve to, uCenici s oSteCenjem vida
imaju problem sa snalazenjem u prostoru, ¢esto im se javljaju vrtoglavice, glavobolje i
mucnine, a sve to rezultira gubitkom motivacije i koncentracije. Isto tako, brzo se umaraju te

im treba viSe vremena za ucenje i $to manje distrakcija tijekom ucenja (Zrili¢, 2011).

Zovko (1999; prema Zrili¢, 2011) navodi najéeS¢e znakove koje upuéuju na smetnje
vida: Cesto trljanje oc¢iju rukama, pokusaj ,,da se mrlja ili zamagljenje odstrani iz oka“,
razdrazljivost 1 pla¢ pri koriStenju vida na blizinu pri gledanju u udaljene predmete, drzanje
tijela napetim, okretanje lica i pogleda prema gore ili u stranu, guranje glave naprijed i drugo.
Takoder, ucenik i za vrijeme Citanja moZe pokazati postojanje problema: konstantno treptanje,
drzanje knjige predaleko ili preblizu o€iju, mijenjanje odstojanja knjige, nepazljivost za
vrijeme Citanja, Cesto prekidanje Citanja ili pisanja, zatvaranje ili pokrivanje oka, naginjanje
glavom na jednu stranu, zamjenjivanje slogova i rijeci u Citanju, skiljenje tijekom Ccitanja,
gubljenje mjesta na stranici, zamjenjivanje padeza i znakova interpunkcije. Ucenik svim tim
pokazateljima moze skrenuti pozornost ucitelja na svoje oStecenje, a koji dalje moze djelovati

prema tim saznanjima.



2.2. Ulenici s oStec¢enjem sluha

Zbog posljedica urodenih ili steCenih oSteCenja, nerazvijenosti ili reducirane
funkcionalnosti slusnog organa, slusnog zivca ili slusnih centar u mozgu, oste¢enje sluha se
objasnjava kao nemogucénost ili reducirana mogucénost primanja, provodenja i registriranja

slusnih podrazaja (Padovan i suradnici, 1991; prema Dul¢i¢ i suradnicima, 2012).

Ostecenje sluha smatra se jednim od najcesc¢ih prirodenih oSte¢enja. Uzroci oStecenja
sluha mogu biti razni, a mogu se javiti od samog zaCe¢a do staracke dobi. Prema vremenu
nastanka uzroka, razlikujemo prenatalne, perinatalne i postnatalne uzroke. Prenatalni uzroci
kao nastali prije rodenja (nasljednost, bolesti i trovanja majke), perinatalni za vrijeme samog
poroda i dva tjedna nakon rodenja te postnatalni nastali poslije rodenja u svim Zivotnim
dobima (posljedica gnojnog meningitisa, nelijeenih upala srednjeg uha, mehanickih povreda,

izloZenosti jakoj buci) (Zrili¢, 2011).

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju ucenika s
teSkocama u razvoju (NN 24/15), pod ostecenja sluha se podrazumijevaju gluhost i nagluhost.
Stanja u kojima gubitak sluha iznosi vise od 93 decibela nazivamo gluho¢om. U takvom
stanju, gluhom uéeniku ne pomaze niti slusni aparat, jer nije u stanju u potpunosti percipirati
glasovni govor. Jedno od mogucih rjesenja, jest ¢itanje pomocu lica i usana jer je ucenicima s
oStec¢enjem sluha izuzetno od vaznosti vizualni nacin percepcije (Zrili¢, 2011). Prema stupnju
razvoja glasovnog govora u kojem je nastao gubitak sluha, razlikujemo gluhoc¢u kao gubitak
sluha bez usvojene vjeStine glasovnog sporazumijevanja i gubitak sluha s usvojenom
vjestinom glasovnog sporazumijevanja. S druge strane, postoji blazi oblik gubitka sluha,
odnosno nagluhost koja iznosi od 26 do 93 decibela. S obzirom na intenzitet decibela,

razlikujemo laksu, umjerenu i tezu nagluhost (Mustac i Vicic¢, 1996).

Vrlo je bitno uzeti u obzir vrijeme nastanka oSteCenja sluha. Rano oStecenje nastalo
prije druge godine Zivota, ozbiljno se i nepovoljno odrazava na ¢itav razvoj i razvijanje jer
dijete nije u moguénosti spontano steci I razviti govor i jezik. Stoga, nemogucnost stjecanja
slusnih 1 govornih spoznaja uzrokuje razvoj djeteta bez sluSnih i govornih iskustava.
Ostecenja sluha nastala nakon druge godine Zzivota daje prostora za razvijanje govora, S
obzirom na to da je dijete steklo odredeno govorno iskustvo te time stvorilo uvjet za
napredak. Valja naglasiti da je, bez obzira na stupanj usvojenosti glasovno govorne
komunikacije, potrebno nastaviti na usvajanju i razvijanju govora i jezika (Musta¢ i Vicié,
1996).



Potrebno je naglasiti zavisnost govora i sluha jer oSteCenje sluha ima direktan u¢inak na
govornu razvijenost djeteta, a u konacnici i na ucenje i pisanje kao oblik pismenoga govora.
(Zrili¢, 2011). Problem postaje veéi bez razvijenog govora jer sluSanje i govorno misljenje
imaju zna¢ajnu poveznicu. Gladi¢ (1968; prema Dul¢i¢ i suradnicima, 2012) navodi da bi
dijete trebalo imati uvjete za ljudski govor te dovoljno dobro i dugo slusati i biti vodeno u
ucenju govora kako bi do pete godine zivota razvilo govor. Razvojem verbalne komunikacije
puno se toga omogucuje uceniku oSteCena sluha, pa tako ponaSanjem kontrolira svoju
okolinu, s njom uspostavlja kontakt, obavjesStava ju o svojim namjera te pomocu nje istrazuje

svoju okolinu te daje i prima informacije (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).

Prilikom usvajanja jezika, osobama oSteCena sluha pruzena su dva jezi¢na oblika:
govorni 1 znakovni jezik. Ovisno o slusnom statusu roditelja, presudno ¢e biti kojem c¢e
jezi¢nom obliku roditelji dati priliku. Prema tome, ukoliko se radi o ¢uju¢im roditeljima,
velika je moguc¢nost da ¢e njihovo dijete uciti govorni jezik kao prvi jezik. Osim sluSnog
statusa, prisutni su i odlucujuéi i ostali faktori poput socijalnih kontakata, vlastitog iskustva te

vjerovanjima uspjesnosti odredenog postupka (Zrili¢, 2011).

Ucenik oStecenog sluha prividno stvara dojam nezainteresiranosti, neposlusnosti, pa ¢ak
i slabe intelektualne razvijenosti, dok razlog zapravo moze biti u sluhu, koji mu onemogucava
razumijevanje objasnjenja i zahtjeva od strane ucitelja, roditelja ili bilo kojeg drugog
govornika. Ostali pokazatelji ucenika s oste¢enjem sluha su: previsok glas ili govor bez
intonacije, naginjanje prema izvoru zvuka, slab izgovor rijeci, esto zapitkivanje 1 iziskivanje
na ponavljanju, povlacenje iz drustva, sporiji spoznajni procesi, teze usvajanje pojma jednine,
mnozine te roda, Cesta depresivna stanja zbog osje¢aja manje vrijednosti, pojava

egocentri¢nosti koja uzrokuje grubost, agresiju ili povlacenje u sebe i sli¢no (Zrili¢, 2011).

2.3. Ucenici s poremecajima govora, jezika i glasa

Svako dijete prati svoj individualni govorni razvoj, ali bi se do pete godine trebale uoditi
kvalitetne promjene u gramatickoj strukturi 1 sve bi glasove trebalo pravilno izgovarati. U
poremecaje glasovno-jezicno-govorne komunikacije svrstavaju se stanja u kojima je
komunikacija govorom otezana ili ne postoji. Idealno razdoblje za stvaranje i razvoj govornih,
jezicnih te glasovnih teSkoca su rano djetinjstvo i predSkolski period u kojem se odvija vrlo
intenzivno usvajanje jezika. Razlozi govornih teskoca su razli¢iti. Od teSkoca u voljnoj
pokretljivosti izgovornih organa, tromosti artikulatora, tesko¢a u slusnoj percepciji do

diskriminacije glasova i sli¢no (Zrili¢, 2011).



Guberina (1952; prema Dulci¢ i suradnicima, 2012) definira govor kao istovremeno i
drustvenu i individualnu pojavu iz koje proizlazi jezik i kroz koju se upravo jezik i ostvaruje.
Poremecaji govora su artikulacijski poremecaji i poremecaji fluentnosti. Artikulacijskim
poremecajima se smatraju teSkoc¢e u izgovaranju ili artikulaciji glasova i njihova
medusobnoga povezivanja koje mogu naru$iti razumljivost govora. Neki od mogucih
poremecaja govora su: tahifemija (brzina tonalne artikulacije glasova u okviru rijeci
onemogucava ili usporava razumljivost), bradilalija (produzeni govor) i afonija (potpuni
gubitak stvaranja glasa). Dok se prema grupi glasova koja je obuhvaéena poremecajem,
neispravan izgovor dijeli na: sigmatizam (neispravan izgovor glasova S, Z, C, S, Z, C, DZ,
D), rotacizam (neispravan izgovor glasa R), lambdacizam (neispravan izgovor glasova L i
LJ), kapacizam i gamacizam (poremecaj glasova K i G, koji se naj¢eS¢e zamjenjuju glasovima
T 1 D), tetacizam (poremecaj glasa T), deltacizam (poremecaj glasa D) i etacizam (poremecaj

samoglasnika E, koji je zapravo jedini samoglasnik koji moZe biti poremecen) (Zrili¢, 2011).

Nadalje, poremecajima fluentnosti Smatramo mucanje i brzopletost. Mucanje je
poremecaj govora koji se o€ituje oscilacijama i nestabilnostima govorne realizacije u obliku
ucestalog ponavljanja i produzivanja glasova (Brestovci, 1986; prema Dulci¢ i suradnicima,
2012). Netecnosti i teskoce koje se javljaju kod ucenika Koji muca su: ponavljanje cijele
rijeci, dijelova rije¢i i1 glasova, produZzavanje glasova, oCitovanje popratnih neuobicajenih
pokreta glave ili drugih dijelova tijela za vrijeme zastoja (na primjer, izrazena napetost misi¢a
lica ili vrata), povecanje intenziteta i frekvencije glasa i slicno (Dulc¢i¢ i suradnici, 2012).
Prema Radeti¢-Pai¢ (2013) poremecaj mucanja ne mora nuzno biti jednako izrazen u svakoj
socijalnoj situaciji. MoZe se javljati pred autoritetima, dok se recimo gotovo uopcée ne mora

pojavljivati u igri 1 druZenju s vrSnjacima.

Brzopletost je poremecaj fluentnosti kada osoba nije u moguénosti dovoljno prilagoditi
svoju brzinu sintaktickim 1 fonoloskim zahtjevima trenutka (Van Zaalen i suradnici, 2009;
prema Dul¢i¢ i suradnicima, 2012). Brzopletost se tumaci kao rezultat jezicne neorganizacije
te se opisuje kaoti¢noscu, brzim prijelazima s jedne misli na drugu, ubrzanim tempom govora,
nedovoljnim ograni¢avanjem osnovne ideje i nemoguéno$éu njezine razrade (Dulci¢ i
suradnici, 2012). Weiss (1981; prema Dul¢i¢ i suradnicima, 2012) objasnjava kako ucenici s
poremecajem brzopletosti nisu svjesni vlastitog poremecaja, imaju kratak raspon paznje,
smetnje u percepciji, artikulaciji 1 formulaciji govora te se jednostavno Cesto prebrzo

izrazavaju. Suni¢ (2007; prema Radeti¢-Pai¢, 2013) navodi najuoéljivije znakove koje



upucuju na brzopletost: nesuvisao, neorganiziran govor, ograni¢ena svjesnost govora,

povremeno tecniji govor, skradivanje rijeci i nerazumljiv govor.

Posokhova (1999; prema Zrili¢, 2011) poremecajima glasa obuhvaca odsutnost ili
odstupanje u foniranju, odnosno zvucnosti govora. Poremecaji glasa dijele se na organske i
funkcionalne. Organskim se smatraju oni glasovni poremecaji nastali kao posljedica osStecenja
organa za proizvodnju glasa, dok se funkcionalnim smatraju poremecaji nastali kao posljedica
neispravne i pretjerane upotrebe glasa. Prema Radeti¢-Pai¢ (2013) glasovni su poremecaji
obiljeZeni neprimjerenom visinom glasa (suvise visok, suvise nizak, bez promjene ili prekidan
uzdasima), neprimjerenom kvalitetom glasa (hrapav, promukao, Suman ili nazalan),

neprimjerenom glasno¢om, rezonancijom ili trajanjem.

Sporosti u razvoju jezi¢nih vjeStina neophodnih za izraZavanje 1 razumijevanje misli 1
ideja zbog razli¢itih uzroka obiljezavaju jeziéne poremecaje. Pod jezi¢ne se teSkocée ubrajaju
teSkoce u izrazavanju, odnosno ekspresiji jezika i teSkoce u razumijevanju, odnosno recepciji
jezika, a one se mogu kretati od vrlo jakih do vrlo blagih tesko¢a. Ekspresivne teSkoce se
oCituju u: oskudnom semantickom (rje¢nickom) znanju koje se ocituje u nepropisnom
imenovanju pojmova, nekvalitetnoj gramatickoj razini koju Kkarakteriziraju oskudne i
agramati¢ne reCenice, na fonoloskoj razini prisutne teskoc¢e u artikulaciji glasova, fonemskoj
diskriminaciji i auditivnoj recepciji; urednoj, ali nedovoljno oblikovanoj komunikacijskoj
razini; teSkocama u memorijskim funkcijama i obradi jezika, teskocama Citanja, pisanja te
ucenja. Receptivne se teSkoce izrazavaju u teSkoCama u razumijevanju i pracenju verbalnih

uputa i pisanoga teksta (Zrili¢, 2011).

Kod posebnih jezi¢nih teSkoca, kao poremecaja usvajanja jezi¢nog sustava, i dalje je
nepoznanica koji je organski uzrok prisutan. Poremecaji usvajanja jezicnog sustava se
iskazuju u teSkoama jezi¢noga razumijevanja i izrazavanja, a jezi¢ne su vjestine vrlo razlicito
siromasnije u odnosu na kronolosku dob djeteta i neverbalne sposobnosti. U¢enik kod kojeg
su zapazene posebne jezicne teSkoce teSko pokazuje nauceno 1 teSko pronalazi rijeci za
izrazavanje misli te time ostavlja loSiji dojam o svom znanju, teSko pronalazi rijeci i reCenicne
konstrukcije u izrazavanju misli i teSko pokazuje svoje znanje usmenim i pismenim putem
(Zrili¢, 2011). Prema Radeti¢-Pai¢ (2013), znakovi koji ukazuju na posebne jezi¢ne teskoce u
Citanju 1 pisanju su: sporo, otezano, neto¢no, subvokalno, teskoce u dekodiranju rijeci i
teSkoce u razumijevanju procitanoga, sporo pisanje, teze jezicno oblikovanje misli u sastavku

i drugo.



2.4. Ucenici sa sniZenim intelektualnim sposobnostima

Pojam 1 teskocu snizenih intelektualnih sposobnosti tesko je sazeti 1 kvalitetno objasniti.
Kroz povijest se spominjalo puno termina: mentalna zaostalost, mentalna retardacija, mentalni
deficit, dusevna zaostalost, intelektualnost oste¢enje, oligofrenija i drugi (Zrili¢, 2011). Prema
Pravilniku o osnovnos§kolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teSko¢ama
u razvoju (NN 24/15), intelektualne se teskoce definiraju kao stanja u kojima je znacajno
otezano uklju¢ivanje u drustveni zivot, a sve zbog zaustavljenog ili nedovrSenog razvoja
intelektualnog funkcioniranja utvrdenog na osnovi medicinske, psihologijske, edukacijsko-
rehabilitacijske i socijalne analize. Intelektualna razina ispitana mjernim instrumentima
priblizna je kvocijentu inteligencije Wechslerova tipa od 0 do 69, ako nije utvrdena izrazita

emocionalna labilnost.

Prema tome, razvojne se znacajke ucenika sa sniZzenim intelektualnim sposobnostima
o¢ituju kao ograni¢enja u intelektualnome funkcioniranju i u adaptivnom ponasanju. U
intelektualnom funkcioniranju, cesto se isticu teskoée prilikom izvodenja raznolikih misaonih
operacija, odnosno konkretno kod generaliziranja i apstrahiranja, analiziranja, povezivanja i
zakljucivanja te rjeSavanja problema, $to u konacnici dovodi do tezeg usvajanja apstraktnih
sadrzaja ucenja. Isto tako, Cesto se pojavljuju i teSkoce na podrucju percepcije, zapaméivanja i
pamcenja, pozornosti, govorne recepcije 1 ekspresije koje takoder utjecu na procese ucenja. U
adaptivhom ponasanju, karakteristike se ocCituju kao ograni¢enja u dva ili viSe podrucja
adaptivnoga ponaSanja poput komunikacije, brige o sebi, zivota u ku¢i, socijalnih vjestina,
koriStenja socijalne zajednice, samousmjeravanja, zdravlja i sigurnosti, funkcionalnih znanja,

slobodnog vremena i rada (Zrili¢, 2011).

Uzroci nastanka svih ovih ograni¢enja su mnogostruki. Prema tome, dijele se na:
prenatalne (kromosomske aberacije, mutacije gena, razvojne malformacije, oStecenja
uzrokovana vanjskim ¢imbenicima), perinatalne (krvarenja, hipoksija) i postnatalne uzroke.
Samo se kod jedne trec¢ine osoba moZe pronaci tocan bioloski razlog, a to su najces¢e osobe s
Down sindromom kod kojih znamo da je uzrok prisutnost viska kromosoma. Dakle,
kromosomske abnormalnosti, komplikacije u trudno¢i ili pri porodu Koje uzrokuju nedovoljan
unos kisika, opéa zdravstvena stanja u dojenackoj dobi ili djetinjstvu (infekcije, traume,
trovanja) i nasljednost samo su neki od mogucih ¢imbenika pojave snizenog intelektualnog

funkcioniranja (Zrili¢, 2011).



Kako bi utvrdili snizeno mentalno funkcioniranje potrebni su razni Kriteriji, a to su:
nizak rezultat na testu inteligencije, niski rezultati na ostalim testovima postignuca te niska
razina funkcioniranja u viSe raznih podrucja socijalne prilagodbe (Vizek-Vidovié¢, 2003;
prema Zrili¢, 2011). Prema tome, mentalno snizeno funkcioniranje razlikuje se po sljede¢im
kategorijama: laka (1Q 50-69), umjerena (IQ 35-49), teza (IQ 20-34) i teska (IQ ispod 20).
Lake intelektualne teskoc¢e ukljucuju neke teskoce prilikom ucenja, a osobe su sposobne za
rad i uspostavljanje i odrzavanje socijalnih kontakata. Kod umjerene intelektualne teskoce
moguca je odredena neovisnost, ukljucuju¢i komuniciranje, ucenje i brigu o sebi, ali su
svejedno potrebni razni oblici podrske za zivot i rad. Kod teZih intelektualnih teSko¢a nuzna je
neprekidna pomo¢ okoline, dok je kod teskih intelektualnih teSkoca neizostavna pomoc i
njega, a osobe s tim stupnjem teskoce imaju konkretna i ozbiljna ogranicenja te nedostatke u

komunikaciji i kretanju (Bouillet, 2019).

Karakteristike koje se javljaju kod ucenika sa sniZenim intelektualnim sposobnostima
su: smanjena sposobnost razumijevanja i upotrebe verbalnih simbola, problemi koriStenja
govora i jezika, smetnje u komunikaciji, teze usvajanje matematickih zadataka, prijelaz s
konkretnog na apstraktno, teSkoce vjeStina Citanja i pisanja, sporo napredovanje, slabije
tjelesne 1 motoricke sposobnosti, slaba fina motorika prstiju i ruku, kratkotrajna paznja, ne
razlikuju bitno od nebitnoga, brzo i lako zaboravljaju, smanjena kriti¢nost pri procjeni okoline
1 samoga sebe, nesvjesnost vlastitog stanja, nesamostalnost, losa slika o sebi zbog stalnog

neuspjeha, hiperaktivnost, impulzivnost i drugo (Zrili¢, 2011).

Jedan od poznatijih i uocljivijih poremecaja je Down sindrom. Ovaj poremecaj nastaje
zbog viska jednoga kromosoma ili dijela kromosoma u jezgri svake stanice tijela. Razlog
nastanka je i dalje nepoznat, ali s obzirom na lako¢u prepoznatljivosti, vise je 0 tome pisao
John Langdon Down (Zrili¢, 2011). Prepoznajemo ih prema sljede¢im karakteristicnim
obiljezjima, odnosno tjelesnim nepravilnostima: kosi poloZaj o¢nih otvora, okruglo lice
izravnanog profila, malena usta i nos s neproporcionalno velikim jezikom, malena glava, Sirok
1 kratak vrat koji moze biti oblozen s previSe koZe i masnog tkiva, malene i1 loSe oblikovane
usi, kra¢i prsni kos neobi¢nog oblika, kratke Sake sa specificnom popre¢nom brazdom na
jednoj ili obje ruke, kratke noge, ¢esto vrlo velik razmak izmedu noZnog palca i susjednog
prsta, miSi¢na hipotonija, mekana i tanka kosa i mnoge druge sli¢nosti. Vazno je naglasiti da
djeca s Down sindromom prolaze jednake razvojne faze kao i djeca bez teskoca u razvoju,
jedino je njihov ulazak u pojedinu fazu kasniji i traje dulje (Dunst, 1988; prema Radeti¢-Paic,
2013).



2.5. Uéenici s poremecajima iz spektra autizma

Poremecaji iz spektra autizma javljaju se u ranom djetinjstvu, traju cijeli Zivot, a uzrok
je jos uvijek nepoznat. Kod poremecaja iz spektra autizma, ubrajajuci i pervazivne razvojne
poremecaje, radi se o slaboj povezanosti izmedu namjera ili osjecaja i drugih komponentni, a
posebno sposobnosti odrazavanja redoslijeda u motori¢kim radnjama, u ponasanju i u govoru
(Zrili¢, 2011). Kao osnovni simptomi isticu se nedovoljno verbalne i neverbalne
komunikacije, osobito poremecaj u razvoju govora, bizarnosti u ponasanju i stereotipije

(Bujas-Petkovi¢, 1995; prema Zrili¢, 2011).

Autizam se svrstava u skupinu pervarzivnih razvojnih poremecaja uz koji se ubrajaju i
Rettov poremecaj, dezintegrativan poremecaj u djetinjstvu, Aspergerov poremecaj te
pervarzivni razvojni poremecaj. Svi ti razvojni poremecaji Cine spektar autizma koji je
odreden dijagnosti¢kim kriterijima koji predstavljaju zajednicka obiljezja, a to su kvalitativno
oStecenje socijalnih interakcija, kvalitativno oSte¢enje komunikacije i ograniceni, ponavljajuci

stereotipni obrasci ponasanja, interesa i aktivnosti (Zrili¢, 2011).

Znacajke autisticne djece koje Krampac-Grljusi¢ i Marini¢ (2007) navode su razne, a
neke od njih su: o¢itovanje modela ponasanja i stereotipnih pokreta, nadarenost u podru¢jima
likovnog, glazbenog i matematike, smetnje u komunikaciji, nedostatak gledanja o¢i u o¢i,
teSko¢e razumijevanja, inzistiranje na jednoli¢nosti i rutinama, odupiranje promjenama,
kasnjenje razvoja govora i jezika, socijalna oSteenja, ograniCena sposobnosti empatije i
razumijevanja osjecaja, nemogucnost sudjelovanja u socijalnim interakcijama, izbjegavanje
druge djece, javljanje nepoZeljnih ponaSanja (agresija, autoagresija ili destrukcija), lako

gubljenje paZnje, niska razina intelektualnog funkcioniranja, slabo pam¢enje i mnoge druge.

Kako stru¢njaci navode, kod autisticne djece vidljiva su oSte¢enja na tri podrucja. U
podrucju socijalnih interakcija oCituje se: manjak empatije, neuspjeSan odnos s vr$njacima,
nema socijalne i emocionalne uskladenosti, oSteCenje neverbalnih nacina ponasanja poput
pogleda u o¢i, izraza lica, drzanja tijela i drugo. U podru¢ju verbalne i neverbalne
komunikacije oCituju se oSte¢enja poput izostanka prvog smjeska, kaSnjenje ili potpuno
izostajanje govornoga jezika, oSteCenje sposobnosti zapo€injanja i odrzavanja razgovora,
dodirivanje rukom, manjak spontanih oblika igara i1 slicno. Tre¢e podruc¢je su ograniceni i
stereotipni oblici interesa i aktivnosti kao $to su: zaokupljenost jednim ili vie interesa koji
nije uobicajen po intenzitetu ili usmjerenosti, priklanjanje rutinama, jak otpor promjenama,

stereotipni 1 repetitivni motoricki pokreti, trajna zaokupljenost dijelovima predmeta,
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povucenost u sebe, poremecaji spavanja i hranjenja, opsesivno-kompulzivno ponasanje,
agresivnost prema samome sebi i prema drugima, nedostatak interesa za drugu djecu,

mastovite i kreativne igre i drugo (Zrili¢, 2011).

2.6. Ucenici s motorickim poremecajima i kronic¢nim bolestima

Pod motoricke poremecaje podrazumijevaju se brojna stanja kojima je zajednicko
prisutnost nekog nedostatka, ostecenja ili deformacije lokomotornoga aparata, centralnoga ili
perifernoga nervnog sustava (Zrili¢, 2011). Temeljna odrednica ove skupine je funkcionalno
oStecenje organizma u razli¢itim oblicima i intenzitetima (Soldo 1 drugi, 1984; prema Musta¢

i Vicié, 1996).

Kao osnovne karakteristike ué¢enika s motorickim poremecajima Zrili¢ (2011) navodi:
razliCiti oblici 1 teZina poremecaja pokreta i poloZaja tijela, smanjena/onemogucena funkcija
pojedinih dijelova tijela (najcesc¢e ruku, nogu i kraljeznice), nepostojanje dijelova tijela
(urodeno, bolest, amputacija ili nezgoda), zahtijevanje posebne pozornosti za ucenike s
ostecenjem srediSnjeg ziv€anog sustava koji uz motori¢ke poremecaje mogu imati oSte¢enja

vida, teSko¢e komunikacije, smetnje u ponasanju i snizeno intelektualno funkcioniranje.

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSko¢ama u razvoju (NN 24/15), u ovu se skupinu svrstavaju: djeca s oSte¢enjem
lokomotornoga aparata (kosti, zglobovi, miSi¢i), djeca s oSteCenjem srediSnjega ziv€anog
sustava (cerebralna paraliza), djeca s oStecenjem perifernoga Ziv€anog sustava (misi¢i su
mlohavi, dolazi do atrofije miSi¢a — djecja paraliza) te djeca s oStecenjima koja su posljedica
kroni¢nih bolesti drugih sustava (tuberkuloza, oSte¢enja srca, akutna reumatska groznica,

dijabetes, astma i sli¢no (Zrili¢, 2011).

Kroni¢ne su bolesti ¢esto prateca posljedica motori¢kih poremecaja te se definiraju kao
oStecenja ili odstupanja od uobi¢ajenih stanja organizama koje zadovoljavaju neke od
navedenih uvjeta: trajanje, reducirane sposobnosti, promjene u funkcioniranju organizma,
nuznost rehabilitacije ili dugotrajnog bolni¢kog lije¢enja, nadzor, promatranje i skrb (Lubkin 1

Lavsen, 2006; prema Bouillet, 2019).

Prema Radeti¢-Pai¢ (2013) u kroni¢ne se bolesti ubrajaju bolesti srca 1 krvozilnog
sustava, metabolickog sustava (dijabetes), probavnog sustava, mokra¢nog sustava, diSnog
sustava (kroni¢ni bronhitis, astma), Zlijezda s unutarnjim lucenjem, maligne bolesti,

neuroloske bolesti (epilepsija) 1 druge.
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2.7. Uéenici s poremecajima paZnje i aktivnosti uz hiperaktivnost

Problem ucenika s poremecajima paznje I aktivnosti uz hiperaktivnost sve je CeS¢i.
Znakovi poremecaja javljaju se prije sedme godine zivota, ali se ADHD dijagnosticira tek u
Skolskom razdoblju kada se sa sigurnos¢u moze vidjeti kako ucenik reagira na Skolu, Skolska

pravila i cjelokupno Skolsko okruzje (Zrili¢, 2011).

Postoje razne teorije nastanka poremecaja paznje 1 aktivnosti uz hiperaktivnost,
medutim jo§ niSta nije potpuno sigurno i precizno. Genetske teorije upucuju na oblik
nasljedivanja jer je ustanovljeno kako se poremecaj ponavlja unutar obitelji. Takoder,
poremecaj se moze razviti tijekom trudnoce (lijekovi, trovanje, radijacija, infekcija), poroda
(rani porod, komplikacije) ili nakon rodenja (meningitis, febrilne konvulzije, povreda glave).
Organska teorija ukazuje na neurolo$ku disfunkciju mozga koja se izrazava putem kemijske
neuravnotezenosti u mozgu te slabije mozgovne aktivnosti. Postoje jo$ i psihosocijalne teorije
koje smatraju kako dijete s ovim poremecajem dolazi iz nepovoljne okoline koja nije dovoljno
brinula o djetetu. Kao primjeri se navode obiteljski stresovi, problemi u odnosu majke i
djeteta te ostali losi obiteljski faktori (Zrili¢, 2011).

Ovisno o skupini simptoma koje dominiraju razlikuju se tri podtipa poremecaja:
dominacija nepaznje, dominacija hiperaktivnosti te dominacija impulzivnosti. Ucenici s
poremecajem paznje ne primjecuju se lako, a uklju¢uju reduciranu moguénost usmjeravanja
mentalne aktivnosti u situacijama za koje su potrebna budnost, brza reakcija, vidna potraga,
opaZanje te kontinuirano dulje slusanje (Bouillet, 2019). NajizraZeniji znakovi nepaznje su:
teSkoc¢e odrzavanja paznje prilikom rjeSavanja zadataka ili u igri, Cesto se Cini da ne sluSaju
kad im se obraca, ne prate upute i ne dovrSavaju zapoceto, teSkoce s organiziranjem zadataka 1
aktivnosti, izbjegavanje i odbijanje zadataka koji iziskuju trajniji mentalni napor, ne
posvecuju paznju detaljima, gubljenje stvari, smetnja vanjskih podrazaja, zaboravljanje

dnevnih aktivnosti i drugo (Krampa¢-Grljusi¢ i Marini¢, 2007).

Prema Bouillet (2019), hiperaktivnost se odnosi na Cesto i neprestano pojavljivanje i
izvodenje motorickih aktivnosti pretjeranog intenziteta i ucestalosti te je smanjena mogucnost
usredotoCiti se na rad i zavrSiti zadatak. Neki od znakova prepoznavanja ucenika s
hiperaktivnoscu su: stalno su u pokretu 1 svugdje su prisutna, jure, skacu ili se penju, ne mogu
sjediti mirno, samovoljno ustaju, lupkaju ili tresu rukama i nogama te pretjerano pricaju,

nemirni, razdrazljivi i drugo (Krampac-Grljusi¢ i Marini¢, 2007).
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Prema Bouillet (2019), impulzivnost ukljuuje vrlo izrazeno nestrpljenje, nisku
toleranciju na frustraciju, bijes, socijalno povlacenje i pretjeranu osjetljivost na kritiku.
Ucenike s izrazenom impulzivnosti moguce je uociti po tome §to: ¢esto odgovaraju na pitanje
prije nego Sto je uopce dovrseno, nestrpljivost, prekidaju, ometaju druge, diraju tude stvari te

posudeno gube i slicno (Krampac-Grljusi¢ 1 Marini¢, 2007).

2.8. Uéenici s poremecajima ponaSanja

U poremeéaje ponasanja spadaju sva ona ponasanja koja izlaze iz okvira
opc¢eprihvacenih pravila ponaSanja odredene sredine i1 koja se negativno odrazavaju na daljnji
razvoj osobe. Takvo se ponaSanje znatno razlikuje od uobicajenog i povoljnog ponasanja
odredene sredine, Stetno je i opasno kako za osobu koja se tako ponasa, tako i za sredinu, te
ponasanje koje zbog navedenih nepovoljnih utjecaja iziskuje dodatnu stru¢nu pomo¢ (Uzelac,
1995; prema Krampac-Grljusi¢ 1 Marini¢, 2007). Termin poremecaja ponasanja obuhvaca
razne oblike, medutim najvaznije je istaknuti i preciznije odrediti da su to ponasanja kojima se
krse druStvena i skolska pravila te temeljna prava drugih osoba postupcima poput

agresivnosti, laganja, destruktivnosti, vandalizma, krade i bjezanja s nastave (Zrili¢, 2011).

Kriteriji prema kojima se postavljaju dijagnoze poremecaja u ponasanja su: ucestalost
oblika ponaSanja 1 njegov intenzitet. Dakle, poremecaji ponaSanja razli€itih su intenziteta,
trajanja, sloZenosti i Stetnosti, te se prema tome spominju razni termini koji se usredotocuju na
probleme u ponasanju djece kao $to su: smetnje u ponaSanju, nedovoljno kontrolirano
ponasanje, asocijalno i antisocijalno ponaSanje, druStveno neprihvatljivo ponaSanje, rizicno
ponasanje, socijalna neprilagodenost, delinkvencija, devijantno ponaSanje i sli¢no (Zrili¢,
2011). Zovko (1999; prema Zrili¢, 2011) spominje i termine kao Sto su: odgojna zapustenost,
druStvena neprilagodenost, maloljetnicka delinkvencija, socijalna neprilagodenost,

neprilagodena djeca, djeca s karakternim smetnjama 1 slicno.

Prema Koren-Mrazovi¢ i Cugalj (2001; prema Zrilié, 2011) postoje znacajke po kojima
se mogu odrediti koji su ucenici u opasnosti od nastanka poremecaja ponasanja: ometanje
nastave, isticanje po neprihvatljivom ponaSanju izvan nastave, neopravdano izostajanje s
nastave, kasnjenje na nastavu, neuspjesnost u svladavanju nastavnih sadrZaja, povucenost,
nesigurnost, izoliranost od vrSnjaka, isplovljavanje neki poremecaji u ponasanju poput
puSenja, alkohola i1 krade, hiperaktivnost, slaba koncentracija 1 paznja, agresivnost te

emocionalna labilnost.
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Nastanak poremecaja u ponaSanju ucenika mogu biti potaknuti raznim ¢imbenicima.
Williams, Ayers 1 Arthur (1997; prema Zrili¢, 2011) razlikuju nekoliko faktora. Prve koje
navode su genetski 1 bioloski ¢imbenici rizika, kao $to su: perinatalna trauma, neurotoksi¢nost
u trudno¢i, alkohol ili droga majke. Zatim, spominju i individualne i vr$njacke ¢imbenike
rizika, poput misli o delinkventnom ponasanju, povezanost s delinkventnim vr$njacima i
utjecaj vrsnjaka. Autori isticu i rizi¢ne ¢imbenike povezane sa Skolom gdje se javljaju Skolski
neuspjeh, nisko akademsko postignuce, slaba motiviranost, negativno ozracje te nedostatna
privrzenost Skoli. Takoder, spominju i rizicne ¢imbenike u obitelji, a primjeri su: problemi u
obitelji, obiteljski konflikti, obiteljska povijest visokorizicnoga ponasanja, neadekvatna
ponasanja roditelja kao modela. Pod rizi¢ne ¢imbenike u zajednici svrstavaju Kroni¢no nasilje
u zajednici, siromastvo, ekonomska deprivacija, kvaliteta stanovanja, zdravstvena skrb,
socijalna skrb, Skole). Svi navedeni rizi¢ni ¢imbenici mogu povecati moguénost nastanka

poremecaja u ponasanju i biti poticaj za Sto raniju intervenciju.

Achenbach (1993; prema Krampac-Grljusi¢ i Marini¢, 2007) spominje pasivne i aktivne
oblike poremeéenog ponasanja. Pasivne poremecaje u ponasanju definira kao ponasanja koja
se prekomjerno kontroliraju i usredotocena su prema sebi, kao $to su: plasljivost, povucenost,
potiStenost, placljivost, sram, depresija, nisko samopouzdanje, lijenost, dosada, razmaZzenost,
neurotske smetnje i slicno. S druge strane, aktivni se poremecaji u ponaSanju odnose na
ponasanja koja su nedostatno kontrolirana i usredoto¢ena prema drugima, kao Sto su:
impulzivnost, hiperaktivnost, nepaznja, neposlusnost, nametljivost, prkos, svadanje, laganje,

varanje, neopravdano izostajanje s nastave, delinkvencija i agresivnost.

Zrili¢ (2011) razlikuje direktnu (aktivnu) i indirektnu (prikrivenu) agresivnost. Direktna
agresivnost su verbalna i tjelesna, dok se pod indirektnu svrstavaju podmuklost, lazno
optuzivanje, ogovaranje, pisanje anonimnih poruka i sli¢no. Neminovno je spomenuti kako je
agresivnost u danasnjem vremenu vrlo ¢esta tendencija ucenika te vodi do bullyinga, odnosno

nasilja medu djecom.

2.9. Uéenici sa specificnim teSkoéama ucenja

Poremecaji ucenja javljaju se kod ucenika kod kojih se isti¢u neuroloski poremecaji,
koji se negativnho odrazavaju na jedan ili viSe psihickih procesa, a pri tome ukljucuju
razumijevanje ili koriStenje govornog ili pismenog jezika (Hallahan 1 Kauffman, 1994; prema
Krampac¢-Grljusi¢ 1 Marini¢, 2007). Specificne teSkoce ucenja ocituju u nedostatnoj

sposobnosti svladavanja temeljnih Skolskih vjeStina, odnosno u nemoguénosti usvajanja
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Citanja, pisanja ili racunanja u predvidenom vremenskom periodu i na primjeren i uobicajen
nacin (Gali¢-Jusi¢, 2004; prema Bouillet, 2019). Prema tome, razlikujemo lakse teSkoce:
disleksiju, disgrafiju, diskalkuliju te teze teskoce: aleksiju, agrafiju i akalkulija. Navedene se
teSko¢e mogu javiti individualno ili u kombinaciji s teSko¢ama paznje, hiperaktivnoscéu i
potesko¢ama u radnoj memoriji, dok intelektualne sposobnosti mogu biti od ispod prosje¢nih

do iznadprosjecnih (Zrili¢, 2011).

Disleksija podrazumijeva tesko¢e u dekodiranju rijeci, odnosno teSko¢e u usvajanju
Citanja. Teskoce u zamjeni oblika i nastavaka rijeci pri Citanju (morfologija), zamjeni rijeci
unutar iste kategorije (semantika), redoslijedu rijec¢i u reCenici (sintaksa), zamjeni glasova
unutar rije¢i (fonologija) upucéuju na to kako se disleksija zapravo odrazava u svim jezi¢nim
sastavnicama. Tipovi disleksije su fonoloska, povrsinska i dubinska. Fonoloska se disleksija
odnosi na teskoce s Citanjem besmislenih rijeci, dok se povrSinska odnosi na teSkoce s
Citanjem nepravilnih rije¢i. Dubinska disleksija podrazumijeva ozbiljne teSkoce u Eitanju

besmislenih rijeci (Dul€i¢ i suradnici, 2012).

Pokazatelji disleksije su: teSko povezivanje slova i glasa te glasova i slogova u rije¢ima,
premjestanje ili umetanje glasova unutar rije¢i, zamjena graficki i fonetski sli¢nih slova,
zamjena glasova, slova, slogova i rijeci, pogadanje, izostavljanje ili dodavanje slova i slogova,
teSkoce u pracenju slovnog ili broj¢anog niza, teSkoce u slijedu pravca citanja, vracanje na
ve¢ proCitani red, izostavljanje rijeci ili cijelih redova, umor, teSko razumijevanje i

interpretacija procitanog i mnogi drugi (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).

Disgrafija se odnosi na teSkofe u usvajanju vjeStine pisanja. Mnogobrojne i tipi¢ne
pogreske koje se javljaju su dugoroCne 1 trajne te nemaju povezanosti s nedovoljnim
poznavanjem pravopisa unato¢ stupnju intelektualnog i govornog razvoja, normalnog stanja
osjetila sluha i vida te modela Skolovanja (Krampac-Grljusi¢ i Marini¢, 2007). Prema
najistaknutijem simptomu razlikuju se jezi¢na, vizualna, motori¢ka i fonoloska disgrafija.
Jezi¢na disgrafija podrazumijeva losiji razvoj jezika i govora. Zbog disgrafije jezi¢ne analize i
sinteze, ucenik ima poteSkoca s rastavljanjem teksta, reenica i rije¢i, dok se kod
disgramaticne disgrafije poteSkoce uocavaju u gramatici na razini reCenice U broju, rodu,
padezu i vremenu. Vizualna disgrafija odnosi se na losu verbalizaciju vizualno-prostorne
percepcije 1 predodzbe. Tako ucenici s vizualnom disgrafijom izbjegavaju koriStenje
prijedloga (ispred, iza, iznad, izmedu i sli¢no) i pridjeva (tanak, debeo, uzak, $irok i sli¢no).

Motoricka disgrafija nastaje zbog nedostatno razvijenih 1 koordiniranih grafomotorickih
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pokreta ruke. Ucenici imaju poteskoca s automatiziranjem poteza pisanja (Zrili¢, 2011).
Prema Dulci¢ i suradnicima (2012) kod fonoloske disgrafije, pogreske u pisanju nastaju
teSkocama u izgovoru (artikulacijsko-akusticka disgrafija) i/ili uzajamnom slusnom

razlikovanju glasova (akusticka disgrafija).

Ucenici s disgrafijom pokazuju sljedece simptome: teSkoce povezivanja slova s glasom,
zamjena fonetski ili graficki sli¢nih slova, izostavljanje, premjestanje i dodavanje suviSnog
slova ili sloga, rastavljeno pisanje, narusavanje granica izmedu rijeci, pogreske povezivanja
rije¢i unutar re€enice, neto¢na interpunkcija, teze pracenje smjera pisanja, nejednaka slova s
obzirom na nagib 1 veli¢inu, teSko¢e organiziranja misli te pisanje istog u skladu gramatickih i

pravopisnih normi i drugi (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).

Teze svladavanje matematickih sadrzaja u okviru aritmetike 1 rjeSavanja
matematickih/aritmeti¢kih zadataka odnosi se na specifiéni poremecaj ucenja, takozvanu
diskalkuliju. Pri tome, treba naglasiti kako se radi o osobama s urednim kognitivhim
sposobnostima, normalnim funkcioniranjem osjetila i optimalnim uvjetima redovitoga
poducavanja. Razlikujemo kvantitativnu, kvalitativnu 1 srediSnju diskalkuliju. Kvantitativna
diskalkulija podrazumijeva teskoce u brojanju i racunanju, kvalitativna se odnosi na prac¢enje
slijeda uputa prilikom rjesavanja zadataka, dok se srediSnja usredotocuje na poteskoce

manipuliranja brojevima i simbolima (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).

Znakovi koji prema Dul¢i¢ i suradnicima (2012) ukazuju na diskalkuliju su: kasnije
usvajanje brojeva i zbrajanja, odbijanje bilo kakvih igrica vezanih uz manipuliranje brojeva,
teZe razumijevanje rijeCi koje se odnose na brojeve rije¢ima i odnose medu njima, teskoce
memoriranja aritmeti¢kih Cinjenica, formula, simbola, teskoée jednostavnog zbrajanja,
oduzimanja, mnoZenja i1 dijeljenja, teZze usvajanje logickog slijeda medu brojevima, teSkoce
pamcenja racuna, oteZano racunanje s viSeznamenkastim brojevima i rjeSavanja pismenih

problemskih zadataka i mnogi drugi.

Aleksija, agrafija i akalkulija odnose se na teze teskoce jer predstavljaju potpuni gubitak

sposobnosti itanja, pisanja i racunanja (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).
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3. ODGOJ I OBRAZOVANJE UCENIKA S TESKOCAMA

Zakonu o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli NN 87/08 (NN 64/2020)
navodi osiguravanje sustavnog nacina poucavanja, poticanje i unapredivanje ucenikovog
intelektualnog, tjelesnog, estetskog, drustvenog, moralnog i duhovnog razvoja prema
njegovim sposobnostima, moguénostima i interesima kao glavne ciljeve odgoja i obrazovanja
usmjerene upravo prema uceniku. Razvoj odgoja i obrazovanja uéenika s teSko¢ama pocinje
jo§ u drugoj polovici 19. stoljeca i prolazio je kroz mnoge promjene. Od odvajanja i
udaljavanja djece u posebne institucije i Skole, pa sve do razvoja Skole za sve, odnosno
stvaranja adekvatnog odgoja i obrazovanja za sve ucenike u jedinstvenom sustavu te
provodenje integracije i inkluzije. Obrazovanje je temeljno ljudsko pravo svakog zivog bica
bez obzira na razlicitosti i teSkoce kojim se ostvaruju druga ljudska prava, osjecaj vlastite
vrijednosti i poStovanja prema drugima, a njegova vaznost temelji Se na raznim
medunarodnim dokumentima Koji su upravo razlog zbog kojeg se danas daje prilika za

obrazovanje u¢enicima s teSkocama u redovitom razredu (Igri¢, 2015; Rioux, 2015).

Opc¢a deklaracija o ljudskim pravima (1948.) koja zahtijeva pravo na besplatno osnovno
obrazovanje za svu djecu, Konvencija UN-a o pravima djeteta (1989.) koja osigurava pravo
na temeljno obrazovanje sve djece bez obzira na razliCitosti, Svjetska deklaracija o
obrazovanju za sve u Jomtienu (1990.) te lzjava iz Salamanke (1994.) samo su neki od
presudnih dokumenta za odgoj i obrazovanje ucenika s teSko¢ama (Karamati¢ Br¢ié, 2011).
Prema lzjavi iz Salamanke sva su djeca sposobna za odgoj i obrazovanje neovisno o
teSkocama i nacinima kojima ¢e se problemi u ucenju i razvoju savladati. Obrazovanje u
redovitom odgojno-obrazovnom sustavu mora se omoguciti svakom uceniku, a zatim ¢e se

odgojno-obrazovni proces uskladiti prema njegovim potrebama i moguénostima (Igri¢, 2015).

U redovitom odgojno-obrazovnom sustavu, ucenicima s teSko¢ama su omoguéena tri
primjerena programa: redoviti program uz individualizirane postupke, redoviti program uz
prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke te posebni program uz individualizirane
postupke. Navedeni se primjereni programi odgoja i obrazovanja ostvaruju u: redovitome
razrednom odjelu, dijelom u redovitome, a dijelom u posebnome razrednom odjelu,
posebnom razrednom odjelu i u odgojno-obrazovnoj skupini. Nakon odredene vrste i stupnja
teSkoce, uceniku se prilikom upisa u prvi razred ili tijekom Skolovanja odreduje primjereni
program obrazovanja koji ¢e mu olakSati svladavanje nastavnog sadrzaja, ali Se naravno

ucenika prati te su moguce izmijene tijekom odgojno-obrazovnog procesa. S obzirom na
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razne teSkoce koje se javljaju, moguce je da se teSkoca ne nalazi na Orijentacijskoj listi vrsta
teSkoc¢a (Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika s
teSkoc¢ama u razvoju (NN 24/15)) i u tom se slucaju svakako odreduje inicijalna procjena
ucenika 1 opisuju potrebe kako bi se odredio prikladan program obrazovanja i adekvatna

razina potpore u redovitom sustavu ili u posebnoj ustanovi (Krampac-Grljusi¢, 2017).

Redoviti program uz individualizirane postupke se prema Pravilniku o
osnovnoskolskom 1 srednjoskolskom odgoju i1 obrazovanju ucenika s teskocama u razvoju
(NN 24/15), odnosi na obrazovanje uc¢enika koji su S obzirom na vrstu tesko¢e u mogucnosti
svladati redoviti nastavni plan i program/kurikulum bez sadrzajnog ogranicavanja, ali su im
potrebni individualizirani postupci u radu zbog specificnosti u funkcioniranju.
Individualizirani postupci ukljucuju razne oblike podrske, ovisno o potrebama ucenika te se
mogu odnositi na: samostalnost u¢enika, vrijeme i metode rada, provjeravanje vjestina, znanja
1 sposobnosti ucenika, pracenje i1 vrednovanje postignuca ucenika, aktivnost ucenika,
tehnoloSka, didakti¢ka i rehabilitacijska sredstva za rad te primjerene prostorne uvijete.
Individualizirani postupci mogu biti iz jednog, viSe ili svih nastavnih predmeta. Navedeni
program provode ucitelji u redovitom razrednom odjelu skole, ali se u slucaju potrebnih
posebnih uvjeta odgoja i obrazovanja, ovaj program moze izvoditi i u posebnome razrednom
odjelu Skole. Velki i Romstein (2015) naglasavaju kako se u ovom programu ucéeniku
prilagodava samo metodicki pristup rada, a sadrzaj ucenja se ne smanjuje ve¢ ostaje isti kao i

za ostale ucenike.

Prema Pravilniku o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju ucenika
s teSkocama u razvoju (NN 24/15), redoviti se program uz prilagodbu sadrzaja i
individualizirane postupke odnosi na obrazovanje ucenika koji s obzirom na vrstu teskoce
nisu u mogucnosti savladati nastavni plan i program/kurikulum bez sadrZajnog ograniavanja,
te im se program sadrzajno i metodi¢ki prilagodava zbog specifi¢nosti u funkcioniranju. Ovim
je programom ucenicima omogucéen individualizirani pristup i smanjenje opsega nastavnih
sadrzaja do najnize razine usvojenosti obrazovnih postignuc¢a redovitog programa. Prilagodba
sadrZaja 1 individualiziranih postupaka moZe biti iz jednog, viSe ili svih nastavnih predmeta.
Isto kao i kod prethodnog programa i ovaj program provode ucitelji u redovitom razrednom
odjelu Skole, ali se program moze izvoditi i u posebnome razrednom odjelu $kole u slucaju
potrebnih posebnih uvjeta odgoja i obrazovanja. Velki i Romstein (2015) isticu kako se

program prilagodava uc¢enikovim sposobnostima, znanju i moguénostima.
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Posebni program uz individualizirane postupke ¢ini posebno strukturirani sadrzaj
nastavnih planova i programa/kurikuluma izraden prema moguénostima i Sposobnostima
ucenika te se odreduje ukoliko ucenici nisu u mogucnosti savladati prva dva programa. Ovaj
naéin programa izvode edukacijski rehabilitatori i ucitelji u posebnim razrednim odjelima
Skole ukoliko je uceniku potreban poseban program uz individualizirane postupke iz svih
predmeta. Medutim, ako je program potreban samo iz pojedinih nastavnih predmeta, a ostale
nastavne predmete ucenik svladava prema redovitome programu uz individualizirane
postupke ili redovitome programu uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke onda ih
provodi i izraduje ucitelj u redovitom razrednom odjelu (Pravilnik o osnovnoskolskom i

srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju ucenika s teSko¢ama u razvoju (NN 24/15).

Prema navedenim programima, ucenici s teSko¢ama u ucenju, radnom funkcioniranju i
svladavanju nastavnog sadrzaja ostvaraju pravo na izradu IOOP-a (Krampac-Grljusi¢, 2017).
To je pisani dokument koji izraduju ucitelji razredne nastave u suradnji s ostalim stru¢nim
suradnicima odgojno-obrazovnog procesa, a 0 kojem moraju biti upoznati roditelji/skrbnici.
IOOP se izraduje temeljeno na procjeni sposobnosti, moguénosti, interesa, odgojno-
obrazovnih razina i vjeStina svakog pojedinog ucenika s teSkocama, a ukljucuje sadrzajnu
prilagodbu programa ili prilagodbu didakticko-metodickih postupaka (Kudek MiroSevié i
Grani¢, 2014). Individualizirani odgojno-obrazovni program se prvo izraduje prema razvoju
ucenikova profila. Dakle, prvo treba ustanoviti tko je ucenik, koji su ucenikovi posebni
interesi i iskustva te koje su uc¢enikove jake strane i potrebe. Nakon toga, razraduju se ciljevi i
ishodi ucenja, a tek se onda odabiru modeli prilagodbe, potpore te pracenje ciljeva 1 ishoda
ucenja. lzrada i planiranje 100P-a prilagodljiv je i fleksibilan proces u kojem ucenikove
potrebe 1 moguénosti trebaju biti u prvom planu te se prema tome uvijek moZe mijenjati i

dopunjavati (Krampac-Grljusi¢, 2017).

3.1. Inkluzivni pristup u sustavu odgoja i obrazovanja

Strategije kojima se ostvaruje taj jedinstveni sustav odgoja i obrazovanja kojim ucenici
s teSkocama imaju pravo na obrazovanje su procesi integracije i inkluzije (Stubbs, 2008).
Inkluzija je vodece nacelo kojim se postize 0dgoj i obrazovanje za sve, dok se integracija
smatra tek prvim korakom kojim se ucéenike ukljucuje u odgojno-obrazovni sustav.
Obrazovna inkluzija i u teoriji i u praksi obogacuje i unaprjeduje integraciju djece s

teSkocama U razvoju u redoviti sustav (Karamati¢ Br¢ic i Viljac, 2018).
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Prema Bouillet (2010) integracija se objasnjava kao proces stvaranja uvjeta za djecu s
teSko¢ama u razvoju koji ¢e U svakom konkretnom slucaju stvoriti okolinu pogodnu za njihov
razvoj 1 sa §to manje ogranicenja te je usmjerena na poboljSanje socijalnog statusa, slabljenje i
nestajanje segregacije. Florian (2003) smatra integraciju kao ukljucenje i smjestaj bez ikakve
kvalitete, te naglasava kako prijelaz integracije ka inkluziji nije samo promjena u
terminologiji, ve¢ veliki pomak i doprinos ucenicima. Integrativni pristup zahtijeva od
ucenika da se uklopi te prilagodava uvjetima i aktivnostima razreda i Skole, dok inkluzija ¢ini
puno viSe. Inkluzivni pristup uvjetuje spremnost i pozitivan odgovor okoline na promjene,

prilagodbe prema potrebama svih te daje svakom uceniku osjecaj pripadnosti i partnerstva

(Igri¢, 2015).

Inkluzivni odgoj i obrazovanje podrazumijeva ukljucivanje ucenika koji dozivljavaju
socijalnu isklju¢enost, marginalizaciju te time i bespomocnost i ranjivost, a sve zbog
socijalnih, kulturnih, odgojno-obrazovnih, etni¢kih i drugih razlika. Ovim se pristupom
naglasava 1 uvjetuje obrazovanje svakog ucenika prema njegovim individualnim
moguénostima u $koli kao odgojno-obrazovnoj instituciji tako da zahtijeva fokus na primjeni
novih metoda i oblika rada (Karamati¢ Brci¢, 2013). Provodenje inkluzivnog odgoja i
obrazovanja zasigurno povecava kvalitetu cjelokupnog odgojno-obrazovnog sustava te je

danas zahtjev suvremenih obrazovnih politika razvijenih zemalja svijeta (Ainscow, 2004).

Booth i Ainscow (2002) navode $to sve ukljucuje inkluzija u odgoju i obrazovanju:
jednako prihvacanje i uvazavanje svih ucenika te nastavnog i Skolskog osoblja; povecanje
ukljucenosti ucenika u podru¢jima Skolske kulture, kurikuluma i lokalne zajednice;
obnavljanje inkluzivne kulture, politike i prakse u Skolama kako bi ispravno odgovorili na
razli¢itosti u¢enika; smanjenje prepreka u ucenju i sudjelovanju svih ucenika, a ne samo onih
s teSkocama; ucenje iz pokuSaja u svladavanju prepreka pristupu i sudjelovanju odredenih
ucenika u korist velikog broja u¢enika; smatranje razli¢itosti medu ucenicima ka0 izvorom
uCenja, a ne nuzno problemom; omogucavanje obrazovanja svim ucenicima u lokalnoj
zajednici, odnosno sto blize mjestu stanovanja; unaprjedivanje Skole kako za ucenike tako i za
nastavno i Skolsko osoblje; naglasavanje uloge Skole u izgradnji zajednice i razvoju
inkluzivnih vrijednosti; razvijanje odnosa i komunikacije izmedu skole i ostalih institucija te

Spoznaja da je obrazovna inkluzija samo jedan aspekt inkluzije u drustvu.

Slijediti nacela odgojno-obrazovne inkluzije znaci staviti u prvi plan ucenikova prava,

sposobnosti, potencijale i interese, a ne ogranicenja i teSkoce. Inkluzivni pristup se odnosi na
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pruzanje jednakih moguénosti za sve i zadovoljavanje specificnih edukacijskih i
socijalizacijskih potreba svih ucenika, a pri tome osiguravanje maksimalne fleksibilnosti.
Ovim se pristupom razvija opca tolerancija i prihvac¢anje razlika prema ucenicima s
teSkocama, razvoj subjektivnih i objektivnih glediSta te unaprjedenje i obogacivanje osobnih i
drustvenih ljudskih kvaliteta. Cilj odgojno-obrazovne inkluzije je stvoriti osjecaj za
prihvacanje razliCitosti bez predrasuda te prihvacanje pojedinacnih potreba. Inkluzivni odgoj i
obrazovanje donosi izjednacavanje ucenika s teSkoama u druStvo na Siroj razini (Kudek

MiroSevi¢ 1 Grani¢, 2014).

3.2. Utitelji u inkluzivnom odgoju i obrazovanju

Za sam razvoj inkluzivnog odgoja i obrazovanja, ali i za njegovu ucinkovitost potreban
je i zasluzan ucitelj. Ucitelji kao ishodiste inkluzivnog pristupa, nositelji su uspjesnog
provodenja inkluzije te je time na njih stavljen veliki naglasak. Provedba zakonskih odredbi te
kvaliteta i uspjeh obrazovne inkluzije uvelike ovise upravo o uditeljevim Stavovima prema
ucenicima s razli¢itim teSko¢ama, ali i njihovoj strucnosti temeljenoj na potrebnim

kompetencijama i vjeStinama (Lindsay, 2007; prema Martan, 2018).

Uciteljevo znanje, stavovi, kompetencije i vjeStine omogucéuju uciteljima uspjeh i
odreduju kvalitetu njihovoga rada i poucavanja, a sama implementacija inkluzivne prakse
odnosi se i na njihovu volju i spremnost (Cate i suradnici, 2018). Zbog toga, ucitelji moraju
biti spremni na neumorno razvijanje novih znanja i prosirenje inkluzivne educiranosti (Kudek
MiroSevi¢ i Bukvié¢, 2017). Na stavove ucitelja utjeCu subjektivni faktori, kao Sto su: vrsta i
stupanj teSkoce, nepoznavanje teSkoce, neadekvatno obrazovanje, uciteljevo neiskustvo u
radu s ucenicima s teSko¢ama te sumnja u svoje sposobnosti i pripremljenost (Unianu, 2012),
ali i objektivni: manjak stru¢nih suradnika, veliki broj djece u razredu, losa materijalna
opremljenost didaktickim sredstvima i pomagalima te nepovoljna prostorna adaptacija (Kudek
Mirosevi¢ i Lozanci¢, 2014). Uciteljevi stavovi imaju mocan utjecaj i moraju biti pozitivni

kako bi ucitelj razumio te ucinkovito proveo inkluziju (Woodcock, 2013).

Inkluzivnim odgojem i obrazovanjem uciteljeva uloga doZivljava promjene i trazi nove
zahtjeve. Od klasi¢nog planiranja i izvodenja ucenja i poucavanja, u inkluzivnom odgoju i
obrazovanju ucditelj nailazi na puno drugih uloga. Mnogi autori piSu o novim ulogama i
njihovim karakteristikama, neke od kompetencija i vjeStina potrebnih su: identificiranje
teSkoce, Osiguravanje poticajnog okruZenja za rad svih ufenika u razredu u kojem ce se

postivati razlicitost i poticati pozitivna interakcija, procjena potreba ucenika i ciljeva ucenja
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koji moraju biti realni i primjereni, planiranje intervencija u poucavanju koje ¢e moci
zadovoljiti potrebe ucenika, koriStenje raspolozivim resursima za obogadivanje procesa
ucenja, implementacija 1 adaptacija procesa ucenja koriStenjem raznih strategija podrske,
upravljanje razredom kako bi se osigurali ciljevi nastave te evaluacija napretka u¢enika koja
pridonosi razvoju novih ciljeva u¢enja. Novim ¢e se ulogama ucitelj primarno fokusirati na

sam proces inkluzivnog odgoja i obrazovanja, a sekundarno na sadrzaj (Igri¢, 2015).

Kvaliteta odnosa ucitelja i ucenika preduvjet je za uspje$nost inkluzije u odgoju i
obrazovanju. Odnos ucitelja i u¢enika ukljucuje i profesionalnu i osobnu sastavnicu, a upravo
se od kvalitetnog ucitelja ofekuje da uspostavlja i odrzava pozitivne odnose sa svojim
ucenicima. Tome doprinosi uciteljeva empatija, sigurna privrzenost, tolerancija,
razumijevanje, prihvac¢anje, pravednost, odgovornost, povjerenje i mnogi drugi faktori. Ucitel]
je uzor u razredu za sve, pa tako i za osjecaje koje upucuje prema ucenicima s teSkocama.
Temelj stvaranja pozitivnog odnosa s u¢enikom s teSkocama su percepcija o uceniku i tesko¢i,
uciteljevi stavovi i spremnost na prihvacanje uéenika s teSkocama (Posavec i Vlah, 2019).
Ucinkovit odnos u inkluzivnom pristupu jaca medusobne odnose, osjecaj pripadnosti i
uvazavanja, a uklanja izoliranost i odbacenost $to i je primarni cilj za ucenike s teSkocama.
Ucitelj ¢e uspostavljanjem ljudskog odnosa u inkluzivnom razredu omoguciti bolja ponasanja,
stvaranje prijateljstava te motivaciju za ucenje, uspjeh i bolje rezultate (Ivanci¢ i Stancic,

2013; prema Posavec i Vlah, 2019).

Inkluzivni uditelji suo€eni su s brojnim izazovima i preprekama, ali unato¢ tomu
uspijevaju opravdati prava svakog ucenika i dati mu najbolje moguée obrazovanje. Neovisno
o njihovim teSko¢ama, subjektivnim ili objektivnim preprekama, vrijedno rade 1 uspjesno
poucavaju. Ucitelj je u inkluzivhom odgoju i obrazovanju spreman na viSe nacina pouciti
jednako (Bouillet i suradnici, 2017). Stoga, potrebne kompetencije inkluzivnog uditelja
ukljucuju upravo to - spremnost na primjenu novih postupaka, metoda i oblika rada koje
uvazavaju razliitost i individualizaciju. Na taj nadin uditelj svojom Zeljom i motivacijom
poboljsava ucenje i poucCavanje te umanjuje prepreke ucCenicima s teSkocama (Kudek
MiroSevi¢ 1 Lozanci¢, 2014). Dakle, za inkluzivnog je ucitelja inherentan pojam
individualizacije, dok je pojam univerzalnosti apsolutno isklju¢en (Guberina-Abramovic,
2005). Inkluzivno poucéavanje iziskuje od ucitelja postizanje uvjeta koje ¢e uceniku olaksati
ucenje, a s druge strane stvoriti osje¢aj ravnopravnosti, tolerancije, ukljucenosti i jednakih

mogucénosti (Martan, 2018).
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4. STRATEGIJE PODRSKE U POUCAVANJU UCENIKA S TESKOCAMA

Inkluzivni pristup zahtijeva trazenje nacina za razvoj aktivnijeg, fleksibilnijeg i
inovativnijeg poucavanja (Stubbs, 2008). Stoga su ucitelji u radu s ucenicima s teSko¢ama
usmjereni na pruzanje adekvatne podrske koja ¢e u punom smislu upotpuniti ucenika i U
praksi mu omoguciti inkluzivni odgoj i obrazovanje. Inkluzija se provodi kontinuirano i
usmjerena je na upotrebu strategija podrske koje ¢e odgovarati uc¢enicima (Karamati¢ Brcié,
2013). Strategije podrske se odnose na didakticko-metodi¢ku podrsku, odnosno prilagodbu i
individualizaciju postupaka, oblika, metoda i sredstava u inkluzivnoj nastavi (Ivanci¢ i
Stanci¢, 2006; prema Kudek MiroSevi¢ i ReSetar, 2019).

Podrska podrazumijeva prilagodbu pristupa u uc¢enju, poucavanju i vrednovanju koje ¢e
doprinijeti napretku ucenika uvazavanjem njegovih sposobnosti te osjetilnih, kognitivnih,
govornih, motori¢kih i ponasajnih sposobnosti. Time se Zele zadovoljiti odgojno-obrazovne
potrebe ucenika u svim etapama nastavnog procesa. Odgovaraju¢om podrskom svaki ce
ucenik dobiti priliku da pokaze i razvije svoje kompetencije i vjeStine, a ujedno ¢e prevladati
prepreke koje ga ograni¢avaju u stjecanju novih znanja, vjestina i navika u skladu s njegovim
potencijalima i sposobnostima. Za uspjesno ukljucenje u odgojno-obrazovni sustav bez obzira
na razliCitosti potrebna su materijalno-tehnicki, kadrovsko-organizacijski, psiholosko-

pedagoski, didakti¢ko-metodicki i socijalni oblici podrke $kole (Cesi i Ivanci¢, 2019).

Primjenom strategija podrske ostvaruje se aktivno ucenje. Kao rezultat toga, je stvaranje
ucinkovite inkluzije kojom ucenik uc¢i na osobnom iskustvu, razumije nauceno i vlastitim
rije¢ima, u novim situacijama, primjenjuje nauceno. Kona¢na svrha strategija podrske jest
pridonoSenje ucinkovitijem usvajanju znanja 1 vjeStina ucenika u razliitim obrazovnim
podru¢jima, a k tome jo§ i poticanje razvoja kritickoga, kreativnoga i logickoga misljenja i
zaklju¢ivanja (Kadum Bosnjak, 2012; prema Kudek MiroSevi¢ i Resetar, 2019). Dakle, u¢enik
se ostvaruje u inkluzivnhom odgoju i obrazovanju. On razumije sadrzaj, uci, pamti, primjenjuje
i iskazuje vlastito znanje te gradi pozitivnu sliku o sebi (Ivanéi¢ i Stanci¢, 2015). Nadalje,
raznovrsnost didaktickih i metodickih oblika pove¢ava motivaciju i ustrajnost u¢enika u radu,
kao i u ucenju te potice socijalne interakcije medu ucenicima za vrijeme rada (Kadum

Bosnjak, 2012; prema Kudek Mirosevi¢ i Resetar, 2019).

Davis i Florian (2004) navode kako je uciteljima sve vise razumljivije da jedan nacin

pouCavanja ne moze opravdati uspjeSno ucenje i1 poucavanje, pogotovo ne u inkluziji.
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Inkluzivna ucionica koja tezi unaprjedenju ucenikova sudjelovanja i aktivnog ucenja ce
ukljucivati brojne strategije usmjerene raznima ciljevima ucenja. Takoder, naglasava kako je
primjenjivanje raznih strategija podrske obecavajuce i donosi uocljive promjene. Kershner
(2003; prema Davis i Florianu, 2004) isti¢e kako je odredivanje i organiziranje adekvatnih
strategija usmjereno na poboljSanje uspjeha, aktivno ucenje, sudjelovanje ucenika i

uvazavanje individualnih razlika.

Westwood (2011) smatra kako postoji puno strategija za pristup uéenicima s teSkocama,
ali da ne postoji strategija i nacin poucavanja koji je ispravniji i superiorniji drugima. Ne
postoji metoda koja je prikladna i vrijedi svakoj svrsi. Ista strategija ne mora odgovarati bilo
kojem nastavnom sadrzaju i funkcionirati isto za svakog ucéenika, stoga je prilikom
primjenjivanja odgovarajuce strategije podrS8ke vazno imati na umu sadrzaj, vrstu i stupanj
teSkoce, ucenikovu dob te njegove Karakteristike, moguénosti, sposobnosti, potrebe, ali i
interese. Ivanci¢ i Stanc¢i¢ (2013) isticu kako se primjereni postupci podr§ske odabiru prema
odredivanju ucenikovih dostiznih ciljeva i ishoda poucavanja koji ¢e omoguditi ostvarenje
postavljenih ciljeva. Teskoce u ucenju se mogu javiti primjenjivanjem neprikladne strategije
rada. Krivi odabir moze stvoriti u¢eniku jo$ nepovoljnije uvjete za rad, a ciljevi ucenja ostat

¢e neostvareni (Westood, 2011).

Ucitelj bi trebao prepoznati znacaj prilagodbi aktivnosti 1 preuzeti odgovornost za
ciljeve i kvalitetu rezultata (Movkebaieva i suradnici, 2013). Procjena ucenika i odabir
strategija prilagodbe Cesto nije lak posao za ucitelje jer ucenikova teskoca predstavlja
prepreku u stjecanju kompetencija ¢ime je uciteljev zadatak jo§ zahtjevniji (Radeti¢-Paié,
2013). Uspjesnost ucenja uvelike ovisi o nafinima Kkojima ucenicima prenosimo i
predstavljamo sadrzaje, dajemo upute, postavljamo zadatke te koja sredstva i oblike rada
upotrebljavamo (Ivanci¢, Stan¢i¢ 2010; prema Karamati¢ Brci¢, 2013). Primjerenom
podrskom i dobro osmisljenim poucavanjem, ucenik s teSkocama postize svoj maksimum u
skladu sa svojim sposobnostima (Karamati¢ Bréi¢, 2013) i iskoriStava svoje potencijale
(Radeti¢-Pai¢, 2013).

Takoder, razina podrSke individualiziranim metodama i materijalima za ucenje velike
ovisi uciteljevim stavovima koje ima prema ukljucivanju ucenika s teSko¢ama u redoviti
odgojno-obrazovni sustav (Avramidis i Norwich; prema Kudek MiroSevi¢ i Resetar, 2019).
Kao $to smo ve¢ naveli, pozitivni stavovi doprinijet ¢e inkluziji koja se ostvaruje upravo

odabirom primjerenih strategija podrske. Ucitelji koji individualiziraju metode, postupke,
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oblike 1 sredstva bolji su ucitelji nego oni koji poucavaju sve ucenike na isti nacin. Osim toga,
smanjuje se i koli¢ina rizika za u¢enikov neuspjeh, §to ¢e Skolu uciniti uspjesnijim mjestom za

svu djecu (Stevens i Everington, 2001; prema Kudek Mirosevi¢ i Resetar, 2019).

Plan podrske, koje su Ivanci¢ i Stanci¢ (2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013) predlozile kao
klju¢nim za uspjeh u radu, ukljucuje: prilagodavanje sadrzaja uéenja, prilagodavanje metoda,
sredstava 1 oblika rada; prilagodavanje zahtjeva u odnosu na samostalnost ucenika, vrijeme
rada, nacin rada, nacin provjere, aktivnosti i prostor te prilagodavanje, odnosno poticanje
socijalnih odnosa. Na temelju navedenog plana podrske provedeno je istrazivanje koje Ce biti

prikazano u istrazivackom dijelu nakon detaljnijeg objasnjenja navedenih prilagodbi.

4.1. Prilagodba sadriaja ucenja

Cilj prilagodbe sadrzaja wucenja je prilagoditi nastavni sadrzaj ucenikovim
moguénostima (Dulci¢ i suradnici, 2012). KoriStenjem odgovarajucih prilagodbi sadrzaja,
nastavni se sadrzaj organizira na nacin da ih ucenik najlakSe moze percipirati, razumjeti i
interpretirati. Prilagodbe sadrzaja u¢enja podrazumijevaju prilagodavanje opsega i dubine
sadrzaja (razina usvajanja sadrzaja), koli¢inu obrade klju¢nih pojmova po nastavnim
cjelinama, pojednostavljivanje jezi¢nog i grafickog oblikovanja sadrzaja te pomno osmisljeno
didakticko-metodi¢ko organiziranje sadrZaja na kojima se temelji uc¢enikov ucinkovitiji rad

(Cesi i Ivangié, 2019).

Prilagodba sadrzaja uc¢enja ima u vidu spoznajnu, ali i perceptivnu (vidnu) prilagodbu.
Prilagodavanjem opsega i dubine sadrzaja izostavlja se i saZima odredeni dio nastavnog
sadrzaja 1 pokuSava uspostaviti optimalan odnos kvantitete 1 kvalitete prema ucenikovim
sposobnostima primanja, razumijevanja i primjene sadrzaja. Koli¢ina sazimanja sadrzaja ovisi
o vrsti 1 stupnju teSkoce. Za ucenika s oSte¢enjem vida, sluha ili motori¢kim oSte¢enjem
potrebna je manja koli¢ina prilagodbe sadrzaja ucenja, dok je za ucenika s intelektualnim
teSkocama ili teSko¢ama iz spektra autizma potrebna prilagodba vece koli¢ine sadrzaja.
Takoder, na sadrzaj uCenja se utjece razlaganjem slozenih pojmova. 1zrazito je bitno postivati
nacelo zornosti i postupnosti kod slozenih termina i ucenja apstraktnih sadrzaja koji bi mogao
stvarati prepreke ucenicima s teSkoCama, dok se semantickim i grafickim
pojednostavljivanjem povoljno utjee na razumijevanje sadrzaja. Nadalje, didakti¢ko-
metodicko organiziranje sadrzaja podrazumijeva prilagodbu na nacin da mijenja medij
primanja sadrZaja te nacin 1 oblik sadrZaja. Prema tome, ucenik s oSte¢enjem vida primati ¢e

sadrzaj sluhom 1 opipom, dok ¢e ucenik s oSte¢enjem sluha primati sadrzaj vidom i opipom.
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Nacin i oblik sadrzaja odnosi se na povezivanje, isticanje bitnog, ras¢lanjivanje te iznosenje
sadrzaja pomoc¢u predmeta, slika, crteza, shema, grafickih vizualizacija, sazetaka i sli¢no

(Cesi i Ivantié, 2019).

Konkretno, ovaj se nacin prilagodbe odnosi na nastojanje da se nastavni sadrzaj S§to
bolje predo¢i i uspje$no usvoji. Prema tome, konkretne strategije podrske za prilagodbu
sadrzaja ucenja su: prilikom usvajanja nastavnog sadrzaja nastojati ga vizualizirati koristeci
slike, fotografije, predmete, modele, video zapise i sli¢no; stalno vodeno promatranje |
primjena sadrzaja rada, isticanje bitnog sadrzaja ucenja koristeéi razli¢ite nacine obiljezavanja
ili slikovnog predoCavanja (npr. podcrtavanjem, veli¢inom slova ili bojom...), sazimanje
teksta na nacin da se smanjuje broj Cinjenica i izdvaja bitan sadrzaj ucenja, semanti¢ko
pojednostavljivanje nastavnog sadrzaja uporabom jednostavnijih i poznatijih izraza, planiranje
sadrzaja pomoc¢u dodatnih slika 1 shematskih prikaza, pojednostavljenih recCenica,
skra¢ivanjem ili smanjivanjem pitanja i rijeci; prilikom iznoSenja novog sadrzaja Koristiti
zorne i jednostavne primjere kako bi ih ucenik povezao sa sebi bliskim situacijama,
rasClanjivanje slozenih zadataka, stupnjevito uvodenje u postupak rjeSavanja zadataka s
namjerom postupnog poticanja veée samostalnosti u radu, dogovaranje analitickog plan rada
zbog preglednosti i jasnoce aktivnosti i slicno (Ivanci¢ i Stan¢i¢ 2006; prema Radeti¢-Paic,

2013).

4.2. Prilagodba metoda, sredstava i oblika rada

Strategije podrske kojima se ucenicima omoguéuju prilagodbe na spoznajnoj,
perceptivnoj, ali i govorno-slusnoj razini postizu se i upotrebom razlicitih metoda, sredstava i
oblika rada. Potreba za podrskom u metodama, sredstvima i oblicima rada proizlazi iz
nuznosti za ostvarenjem ciljeva i aktivnog ucenja te stvaranjem uvjeta za ostvarivanje ishoda
ucenja. Kontinuiranim pracenjem reakcija na primjenu razli¢itih metoda, sredstava i oblika

rada omoguéuje se uvid u to §to je udeniku najprikladnije (Cesi i Ivan¢i¢, 2019).

Prilagodba govora uditelja izrazito je vazna kod ucenika s teSkocama. Ugitelj bi trebao
paziti na primjerenu glasno¢u i tempo. Potrebno je biti kratak, jasan, sazet te izrazajan
(bojom, jacinom i visinom glasa uz mimike i geste). Nadalje, ucitelj uvijek mora biti okrenut
prema uceniku 1 govoriti mu u lice kako bi bila vidljiva izrazajnost artikulacije.
Razgovijetnim, sporim govorom koji sadrzi jednostavne i kratke recenice s poznatim rije¢ima
izbje¢i ¢e se nerazumijevanje i olakSati rad, a uz to je potrebno cesto provjeravati

razumijevanje izre¢enog (Kudek Mirosevi¢ i Grani¢, 2014).
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Odabir prikladnih metoda rada takoder ovisi o teSkoc¢i ucenika, ali i1 o karakteristikama 1
sposobnostima. Krampac-Grljusi¢ (2017) navodi razne metode rada: razgovor (rasprava,
dijalog, polemika intervju), usmeno izlaganje (pripovijedanje, objasnjavanje, opisivanje,
obrazlaganje, dokazivanje), demonstracija i rad na konkretnome, Citanje i rad na tekstu,
pisanje, samostalno usmeno izlaganje, igra, igra uloga, dramatizacija, crtanje i graficki radovi,
prakti¢ni radovi, izvodenje pokusa, pitanja i odgovori, pjevanje, ples, pokret, slusanje,

vjezbanje, medijski izvori te informacijska i komunikacijska tehnologija.

Prilagodba oblika rada odnosi se na omogucivanje ucenicima da svoja znanja i vjestine
pokazu individualno ili u suradni¢kim oblicima ucenja. Prilikom primjene odredenog oblika
rada, potrebno je pratiti ponasanje ucenika kako bi se utvrdilo §to mu najbolje odgovara (Cesi
i Ivanci¢, 2019). Oblici rada koji se mogu primjenjivati su: frontalni, individualni, rad u paru,
suradnicki oblik ucenja, rad u skupinama, terenska nastava, radionica, usporedno i izmjeni¢no

odjelni (Krampac¢-Grljusi¢, 2017).

Uporaba razlicite specificne opreme, pomagala i didakti¢kih materijala ovisi 0 vrsti
teSkoce, a osigurat ¢e lakse i neometano sudjelovanje u radu. Tako ucenici s oSteCenjem sluha
koriste slusna pomagala, dok ucenici s oSte¢enjem vida rabe Brailleovo pismo za Citanje,
predmete iz svakodnevnog zivota, makete, reljefne karte, reljefno izrazene globuse, govorni
kalkulator, zvuc¢ne knjige, zvucne lopte te Stap za orijentaciju. UCenicima s motori¢kim
poremecajima takoder je potrebno osigurati razna pomagala, kao $to su: radni stol i stolica s
moguéno$c¢u prilagodavanja visine i nagiba, stolac s rukohvatima, pomagala za kretanje
(Stake, kolica, hodalice), komunikacijska pomagala (komunikacijske ploce, elektronicki
komunikacijski uredaj, racunalo), razne proteze, posebne pisaljke s u¢vrSéenjima, drzaci
papira i sliéno. Jo$ neki od raznih sredstava, pomagala i didaktickih materijala su: tablice
mnozenja, kalkulator, slike, modeli, filmovi, ra¢unaljke, brojevna crta, diktafon, magnetna
ploca, podloga stola za pisanje, opticka pomagala, ra¢unalo i raunalni programi, tekstovi i
biljeske za lijepljenje u biljeznice 1 u€enje, individualizirani listi¢i 1 materijali (slike, mape,

grafikoni, umne mape) i mnogi drugi (Radeti¢-Paic, 2013).

Takoder, prilikom izrade individualiziranih nastavnih listi¢a ucitelj prilagodava tisak.
To podrazumijeva povecane razmake izmedu rijeci, reenica i redova teksta; uvecanje teksta,
oznatavanje osnovnog prostora za Citanje | pisanje, isticanje pravila podcrtavanjem te
koristenje pozadine i boje teksta koja ga Cini lako ¢itljivim 1 stvara jasan kontrast (Ivanci¢ i

Stanci¢, 2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013).
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Preciznije, prilagodba metoda, sredstava i oblika rada podrazumijeva: primjerenu
glasnoc¢u govora ucitelja, preciznost i kratkoc¢u u davanju uputa, ¢estu provjeru razumijevanja
slusanog i gledanog, lagani sadrzaj za Citanje pojednostavljivanjem i vizualizacijom teksta,
jednostavne kratke reCenice s poznatim rijeCima, poticajna pitanja zatvorenog tipa, Citanje
kra¢ih jednostavnih tekstova uz provjeru razumijevanja, samostalno pisanje temeljem zadanih
odrednica (slike, pitanja), prakti¢an rad u podrSku, nastavna sredstva prociS¢ena od detalja
(slika, karata, crteza, shema) i usmjerena na zadatak, individualizirani nastavni listi¢i i zadaci
kojima se prilagodava tisak te koriStenje specificne opreme, pomagala i didaktickih materijala

(Ivanci¢ i Stanci¢, 2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013).

4.3. Prilagodba zahtjeva

Prilagodavanje zahtjeva u inkluziji odnosi se na prilagodbe u odnosu na samostalnost
ucenika, vrijeme rada, nacin rada, nacin provjere, aktivnosti ucenika i ucitelja te na prostor.
Procjenom i primjenom prikladnih prilagodbi zahtjeva smanjujemo moguénost teskoc¢a na
koje ucenik nailazi u radu. Prilagodavanjem zahtjeva uvazavaju se individualne razlike
ucenika te se time osigurava pobolj$anje uspjeha, sudjelovanje ucenika te ostvarenje ciljeva i
ishoda ucenja. Ucenikova uspjesnost ili neuspjeSnost mijenja se u skladu prilagodavanja

zahtjeva i pravodobnoj podrici u uéenju i poudavanju (Cesi i Ivan¢i¢, 2019).

Za uspjesno provodenje inkluzije, izrazito je znacajno poticati samostalnost ucenika.
Prilagodavanje zahtjeva u odnosu na samostalnost ukljucuje stupnjevito pruzanje podrske pri
samostalnom radu, na primjer Citanje umjesto ucenika, pruzanje pomoci pri ¢Citanju, Cesto
uklju¢ivanje uc€enika u rad na nacin da cCita na pocCetku teksta ili odlomka. Poticanje
samostalnosti ucenika se postize i usmjeravanjem ucenika prilikom ucenja, rjeSavanja
razli¢itih zadataka, izvodenja pokusa, rukovanja priborom i slicno (Ivanci¢ i Stanci¢, 2006;
prema Radeti¢-Pai¢, 2013). Stupanj sudjelovanja i samostalnosti treba postupno povecéavati na
nac¢ine da ucenik: dijeli ucenicima zadatke, listice 1 likovne mape; deZzura, pomaZe pri
prezentaciji klikanjem miSa, odlazi po kredu, ureduje pano, sudjeluje u slobodnim
aktivnostima, prebrojava ucenike i provjerava nazocnost, provjerava jesu li svi napisali

domace zadace, sudjeluje u organizaciji Skolskih priredbi i sli¢no (Krampac-Grljusi¢, 2017).

Vrijeme rada predstavlja jednu od temeljnih prilagodbi s obzirom da ucenikove teSkoce,
odnosno mogucnosti, gotovo uvijek zahtijevaju vise vremena (Dul¢i¢ i suradnici, 2012).
Stoga, doziranje vremena rada potrebno je kako bi u¢enik mogao uspjesno izvesti odredene

aktivnosti i obaviti predvidene zadaée (Ivanéi¢ i Cesi, 2019). Ugeniku se moze dati produljeno
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vrijeme za rjeSavanje zadataka, Cekanje na odgovor, Citanje i pisanje radova, izradivanje
radova, usmene i pismene provjere, usvajanje i ucenje nastavnog sadrzaja, vjezbanje i

ponavljanje te koristenje nastavnih materijala (Krampac¢-Grljusic, 2017).

Uceniku se na razne nacine mogu prilagoditi nacini rada: pojedina¢no zadavanje
zadataka, odabir tipova zadataka koji motiviraju u¢enika prema nacelu laksi-teZi-laksi, odabir
zadataka razliCite tezine, rasclanjivanje slozenih zadataka na jednostavnije, manji broj
zadataka za samostalan rad, ces¢e vjezbe i ponavljanje sadrzaja ucenja, upuéivanje na
koriStenje orijentira pri Citanju (pracenje slijeda Citanja prstom, povlacenje crta pri Citanju,
uporaba podupira¢a) te usmjeravanje na preglednost i Citkost napisanog (pravilno napisano,
razmaci pri pisanju, isticanje pravila i definicija) (Ivanci¢ i Stanci¢, 2006; prema Radeti¢-Paic,

2013).

Provjeravanje vjestine, znanja i sposobnosti ucenika s teSko¢ama takoder je potrebno
prilagoditi. Nacini provjere ucenika s teSko¢ama su: samo usmena provjera umjesto pisanja
provjere znanja ili obratno, ¢e$¢a provjera znanja u kra¢im vremenskim jedinicama i s manjim
brojem zadataka ili pitanja u ispitivanju; prilikom provjere koristi se modelima, predmetima,
biljeznicom, slikama, simbolima, karticama s nazivima novih pojmova, umnim mapama i
grafickim prikazima; ne odgovaranje punom re¢enicom na postavljena pitanja, u provjerama
spaja parove, zaokruzuje to¢ne odgovore, dopunjava re€enice, crta, precrtava i boja; rjeSava

zadatke pomocu konkretnih materijala i mnogi drugi (Krampac-Grljusi¢, 2017).

Prilagodavanje zahtjeva u odnosu na aktivnosti ucenika i ucitelja su: zajednicko
planiranje rada s ué¢enikom, ¢es¢e promjene aktivnosti, ukljucivanje ucenika u sve aktivnosti,
fizicko priblizavanje ucenika izvoru promatranja, jasna struktura izmjene aktivnosti,
postovanje zajednickih dogovora u odnosu na provodenje aktivnosti, upoznavanje s planom,
redoslijedom 1 trajanjem pojedinih aktivnosti te odmora u radu (Ivanci¢ i Stanci¢, 2006;
prema Radeti¢-Pai¢, 2013) kako bi ucenici imali bolju predodZbu u tome $to ¢e raditi i koliko
imaju raspolozivog vremena. Slijed aktivnosti moze biti prikazan slikovnim hodogramom,
rije€ima, reCenicama ili kombinirano S§to ¢e uvelike pomoc¢i ucenicima s intelektualnim
teSkocama, hiperaktivno$éu i teSkocama iz spektra autizma dajuéi ima jasnu strukturu za

pomo¢ prilikom ponavljanja tijeka aktivnosti (Ivangié¢ i Cesi, 2019).

Prilagodbe u prostoru su za ucenika s teSkoama jako vazne i ucinkovite. Ucenik bi
trebao sjediti na mjestu koje njemu najbolje odgovara i koje ¢e mu ujedno olaksati rad bez

ometanja. Sjedenje ucenika bliZe, korisno je s obzirom na vidljivost plo¢e, blizinu izvora
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informacija, odnosno ucitelja koji moze lakSe nadzirati rad i pruzati podrsku u radu. Nadalje,
korisno je i za ucitelja i za ucenika s teSko¢om da sjedi pokraj vr$njaka koji mu moze pomoci
¢ime se postize vr$njacka podrska (Dulci¢ 1 suradnici, 2012). U¢itelj bi trebao obavijestiti
ucenika o promjenama u organizaciji prostora, $to se posebno odnosi na ucenike s oSte¢enjem
vida. Takoder, ucitelj bi Cesto trebao provoditi razlicite aktivnosti vezane uz sadrzaj rada koje

zahtijevaju izmjene prostora (Ivanci¢ i Stanci¢, 2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013).

4.4. Poticanje socijalnih odnosa

Afektivna podrska u inkluzivnom odgoju i obrazovanju ne smije biti od manje vaznosti
od drugih strategija podrSke i mora se uzeti u obzir prilikom pripremanja, vodenja i realizacije
nastave. Afektivan nacin podrske podrazumijeva uéenikove potrebe u inkluziji i njegovu
usredotocenost na sklonosti i osjecaje zadovoljstva tijekom nastave. Pozitivnhe emocije su
klju¢an ¢imbenik u nastavi kojima se stjeCe veca paznja ucenika i potice na daljnje ucenje.
Stoga, pozitivne je emocije potrebno razviti i omoguéiti uéeniku njihov iskustveni dozivljaj
(Cesi i Ivangié, 2019).

Cesi i Ivangié (2019) navode kako je u¢eniku potrebno pruziti podriku u zadovoljavanju
potrebe za pripadanjem, priznanjem, slobodom i zabavom. Uc¢eniku se mora omoguciti i
ostvariti vjerovanje da njegovo Skolsko okruzje dijeli njegove osjecaje, brigu i prijateljstvo te
da ga uvazava zbog onoga $to zna i moze. Isto tako, u¢enik mora vjerovati da je slobodan
misliti i raditi u skladu svojih potreba i sposobnosti bez Stetnosti za druge. Potreba za
zabavom ostvaruje se raznim strategijama podrske kojima se ucenik zabavlja uceéi, a koje
potic¢u radoznalost, uvazavaju u¢enikove interese i afinitete koje ¢e ga motivirati na ucenje.
Poticanje strategija podrske koje utjeGu na ucenikov osobni doZivljaj i zainteresiranost te

poti¢u razvoj socijalnih odnosa zasigurno ¢e upotpuniti cjelokupni sustav podrske.

Konkretno, strategije podrske kojima se poti¢u socijalni odnosi su: uspostavljanje
pozitivnoga i dobronamjernog odnosa, pohvala za trud koji u¢enik ulaze, fizicko priblizavanje
uceniku kod zadavanja zadataka, koristiti poticajne postupke i aktivnosti s ciljem jacanja
interesa, volje i zelje ucenika za provodenjem planiranog rada; pruzanje podrske u radu od
strane ucitelja, roditelja, drugih ucenika, asistenta i stru¢nih suradnika Skole (Ivanci¢ i
Stanci¢, 2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013), upucivanje pozitivnih poruka, izbjegavanje kritika,
usmjeravanje na ono §to u¢enik moze te mu pruziti osjecaj kompetentnosti, omogucavanje
izbora primjerenih aktivnosti, sredstava, sadrzaja, na¢ina i oblika rada te slijeda rjeSavanja

zadataka, koristiti humor te omoguéiti uéenje kroz igru (Cesi i Ivangié, 2019).
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5. ISTRAZIVANJE
5.1. Cilj i hipoteze istraZivanja

Danas u inkluzivnom odgoju i obrazovanju, gdje se ucitelj suoCava s ucenikovim
razli¢itim sposobnostima i mogucénostima potrebno je individualizirati i diferencirati svoje
nadine rada sukladno tome (Cesi i Ivangié, 2019). Prema takvim razmatranjima, provedeno je
istrazivanje na temelju ve¢ spomenutog plana podrske koje su Ivanci¢ i Stanci¢ (2006; prema
Radeti¢-Pai¢, 2013) predlozile kao relevantnim za postizanje uspjesnosti rada. Navedeni plan
ukljucuje Cetiri kategorije: prilagodavanje sadrzaja ucenja, prilagodavanje metoda, sredstava
i oblika rada; prilagodavanje zahtjeva u odnosu na samostalnost uc¢enika, vrijeme rada, nacin
rada, nacin provjere, aktivnosti i prostor te prilagodavanje, odnosno poticanje socijalnih
odnosa. Cilj ovog istrazivanja je utvrditi ucestalost primjene tih strategija podrske ucitelja u
nastavi s ucenicima s teSko¢ama u redovitim osnovnim Skolama s podru¢ja Republike
Hrvatske, odnosno usporediti razlikuju li se navedene cetiri kategorije strategija po svojoj
prosje¢noj ucestalosti primjene te utvrditi postoje li razlike u ucestalosti njihova koristenja
izmedu ucitelja razli¢itog radnog staza te ucitelja razredne nastave nasuprot ucitelja
predmetne nastave. U skladu s navedenim, postavljene su hipoteze koje ¢e ovim istrazivanjem

biti potvrdene ili opovrgnute:

H1: Postoji razlika u ucestalosti primjene kategorija strategija podrske.

H2: Utitelji s viSe godina radnog staza ceS€e primjenjuju strategije podrske od ucitelja s
manje godina radnog staza.

H3: Ucitelji razredne nastave CeS¢e primjenjuju strategije podrSke od ucitelja predmetne
nastave.

5.2. Metodologija istraZivanja

5.2.1. Uzorak ispitanika

Uzorak ispitanika ¢ine razredni i predmetni ucitelji redovitih osnovnih Skola koji su
tijekom svog staza imali iskustva u radu s ucenicima s teSko¢ama. Istrazivanje je provedeno
na kona¢nom uzorku od 155 sudionika, od ¢ega 154 osoba Zenskog spola (99,4%) te samo
jedna osoba muskog spola (0,6%). Raspon godina radnog staza kategoriziran je u tri
kategorije. Ucitelje s radnim stazom do 10 godina ¢ine 43 (27,7%) ucitelja. U¢itelje s radnim
stazom od 10 do 20 godina ¢ine 56 (36,1%) ucitelja. Ucitelje s radnim stazom visim od 20
godina Cine takoder 56 (36,1%) ucitelja. S obzirom na radno mjesto, uzorak ¢ini 64 (41,3%)

ucitelja razredne nastave, te 91 (58,7%) uditelj predmetne nastave redovitih osnovnih §kola.
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Spol Radni staz u nastavi

En
mi

M do 10 godina
W10 - 20 godina
W vige od 20 goding

Oblik rada u nastavi

] ucitelj razredne nastave
[ utitelj predmetne nastave

Slika 1. Vizualni prikazi strukture uzorka s obzirom na spol, radni staz te radno mjesto

5.2.2. Mjerni instrument

U istrazivanju je koriSten anketni upitnik izraden preko Google obrasca. Prvim dijelom
upitnika prikupljeni su sociodemografski podaci o u¢iteljima u odnosu na spol, godine radnog
staza te rade li u razrednoj ili predmetnoj nastavi. Drugi dio upitnika sadrzi 20 pitanja,
odnosno strategija podrske modificiranih i podijeljenih u cetiri kategorije prema planu
podrske autorica Ivanéi¢ i Stanc¢i¢ (2006; prema Radeti¢-Pai¢, 2013). Kategorija prilagodbe
sadrzaja sadrzi Cetiri strategije podrske, kategorija prilagodbe metoda, sredstava i oblika rada
takoder Cetiri, kategorija prilagodbe zahtjeva u odnosu na samostalnost uc¢enika, vrijeme rada,

nacin rada, nacin provjere, aktivnosti i prostor sadrzi osam strategija podrske, dok kategorija
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poticanja socijalnih odnosa sadrzi takoder Cetiri strategije podrSke. U¢itelji su procjenjivali
ucestalost primjene pojedinih strategija podrSke u poucavanju ucenika s teSko¢ama na skali
Likertova tipa: nikada (1), rijetko (2), ponekad (3), esto (4), redovito (5). Treci dio upitnika
sadrzi tri pitanja otvorenog tipa. Od ucitelja se trazilo da navedu joS§ neke strategije podrske
koje koriste u radu s ucenicima s teskocama, uz to ih se trazilo da navedu koji su za njih
primarni uvjeti koju omogucuju kvalitetnu i uspjeSnu inkluziju uenika s tesko¢ama te da

procijene §to je za njih klju¢no za uspjeh u radu s u€enicima s teskoc¢ama.

5.2.3. Nacin prikupljanja i obrade podataka

Ucitelji razredne i predmetne nastave redovitih osnovnih $kola koji su tijekom svog
staza imali iskustva u radu s ucenicima s teSko¢ama zamoljeni su da potpuno dobrovoljno i
anonimno sudjeluju u istrazivanju te da u svojim odgovorima budu sasvim otvoreni i iskreni
kako bi doprinijeli kvaliteti ovog istrazivanja, ali i istrazivanju danasnje inkluzivne prakse.
Stoga, zadovoljeni su svi eticki aspekti istrazivanja. Za podatke prikupljene upitnikom,
izraCunata je i prikazana deskriptivna statistika pomocu programa SPSS verzija 22. Za
usporedivanje razlike izmedu Ccetiri kategorije strategija po svojoj prosjecnoj ucestalosti
primjene koriStena je analiza varijance za zavisne uzorke, a koriste¢i Least Significant
Differences (LSD) postupak za post-hoc testiranje utvrdeno je izmedu kojih to¢no strategija
postoji statisticki znacajna razlika. Za usporedivanje tri skupine ucitelja po godinama radnog
staza prema ucestalosti koriStenja ovih kategorija strategija koriStena je takoder analiza
varijance, ali za nezavisne uzorke. Za usporedivanje razlike izmedu ucitelja razredne nastave i
ucitelja predmetne nastave u ucestalosti koriStenja kategorija strategija proveden je t-test za

nezavisne uzorke.

5.3. Rezultati i rasprava

Statisti¢ki pokazatelji ucestalosti primjene svih ispitanih 20 strategija podrske, odnosno
pregled svih pojedina¢nih 20 pitanja o koristenju strategija prikazani su u tablici 1, medutim
radi lakSeg usporedivanja i uoc¢avanja razlike u primjeni, strategije podrSke kategorizirane su
u Cetiri kategorije. Smatrajuci da rezultati o primjeni odredene podrske nece znacditi puno,
odabrane su i grupirane one strategije koje ¢e Sto vjernije reprezentirati svoju kategoriju.
Stoga, 20 pitanja o koristenju pojedinih strategija kategorizirane su u ve¢ spomenute Cetiri
kategorije: prilagodba sadrzaja ucenja (4 varijable), prilagodba metoda, sredstava i oblika
rada (4 varijable), prilagodba zahtjeva (8 varijabli) i poticanje socijalnih odnosa (4

varijable).

33



Tablica 1.

Pregled ucestalosti koristenja svih pojedinacnih strategija podrske

1 2 3 4 5
PRILAGODBA SADRZAJA UCENJA

1. Prilikom iznoSenja novog sadrzaja koristim zorne 1
jednostavne primjere kako bi ih u¢enik povezao sa sebi 0% 19% | 7,7% | 29,0% | 61,3%
bliskim situacijama.

2. Isticem bitan sadrzaj ucenja koriste¢i razlicite nacine

obiljezavanja (npr. podcrtavanjem, veli¢inom slova ili 0,6% | 2,6% 9,7% | 30,3% | 56,8%
bojom...)

3. Sazimam tekst na na¢in da smanjujem broj ¢injenica i

izdvajam bitan sadrZaj ucenja. 0% 1,3% | 13,5% | 30,3% | 54,8%

4. Prilikom usvajanja nastavnog sadrzaja nastojim ga
vizualizirati koriste¢i: slike, fotografije, predmete, modele, | 0% 3,2% | 9,0% | 31,6% | 56,1%
videozapise...

PRILAGODBA METODA, SREDSTAVA | OBLIKA

5. Pri davanju uputa nastojim biti kratak/ka, precizan/na i
izrazajan/na (npr. bojom, ja¢inom 1 visinom glasa, 0% 0,6% | 9,7% | 20,6% | 69,0%
mimikom, gestama...)

6. Primjenjujem konkretan i prakti¢an rad uz uvijek
prisutnu podrsku. 0% | 3,2% | 20,0% | 34,8% | 41,9%
7. Izradujem individualizirane nastavne listice 1 pri tome
prilagodavam oblik teksta (npr. povecani razmaci,
uvecanje tiska, oznacavanje osnovnog prostora za Citanjei | 1,9% | 3,2% | 22,6% | 28,4% | 43,9%
pisanje, koristenje pozadine i boje teksta koja ¢ini tekst
lako ¢itljivim 1 stvaraju jasan kontrast...)

8. Primjenjujem specificna sredstva i didakticke materijale
(npr. Braillevo pismo, racunalo, reljefni zemljovidi, 9,7% | 22,6% | 24,5% | 24,5% | 18,7%
kalkulator, brojevna crta, prilagodeni namjestaj...)
PRILAGODBA ZAHTJEVA

9. Postupno radim na razvijanju samostalnosti u¢enika u
radu. 0% | 2,6% | 14,2% | 45,2% | 38,1%

10. Omogucujem uceniku dodatno vrijeme za rjeSavanje
pismenih i usmenih zadataka te za ucenje i rad na 06% | 06% | 7,7% | 14,8% | 76,1%
nastavnim materijalima.

11. Individualno prilagodavam nacin rada (npr. u€eniku
zadajem zadatke primjerene njegovim sposobnostima, 1,3% | 1,3% | 7,7% | 30,3% | 59,4%
ras¢lanjujem slozene zadatke na jednostavnije, odabirem
zadatke razlicite teZine...)

12. Usmjeravam 1 zajedno s u¢enikom radim na
osmisljavanju plana rada. 9,0% | 17,4% | 37,4% | 24,5% | 11,6%

34




13. Individualno prilagodavam nacin provjere (npr. odabir

nacCina provjeravanja, kratke i ¢este provjere, manji broj 1,3% | 2,6% | 16,8% | 29,7%
zadataka...)

14. Ucenika s teSko¢ama ukljucujem u sve aktivnosti koje

su namijenjene i ostalim ucenicima. 0% | 52% | 11,6% |27,1%

15. Pratim reakcije i ponasanje uc¢enika vezano uz
pojedine zahtjeve te ukoliko je potrebno dajem odmor od | 0,6% | 3,9% | 12,3% | 33,5%
zadanih zadataka i aktivnosti.
16. Prilagodavam prostor s obzirom na u¢enikove potrebe. | 4,5% | 10,3% | 23,9% | 35,5%

POTICANJE SOCIJALNIH ODNOSA

17. 1zbjegavam negativne komentare te ohrabrujem
ucenika 1 potiCem ga na rad kako bi izgradio pozitivnu 0% | 1,3% | 7,7% | 22,6%
,ucenicku sliku® o sebi u inkluziji.

18. Poucavam i poti¢em druge ucenike na pruzanje
podrske uceniku s teSkoama u razvoju i time stvaranje 06% | 1,3% | 7,7% | 25,2%
ugodnije atmosfere u razredu.

19. Suradujem sa stru¢nim suradnicima i razmjenjujem
informacije o opaZanjima djeteta u razliCitim situacijama. | 2.6% | 4,5% | 21,9% | 26,5%

20. Imam kvalitetnu komunikaciju s roditeljima te ih
poticem kako da motiviraju dijete. 32% | 9,7% | 27,1% | 29,0%

49,7%

56,1%

49,7%

25,8%

68,4%

65,2%

44,5%

31,0%

nikada (1), rijetko (2), ponekad (3), Cesto (4), redovito (5)

Iz tablice 1 se mozZe vidjeti izuzetno pozitivan pokazatelj uspjesnosti, ali i napretka
inkluzivne prakse. U¢itelji su u velikom postotku procjenjivali primjenu pojedinih strategija
podrske s 5 i 4, odnosno s ,redovito“ i ,Cesto”. Time su pokazali kako stvarno
individualiziraju rad s obzirom na ucenikove teskoce, odnosno sposobnosti i mogucnosti te
¢ine sve §to bi uceniku donijelo pomak u radu. Takoder, iz ovakvog pregleda je vazno
primijetiti u kojem su postotku ucitelji procijenili da koriste odredenu strategiju podrske s 1,
odnosno s ,,nikad. Takvih primjera nema puno, ali je vazno istaknuti dvije strategije koje su
u najviSem postotku procijenjene s ,nikad“. U kategoriji prilagodba metoda, sredstava i
oblika strategija Primjenjujem specificna sredstva i didakticke materijale iznosi 9,7% $to je
zapravo najvisi postotak za ,nikad* i ukazuje na malu dozu zabrinutosti s obzirom da su
didakticki materijali od velike potrebitosti u nastavi i omogucéuju veéu uspjesnost u radu i
lakse svladavanje nastavnog sadrzaja. U kategoriji prilagodba zahtjeva strategija Usmjeravam
i zajedno s ucenikom radim na osmisljavanju plana rada procijenjena je s ,,nikad“ u iznosu od
9,0%. Nije iznenadujuce da ucitelji ne rade na osmiSljavanju plana rada s ucenicima jer
veéinom to prepustaju sebi i1 stru¢nim suradnicima. lako, ucenik s teSko¢om koji ima
primjerene sposobnosti i moguénosti za to, bi trebao biti upoznat s planom rada kako bi

osvijestio svoju teSkocu 1 tezio ostvarenju mogucih ciljeva.
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U daljnjem istrazivanju i obradi, radi usporedivanja i1 zornijeg pregleda razlike,
strategije su raspodijeljene u Cetiri kategorije, odnosno svaka od tih novih cCetiriju varijabli
izracunata je kao prosjek iz pitanja koja ju ¢ine. Ukupni rezultat na pojedinim kategorijama
strategija izraCunati su tako da je svakoj od tvrdnji pridruzena broj¢ana vrijednost (1 = nikada,
2 =rijetko, 3 = ponekad, 4 = ¢esto i 5 = redovito) odgovora koji su ispitanici bili odabrali, te
je nakon toga za svaku kategoriju izracunata prosje¢na vrijednost za tvrdnje koje su ju Cinile.
Dakle, po cetiri strategije za kategorije prilagodba sadrzaja ucenja, prilagodba metoda,
sredstava i oblika rada te poticanje socijalnih odnosa, a osam strategija za kategorije

prilagodba zahtjeva. Usporedba kategorija strategija medusobno prikazana je u tablici 2.

Tablica 2.

Prosjecne vrijednosti koristenja pojedinih strategija

M SD N
Prilagodba sadrZaja uéenja 4,42 0,63 155
Prilagodba metoda, sredstava i oblika rada 4,00 0,68 155
Prilagodba zahtjeva 411 0,63 155
Poticanje socijalnih odnosa 4,22 0,67 155

Prema prikazanoj tablici 2 vidi se za koje su kategorije strategija ispitanici rekli da ih
Cesce, a za koje rjede koriste. Dakle, moze se primijetiti da je najvi$i prosjecni rezultat
postignut u Kategoriji prilagodba sadrzaja ucenja (M=4,42), §to znaci da su nasi ucitelji u
prosjeku izjavili da ovu kategoriju strategija najceSce koriste. Najnizi rezultat je za kategoriju
prilagodba metoda, sredstava i oblika rada (M=4,0). Takoder, vazno je primijetiti kako se
sve ove prosjecne vrijednosti kre¢u u uskom rasponu od svega 0,42. Kategorije prilagodba
zahtjeva i poticanje socijalnih odnosa bliskih su prosje¢nih brojéanih vrijednosti sukladno
ostalim kategorijama, ali se strategije podrske poticanja socijalnih odnosa ipak koriste nesto
viSe. Dakle, nasi su ispitanici za sve Cetiri kategorije strategija u prosjeku odgovarali kako ih
koriste "Cesto" Sto se moze uociti i u idu¢im grafickim prikazima. Takav je rezultat samo

pozitivan pokazatelj uspjesnosti rada ucitelja u inkluzivnom odgoju i obrazovanju.
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Prilagodba sadrZaja ucenja

50

40

30+

207

Slika 2. Graficki prikaz vrijednosti za kategoriju prilagodba sadrzaja ucenja

Prilagodba metoda, sredstava i oblika rada

257

Slika 3. Graficki prikaz vrijednosti za kategoriju prilagodba metoda, sredstava i oblika rada
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Prilagodba zahtjeva

209

1359

107

aellsn

1
200 3,00 4,00 5,00

Slika 4. Graficki prikaz vrijednosti za kategoriju prilagodba zahtjeva

Poticanje socijalnih odnosa

30

207

Slika 5. Graficki prikaz vrijednosti za kategoriju poticanje socijalnih odnosa
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Medutim, kako bi se provjerilo jesu li ove uocene razlike statisti¢ki znacajne, provedena
je analiza varijance za zavisne uzorke. Analiza varijance je statisticki postupak koji
provjerava statisticku znacajnost razlike izmedu vise od dvije aritmeti¢ke sredine, odnosno u
ovom primjeru izmedu ukupno cetiri kategorije strategija. Kako bi test bio statistiCki
znaCajan, njegova statisticka znacajnost, odnosno vrijednost mora biti manja od 0,05.
Analizom varijance pokazano je kako postoji statisticki znacajna razlika (uz Spomenutu
uobicajenu razinu rizika od 5%) izmedu prosjecnih vrijednosti koristenja razli¢itih kategorija

strategija (Fs 152 = 26,24; p<0,05).

S obzirom da analiza varijance najprije govori da negdje izmedu te Cetiri kategorije ima
statisticki znacajne razlike, potrebno je provjeriti izmedu kojih to¢no kategorija postoji
statisticki znacajna razlika §to je utvrdeno koriste¢i Least Significant Differences (LSD)
postupak za post-hoc testiranje. Post-hoc testovi su pokazali kako se sve Cetiri kategorije
strategija medusobno razlikuju statisticki znacajno, odnosno, kako su ove iskazane razlike u
ucestalosti koriStenja za sve Cetiri kategorije strategija statisti¢ki znacajne. Ovdje treba
napomenuti kako su te razlike, premda statisticki znacajne, relativno male. Nije da neke od
ovih kategorija strategija ucitelji koriste rijetko, a neke Cesto. Za sve ove strategije uditelji
izjavljuju da koriste ,,éesto®, buduci da se prosjeci za sve skale krecu negdje oko 4 pa na vise,
a 4 je na ljestvici odgovora oznacavalo ,,Cesto®, samo za neke od njih izjavljuju da ih koriste
nesto ¢e$ce nego druge. Vazno je istaknuti kako je prilikom ove usporedbe utvrdeno da niti
jedna kategorija strategije ne pokazuje veliku oscilaciju i svaka se kategorija strategije uistinu
koristi u nastavi s uéenicima s teSko¢ama. Kategorija prilagodbe sadrzaja ucenja pokazuje
najvisi rezultat, ali ostale kategorije ju prate s jako bliskim vrijednostima. Dakle, sve
kategorije se koriste Cesto, a razlike izmedu njih su male §to nije iznenadujuce. Ovaj rezultat
pokazuje kako se inkluzija provodi i u praksi, a ne samo u teoriji. Ucitelji u praksi ne
pridodaju posebnu paznju odredenoj kategoriji strategija, vec¢ prilagodavaju rad prateci

ucenikove sposobnosti, mogucénosti i zahtjeve, ali imaju¢i na umu 1 vrstu i stupanj teskoce.

Prema tome, rezultati pokazuju da postoji razlika u ucestalosti koristenja kategorija
strategija podrske, ali ona je relativno mala. Ne mozemo re¢i da se odredena kategorija
strategija podrske koristi najvise ili da se druga kategorija podrSke uopce ne koristi. Ono $to
mozemo reci, jest da se sve kategorije strategija podrske koriste, ali neke ¢eS¢e nego druge.
Stoga, mozemo zakljuciti da se H1 potvrduje s obzirom da razlika u ucestalosti primjene
kategorija strategija podrske zapravo postoji, ali pokazatelji utvrduju malu razliku i time ne

istiu niti jednu kategoriju strategija.
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Nakon Sto je ispitana ucestalost pojedinih strategija podrske, odnosno razlika u
ucestalosti primjene Cetiri kategorija podrske I utvrdena hipoteza kako se kategorije strategija
koriste ¢esto, a medusobna je razlika mala, potrebno je provjeriti utjece li na to broj godina
radnog staza u nastavi. Kako bi se utvrdilo postoji li statisticki znacajna razlika u ucestalosti
koristenja pojedinih kategorija izmedu ucitelja razlicite duljine staza u nastavi, provedena je
analizu varijance za nezavisne uzorke. Sudionici istrazivanja su za potrebe ove usporedbe
podijeljeni u tri skupine — oni s do 10 godina radnog staza, oni s od 10 do 20 godina radnog
staza te oni s vise od 20 godina ranog staza. Analiza varijance je pokazala da se ove tri
skupine ne razlikuju statisticki zna¢ajno u ucestalosti koriStenja nijedne od Cetiri kategorije
strategija Sto je vidljivo tablicom 3. Dakle, moze se primijetiti da su za ucitelje s razli¢itim
brojem staza za iste kategorije postignuti sli¢ne prosjecne vrijednosti koje se kreéu u uskom
rasponu. Prema tome, moZemo re¢i da ucitelji Cesto koriste kategorije strategija neovisno o
broju godina radnog staza. Stoga, mozemo zakljuliti da se H2 odbacuje s obzirom da nema
razlike izmedu ucitelja s viSim brojem godina radnog staza i ucitelja s manjim brojem godina

radnog staza u ucestalosti primjene strategija podrske, odnosno kategorija strategija podrske.

Tablica 3.

Usporedba koristenja kategorija strategija podrske prema staZu ucitelja

N M SD
do 10 godina 43 4,51 0,47
10 - 20 godina 56 4,38 0,70
Prilagodba sadrzaja u€enja
viSe od 20 godina 56 4,38 0,66
Ukupno 155 4,42 0,63
do 10 godina 43 4,06 0,64
Prilagodba metoda, 10 - 20 godina 56 4,00 0,66
sredstava i oblika rada viSe od 20 godina 56 3,95 0,75
Ukupno 155 4,00 0,68
do 10 godina 43 4,17 0,56
_ ) 10 - 20 godina 56 4,16 0,65
Prilagodba zahtjeva
vise od 20 godina 56 4,03 0,65
Ukupno 155 4,11 0,63
do 10 godina 43 4,33 0,56
10 - 20 godina 56 4,20 0,69
Poticanje socijalnih odnosa
vise od 20 godina 56 4,17 0,71
Ukupno 155 4,22 0,67
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Zatim, kako bi se utvrdilo postoji li statisti¢ki znacajna razlika u ucestalosti koriStenja
pojedinih kategorija strategija izmedu ucitelja razredne nastave i u€itelja predmetne nastave
proveli smo t-test za nezavisne uzorke s obzirom da se provjerava razlika izmedu samo dvije
skupine. Uvidom u aritmeticke sredine moze se vidjeti da ucitelji razredne nastave navode da
koriste strategije neSto malo ¢eS¢e od ucitelja predmetne nastave Sto je vidljivo u tablici 4, no
t-test ¢e utvrditi je li ova razlika i statisticki znacajna. Rezultati testa pokazali su kako je uz
uobicajenu razinu statisticke znacajnosti od 5% (odnosno, razinu rizika od 5%) statisticki
znacCajna samo razlika u strategiji prilagodba metoda, sadrzaja i oblika rada. Za tu su
kategoriju strategija ucitelji razredne nastave iskazali prosjecnu vrijednost od 4,14 dok su
ucitelji predmetne nastave iskazali prosje¢no 3,91. Dakle, ucitelji razredne nastave su u
prosjeku izjavili kako ovaj tip strategija koriste nesto ¢esc¢e. Valja i ovdje spomenuti kako ova
razlika, iako statisticki znacajna, nije narocito velika, odnosno, iznosi svega 0,23 boda na
koriStenoj skali od 5 stupnjeva. Prema tome, mozemo zakljuciti da se H3 djelomi¢no
potvrduje s obzirom da se samo u jednoj kategoriji prilagodbe uocilo kako uditelji razredne

nastave ¢eS¢e primjenjuju strategije podrske od ucitelja predmetne nastave.

Tablica 4.

Usporedba koristenja kategorija strategija podrske prema radnom mjestu u nastavi

Oblik rada u
) N M SD
nastavi
ucitelj razredne
64 4,49 0,58
nastave
Prilagodba sadrzaja uéenja
ucitelj predmetne
91 4,37 0,66

nastave

ucitelj razredne
) _ 64 4,14 0,68
Prilagodba metoda, sredstava i nastave

oblika rada ucitelj predmetne
91 3,90 0,68
nastave
ucitelj razredne
64 4,17 0,68
nastave
Prilagodba zahtjeva
ucitelj predmetne
91 4,07 0,59
nastave
ucitelj razredne
64 4,33 0,73
nastave
Poticanje socijalnih odnosa
ucitelj predmetne
91 4,15 0,61

nastave
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Dobiveni rezultati usporedbe koriStenja kategorija strategija podrske prema broju
godina radnog staza ucitelja i prema vrsti radnog mjesta su jako dobar pokazatelj pozitivnog
smjera inkluzivnog odgoja i obrazovanja. Iako je bilo oc¢ekivano da broj godina radnog staza
ucitelja utjeCe na koriStenje odredenih kategorija strategija podrske, rezultati su pokazali da
nema gotovo nikakve razlike. Takav brojCane vrijednosti, izuzetno su pozitivan rezultat jer to
zna¢i da se nasi ucitelji, bez obzira na to koliko iskustva imaju, svejedno trude uhvatiti
problema koje donosi danasnji odgojno-obrazovni sustav, odnosno sustav inkluzivnog odgoja
i obrazovanja. Isto tako, to puno govori kako ucitelji i dalje rade na sebi i individualnoj
inkluzivnoj educiranosti. UC¢itelji su, bez obzira na godine radnog staza, spremni raditi na
svojem znanju i vjeStinama te time pokazuju volju i Zelju za $to uspjesnijom inkluzijom.
Takoder, pretpostavka da postoji razlika u ucestalosti koristenja kategorija strategija podrske
izmedu ucitelja razredne nastave i ucitelja predmetne nastave nije potpuno tocna, §to je
takoder jako dobar pokazatelj. Vjeruje se da su ucitelji razredne nastave spremniji i posvecuju
vise vremena uceniku s teskocama, ali ovaj rezultat pokazuje kako i kada je rije¢ o uciteljima
predmetne nastave zapravo ne postoji zabrinutost. Jedino se kod kategorije prilagodbe
metoda, sredstava i oblika rada pokazala statisti¢ki znacajna razlika, ali ¢ija brojcana
vrijednost nije zabrinjavajuca i alarmantna. Rezultat koji pokazuje kako su nasi ucitelji,
nevezano za vrstu radnog mjesta u nastavi, spremni pruziti kvalitetnu inkluziju uéenicima s
teSko¢ama nije bio u potpunosti ocekivan, te je ova mala razlika pokazatelj kvalitete nasih

ucitelja.

Ucitelji su na pitanja otvorenog tipa jasno i svrhovito davali odgovore iz prakse. Na
pitanje da navedu jo$ neke strategije podrSke koje koriste u radu s ucenicima s teSkoc¢ama
dobiveno je dosta zanimljivih i korisnih odgovora. Pojedini ucitelji su izjavili kako se ué¢eniku
obracaju, pozivaju ga na plocu te ih nastoje Sto viSe ukljuciti u razredne aktivnosti dajuci im
ona zaduZenja koja mogu napraviti s obzirom na svoju teSkocu, ali ih isto tako poticu da se
ukljuce i1 u izvannastavne aktivnosti gdje im se takoder prilagodavaju. Ucitelji takoder
izjavljuju kako poti¢u ostale ucenike da pomaZu ucenicima koji imaju teSkoce, tako
organiziraju ucenike pomagace jer smatraju kako medusobno poticanje ucenika daje najbolje

rezultate 1 stvara pozitivno ozracje u razredu.

Nekoliko je ucitelja navelo odrzavanje dopunske nastave te ¢ak i1 dodatnih individualnih
sati smatraju¢i kako je individualan rad samo s tim ucenikom izuzetno vazan i od znacaja
uceniku. Ucitelj na taj nacin daje uceniku vrijeme samo za njega te mu pruza mogucénost

individualnog razgovora kako bi od ucenika saznao §to mu je lakSe, Sto mu najbolje ide, u
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kojem se sadrzaju osjeca najsigurnije i tako dogovorio prilagodbe koje odgovaraju uceniku.
Isto tako, ucitelji istiCu kako individualni razgovori ukljucuju i teme kojima bi se ucitel]
priblizio uceniku, dao mu osjecaj sigurnosti i pokazao da mu se uvijek mogu obratiti.
Naglasavaju kako se time izgraduje povjerenje izmedu ucitelja i ucenika, §to je posebice
vazno buduci da se Cesto radi o djetetu niskog samopouzdanja. Pojedini ucitelji navode kako

smjestaju ucenika s teSko¢om u prvu klupu, odnosno Sto blize sebi.

Potrebno je istaknuti kako su pojedini ucitelji naveli kako samostalno izraduju odredene
didakticke materijale i pomagala, ali poneki ¢ak i sve s obzirom da udzbenicki komplet ne
podrzava razinu koja je uceniku potrebna. Vecina je ucitelja navela kako u nastavi koriste
igru, digitalne alate i sadrzaje koji poti¢u povezivanje i zakljucivanje, e-pomagala, posebno
izradene online kvizove kako bi neverbalni uéenici odgovarali, PESC koji sluzi kao sistem
komuniciranja zamjenom slika, prilagodene radne udzbenike, igracke, drustvene igre, karte,
kalkulator, brojevnu crtu, ilustracije, slikovnu abecedu, slikovnicu, puzzle, konkretne
materijale, radne listice za crtanje i bojanje, tiskani plan ploc¢e, odnosno sazetak, racunalo kod
ucenika s cerebralnom paralizom jer mu to olakSava pisanje i crtanje, koriStenje alata
Immersive Reader koji pomaze uceniku u svladavanju tehnike Citanja i pisanja te mnoge
druge. Jedan je uditelj naveo izrazavanje kroz umjetnost, odnosno poticanje u likovnom

izrazavanju te koriStenje glazbe i pokreta kao vaznih elemenata u usvajanju novih sadrzaja.

Ucitelji takoder navode kako daju uceniku slobodu izbora. Uéeniku dopustaju biranje
zadataka koje Ce rjeSavati, lektire ili da se prilikom obrade neke teme izrazi njemu
najprihvatljivijim oblikom izrazavanja, izradom plakata, stripa, prezentacije, modela,
videozapisa ili bilo kojim drugim. Takoder, ukoliko je ucenik izuzetno jak u odredenom
podrudju, ucitelji ga nastoje ukljuciti u nastavni proces na nacin da ostalim ucenicima objasni
Sto zna o odredenoj temi. Ucitelji su takoder naveli kako najavljuju provjere znanja, te im daju
jasne upute ili ¢ak gotova pitanja, a pojedinci omogucuju uceniku pisanje ispita individualno.
Jedan je ucitelj naveo kako ucenika javno pita jednostavnija pitanja kako bi se osjecao
kompetentnim pred cijelim razredom te tako potaknuo samopouzdanje ucenika, dok je drugi
ucitelj naveo kako zadaje zahtjevnije zadatke jer time zeli potaknuti u¢enika na vise. Jos neki
zanimljivi odgovori bili su da ukljucuju roditelje u igre ili projekte koje mogu raditi zajedno
doma te da odredeni uditelji uvode nagradu kao poticaj. Ucitelji navode kako prakticiraju
nastavu izvan ucionice, s obzirom da ju ucenici s teSkocama posebno vole, te da u radu u

skupinama samostalno biraju tko ¢e €initi njihovu skupinu.
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Na pitanje koji su za njih primarni uvjeti koji omoguc¢uju kvalitetnu i uspje$nu inkluziju
ucenika s teSkocama, ucitelji uglavnom navode iste odgovore te ukazuju na prostor za
poboljsanje. Vecina ucitelja navodi kako je primaran mali broj u¢enika u razredu kako bi se
moglo posvetiti uceniku i1 inkluziji, odnosno kako bi se pridonijelo lakSem ukljucivanju
ucenika s teSko¢ama u rad. Takoder, u razredu ne bi trebalo biti vise uCenika s teSko¢ama, jer
to otezava rad svim ucenicima tog razrednog odjela. Ucitelji isticu kako je vazan i razred koji
mora biti upoznat sa specificnom razrednom situacijom. U¢itelji bi trebali promicati i razvijati
zajedniStvo | empatiju medu vr$njacima te poticati uvazavanje razli¢itosti kako bi ucenici

prihvatili u¢enika s teSkocom te stvorili ugodnu radnu atmosferu i sigurno okruzje.

Ucitelji u velikom broju isti¢u nuznost kvalitetne suradnje i dobre komunikacije sa svim
sudionicima odgojno-obrazovnog procesa. Veliki broj ucitelja smatra kako im je potrebna
veca 1 kontinuirana podrSka stru¢nih suradnika, koja nazalost Cesto izostaje s obzirom da
vecini Skola nedostaje kompletan strucni tim psihologa, rehabilitatora, logopeda i1 socijalnog
pedagoga. Pojedinci isti¢u kako im je potrebna njihova pomo¢ u izradi programa kao i njihov
individualni rad s djecom s obzirom da su viSe upuceni u teSkoce i moguénosti ucenika s
teSko¢ama. Napominju kako je uvjet ukljucenost i stalna dostupnost struc¢njaka kako ucitelji
ne bi bili prepusteni sami sebi, a kako bi ucenici dobili ravnopravni pristup u svakoj Skoli.
Ucitelji u velikoj mjeri isti¢u nezadovoljstvo i izostanak konkretne pomo¢i. Osim suradnje sa
stru¢nom sluzbom, ucitelji pretezito isticu znaaj suradnje s roditeljima. Ucitelji u vecini
izjavljuju koliko je vazna kvalitetna suradnja, ali i dobra educiranost roditelja o teskoci.
Veéina ucitelja navodi kako roditelji moraju biti realni i svjesni djetetovih moguénosti i
kapaciteta te pokazati razumijevanje i interes kako bi se stvorili §to bolji partnerski odnosi
ucitelja i obitelji. Gotovo svi ucitelji naglaSavaju vaznost podrske obiteljskog okruzja u
svakom smislu, koja Cesto izostaje te time kocCi razvoj djeteta. Ucitelji isticu i potrebu
pomoc¢nika u nastavi. Veéina ucitelja izjavljuje kako je svakom ucéeniku s teSko¢om potreban
asistent koji je educiran za rad s teSkofama te koji kvalitetno suraduje s uciteljem 1
roditeljima. Podrskom kvalitetnog asistenta, ucitelj ima viSe vremena na obostrano
zadovoljstvo svih uéenika u razredu. Dakle, uéitelji u velikom broju isti¢u suradnju stru¢nih

suradnika, roditelja 1 asistenta kao primarni uvjet kvalitetne i uspjesne inkluzije.

Ucitelji takoder navode kako uspjeh inkluzije lezi u obrazovanju ucitelja. Stoga, vecina
ispitanika izjavljuje kako je potreban kontinuiran rad na edukaciji i Cestom stru¢nom
usavrsavanju ucitelja vezanom upravo za teSkoce koje ima u razredu kako bi dobili specifi¢na

znanja za iste. Ucitelj mora biti dobro upoznat s tesko¢om, kako bi znao ispravno pristupiti.
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Osim kvalitetnih i stru¢nih edukacija svih sudionika inkluzivnog procesa, navode kako je
prvenstveno potrebna edukacija tijekom studiranja, jer je potrebno pripremati buduce ucitelje
za inkluziju od samog pocetka. Uz inkluzivnu educiranost, vecéina ispitanika spominje
osiguravanje prostornih i materijalnih uvjeta. Gotovo svi ucitelji smatraju kako im adekvatna
pomagala, sredstva i didakticki materijali moraju biti omoguceni i dostupni od strane Skole
kako bi osigurali kvalitetniju nastavu uceniku s teskocama $to u nekim $kolama izostaje. Uz
sve to, ucitelji izjavljuju kako je prije svega potrebna validna rana intervencija i detekcija
teSkoca, odnosno dobra i stru¢na procjena sposobnosti. Detaljno provedenom dijagnostikom
potrebno je donijeti ispravan i istinski zakljucak o primjerenom programu kojim ¢e se uéenik
ukljuciti u redoviti sustav. Ovdje ucitelji napominju kako su moguca fiktivna rjeSenja i
podilazenje roditeljima $to unazaduje i otezava inkluziju. Valja napomenuti kako su zato neki
ucitelji naveli da inkluzija nije namijenjena svima i da moze dovesti do frustracije okoline i

djeteta.

Na pitanje $to je za njih kao ucitelje klju¢no za uspjeh u radu s u€enicima s tesko¢ama,
takoder je navedeno puno sli¢nih odgovora. Ucitelji u velikoj mjeri smatraju kako je
prvenstveno potrebna volja ucitelja. Uciteljeva upornost, ustrajnost i pozitivan stav prema
inkluziji je klju¢na sastavnica uspjeha. Isto tako, i ucenik i1 roditelj trebaju pokazati
prihvacanje problema te motivaciju i Zelju za radu na istom. Roditelji trebaju pratiti rad i
raditi kod kuce. Uz to, puno ucitelja smatra kako su empatija, ljubav, strpljenje, tolerancija i
razumijevanje ucenika s teSkocama izuzetno vazni, a istiu 1 iskrenost i1 zadobivanje
djetetovog povjerenja. Sve navedeno tezi izgradnji samopouzdanja uéenika s teSkocama.
Ucitelji izjavljuju kako je potrebno viSe vremena za posvetiti se uc¢eniku te dobro upoznati
njegove jake strane, kao i slabosti. Smatraju kako ucitelj mora slusati 1 pratiti ucenikove
osjecaje 1 potrebe te njegov napredak kako bi se kvalitetno prilagodio i odredio moguce
ishode, ciljeve i iskoristio sve resurse i alate za bolju inkluziju. Stoga, nuzna je uciteljeva
svakodnevna priprema i organiziranost. Sve to zahtjeva trud i posvecenost od strane ucitelja

kako bi rad s u¢enicima bio sve uspjesniji.

Svi ovi stavovi i nacini rada donose dugoro¢ne i pozitivne nagrade. U¢itelji upucuju na
jo$ mogucih pomaka u radu, ali ono ¢emu pridaju znacaj je prvenstveno ljubav prema poslu i
djeci. Jedan od zanimljivih i iskrenih odgovora je bio da je za uspjeh kljucna ljubav
kompletnog kolektiva prema pojedincu te suosjecajnost i Zelja da drugome pruzimo najbolji
dio sebe. Ukoliko je ucenik prihvacen od vecéine drugih ucenika, osjeca se dobro i sigurno u

poticajnoj sredini koja ih ne etiketira, moze puno i svaki je rad s njim laksi.
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6. ZAKLJUCAK

Ovim se istrazivanjem daje uvid u ucestalost primjene strategija podrske ucitelja u
nastavi s ucenicima s teSko¢ama u redovitim osnovnim Skolama s podru¢ja Republike
Hrvatske, odnosno usporeduje razlika izmedu prilagodba sadriaja ucenja, prilagodba
metoda, sredstava i oblika rada, prilagodba zahtjeva i poticanje socijalnih odnosa kao cetiri
kategorije strategija po svojoj prosje¢noj ucestalosti primjene te utvrduje postoje li razlike u
ucCestalosti njihova koriStenja izmedu ucitelja razliitog radnog staza te ucitelja razredne
nastave nasuprot ucitelja predmetne nastave. U istrazivanju se polazi od tri postavljene
hipoteze. Pretpostavljalo se da postoji razlika u ucestalosti primjene kategorija strategija
podrske, §to se ovim istrazivanjem potvrdilo. Ucitelji Cesto koriste sve navedene kategorije
strategija podrske, a razlika u ucestalosti primjene statisticki je znacajna, ali ipak niska.
Ucitelji su procijenili kako ne pridodaju paznju niti jednoj kategoriji strategija podrske, ve¢ su
prate¢i ucenike usmjereni na vrlo Cestu upotrebu onih strategija podrske koje odgovaraju
ucenicima 1 jamce im lakSe 1 uspjesSnije usvajanje sadrzaja, ali 1 osiguravanje afektivne
podrske. Ovisno o situaciji, ovisi i primjena odredenih strategija podrske. Takav rezultat
pokazuje kako ucitelji uistinu osluskuju svoje ucenike te sukladno tome koriste najprikladnije
strategije podrske kojima ¢e postiéi lakSe ostvarenje postavljenih realnih ciljeva te opéenito
kvalitetnu inkluziju. Dobiveni rezultati su takoder utvrdili kako ne postoji statisti¢ki znacajna
razlika izmedu ucitelja s viSim brojem godina radnog staza i ucitelja s manjim brojem godina
radnog staza u ucestalosti primjene strategija podrSke. Pretpostavka je bila da broj godina
radnog staza utjeCe na ucestalost primjene strategija podrSke, $to se ovim istrazivanjem
opovrgnulo. Stoga, moZzemo primijetiti kako su ucitelji, bez obzira na iskustvo i godine,
spremni provesti inkluziju i u praksi. Valja napomenuti kako je ovaj dobiveni rezultat jedan
od najvaznijih s obzirom da ukazuje na uciteljevu inkluzivnu educiranost i dobru pripremu.
Istrazivanjem se takoder provjerilo postoji li statisti¢ki znacajna razlika u ucestalosti primjene
strategije podrske izmedu ucitelja razredne nastave i ucitelja predmetne nastave. Pretpostavka
je bila da razlika postoji, medutim istrazivanje je pokazalo kako statisti¢ki znacajna razlika
postoji samo u koriStenju kategorije prilagodba metoda, sadrzaja i oblika rada te se time
hipoteza djelomic¢no potvrdila. Rezultati pokazuju kako su nasi ucitelji, nevezano za godine
radnog staza i vrstu radnog zaposlenja, spremni pruziti kvalitetnu inkluziju, a odgovorima na
pitanja otvorenog tipa dali su konkretne primjere iz prakse. Svime navedenim, ucitelji su
utvrdili kako se na inkluziji radi i kako odgoj i obrazovanje za sve zaista postoji. Zakljucak je

kako u hrvatskom sustavu odgoja i obrazovanja ima mjesta za inkluziju, ali i za uspjeh.

46



LITERATURA

Ainscow, M. (2004). Special Needs in the Classroom: A Teacher Education Guide.
UNESCO.

Ainscow, M. & Booth, T. (2002). Index for inclusion: developing learning and participation

in schools. The Centre for Studies on Inclusive Education.

Bouillet, D. (2019). Inkluzivno obrazovanje: odabrane teme. Sveuciliste u Zagrebu: Uciteljski
fakultet.

Bouillet, D. (2010). Izazovi integriranog odgoja i obrazovanja. Skolska knjiga.

Bouillet, D., Domovi¢, V. i Ivancevié, S. (2017). Uvjerenja studenata uciteljskog studija i

zaposlenih ucitelja o inkluzivnoj praksi. Hrvatska revija za rehabilitacijska istrazivanja,

53(2), 32-46.

Cate, P., Ineke, M., Markova, M., Krischler, M. & Krolak-Schwerdt, S. (2018). Promoting
Inclusive Education: The Role of Teachers' Competence and Attitudes. Insights into Learning
Disabilites, 15(1), 49-63.

Cesi, M. i Ivangié, B. (2019). lzazovi i umijeéa ucenja i poucavanja — hrvatski jezik i

inkluzivni pristup. Ljevak.

Davis, P. & Florian, L. (2004). Teaching Strategies and Approaches for Pupils with Special
Educational Needs: A Scoping Study. Queen's Printer.

Dul¢ié, A., Pavi¢i¢ Dokoza, K., Bakota, K. i Cili¢ Burusi¢ L. (2012). Verbotonalni pristup

djeci s teskocama sluha, slusanja i govora. Artresor naklada.

Florian, L. (2003). Inclusive practice: what, why and how? In Florian, L., Rose, R. &

Tilstone, C., Promoting Inclusive Practice (str. 13-27). Routledge.

Guberina-Abramovi¢, D. (2005). Prirucnik za rad s ucenicima s posebnim potrebama

integriranim u razrednu nastavu u osnovnoj skoli. Skolska knjiga.

Igri¢, Lj. (2015). Odgojno-obrazovna praksa i razli¢itost. U Lj. Igri¢ i suradnici, Osnove
edukacijskog ukljucivanja, $kola po mjeri svakog djeteta je moguca (str. 76-120). Skolska
knjiga.

47



Igri¢, Lj. (2015). Uvod u inkluzivnu edukaciju. U Lj. Igri¢ i suradnici, Osnove edukacijskog

ukljucivanja, $kola po mjeri svakog djeteta je moguca (str. 4-50). Skolska knjiga.

Ivanci¢, P. i Stanci¢, Z. (2015). Razlikovni pristupi u inkluzivnoj skoli. U Lj. Igri¢ i suradnici,
Osnove edukacijskog ukljucivanja, Skola po mjeri svakog djeteta je moguca (Str. 160-201).
Skolska knjiga.

Ivanci¢, B. i Stanc¢i¢, Z. (2013). Stvaranje inkluzivne kulture $kole. Hrvatska revija za
rehabilitacijska istrazivanja, 49(2), 139-157.

Karamati¢ Bréi¢, M. (2013). Pretpostavke inkluzije u §koli. Zivot i skola, LIX(30), 67-78.
Karamati¢ Br¢i¢, M. (2011). Svrha i cilj inkluzivnog obrazovanja. Acta ladertina, 8(1), 39-47.

Karamati¢ Br¢i¢, M. i Viljac, T. (2018). Stavovi nastavnika o inkluzivnom odgoju i

obrazovanju. Magistra ladertina, 13(1), 92-104.

Krampac-Grljusi¢, A. (2017). Ucenici s teskocama u redovitom Skolskom sustavu, prirucnik

za ucitelje razredne nastave. Skolska knjiga.

Krampac¢-Grljusi¢, A. i Marini¢, 1. (2007). Posebno dijete, prirucnik za ucitelje u radu s
djecom s posebnim obrazovnim potrebama. Grafika.

Kudek Mirosevi¢, J. i Bukvi¢, Z. (2017). Differences in the provision of individualised
educational support to students in different grades. Hrvatska revija za rehabilitacijska
istrazivanja, 53(Supplement), 265-277.

Kudek Mirosevi¢, J. i Grani¢, M. (2014). Uloga edukacijskog rehabilitatora — strucnog

suradnika u inkluzivnoj skoli. Alfa.

Kudek Mirosevi¢, J. i Juréevi¢ Lozanci¢, A. (2014). Stavovi odgojitelja i ucitelja o provedbi
inkluzije u redovitim predskolskim ustanovama i osnovnim $kolama. Hrvatska revija za

rehabilitacijska istrazivanja, 50(2), 17-29.

Kudek Mirosevi¢, J. 1 ReSetar, T. (2019). Razlike u primjeni strategija podrSke za

individualizirano poudavanje kod osnovnoskolskih ugitelja. Skolski viesnik, 68(1), 48-63.

Martan, V. (2018). Pregled istrazivanja inkluzivnog odgoja i obrazovanja iz perspektive

ucitelja i studenata. Skolski vjesnik, 67(2), 265-284.

48



Movkebaieva, Z., Oralkanova, |. & Uaidullakyzy E. (2013). The professional competence of

teachers in inclusive education. Procedia - Social and Behavioral Sciences, 89, 549-554.

Musta¢, V. 1 Vici¢, M. (1996). Rad s ucenicima s teskocama u razvoju u osnovnoj skoli,

prirucnik za prosvjetne djelatnike. Skolska knjiga.
Posavec, L. i Vlah, N. (2019). Odnos ucitelj-uc¢enik. Napredak, 160(1-2), 51-64.

Pravilnik o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju u¢enika s teSko¢ama u

razvoju, Narodne novine, 24/2015.

Radeti¢-Pai¢, M. (2013). Prilagodbe u radu s djecom s teskocama u razvoju u odgojno-

obrazovnim ustanovama. Sveuciliste Jurja Dobrile u Puli.

Rioux, M. (2015). Prava osoba s invaliditetom u obrazovanju. U Lj. Igri¢ i suradnici, Osnove
edukacijskog ukljucivanja, skola po mjeri svakog djeteta je mogucéa (str. 54-73). Skolska
knjiga.

Stubbs, S. (2008). Inclusive education. The Atlas Alliance.

Unianu, E. M. (2012). Teachers' attitudes towards inclusive education. Procedia - Social and
Behavioral Sciences, 33, 900 — 904.

Velki, T. i Romstein, K. (2015). Uc¢imo zajedno, prirucnik za pomocnike u nastavi za rad S

djecom s teskocama u razvoju. Fakultet za odgojne i obrazovne znanosti u Osijeku.

Westwood, P. (2011). Commonsense Methods for Children with Special Educational Needs.
Routledge.

Woodcock, S. (2013). Trainee teachers' attitudes towards students with specific learning
disabilities. Australian Journal of Teacher Education, 38(8), 16-29.

Zrili¢, S. (2011). Djeca s posebnim potrebama u vrticu i nizim razredima osnovne skole.

Sveuciliste u Zadru.

Zakon o odgoju i obrazovanju u osnovnoj i srednjoj $koli, Narodne Novine, 8§7/08 (2020).

49



IZJAVA

Izjavljujem da je moj diplomski rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam
koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

(vlastorucni potpis studenta)
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