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SAZETAK

Emocionalna kompetencija je sposobnost pracenja vlastitih i tudih emocija te njihovo
koriStenje u regulaciji ponasanja. Ovim istrazivanjem zeljelo se utvrditi postoji li povezanost
emocionalne kompetentnosti i kvalitete privrzenosti u bliskim odnosima, kao i ispitati jesu li
dimenzije emocionalne kompetentnosti i privrzenosti u bliskom odnosu prediktori zadovoljstva
zivotom. U istrazivanju je sudjelovalo 248 studenata u dobi od 19 do 42 godine (prosje¢na dob
iznosila je 22,8 godina). U svrhu istrazivanja koristeni su instrumenti Upitnik emocionalne
kompetentnosti (Taksi¢, 2002) kojim se ispitivala razina emocionalne kompetencije, Brennanov
Inventar iskustava u bliskim vezama (Kamenov i Jeli¢, 2003) kojim se ispitivala privrzenost u
prijateljskom i partnerskom odnosu te Skala zadovoljstva zivotom (SWLS, Diener i sur., 1985)
kojom se ispitivalo zadovoljstvo zivotom. Rezultati ukazuju na to da je emocionalna
kompetentnost povezana s kvalitetom privrZenosti u bliskom odnosu, pri ¢emu studenti s viSom
razinom emocionalne kompetentnosti izrazavaju niZzu razinu izbjegavanja i anksioznosti u
prijateljskom odnosu. Nadalje, medu sudionicima koji imaju viSu razinu emocionalne
kompetencije vise je onih Cija se privrzenost najboljem prijatelju/prijateljici moze opisati kao
sigurna, a manje onih s nesigurnim oblicima privrZenosti, dok je medu sudionicima s nizom
razinom emocionalne kompetencije vise onih Ciji bi se stil privrZenosti mogao opisati kao
nesiguran. Kad je rije¢ o zadovoljstvu Zivotom, dobiveni rezultati su pokazali da su sposobnost
izrazavanja i imenovanja emocija te sposobnost regulacije i upravljanja emocijama pozitivni
prediktori zadovoljstva Zivotom studenata, dok je anksioznost u prijateljskom odnosu negativan

prediktor zadovoljstva zivotom.

Kljucne rijefi: emocionalna kompetencija, privrzenost u bliskim odnosima, zadovoljstvo

Zivotom



SUMMARY

Emotional competence is the ability to monitor one's and others' emotions and their use in
behavioural regulation. The aim of this research was to explore the association between
emotional competence and the quality of attachment in close relationships and to examine
whether dimensions of emotional competence and attachment in close relationships are
predictors of life satisfaction. 248 students participated in this research from 19 until 42 years
of age (the average age was 22.8). The Emotional Competence Questionnaire (Taksi¢, 2002)
was used to measure participants’ emotional competence, and Brennan's Inventory of
Experiences in Close Relationships (Kamenov & Jeli¢, 2003) examined the quality of
attachment in friendship and romantic relationships. Finally, the Life Satisfaction Scale (SWLS,
Diener et al., 1985) was used to measure participants’ life satisfaction. The results indicated
that emotional competence is associated with the quality of attachment in close relationships.
Students with a higher level of emotional competence express a lower level of avoidance and
anxiety in close friendships. Also, among students with a higher level of emotional competence,
there are more students whose attachment to a best friend can be described as secure and fewer
with insecure attachment types. Accordingly, among students with a lower level of emotional
competence, there are more students whose attachment style can be described as insecure.
Concerning life satisfaction, the results indicated that the ability to express and label emotions
and the ability to regulate and manage emotions are positive predictors of students’ life

satisfaction, whereby anxiety in a friendship is a negative predictor of life satisfaction.

Keywords: emotional competence, attachment in close relationships, life satisfaction
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1. UvOD

Vaznost kvocijenta inteligencije te njegov utjecaj na zivot pojedinca su ve¢ dugo
predmet rasprave, kako medu znanstvenicima, tako i medu laicima. S druge strane,
emocionalna inteligencija se u proslosti nije spominjala tako ¢esto, medutim ona moze utjecati
na na$ zivot ¢ak i viSe od kvocijenta inteligencije (Goleman, 1997). Emocionalna inteligencija
je teorijski povezana s razli¢itim aspektima Zivota pojedinca, poput zadovoljstva zivotom,
kvalitete interpersonalnih veza i uspjeha u zanimanjima u kojima se Kkoristi kreativnost,
vodstvo, prodaja i psihoterapija (Palmer i sur., 2002). Meduljudski odnosi su veoma vazni te
znacajno utjecu na nas zivot, a brojna istrazivanja su otkrila da emocionalna inteligencija utjece
na zdravlje i razli¢ite socioemocionalne ishode (Petrides i sur., 2011). Nadalje, osobe s vi§im
emocionalnim sposobnostima sposobnije su suradivati s drugim osobama u svim aspektima
zivota, bilo da se radi o ljubavnim odnosima, prijateljstvima, poslovnim odnosima (Goleman,
1997), a osobe s viSom razinom emocionalne kompetencije takoder imaju viSu razinu
zadovoljstva zivotom te se bolje nose s izvanrednim situacijama ($to, na primjer, u trenutnom

kontekstu predstavljaju i pandemija i potres).

U ovom radu najprije ¢e se objasniti pojam emocionalne kompetencije kroz njegove
definicije koje su predlozili stru¢njaci te ¢e se navesti karakteristike osoba s visokom i niskom
razinom emocionalne kompetencije. Takoder, opisat ¢e se i kvaliteta privrzenosti u bliskim
odnosima te zadovoljstvo zivotom kao korelati emocionalne kompetentnosti. U konaénici,
prikazat ¢e se rezultati provedenog istrazivanja kojem je cilj bio utvrditi povezanost
emocionalne kompetencije 1 privrzenosti u bliskim odnosima, te provjeriti jesu li dimenzije

emocionalne kompetentnosti i kvalitete privrzenosti prediktori zadovoljstva Zivotom studenata.

1.1. Emocionalna kompetencija
Emocionalna inteligencija je svijest o vlastitim i tudim emocionalnim stanjima radi
ucinkovitijeg rjeSavanja mogucih problema i adekvatnog reguliranja ponasanja (Taksi¢ i sur.,
2006). Peter Salovey i John Mayer su oko 1990. prvi ,,popularizirali pojam emocionalna
inteligencija, a Goleman je 1995 godine objavio knjigu o emocionalnoj inteligenciji (Taksic i
sur., 2006). Prva definicija emocionalne inteligencije je ta da je emocionalna inteligencija
"sposobnost pracenja svojih i1 tudih osjecanja i emocija te upotreba tih informacija u

razmiSljanju i ponasanju" (Salovey i Mayer, 1990; prema Taksi¢ i sur., 2006, str. 731). Ova se
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definicija odnosi na percepciju i regulaciju emocija, ali ne spominje se razmisljanje o samim
emocijama. Kasnije su Mayer i Salovey (1996; prema Taksi¢, 1998) predlozili definiciju prema
kojoj "emocionalna inteligencija ukljucuje sposobnosti brzog zapazanja procjene i izraZavanja
emocija; sposobnosti uvidanja i generiranja osje¢aja koji olakSavaju misljenje; sposobnosti
razumijevanja emocija i znanje 0 emocijama; i Sposobnost reguliranja emocija u svrhu
promocije emocionalnog i intelektualnog razvoja" (Taksi¢, 1998, str. 36). Gardner (1983) u
svojoj knjizi "Mentalni okviri", istie da nije samo jedna inteligencija kljuc uspjeha u Zivotu,
veé postoji viSe inteligencija, sa sedam glavnih vrsta. U jednoj fazi, Gardner i njegovi kolege
istrazivaci su popis od sedam prosirili na dvadeset razli¢itih vrsta inteligencije. Kasnije je
Goleman (2000; prema Hamarta i sur. 2009) predloZzio pet dimenzija emocionalne inteligencije
— prve tri dimenzije se odnose na samoupravljanje, a druge dvije se odnose na upravljanje
meduljudskim odnosima. U ¢lanku objavljenom u casopisu Harper's Magazine, psiholog
Thorndike (1920) tvrdio je da je aspekt emocionalne inteligencije ,,drustvena“ inteligencija, tj.
sposobnost razumijevanja drugih i ,,mudrog djelovanja u odnosima®“. Wechsler (1975; prema
Kaufman i Kaufman, 2001) navodi da postoji razlika izmedu intelektualnih sposobnosti i

intelektualnog ponasanja.

Drugi su psiholozi u tom vremenu na drustvenu inteligenciju gledali s odredenom
dozom cinizma te su ju smatrali kao vjeStinu pomocu koje se manipulira drugim ljudima
(Goleman, 1997). Salovey i Goleman proSiruju emocionalnu inteligenciju na pet glavnih
podrucja: upoznavanje svojih emocija, upravljanje vlastitim emocijama, motiviranje sebe,
prepoznavanje emocija drugih i snalazenje u vezama (Goleman, 1997). Goleman (1997) u
svojoj knjizi govori o istrazivanju koje je provedeno medu znanstvenim ,,zvijezdama“ u
laboratoriju Bell. U laboratorijima rade znanstvenici i inZzenjeri koji na ispitivanjima kvocijenta
inteligencije postizu vrhunske rezultate, no ono $to ,,zvijezde* izdize iznad drugih nije njihov
IQ, ve¢ njihov emocionalni 1Q. Darwin je vjerovao da emocionalno izrazavanje proizlazi iz
nasih evolucijskih ili osobnih proslih korisnih navika, a te se navike temelje na mehanizmima
kao $to su refleksi (Oately i Jenkins, 2003). Emocionalna kompetencija utjece i na mentalno
zdravlje (Kogak, 2021). Isto tako utjece i na odluke koje pojedinac donese tijekom Zivota poput
koli¢ina ilegalne droge koju pojedinac konzumira, ovisnost o alkoholu te ostala devijantna
ponasanja. Takoder, pozitivno utjeCe na druStvene vjeStine 1 odnose s prijateljima. Visoka
razina emocionalne kompetencije povezana je s prosocijalnim ponaSanjem, roditeljskom
toplinom, pozitivnim vrSnjackim 1 obiteljskim vezama i sigurnim stilom privrZenosti (Brackett,

Mayer i Warner, 2004).



Emocionalna kompetencija ukljucuje meduljudske odnose, otpornost, upravljanje
stresom 1 opée emocije (Taksi¢ i sur., 2006). Da bi se osoba mogla smatrati emocionalno
kompetentnom (ili emocionalno inteligentnom), mora biti sposobna definirati, razumjeti,
koristiti i kontrolirati vlastite emocije. Ljudi koji bolje razumiju te reguliraju svoje emocije
sposobniji su nositi se i prilagodavati izazovnim situacijama. Takoder, ljudi s viSom
emocionalnom inteligencijom imaju bolje socijalne vjestine, bolje suraduju s partnerima i imaju
bliske emocionalne odnose s drugima. Goleman (1997) definira emocionalnu inteligenciju kao
sposobnost djelovanja, nastavljanja dalje unato¢ problemima, upravljanje impulsima,
regulaciju raspolozenja, kontrolu nad negativnim emocijama, empatiju i nadu. Osoba se moze
smatrati emocionalno inteligentnom ako je sposobna kontrolirati vlastite emocije i postiéi
zeljene rezultate u privatnom i poslovnom svijetu. Razna istraZzivanja potvrduju povezanost
emocionalne kompetencije i akademskog uspjeha (Hartanto i Fadila Helmi, 2021).
Emocionalna inteligencija nije urodena te ju je radom i trudom moguce poboljsati (Goleman,
1997), a povecava se i sa zreloS¢u (Hamarta, Deniz i Saltali, 2009). Emocionalna inteligencija
trebala bi se usvojiti u djetinjstvu, posebice u obitelji, susjedstvu, socijalnom okruzenju te skoli.
Tako ¢e se osobe lakse nositi s problemima u adolescenciji i odrasloj dobi (Kogak, 2021). Ljude
treba osvijestiti koliko je emocionalna kompetencija vazna te na koji nafin se ona moze

poboljsati.

Aristotel je rekao —,, Svatko se moze naljutiti — to je lako. Ali naljutiti se na pravu osobu,
do ispravnog stupnja, u pravi trenutak, zbog ispravnog razloga i na ispravan nacin — to nije lako
(Goleman, 1995, str. 7). Osobe s viSom emocionalnom inteligencijom mogu se lakse povezati
s drugima i lakSe i1 u€inkovitije rjesavati sukobe u odnosima. Osim toga, vjerojatnije je da e ti
ljudi lakSe suradivati u skupinama (Goleman, 1997) te se bolje nositi sa stresom tijekom
razli¢itih izazovnih i stresnih situacija (Kocak, 2021). Jedan od ucinkovitih nacina regulacije
ljutnje kod druge osobe su odvracanje pozornosti ljutite osobe, izrazavanje empatije prema
njenim osjecajima i stavovima, a zatim odvlacenje pozornosti prema drugom cilju koji ¢e kod

osobe potaknuti pozitivne emocije (Goleman, 1997).

U skladu s teorijskom razradom konstrukta emocionalne inteligencije, razvijali su se i
testovi, odnosno skale za njenu procjenu. Multifaktorska ljestvica EI (Multifactor Emotional
Intelligence Scale — MEIS) prvi je poznati test emocionalne inteligencije i sastoji se od 12 mjera
sposobnosti (Taksi¢ i sur., 2006). Emocionalna inteligencija moze se ispitivati na dva nacina:
samoprocjenom vlastitih sposobnosti i ispitivanjem emocionalne inteligencije testovima uratka.

Jedan od upitnika koji se bazira na samoprocjenama je i Upitnik emocionalne kompetentnosti
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koji je, prema modelu Mayera i Saloveya (1997) u Hrvatskoj konstruirao Taksi¢, a koji je
skracena verzija Upitnika emocionalne inteligencije UEK-136 (Taksi¢ i sur., 2006; Taksi¢,
1998). Vecina skala samoprocjene emocionalne inteligencije se zasniva na modelu Mayera i
Saloveya (1997), a u novijoj literaturi Roberts i sur. (2005; prema Taksi¢ i sur., 2006) spominju
15 skala za samoprocjenu, od kojih je najpoznatija Schutteova skala (Schutte i sur., 1998). Sto
se tice odredivanja to¢nog odgovora kod mjerenja emocionalne inteligencije, u literaturi se
navodi odredeni problem jer za emocionalnu inteligenciju ne postoji apsolutni algoritam po
kojem se moze odrediti to¢an odgovor, ve¢ ga osobe odreduju na temelju slaganja s ostatkom
grupe (Taksi¢ i sur., 2006). Osim toga, ljudi mogu davati iskrivljene odgovore zbog neugode,
nevoljkosti priznavanja istine ili nesvjesnosti svojih emocija. Taksi¢ i sur. (2006, str. 745)
navode kako je ,vidljiv stalni napredak u teorijskom dotjerivanju konstrukta emocionalne
inteligencije, izradi i provjeravanju instrumentarija, boljem uvidu u prirodu procesiranja
emocionalnih sadrzaja, kao i njegovu ulogu u rjeSavanju svakodnevnih problema®. Zbog
prigovora da se inteligencija moze mjeriti samo testovima sposobnosti te da treba testirati neciju
sposobnost, a ne samo razinu njene inteligencije u upotrebu je usao izraz ,,emocionalna
kompetentnost (Taksi¢ i sur., 2006). Emocionalna kompetentnost su osobne i drustvene

vjestine koje se mogu vidjeti u interakcijama s drugim ljudima.

Kad je rije¢ o razli¢itim vrstama emocionalne inteligencije, najéesée se spominje
podjela emocionalne inteligencije na interpersonalnu i na intrapersonalnu. Goleman za
interpersonalnu emocionalnu inteligenciju kaze da je to "...znanje o unutarnjim aspektima
osobe: pristup svojim osjecajima, rasponu emocija, mogucnost razlikovanja tih osjecaja i,
eventualno, imenovanja osjecaja 1 u njima traZzenje znacenja i razumijevanja uzroka vlastita
ponasanja" (Goleman, 1997, str. 24-25). Ljudi koji su vjesti u podrucju socijalne inteligencije
mogu se lako povezati s drugima, dobro Citati njihove reakcije 1 osjecaje te mogu voditi,
organizirati te rjeSavati sukobe. To su prirodno nadareni vode koji mogu kolektivno izraziti
neizgovorena misljenja i oblikovati ih tako da povedu skupinu prema njihovom cilju. S takvom
osobom ljudi vole biti jer zrac¢i emocionalnom snagom — osobe ostavlja u dobrom raspolozenju
te one dolaze do zakljucka kako vole biti s njom (Goleman, 1997). Takoder, Brackett i suradnici
(2004) tvrde da osobe s visokom razinom emocionalne inteligencije najceS¢e odabiru

pomagacka zanimanja.

Okolina takoder oblikuje nacin na koji ¢emo se ponasati (Kogak, 2021). Klju¢ne
emocionalne sposobnosti moguce je nauciti 1 djeca se u njima mogu poboljsati, ako se

potrudimo da ih tome poucimo (Goleman, 1997). Testovi djecje neverbalne osjetljivosti
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pokazuju da oni koji krivo razumiju emocionalne znakove u skoli postizu i losiji akademski
potencijal na 1Q testovima (Goleman, 1997). Odrasli takoder mogu poveéati razinu
emocionalne kompetencije uz znacajan rad i trud. Pojedinci koji imaju bolje obrazovanje,
zdravlje, komunikacijske vjestine i socioekonomski status s vremenom ¢ée vjerojatno i povecati

svoju razinu emocionalne inteligencije (Kogak, 2021).

Miljkovi¢ i Rijavec (2007; prema Mati¢, 2015), u tablici su vidljive razlike izmedu

osoba s visokom i niskom razinom emocionalne inteligencije.

Tablica 1.

Opis osoba s visokom i niskom emocionalnom inteligencijom

Visoko emocionalno inteligentna osoba

Nisko emocionalno inteligentna osoba

> Jasno, izravno, bez straha govori o svojim
osjecajima

> Ne dopusta da ju svladaju neugodne
emocije (npr. strah, ljutnja, sram, krivnja,
neugoda, ovisnost o drugome)

o Zanima ju $to drugi osjecaju

> Razumije neverbalnu komunikaciju

° Motivirana je intrinzi¢no, a ne noveem,

o Nije u stanju reci zasto se osjeca tako
kako se osjeca

> Ne preuzima odgovornost za svoje
osjecaje

o Napada, osuduje, kritizira

> Ne reagira na vrijeme, a pak pretjerano
reagira na neku sitnicu

o Cesto se osjeca puna goréine, razoarana

ili kao tuda zrtva
> Odustaje na prvi znak poteSkoca

moc¢i, slavom ili priznanjem
° Realisti¢na je
Izvor: Mati¢ (2015, str. 14)

Medu ljudima postoje interindividualne razlike; neki mogu biti uspjesni u suzbijanju
vlastite uzrujanosti, ali neuspjesni u umirivanju drugih. U istrazivanju koje su proveli Schutte i
suradnici (1998) zakljuceno je da ispitanici s vi§im emocionalnim sposobnostima imaju visu
razinu empatije i samokontrole u drustvenim situacijama. Nedostatak emocionalnih vjestina
moze se nadoknaditi: svako od ovih podrucja skup je navika i odgovora koji se mogu poboljsati
trudom. Jedna od klju¢nih drusStvenih vjestina je koliko dobro ljudi izrazavaju svoje osjecaje.
Osobito vaznu drusStvenu vrijednost imaju ljudi koji su u stanju pomo¢i drugima da smire sebe
1 svoje emocije. To su ljudi kojima se drugi obracaju tijekom svojih najveéih emocionalnih
iskusenja. Umijec¢e odrzavanja odnosa uvelike je i vjestina upravljanja emocijama drugih, a
ljudi koji nisu dobri u primanju i prenosenju emocija skloniji su potesko¢ama u meduljudskim
odnosima, jer se drugi ljudi Cesto osjec¢aju neugodno zbog njih (Goleman, 1997). To¢nije
zapazanje tudih emocija pomaZe kod zapaZanja partnerovih potreba i misljenja Sto dovodi do
lakSeg zauzimanja tude perspektive. Ulestalo zauzimanje tude perspektive u sukobima moze
dovesti do manje negativnih utjecaja i boljih rjeSenja, Sto na kraju dovodi do veéeg zadovoljstva
vezom. Zauzimanje tude perspektive je pozitivnho povezano s emocionalnom inteligencijom

koja je ujedno teorijski povezana s nekoliko vaznih ljudskih vrijednosti koje ukljucuju



zadovoljstvo zivotom, kvalitetu interpersonalnih veza i uspjeh u zanimanjima u kojima se

koristi kreativnost, vodstvo, prodaja i psihoterapija (Palmer i sur., 2002).

1.2. Privrienost

Privrzenost je snazna emocionalna veza izmedu pojedinca i osoba koje su tom pojedincu
bliske te ona dovodi do osjecaja ugode 1 radosti koji nastaje u interakciji s tim osobama (Jozi¢,
Milas i Mlaci¢, 2011), a mnogo puta potvrdena je hipoteza da osobe s viSom razinom

emocionalne kompetencije imaju dulje, sretnije i stabilnije romanti¢ne veze (Jozi¢ i sur., 2011).

Teorija privrzenosti je nastala kao pojam koji objasnjava odnos izmedu roditelja i djeteta, a
Bowlby (1969) smatra da se isti stil privrZzenosti pojavljuje kroz cijeli zivot. Stil privrZzenosti
usvojen u djetinjstvu utjee na kvalitetu odnosa u adolescenciji i odrasloj dobi. U djetinjstvu
roditelji su glavni objekt privrZzenosti, dok u adolescenciji ljudi postaju viSe orijentirani prema
svojim vrS$njacima (Kamenov i Jeli¢, 2005). Vecina istrazivanja na temu privrzenosti navode
da privrZenost koja se javlja tijekom djetinjstva ima dubok utjecaj na razvoj kvalitete interakcije
s vr$njacima (Hamarta i sur., 2009). Biringen i Robinson (1991; prema Kafetsios, 2004) navode
da su razvojna istrazivanja pokazala da sigurna dojenc¢ad imaju osjecajne i respozivne skrbnike

koji efikasno komuniciraju sa svojim potomcima.

Hazan i Shaver (1987) tvrde da se tri tipa privrZenosti koja postoje kod djeteta mogu
vidjeti i kod odrasle osobe. U sigurnom tipu privrzenosti osobama je relativno lagano pribliZiti
se drugima i ugodno im je ovisiti 0 njima te im je ugodno i kada drugi ovise 0 njima. Ne brinu
se da ¢e ih netko napustiti ili da ¢e im se netko previSe pribliziti. Izbjegavajuci tip privrzenosti
dijeli se na dvije vrste: plasljivu i odbijajuéu privrzenost (Kafetsios, 2004). Kod izbjegavajuceg
tipa privrZzenosti osobi je donekle neugodno biti u bliskom odnosu s drugima. Tesko joj je
vjerovati drugima i dozvoliti si da ovisi o drugima, a nervozna je kad god se netko previse
priblizi 1 ¢esto njihovi ljubavni partneri Zele da budu intimniji nego §to je njima ugodno. U
anksiozno ambivalentnom odnosu osoba ima osjecaj da se drugi ne Zele toliko pribliziti koliko
bi ona Zeljela. Cesto se brinu da ih partner zapravo ne voli te da ne Zeli biti s njima. Osobe s
tim stilom privrZenosti se Zele u potpunosti sjediniti s drugom osobom te takvo ponasanje plasi
druge. Bartholomew (1990) smatra da izbjegavajuéi stil privrzenosti ima dva razli¢ita motiva.
Jedan je motiviran obrambenim mehanizmom, dok se drugi javlja zbog straha odbijanja od

strane drugih osoba.



Pojedinci koji imaju pozitivan model za sebe i1 pozitivni model za druge, razvit ¢e
siguran stil privrzenosti, §to znaci da ¢e se osjecati ugodno u intimnim odnosima, ali i kada su
sami. Taj model ,,karakterizira niska razina anksioznosti i niska razina izbjegavanja“ (Blazeka
Kokori¢ i Gabri¢, 2009, str. 554). Pojedinci koji imaju pozitivno videnje sebe, ali negativno
videnje drugih ¢e razviti odbijajudi stil privrzenosti, $to znaci da te osobe ne Zele biti intimne s
drugim osobama te Zele biti u potpunosti samostalni. Ovaj model ,,karakterizira niska razina
anksioznosti i visoka razina izbjegavanja“ (Blazeka Kokori¢ i Gabri¢, 2009, str. 554). Osobe
koje imaju pozitivno videnje za druge osobe, a negativno za sebe imaju preokupirani stil
privrZenosti; veoma su anksiozni oko svojih veza te se boje da ¢e biti napusteni. Ovaj obrazac
karakterizira ,,visoka razina anksioznosti i niska razina izbjegavanja“ (Blazeka Kokori¢ i
Gabri¢, 2009, str. 554). Pojedinci koji imaju negativno videnje za sebe i druge imaju plasljivi
stil privrZzenosti, $to zna¢i da se boje intimnosti te nastoje izbjegavati druge ljude. Ovu
privrZzenost karakterizira visoka anksioznost i izbjegavanje. Shaver i sur. (1996; prema
Kafetsios, 2004) navode da sigurne, tjeskobne i izbjegavajuce 0sobe koriste razlicite strategije

regulacije utjecaja i obrade emocionalnih informacija.

Istrazivanja pokazuju da su stilovi privrZenosti stabilni prvih 20 godina (Kamenov i
Jeli¢, 2005). Iste autorice navode da su dvije trecine ispitanika vjerojatno razvili siguran tip
privrzenosti u djetinjstvu te ga jo§ uvijek imaju s ¢lanovima obitelji 1 prijateljima. Kobak i
Sceery (1988) zakljucili su da mladi ljudi koji imaju siguran stil privrZenosti sebe dozivljavaju
kao relativno bezbrizne, a druge kao podupiruc¢e osobe. Mlade osobe koje imaju odbijajuéi tip
privrZzenosti vide sebe kao bezbrizne, a druge kao osobe koje nisu podupiruce. Osobe koje imaju
zaokupljeni tip privrZenosti sebe vide kao uznemirene, a druge kao podupiruce osobe. Studenti
koji imaju siguran tip privrzenosti ¢eS¢e stupaju u romanti¢ne odnose te su ti odnosi stabilniji i
dulje traju. Zadovoljniji su na¢inom na koji rjeSavaju probleme u svojim vezama te su opcenito
vise zadovoljni svojim vezama. U istrazivanju koje su provele Blazeka Kokori¢ i Gabri¢ (2009)
rezultati ukazuju na to da su sudionici koji imaju siguran stil privrzenosti u velikoj veéini u
romanti¢nom odnosu (69,1%), dok je taj postotak bio manji medu studentima koji imaju

anksioznu (41,5%) i izbjegavajucu privrzenost (41,9%).

Lopes i sur. (2003; prema Hamarta i sur., 2009) navode da ¢e pojedinci koji imaju visu
razinu emocionalne kompetencije vjerojatnije imati pozitivne odnose s drugima i podrsku od
strane roditelja, a manje je vjerojatno da ¢e imati negativne interakcije s bliskim prijateljima.
Takoder, Feeney (1995; prema Kafetsios, 2004) navodi da nesigurni partneri ne samo da imaju

tendenciju doZivjeti viSe negativnih emocija, ve¢ i potiskuju svoje emocije vise od sigurnih
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partnera u meduljudskim odnosima. Dozier i Kobak (1995; prema Kafetsios, 2004) navode da
osobe koje imaju izbjegavajuci tip privrzenosti aktivno pori¢u osjecaj uznemirenosti, ali na
fizioloskoj razini ¢ini se da dozivljavaju pojacan stres i tjeskobu tijekom prisjecanja stresnih
obiteljskih dogadaja. Nadalje, u istom istrazivanju, rezultati su pokazali da su studenti sa
sigurnim stilom privrzenosti imali vise ljubavnih veza, njihove veze su duze trajale, te su
opc¢enito bili zadovoljniji svojim iskustvom u vezi i na¢inom na koji su rjeSavali partnerske
sukobe. Prilikom procjene zadovoljstva trenutnim stanjem u vezi i buduénosti veze, znac¢ajno
su se razlikovali samo studenti sa sigurnim i izbjegavaju¢im tipom privrzenosti. Iste autorice
navode da je potrebno je identificirati partnerov osobni stil privrZzenosti I povecati svijest o
utjecaju iskustva iz djetinjstva i osobne povijesti na formiranje privrzenosti u odrasloj dobi,
povecati svijest o utjecaju usvojenog stil privrzenosti na kvalitetu romanti¢nog odnosa 1 raditi

na Zeljenim promjena.

Glasser (1984; prema Blazeka Kokori¢ 1 Gabri¢, 2009) isti¢e da je potreba za
pripadanjem i ljubavlju jedna od temeljnih ljudskih potreba, a ispunjenje te potrebe utjece na
dobrobit pojedinca te primarne i sekundarne zajednice, tj. Zivot pojedinca. Tu potrebu mladi
ljudi pokusavaju zadovoljiti izgradnjom bliskih i pouzdanih ljubavnih veza. Razlike u sigurnim
i nesigurnim stilovima privrzenosti mogu se uociti pri odabiru partnera. Kirkpatrick i Davis
(1994; prema Blazeka Kokori¢ i Gabri¢, 2009) istaknuli su da su karakteristike ljudi sa sigurnim
stilom privrzenosti poput paZzljivosti, spremnosti na komunikaciju i prisutnosti najpozeljnije
karakteristike, kao i da ljudi naj¢escée biraju stil privrzenosti koji ispunjava njihova oc¢ekivanja
u vezi sebe i drugih. Orijentacija prema odredenom tipu privrzenosti temelji se na
internaliziranim ocekivanjima (radnim modelima) o dostupnosti sebe i drugih koji se formiraju
kroz iskustva koja se ponavljaju u kontekstu ranih sigurnih ili nesigurnih odnosa privrzenosti
(Kafetsios, 2004). Brenan i sur. (1991; prema Blazeka Kokori¢ i Gabri¢, 2009) navode da u
nekim istraZivanjima postoje razlike u privrzenosti izmedu muskaraca i Zena te da su muskarci

skloniji izbjegavajuc¢em tipu privrzenosti, dok su Zene sklonije anksioznom tipu privrzenosti.

Hatfield (1988; prema Jozi¢ i Ombla, 2018) navodi da romanti¢ni odnosi pocinju
intenzivnom fizi¢kom privla¢nos¢u te strasc¢u, a kasnije prerastaju u topao, njezan odnos pun
povjerenja. Sigurna privrzenost barem jednog partnera donosi razvoju sigurnosti odnosa i
duljem trajanju veze i intimnosti u odnosima. Osobe koje imaju nesiguran tip privrzenosti, kada
zele da njihov partner ucini nesto za njih, koristit ¢e se taktikama poput laskanja, obecavanja
usluge i vjerojatno podilazenja. Anksiozno privrzeni pojedinci pod stresom potporu traze

najcesce durenjem ili indirektnim naslu¢ivanjem. Osobe koje imaju visoku razinu anksioznosti
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Su veoma nesigurne i smanjuju svoju vrijednost i sposobnost, a ostale vide u pozitivnom svjetlu

te Cesto traze partnere koji to potvrduju.

Postoji pretpostavka da su osobe s veCom razinom emocionalne inteligencije sklonije
manipulaciji jer bolje upravljaju vlastitim i tudim osje¢ajima, medutim ta pretpostavka je kriva
(Petrides i Furnham, 2003; prema Jozi¢ i Ombla, 2018). Osobe s ve¢om razinom emocionalne
inteligencije svoje emocije iskazuju na socijalno prihvatljiv nacin te ih ne pokazuju ako ih
smatraju socijalno neprimjerenima te ako smatraju da nece pridonijeti stvaranju kvalitetnijeg
odnosa. “Partneri koji se viSe razlikuju u emocionalnoj inteligenciji i anksioznosti vise koriste
emocionalnoj inteligenciji i anksioznosti” (Jozi¢ i Ombla, 2018, str. 243). Upravljanje tudim
emocijama smatra se bithnom komponentom emocionalne inteligencije. Kada se govori o
emocionalnoj inteligenciji 1 moguénosti upravljanja tudim emocijama, uglavnom se to razmatra
u pozitivnom svjetlu, npr. osobe mogu smiriti druge osobe. Medutim Austin i O’Donnell (2013)
tvrde da postoji i negativna strana u kojoj osobe mogu manipulirati drugim osobama kako bi
dobile ono sto Zele ili bi namjerno radile nesto kako bi izazvale negativne osjecaje kod druge

osobe.

Za osobe koje imaju siguran tip privrzenosti smatra se da su sretnije i1 zdravije od onih
koje imaju nesiguran tip privrzenosti (Nezlek i Pilkington, 1994). Osobe koje imaju siguran tip
privrzenosti mogu razumjeti 1 nositi se sa svojim problemima, medutim ljudima koji imaju
zaokupljeni i plasljivi tip privrzenosti to nije lako. Od sigurnih osoba se oc¢ekuje da pronadu
odgovarajuca rjeSenja bez o¢aja te su oni sposobni nositi se sa stresnim situacijama. Stres ne
nastaje zbog dogadaja u okolini, ve¢ zbog reakcije pojedinca na taj dogadaj (Hamarta i sur.,
2009). Ljudi sa sigurnim stilom privrZenosti imaju takoder viSe pozitivnih karakteristika kao
Sto su samosvijest, samoposStovanje 1 samoaktualizacija od onih s odbijaju¢im, zaokupljenim te
plasljivim stilom privrZenosti (Hamarta i sur., 2009). Lopez i sur. (199; prema Hamarta i sur.,
2009) navode da pojedinci koji imaju nesiguran tip privrzenosti imaju poteskoc¢a u pokusajima
rjesavanja problema. Osobama kojima je teSko se povijeriti partnerima, takoder je tesko i
povjeriti se bliskim prijateljima. Te osobe su Cesto i posesivne i l[jubomorne u romanti¢nim
vezama. Stil privrzenosti je povezan s emocionalnom inteligencijom kada govorimo o
socijalizaciji kroz emocije koje se pojavljuju unutar odnosa izmedu roditelja i djeteta (Kamenov

i Jeli¢, 2005).



Tipovi privrzenosti nastaju u ranom djetinjstvu te radi toga treba obrazovati roditelje i
skrbnike kako bi se postigli optimalni uvjeti za razvoj emocionalne kompetencije i zdravih
odnosa s drugima, sto povoljno utjece i na zadovoljstvom zivotom (Hamarta i sur., 2009). Jozi¢
i sur. (2011) navode da odrasle osobe koje imaju poteskoce u stvaranju bliskih veza i koje
pretjerano ovise o drugoj osobi koju vole, tj. pokazuju anksiozno ponasSanje nisu u prve dvije
godine Zivota ovladale zadacima povjerenja i nezavisnosti. Prvi znakovi empatije se takoder
pojavljuju oko druge godine zivota. Empatija te upravljanje vlastitim ponasanje su dvije klju¢ne
emocionalne sposobnosti koje su vazne za odrzavanje veza (Goleman, 1997). Tadinac i sur.
(2007; prema Jozic¢ i sur., 2011) takoder tvrde da anksiozni partneri se Zele ,,stopiti“ s drugom
osobom, za razliku od izbjegavajuc¢ih, medutim boje se da nisu dovoljno voljeni te onda to
negativno utjece na bliske odnose. MacDonald (1999) smatra da je anksioznost u odnosu sustav

zastite.

1.3. Zadovoljstvo Zivotom

Zadovoljstvo zivotom je stanje u kojem se uziva u zivotu te se zivot smatra smislenim i
to je takoder stanje pozitivnog vrednovanja Zivota ljudi u skladu s vlastitim kriterijima (Kocak,
2021). Zadovoljstvo Zivotom je jedan od indikatora subjektivne dobrobiti, a razlike u
subjektivnoj dobrobiti kako izmedu pojedinaca, tako i, opcenitije, izmedu razli¢itih zemalja, se
javljaju zbog razli¢itih Zivotnih uvjeta, tj. zbog razli¢itih faktora poput prehrane, dostupnosti
zdravstvenih usluga, percipirane korumpiranosti drustva i sl. Diener i sur. (1985) navode da
samopouzdanje ima veci utjecaj na zadovoljstvo Zivotom u individualistickim kulturama, nego
Sto ima u kolektivnim kulturama. Fulmer (2010; prema Diener, 2012), navodi da su ekstroverti
vise zadovoljni u ekstrovertnim kulturama nego u introvertnim. Diener i sur. (2011) navode da
su u jako religioznim saveznim drzavama SAD-a religiozni ljudi vise zadovoljni kvalitetom
zivota od nereligioznih ljudi, dok u najmanje religioznim zemljama nema razlike, §to ukazuje
na to da religioznost razlicito utjece na subjektivnu dobrobit ovisno o kontekstu u kojem osoba
Zivi.

Diener i Biswas-Diener (2008; prema Hartanto i Fadila Helmi, 2021) navode da je
zadovoljstvo zivotom procjena i usporedivanje trenutne situacije s oekivanjima koje imamo u
zivotu, ukljuc¢ujuci duhovnost, zdravlje, primanja i posao. Vazan ¢imbenik kod procjenjivanja

kvalitete Zivota, osim osobnosti i Zivotnih okolnosti, su standardi koje si postavljamo. Veoma
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uspjesan covjek i dalje moze biti nezadovoljan ako standardi koje si je postavio za cilj nisu
ostvareni. Pojedinci takoder usporeduju svoje Zivotne situacije s tudima. Festinger (1954;

prema Diener, 2012) navodi da se osobe usporeduju s osobama koje su sli¢éne njima.

Brickman, Coates i Janoff-Bulman (1978; prema Diener, 2012) navode da ljudi
reagiraju na dobre i loSe dogadaje tako da im se poveca ili smanji subjektivna dobrobit, ali onda
se ubrzo vrati na polazno stanje, sto bi znacilo da u buduénosti, ¢ak i ekstremni dogadaji u
zivotu pojedinca ne¢e imati znacajan utjecaj na dozivljaj subjektivne dobrobiti. Medutim,
prema longitudinalnim istraZivanjima, zivotne okolnosti mogu imati znafajan utjecaj na
subjektivnu dobrobit, a prilagodba na promjene moze trajati godinama te ponekad niti nije u
potpunosti dovrsena. Iako se ljudi, na primjer, naviknu na brak te ih on viSe ne ¢ini sretnijim ili

manje sretnim nego prije, osobe se nikada ne mogu naviknuti na nezaposlenost ili invalidnost.

Takoder je poznata Cinjenica da se tijekom godina pojedincima razina zadovoljstva
zivotom moze mijenjati. Lyubomirsky i sur. (2005) su zakljucili da je visoka subjektivna
dobrobit indikator zdravlja i kvalitetnih druStvenih odnosa u buduénosti. Visoka subjektivna
dobrobit poti¢e i uspjeh na poslu, zadovoljniji studenti procjenjuju svoje akademske
mogucénosti vis§ima, a zadovoljniji radnici su ujedno i produktivniji (Diener, 2012). George i
Zhou (2007; prema Diener, 2012) su otkrili da je pozitivno raspolozenje prediktor kreativnosti
zaposlenika, ali kreativnosti je bila najvisa kada je bio prisutan neki negativni efekt koji moze
utjecati na raspoloZenje. Oswald i sur. (2012; prema Diener, 2012) otkrili su da zadovoljstvo
utjeCe na brzinu obavljanja posla, ali ne utjeCe na kvalitetu obavljanja posla. Nedavna
istrazivanja povezuju subjektivnu dobrobit s poZeljnim drustvenim ponasanjem i dobrohotnim
postupcima u zajednici (Diener, 2012). Aknin i sur. (2011; prema Diener, 2012) navode da je
u 122 od 136 zemalja, zadovoljstvo Zivotom bilo povezano s doniranjem novaca u dobrotvorne
svrhe. Boehm i Lyubomirsky (2008; prema Diener, 2012) navode da su sretni ljudi popularniji
i viSe voljeni u drustvu, a niska razina zadovoljstva Zivotom predvida i vecu vjerojatnost
samoubojstva (Diener, 2012). Emocionalna inteligencija smanjuje vjerojatnost pojave depresije
i povecava zadovoljstvo zivotom (Kogak, 2021), a brojna istrazivanja ukazuju na to da
emocionalna kompetencija moze predvidjeti Sirok raspon pozitivnih ishoda u Zivotu te da
poboljsava odnose i komunikacijske vjestine pojedinaca i sposobnost nosenja s problemima
(Diener 2012; Kocak, 2021).

Opc¢enito se moze zakljuciti kako su ljudi s viSom razinom emocionalne inteligencije

sposobniji upravljati svojim emocijama, sto dovodi i do ve¢eg zadovoljstva zivotom. Osim
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toga, ljudi s viSom razinom emocionalne inteligencije bolje se nose sa stresnim situacijama i
imaju bolje psiholosko stanje (Extremera i sur., 2015), a istrazivanja ukazuju na pozitivhu
korelaciju izmedu emocionalne inteligencije i zadovoljstva Zivotom. Prijasnja istrazivanja su
takoder ukazala da neke dimenzije osobnosti, posebice neuroticizam i ekstraverzija, ali i

pozitivni i negativni dogadaji uglavnom utjecu ili ¢ak najvise utjecu na zadovoljstvo Zivotom.
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2. CILJ ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos emocionalne kompetentnosti, privrzenosti i
zadovoljstva zivotom studenata. U skladu s tim, formulirani su sljedeci problemi istrazivanja i

hipoteze:

1. Ispitati povezanost emocionalne kompetentnosti i kvalitete privrZzenosti u bliskim

odnosima.

Hipoteza: Ocekuje se negativna povezanost izmedu dimenzija emocionalne
kompetentnosti te anksioznosti i izbjegavanja u bliskim odnosima. Sudionici koji imaju
razvijeniju emocionalnu kompetenciju ¢e ujedno imati i nize rezultate na dimenzijama
anksioznosti u bliskim odnosima (prijateljskom i partnerskom). Takoder se o¢ekuje da ¢e medu
sudionicima cija je privrzenost u bliskom odnosu sigurna, biti viSe onih s viSom razinom

emocionalne kompetentnosti, a manje onih ¢ija je emocionalna kompetencija niza.

2. Ispitati jesu li dimenzije emocionalne kompetentnosti 1 privrzenosti u bliskom odnosu

prediktori zadovoljstva zivotom studenata.

Hipoteza: Pretpostavlja se da ¢e dimenzije emocionalne kompetentnosti biti pozitivni
prediktori zadovoljstva zivotom, a da ¢e anksioznost i izbjegavanje u prijateljskom odnosu biti

negativni prediktori zadovoljstva Zivotom studenata.
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3. METODOLOGIJA

3.1. Sudionici i postupak

U istrazivanju je ukupno sudjelovalo 248 studentica i studenata prosjec¢ne dobi 22,8
godina (SD=2,31; min=19, max=42), koji su ispunili online upitnik koji je trajao oko deset
minuta. Sudjelovanje u istrazivanju je bilo dobrovoljno i anonimno, a sudionici su mogli
odustati od istrazivanja u bilo kojem trenutku. Upitnik je bio postavljen na razne platforme
drustvenih mreza (Facebook, WhatsApp) preko kojih se dolazilo do sudionika. Podaci o podaci

o strukturi uzorka prikazani su u tablici 2.

Tablica 2.
Struktura uzorka (N=248)
N %
Spol
7 190 76,6
M 54 21,8
Ne zelim odgovoriti 3 1,6
Godina studija
1. 39 15,7
2. 29 11,7
3. 39 15,7
4, 43 17,3
5. 94 37,9
6. 4 1,6
248 100

3.2. Instrumenti
U prvom dijelu online upitnika sudionici su ispunili podatke o spolu, dobi i godini
studija.

Drugi dio ukljucivao je Upitnik emocionalne kompetentnosti (Taksi¢, 2002) koji je
konstruiran prema modelu Mayera i Saloveya (1996) te ima tri subskale — Sposobnost
uoCavanja 1 razumijevanja emocija, Sposobnost izrazavanja 1 imenovanja emocija te

Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama. Svaka subskala sadrzi 15 tvrdnji, a sudionici su
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na skali od 1 (uopce ne) do 5 (u potpunosti da) za svaku tvrdnju procijenili koliko ih dobro

opisuje. Ukupan rezultat na svakoj od subskala se racuna kao prosjek pripadajucih tvrdnji.

U tre¢em dijelu sudionici su ispunjavali modificiranu skra¢enu verziju Brennanovog
Inventara iskustava u bliskim vezama (Kamenov i Jeli¢, 2003). Ovaj upitnik moze se koristiti
za procjenu privrzenosti u razliCitim vrstama bliskih odnosa, a sadrzi 18 tvrdnji od kojih se
devet odnosi na dimenziju Anksioznosti, a devet na dimenziju Izbjegavanja. Stupanj slaganja
sa svakom od tvrdnji sudionici su izrazili na skali od 1 (uopce se ne slazem) do 7 (u potpunosti
se slazem). U ovom istrazivanju svi sudionici su procjenjivali svoj odnos s najboljim
prijateljem/icom, a oni sudionici koji su u intimnoj vezi duljoj od Sest mjeseci su procijenili i
svoj odnos s partnerom/icom. Ukupan rezultat za svaku od dimenzija racuna se kao prosjek

pripadajucih tvrdnji.

U konacnici, sudionici su ispunili i Skalu zadovoljstva zivotom (SWLS, Diener i sur.,
1985) koja se sastoji od pet tvrdnji, a sudionici su na skali od 1 (uopce se ne slazem) do 7 (u
potpunosti se slazem) trebali procijeniti svoj stupanj slaganja sa svakom tvrdnjom. Ukupan
rezultat na skali rauna se kao zbroj procjena na tvrdnjama (minimalan teoretski rezultat iznosi

5, a maksimalan 35).

15



4. REZULTATI | RASPRAVA

Deskriptivni pokazatelji varijabli ispitanih u ovom istrazivanju prikazani su u tablici 3.

Tablica 3.
Procjene emocionalne kompetentnosti, dimenzija privrzenosti u prijateljskom (N=248) i partnerskom
(N=117) odnosu i zadovoljstva Zivotom te pouzdanosti koristenih mjera

M SD min max o}
Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija 3,73 0,552 2,33 5 .89
Sposobnost izraZavanja i imenovanja emocija 3,54 0,663 1,64 5 .89
Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama 3,84 0,454 2,13 4,81 .79
Izbjegavanje u prijateljskom odnosu 2,34 1,115 1 6,22 87
Anksioznost u prijateljskom odnosu 2,53 1,213 1 7 87
Izbjegavanje u partnerskom odnosu 1,57 0,813 1 5 .85
Anksioznost u partnerskom odnosu 2,58 1,269 1 6,56 .88
Zadovoljstvo zivotom 23,83 6,508 6 35 .85

Kada je rije¢ o prosje¢nim procjenama na pojedinim dimenzijama emocionalne
kompetentnosti, iz vrijednosti prikazanih u tablici 3. se vidi da su one uglavnom pomaknute
prema viSim vrijednostima, $to ukazuje na to da se studenti procjenjuju umjereno do visoko
emocionalno kompetentni. Kada govorimo o zadovoljstvu zivotom, ono je medu sudionicima
ovog istrazivanja prosjecne razine. Procjene anksioznosti i izbjegavanja u prijateljskom i
partnerskom odnosu opéenito su pomaknute ka nizim vrijednostima, pri ¢emu studenti iskazuju
visu razinu izbjegavanja u prijateljskom, nego u partnerskom odnosu. Ti rezultati se djelomi¢no
podudaraju s rezultatima istrazivanja koje su provele Kamenov i Jeli¢ (2005). U njihovom
istrazivanju koje je provedeno na studentima Policijske akademije razina izbjegavanja u
partnerskom odnosu je bila neznatno veca od razine izbjegavanja u prijateljskom odnosu,
medutim obje vrijednosti su bile niske kao i u ovom istrazivanju. Takoder, na temelju
vrijednosti prikazanih u tablici 3. vidimo da je razina anksioznosti priblizno jednaka i u
prijateljskom i u partnerskom odnosu, $to se takoder podudara s rezultatima istraZivanja
Kamenov i Jeli¢ (2005). U istom istraZivanju studenti su imali najvecu razinu anksioznosti u
romanti¢nim vezama, ne$to manju u prijateljskim odnosima te najmanju razinu u obiteljskim
odnosima. Sto se ti¢e izbjegavanja, razina izbjegavanja je bila najvisa u obiteljskom, niza u

romanti¢nom te najniza u prijateljskom odnosu. U istrazivanju koje je provela Bakovi¢ (2016)
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sudionici su pokazali veci stupanj privrzenosti prijatelju nego partneru. U istrazivanju koje su
takoder na studentima proveli Jozi¢ i sur. (2011) rezultati su ukazali na to da su sudionici koji
su intimniji u bliskim odnosima i bolje izrazavaju svoje emocije manje skloni izbjegavanju

bliskosti u ljubavnim vezama.

4.1. Povezanost emocionalne kompetentnosti i privrienosti u bliskim odnosima

Kako bi se ispitala povezanost pojedinih dimenzija emocionalne kompetentnosti i

dimenzija privrZenosti, izracunate su korelacije koje su prikazane u tablici 4.

Tablica 4.
Korelacije emocionalne kompetencije te dimenzija privizenosti u prijateljskom (N=248) i partnerskom
(N=117) odnosu

Prijateljski odnos Partnerski odnos

Izbjegavanje  Anksioznost  Izbjegavanje  Anksioznost

1. Sposobnost uocavanja i

o . . -,22%* ,09 ,01 -,18*
razumijevanja emaocija
_2. Sposobpost izrazavanja i 40 16 15 _17
imenovanja emocija
3. Sposobnost regulacije i 3w 11 12 07

upravljanja emocijama
Napomena. ** - p< .01, * - p<.05.

U tablici 4. prikazani su koeficijenti korelacije izmedu svih dimenzija emocionalne
kompetentnosti 1 dimenzija privrZzenosti. Hipoteza je bila ta da je negativna povezanost izmedu
dimenzija emocionalne kompetentnosti te anksioznosti i izbjegavanja u bliskim odnosima.
Rezultati ukazuju da postoji negativna korelacija izmedu izbjegavanja u prijateljskom odnosu i
sve tri dimenzije emocionalne kompetencije. 1z tablice 4. vidljivo je da je dimenzija sposobnosti
uocavanja 1 izraZzavanja emocija statisticki znacajno negativno povezana s izbjegavanjem u
prijateljskom, a znacajno je pozitivno povezana s anksiozno$¢u u partnerskom odnosu. Nadalje,
sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija statisticki je znacajno negativno povezana s
izbjegavanjem i anksiozno$¢u u prijateljskom odnosu. U konacnici, sposobnost regulacije i
upravljanja emocijama je znaCajno negativno povezana S izbjegavanjem u prijateljskom

odnosu. U istrazivanju koje su proveli Jozi¢ i sur. (2011) rezultati ukazuju na to da intimnost i
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sposobnost izraZzavanja i regulacije emocija znacajno utjeu na izbjegavanje bliskosti, dok na
anksioznost najvise utjecu povjerenje i nezavisnost. U istrazivanju koje su proveli Jozi¢, Milas
i Mlacic¢ (2011) rezultati ukazuju na to da sudionici koji su intimniji u bliskim odnosima i bolje
izrazavaju svoje emocije su manje skloni izbjegavanju bliskosti u ljubavnim vezama. Visoka
razina intimnosti i sposobnosti izrazavanja i regulacije emocija dovodi do niZze razine
izbjegavanja bliskosti. U istrazivanju koje su proveli Hamarta i suradnici (2009) rezultati
ukazuju na to da stil privrzenosti znacajno predvida rezultate razine emocionalne kompetencije.
Kafetsios (2004) navodi da postoji obilje dokaza koji potvrduju odnos izmedu tipa privrZzenosti
I percepcije emocija te da su odredeni tipovi privrZzenosti povezani sa specifiénim
sposobnostima emocionalne kompetencije. Takoder, u istrazivanju koje su proveli Hamarta i
sur. (2009) dobivena je pozitivna korelacija izmedu sigurnog tipa privrzenosti i svih podskala
emocionalne kompetencije te je zakljuceno da siguran tip privrZenosti predvida sve dimenzije
emocionalne kompetencije. U istrazivanju koje je proveo Kafetsios (2004) rezultati isto tako
ukazuju na to da siguran stil privrzenosti ima pozitivnu korelaciju sa svim subskalama (osim
percepcije emocija) te s ukupnom razinom emocionalne inteligencije, tj. sigurna privrZenost je
u pozitivnoj korelaciji s uo¢avanjem, razumijevanjem i upravljanjem emocijama. Ti se rezultati
podudaraju s rezultatima ovog istrazivanja u kojem su dobivene odredene negativne korelacije
izmedu emocionalne kompetencije te izbjegavanja i anksioznosti u bliskim odnosima. Takoder,
u istrazivanju koje je proveo Kafetsios (2004) izbjegavajuce-odbijajuca privrzenost je bila
povezana s moguénoscu razumijevanja emocija, a preokupirana privrzenost bila je negativno
povezana sa sposobnostima emocionalne inteligencije, medutim za preokupiranu privrzenost
znacajna je bila jedino sposobnost percepcije, tj. uofavanja i razumijevanja emocija. U
istrazivanju Magai i sur. (1995; prema Kafetsios, 2004) sigurno privrzeni pojedinci su relativno
to¢no dekodirali izraze lica negativnih emocija, dok su izbjegavajuce osobe imale niZe rezultate
u tocnosti dekodiranja emocija (osobito radosti). U istraZivanju svakodnevnih emocionalnih
iskustava, Kafetsios i Nezlek (2002) su otkrili da, u usporedbi s izbjegavajuce-odbijajuc¢im
stilom privrzenosti, izbjegavajuce-plasljive osobe dozivljavaju viSe pozitivnih emocija u
interakciji s prijateljima, ali manje pozitivnih emocija u interakcijama s budu¢im romanti¢nim
partnerima. U ovom istrazivanju emocionalna kompetencija takoder je povezana s tipom
privrzenosti — 0Sobe S viSom razinom emocionalne kompetencije najée$¢e imaju siguran stil

privrZenosti.

Nadalje, u sklopu ovog problema provjerilo se i jesu li sudionici s obzirom na rezultate

na dimenzijama emocionalne kompetentnosti skloniji odredenom tipu privrZzenosti u

18



prijateljskom odnosu. Ocekivalo se da ¢e sudionici s razvijenijom emocionalnom
kompetencijom ujedno imati i nize rezultate na dimenzijama anksioznosti u bliskim odnosima.
Za potrebe ove analize, na temelju rezultata na dimenzijama emocionalne kompetentnosti
sudionika izracunata je klaster analiza kojom su studenti podijeljeni u dvije kategorije — one S
nesto nizom razinom emocionalne kompetentnosti i one s viSom razinom emocionalne
kompetentnosti. Takoder, prosje¢ni rezultati na dimenzijama izbjegavanja i anksioznosti u
odnosu s najboljim prijateljem/icom, koriSteni su za kategoriziranje sudionika s obzirom na tip
privrzenosti u prijateljskom odnosu (medijan za dimenziju izbjegavanja iznosi 2,11 a za
dimenziju anksioznosti iznosi 2,22, pri ¢emu rezultati koji su bili identi¢ni medijanu nisu uzeti
u daljnju analizu). Rezultati klaster analize prikazani su na slici 1., a kategorije prema tipu
privrzenosti prikazane su u tablici 5. (analogna analiza u slucaju privrzenosti u partnerskom

odnosu nije izracunata zbog malenog broja sudionika u nekima od kategorija).

Slika 1.
Prosjecni rezultati klastera na pojedinim dimenzijama emocionalne kompetentnosti*
5
3.98 4.01 412
4
3.44 3.52
OK1 - niza
3.01 emocionalna
3 kompetentnost
(N=115)
OK2 - visa
2 emocionalna
kompetentnost
(N=133)
1

Sposobnost uoavanjai  Sposobnost izrazavanjai  Sposobnost regulacije i
razumijevanja emocija imenovanja emocija upravljanjaemocijama

* Napomena. Razlike izmedu klastera su statisticki znacajne za sve tri dimenzije (p<.01).
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Tablica 5.
Kategorije prema tipu privrzenosti u prijateliskom odnosu (N=228)

Izbjegavanje
Ispod medijana Iznad medijana
Sigurna Odbijajuca
" privrzenost privrzenost
Ispod medijana N=69 N=44
. (30,2%) (19,3%)
Anksioznost Zaokupljena Plasljiva
" privrzenost privrzenost
Iznad medijana N=48 N=67
(21,1%) (29,4%)

Rezultati prikazani u prethodnoj tablici ukazuju na to da u prijateljskom odnosu 30,2%
studenata ima siguran stil privrZenosti, 19,3% ima odbijaju¢u privrzenost, 21,1% ima
zaokupljenu privrzenost i 29,4% ima plasljivu privrzenost. Koski i Shaver (1997; prema
Blazeka Kokori¢ i Gabri¢, 2009) smatraju da u opéoj populaciji oko 55% odraslih osoba ima
siguran, 25% anksiozan 1 20% izbjegavaju¢i stil privrZzenosti. U ovom istraZzivanju u
prijateljskom odnosu 30,2 % studenata ima siguran stil privrzenosti, 19,3 % ima odbijajucu
privrzenost, 21,1 % ima zaokupljenu privrZenost 1 29,4 % ima plasljivu privrZenost. Najvise
studenata ima siguran i plasljivi stil privrzenosti. Siguran stil privrzenosti je najpozeljniji stil te
Simpson (1990; prema Kamenov i Jeli¢, 2005) navodi da osobe koje imaju taj stil privrzenosti
tvrde da su zadovoljnije svojim vezama i zadovoljstvom Zivota. Dobivene frekvencije tipova
privrzenosti razlikuju se od prijasnjih istrazivanja. U istrazivanju koje su provele Kamenov i
Jeli¢ (2005) 49% studenata ima siguran stil privrzenosti, 33% zaokupljeni stil privrzenosti, 12%
ima odbijajucu, a 6% plasljivu privrZenost. Vidimo da u oba istrazivanja ima najviSe studenata
koji imaju siguran stil privrzenosti, dok se ostale vrijednosti ponesto razlikuju. U istrazivanju
provedenom u sklopu ove radnje dosta studenata ima plasljivi stil privrZzenosti, dok u njihovom
istrazivanju najmanje studenata ima taj stil. U istrazivanju koje je provela Jerkovi¢ (2005) na
studentima filozofskog fakulteta i1 fakulteta elektrotehnike i1 ra€unarstva 29,2% ima siguran tip
privrzenosti, 25,0% ima plasljivi, 18,2% zaokupljeni te 27,6% ima odbijajuci stil privrzenosti.
Bylsma, Cozzarelli i Sumer (1997) su na velikom uzorku studenata dobili 45% sigurne, 28%
plasljive, 13% zaokupljene i 14% odbijajuce privrzenosti. Moguce je da razlika u frekvencijama
nastaje zbog potencijalnih razlika medu studentima s razli¢itih fakulteta. lako su sva

istrazivanja provedena na studentima, u trenutnom istraZivanju su sudjelovali studenti s mnogo
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razli¢itih fakulteta. U istrazivanju koje su provele Kamenov i Jeli¢ (2005) sudjelovali su samo
studenti Policijske akademije. U istrazivanju koje je provela Jerkovi¢ (2005) ispitanici su s
Filozofskog fakulteta i Fakulteta elektrotehnike i raunarstva te takoder ne govori se samo o
privrzenosti u prijateljskim odnosima. No, u svim istrazivanjima najvise sudionika ima siguran

stil privrzenosti.

Mozemo pretpostaviti da osobe koje su razvile siguran stil privrZzenosti u svom
djetinjstvu, imaju taj isti stil privrzenosti i kasnije u prijateljskim odnosima. Takve bliske veze
traju dovoljno dugo da se naviknemo na njih i osjeCamo sigurno i ugodno u njima. Shulman i
Scharf (2000; prema Kamenov i Jeli¢, 2005) tvrde da su razna istrazivanja dokazala da sa
staroS¢u bliskost, potpora 1 uzajamna briga postaju istaknutije. To takoder moZe biti i razlog
za$to je razina anksioznosti ve¢a u romanti¢nim nego prijateljskim odnosima. Vecina ispitanika
u ovom istrazivanju je u radnim dvadesetima te je moguce da jo$ nemaju stabilne i dugotrajne

romanticne veze.

Na temelju prethodno prikazanih klasifikacija sudionika (prikazanih naslici 1. i u tablici
5.) izracunato je postoji li razlika u broju sudionika u pojedinim kategorijama s obzirom na
emocionalnu kompetentnost 1 tip privrzenosti u prijateljskom odnosu, a raspodjela sudionika s
obzirom na kategorije emocionalne kompetentnosti i privrzenosti, kao i rezultati y* testa
prikazani su u tablici 6.
Tablica 6.

Broj sudionika s obzirom na emocionalnu kompetentnost i tip privrzenosti (u zagradama su navedene
teoretske frekvencije)

Emocionalna kompetentnost

K1 —niza K2 —visa
emocionalna emocionalna N
kompetentnost  kompetentnost
TID Sigumna privrzenost 18 (32,7) 51 (36,3) 69
privrzenosti
Zaokupljena privrzenost 16 (22,7) 32 (25,3) 48
Odbijajuca privrzenost 30 (20,8) 14 (23,2) 44
Plasljiva privrZenost 44 (31,7) 23 (35,3) 67
N 108 120 228

1 = 32,98 (df=3); p<.001

Na temelju rezultata %> testa moZe se zakljuciti da postoji zna¢ajna razlika u distribuciji

tipa privrzenosti S obzirom na emocionalnu kompetentnost studenata. Hipoteza je bila da ¢e
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medu sudionicima Cija je privrzenost u bliskom odnosu sigurna, biti viSe onih s viSom razinom
emocionalne kompetencije, a manje onih ¢ija je emocionalna kompetencija niza te je ta hipoteza
potvrdena. Naime, podaci o dobivenim i teoretskim frekvencijama ukazuju na to da je glavna
razlika izmedu sudionika u tome $to je medu sudionicima s viSom emocionalnom
kompetentnosti ujedno i vise onih ¢ija se privrzenost najboljem prijatelju/ici moze opisati kao
sigurna, a manje onih s odbijaju¢im i plasljivim tipom privrzenosti. Obrnuto je u slucaju
sudionika s nesto nizom emocionalnom kompetentnosti kod kojih je vise onih ¢iji bi se tip
privrZzenosti mogao opisati kao nesiguran. Ovi rezultati se podudaraju s istrazivanjem koje je
provela Doinita (2015) u kojem je zakljuceno da postoji pozitivna korelacija izmedu sigurnog
tipa privrzenosti i emocionalne inteligencije (Doinita, 2015). Samopouzdanje pojedinca dovodi
do samoodredenja te boljeg suocavanja s problemima, $to dodatno ukazuje na vaznost razvoja
sigurnog tipa privrzenosti u djetinjstvu (Hamarta i sur., 2009). Doinita (2015) takoder navodi
da je negativna korelacija izmedu izbjegavajuceg tipa privrzenosti i samopouzdanja te
izbjegavajuceg tipa privrZzenosti i emocionalne kompetencije te se ti rezultati podudaraju s
rezultatima ovog istrazivanja. U istrazivanju koje su provele Blazeka Kokori¢ i Gabri¢ (2009)
rezultati takoder ukazuju na to da postoji znacajna razlika izmedu studenata koji imaju siguran
i izbjegavajuci stil privrzenosti, ali da ne postoji velika razlika kod studenata sa sigurnom i
anksioznom privrzenoS§¢u. U istrazivanju koje su proveli Hamarta i sur. (2009) rezultati ukazuju
na to da postoji znaCajna korelacija izmedu sigurnog tipa privrZzenosti i emocionalne
kompetencije te se ti rezultati mogu povezati i s rezultatima dobivenim u ovom istrazivanju.
Takoder, u njihovom istrazivanju su odbijajuéi i zaokupljeni tipovi privrzenosti bili negativno
povezani s emocionalnom kompetencijom $to se moze povezati s rezultatima ovog istrazivanja.
Mikulincer i Florian (2001; prema Kafetsios, 2004) navode da osobe sa sigurnim tipom
privrzenosti koriste strategije emocionalne regulacije koje minimaliziraju stres 1 naglasavaju

pozitivne emocije, §to su vjestine koje doprinose emocionalnoj kompetenciji.

Bowlby (1969) navodi da ¢e osoba koja je razvila siguran stil privrzenosti takav stil
privrzenosti imati u svim svojima vezama te da je nemoguce da osoba koja ima neadekvatan
stil privrZenosti u jednoj vezi ima siguran stil privrZzenosti u drugim vezama. Kamenov 1 Jeli¢
(2005) navode da 80% ljudi koji imaju sigurni tip privrZzenosti u romanti¢nim vezama, imaju
taj tip 1 u prijateljskim i obiteljskim odnosima. Isto tako, viSe od 50% pojedinaca koji imaju
jedan od tri nesigurna stila privrzenosti, imaju siguran stil privrzenosti ili s prijateljem ili

Clanom obitelji. Medutim, u istrazivanju koje su provele Kamenov i Jeli¢ (2005) rezultati
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ukazuju i na to da postoji 90% posto $anse da osobe koje imaju preokupirani, zanemarujuci ili
plasljivi stil privrzenosti u jednoj vrsti veze, mogu imati drugaciji stil privrzenosti u drugoj vrsti
veze. Drugim rijecima, stilovi privrzenosti nisu toliko stabilni. U tablici 3. takoder vidimo da

je razina izbjegavanja statisti¢ki znacajno veca u prijateljskom nego u partnerskom odnosu.

4.2. Emocionalna kompetentnost i privrienost kao prediktori zadovoljstva Zivotom

Kako bi se ispitalo jesu li dimenzije emocionalne kompetentnosti i dimenzije
privrzenosti U prijateljskom odnosu (koji su procijenili svi sudionici) prediktori zadovoljstva
zivotom, izraCunata je regresijska analiza €iji rezultati su prikazani u tablici 7.

Tablica 7.

Rezultati regresijskih analiza s dimenzijama emocionalne kompetentnosti i dimenzijama privrZzenosti u
prijateliskom odnosu kao prediktorima te zadovoljstvom Zivotom kao kriterijem

Zadovoljstvo zivotom

Prediktori B t
1. Sposobnost uo¢avanja i razumijevanja emocija -.08 -1.27
2. Sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija .18 2.51*
3. Sposobnost regulacije i upravljanja emocijama 41 5.95%*
4. Izbjegavanije u prijateljskom odnosu .04 0.60
5. Anksioznost u prijateljskom odnosu -.16 -2.60*
R? = 27**
(F =18.11*%)

Napomena. ** - p<.01; * - p<.05.

Dobiveni rezultati prikazani u tablici 7. pokazuju da su sposobnost izrazavanja i
imenovanja emocija te sposobnost regulacije i upravljanja emocijama znacajni pozitivni
prediktori zadovoljstva zivotom, dok je anksioznost u prijateljskom odnosu znacajni negativni
prediktor zadovoljstva Zivotom. Hipoteza je bila da ¢e emocionalna kompetentnost biti
pozitivan prediktori zadovoljstva Zivotom, a da ¢e anksioznost i izbjegavanje biti negativan
prediktor zadovoljstva Zivotom studenata, $to je djelomi¢no potvrdeno. Naime, potvrdeno je da
su dvije dimenzije emocionalne kompetentnosti pozitivni prediktori zadovoljstva zivotom te da
je anksioznost u prijateljskom odnosu negativan prediktor zadovoljstva zivotom, dok se
izbjegavanje u prijateljskom odnosu, kao jedna od dimenzija privrzenosti, nije pokazalo
znaajnim negativnim prediktorom zadovoljstva Zivotom. Najznacajnijim prediktorom
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zadovoljstva zivotom pokazala se sposobnost regulacije i upravljanja emocijama, te su
sudionici s viSim procjenama na toj dimenziji ujedno i zadovoljniji Zivotom, a zadovoljniji su i
oni koji vlastitu sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija procjenjuju visom. Ovi rezultati
u skladu su rezultatima koje navode Taksi¢ i sur. (2006), a koji ukazuju na to da je sposobnost
upravljanja emocijama najbolji prediktor zadovoljstva zivotom, ali i da je izrazavanje i
imenovanje emocija takoder znacajan prediktor zadovoljstva zivotom. Rezultati dobiveni u
ovom istrazivanju takoder ukazuju na to da je emocionalna kompetencija jedna od vaznih
odrednica subjektivne dobrobiti pojedinca, odnosno, u ovom slucaju, zadovoljstva Zivotom kao
jednog od indikatora subjektivne dobrobiti. Brojna istrazivanja potvrdila su da je zadovoljstvo
zivotom povezano s emocionalnom kompetencijom (npr. Doinita, 2015; Palmer i sur. 2002;
Extremera i sur., 2015, Hamarta i sur. 2009). U istrazivanju koje su proveli Pradhan,
Bhattacharyya i Goswami (2018) rezultati su pokazali da su kvaliteta prijateljstva, zadovoljstvo
zivotom | emocionalna inteligencija znafajno medusobno pozitivno povezani te da
emocionalna kompetencija i kvaliteta bliskog prijateljstva utje¢u na zadovoljstvo zivotom. U
istrazivanju koje su proveli Palmer i sur. (2002) emocionalna kompetencija je takoder bila
povezana sa zadovoljstvom zivotom, a zadovoljstvo zivotom bilo je povezano i s nac¢inom na
koji pojedinci dozivljavaju svoje emocije. Osobe koje su se izjasnile da viSe razumiju emocije
su imale vecu razinu emocionalne kompetencije. U istrazivanju koje su proveli Hartanto 1 Fadila
Helmi (2021) rezultati takoder ukazuju na korelaciju izmedu emocionalne inteligencije i
zadovoljstva Zivotom. Moze se zakljuCiti da su ljudi s viSom razinom emocionalne
kompetencije opcenito zadovoljniji svojim zivotom §to se pozitivno odrazava i na njihovu

psiholosku dobrobit.

Raboteg-Sari¢ i Saki¢ (2013; prema Pradhan i sur., 2018) navode da prijasnja
istrazivanja potvrduju da visoko kvalitetna prijateljstva utjeCu na visu razinu samopouzdanja,
niZu razinu socijalne anksioznosti te povecavaju razinu subjektivne dobrobiti. Takoder,
prijateljstva koja imaju visoku kvalitetu povecavaju zadovoljstvo zivotom (Tome i sur., 2012)
te srecu (Demir i Weitekanrp, 2007). Sreca je povezana s prijateljstvom, a druZenje s
prijateljima moZe smanjiti razinu stresa te povecati zadovoljstvo Zivotom. Takoder prijatelji su
nam cesto velika potpora te to takoder moZe utjecati na povecanje zadovoljstva. Veliki broj
studenata za vrijeme svog studiranja odlazi od roditeljskog doma te su udaljeni od svoje obitelji,

a bliski prijatelji mogu popuniti taj osjecaj praznine pruzajuci im socijalnu potporu.

U istrazivanju koje je provela Jerkovi¢ (2005) rezultati ukazuju na to da sudionici koji

imaju siguran tip privrzenosti imaju visu razinu zadovoljstva zivotom u odnosu na ostala tri tipa
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privrZzenosti te da su studenti koji imaju zaokupljeni tip privrzenosti najmanje zadovoljni svojim
zivotom. U istrazivanju koje su proveli Hamarta i sur. (2009) rezultati ukazuju na to da osobe
koje imaju siguran tip privrzenosti imaju visu razinu psihicke i fizicke dobrobiti u odnosu na
ostala tri tipa privrzenosti. U istrazivanju koje je provela Jerkovi¢ (2015) najmanje su
zadovoljni zaokupljeno privrZeni, nesto su vise zadovoljni plasljivo privrZzeni, zatim odbijajuce
privrzeni, a najzadovoljniji su oni koji su sigurno privrzeni, §to se posredno moze povezati i s
rezultatima dobivenim u ovom istrazivanju. Kamenov i Jeli¢ (2005) su dosle do zakljucka da
Su pojedinci koji imaju siguran stil privrZenosti vise zadovoljni svojim vezama 1 kvalitetom
svog zivota te se dijelom moze povezati 1 s rezultatima ovog istraZzivanja u kojem je anksioznost

u prijateljskom odnosu negativni prediktor zadovoljstva zivotom.
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5. ZAKLJUCAK

Emocionalna kompetencija je izuzetno vazna u zivotu te SU 0Sobe s visokom razinom
emocionalne inteligencije vjestije u razumijevanju vlastitih i tudih emocija te upravljanju
vlastitim emocijama. Osobe koje imaju vecu razinu emocionalne inteligencije imaju bolju
kvalitetu bliskih odnosa te su opcenito zadovoljnije vlastitim Zivotom, a vazno je i istaknuti i

da se emocionalna kompetencija moze razvijati tijekom zivota.

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati odnos emocionalne kompetentnosti, privrzenosti i
zadovoljstva Zivotom studenata. Rezultati istrazivanja su ukazali na znacajnu negativhu
korelaciju emocionalne kompetentnosti i izbjegavanja u prijateljskom odnosu, te sposobnosti
izrazavanja 1 imenovanja emocija 1 anksioznosti u prijateljskom odnosu. Kad je rije¢ o
partnerskom odnosu, jedina znaCajna negativna korelacija je ona izmedu sposobnosti
izraZavanja 1 imenovanja emocija te anksioznosti. Takoder, podaci ukazuju na to da je medu
sudionicima s viSom emocionalnom kompetentnosti, u odnosu na one s nizom, ujedno i vise
onih Cija se privrzenost najboljem prijatelju/ici moze opisati kao sigurna, a manje onih s
nesigurnim tipovima privrzenosti. Obrnuto je u slu¢aju sudionika s nes$to nizom emocionalnom
kompetentnosti kod kojih je vise onih ¢iji bi se tip privrZenosti mogao opisati kao nesiguran.
Ovi rezultati potvrduju da su odredeni aspekti emocionalne kompetentnosti vazni i za kvalitetu
bliskih odnosa. Nadalje, sposobnost izrazavanja i imenovanja emocija te sposobnost regulacije
1 upravljanja emocijama pokazali su se znacajnim pozitivnim prediktorima zadovoljstva
zivotom, dok je anksioznost u prijateljskom odnosu bila negativan prediktor zadovoljstva
zivotom. Dobiveni rezultati su u skladu s rezultatima prethodnih istrazivanja koja ukazuju na
vaznost emocionalne kompetentnosti i kvalitete privrzenosti za dozivljaj subjektivne dobrobiti
pojedinaca. Promovirajuc¢i emocionalnu kompetenciju kroz obrazovni sustav ali i uklju¢ujuci
je kao dio skolskog kurikuluma, moze se potaknuti ucenike 1 studente da osvijeste njenu vaznost

i dodatno je razviju kako bi doprinijeli i vlastitoj subjektivnoj dobrobiti.

Na kraju, treba istaknuti 1 neke nedostatke ovog istraZivanja. Sudionici u ovom
istrazivanju bili su studenti s razli¢itih fakulteta na razliCitim sveuciliStima koji su
samoinicijativno pristali sudjelovati u istrazivanju. Odgovori su prikupljeni online metodom,
Sto smanjuje kontrolu odgovora. Takoder, rezultati ovog istraZivanja ne mogu se generalizirati
na populaciju jer je ovo istrazivanje provedeno samo na studentima. Isto tako, sudionici su

samostalno procjenjivali svoje sposobnosti te postoji mogucnost da pojedini sudionici nisu bili
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potpuno iskreni pri davanju odgovora, odnosno da su odgovori bili pod utjecajem socijalno

pozeljnog odgovaranja.
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Izjava o izvornosti diplomskog rada

Izjavljujem da je moj diplomski rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

(vlastoru¢ni potpis studenata)
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