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SAZETAK

U svrhu profesionalizacije zanimanja odgojitelja potreban je konstantan rad, istrazivanja i
mijenjanje prakse. Profesionalni razvoj odgojitelja mora biti definiran sustavnim i
kontinuiranim aktivnostima, usmjerenih na osobni i kolektivni razvoj odgojno-obrazovne

ustanove, ali i cijelog odgojno-obrazovnog sustava.

Ovaj rad ima za cilj prikazati znacaj uloge refleksivne prakse u profesionalnom razvoju
odgojitelja. U prvom dijelu rada govorit ¢e se o odgojiteljskoj profesiji u povijesti. Nadalje se
govori o odgojiteljskoj profesiji i profesionalnom razvoju odgojitelja, te na posljetku o
refleksivnoj praksi kao jednom od iznimno vaZznih c¢imbenika za profesionalni razvoj

odgojitelja.

Mnogi autori (Hammerslay, 2002; Schon, 1990; Young i Lucas, 1999 i mnogi drugi)
naglaSavaju vaznost refleksivne prakse i cjelozivotnog obrazovanja u svrhu profesionalnog
usavrSavanja. Uz formalno obrazovanje, vrlo je vazno i¢i u korak s vremenom, novim
saznanjima na podruc¢ju odgoja i obrazovanja predskolske djece. Autori (Schon, 1990; Bolton,
2001; Elliott, 1990; Young i Lucas, 1999; Bleakly, 1999 i mnogi drugi) govore o vaznosti
holistickog pristupa u razvoju i usavrsavanju odgojitelja. S godinama se mijenjala odgojno-
obrazovna praksa pa se isto tako mijenjaju nacini uéenja i obrazovanja odgojitelja. Kako
odgojitelj sam, tako i cijela odgojno-obrazovna institucija moraju propitivati, promisljati,
mijenjati ono Sto nije dobro te razvijati ono Sto je dobro, a sve u svrhu kvalitetnijeg rada
odgojno-obrazovne ustanove i Sto je najvaznije, kvalitetnijeg ,zivljenja®“ djece u djecjim
vrti¢ima. Na prvom je mjestu dijete, stoga je nuzno obrazovanje, kontinuirani rad i ucenje, te
(samo)refleksija kako bismo djetetu pruzili najbolje $to mozemo kako bi se razvilo u
samosvjesnu i samopouzdanu osobu. Odgojitelj ima mnoge uloge u vrti¢u, a jedna od njih je
omoguciti djeci da Zive ucedi i ucedi zZive.

Uz inicijalno obrazovanje odgojitelja, za njegov profesionalni razvoj vazna je, dakle,
refleksivna praksa, time jacanje profesionalnih kompetencija, cjelozivotno obrazovanje

(formalno i/ili neformalno), provodenje akcijskih istraZivanja i suradnja sa stru¢njacima (kako

u ustanovi, tako i izvan ustanove) te s roditeljima djece.

Kljuéne rijeci: refleksivna praksa, refleksija, samorefleksija, reflektivni prakticar,

profesionalno usavrsavanje, profesija odgojitelja



SUMMARY

In order to professionalize the profession of educator, constant work, research and
changing practice are needed. The professional development of educators must be defined by
systematic and continuous activities, aimed at the personal and collective development of the
educational institution, but also of the entire educational system.

This paper aims to show the significance of the role of reflective practice in the
professional development of educators. The first part of the paper will talk about the teaching
profession in history. Furthermore, the teacher's profession and the professional development
of educators are discussed, and finally, reflective practice is discussed as one of the extremely

important factors for the professional development of educators.

Many authors (Hammerslay, 2002; Schon, 1990; Young and Lucas, 1999 and many
others) emphasize the importance of reflective practice and lifelong learning for the purpose
of professional development. In addition to formal education, it is very important to keep up
with the times, with new knowledge in the field of upbringing and education of preschool
children. Authors (Schon, 1990; Bolton, 2001; Elliott, 1990; Young and Lucas, 1999;
Bleakly, 1999 and many others) talk about the importance of a holistic approach in the
development and training of educators. Educational practice has changed over the years, so
the ways of learning and educating educators have also changed. Just as the educator himself,
so the entire educational institution must question, reflect, change what is not good and
develop what is good, all for the purpose of better quality work of the educational institution
and, most importantly, better "life" of children in children's kindergartens. The child comes
first, therefore education, continuous work and learning, and (self)reflection are necessary in
order to give the child the best we can so that it develops into a self-aware and self-reliant
person. The educator has many roles in the kindergarten, and one of them is to enable the

children to live by learning and by learning to live.

In addition to the initial education of educators, reflective practice is important for his
professional development, thereby strengthening professional competences, lifelong education
(formal and/or informal), conducting action research and cooperation with experts (both in the

institution and outside the institution) and with the parents of the children.

Key words: reflective practice, reflection, self-reflection, reflective practitioner, professional

training, teacher's profession



UuvoD

Interes za refleksivnog prakticara i refleksivnu praksu javlja se unazad dvadesetak
godina, kod nas tek u novije vrijeme. Odgojitelj kontinuirano gradi sposobnost teorijske
refleksije u prakti¢ne uvjete i obrnuto, izgraduje novu teoriju praksom i razmisljanjem o njoj.
Kriticki analizira vlastitu i1 tudu praksu i aktivnosti koje vodi te raspravlja o svojim i idejama

svojih kolega, drugih profesionalaca.

Refleksivni prakticar refleksivnu praksu gradi na osnovi svog razmisljanja o njoj prije

I poslije aktivnosti i djelovanja te tijekom akcije $to je karakteristika vrsnog prakticara.

Refleksivnom praksom bavili su se mnogi autori te mnogi od njih taj model razmatraju
kao alternativni nasuprot tradicionalnom 1 pozitivistickom pristupu mijenjanja prakse: Schon,
Zeichner i Tabachnick, Young i Lucas, Goodman, Ross, Bondy, Kyle, i mnogi drugi. U
odgojno-obrazovnoj praksi egzistiraju razli¢ite odgojne filozofije (implicitne pedagogije) koje
mogu i ne moraju stvarati razli¢itost kao novu kvalitetu. Priroda prakse je takva da se
svakodnevno javljaju mnogi problemi koji zahtijevaju trenutatno rjeSavanje od strane
odgojitelja i to u tijeku akcije. Zbog toga je ona ,,nesigurna®, kompleksna, konfliktna, stoga
zahtijeva stalnu refleksiju i provjeru. Sukladno tome, refleksivni prakticar je aktivan
pojedinac koji istrazuje mogucnosti 1 razli¢ite nacine djelovanja kao odgovore na probleme u
praksi. Njega karakterizira ,,refleksivna otvorenost” koja se javlja kad smo spremni preispitati
vlastito misljenje i spoznati da je bilo koje stajaliste do kojeg dodemo tek hipoteza o svijetu.
Bez obzira na uvjerljivost hipoteze, te koliko smo naklonjeni svojoj zamisli, ona je uvijek

podlozZna preispitivanju i poboljsanju. (Senge, 2003, 266)

Refleksivni proces nije jednostavan, spiralan ili hijerarhijski vec je izuzetno kompleksan.
U refleksivnoj praksi problemi su ve¢ u samom pocetku vrlo slozeni, Cesto paradoksalni,
kaoticni 1 nepredvidivi (Bleakly, 1999). Nadalje, refleksivni proces je konzultativni i
participiraju¢i jer ,,...biti refleksivan znaci usmjeriti paznju na neciju akciju, misljenje i
osjecaje i njihove efekte, biti refleksivan je gledati cijeli scenarij: druge ljude, situacije 1
mjesta.” (Bolton, 2001, 7). Refleksivna praksa je ,gledanje unatrag s ciljem kretanja
unaprijed* (Borko, 1997, 351)



1 Odgojiteljska profesija kroz povijest

Ranim djetinjstvom kroz povijest bavili su se mnogi mislioci, stoga je i povijest
pedagogije bogata razli¢itim pravcima, idejama te konceptima. Pod pojmom ranog djetinjstva
podrazumijevamo razdoblje od rodenja djeteta pa do polaska u osnovnu Skolu (Mendes,
2015). Razvojna psihologija je pod tim pojmom godinama podrazumijevala isklju¢ivo
razdoblje tjelesnog i psihickog razvoja djeteta, dok noviji pristupi podrazumijevaju, pored
navedenog, i povijesni, drustveni, te kulturni kontekst tog zivotnog razdoblja (Lenzen, 1989,
prema Mendes, 2015).

U djelu ,,Informatorij za materinsku Skolu“ Jan Amos Kamensky razradio je sustav odgoja
djece u obiteljskom kontekstu, dok su problem institucijskog odgoja razradili Friedrich
Frobel, Johann Heinrich Pestalozzi i Robert Owen. Glavno obiljezje navedenih pedagoga su
vlastita iskustva u radu s djecom, te se, zbog svojih zasluga smatraju klasicima predskolskog
odgoja (Mendes, 2015).

Friedrich Frobel je 1837. godine osnovao ustanovu za predSkolsku djecu pod nazivom
ustanova za razvoj stvaralackih motiva i djelatnosti kod djece i mladih. Nekoliko godina
kasnije tu ustanovu je preimenovao u ,dje€ji vrti¢“. Frobel je imao kljucni znacaj za

institucijsko formiranje predskolskog odgoja.

1.1 Razvoj predskolskog odgoja u Hrvatskoj

Prve ustanove za predSkolsku djecu u Hrvatskoj poCinju se otvarati tijekom druge
polovine 19. stolje¢a. Za razliku od Skolskog sustava, predskolski institucijski odgoj nema
dugu proslost. 19. stoljece bilo je razdoblje velikih politickih i drustvenih promjena (Mendes,
2015). Modernizacijske promjene odrazile su se i na sustav skrbi o djeci te na obrazovanje. U
Hrvatskoj kao i u ostalim europskim drZzavama, industrijskom revolucijom Zenama je bilo
omoguceno ukljucivanje u svijet rada. Austro-ugarskom nagodbom Hrvatska je dobila
samostalnost odlucivanja u Skolskom sustavu te je donekle samostalno kreirala Skolski sustav
(Mendes, 2015).

Poceci reguliranja institucijskog odgoja u ranom djetinjstvu datiraju od 1874. godine,

donoSenjem dvaju vaznih dokumenata vezanih za razvoj predskolskih ustanova i profesije



odgojitelja, a to su Zakon ob ustroju puckih skolah i preparandijah za pucko uciteljstvo u
kraljevinah Hrvatskoj i Slavoniji te dokument Naredba ob ustrojstvu zabavista (Mendes,
2015) donesena 1878. godine. U prvom dokumentu navodi se potreba za osnivanjem
zabaviSta, drugim se dokumentom obrazlaZze djelatnost, ustrojstvo, sadrZzaj i djelokrug
zabaviSta kao odgojnih ustanova. Zabaviste se definira kao ,,0dgojiliste djece, na polazak
Skole joSte neobvezne®. Definira se i zadaca zabavista: ,.kucno odgajanje djece potpomaze i
nadopunjuje te da ju pripravlja za Skolsku obuku primjerenim razvijanjem sila tjelesnih i
duSevnih“. U dokumentu se govori i 0 odgojnim sredstvima u zabaviStu, a posebno se isti¢e
kako je strogo iskljucena svaka obuka u Skolskom smislu. Naredbom se definira i koja djeca
smiju pohadati zabaviste, a to su djeca iznad trece godine Zivota do dobi obveznog polaska u
Skolu. Bolesna djeca nisu mogla biti ukljuena u ustanovu. Naredba detaljno govori o
organizaciji zabavista, definiran je i osniva¢, regulirano je vrijeme boravka djeteta u ustanovi,
kao i koji broj djece mozZe biti pod nadzorom zabavisne uciteljice (najvise 40). U tekstu se
govori i o zgradi, prostornom uredenju i opremi te zadatcima zabave: (a) druStveno
prilagodavanje djece, (b) razvijanje sposobnosti percipiranja i aktivnosti u sudjelovanju kod
zabava 1 igara, (c) razvijanje rucnih vjestina te (d) stjecanje osnovnih pojmova o prostoru kao

1 osnova racunanja.

Ono $to je nama od posebnog znacaja jest definiranje kadrovskih uvjeta kojima se trazi da
rad izvodi zabaviSna uciteljica uz pomo¢ Cuvarice. ,,Uciteljicom u zabavistu moze biti samo
Zenska osoba u svakom obziru neporocna, koja si je pribavila u tu svrhu propisano
osposobljenje. Cuvaricom pak u zabavistu moze biti svaka besporocna Zenska osoba, koja je
zdravog tijela i cilog duha“. Tom se odredbom po prvi puta spominju osobe posebno

kvalificirane za rad u zabaviStima.

Veliki je znacaj Naredbe ob ustrojstvu zabaviSta jer po prvi puta u povijesti govori se 0
odgojnim ustanovama za djecu rane dobi u vidu zabavista te o zabavi$nim uciteljicama kao

pedagoski kvalificiranom osoblju za rad u tim ustanovama (Mendes, 2015) .
1.2 Razvoj profesije odgojitelja u Hrvatskoj od 19. stoljeca do danas

Kako su se pocele osnivati prve ustanove predskolskog odgoja, tako se ukazala i potreba
za obrazovanjem pedagoskog osoblja pa je tako 1880. godine pokrenut prvi tecaj za
obrazovanje zabavisnih uciteljica koji je djelovao pri Zenskoj uciteljskoj $koli sestara

milosrdnica u Zagrebu. Polaznice teCaja stjecale su temeljna pedagoSka znanja i vjeStine za



rad u zabaviStima. Uvjet za upis teCaja bila je zavrSena zenska Skola, niza gimnazija ili
gradanska Skola. Tecaj je trajao godinu dana te se smatra pocetkom profesionalnog

obrazovanja odgojitelja u Hrvatskoj (Mende$, 2015).

Tridesetih godina 20. stolje¢a u selu Rude kraj Samobora osnovana je Skola za nastavnice
malih Skola (1939.g). S obzirom na to da je do tada bio osnovan veci broj djecjih vrtica,
postojala je potreba za Skolovanim osobljem ¢iji su rad do tada izvodile uciteljice sa
zavrsenom uciteljskom Skolom. Obrazovanje u skoli za nastavnice malih Skola trajalo je dvije
Skolske godine sa sustavom dopunskog usavrSavanja. Skola je prestala s radom tijekom

drugog svjetskog rata.

Nakon Drugog svjetskog rata osjetila se potreba za zbrinjavanjem velikog broja djece
koja su tijekom rata ostala bez roditelja te djece Ciji su roditelji na poslu pa se shodno tome
pocela $iriti mreza predSkolskih ustanova. Otvarala su se zabaviSta, obdanista, jaslice. 1945.
godine Ministarstvo socijalne politike NR Hrvatske osnovalo je Socijalno-pedagosku skolu u
Zagrebu koja je raznim teCajevima osposobljavala ljude za rad u predskolskim ustanovama.
Uvjet za upis bila je zavrSena ¢etverogodi$nja niza $kola. Navedena je skola pocetkom 1946.
godine prerasla u Skolu za odgojitelje Ministarstva socijalne politike NR Hrvatske koja je
djelovala do 1949. kada u Zagrebu s radom zapoé&inje Skola za odgojitelje. Skolovanje je
trajalo 4 godine, a zavrSetkom Skolovanja ucenice su stjecale kompetencije za rad u

predkolskim ustanovama. Skola je djelovala do $kolske godine 1976./77.

Skolske godine 1968./69. na Pedagoskoj akademiji u Zagrebu pokrenut je studij
predSkolskog odgoja koji je trajao dvije godine, a najprije se izvodio kao izvanredni, zatim i
kao redovni studij. Poceo se izvoditi i na pedagoskim akademijama u Splitu, Rijeci i Osijeku.
Prestankom djelovanja Pedagoskih akademija, odgojitelji su se Skolovali na nastavni¢kim
fakultetima gdje je plan i program predvidao kolegije opce, zajednicke te struéno-metodicke

programske osnove. ZavrSetkom studija stjecao se naziv odgojitelj predSkolske djece.

Osamdesetih godina proslog stolje¢a postoje¢i model obrazovanja odgojitelja reformirao
se na nacin da su povezali srednjoskolsku razinu s visokoSkolskom razinom te se tako
postigao kontinuitet obrazovanja u trajanju od 6 Skolskih godina (4 godine srednje Skole + 2
godine na fakultetu). Reformom obrazovanja devedesetih godina postojece SestogodiSnje

obrazovanje svedeno je na dvogodisnji studij. Dvogodisnji studij predSkolskog odgoja izvodio
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se pri Visokim uciteljskim Skolama u Hrvatskoj te Uciteljskoj akademiji u Zagrebu. Visoke
Skole u Rijeci i Osijeku zapocele su provedbom trogodiSnjeg studija, S novom reformom
Skolstva, a prema nacelima Bolonjskog procesa. 2005. godine tako zapocinje izvedba
trogodisnjeg struénog studija predSkolskog odgoja u svim sveuciliSnim centrima. (Mendes,
2013)

2 Odgojiteljska profesija i profesionalni razvoj

Profesija (lat. professio) podrazumijeva trajno bavljenje zanimanjem, samostalnost,
autoritet, usluznu orijentiranost, teZznju za savrSenstvom i profesionalnim udruzivanjem
(Pedagoska enciklopedija, str. 256). Pojmovi zvanje i zanimanje srodni su pojmu profesija, a
Sporer (Cindrié, 1995, str. 23, prema Lu¢i¢, 2007) ih razgrani¢ava i navodi kako zvanje
oznacava obrazovanje koje je pojedinac stekao u svom Skolovanju dok je zanimanje
djelatnost koju Covjek svakodnevno obavlja kako bi osigurao sredstva za Zivot. Zanimanje bi,

dakle, bila prakti¢na primjena vjestina i znanja steCenih obrazovanjem.

Odgojiteljska profesija je od velike vaznosti za sustav odgoja i obrazovanja jer je
predskolski odgoj pocetni dio tog sustava kojim su obuhvacena djeca u dobi od navrSenih 6
mjeseci do polaska u osnovnu Skolu. Za uspjeSnost odgojno-obrazovne djelatnosti nije
odgovoran isklju¢ivo odgojitelj, no njegova je uloga u pripremi djece za daljnji zivot vrlo
velika. Kako bi §to bolje promisljao i oblikovao svoje metodicke poslove u radu s djecom,
vazno je da odgojitelj bude profesionalno osposobljen za tu djelatnost. Uz njegovu
pedagosku, didakticku i metodi¢ku naobrazbu kao i naobrazbu iz podrucja psihologije, do
izrazaja dolaze i njegove intrinzi¢ne vrijednosti, njegove ljudske kvalitete i sposobnosti:

kreativnost, ljubav prema djeci i svome zvanju, demokrati¢nost,...

Profesionalna kompetentnost vazna je odlika odgojitelja s kojom je najuZze povezana

odgojno-obrazovna djelatnost i rezultat te djelatnosti, djetetov uspjeh. (Luci¢ 2007, 152).
2.1 Inicijalno obrazovanje odgojitelja

U danasSnjem svijetu velikih i brzih promjena i od sustava odgoja i obrazovanja se
zahtijeva kontinuirano mijenjanje i restrukturiranje. Integralni dio inicijalnog obrazovanja i

kasnijeg profesionalnog razvoja i napredovanja mora biti pripremanje za podrucje prakticnog
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odgojno-obrazovnog procesa. Tijekom inicijalnog obrazovanja vazno je da kod studenata
(budu¢ih odgojitelja) razvijemo one kompetencije i kapacitete koji ¢e im u odgojno-
obrazovnoj praksi osigurati snalazenje u slozenim uvjetima iste te biti adekvatne izazovima u

konkretnom okruZenju.

Sustav ranog odgoja i obrazovanja se stolje¢ima mijenjao pa je tako i u nedavnoj proslosti
doSlo do reforme istog. Potpisivanjem Bolonjske deklaracije 1999. godine zapocinje

Bolonjski proces, reforma visokog obrazovanja ¢iji je cilj poveéati konkurentnost i kvalitetu

europskog visokog obrazovanja u odnosu na ostale europske zemlje.

Kad je u pitanju obrazovanje odgojitelja, Bolonjski proces dovodi do znacajnih promjena
u obrazovanju istih. Izmedu ostalog, odgojiteljski studij postaje trogodisnji, a odgojitelji po

prvi puta u povijesti dobivaju moguénost stjecanja stupnja doktora znanosti.

S obzirom na to da je odgojiteljska profesija vrlo slozena i zahtijeva visoku razinu
kompetentnosti 1 odgovornosti, inicijalno obrazovanje nuzno je osigurati na sveuciliSnoj
razini. Skolske godine 2012./2013. stru¢ni studij prelazi u sveu¢ili$ni te mijenja naziv u Rani i
predskolski odgoj i obrazovanje, Cime studenti dobivaju moguénost obrazovanja na
preddiplomskoj i diplomskoj razini. Magistar ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja
danas ima mogucénost upisa i poslijediplomskog sveucilisSnog studija i poslijediplomskog
specijalistickog studija. Teorijsko znanje odgojitelja smatra se nedovoljnim za potrebe rada

odgojitelja u 21. stoljecu te se potice paradigma o odgojitelju kao refleksivnom prakticaru.

Aktualni proces studiranja u Republici Hrvatskoj odvija se na Sveucilistima u Rijeci,
Puli, Zadru, Slavonskom Brodu, Splitu, Osijeku (Osijek i Slatina) i Zagrebu (UZ¢iteljski
fakultet — odsjek Zagreb, Petrinja, Cakovec). Postoje dvije vrste studijskog programa, a to su
preddiplomski sveucilisni studij koji traje 3 godine i diplomski sveucili$ni studij u trajanju 2
godine. Minimalni broj ECTS bodova na preddiplomskoj studiju iznosi 180 ¢ime se stjeCe
akademski stupanj Sveucilisnog prvostupnika/prvostupnice ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja (univ. bacc. praesc. educ.). Broj ECTS bodova diplomskog studija iznosi 120
¢ime se stjeCe akademski stupanj Magistar/magistra ranog i predskolskog odgoja i
obrazovanja (mag. praesc. educ.). Uciteljski fakultet u Zagrebu i SveuciliSte u Zadru
studentima nudi i1 poslijediplomske studijske programe u trajanju 3 godine ¢ime stjecu

akademski stupanj doktora znanosti (dr. sc.).



2.2 Profesionalno usavrSavanje

ZavrSetkom studija, student postaje odgojitelj i spreman je za ulazak u profesiju. Kako bi
svoj posao obavljao profesionalno mora imati volju za ucenjem i usavrSavanjem, volju za
suradnjom, potrebu za partnerstvom i aktivizmom te biti uklju¢en. Od velike je vaznosti da

radi na sebi i bude spreman na cjelozivotno ucenje.

Cjelozivotno se ucenje odnosi na sve vrste ucenja tijekom odrasle dobi, a s ciljem
unapredenja znanja, vjeStina 1 kompetencija. Odnosi se na formalno profesionalno
obrazovanje, formalno izvan profesije, neformalno profesionalno i informalno uéenje izvan

profesije.

Formalno obrazovanje, prema definiciji Europske komisije (2000) odnosi se na formalno
institucijsko obrazovanje koje se odvija prema zacrtanom planu i programu, vremenski je
definirano, provode ga educirani nastavnici, a ishodi ucenja potvrduju se odredenim
certifikatom — diplomom ili svjedodzbom. Formalnim obrazovanjem u slucaju odgojitelja
podrazumijevamo preddiplomski, diplomski i poslijediplomski studij ranog i predskolskog
odgoja. Kroz formalno obrazovanje izvan profesije moguce je proS$iriti svoje znanje i
obrazovanjem iz nekog drugog podruéja, poput diplomskih studija na drugim fakultetima.

U neformalno profesionalno obrazovanje ubrajamo razne edukacije, tecajeve, seminare,
radionice iz podrucja ranog i predskolskog odgoja. Informalno ucenje se odvija u
svakodnevnom Zivotu, nenamjerno je i nesvjesno. Razvija se iz situacija rjeSavanja problema,

a tek putem naknadnog reflektiranja dovodi do procesa u¢enja. (EU Commission, 2000)

Odgovornost za razvoj profesije i njenog statusa u drustvu kao i profesionalnog digniteta
lezi iskljucivo na ¢lanovima profesije, u ovom slucaju, odgojitelja. Odgojitelji profesionalci
moraju biti informirani o suvremenim trendovima, moraju brinuti o unapredivanju prakse i
informirati ostale ¢lanove prakse o novim perspektivama. (Domovi¢, 2011, prema Fatovic,

2016)

Jedan od ¢imbenika, mozda 1 najvazniji, koji utjeCu na profesiju jest suradnja (Domovi¢,
2011). Odgojitelji povijesno nisu bili skloni medusobnoj suradnji, a i dan danas nisu dovoljno

razvili vjestine refleksije i samorefleksije. Usavrsavanjem razli¢itih nac¢ina dokumentiranja



vlastite prakse i razvijanjem refleksivnih kapaciteta, otvara se prostor profesionalnom razvoju

putem razlic¢itih oblika cjelozivotnog ucenja (Fatovi¢, 2016).

2.2.1 Profesionalni razvoj odgojitelja

Preduvjetom za unapredivanje odgojno-obrazovne prakse moZzemo smatrati otvorenost
profesionalaca — prakti¢ara za kontinuirano ucenje, $to je i jedno od nacela Nacionalnog
kurikuluma za rani i predskolski odgoj i obrazovanje. Okosnicu cjelozivotnog ucenja ¢ini
znanje. Prema Slunjski (2014, nstr.4), jednokratni oblici stru¢nog usavr$avanja ne mogu
dovesti do ozbiljnih promjena u radu. Posebno vrijednima smatraju se oblici usavrSavanja koji
imaju transformacijski potencijal, ne samo informacijski (Hawley, 2002, prema Fatovi¢
2016). Iznimno je vazno da je profesionalno usavrSavanje organizirano tako da sudionici
aktivno sudjeluju, da imaju priliku s kolegama i stru¢njacima raspravljati o svojim stavovima

1 argumentirati ih te nadogradivati, redefinirati, prilagodavati i, naposljetku, mijenjati.

Osobito vrijednim modelom profesionalnog obrazovanja smatra se suradnicko ucenje
u zajednici odgojitelja — refleksivnih prakti¢ara. Samo se zajedni¢kim radom svih ukljué¢enih

u proces moze ostvariti kvalitetan pomak u razvoju institucije i svakog njenog ¢lana.

Sastavni dio profesionalnog razvoja odgojitelja je istrazivanje odgojno-obrazovne
prakse. Istrazivanja prakticara su integralni dio njegovog profesionalnog razvoja (Schon,
1983), koncentriraju se na proces promjena, razvoja i napretka odgojno-obrazovne prakse.
Umjesto hijerarhijske i linearne pozicije onoga koji uci, potrebno je osnazivanje prakticara za
preuzimanje aktivnije i samostalnije uloge u istraZivanju odgojno-obrazovne prakse. (Sagud,
2011) Ravnoteza izmedu samostalnosti i pomo¢i pravi su kontekst za profesionalni razvoj

prakticara.

Berliner (prema Vizek Vidovi¢, 2011) profesionalni razvoj odgojitelja promatra kroz
kogniciju koja upravlja djelovanjem i odluc¢ivanjem. Nudi pet razina razvoja, od pocetnika do
eksperta:

e Pocetnik — Koristi ustaljena pravila i procedure, prepisuje gotove pripreme iz

priru¢nika za odgojitelje, ne vodi previsSe rauna pa se njegove pripreme ne razlikuju
od onih u knjigama i priru¢nicima. U ovoj se fazi odgojitelji obi¢no nalaze u prvoj

godini rada.



¢ Napredni poéetnik — pocinje pomalo mijenjati utabane obrasce poucavanja, nalazi se
u ranoj fazi stvaranja novih znanja o0 osnovama rada u grupi, o djeci u grupi te o
specificnostima poucavanja razli¢itih podrucja. Jo§ uvijek se oslanja na gotove
pripreme, ali je slobodniji u unoSenju promjena koje mu uglavnom sugeriraju kolege.
Vecina odgojitelja ovu fazu razvoja dosegne nakon tri-Cetiri godine iskustva.

e Ucinkoviti odgojitelj — dok primjenjuje razliCite strategije poucavanja, stalno je
usmjeren na ciljeve. Ima sposobnost u hodu mijenjati tok aktivnosti kako bi zadovoljio
potrebe djece. Primjenjuje kontinuirano pracenje djece, a njegova praksa vise ne ovisi
o0 priru¢nicima.

¢ Vrlo uéinkovit odgojitelj — istovremeno djeluje na nekoliko razina. Ima postavljene
ciljeve za svoju grupu, svako dijete pojedinacno i za samog sebe. Organizira
poucavanje kojim zadovoljava i kratkoro¢ne i dugorocne ciljeve.Sto je vjestiji, to je i
fleksibilniji u grupiranju i regrupiranju djece.

e Odgojitelj ekspert — razvija profesionalnu i osobnu stru¢nost u svim podrué¢jima
rada. U ovoj fazi razvoja odgojitelj predvida eventualne probleme u poucavanju u
upravljanju grupom 1 intervenira prije nego do problema dode. Te¢no primjenjuje
Siroki spektar znanja i vjestina o poucavanju i djeci. Na djecu gleda kao jedinstvene

li¢nosti stoga bira takve materijale i strategije koje djeci olakSavaju proces ucenja.

ISSA pedagoski standard

Kad je kvaliteta odgoja i obrazovanja u pitanju, te njeno unapredivanje i poboljSanje, u
svijetu postoje smjernice koje pomazu u njenom odredivanju, razvoju i istraZivanju. Izmedu
ostalih, tu je i ISSA pedagoski standard. ISSA (International Step by Step Association) je
osnovana 1998. godine, a jedna od njezinih prvih zadaca bila je razvijanje instrumenata Kkoji
¢e praktiCarima, odgojiteljima i uciteljima sluZziti kao alat za samoprocjenu i pomoc¢i im
planirati unapredenje kvalitete njihove svakodnevne prakse. Prvi put su objavljeni 2001.
godine i njima je definirana kvalitetna odgojno-obrazovna praksa. U izradi su sudjelovali
struénjaci iz podru¢ja ranog djeCjeg razvoja i obrazovanja organizacija ¢lanica ISSA-e iz

cijelog svijeta.

ISSA pedagoski standardi opisuju specificna znanja i vjesStine neophodne za postizanje
visoke kvalitete pouc¢avanja usmjerenog na dijete u sedam podrucja:

1. Individualizacija



Okruzenje na ucenje

Sudjelovanje obitelji

Strategije poucavanja za smisleno ucenje
Planiranje i procjenjivanje

Profesionalni razvoj

N g s~ wDn

Socijalna inkluzija

Mentoriranje — mentorski ciklus

Prema priruc¢niku ,,UspjeSno mentoriranje odgojitelja u pristupu usmjerenom na dijete*,
proces unapredenja kvalitete rada odgojitelja temelji se na klju¢nim komponentama:

a) ISSA pedagoskim standardima

b) Metodologiji Korak po korak / metodologiji usmjerenoj na dijete

c) Mentorskom pristupu koji se temelji na jakim stranama odgojitelja

Proces mentoriranja pomaze u izgradnji profesionalne ucece zajednice. Zahtjeva
postavljanje zajednickih ciljeva i predanost tijekom duzeg vremena. Ciklus pokrecu suradnja i

zajednicki uspjeh svih profesionalaca sudionika u odgojno-obrazovnom procesu.

Svi sudionici ukljuceni u odgojno-obrazovni proces imaju koristi od uspjeSnog
mentorskog rada koji u odgojno-obrazovnoj ustanovi pomaze u osnaZivanju i zadrZavanju
kvalitetnog osoblja, odgojiteljima pocéetnicima olakSava prijelaz sa studija u praksu, a djeci

osigurava kvalitetniji odgoj i obrazovanje.

U priruéniku se takoder navodi da odgojitelj, kako bi bio dobar mentor, mora imati
izuzetne vjestine, sposobnosti i karakterne osobine i upravo su te osobine klju¢ne za uspjesan
mentorski proces:

a) Stav i karakter — spremnost da bude model kolegama, posvecenost svojoj profesiji,
posvecenost cjelozivotnom ucenju, refleksivnost i sposobnost ucenja na greSkama,
spremnost na dijeljenje informacija i ideja s kolegama, fleksibilnost, upornost, otvoren
um,...

b) Profesionalna kompetencija i iskustvo — odlicno poznavanje predskolske pedagogije i
razvojne psihologije, povjerenje u vlastite pedagoske vjestine, vjeStine upravljanja
grupom, dobra suradnja s kolegama, nadredenima i roditeljima, prihvac¢anje novih

strategija poucavanja od svojih kolega,...
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c) Vijestine komunikacije — pazljivo slusa, jasno govori, postavlja pitanja koja potic¢u na
razmisljanje i razumijevanje, kritike daje na pozitivan i konstruktivan nacin, diskretan
je 1 cuva povjerljiv odnos, §iri entuzijazam i strast za pedagoskim radom,...

d) Vjestine vezane za meduljudske odnose — odrZava profesionalan odnos, pokazuje
brigu za emocionalne i profesionalne potrebe kolega, dobro suraduje s osobama iz

razli¢itih kultura, otvoren je, lako mu je priéi, strpljiv i neosudujug,...

2.2.2 Profesionalne kompetencije odgojitelja

U postmodernom drustvu svaki je pojedinac odgovoran za promjene, odgojitelji u tom
kontekstu imaju vrlo vaznu ulogu obzirom da najmlade ¢lanove drustva — djecu - pripremaju
na sudjelovanje u tim promjena kasnije (Fullan, 1993., prema Sagud, 2005.). Kontinuirane i
sustavne promjene u pripremi odgojitelja i njihove uloge u procesu odgoja i obrazovanja za
rezultat moraju imati njithovu veéu odgovornost za prakticne odluke. U zajednici koja se
razvija i u€i, od odgojitelja — posrednika znanja trazi se da bude odgojitelj — aktivni graditelj
znanja, a neki od razloga za to su: preusmjeravanje poucavanja na proces ucenja,
konstruiranje i sukonstruiranje znanja, prihvacanje i zadovoljavanje individualnih razlicitosti
djece, potreba za suradnjom s kolegama, razvijanje sposobnosti refleksije i samorefleksije

odgojno-obrazovne prakse...

Pojam kompetencija razli¢ito je definiran od razlicitih autora. U Ani¢evom Velikom
rje¢niku hrvatskog jezika (2003) kompetencije su definirane kao ,,priznata strucnost,
sposobnost kojom netko raspolaze® dok Mijatovic (2000) u Leksikonu temeljnih
pedagogijskih pojmova pod kompetencijom podrazumijeva ,,osobnu sposobnost da se cini,
izvodi, upravlja ili djeluje na razini odredenog znanja, umijeca i sposobnosti, sto osoba moze
dokazati na formalni 1 neformalni nacin.” PedagoSka kompetentnost za njega je
»profesionalna mjerodavnost visoke strucne razine, u smislu kvalitetne pedagoske
izobrazenosti i osposobljenosti uciteljstva. Osposobljenost i ovlaStenje ucitelja za odgojni i
obrazovni rad steceno pedagoskom izobrazbom i stalnim pedagoskim usavrSavanjem.
Pedagoska kompetentnost je suprotnost pedagoSkom voluntarizmu, improvizacijama i

neprofesionalizmu, a upotrebljava se i kao sinonim za pedagoski profesionalizam.*

Neki autori smatraju da je kompetencija odgojitelja odredena njegovim poznavanjem

znanosti 1 na¢inom obavljanja svoje profesionalne zadace, Sto bi znacilo da se od odgojitelja
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ocekuje da je dobro obrazovani pojedinac solidnog opceg obrazovanja te kvalitetne
profesionalne pripreme (Olson, 1994; Bolton, 2001; Schon, 1990; Coldron i Smyth, 1995;
Bleakly, 1999., prema Sagud, 2005).

Vec¢ina autora smatra kako osnovu znanja buduceg odgojitelja trebaju Ciniti:
poznavanje djetetova razvoja i ucenja (poznavanje psihologije) i predskolskog kurikuluma,

sposobnosti pravilne procjene djetetovih potreba, umije¢e dobrog komuniciranja,...

Olson (1994), prema Sagud, razlikuje &etiri podrudja kojima se odreduje kvaliteta
odgojitelja:

1. Znanja o djetetovom razvoju i teorijama ucenja

2. Znanja o razvojnom pristupu kurikulumu

3. Znanja o na¢inima kreiranja zdrave, sigurne i poticajne sredine

4

Razvijena sposobnost promatranja djece i kvalitetne komunikacije

Odgojitelj pocetnik treba uciti sli¢no kao $to uce djeca, $to zna¢i da mu treba omoguciti da
istrazuje, isprobava 1 koristi simbolicke prezentacije. Treba mu omoguciti da komunicira s
drugima o svojim idejama kako bi mogao graditi osjecaj za inicijativu i suradnju. Treba mu
dati do znanja kolika je vaznost neverbalne komunikacije i verbalnih strategija koje pomazu
djetetu vrednovanje, djelovanje i Korigiranje. Pocetnik mora nauciti kako je iznimno vazno
prepoznati djetetove interese 1 prema njima zapoceti aktivnosti. To moze ostvariti tako da

dijete promatra i dokumentira njegove akcije. (Olson, 1994, prema Sagud, 2005)

Prema autorici J. F. Kramer (1994) odgojitelj je osoba koja kontinuirano uéi, pronalazi i
provjerava razli¢ite modele, istrazuje ono Sto ne zna, ima izraZzenu potrebu za napredovanjem,
kako u osobnom, tako i u profesionalnom smislu, dobar je promatra¢ i sluSatelj djece,
poznavatelj je sredine u kojoj radi sa svim njenim razli¢itostima, zakonitosti djecjeg rasta i
razvoja, s prihvacanjem individualnih razli¢itosti, poznavatelj je procesa ucenja predskolske
djece, sklona je postavljanju pitanja o motivima djece (ne Zuri u donoSenju zakljucka,
istrazuje, uzima u obzir tude misljenje, otvoren je za nove ideje, postavljanje pitanja, za
istrazivanja), sposoban je preuzeti rizik, a ne opterecéivati se unaprijed postavljenim planom,

spreman je na kompromis, fleksibilan je (organizira sredinu prema konkretnim potrebama).
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Vecina autora slaze se u tome da je refleksivna praksa ta koja omogucuje razvoj
odgojitelja od ,naprednog pocetnika“ do ,kompetentnog odgojitelja“ . Upuéuju na
neizostavnu suradnju svih sudionika u odgojno-obrazovnom sustavu kako bi isti uspjesno

funkcionirao (Kokanovi¢, 2021)

Korthagen (2004) smatra 1 isti¢e da se pojedinac razvija u interakciji s drugima te da
obiljezje 1 osjecaj identiteta Cine osjecaji, potrebe, iskustva, vrijednost i ponasanje pojedinca.

Autor svoj model profesionalnog razvoja prikazuje kroz tzv. model luka (Slika 1.)

Domovi¢ (2011, navedeno u Kokanovi¢, 2021) opisuje svaku razinu iz modela luka.
Razina koja oznacava identitet predocava na koji nacin pojedinac, u ovom slucaju odgojitelj,
promatra sebe kao profesionalca odnosno kako vidi svoj identitet. Promjena na jednoj razini
donosi promjene u drugim razinama, $to je vidljivo u profesionalnom djelovanju odgojitelja.
Vrlo je vazno odgovoriti na pitanja Tko sam ja? i Kako vidim svoju ulogu? te biti svjestan
koja je misija odgojitelja. Misiju bi trebao shvacati kao vrijednost kojoj tezi na svome
profesionalnom putu. Njegova se misija povezuje s osobnim vrijednostima svakog pojedinca i

odreduje njegov profesionalni razvoj.

S éime se moram suoéiti?

Okolina ‘ T ‘ Sto utjeée na mene?

I

= Ponasanje =

Sto &inim?

att

/ i I(ompetenl:l]e B
/ - \qerenjeﬁﬂx‘“ \
/ Identltet i
7/ MISIJEI o
/
.\\‘,'. I', | |'.
\ t .
5\

\\\

§to mogu/znam uéiniti?

./I

U ito vjerujem?

Tko sam ja?
Kako vidim svoju ulogu?

_ Zasto sam ovdje?
Cemu sam predan/a?

Slika 1. Model luka (The onion model) (Korthagen,2004; prema Domovic¢ 2011)
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3 Refleksivna praksa

Refleksivna praksa je holisticki proces profesionalnog razvoja odgojitelja koji predstavlja
nacin ucenja I istrazivanja u kojem se teorija integrira s refleksijom (razmisljanjem) i praksom
iu kojoj refleksija ¢ini bit procesa ucenja i mijenjanja. To je dijalog izmedu objektivnog i
normativnog teorijskog znanja s jedne, i kontekstualnog i subjektivnog prakti¢nog znanja s
druge strane. Na taj nacin do punog izrazaja dolazi u¢enje kao dinamican i kompleksan proces

koji ukljuéuje kreativno misljenje, procjenu oko izbora odluke i istraZivanje. (Sagud, 2005)

Mnogo je autora koji su se bavili refleksivnom praksom te je smatraju alternativnim
nasuprot tradicionalnom i pozitivistiCkom pristupu mijenjanja prakse (Hammerslay, 2002;
Schoén, 1990; Young i Lucas, 1999; i mnogi drugi). Glavna karakteristika odgojno-obrazovne
prakse je razliitost jer u njoj bivaju razli¢ite implicitne pedagogije koje mogu i ne moraju
stvarati razli¢itost kao kvalitetu. U prirodi odgojno-obrazovne prakse je da se svakodnevno
javljaju mnogi problemi i situacije koji zahtijevaju trenutacno rjeSavanje od strane odgojitelja.
Zbog toga je praksa kompleksna i konfliktna pa zahtijeva stalnu provjeru i refleksiju. Takva
praksa temelji se na prepoznavanju i provjeravanju implicitnih pedagogija odgojitelja,
hipoteza te prolih iskustava u sadasnjim situacijama. (Sagud, 2005) Stoga je potrebno da
odgojitelj bude refleksivni prakticar, odnosno aktivni pojedinac koji istrazuje mogucénosti i
razli¢ite metode djelovanja kao odgovore na prakti¢ne probleme. Koliko god bila uvjerljiva i
koliko god smo naklonjeni svojoj zamisli, ona je uvijek podlozZna preispitivanju i poboljSanju
(Senge,2003, prema Sagud, 2005).

3.1 Refleksija i samorefleksija

Sastavni dio svakog refleksivnog procesa su refleksija i samorefleksija. Cesto kontroli
necijeg rada prilikom evaluacije pristupamo viSe ili manje svjesno i otvoreno. Kriticka
refleksija i samorefleksija su nacini unutarnje i vanjske evaluacije koji imaju informativnu i
regulativnu vrijednost, osiguravaju uvid i samouvid u profesionalni razvoj i Zivot. (Sagud,
2005) Neki autori daju prioritet samorefleksiji, no ima i onih koji tvrde da profesionalni
razvoj odgojitelja ukljucuje proces zajednicke refleksije, na prvo mjesto stavlja zajednicko

razumijevanje prakse.
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Pionirom refleksivne prakse smatra se Donald A. Schon. U svome djelu Refleksivni
prakti¢ar on opisuje nacine na koje se prakticari u profesionalnom radu suocavaju s dilemama
na koje nisu adekvatno pripremljeni. On je uveo pojam refleksivni prakticar i legitimizirao
poucavanje kao intelektualnu aktivnost u kojoj ucitelji i nastavnici, odnosno odgojitelji,
analiziraju svoja iskustva te na temelju njih konstruiraju svoja znanja i unaprjeduju praksu
(Vujici¢, 2007, prema Bili¢, 2015)

Tijekom refleksivne prakse odvija se ucenje koje je socijalni proces, a odvija se u
specificnom kontekstu, stoga onaj koji uc¢i mora imati mogucnost refleksije svog iskustva. Na

temelju toga moze u vlastitoj praksi stvarati nove ideje.

Refleksija i samorefleksija imat ¢e svrhu ukoliko dovedu do prakti¢nih implikacija ili
promjena u kvaliteti prakse. Tijekom reflektivnog procesa potrebno je prikupiti podatke i/ili
informacije koji ¢e postati osnove za iduce akcije, koje ¢e postati sastavni dio profesionalne
aktivnosti odgojitelja. Prikupljanje informacija moze biti kvalitativno ili kvantitativno
(protokoli, izvjestaji, pisanje portfolija i radnih mapa, promatranje i sl.). Prikupljanje podataka
trebalo bi biti temeljeno na su-konstruktivisti¢koj paradigmi (Knight, 1996, prema Sagud,
2005) sto znaci da se relevantne informacije dobivaju iz konkretne situacije i kasnije bi
trebale utjecati na buduce akcije. Budu¢i se u praksi svakodnevno javljaju nove situacije, nova

pitanja i dileme, refleksivni proces nikada nije zavrsen.

Refleksivni proces nije jednostavan ve¢ je izuzetno kompleksan. On je konzultativni i
participirajuci jer refleksija je usmjeravanje paznje na neciju akciju, misljenje, osjecaje, a biti
refleksivan znaci gledati cijeli scenarij — druge ljude, situacije i mjesta (Bolton, 2001., prema
Sagud, 2005).

Novi model obrazovanja buduceg profesionalca ukljucuje nekoliko principa (Elliott, 1990;
Ross, Bondy, Kyle, 1999; Giudici i Rinaldi, 2001; Mortimor, 1999, prema Sagud 2005):
1. Veliki dio profesionalnog uc¢enja vezan je uz provjeru u prakti¢nim situacijama
2. Upoznavanje s profesionalnim kurikulumom dogada se u realnim prakticnim
situacijama koje su dinamic¢ne i sloZzene, a mogu Se analizirati s razli¢itih stajaliSta

3. Refleksivni praktiCar postaje se uz pomo¢ i podrsku kolega
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4. To je proces kontinuiranog i dugotrajnog mijenjanja pojedinca koji uz steCena znanja
razvija sposobnosti sluSanja drugih, shvaca i prihvaca tude ideje, snalazenja u

konfliktnim situacijama, spreman je na kompromis, prihvaéa razlicitosti i dr.

Koncept refleksivnog ucenja podrazumijeva proces implementiranja znanja i vjeStina
ucenja u profesionalnu akciju i procjenjivanje akcije i postignuca (Knight, 1996., prema
Sagud, 2005). Autor navodi tri stupnja u asimilaciji refleksivnog procesa u profesionalnu
akciju:

1. Stupanj — razumijevanje samog procesa na intelektualnoj razini (koje su akcije i
vjestine ukljucene u moju refleksivnu praksu, kakva je relacija mog teorijskog znanja s
tim procesom)

2. Stupanj — primjena teorijske razine u akciju (ograniCavaju¢u i punu konkretnih
zahtjeva)

3. Stupanj — ukljucuje promisljanje i evaluaciju prakti¢nih aspekata primjene odredene

strategije i/ili evaluaciju posljedica primjene odredene teorijske osnove.

U znanstvenoj literaturi prikazani su teorijski modeli refleksivne prakse Kkoji se
primjenjuju u razli¢itim obrazovnim programima. Istrazivanja se temelje na ishodistu Deweya

(1859.-1952.), teoreticara iskustvenog ucenja te ve¢ spomenutog Schona. (Slika 2.)

Schon je proces reflektivne prakse opisao kroz refleksiju u akciji i refleksiju o akciji $to

se smatra osnovom za daljnji razvoj modela refleksivne prakse.

Dewey (1910; 1997) smatra kako je izvor razmiSljanja u prepoznavanju problema.
Refleksivnim razmisljanjem uspostavlja se veza izmedu radnje i posljedice, a karakteriziraju
ga preispitivanje, razmatranje argumenata, propitivanje osobnih uvjerenja. NaglaSava

vaznost utemeljenosti razmisljanja sto pridonosi vjerojatnosti to¢nog zakljucivanja.

Prema Kolbu (1984) model iskustvenog ucenja odvija se u Cetiri etape: konkretno
iskustvo, promatranje i analiziranje, rekonceptualizacija i aktivno eksperimentiranje
(Osterman i Kottkamp, 2004, prema Bila¢, 2015)

Cowan (1998) Schonovu refleksiju u akciji i refleksiju o akciji nadopunjava refleksijom

prije akcije, ¢ime ukazuje na vaznost planiranja, predvidanja problema koji bi se mogli
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prevenirati ili rijesiti ranije. Vizek Vidovié i Vlahovié¢ Steti¢ (2007) navedeni model opisuju
procesima: refleksija prije akcije, refleksija u akciji, refleksija o akciji i refleksija o
refleksiji.

U refleksivnom modelu prema Brookfieldu (1995) refleksija (razmiSljanje o iskustvu)
odvija se kroz razliCite perspektive: osobnom perspektivom, perspektivom dionika,

kritickom i perspektivom teorije, odnosno filozofije.

Model/Autor Etape refleksije
Dewey Prepoznavanje problema
(1910., 1997.) Refleksivno razmisljanje s ciljem razumijevanja

Razmisljanje o mogudim rjigsenjima
Povezivanje u praksi
Kolbov model iskustvenoga Konkretno iskusteo

ucenja Promatranje i analiziranje (obrada iskustva)

(1984 .) Sazimanje iskustva i teorijsko razumijevanje
Provjera u praksi

Schon Refleksija u akciji

(1987.) Refleksija o akciji

Cowan-ov model Refleksija prije akcije (planiranje akcije)

refleksivnog uéenja Refleksija u akciji (izvedba)

(1998.) Refleksija o akciji (promatranje, analiziranje, teorijska analiza)
Refleksija o refleksiji (razvijanje novih petlji)

Brookfield Osobna perspektiva

(1995.) Perspektiva dionika

Krititka perspektiva

Perspektiva teorije, filozofije
Vizek Vidovicé (2011.) Opisivanje

Kriticko promisljanje

Analiza

Evaluacija

Sinteza

Slika 2: Modeli refleksivne prakse

Vizek Vidovi¢ (2011) samorefleksiju opisuje kroz nekoliko etapa:

- Opisivanje — opisivanje iskustva o kojem se refleksivno razmisljati, temelji se na
propitivanju vlastitih ponasanja, osjecaja, situacije

- Kiriticko promisljanje i analiza — razumijevanje iskustva i implikacija posljedica na
druge

- Evaluacija- vrednovanje na temelju teorije ili dobre prakse

- Sinteza — stvaraju se nova znanja, ideje i pogled na vlastiti razvoj na temelju

samorefleksije
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3.1.1 Samorefleksija i njena uloga u profesionalnom razvoju odgojitelja

Za izgradivanje refleksivnog praktiCara nuzne su, uz zajednicke, 1 one individualne
refleksije. Takve osobne refleksije odnosno samorefleksije, predstavljaju koherentnu cjelinu s

,objektivnom analizom* koja je omogucéena zajednickom refleksijom.

Svrha nove paradigme nije da se stare teorijske osnove nuzno zamjene novima nego
da odgojitelji samostalno reguliraju svoje aktivnosti, bez nametnutih vanjskih ciljeva i u
suradnji sa svim sudionicima u praksi. Da bi odgojitelj razvio kompetenciju za refleksiju mora
biti sklon introspekciji, mora stajati i preuzeti odgovornost za svoje odluke i akcije. Treba biti

otvoren za nove ideje, za samokritiku i prihvacanje moguénosti pogresaka u radu.

Kod provodenja samorefleksije odgojitelj promatra problem iz viSe perspektiva:
vlastite, perspektive djece iz svoje odgojne skupine te perspektive drugih stru¢njaka iz tog
podruc¢ja. Samorefleksija bi morala biti sastavni dio svakog posla, pa tako i u profesiji
odgojitelja. Svaki odgojitelj koji zeli svoj posao obavljati profesionalno i u svojoj se profesiji
razvijati mora izdvojiti dovoljno vremena za kvalitetno i precizno promisljanje o svome radu.
Samorefleksija je izuzetno vazna kod pocetnika, odgojitelja pripravnika, koji tek ulazi u

odgojno-obrazovni sustav te po€inje povezivati teoriju s primjenom u praksi. (Bila¢, 2016)

Potreba uvodenja poboljsanja u odgojno-obrazovnu praksu je neupitna.
(Samo)refleksivna praksa moze biti koristan koncept za uvodenje poboljSanja na ucinkovit
nacin. Jedan od glavnih razloga je njena prakticna komponenta, odnosno ucenje iz vlastita
iskustva (Bilac, 2016) Refleksivni model mijenjanja prakse odnosi se prije svega na promjene
procesa ucenja i profesionalnog razvoja odgojitelja (ucitelja). Tako odgojno-obrazovna praksa
postaje ,.inspiracija za nove strategije, hipoteze, interpretacije i ideje o ucenju i poucavanju

(Sagud, 2011, prema Bilag, 2016).

U kontekstu mijenjanja odgojno-obrazovne prakse (samo)refleksivna praksa:

- Omogucava bolje razumijevanje prakse, implicira promjenu pristupa razumijevanja
prakse koji nastaje kao posljedica refleksivnog razmisljanja (Ferraro, 2000; Hinett,
2002, prema Bilac, 2016)

- Osvjestava vaznost kompleksnosti promatranja prakse iz razli¢itih perspektiva.
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- Implicira preuzimanje odgovornosti i donoSenje odluka za djelovanje, ostvarivanje

ciljeva i promjenu prakse te ohrabruje za uvodenje promjena i poboljSanja u praksu

(Hegarty, 2011; Loughran,2002, prema Bilac, 2016)

3.1.2 Samorefleksija i implicitna pedagogija

Odgojitelj u svakodnevnoj akciji upucenoj djeci prenosi (akcijom i neverbalno) svoje
stavove, svoje teorije 1 misljenje o djetetu, te o vrticu kao ustanovi. Djeca reagiraju i djeluju
na osnovi svog razumijevanja ukupne odgojiteljeve akcije. Isto tako i odgojitelj interpretira
aktivnosti djece. Reakcijom djece na odgojiteljevu akciju, te odgojitelja na akciju djece
stvaraju se recipro¢ni odnosi, mreza interakcijskih odnosa odgojitelja i djece ¢ime se stvara
karakteristicna klima u odgojnoj grupi po kojoj vanjski promatra¢ moze procijeniti kakvu
teoriju od vrti¢u i djetetu ima odgojitelj. Prema toj klimi moguce je zakljuciti ,,Cija su djeca* i
onda kada odgojitelj nije prisutan. Na sli¢an se na¢in o¢ekivanje odgojitelja od djece reflektira

u ponaSanju i djelovanju odgojitelja prema djetetu ili djeteta prema njemu (Miljak, 1996).

Odredene teorije djecjeg vrtic¢a reflektiraju odgojiteljevu praksu. Dugo vremena vrtice
se smatralo ,,CuvalisStima®“ djece, a odgojiteljsku djelatnost prvenstveno socijalnom, a tek
potom i odgojno-obrazovnom. 1z toga je, uz sluzbeni status odgojitelja i misljenja javnosti,
proizasao i odredeni stil rada odgojitelja i organizacije ustanove kao cjeline. Programskim
usmjerenjem dolazi do sluzbenih izmjena primarne funkcije dje¢jeg vrti¢a. Djecji vrti¢ postaje
mjesto zivljenja, igre i ucenja djece. No, te promjene jos su daleko od stvarne primjene u
praksi. One ¢e se dogoditi kada odgojitelji osvijeste svoje pogreSke u praksi, kada zaista
prihvate nove ciljeve, kada osvijeste potrebu mijenjanja dosadasnjeg nacina rada i stalnog
poboljsavanja prakse. Za promjene je potrebna refleksija, putem zajedni¢kog djelovanja grupe
prakticara. Kako bi odgojitelj promijenio svoje pogreske u radu, svoju implicitnu pedagogiju,
potrebna mu je pomo¢ kolega. To je prvi korak prema refleksivnom prakticaru. Zajednickim
promatranjem identificirat ¢e aspekte akcije koji ¢ine odgojiteljevu implicitnu pedagogiju koji
nisu uskladeni s odgojiteljevim verbalno izrazenim stavovima. (Miljak, 1996) U dijalogu s
drugim sudionicima u odgojno-obrazovnom procesu, odgojitelj treba otkriti Sto u njegovoj
praksi nije dobro, Sto treba mijenjati i kako da bi ga djeca drugacije razumjela i1 reagirala.
Pomagaci/promatraci trebaju pruziti pomo¢ odgojitelju u odluci kako ¢e raditi, a ne Sto ¢e
raditi. Odgojitelj refleksivni prakticar je taj koji odlucuje koja sredstva i sadrzaje ¢e koristiti te

na koji nacin organizirati svoju praksu, a stru¢njaci ¢e svoju pozornost posvetiti kvaliteti
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odgojno-obrazovnog procesa te interakciji odgojitelja s djecom.U zajedni¢koj raspravi i
dijalogu 1 detaljnim ispitivanjem stvaraju se nove hipoteze ili prijedlozi o iducoj akciji.
Odgojitelj se na taj nacin osposobljava da kriticki promislja o svojoj praksi i da svoju
(samo)refleksiju artikulira, a to je znacajka refleksivnog praktiCara, profesionalca koji je

spreman i sposoban mijenjati i unaprjedivati odgojno-obrazovnu praksu i razvijati kurikulum,

U procjeni uspjesnosti odgojno-obrazovne prakse jedno od osnovnih pravila je
procjena uspjesnosti aktivnosti prema interesu i aktivnosti djece, a ne odgojitelja. (Miljak,
1996)

U podrucju profesionalnog razvoja fokus razumijevanja koncepta profesionalne prakse je
na:

- Promjeni koncepta razmisljanja

- Razvijanju samosvijesti

- Promjeni pristupa ucenju

- Definiranje refleksivne prakse u¢inkovitom metodom ucenja

Odgojitelji  svojom (samo)refleksivnom praksom razvijaju svoje profesionalne
kompetencije i dobivaju uvid u godinama primjenjivanu praksu i rutinu. Stalnom provjerom i
analizom situacija u kojima se odgojitelji svakodnevno nalaze, kontinuiranim procesom
ucenja 1 upoznavanja neposredne prakse, dobivaju mogucénost napretka ne samo na

profesionalnom planu, nego i na onom osobnom.

3.2 Akcijsko istrazivanje i refleksivna praksa

U knjizi ,,Humanisti¢ki pristup teoriji i praksi predSkolskog odgoja“ autorica Miljak
navodi kako je temeljna znacajka akcijskog istrazivanja zajedni¢ko istraZivanje odgojno-
obrazovne prakse svih djelatnika u ustanovi i istrazivaca. Uloga istrazivaca je da u
akcijskom istrazivanju bude pomaga¢ i voditelj odgojitelja. On pomaze u globalnoj
orijentaciji, a ne propisuje S$to ¢e se raditi. Promjene u praksi, promjene su u procesu
poucavanja (kako poucavati, kako pristupati i postupati s djecom), a ne u tome S§to ¢e se
poucavati. Ovakav pristup istraZivanju integrira proces transformacije i generiranja teorije, S$to

je od iznimne vaznosti.
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Zacetnik akcijskog istrazivanja je Kurt Lewin i od tada se istraZivanje provodi u obliku
spiralnih ciklusa aktivnosti — zapoCinje se inicijalnom idejom koja se operacionalizira u
akcijske hipoteze primjene u praksi, potom se vrSi analiza provedbe na temelju koje se

stvaraju nove akcijske hipoteze, i tako se ciklus nastavlja. (Miljak, 1996)

Najve¢i dio rada u navedenoj knjizi Arjane Miljak nastao je kao rezultat opseznog
akcijskog istraZzivanja odgojno-obrazovne prakse zapocetog 1989. godine u dje¢jem vrticu
»lzvor® u Zagrebu. Istrazivanje se provelo kroz tri razdoblja koja su detaljno opisana u
drugom dijelu knjige. Zajednickim istrazivackim radom mijenjala se odgojno-obrazovna
praksa vrtica i stvarala teorija o humanisti¢ki usmjerenom kurikulumu predskolske ustanove.
Rezultat rada je izmedu ostalog i osposobljenost odgojitelja i strucnog tima za daljnje
samostalno istrazivanje i mijenjanje odgojno-obrazovne prakse kako bi se postigla visa
kvaliteta zivljenja djece i odraslih, odnosno viSeg humaniziranja uvjeta u dje¢jem vrticu.

(Miljak, 1996)

Organizacija i provedba akcijskog istrazivanja je kompleksna, u njih su ukljuceni
pojedinci i/ili skupine iz raznih podrucja pedagogijske teorije i prakse, razli¢itih motivacija te
razli¢itih prakti¢nih i istrazivackih iskustava. Skupina koja €ini istrazivacki tim je heterogena
— odgojitelji, znanstvenici, studenti — $to nuzno ne predstavlja problem ve¢ donosi novu
kvalitetu i izazov. Stvaranje refleksivnog praktiCara akcijskim istrazivanjem podrazumijeva
kontinuiranu otvorenost za promjene i refleksiju, a to odreduje razvoj svih sudionika u

istraZivanju. (Sagud, 2005)

Sastavni dio akcijskih istrazivanja cine dijalozi, rasprave, diskusije. Zajednicko
promi$ljanje prakse svih sudionika u istraZivanju ukljucuje i daje moguénost svim
sudionicima da preuzmu odgovornost za stanje u svojoj odgojno-obrazovnoj praksi. U tom se
promisljanju analiziraju 1 usporeduju prethodna oc¢ekivanja pojedinaca sa stvarnim stanjem i

akcijom. (Sagud, 2005).

Odgojitelji koji sudjeluju u akcijskom istrazivanju, zapravo sudjeluju u programu
cjelozivotnog ucenja, stvaraju nuzne pretpostavke za takvo ucenje, oni refleksijom prakse

razvijaju kapacitete za stvaranje ucinkovite i produktivne prakse.
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3.2.1 Sudionici u akcijskom istraZivanju

U procesu istrazivanja i mijenjanja prakse potrebno je definirati uloge sudionika i
nacin njihova sudjelovanja te promisljati o odnosima unutar istrazivackog tima koji su bitni za
kvalitativnu metodu istraZivanja odgojno-obrazovne prakse. Kvalitativna istraZivanja
mijenjaju tradicionalne odnose izmedu subjekta i objekta istrazivanja, istrazivaca i realizatora,
objektivnog i subjektivnog. Istrazivanja su suradnicka i kooperativna, a jedan od osnovnih
ciljeva je emancipacija i promjena svih pojedinaca kroz proces osvjes¢ivanja vlastite prakse u
konkretnom okruzenju. Mjesto i uloga pojedinih sudionika tijekom istrazivanja podlozni su

promjenama. (Sagud, 2005)

Svaki sudionik akcijskog istrazivanja u sebi nosi potrebu za promjenom kvalitete
znanja, profesionalnog konteksta, a ponajvise samog sebe. Sve sudionike prate promjene
tijekom istrazivanja. Promjene nemaju uvijek uzlaznu liniju ve¢ se izmjenjuje samostalnost i
inicijativa s nesigurnosc¢u ili dominacijom pojedinih sudionika. Povremeno se svi sudionici
susreéu s ograni¢enjima u realizaciji ideja. Cesto njihove metarazine, dileme i problemi
izazivaju frustracije. Za bitne promjene u istrazivackoj paradigmi potrebne su izmijenjene

pozicije svih subjekata u istrazivanju.

Preduvjeti koji su potrebni za napredak u nekom akcijskom istraZivanju su: odnosi
povjerenja, Zelja ili motivacija za ucenjem 1 napredovanjem, osiguravanje autonomnosti,

neovisnosti i sinergije. (Sagud, 2005)

Uz odgojitelje 1 istrazivace, u akcijskom istrazivanju sudjeluju i studenti. Za njihovo
napredovanje 1 osje¢aj sigurnosti te razvoja njihovih kompetencija, izuzetno je vazna i
vrijedna suradnja praktic¢ara (odgojitelja) i teoreti¢ara (istrazivaca). Ako je istrazivanje
zajednicko 1 partnersko, oni ¢e pokrenuti i1 intelektualno stimulirati jedni druge 1 postati
uzajamna emocionalna podrska. Za stvaranje povoljne i motiviraju¢e zajednice za studente
jednim dijelom je odgovoran i fakultet (nastavnici), ali i predskolska organizacija odnosno
ravnatelji. (Sagud, 2005)

Prema Sagud, uloga istrazivaca (teoretiCara, visokoSkolskog nastavnika) znacajna je za

formiranje odnosa medu ¢lanovima skupine, za njihovu dinamiku i motivaciju. On moze:

O odrediti prioritete i selekciju zadaca

o osmisliti generalni plan akcija
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osmisliti potrebne uvjete za realizaciju istih
pomoc¢i odgojiteljima u izradi orijentacijskog mentorskog plana

osiguravanje uvjeta u kojima studenti mogu realizirati svoje potrebe ili interese

O O O O

pomoc¢i studentima u pronalasku sadrzaja, naCina, situacija, prostora i vremena za

njihovu aktualizaciju

Zadace istrazivaca tijekom istraZzivanja su rad s mentorima i studentima te njihova

medusobna koordinacija.

Odgojitelji koji sudjeluju u akcijskom istrazivanju, sudjeluju u intenzivnom programu
cjelozivotnog ucenja, stvaraju pretpostavke za takvo uclenje obzirom da refleksivnom
praksom razvijaju kapacitete za ucinkovitu ili produktivnu praksu. Zajedno s istrazivacem,
odgojitelj unutar skupine koja sudjeluje u akcijskom istrazivanju nosi i zahtjevnu ulogu

mentora.

Ulogu odgojitelja shvacamo unutar dva komplementarna aspekta, u okviru njegovog

neposrednog rada s djecom i u komunikaciji sa studentima. (Sagud, 2005)

Nositelji promjena u odgojno obrazovnom procesu nisu samo ljudi izvana nego i oni
koji kreiraju svakodnevnu praksu. Uklju¢ivanjem odgojitelja u akcijsko istrazivanje dajemo

im moguénost doprinosa razvoju i odgojne prakse i pedagogijske teorije. (Sagud, 2005)

Kroz akcijsko istrazivanje odgojitelji ja¢aju svoje kompetencije, transformiraju svoje
iskustvo u misao i upravo je to put kontinuiranog profesionalnog napredovanja i razvoja
odgojitelja. (Haight, 1987, prema Sagud 2005)

Model ucenja akcijskim istrazivanjem studentima omogucuje da uz pomocé
suradnickog ucenja s mentorima i kolegama, analiziraju razli¢ite strategije ucenja, stvaraju
osobnu refleksiju o vlastitim akcijama uz samoprocjenu i procjenu s ostalima. Za takav model
nuzno je razvijati sposobnosti za refleksiju, a za to postoje razli¢iti nacini: rad u manjim ili
ve¢im grupama, pismene opservacije, intervjui, portfolije, refleksivno pisanje, radionice, rad

na projektimai sl.

Akcijsko istrazivanje bi za posljedicu trebalo imati studente osposobljene za analizu
kvalitete svoje ili tude praske, za samorefleksiju i refleksiju za prepoznavanje pozeljnih i
nepozeljnih postupaka u praksi. Akcijsko istrazivanje trebalo bi im pomoci osvijestiti svoje
postupke i implicitnu pedagogiju, razvijati i prepoznavati kompetencije, bez straha od
pogreaka. (Sagud, 2005)
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Prema Sagud, studentima bi tijekom akcijskog istraZivanja trebalo omogugiti:

opserviranje 1 zajednicki analizu prakticnog rada s djecom

podrsku u primjeni razli¢itih pristupa i strategija u procesu ucenja i poucavanja
autonomiju i povjerenje

poticaj u trazenju novih i drugacijih rjesenja

timsko ucenje u izgradivanje zajednickog znanja u praksi

O O O o o o

razli¢ite 1 wuCestale praktine situacije u svakodnevnom odgojno-obrazovnom
kontekstu

0 kvalitetne odgojitelje kao istrazivace ili mentore

3.2.2 Primjeri akcijskih istraZivanja

a) Mijenjanje obrazovanja odgojitelja

U svojoj knjizi ,,Odgajatelj refleksivni prakti¢ar”, autorica Mirjana Sagud navodi
primjer akcijskog istrazivanja zapocetog Skolske godine 2001/2002, a zavrSenog 2003/2004.
Istrazivanje se odvilo kroz 3 ciklusa, trajalo je tri godine, a u njemu je sudjelovalo ukupno

149 studenata, 15 odgojitelja (neki u svim, a neki samo u jednom ciklusu) i istrazivac.

Prije provedenog istrazivanja definirali su opcenite zadace koje su se dopunjavale
ovisno o uvidu u odnos izmedu studenata, odgojitelja i djece te o razvoju tijeka istrazivanja.

Osnovne zadace bile su:

0 ukljucivanje studenata i odgojitelja u zajednicko promatranje i mijenjanje odgojno-
obrazovne prakse

0 kod studenata postepeno razvijati sposobnost pravilne procjene djetetovih potreba
tijekom aktivnosti

O Uocavanje postupaka kojima se te potrebe zadovoljavaju ili ne zadovoljavaju

Kroz razne rasprave, sudjelovanje studenata u prakticnom radu, te dokumentiranje akcije,

otvarala su se mnoga pitanja i dileme.

Cilj provedenog akcijskog istrazivanja bio je mijenjanje tradicionalnog obrazovanja
odgojitelja temeljenog na transmisijskoj paradigmi poucavanja u transakcijski 1
transformacijski na¢in ucenja. Istrazivanje je bilo koncipirano kao suradni¢ko u kojem su svi
sudionici bili odgovorni za kvalitetu promjena u odgojno-obrazovnoj praksi. Tijekom

istrazivanja sustavno se provodila refleksija pedagoske prakse Sto je omogucilo bolje
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razumijevanje prakticnih aktivnosti, uzoraka 1 posljedica nekih akcija te poticalo

neosvijestene osobne pedagogije u svjesnu i promisljenu akciju.

U pocetku svakog razdoblja sudionici su definirali osnovna pravila, obveze 1 duznosti
studenata tijekom rada. U prvom razdoblju to se odnosilo samo na realizaciju prakti¢nih
aktivnosti s djecom, konzultacije s istrazivacem i odgojiteljem, izrade kracih biljeski i pisanje

diskursa. U kasnijim razdobljima istrazivanja mijenjale su se i proSirivale obveze i pravila.

Analiza rezultata opisanog istrazivanja izvrSena je na temelju izbora sadrzaja ili problema
kojima su posvetili pozornost tijekom zajednickih analiza, razvoja profesionalne
kompetencije studenata, uloge odgojitelja i istrazivaca u akcijskom istrazivanju te
dokumentiranja procesa profesionalne pripreme studenata. Za provedbu akcijskog istraZivanja
bio je odabran dominantno kvalitativni pristup istrazivanju obrazovanja buduc¢ih odgojitelja

kao refleksivnih prakticara.
b) Upoznavanje bastine

U svom radu ,,Upoznavanje bastine kroz akcijsko istrazivanje u ranom i predskolskom
odgoju i obrazovanju*“ autorica Toné¢a Juki¢ predlaze i opisuje ono §to i sam naslov kaZze,

upoznavanje bastine kroz akcijsko istrazivanje.

Prema Anicu (1991: 84 — 86), ,,bastina je ukupnost iz proslosti saCuvanih i njegovanih
kulturnih dobara. Njena je glavna znacajka ¢uvanje i njegovanje svega onoga $to su nam nasi
preci ostavili, kao kulturu, tradiciju, zavi¢ajnu mudrost*. Akcijsko istrazivanje ne Zzeli
nametnuti kao pristup istrazivanja bastine ve¢ predlaze kao mogucnost, a prakti¢ari sami
trebaju osjetiti zelju i potrebu za pristupom istrazivanju radi boljeg razumijevanja bastine. U
prirodi je akcijskog istrazivanja da ga prakticari izvode samoinicijativno, radi svog

profesionalnog razvoja (Mills, 2003; prema Penney i Legget, 2005; prema Juki¢, 2015).

Smjernice za planiranje akcijskog istrazivanja opisuju ciklus istraZzivanja kroz devet
kljucnih tocaka: osvrt na trenutnu praksu, identifikaciju vida prakse koji zelimo poboljsati,
zamisljanje sljedecih postupaka, njihovo iskusavanje, biljeZzenje dogadanja, mijenjanje plana
na osnovu prethodno utvrdenih spoznaja i nastavak djelovanja, promatranje onoga $to se radi,
vrednovanje modificiranog djelovanja i tako dalje sve dok ne budemo zadovoljni tim vidom
svoje prakse. (McNiff, 1996; prema Juki¢, 2015). Iz navedenog zaklju¢ujemo da je akcijsko

istrazivanje sustavan proces uocavanja i rjeSavanja problema u praksi kroz spiralno povezane
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etape planiranja, djelovanja, promatranja i refleksije (Kemmis i McTaggart, 2000; McNiff i
sur., 1996; prema Juki¢, 2015).

U prvoj etapi istraZivanja stvara se fleksibilan i razvojni plan istraZzivanja, navode se
potencijalne planirane promjene, nacin pracenja aktivnosti, te se odreduju razni ¢imbenici
(ukljucenost djece, dozvole za provedbu istrazivanja, potencijalna publika, vremenski plan,

itd.). Podatke se prikuplja sustavnim promatranjem i dokumentiranjem te intervjuiranjem.

U drugoj etapi slijedi djelovanje na osnovu plana te se uvode planirane promjene dok se u
trecoj etapi sustavno promatra i biljezi tijek promjena. Sustavno promatranje i dokumentiranje
svih aktivnosti vazno je za razumijevanje procesa kroz koji prolaze djeca i odgojitelji.
Dokumentiranje i analiziranje odgojno-obrazovnog procesa i rasprave 0 dokumentiranoj
praksi dobar su alat za profesionalni razvoj prakticara u ranom i predskolskom odgoju i

obrazovanju (Picchio i sur., 2012; Slunjski, 2012; prema Juki¢, 2015).

Na osnovi promatranja i dokumentiranja procesa provodi se Cetvrta etapa refleksije. U
ovoj etapi prakticar osvjeséuje koje su se promjene dogodile u njemu (McNiff i sur., 1996,
prema Juki¢, 2015), a za djecu je refleksija vazna jer im omogucuje samovrednovanje svoje
komunikacije, ukljucenosti u aktivnosti, odnosa prema drugima, i sl. (Slunjski, 2012; prema

Jukié, 2015).

Autorica izmedu ostalog zakljuCuje kako bi spoznaje dobivene pristupom akcijskog
istrazivanja mogle pridonijeti 1 osvjes¢ivanju Sire zajednice o vaznosti i dobrobiti upoznavanja

bastine od najranije dobi.
C) Participacija djece u svakodnevnim aktivnostima u djecjem vrticu

Autorica Kefelja je u svome diplomskom radu prikazala istrazivanje o sudjelovanju djece
u svakodnevnim aktivnostima djece u dje¢jem vrti¢u Vladimir Nazor, Kastav, koje se odvijalo
kontinuirano tijekom razdoblja od tri mjeseca pedagoske godine 2018./2019. Metodologija
rada bila je kvalitativna, a cilj istraZzivanja bio je razumijevanje pojma participacije djece u
svakodnevnom zivljenju u ustanovi za rani i predskolski odgoj i obrazovanje u okviru
suvremenih zahtjeva Nacionalnog kurikuluma za rani i predSkolski odgoj i obrazovanje
(2014).

Akcijsko istrazivanje provedeno je u tri dobno mjeSovite odgojno-obrazovne skupine, u
dobi djeci od 3 do 7 godina. Rad prikazuje i proces razvijanja refleksivne prakse odgojitelja

sudionika istrazivanja kroz (samorefleksije), zajednic¢ke refleksije te promisljanja i mijenjanja
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prakse polaze¢i od djeteta. Istrazivanje se odvilo kroz tri ciklusa (izrada plana, akcija i

pracenje, refleksija).
Iz postavljenog cilja proizlaze sljede¢i zadaci:

O osnazivati dijete za vlastitu aktivnu participaciju u svakodnevnim aktivnostima te
teziti prema stvaranju uvjeta za implementaciju suvremenih zahtjeva Nacionalnog
kurikuluma

O osnazivati dijete za proces ucenja u socijalnom kontekstu dobno mjesovitih skupina
kroz razvoj vlastitih socijalnih i gradanskih kompetencija, istrazivackog i suradnickog
ucenja te sudjelovanju u svakodnevnom odluc¢ivanju

0 razvijati kod odgojitelja osjetljivost za omogucavanje uvjeta za svakodnevno
ravnopravno sudjelovanje djece u procesu odgoja i obrazovanja

0 kod odgojitelja razvijati potrebu za vaznos¢éu kontinuiranog profesionalnog razvoja
kroz istraZivanje vlastite odgojno-obrazovne prakse, suradnicko ucéenje i

(samo)refleksije

U pripremnoj fazi akcijskog istrazivanja od ukupno 40 odgojitelja odazvalo se njih 6 Sto je
vrlo niska brojka, a koja potvrduje da je za razumijevanje aktivnog istraZivanja vlastite prakse
potrebno dublje promisljanje o vaznosti promjena u sustavu te suvremenog pogleda na oblike
profesionalnog razvoja odgojitelja-refleksivnih prakticara (Sagud, 2006). Za uspje$nost
istrazivanja bilo je vrlo vazno nacelo dobrovoljnosti sudionika za ukljucivanje te njihova
intrinziCna motivacija za istim s ciljem unaprjedenja vlastitih osobnih 1 profesionalnih

kompetencija.
d) Samoorganizirane glazbene aktivnosti u kontekstu predskolske ustanove

U svojem diplomskom radu, autorica Lizaci¢ opisala je provedeno akcijsko istrazivanje o
glazbenim aktivnostima u predskolskoj ustanovi. Istrazivanje je provedeno u pedagoskoj
godini 2016./2017. u centralnom objektu djecjeg vrti¢a ,,Tratin¢ica“ u Zagrebu. Provedeno je
u jednoj odgojnoj skupini kao sastavni dio veceg akcijskog istrazivanja pod nazivom
»Frekvencija istrazivanja zvuka i razvijanja odnosa prema glazbi u ustanovi za rani i

predskolski odgoj i obrazovanje*.

U istrazivanju su sudjelovala djeca iz odgojne skupine Pticice, roditelji te odgojiteljice. U
skupini je bilo upisano 24-ero djece u dobi od 5 do 7 godina, od Cega troje djece s

poteskocama u razvoju.
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Ciljevi istrazivanja bili su:
obogatiti prostorno-materijalno okruzenje glazbenog centra u sobi dnevnog boravka

probuditi 1 potaknuti djecji interes za glazbene aktivnosti i istrazivanje zvuka

povecati uCestalost samoiniciranih i samoorganiziranih glazbenih aktivnosti u skupini

O O O O

ojacati kompetencije odgojitelja u provodenju glazbenih aktivnosti i adekvatnom
poticanju samoroganiziranih glazbenih aktivnosti

0 uvjeZbati vjestinu (samo)refleksije kod odgojitelja i djece.

Najcesce koriStene metode prikupljanja podataka i dokumentiranja tijeka istrazivanja bile
su: fotografiranje, snimanje kamerom, diktafonom, analiza biljesSki odgojitelja iz pedagoske

dokumentacije, kriticke refleksije odgojitelja te razgovori s djecom.

Nakon svake provedene aktivnosti slijedile su refleksija i samorefleksija odgojitelja u
prisustvu kritickog prijatelja koji je, prema Slunjski (2008), potreban kako bi nas upozorio na
ono Sto nismo sami u stanju vidjeti 1 ¢ija nam miSljenja mogu pomo¢i kako bismo se

poboljsali.

lako je istraZivanje planirano kroz dva ciklusa, na inicijativu odgojitelja nastavilo se i kroz
treci ciklus u kojem se veca paznja posvetila suradnji s roditeljima i drugim sustru¢njacima
izvan ustanove koji su doprinijeli bogacenju odgojno-obrazovnog procesa u kontekstu

glazbenih aktivnosti.

Istrazivanje je =zakljuCeno evaluacijskim upitnikom, kreiranog od strane kritickog

prijatelja, a ispunile su ga odgojiteljice skupine.

Zakljucci istrazivanja obuhvatili su Cetiri podrucja, a to su: interesi djece za glazbene
aktivnosti, samoorganizirane glazbene aktivnosti djece, stvaralastvo u djecjem glazbenom
izrazu te zakljucci o specificnostima unutar skupine relevantnih samo za tu skupinu. Na koncu
istrazivanja zakljuCeno je da je poticajnim prostorno-materijalnim okruzenjem, aktivnim
sudjelovanjem djece te adekvatnim poticajima odgojitelja moguce utjecati na povecanje
ucestalosti samoiniciranih i1 samoorganiziranih glazbenih aktivnosti djece u odgojno-
obrazovnom procesu, te da takve aktivnosti djece uvelike doprinose i razvoju djetetova

glazbeno-stvaralackog izraza.

Poseban znacaj ovog istrazivanja predstavlja promjena u shvacanju uloge odgojitelja u
glazbenim i glazbeno-stvaralackim aktivnostima djece — umjesto interpretatora, odgojitelj je

poticatelj 1 promatrac.
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Zakljucéak

Kao i u svakoj profesiji, tako i u profesiji odgojitelja, vazno je osvijestiti i priznati da
nismo nepogreSivi. Svaki profesionalac treba teziti razvijanju svojih kompetencija, znanja i
unaprijedenje vjeStina i sposobnosti. Akcijska istraZivanja se svrstavaju u metodu istrazivanja
odgojno-obrazovne prakse u kojima do izrazaja dolaze refleksivni procesi putem kojih se svi
ukljuceni sudionici mogu kvalitetno razvijati. Svaki odgojitelj treba teziti tome da postane
profesionalac u svome poslu, a takve metode rada su dobar poligon upravo za razvoj profesije
i sebe kao profesionalca. Proucavanje, promatranje, dokumentiranje, dijalog i suradnja prijeko
su potrebni za rast i razvoj odgojitelja u odgojitelja refleksivnog praktiGara. Procesi
refleksivne prakse podrazumijevaju aktivno promisljanje o vrijednostima i cjelokupnom
kontekstu predskolske ustanove putem koje ¢e se svi djelatnici, a ponajprije odgojitelji, a
potom i djeca uciti 1 razvijati se. UCenje se odvija kroz vlastito i tude iskustvo, a promjene
koje se dogode tijekom i nakon refleksivnih procesa najcesce ostaju vrijedna iskustva i temelj

za daljnje unaprijedenje odgojno-obrazovne prakse.
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Izjava o izvornosti zavrsnog rada

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam koristila
drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

(vlastorucni potpis studenta)
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