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Suradnja roditelja i odgojitelja u inkluzivnom kurikulumu

Sazetak

Kako bi se ostvario cilj odgojno-obrazovne inkluzije, odnosno kako bi se smanjio osjecaj
iskljuCenosti djece te se razvio osjecaj pripadanja zajednici potrebno je stvoriti raznoliko
okruZenje u dje¢jem vrti¢u te primjeren individualizirani kurikulum za svako dijete. Inkluzivni
kurikulum podrazumijeva prilagodbu okruzenja i sadrzaja odgojno-obrazovnim potrebama
svakog djeteta. U obzir uzima razli¢ite karakteristike djece te je prema tome i dizajniran.
Kompetencije odgojno-obrazovnih strué¢njaka, odnosno odgojitelja su od izuzetne vaznosti za
stvaranje kvalitetnog i primjerenog inkluzivnog kurikuluma. Odgojitelji bi, osim kompetencija
za rad s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, trebali imati i kompetencije za
suradnju s njihovim roditeljima. Kvalitetni suradnicki odnosi roditelja i odgojitelja doprinose
realizaciji kvalitetnijeg inkluzivnog kurikuluma te razvijanju i jacanju roditeljskih 1
profesionalnih kompetencija. Cilj ovog rada je opisati kvalitetu suradnje odgojitelja i roditelja
djece u riziku socijalne iskljucenosti kao jedne od osnovnih komponenti inkluzivnog
kurikuluma. Istrazivanje je provedeno u sklopu projekta Hrvatske zaklade za znanost ,,Modeli
odgovora na odgojno-obrazovne potrebe djece izlozene riziku socijalne isklju¢enosti u
ustanovama RPOO*“ (MORENEC) koji se provodi od 2020. do 2024. godine uz vodenje prof.
dr. sc. Dejane Bouillet. Podaci su prikupljeni Upitnikom o etioloskim i fenomenoloskim
aspektima rizika socijalne iskljucenosti djece rane i predskolske dobi: verzija za odgojitelje koji
je razvijen u sklopu projekta MORENEC. Upitnike su odgojitelji popunjavali samostalno za
djecu iz njihovih odgojno-obrazovnih skupina, a u svrhu ovog istrazivanja koristeno je pet
varijabli koje se odnose na redovitost suradnje odgojitelja i roditelja djece u riziku socijalne
iskljucenosti te na razinu njihove podrske odgojno-obrazovnom radu odgojitelja usmjerenoga
prema njihovoj djeci. Potvrdena je hipoteza da s razinom rizika socijalne isklju¢enosti djece
opada ucestalost suradnje roditelja i odgojitelja, a slabi i podrska roditelja odgojno-obrazovnom

radu odgojitelja u odnosu na njihovo dijete.

Kljuéne rijeci: odgojno-obrazovna inkluzija, inkluzivni kurikulum, djeca s posebnim odgojno-

obrazovnim potrebama, suradnja odgojitelja i roditelja



Parents and preschool teachers cooperation in an inclusive curriculum

Abstract

In order to achieve the goal of educational inclusion and to reduce children's sense of exclusion
and develop a sense of belonging to the community, it is necessary to create a diverse
environment in kindergarten and an appropriate individualized curriculum for each child. An
inclusive curriculum means adapting the environment and content to the educational needs of
each child. It takes into account the different characteristics of children and is designed
accordingly. The competences of educational experts, generally preschool teachers, are
extremely important for the creation of a high-quality and appropriate inclusive curriculum.
Educators, in addition to competences for working with children with special educational needs,
should also have competences for cooperation with their parents. High-quality collaborative
relationships between parents and educators contribute to the realization of a higher quality
inclusive curriculum and the development and strengthening of parental and professional
competencies. The aim of this paper is to describe the quality of cooperation between educators
and parents of children at risk of social exclusion as one of the basic components of an inclusive
curriculum. The research was carried out as part of the Croatian Science Foundation's project
"Models of response to the educational needs of children exposed to the risk of social exclusion
in RPOO institutions" (MORENEC), which is being carried out from 2020 to 2024 under the
guidance of prof. Ph.D. Dejane Bouillet. The data were collected by the Questionnaire on
etiological and phenomenological aspects of the risk of social exclusion of children of early and
preschool age: version for educators, which was developed as part of the MORENEC project.
The educators filled out the questionnaires independently for the children from their educational
groups, and for the purpose of this research, five variables were used that refer to the regularity
of the cooperation between the educators and the parents of children at risk of social exclusion
and the level of their support for the educational work of the educators directed towards their
children. The hypothesis was confirmed that with the level of risk of social exclusion of
children, the frequency of cooperation between parents and educators decreases, and the support

of parents to the educational work of educators in relation to their child also weakens.

Keywords: educational inclusion, inclusive curriculum, children with special educational

needs, cooperation between educators and parents



T UVOA .ttt ettt st r e e sr e e r e e r e e naeesane e 1
2. Inkluzija u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja...............cccoocooveevinininnnnenne. 2
3. Inkluzivni kurikulum u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja ....................... 6
4. Kompetencije odgojitelja u inkluzivnom Kurikulumu ..............ccoccoooiiiiiiiiiinee 9
5. Suradnja roditelja i odgojitelja kao osnova inkluzivnog kurikuluma.......................coccee. 12
5.1.  MODALITETI SURADNJE RODITELJA I ODGOJITELJA ......cooovvviniriinineeiireeiiee 14
5.2, STAVOVI RODITELJA O SURADNJI S ODGOJITELIJIMA..........cccoovinivciininiiiniriciinnenne, 16

6. ISTFAZIVAIJE......c.eoiuiiiiiiiieie ettt ettt s b e et e bt s ht et e s bt et e st e ebe et e s bt eat e beeatentesbeeatenbeentens 18
6.1. CILJ, PROBLEMI I HIPOTEZA ISTRAZIVANJIA ......covveverrevrrereeesrseevesssvssessssssessesssesasssans 18
0.2. METODA ...ttt st ettt sttt s b sttt s bt et e s b e et e bt sae e b e sbesanenbesreens 19
0.2. 1. UZOFK ISIPAZIVANTA <.ttt sttt ettt s s beens 19
0.2.2. MJETRT TNSTFUIMEAL ...ceeeeieeeeiie ettt ettt ettt sttt s sab e st s mee e sabe e s ssteesaneesamenesareeeane 21

6.3. REZULTATI ISTRAZIVANJIA I RASPRAVA ......ovoeveveveeeeeeeevesvessves s ves e ses s sesassassassans 22

To ZAKIJUCAK ..ottt ettt b et b et ehe et b st bt sne et e e b anenreeaeea 27

J B L1 111 ) o IR 29



1. Uvod

Pojam inkluzije najjednostavnije mozemo definirati kao odgoj i obrazovanje za sve. U
ranom i predskolskom odgoju i obrazovanju (dalje u tekstu: RPOO) inkluzija podrazumijeva
ukljucenost sve djece u odgojno-obrazovni proces, neovisno o tome imaju li odredena djeca
posebne odgojno-obrazovne potrebe ili ne. Cilj ovog procesa je suradnja djece s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama s djecom bez posebnih odgojno-obrazovnih potreba te
pruzanje podrske ucenju i razvoju djece radi prevencije socijalne iskljucenosti djece. Postoji
jako puno nacina na koje se ostvaruje suradnicka i inkluzivna kultura u dje¢jem vrticu, a
preduvjet za taj proces su kompetentni odgojno-obrazovni djelatnici, odnosno odgojitelji. Oni
u okviru inkluzivnog kurikuluma znaju stvarati inkluzivno ozracje, poticati medusobne
interakcije djece i odraslih te njegovati kvalitetne suradni¢ke odnose s roditeljima. Inkluzivan
kurikulum podrazumijeva primjereno prostorno-materijalno okruZenje koje ¢e poticati
samostalnost kod djece te njihovu medusobnu suradnju. Ovakav kurikulum uzima u obzir
razlicite sposobnosti kod djece i njihove razliite karakteristike te se njima prilagodava, dok
kulturno primjerena pedagogija od odgojitelja o¢ekuje da odgojno-obrazovni proces uskladi s
razli¢itim kulturnim identitetima djece. Realizaciji kvalitetnog inkluzivnog kurikuluma
pridonose kvalitetni suradnicki odnosi roditelja djece. Osnovno obiljezje kvalitetne suradnje
roditelja i odgojitelja su partnerski odnosi temeljeni na uzajamnom poStovanju, razmjeni

informacija 1 medusobnom podupiranju.

Ovaj rad posvecen je analizi kvalitete suradnje roditelja djece u riziku socijalne isklju¢enosti S
odgojiteljima, kao jedne od osnovnih komponenti inkluzivnog kurikuluma. Istrazivacki dio
rada se temelji na podacima prikupljenim Upitnikom o etioloskim i fenomenoloskim aspektima
rizika socijalne iskljucenosti djece rane i predskolske dobi, koji su popunjavali odgojitelji, a
koji je razvijen u sklopu projekta Hrvatske zaklade za znanost ,,Modeli odgovora na odgojno-
obrazovne potrebe djece izlozene riziku socijalne iskljuCenosti u ustanovama RPOO*

(MORENEC), uz vodstvo prof. dr. sc. Dejane Bouillet.



2. Inkluzija u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

S obzirom na Cinjenicu kako se desetlje¢ima govorilo o jednakim pravima na obrazovanje
za svu djecu i mlade, obrazovna inkluzija je postala suvremeni zahtjev obrazovne politike u
Europi i svijetu. Osnovno nacelo inkluzivnog obrazovanja je da se ono suprotstavlja
preprekama, barijerama ili bilo kojim drugim oblicima diskriminacije koji se nalaze unutar
obrazovnog sustava. Ono se smatra obrazovanjem koje je dostupno svima uz uvazavanje
razli¢itosti u kulturnim, socijalnim ili nekim drugim karakteristikama osobe. Inkluzija je
paradigma suvremenih drustava koja se u najSirem smislu odnosi na odgoj i obrazovanje za sve.
Ovaj proces podrazumijeva ukljucenost sve djece u redoviti sustav odgoja i obrazovanja
neovisno o tome jesu li u pitanju djeca s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama ili bez njih

(Karamati¢ Br¢i¢, 2011).

Inkluzivno obrazovanje je proces zajedni¢kog ucenja djece s teSko¢ama s djecom bez teSkoca
u prirodnom okruzenju i tezi razvoju sve djece u skladu s njihovim sposobnostima i
ograni¢enjima temeljem jednakih odgojno-obrazovnih moguénosti (Sunko, 2010). Njezin je cilj
smanjenje bilo kakvog oblika iskljuenja, stvaranje uvjeta prihvacenosti te poticanje
suradnickih odnosa djece razlicitih karakteristika. Razli¢itost djece zahtijeva individualan
pristup u inkluzivnoj odgojno-obrazovnoj praksi. Takav pristup je usmjeren na razlicite
mogucnosti svakog djeteta, poStuju se njihove potrebe, omogucuje se razvoj njihovih
sposobnosti te ih se poziva na aktivno u¢enje (Kudek MiroSevi¢ i sur., 2020). Pristup takoder
zahtijeva 1 angazman svih sudionika kako bi se uvazile individualne potrebe svakog djeteta 1

time se ostvarila uspje$na inkluzija (Zrili¢, 2018).

Termin ,,posebno odgojno-obrazovne potrebe* se ne odnosi isklju¢ivo na djecu s teSkocama u
razvoju ve¢ na svu onu djecu koja se nalaze u ranjivim situacijama zbog razli¢itih kulturnih 1
etnickih identiteta, izbjegliStva, imigracija, siromastva, darovitosti i drugih obiljezja zbog kojih
djeca mogu biti u nepovoljnijem polozaju u usporedbi sa svojim vrSnjacima (Vican, Karamati¢
Br¢i¢, 2013). Radi se o djeci koja su u riziku socijalne iskljuenosti zbog ekonomskih,
socijalnih, kulturnih, zdravstvenih 1 drugih aspekata nepovoljnosti 1 deprivacije koji
pojedinacno ili u kombinaciji mogu imati nepovoljan utjecaj na razvoj djeteta (Bouillet i
Domovi¢, 2021a). Autorice upucuju na zakljuak da je inkluzivno obrazovanje posljedica
vrijednosnih izbora odredenog drustva, a podrazumijeva visoku priustivost 1 pristupacnost
obrazovanja svim obiteljima 1 djeci, dominaciju ukljucive, pravedne i nediskriminacijske

kulture te suradnicke i inkluzivne pedagoske procese.



S time u vezi Booth, Ainscow 1 Kingston (2006) razvili su indeks inkluzivne kulture ustanova

ranog i1 predSkolskog odgoja i obrazovanja (RPOO) koji obuhvaca:

a) povecanje sudjelovanja djece i smanjivanje njihove iskljucenosti iz kulture, aktivnosti
1 lokalnih zajednica

b) restrukturiranje kultura, politika i praksi RPOO kako bi bile responzivne na
razlicitosti djece 1 zajednica

¢) jednakopravno vrednovanje sve djece, obitelji 1 profesionalaca

d) tretiranje razliCitosti medu djecom kao resursa koji podrzava igru, ucenje i
sudjelovanje, a ne kao prepreku koju treba prevladati

e) prepoznavanje kvalitetnog ECEC u lokalnoj zajednici kao temeljnog prava djeteta
f) kontinuirano usavrSavanje sustava radi dobrobiti profesionalaca i djece

g) reduciranje prepreka za igru, ucenje i sudjelovanje sve djece

h) prevladavanje uske usmjerenosti na djecu koja iskazuju teskoce u igri, ucenju i
sudjelovanju

1) isticanje vaznosti razvoja zajednice i vrijednosti kao i postignuca

J) poticanje medusobnog podupiranja i suradnje zajednice i RPOO

k) prepoznavanje inkluzivnog ECEC kao aspekta socijalne inkluzije te

1) prakticiranje inkluzivnih vrijednosti.

Radi se o dinami¢nom, kontinuiranom i demokratskom procesu u kojem vaznu ulogu imaju
roditelji/staratelji djece kao aktivni sudionici RPOO. U kontekstu RPOO inkluzija se ocituje u
»prepoznavanju potrebe transformiranja kulture, politika 1 praksi u odgojno-obrazovnim
ustanovama kako bi se prilagodile razli¢itim potrebama pojedine djece 1 uklonile prepreke koje
ometaju njihov rast, razvoj i smisleno sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu‘ (Bouillet,
2018, str. 22). Sukladno navedenome, inkluzivno obrazovanje ogleda se u kvaliteti zivota 1
ljudskim odnosima unutar odgojno-obrazovnog okruzenja kojeg karakteriziraju socijalna
kohezija, zadovoljstvo svih dionika, visoka oc¢ekivanja te dostizni 1 jasni ciljevi (Bukvi¢ i
Bouillet, 2018). Znacenje obrazovne inkluzije ocituje se u sudjelovanju sve djece u svim
kurikularnim aktivnostima prema njegovim sposobnostima i promicanju jedinstvenosti svakog
pojedinog djeteta u odgojno-obrazovnoj zajednici. Sredi$nja okosnica inkluzivnog obrazovanja
je sudjelovanje pojedinca jer ukljucuje socijalne procese i suradnju, a istovremeno promice
neovisnost. U inkluzivnom RPOO razli€itosti su izvoriste i vrijednost odgoja i obrazovanja pa
pridonosi punom uvazavanju ljudskih prava, socijalnoj pravdi i omogucuje jednake moguénosti

svima. Osnovno je polaziste inkluzivnoga RPOO da uvjeti u okruzenju za svako dijete moraju



odgovarati njegovim individualnim snagama, interesima i potrebama u ucenju, a ne biti

oblikovani prema kategoriji oste¢enja, odnosno njegove teskoce. Bouillet (2019, str. 14) istice

da ,,inkluzivno obrazovanje nije stati¢an, ve¢ iznimno dinamic¢an koncept i proces koji kontinuirano
traje, polazeci od procjena i poti€u¢i promjene razlicitih aspekata i sastavnica obrazovnih sustava koje
u vecoj ili manjoj mjeri olaksavaju ili otezavaju smisleno sudjelovanje sve djece u odgojno-obrazovnim
procesima. Medutim, promjene su spore, a rezultati nedovoljno uvjerljivi i uo€ljivi jer u vecini

suvremenih drustava jos uvijek dominira nesuglasenost teorije i prakse inkluzivnog obrazovanja.*

U Hrvatskoj su ciljevi, vrijednosti i na¢ela RPOO definirani Nacionalnim kurikulumom RPOO
(Narodne novine, 20/2015). Dokument definira vrijednosti humanizma, tolerancije i identiteta,
koje je moguce analizirati s aspekta inkluzivnog obrazovanja. Promisljanje da dje¢ji vrti¢ treba
omoguciti afirmaciju ideje ostvarivanja prava djece na jednake Sanse, tj. ostvarivanje jednakih
prava za sve odgovara teoriji o obrazovnoj jednakosti neovisno o pripadnosti odredenim
druStvenim grupama (Visnji¢ Jevtic¢ i sur., 2021). Prema kurikulumu, odgojno-obrazovni pristup

u RPOO se temelji na:

»suosjecanju, prihva¢anju i medusobnom pruzanju potpore, kao i osposobljavanju djeteta za
razumijevanje svojih prava, obveza i odgovornosti te prava, obveza i odgovornosti drugih. Zato je u
vrti¢u potrebno napustiti unificirane, jedinstvene standarde za svu djecu u korist poStovanja i prihvacanja

razli¢itosti djece.” (Nacionalni kurikulum za RPOO, str. 20).

U kontekstu djecjeg razvoja i u€enja koncept kvalitete inkluzivnog RPOO klju€an je za
osiguranje uvjeta i okruZenja koji ¢e svakom djetetu omoguciti primjeren rast i razvoj, poticajno
okruZenje za igru i ucenje te ostvarenje svih potencijala, uvazavajuéi pritom razvojne
karakteristike djeteta 1 kontekst obiteljskog okruzenja (Antuli¢ Majcen 1 Drvodeli¢, 2022).
Kvalitetan RPOO ukljucuje kompetentne djelatnike, interakcije izmedu djece i odraslih,
dostupnost razlicitih programa podrSke, mogucénost kontinuiranog usavr$avanja, prikladan
kurikulum te optimalan omjer osoblja i djece. Dobro osmisljen odgojno-obrazovni proces
ostavlja dugoro¢nu dobrobit na djecu koja su izloZena riziku socijalne iskljucenosti. Jedna od
definicija socijalne iskljucenosti je da je ona multidimenzionalan konstrukt koji se temelji na
neravnopravnosti u 4 osnovna podru¢ja: politickom, kulturnom, socijalnom, ekonomskom.
Ovaj proces se odnosi na nac¢in na koji su pojedinci u odredenoj mjeri iskljuceni ili u riziku
isklju€enosti iz drustva zbog odredenih znacajki koje ih razlikuju od vec¢ine. Neki od osnovnih
uzroka socijalne iskljuc¢enosti djece u RPOO su razli¢ite bolesti, siromastvo, zanemarivanja i
zlostavljanja djece, naruSeni odnosi roditelja i sl. te se sve viSe ispituje uloga institucija RPOO

u odnosu na rizik socijalne iskljucenosti djece. U Republici Hrvatskoj se ovim pitanjem bavi
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znanstveni projekt Hrvatske zaklade za znanost ,,Modeli odgovora na odgojno-obrazovne
potrebe djece izloZene riziku socijalne iskljucenosti u ustanovama RPOO* (Bouillet i Domovi¢,

2021b).

,»Op¢i cilj projekta je doprinijeti sistematizaciji postojecih i kreiranju novih znanstveno utemeljenih
spoznaja o etioloskim, fenomenoloskim i intervencijskim aspektima rizika socijalne iskljucenosti djece
rane i predskolske dobi, kao temeljima planiranja, razvoja i evaluacije u¢inkovitosti odgojno-obrazovnih

metoda , strategija i programa prevencije socijalne isklju¢enosti ,, ( Bouillet i Domovié¢, 2021b str.

73).

Rizici socijalne iskljucenosti djece u RPOO se mogu promatrati i kao posljedica odredenih
djetetovih osobina i nepovoljnih okolnosti u obitelji i zajednici te se mogu kretati od niskih do
vrlo visokih. Kako bi se djeci pruzila odgovarajuca podrska i sprijecila socijalna iskljucenost
jako je vazna pravilna identifikacija rizika 1 planiranje intervencija koje ¢e smanjiti negativne
ucinke. U praksi su ¢esto ustanove RPOO manje dostupne djeci u riziku socijalne iskljucenosti
pa je upravo jedan od ciljeva Republike Hrvatske do 2030. godine povecati dostupnost
kvalitetnog sustava RPOO te osigurati podrsku toj djeci (Bouillet, Antuli¢ Majcen, 2022).
Kvalitetan RPOO omogucuje stvaranje jednakih obrazovnih prilika za svu djecu te minimalizira
mogucénost iskljucivanja djece. Sudjelovanje sve djece u RPOO se pozitivnho odrazava na
razli¢ita podrucja njihova razvoja. Za stvaranje takvog inkluzivnog okruzenja su jako vazne
kompetencije odgojno-obrazovnih djelatnika koje nisu jednake u svim ustanovama kada su u
pitanju djeca u riziku socijalne iskljuc¢enosti. Razlog tome su velike razlike u obrazovnim
kvalifikacijama odgojitelja s obzirom na razinu formalnog obrazovanja koje imaju. Odgojitelji
s viSom razinom obrazovanja iskazuju pozitivnije stavove prema razli¢itim moguénostima
kvalitetnog RPOO u radu s djecom u riziku socijalne iskljuenosti. Osim toga, svjesniji su
vaznosti kontinuiranog cjeloZivotnog usavr$avanja za razvijanje kvalitete u RPOO (Romstein
i sur., 2022). To nas dovodi do zakljucka da iako je teSko mijenjati osobne stavove i uvjerenja
upravo je obrazovanje i kontinuirano stru¢no usavrsavanje glavni nacin na koji mozemo uvoditi

kvalitetne promjene u RPOO 1 raditi na izgradnji inkluzivnih vrijednosti (Viskovi¢, 2021).



3. Inkluzivni kurikulum u sustavu ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja

Kako bi se ostvario cilj odgojno-obrazovne inkluzije, tj. kako bi se smanjio osjecaj
iskljuCenosti 1 stvorio osjecaj pripadanja djeteta svakoj zajednici, potrebno je stvoriti takve
uvjete u kojima ¢e se dijete osjecati sigurno i u kojima ¢e se ono moci razvijati u skladu sa
svojim moguénostima. Jako je vazno stvoriti bogato i raznoliko okruzenje za ucenje te provoditi
primjerene individualizirane kurikulume za svako dijete. U takvom kurikulumu odgojno
obrazovni djelatnici zajedno s roditeljima i djecom planiraju metode 1 sadrzaje odgoja i
obrazovanja koje su uskladene s odgojno-obrazovnim potrebama svakog djeteta. Na taj nacin
djeci se omogucava razvijanje njihovih sposobnosti primjerenim aktivnostima i okruzenjem
koje uvazava njihove potrebe i1 interese (Kudek MiroSevi¢ i sur., 2020). ,,Samo izvorno
znaCenje rije¢i curriculum u latinskoj etimologiji je tijek, slijed (osnovnoga planiranog i
programiranog dogadanja) koji opisuje relativno optimalni put djelovanja i dolaska do nekoga

cilja* (Previsié, 2005. str. 166).

On predstavlja planiranje, ustrojstvo i provjeravanje procesa rada s obzirom na ciljeve, elemente
i ustrojstvo. Potrebno ga je strukturirati na nadin da odgojno-obrazovnim stru¢njacima
omogucava fleksibilan odabir sadrzaja i stvaralacki pristup organizaciji rada. Ovakav
kurikulum se smatra otvorenim kurikulumom koji je prilagodljiv individualnoj razini svakog
djeteta bez obzira na njihove razlike te omogucava ravnopravnu participaciju sve djece
(Previsi¢, 2007 prema Zrili¢c, 2018). Pretpostavke inkluzivnog odgoja i obrazovanja
podrazumijevaju otvoreni kurikulum i zakonske i podzakonske akte koji obvezuju na
osiguranje primjerenih uvjeta, individualiziranih kurikula, odreduju prilagodbu razli¢itih
sadrzaja i kompetencije sudionika u inkluzivnom procesu (Zrili¢, 2018). Inkluzivan kurikulum
podrazumijeva umijece odgojitelja u vodenju odgojno-obrazovnog procesa tako da je on
primjeren prosjecnoj djeci i djeci koja odstupaju od prosjeka na bilo koji nacin. Prostorno-
materijalni uvjeti u inkluzivnom kurikulumu stvaraju prilike za interakciju medu djecom i
poticu njihovu samostalnost. Namjestaj i oprema unutarnjeg okruzenja velicinom odgovaraju
svoj djeci, a nacin na koji dje¢ji vrti¢ moze pojacati sudjelovanje sve djece u kurikularnim
aktivnostima je vidljiv na primjeru osiguranja razli¢itih prilagodljivih namjestaja djeci razli¢itih
motorickih sposobnosti 1 ograni¢enja (Daniels i1 Stafford, 2003). Vanjsko prirodno okruzenje
djecjeg vrtic¢a takoder moze biti poticajno za razvoj socijalne kompetencije kod djece. Priroda
spontano poti¢e druzenje djece zbog razli€itih situacija koje zahtijevaju medusobnu suradnju i

dogovor (Martinovi¢, 2015). Prema Slunjski (2011) ovakvi uvjeti i okruzenja doprinose



stvaranju kvalitetnog kurikuluma koji djeluje na sva podrucja djetetova razvoja i to ujedinjeno,
na nacin da se postuju njihovi interesi i potrebe. Takav kurikulum djeci osigurava prilike da
sama odabiru vlastite aktivnosti i da se razvijaju u onom smjeru koji je za njih svrhovit. Dakle,
uloga odgojitelja je da djeci osigura mogucnost izbora i poti¢e ih na razli¢ite istrazivacke
aktivnosti. U takvom stimulativnom okruZenju djeca, uz slobodu izbora, imaju prilike za
stjecanje fizickih, socijalnih i1 logi¢kih znanja. Ista autorica kao primjere inkluzivno
organiziranih centara navodi: centar istrazivanja zvukova gdje djeca mogu uz pomo¢ razli¢itih
predmeta proizvoditi razli¢ite zvukove, centar za istrazivanje mirisa koji moze biti oblikovan
tako da sadrzi razliCite aromati¢ne biljke Cija ¢e svojstva djeca istrazivati, zatim centar za
taktilnu percepciju koji takoder treba sadrzavati raznovrsne materijale koji ¢e djeci biti
ponudeni te ¢e ona odluciti u kojem ¢e ih kontekstu upotrebljavati, odnosno u kojoj funkciji
igre. Domovic¢ i sur. (2021) temeljem pregleda recentne literature opisuju obiljezja idealnog
inkluzivnog kurikuluma. To je socijalno odgovoran kurikulum jer kod sve djece razvija osjecaj
za socijalno odgovorno ponasanje. Drugo obiljezje je da je interkulturalan jer odgovara na
kulturne razlicitosti svake zajednice. Trece obiljezje je da je holisticki jer naglasava sve aspekte
ljudskog razvoja i sve tipove inteligencija. Cetvrto obiljezje inkluzivnog kurikuluma je i da je
globalan jer razvija svijest o globalnoj meduovisnosti. Peto i Sesto obiljeZje su usmjerenost k
cilju i otvorenost. Inkluzivni kurikulum je element inkluzivnog obrazovanja kojim se
inkluzivna nacela ostvaruju u praksi. To je fleksibilan kurikulum koji je prilagodljiv razlicitim
ucenjima djece te odrazava nacela univerzalnog dizajna uéenja. Univerzalan dizajn predstavlja
oblikovanje proizvoda, usluga, okruzenja, programa tako da se njima mogu koristiti svi ljudi
bez potrebe prilagodavanja (Lansdown, 2009). U obrazovanju se temelji na sedam nacela, a to
su: nepristranost, fleksibilnost, jednostavnost 1 intuitivnost, pristupacnost, uvazavanje prava na
pogreske, minimalni fizi¢ki napor, upotrebljivost (Rose i sur., 2006, prema Bouillet i sur.,
2021). Nepristranost svima omoguc¢ava sudjelovanje u obrazovnom procesu bez obzira na
razliite sposobnosti dok fleksibilnost predstavlja poucavanje koje je prilagodeno razli¢itim
stilovima ucenja te razli¢itim individualnim sposobnostima. Jednostavnost i1 intuitivnost se
odnose na materijale koji su lako razumljivi i jednostavni za koristenje. Pristupacnost se takoder
odnosi na materijale i informacije koji su dostupni svima. UvaZavanje prava na pogreske
podrazumijeva stru¢njake koji su svjesni da odredeni sudionici obrazovnog procesa nemaju
ocekivana znanja 1 sposobnosti. Minimalni fizi€ki napor podrazumijeva uklonjene prepreke
koje zahtijevaju pretjerani napor sudionika i upotrebljivost koja predstavlja fizicko okruzenje
koje omogucéava manipulaciju i koristenje (Bouillet i sur., 2021). Inkluzivni kurikulum uzima

u obzir razliite karakteristike i iskustva djece te je prema tome i dizajniran. |z tog razloga
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osigurava jednake mogucnosti svima §to se 1 temelji na nacelima ravnopravnosti, suradnje,
fleksibilnosti i odgovornosti (Domovi¢ i sur., 2021). S obzirom na prisutnost razli¢itih kultura
u odgojno-obrazovnim ustanovama vazno je istaknuti interkulturalnost kao jedno od obiljezja
inkluzivnog kurikuluma. Interkulturalnost predstavlja jedan od najvaznijih izazova za
suvremeno drustvo pa je samim tim od velikog znacaja na koji se nacin djeca u¢e medusobnoj
interakciji i uvazavanjima. Sam pojam interkulturalnosti se odnosi na poznavanje i
razumijevanje drugih kultura te medusoban suzivot nositelja razlicitih kulturnih vrijednosti.
Radi se 0 procesu u kojem su svi ravnopravni bez obzira na mnoge razlicitosti (Nincevi¢, 2009).
Prema Visnji¢ Jevti¢ i sur. (2021), u institucionalnom odgoju i obrazovanju je vidljivo kako
djeca koja su pripadnici razli¢itih kulturnih zajednica ¢eS¢e nailaze na razne poteSkoce poput
prilagodbe ostatku zajednice, ¢eS¢e su izlozena nasilju ili nekom od rizika socijalne
iskljucenosti. 1z tog razloga je jako bitno ve¢ u ranoj i predskolskoj dobi poticati djecu na
razumijevanje vlastitog kulturnog identiteta i identiteta drugih kultura kako bi se prevenirale
razne poteSkoce u razvoju socijalnih vjestina medu djecom. Multikulturalnost se odnosi na
ocuvanje razliitosti kultura, a u odgojno obrazovnim ustanovama je vidljiva u nastojanjima da
djeca razli¢itih kulturnih i drugih skupina kao i djeca razli¢itih sposobnosti imaju jednake
obrazovne mogucénosti. Multikulturalan RPOO prethodi interkulturalnom odgoju i
obrazovanju, a ogleda se u vise pristupa. U praksi se nailazi na 3 razine multikulturalne prakse
(Visnji¢ Jevtic i sur., 2021):

a) kurikulumi koji su usmjereni na razumijevanje i obrazovanje o razli¢itim kulturama
i kulturalnim razlikama

b) kurikulumi koji su usmjereni individualno prema specificnim potrebama pojedinaca,
a najcesce prema manjinskim kulturama

¢) kurikulumi koji su usmjereni na medusobno razumijevanje i poStovanje te izgradnja

suradnicke kulture 1 jednakopravnost.

Kako bi se razumjeli razli¢iti identiteti djece, potrebno je primijeniti kulturno primjerenu
pedagogiju koja o¢ekuje od odgojitelja da odgojno obrazovni proces prilagode kulturi djece,
Sto upucuje na potrebu razvijenosti kompetencija odgojitelja za inkluzivan, kulturalno

primjeren pristup svoj djeci.



4. Kompetencije odgojitelja u inkluzivnom kurikulumu

S obzirom na razliite sposobnosti, potrebe 1 teskoce kod djece povecana je i1 potreba za
vec¢im angazmanom odgojitelja. ,,Kvaliteta odgojno-obrazovnog rada uvelike ovisi o njihovim
stru¢nim kompetencijama, osobnim sustavima vrijednosti kao i stavovima o djeci s teSko¢ama

u razvoju i njihovim moguénostima* (Loborec i Bouillet, 2012, str. 26).

Angazman i kompetencije odgojitelja znatno povecavaju kvalitetu inkluzivnog programa te
podrazumijeva znanja, vjestine i kompetencije potrebne za rad s djecom u ranjivim situacijama.
Istrazivanja pokazuju kako upravo kvalitetno obrazovanje kojima se stjeCu kompetencije
odgojitelja znafajno utjeCu na kvalitetu programa RPOO (Bouillet, 2011). Svaki skup
kompetencija se sastoji od tri osnovna elementa, a to su: znanja, vjestine i stavovi. Europska
agencija za posebne odgojno-obrazovne potrebe i inkluzivno obrazovanje (2012) je razvila
profil inkluzivnih ucitelja primjenjiv i na odgojitelje. Klju¢nim kompetencijama odgojitelja za
inkluzivno obrazovanje se smatra uvazavanje razli¢itosti djece, podrSka ucenju i razvoju djece,
suradnja temeljena na timskom radu i osobno profesionalno usavrSavanje. Ove skupove
kompetencija je potrebno tumaciti u skladu s njthovom medusobnom povezanoscu i ovisnos¢u
(Bouillet i sur., 2021). U praksi se uvazavanje razlicitosti temelji na ¢injenici da odgojitel;
postuje razlike u sposobnostima, stilovima u¢enja, moguénostima i interesima djece i u tome
vidi priliku za razvoj i obogacivanje. Inicijalno obrazovanje odgojitelja bi trebalo razvijati
suvremena shvacanja inkluzivnog kurikuluma kako bi razumjeli razli€itosti 1 koristili ih kao
prilike za ucenje. Podrzavanje ucenja i razvoja sve djece podrazumijeva spremnost odgojitelja
da jednako prihvate svu djecu, da rade na ucenju prihvacanja razlicitosti te da su usmjereni na
osiguravanje podrSke djeci. Suradnja se ogleda u usmjerenosti kurikuluma na razvoj
komunikacijskih vjeStina u inicijalnom obrazovanju odgojitelja. Ostvaruje se u svakodnevnoj
komunikaciji studenata preko usvajanja kulture inkluzivne komunikacije do specificne
komunikacije studenata s djecom, roditeljima, kolegama i u razli¢itim suradnickim situacijama.
Suradnja se smatra pripremom buducih odgojitelja za inkluzivno obrazovanje. Suradnicke
kompetencije su nedjeljive od ucenja i podrazumijevaju medusobno uvazavanje i1 postivanje,
pregovaranje, donosenje odluka, rjeSavanje sukoba, upravljanje vremenom, podjelu zadataka,
odgovornost i organizaciju ideja (Bouillet 1 sur., 2021). Prema Skoci¢ Mihi¢ i sur. (2014)
kompetencije odgojitelja potrebne za rad s djecom s posebno odgojno-obrazovnim potrebama
bi se trebale stjecati tijekom njihovog inicijalnog obrazovanja te se odnose na poznavanje

specificnosti odredenih odgojno-obrazovnih potreba, njihovu identifikaciju, poznavanje



didakticko-metodickih pristupa, metoda, sposobnost planiranja i1 prilagodavanja kurikuluma te
spremnost na suradnju, timski rad i cjelozivotno usavrSavanje. Istrazivanja ovih autora su
potvrdila da su za inkluzivnu praksu kompetentniji oni studenti koji su neposredno odslusali
sadrzaje o djeci s posebno odgojno-obrazovnim potrebama i oni studenti koji imaju vise
iskustva u radu s navedenom djecom kroz praksu ili volontiranja $to nas dovodi do zakljucka
da kolegiji o inkluzivnom odgoju i obrazovanju trebaju ukljuditi vise prakse kako bi studenti
kroz iskustveno ucenje stekli potrebne kompetencije za daljnji rad. Kompetencije odgojitelja se
smatraju razvojnom, a ne staticnom kategorijom, a odlikuje ih spremnost na cjelozivotno
obrazovanje 1 istrazivanje te su potvrdene znacajne razlike u procjenjivanju kompetencija
odgojitelja koji su bili redovito ukljuceni u razlicite oblike stru¢nog usavrsavanja od odgojitelja
koji to nisu bili. Odgojitelji koji su sudjelovali u programima profesionalnog razvoja su bili
uspjesniji u komunikaciji i suradnji sa djecom i suradnicima te kompetentniji u organiziranju
prostorno materijalnog okruzenja vrti¢a §to znacajno pridonosi poticanju djece na medusobno
suradivanje i druzenje (Slunjski i sur., 2006). Autorice Kudek Mirosevi¢ i Juréevi¢ Lozanci¢
(2014) u zaklju¢ku svog istrazivanja navode kako odgojitelji iskazuju visok stupanj
motiviranosti za rad s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama te interes za stru¢nim
usavrSavanjem kako bi unaprijedili svoju inkluzivnu praksu. Ispostavilo se kako oni zapravo
imaju osjecaj nedovoljne strucnosti, a istovremeno i visoku razinu svijesti o specifi¢nostima
teSkoca koje zahtijevaju suradnju izmedu svih sudionika u obrazovnom procesu za S§to

uspjesniju inkluziju kao i pozitivne stavove prema inkluziji (Bouillet, 2011; Sunko 1 sur., 2019;).

Stavovi mogu biti jedan od najvecih uzroka neuspjesnog inkluzivnog procesa te imati izniman
utjecaj na uspjesnost ukljucivanja svih sudionika. Naime, pozitivni stavovi odgojno-obrazovnih
djelatnika utjeCu na zadovoljstvo djece dok su negativni stavovi usmjereni na nepozeljna
ponasanja djece i1 dovode do njihovih slabijih postignu¢a. Oni odgojitelji koji su sudjelovali u
nekom obliku stru¢nog usavrSavanja su prepoznati kao kompetentniji za rad s djecom s
posebnim odgojno-obrazovnim potrebama (Tomi¢ 1 sur.,, 2019). Na razvoj pozitivnih i
negativnih stavova kod odgojitelja o ukljucivanju djece utje¢e mnogo ¢imbenika. Neki od tih
¢imbenika su dob, spol, radni staz, prethodno iskustvo rada s djecom s teSkocama u razvoju,
razina obrazovanja i sl. Istrazivanje odgojitelja u Republici Hrvatskoj ukazuje na postojanje
blago negativnih stavova prema ukljuc¢ivanju djece u redovne programe koji su konkretno
posljedica dobi, razine obrazovanja i veli¢ine mjesta u kojem su ispitanici zaposleni. Stru¢no
usavrSavanje doprinosi njihovom osnaZivanju, priprema ih na rad, povecava se empatija i

smanjuje strah u radu s djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama, a u Sirem smislu
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znanja i stavovi odgojitelja doprinose 1 mijenjanju postojeceg sustava ukazujuci na nedostatke
(Tomi¢ i sur., 2019). Prema Mlinarevi¢ i Zrili¢ (2021), kompetentan odgojitelj bi u radu s
djecom s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama trebao biti fleksibilan, otvoren, pozitivan i
strpljiv. Vrlo je vazno da je otvoren za nove ideje 1 spoznaje kao i za stjecanje novih znanja koja
¢e doprinijeti njegovoj kompetenciji za inkluziju. Kako bi se ostvario kvalitetan inkluzivni
kurikulum odgojitelji bi trebali stvarati organizacijske uvjete koji ¢e svoj djeci omoguditi
stjecanje raznovrsnih iskustava. Osim toga, vrlo je vazno da djeci osigurava slobodu u biranju
aktivnosti i partnera u procesu u¢enja kao i to da ih potice na sam proces ucenja te na samostalno
otkrivanje, razmisljanje i rjeSavanje problema. On prati interese djece, njihova znanja i
razumijevanja te na osnovu njih stvara okruzenje koje ¢e omoguciti njihov daljnji razvoj i
ukljucivanje. Osim kompetencija za rad s djecom s teSko¢ama u inkluzivnom kurikulumu,
odgojitelj bi trebao imati i kompetencije za suradnju s njihovim roditeljima koje se odnose na
uspostavljanje i zadrzavanje kvalitetnih profesionalnih i1 suradnic¢kih odnosa s roditeljima sve

djece (Mlinarevié, Zrili¢, 2021).
»Sastavnice odgojiteljske kompetencije za suradnju s roditeljima su:

- znanja o obiteljima

- znanja o strategijama i tehnikama ukljuc¢ivanja roditelja

- znanja o zaprekama koje mogu narusiti suradni¢ke odnose
- komunikacijske vjestine

- vjeStine aktivnog sluSanja

- suradnicke vjeStine

- organizacijske vjestine

- stavovi prema roditeljima‘“ (Hornby, 2011 prema Mlinarevi¢, Zrili¢, 2021., str. 172).

Jako je vazno da odgojitelji 1 roditelji u medusobnu suradnju ulazu strpljivost, toleranciju,
otvorenost, povjerenje te spremnost na uvazavanje profesionalnih i osobnih kompetencija kako
bi stvorili kvalitetan partnerski odnos. Njihovom dobrom suradnjom se ostvaruje kontinuitet u
odgoju 1 obrazovanju te se omogucuje da svako dijete odraste u sredini u kojoj ima pozitivan
primjer odnosa te u kojoj se osjeca voljeno, sigurno i u kojoj ¢e moc¢i iskoristiti svoje potencijale

(Mlinarevi¢, Tomas, 2010).
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5. Suradnja roditelja i odgojitelja kao osnova inkluzivnog kurikuluma

Dobra i kvalitetna suradnja izmedu roditelja i odgojitelja vodi ka njihovom partnerstvu.
Partnerstvo podrazumijeva ravnopravnu ulogu roditelja i odgojitelja, uvazavanje medusobnih
osobnosti i sposobnosti i komplementarnost uloga koja se odnosi na ¢injenicu da je svaki
sudionik kompetentan u svom podruc¢ju. Roditelji su najkompetentniji poznavaoci svog djeteta
dok su odgojitelji kompetentniji u metodicko-pedagoskim znanjima (Miljak, 1996, prema
Valjan-Vuki¢ 1 sur., 2011). ,,Roditelje tj. skrbnike djeteta treba prihvacati i poStovati kao
ravnopravne cClanove vrtia — partnere, koji ustanovu obogacuju svojim individualnim
posebnostima te svojom vlastitom kulturom i time pridonose kvaliteti ustanove u cjelini*

(Nacionalni kurikulum za rani 1 predskolski odgoj i obrazovanje, 2015, str. 13).

Suradnja roditelja i odgojitelja doprinosi jaCanju roditeljske i profesionalne kompetencije te od
nje najvecu korist ima dijete. Preduvjet dobre suradnje je promjena stajaliSta o roditeljima.
Kako bi se razvila kvalitetnija komunikacija s roditeljima potrebno je izgraditi povjerenje,
ukljuciti ih u rad vrti¢a te upoznati roditelje s elementima odgojno-obrazovnog procesa (Valjan-
Vuki¢ i sur., 2011). Da bi se moglo stvoriti povjerenje svih uklju¢enih u proces oni moraju biti
otvoreni za istrazivanje, otkrivanje i ucenje. Svi sudionici bi trebali imati zajednicke ciljeve i
biti svjesni moguc¢ih prepreka u uspostavljanju kvalitetnih odnosa. Jafanje profesionalnih
kompetencija odgojitelja pruza kvalitetniju podrSku razvoju djeteta, razvoju roditeljskih
kompetencija 1 kurikuluma u cjelini (Ivastanin, Vrbanec, 2015). Jedna od najvaznijih stvari u
odnosu roditelja 1 odgojitelja je pruzanje podrSke obiteljima 1 razumijevanje njihovih
individualnih potreba. PruZanje podrSke obiteljima djece s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama zapocinje upisom djeteta u skupinu. Jedan od nacina pruZanja pomoc¢i i podrske je
svakako informiranje roditelja o pristupu i1 radu s djecom koja imaju posebne odgojno-
obrazovne potrebe. Dobra komunikacija osnazuje roditelje 1 vefina njih je spremna
razmjenjivati informacije o svom djetetu kako bi se djetetu pomoglo i kako bi se postigao Sto
veci uspjeh. Temelji kvalitetnih odnosa s roditeljima su: poStovanje, neosudujuce ponasanje i
mogucénost uzivljavanja u druge (Daniels 1 Stafford, 2003). Dakle, strucnjaci bi trebali
uvazavati, vjerovati 1 poklanjati pozornost roditeljima djece s posebnim odgojno-obrazovnim
potrebama jer su oni prvi i najvazniji ucitelji svoje djece. Bez obzira na karakteristike pojedinih
¢lanova neke obitelji, odgojitelji bi trebali svakoj obitelji pristupati otvoreno i pozitivno jer ¢e
takvim pristupom ohrabriti obitelj bez stvaranja pritiska. Takoder, vazno je s obitelji

komunicirati s razumijevanjem u ovisnosti od toga kako obitelj prihvaca i dozivljava odredenog
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odgojitelja. Dodatne metode koje odgojitelj moze koristiti kako bi poboljSao komunikaciju su
razvijanje aktivnog slusanja, razumijevanje i pojaSnjavanje te postavljanje novih okvira te je
jako vazno da odgojitelj zna slusati ¢lanove obitelji jer ih na taj nacin bolje upoznaje te shvaca
1 prihvaca njihov pogled na sebe, dijete i okolinu (Daniels 1 Stafford, 2003). Temeljno polaziste
individualnih razgovora s roditeljima djece s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama je
pozitivan stav prema roditeljima, izostanak bilo kakve vrste osudivanja te ljudski, empatican i
strucan pristup. Vazno je da prilikom razgovora s roditeljima odgojitelji ne zalaze u njihovu
intimu niti da dovode u pitanje njihov sustav vrijednosti kao niti da namecu vlastiti. Razgovor
se svakako treba temeljiti na znanstvenim Cinjenicama, stru¢nim znanjima odgojitelja, njthovim
iskustvima iz prakse te na prikupljenim podatcima o djetetovom razvoju, ponasanju, odnosima,
potrebama 1 sl. (Milanovi¢ i sur., 2014). Odgojitelji bi trebali re¢i kratko i jasno najbitnije
informacije o djetetu, koristiti pozitivne povratne informacije kako bi roditelji vidjeli pozitivne
promjene u razvoju i ponaSanju svog djeteta, ne osudivati roditeljske pogreske ve¢ u njima
traziti pozitivno i svakako razgovor voditi smireno i s razumijevanjem. Takoder, vazno je dijete
sagledati cjelovito, odnosno njegove jake i slabije strane te izbjegavati orijentaciju na odredeni
problem ili na samo jedno podrucje razvoja (Milanovi¢ i sur., 2014). Nadalje, postavljanjem
razliCitih pitanja obitelji odgojitelj trazi informacije koje su mu bitne za rad s djetetom te
pojasnjava odredene probleme. Vazno je da odgojitelj postuje stil komunikacije odredene
obitelji jer joj na taj nacin izrazava naklonost. Komentiranjem se roditeljima moZze iskazati
razumijevanje ili im se moze objasniti odredeno stanje. Takoder, odgojitelj roditeljima u
komunikaciji moZe pomoc¢i da situaciju sagledaju sa drugacijeg stajaliSta kako bi dobili Siru

sliku (Daniels 1 Stafford, 2003).

Svi ovi navedeni ¢imbenici doprinose izgradnji kvalitetne suradnje, no postoje 1 oni ¢imbenici
koji oteZavaju suradnju te oznacavaju zapreke ostvarivanju suradnickih odnosa te ith moZemo
podijeliti na strukturalne ¢imbenike, kulturalne i1 interpersonalne ¢imbenike (Granata 1 sur.,

2016 prema Visnji¢ Jevti€ 1 sur., 2018).

Strukturalni ¢imbenici se odnose na vremenska ograni¢enja i modalitete suradnje. Iz
perspektive odgojitelja zapreka se ogleda u roditeljskom neodazivanju dok se iz perspektive
roditelja ogleda u tome $to odgojitelji imaju jako malo vremena za razmjenu informacija o
pojedinom djetetu. Kulturalni ¢imbenici se odnose na razli¢ite obiteljske kulture 1 na kulture
odgojno-obrazovnih ustanova dok se interpersonalni ¢imbenici odnose na predrasude,
stereotipe, stavove ili osjecaje sudionika koji su ukljuceni u suradnju (Visnji¢ Jevti¢ 1 sur.,

2018).

13



5.1. MODALITETI SURADNJE RODITELJA I ODGOJITELJA

Postoji nekoliko najucestalijih oblika suradnje izmedu roditelja i odgojitelja kako bi
komunikacija bila $to kvalitetnija, a to su: individualni razgovor, kuti¢ za roditelje, druzenje
roditelja, djece i odgojitelja, radionice roditelja, djece i odgojitelja, izleti, svecanosti/priredbe,
posjete roditeljski sastanci, volontiranje (Glusc¢i¢, Pustaj, 2008; Skoc¢i¢ Mihi¢ i Srica, 2016).
Najrasireniji model koji opisuje aktivnosti odnosi se na Sest tipova roditeljskog ukljucivanja, a
to je kroz roditeljstvo, komuniciranje, volontiranje, podrsku u ucenju kod kuce, odluc¢ivanju i
suradnji sa zajednicom (Epstein, 2001 prema Visnji¢ Jevti¢, 2015). Opisat ¢emo neke od
najces¢ih oblika kao Sto su individualni razgovor, kuti¢ za roditelj, druzenja i roditeljski
sastanci.  Individualni razgovor je sastanak roditelja (jednog ili oba) sa
odgojiteljem/odgojiteljima/stru¢nim timom koji je zatrazio roditelj ili odgojitelj. Sastanak se
moze odrzati u odredenoj prostoriji vrtica u kojoj ¢e se moéi neometano voditi. Razlozi
pristupanja individualnom razgovoru su naj¢es¢e uocena odredena stanja kod djeteta. Takva
stanja mogu biti: pojatano zanimanje djeteta za pojedine sadrZaje, nadarenost djeteta, ponaSanja
koja nisu karakteristi¢na za njegovu dob, uocavanje odredenog problema u ponasanju i sl. Kako
bi razgovor bio na profesionalnoj razini jako je vazno da je najavljen nekoliko dana ranije kako
bi se odgojitelj ili drugi ¢lan struénog tima stigao pripremiti. Priprema je vazna jer odgojitelji
na ovaj nacin pomazu roditeljima informiraju¢i ih o njithovom djetetu, dogovaraju se s
roditeljima o daljnjem postupanju s djetetom, o aktivnostima koje je potrebno provoditi kako
bi se prilagodili djetetovim individualnim potrebama (Glus¢i¢ 1 Pustaj, 2008; Jei¢ i sur., 2013).
S druge strane bitno je i da roditelji odgojiteljima govore o eventualnim promjenama kod
njihovog djeteta kako bi zajednicki pronasli najbolji nacin za postupanje s djetetom kod kojeg
je uocena promjena/odredeno stanje. Razgovor odgojitelja i roditelja ne bi trebao biti
propovijed ili predavanje ve¢ partnerski oblik suradnje koji je temeljen na medusobnom
povjerenju i uvazavanju. Za individualan razgovor je potreban miran prostor 1 vrijeme (Glus¢i¢
i Pustaj, 2008; Jeic i sur., 2013). Nadalje, kuti¢ za roditelje je prostor koji se nalazi ispred sobe
dnevnog boravka gdje se roditelje pisanim oblikom komunikacije izvjeStava o vaznim
dogadajima u skupini. On bi trebao biti prozor u Zivot vrticke skupine. U kuti¢u bi bilo lijepo
vidjeti razlicita postignuca djece i njihove osobitosti, a ukoliko je potrebno roditeljima prenijeti
neki sadrzaj moze se u kratkim crtama istaknuti bit nekog ¢lanka uz navodenje izvora. Kuti¢ za
roditelje se od oglasne ploce razlikuje po tome S§to se na oglasnoj plo¢i nalaze obavijesti na
nivou vrti¢a kao ustanove dok su obavijesti u kuti¢u vezane uz konkretnu skupinu ispred cije

sobe dnevnog boravka se nalazi. Pano u kuti¢u za roditelje treba sadrzavati oznaku skupine i
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popis sve djece bez osobnih podataka. Na panou bi takoder trebala biti obavijest o vremenu
odrzavanja individualnih razgovora, o eventualnim izbivanjima odgojitelja i promjenama u
organizaciji odgojno-obrazovnog rada. Osim toga, mogu stajati i obavijesti iz skupine poput
dnevnih 1 tjednih planova, izleti, druzenja, predstave u vrticu, tekstovi pjesmica i1 sli¢nih
sadrzaja koje su djeca usvojila (Glus¢i¢ i Pustaj, 2008; Jei¢ i sur, 2013). Druzenja roditelja,
djece i odgojitelja podrazumijevaju razlicite radionice, boravak roditelja u skupini, zajednicki
izleti djece, roditelja i odgojitelja, razne priredbe i sl. Radionice su takoder sastanci na kojima
roditelj 1 dijete zajedno s ostalima iz skupine izraduju odreden predmet ili igracku. Dobro je da
radionica ima dobro razradenu svrhu i cilj kako bi privukla paznju roditelja kako bi se u sto
veéem broju odazvali. Posljednji oblik suradnje koji je naveden je komunikacijski roditeljski
sastanak. Ovaj oblik suradnje se ujedno smatra i naj¢es¢im. Odrzava se nekoliko puta godiSnje,
a moze 1 ¢eS¢e. Na roditeljskim sastancima se raspravlja o odredenim temama u skupini koje
odgojitelj razraduje 1 prezentira na nacin za koji misli da je najprikladniji. Odgojitelj suradnju
moze uciniti zanimljivijom na nacin da ukljuci roditelje u igru i sl. Svakako je vazno najaviti
sastanak 8 do 10 dana prije kako bi se roditelji stigli pripremiti (GluS¢i¢ i Pustaj, 2008).
Odgojitelji bi trebali postovati i neformalne oblike suradnje s obiteljima, kao npr. razgovor pri
dolasku i odlasku roditelja iz vrti¢a. Neformalno vrijeme moZe omoguciti krac¢e razgovore,
dogovore ili postavljanje pitanja, a odlazak djeteta iz vrti¢a je prilika za izvjeStavanje roditelja

o dnevnim dogadanjima (Daniels i Stafford, 2003).

Nadalje, modernizacija drustva se znacajno odrazila i na suradnju izmedu odgojitelja i roditelja
pa tako imamo nove nacine komunikacije, odnosno razmjene informacija poput video 1 foto
dokumentacije skupine, drustvene mreze, WhatsApp, Viber grupe i sl. Kada je u pitanju video
i fotodokumentacija pozitivna strana bi svakako bio cjelovitiji prikaz odgojno-obrazovnog
procesa roditeljima, a negativna strana bi bila ta §to ovakva vrsta dokumentiranja iziskuje puno
vremena, materijalne izdatke i opremu. Kod drustvenih mreza imamo pristup svim subjektima,
medutim takoder postoji 1 neregulirano koriStenje podataka (Mavraci¢ Mikovi¢, 2019). Mnoge
ustanove prepoznaju mogucnosti druStvenih mreza poput Facebooka te otvaraju profile koji
mogu biti javnog ili zatvorenog tipa. Administrator profila je naj¢esce zaposlenik ustanove koji
kreira sadrzaje u skladu s politikom vrtica koji moze biti dostupan svima ili samo ciljanoj
skupini korisnika usluge odgoja 1 obrazovanja. Prilikom koriStenja druStvenih mreza potrebno
je voditi ra¢una o nac¢inu komunikacije kako bi se odrzala pozitivna klima unutar neke grupe.
Pravila komunikacije moraju biti jasno navedena kako bi svi sudionici bili upoznati sa

posljedicama nepridrzavanja istih (Visnji¢ Jevti¢ i sur., 2018).
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Osim drustvenih mreza Viber i WhatsApp grupe, kao najaktualniji servisi komunikacije,
omogucuju dostupnost u svakom trenu i na svakom mjestu $to ujedno moze predstavljati i
pozitivnu i negativnu stranu. Prednost im je $to su jednostavni za koriStenje, a izmjena podataka
je brza, dok kao negativnu stavku mozemo uzeti izmjenu privatnih brojeva telefona (Mavraci¢
Mikovi¢, 2019). Odgojitelji koji su prepoznali prednosti ovih servisa bi trebali na zajedni¢kom
roditeljskom sastanku prezentirati svrhu i cilj ovakvog naina komuniciranja. Trebali bi
provjeriti imaju 1i svi roditelji financijske moguénosti ukljucivanja te kakav je njihov stav
prema ovakvom nacinu suradnje. Osim toga, vazno je jasno odrediti pravila koriStenja, odnosno
naglasiti u koju ¢e se svrhu ovi servisi koristiti kako bi se izbjegla potencijalna mogucnost
privatiziranja komunikacije (Visnji¢ Jevti¢ 1 sur., 2018). Dakle, iako su novi oblici
komunikacije vrlo jednostavni za koristenje nisu dovoljno poznate bas sve pozitivne i negativne

strane ovog nacina komuniciranja (Mavrac¢i¢ Mikovi¢, 2019).

Osim podjele na tradicionalne i suvremene, modalitete suradnje mozemo gledati i s pozicije
roditeljskog ukljucivanja i doprinosa odredenim modalitetima. Postoje dvije vrste suradnickog
odnosa kada je u pitanju roditeljsko ukljucivanje, a to su aktivna i pasivna uloga. Odnosi u
kojima roditelji imaju pasivnu ulogu su i dalje prevladavajuéi i odnose se na aktivnosti poput
pisane komunikacije, roditeljskih sastanaka, individualnih razgovora s roditeljima, razgovori
prilikom dolaska i odlaska i sl. Suradnicki odnosi odgojitelja i roditelja u kojima roditelji
preuzimaju aktivnu ulogu u suradnji su uglavnom manje zastupljeni modaliteti koji se odnose
na razli¢ite radionice, boravke roditelja u odgojnoj skupini, sudjelovanje u tvorbi kurikuluma,
druzenje djece i odraslih, koriStenje drustvenih mreza, elektronicke poste te komuniciranje
preko suvremene tehnologije (Visnji¢ Jevti¢ i sur., 2018). Odgojitelji koji u svom radu
primjenjuju viSe oblika suradnje pove¢avaju moguénost uklju¢ivanja roditelja jer samim tim
postuju obiteljske razlicitosti 1 njihovu odluku o ukljuc¢ivanju u odredene modalitete (Visnji¢

Jevti¢ i sur., 2018).

5.2. STAVOVI RODITELJA O SURADNJI S ODGOJITELJIMA

Dobra suradnja roditelja 1 odgojitelja je iznimno vazna za dobrobit svakog djeteta. Kako bi
suradnja bila $to kvalitetnija potrebno je slijediti smjernice poput pruzanja informacija o djetetu,
omogucavanja roditeljima sudjelovanje u vrtic¢u i uspostavljanja demokratskog odnosa. Radi
vaznosti kvalitetne suradnje izmedu roditelja i odgojitelja provedeno je istraZivanje o
iskustvima roditelja s odgojiteljima. Ispitivana su njihova stajaliSta, ocekivanja, zadovoljstvo

njihovim radom, oblici suradnje u koje se najcesce ukljucuju te susrecu li se s problemima u
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suradnji s odgojiteljima (Valen¢ié, Stembergar, 2021). Rezultati istraZivanja pokazuju da ne
postoje znacajne razlike u zadovoljstvu roditelja s obzirom na dob djeteta i ukljucenost u vrti¢
u ruralnom ili urbanom podrucju. Takoder, ispostavilo se da postoje statisticki znacajne razlike
u zadovoljstvu roditelja s obzirom na to koji stupanj obrazovanja oni sami imaju. Opc¢enito,
roditelji koji imaju viSu ili visoku $kolu su zadovoljniji radom odgojitelja od onih Koji imaju
srednju stru¢nu spremu. Osim toga, roditelji su iskazali da bi zeljeli bolje odnose s odgojiteljima
i kvalitetniju komunikaciju. Uz to, rezultati su pokazali da ne postoje statisticki znacajne razlike
u misljenju roditelja o vaznosti suradnje s odgojiteljem s obzirom na stupanj obrazovanja, dob
djeteta ili ukljucenost djeteta u vrtié u ruralnoj ili urbanoj sredini. Sto se ti¢e oblika suradnje,
roditelji se rado ukljucuju u formalne oblike i to najvise u individualne razgovore, a nakon toga
u roditeljske sastanke. Takoder, vecina njih se ne susrece s problemima s odgojiteljima, dok se
neSto manji postotak ipak susrece. Kao uzrok problema u suradnji s odgojiteljima roditelji
navode etiketiranje djece, uzvisenost, pravljenje razlika medu djecom i neuvazavanje prijedloga
(Valen¢i¢, Stembergar, 2021). Roditelji prepoznaju koncept suradnje s odgojiteljima kroz
sedam oblika suradnje kao Sto su radne akcije, radionice, izleti, volontiranje, sveCanosti,
roditeljski sastanci i1 individualni razgovori. Najcées¢e se ukljuCuju u roditeljske sastanke i
individualne razgovore te u velikoj mjeri pokazuju zadovoljstvo u suradnji s odgojiteljima.
Ispostavilo se da roditelji nize stru¢ne spreme ¢eS¢e sudjeluju u svim oblicima suradnje s
odgojiteljima nego oni sa zavrSenom viSom ili visokom Skolom. Takoder, roditelji su
zadovoljniji onim oblicima suradnje u kojima ceSc¢e sudjeluju (Skoci¢ Mihi¢, Srica, 2016). U
nastavku ¢emo navesti jo§ jedno istraZivanje o ucestalosti i oblicima partnerstva izmedu
odgojitelja i roditelja autorica Nenadi¢-Bilan i Zlokovi¢ (2015). Ovim istrazivanjem se
ispitivalo Sest temeljnih oblika suradnje, a to su: pomo¢ roditeljima u roditeljstvu, komunikacija
roditelja i odgojitelja, volontiranje roditelja u predskolskim ustanovama, pomo¢ roditelja u
poticanju ucenja djeteta kod kuce, sudjelovanje roditelja u donoSenju odluka i njihova
ukljudenost u suradnju sa lokalnom zajednicom. Sto se ti¢e skupine pitanja vezanih uz
kategoriju pomo¢i roditeljima u roditeljstvu, najve¢i postotak roditelja, ¢ak njih 67,4 %,
odgovorilo je da predskolske ustanove ponekad organiziraju predavanje na temu roditeljstva.
22% roditelja je navelo kako se nikada nisu organizirali sli¢ni oblici partnerstva, a svega 10,6%
roditelja govori o ¢estim predavanjima ili radionicama. Pokazatelji koji govore o komunikaciji
izmedu roditelja 1 odgojitelja ukazuju na to kako je najces¢i oblik suradnje roditelja 1 odgojitelja
individualni razgovor, a najrjedi oblik razgovor telefonom. Treca kategorija koja se ispitivala
ovim istrazivanjem nije zaZivjela. Naime, nesto malo viSe od tre¢ine ispitanika je izjavilo kako

su ih odgojitelji poticali na neke oblike volontiranja (Nenadi¢-Bilan, Zlokovi¢, 2015). Prema
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podacima o poticanju djetetova ucenja kod kuce 12% ispitanika ¢esto dobiva informacije o
poticanju razvoja kod djeteta, 56,3% roditelja ponekad dobiva informacije, 31,7% roditelja
nikada nisu dobili savjet od odgojitelja. Vise od jedne trecine roditelja je izjavilo kako im
odgojitelji pomazu u odabiru izvannastavnih aktivnosti za djecu, dok je 57,7% izjavilo da im
odgojitelji nikada nisu pomogli u odabiru izvan vrtickih aktivnosti. Nadalje, rezultati koji su
ispitivali sudjelovanje roditelja u donoSenju odluka ukazuju na nisku razinu sudjelovanja
roditelja u procesu dono$enja odluka vrti¢a. Sto se ti¢e suradnje s lokalnom zajednicom 75,7%
roditelja se nikada nije odazvalo sudjelovanju u programima razli¢itih ustanova i sluzbi lokalne
zajednice, 19,7% roditelja je bilo povremeno ukljuceno, a €esto je sudjelovalo 4,6% roditelja.
Dakle, jedna Cetvrtina roditelja je sudjelovala u aktivnostima, a ¢ak preko tri cetvrtine nikada
nije sudjelovalo u zajedni¢kim aktivnostima lokalne zajednice. Ipak, rezultati pokazuju da je
vecina roditelja zadovoljna ili vrlo zadovoljna suradnjom s odgojiteljima (Nenadi¢-Bilan,

Zlokovi¢, 2015).

6. Istrazivanje
6.1. CILJ, PROBLEMI I HIPOTEZA ISTRAZIVANJA

Cilj ovog istraZivanja je opisati kvalitetu suradnje odgojitelja i roditelja djece u riziku socijalne
iskljucenosti, kao komponente inkluzivnog kurikuluma. 1z tako formuliranog cilja proizlaze

sljedeci istrazivacki zadaci:
1. Utvrditi redovitost suradnje odgojitelja i roditelja djece u riziku socijalne iskljucenosti

2. Analizirati razinu podrSke roditelja djece u riziku socijalne iskljucenosti odgojno-

obrazovnom djelovanju odgojitelja usmjerenoga prema njihovoj djeci

3. Ustanoviti postoje li statisticki znacajne razlike u redovitosti suradnje 1 podrSci roditelja

odgojno-obrazovnoj praksi odgojitelja s obzirom na razinu rizika socijalne iskljucenosti djece.

Istrazivanje je provedeno u sklopu projekta Hrvatske zaklade za znanost ,,Modeli odgovora na
odgojno-obrazovne potrebe djece izlozene riziku socijalne iskljuc¢enosti u ustanovama RPOO*

(MORENEC) koji se provodi od 2020. do 2024. godine uz vodenje prof. dr. sc. Dejane Bouillet.

Istrazivanjem se provjerava hipoteza kojom je pretpostavljeno da s razinom rizika socijalne
isklju€enosti djece opada ucestalost suradnje roditelja i odgojitelja, a slabi 1 podrska roditelja

odgojno-obrazovnom djelovanju odgojitelja u odnosu na njihovo dijete. Takva hipoteza
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proizlazi iz rezultata dosadaSnjih istrazivanja (Bouillet 1 Antuli¢ Majcen, 2022; Bouillet i

Domovié, 2021b ).

6.2. METODA
6.2.1. Uzorak istrazivanja

Istrazivanje je provedeno na uzorku 3.500 djece u dobi od 5 do 7 godina iz 66 ustanova RPOO.
Radi se 0 6% sve djece u toj dobi koja su u vrijeme prikupljanja podataka (pedagoska godina
2020./2021.) bila obuhvaéena programima RPOO i 10,4% svih ustanova RPOO koje su tada
djelovale u Hrvatskoj (Bouillet i Antuli¢ Majcen, 2022).

U uzorku je 48,7% djevojcica i 51,3% djec¢aka. S obzirom na dob, u uzorku je 46,6%
petogodisnjaka, 45,5% Sestogodisnjaka i 7,9% sedmogodisnjaka. Takva dobna struktura uzorka
je posljedica okolnosti da vec¢ina djece s navrSenih 7 godina zivota krece u Skolu, a u sustavu
RPOO ostaju djeca koja su zbog razvojnog statusa dobila rjeSenje o odgodi upisa u Skolu. Medu
3.500 djece, 71,7% djece nije u riziku socijalne iskljuc¢enosti, 21,1% je u jednom riziku
socijalne iskljucenosti, dok je 7,2% u dva ili vise rizika socijalne iskljucenosti. Djeca su u
skupine prema kriteriju rizika socijalne iskljucenosti razvrstana prema procjenama odgojitelja
koje su temeljene na njihovom poznavanju djece i konteksta u kojem Zive. Kao rizici socijalne
isklju€enosti tretirana su obiljezja djece koja se odnose na njihov razvojni i zdravstveni status
(razvojne teSkoce, problemi mentalnog zdravlja, kroni¢ne bolesti, problemi u ponasanju) te na

socijalni status (Zivot u riziku od siromaStva, Zivot u jednoroditeljskoj obitelji).

U tablici 1 prikazan je udio djece po izloZenosti djelovanju pojedinih rizika socijalne

isklju€enosti (prema spolu).
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Tablica 1: Udio djece u uzorku istrazivanja prema rizicima socijalne iskljucenosti (RSI):

procjene odgojitelja

Djecaci Djevojcice Ukupno
Problemi u ponasanju
Dijete nije u RSI 85,4% 96,1% 90,6%
Dijete je u RSI 14,6% 3,9% 9,4%
Ukupno 48,7% 51,3% 100,0%

Problemi mentalnog zdravlja

Dijete nije u RSI 95,4% 95,5% 95,5%
Dijete je u RSI 4,6% 4,5% 4,5%
Ukupno 48,7% 51,3% 100,0%

Razvojne teskoce

Dijete nije u RSI 89,5% 94.4% 91,9%
Dijete je u RSI 10,5% 5,6% 8,1%
Ukupno 48,7% 51,3% 100,0%

Zivot u jednoroditeljskoj obitelji

Dijete nije u RSI 89,5% 88,7% 89,1%
Dijete je u RSI 10,5% 11,3% 10,9%
Ukupno 48,7% 51,3% 100,0%

Zivot u riziku od siromastva

Dijete nije u RSI 94,4% 94,5% 94,5%
Dijete je u RSI 5,6% 5,5% 5,5%
Ukupno 48,7% 51,3% 100,0%
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6.2.2. Mjerni instrument

Istrazivanje je provedeno temeljem podataka prikupljenih Upitnikom o etioloskim i
fenomenoloskim aspektima rizika socijalne iskljucenosti djece rane 1 predskolske dobi: verzija
za odgojitelje koji je razvijen u sklopu projekta MORENEC. Upitnik je prethodno pokusno
primijenjen na uzorku od 10 ustanova RPOO i 443 djece u pedagoskoj godini 2019./2020.
Upitnik obuhvaca sociodemografske podatke o djeci, podatke o RPOO, obiteljskim prilikama
te zdravstvenom i razvojnom statusu djeteta. Upitnike su odgojitelji popunjavali samostalno, za
djecu iz njihovih odgojno-obrazovnih skupina. U ovom su istrazivanju koriStene sljedece

varijable iz Upitnika:
1. Roditelj/i s odgojiteljem 1 ustanovom RPOO suraduju:
a) redovito (sudjeluju na roditeljskim sastancima i individualnim razgovorima)

b) prili¢no neredovito (samo ponekad ili na poziv sudjeluju na roditeljskim sastancima i

individualnim razgovorima)
c) neredovito (ne odazivaju se na pozive za roditeljske sastanke 1 individualne razgovore)
2. S odgojiteljem 1 ustanovom RPOO pretezno suraduju:
a) oba roditelja podjednako
b) majka djeteta
c) otac djeteta

d) netko drugi (tko? )

3. Prema VaSim saznanjima, majka suraduje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u ustanovi
RPOO (postuje dogovore, doprinosi realizaciji kurikuluma, prihvacéa ideje usmjerene dobrobiti

djeteta i sl.):

1 —nikada; 2 — rijetko; 3 — ponekad; 4 — Cesto; 5 — gotovo uvijek; NP — ne mogu procijeniti/ne

znam

4. Prema VaSim saznanjima, otac suraduje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u ustanovi
RPOO (postuje dogovore, doprinosi realizaciji kurikuluma, prihvaca ideje usmjerene dobrobiti

djeteta i sl.):
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1 —nikada; 2 — rijetko; 3 — ponekad; 4 — Cesto; 5 — gotovo uvijek; NP —ne mogu procijeniti/ne

znam

5. U kojoj mjeri roditelji/skrbnici djeteta podrzavaju VaSe odgojno-obrazovno djelovanje

usmjereno prema ovom djetetu?
1 —uopce ne; 2 — uglavnom ne; 3 — djelomicno; 4 — uglavnom da; 5 — u potpunosti da
Svi upitnici su Sifrirani tako da je identitet odgojitelja i djece ostao zasticen.

Prikupljeni podaci su obradeni na deskriptivnoj razini, uz izradun statisticke znacajnosti Hi?

testa (Pearson Chi-Square).

6.3. REZULTATI ISTRAZIVANJA I RASPRAVA

Rezultati prikazani u tablici 2 ukazuju na pretezno redovitu suradnju roditelja s odgojiteljem i
ustanovom RPOO bez obzira na to je li njihovo dijete u riziku socijalne iskljucenosti ili nije.
Medutim, utvrdena je statisti¢ki znacajna razlika u redovitosti suradnje roditelja 1 odgojitelja s
obzirom na broj rizika socijalne iskljucenosti djece. S povecanjem razine rizika socijalne
iskljuc¢enosti djece zamjeéuje se pad redovitosti suradnje te porast njezine neredovitosti. Tako
svega 3,6% roditelja djece koja nisu u riziku socijalne iskljuenosti neredovito suraduje s
odgojiteljem 1 ustanovom, dok s pojavom jednog rizika ta neredovitost raste na 9,7%, a s
pojavom dva rizika raste na ¢ak 15,1% razine rizi¢nosti kod djece. Djeca u riziku socijalne
isklju€enosti zahtijevaju pojacani angazman roditelja i odgojitelja, a podaci pokazuju da taj

angaZman izostaje u nesto vise od petine slucajeva.

Tablica 2. Redovitost suradnje roditelja s odgojiteljem 1 ustanovom RPOO: distribucija

odgovora odgojitelja 1 test znaCajnosti razlika s obzirom na rizike socijalne iskljucenosti (RSI)

djece
redovito prili¢no neredovito Ukupno
neredovito
Dijete nije u RSI | 96,4% 3,4% 0,2% 71,0%
Dijete jeu 1 RSI | 90,3% 8,8% 0,9% 21,3%
Dijete je u 2 ili
] 84,8% 14,1% 1,0% 7,6%

viSe RSI
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Ukupno 94,2% 5,3% 0,4% 100,0%

Pearson Chi-Square = 65,163; df = 6; 4 =,000

Iz podataka prikazanih u tablici 3 proizlazi da u najve¢em broju slucajeva s odgojiteljima
suraduju oba roditelja. Za viSe od tre¢ine djece suradnja se ostvaruje samo s majkom, dok su
izuzetno rijetka djeca za koju suradnju ostvaruju samo ocevi ili drugi skrbnici (npr. bake,
djedovi, udomitelji). Utvrdene su statisticki znacajne razlike u ¢lanovima obitelji djeteta koji
suraduju s odgojiteljima prema broju rizika socijalne iskljucenosti djece. Pri tome za djecu koja
nisu u riziku socijalne iskljuc¢enosti u znac¢ajno vec¢em broju slucajeva s odgojiteljima suraduju
oba roditelja. Za djecu koja su u riziku socijalne isklju¢enosti znacajno ¢escée s odgojiteljem
suraduje samo majka, samo otac ili neki drugi skrbnik. Za samo tre¢inu djece u dva i vise rizika
socijalne iskljucenosti, s odgojiteljem i ustanovom RPOO suraduju oba roditelja, a za manje od
polovice djece u jednom riziku socijalne iskljuCenosti. S obzirom na poznatu vazZnost
ujednacenog odgojnog djelovanja RPOO 1 obitelji na razvoj djece, izostanak suradnje obaju
roditelja 1 ustanove RPOO moze bitno oslabiti zajednicke pozitivne napore roditelja i

odgojitelja u prevenciji nepovoljnog razvoja djece.

Tablica 3. Clanovi obitelji djeteta koji suraduju s odgojiteljem i ustanovom RPOO: distribucija

odgovora odgojitelja 1 test znaCajnosti razlika s obzirom na rizike socijalne iskljucenosti (RSI)

djece
oba roditelja | majka djeteta | otac djeteta netko drugi Ukupno
podjednako
Dijete nije u
65,4% 32,4% 2,0% 0,2% 71,0%
RSI
Dijete je u 1
41,6% 54,0% 3,2% 1,3% 21,3%
RSI
Dijete jeu 2 ili
) 27,0% 66,5% 4,3% 2,2% 7,6%
viSe RSI
Ukupno 57,6% 39,4% 2,4% 0,6% 100%
Pearson Chi-Square =233,020; df =6, p=,000
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Rezultati prikazani u tablici 4 pokazuju da ve¢ina majki djece koja nisu u riziku socijalne
iskljucenosti Cesto i gotovo uvijek suraduje s odgojno-obrazovnim djelatnicima u ustanovi
RPOO (95,5%). Kada je rije¢ o djeci u jednom riziku socijalne iskljucenosti taj udio opada na
87,4%, a kada se radi o djeci u dva 1 viSe rizika socijalne iskljucenosti na 74,6%. Utvrdene
razlike su statisti¢ki znacajne, Sto dodatno ukazuje na slabljenje suradnje roditelja 1 odgojitelja

s obzirom na rizike socijalne iskljucenosti djece.

Tablica 4. Ucestalost suradnje majki s odgojno-obrazovnim djelatnicima u ustanovi RPOO
(postivanje dogovora, doprinos realizaciji kurikuluma, prihvacanje ideja usmjerenih dobrobiti
djeteta i sl...): distribucija odgovora odgojitelja i test znacajnosti razlika s obzirom na rizike

socijalne iskljuc¢enosti (RSI) djece

ne mogu | nikada rijetko ponekad | Cesto gotovo | Ukupno
procijeniti uvijek
Dijete
nije  u| 0,8% 0,3% 0,6% 2,8% 11,9% 83,6% 71,0%
RSI
Dijete je
1,4% 0,3% 2,4% 8,4% 19,0% 68,4% | 21,3%
u 1 RSI
Dijete je
u 2 ili| 3,1% 2,7% 4,4% 15,1% 21,3% 53,3% 7,6%
vise RSI
Ukupno | 1,1% 0,4% 1,3% 4,9% 14,1% 78,3% 100,0%
Pearson Chi-Square =222,026; df =10; 4 =,000

Ucestalost suradnje oceva i1 odgojno-obrazovnih djelatnika u ustanovi RPOO prikazana je u
tablici 5. Pokazalo se da najveci udio oceva djece koja nisu u riziku socijalne iskljucenosti, njih
83,3%, Gesto i gotovo uvijek suraduje s odgojno-obrazovnim djelatnicima. Cesto i gotovo
uvijek s odgojno-obrazovnim djelatnicima suraduje 64,6% oceva djece u jednom riziku
socijalne iskljucenosti te samo 41,8% oceva djece u dva ili vise rizika socijalne iskljucenosti.
Razlike su statisticki znacajne, a pokazuju da u mnogim slucajevima izostaje suradnja oceva
djece 1 odgojitelja. U ovoj je analizi zna¢ajan udio odgojitelja koji ne mogu procijeniti koliko

Cesto ocevi suraduju s ustanovom RPOO, §to je vrlo neobi¢no. Postotak nemoguénosti procjene
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suradnje raste s brojem rizika socijalne isklju¢enosti djece. Cak 30,2% odgojitelja ne moze
procijeniti ucestalost suradnje oceva djece u dva ili viSe rizika socijalne iskljucenosti. Ovi
podaci ukazuju na potrebu razmatranja odgojne uloge oceva u kontekstu inkluzivnog
kurikuluma, neovisno o tome zivi li dijete s oba ili jednim roditeljem. Otvara se, naime, pitanje
usmjerenosti odgojitelja na suradnju s ocevima djece, ako ne mogu procijeniti ucestalost

njihovog sudjelovanja u RPOO djece.

Tablica 5. Ucestalost suradnje oceva s odgojno-obrazovnim djelatnicima u ustanovi RPOO
(postivanje dogovora, doprinos realizaciji kurikuluma, prihvacanje ideja usmjerenih dobrobiti
djeteta i sl..): distribucija odgovora odgojitelja i test znacajnosti razlika s obzirom na rizike

socijalne iskljuc¢enosti (RSI) djece

ne mogu | nikada Rijetko ponekad | Cesto gotovo | Ukupno
procijeniti uvijek
Dijete
nije  u| 10,9% 0,6% 1,3% 3,9% 11,6% 71,7% 71,0%
RSI
Dijete je
19,2% 1,8% 4,6% 9,8% 18,1% | 46,5% | 21,3%
u 1 RSI
Dijete je
u 2 ili|30,2% 4,9% 8,8% 14,3% 12,1% | 29,7% 7,6%
vise RSI
Ukupno | 13,7% 1,1% 2,4% 5,7% 12,9% 64,2% 100,0%
Pearson Chi-Square =304,042; df = 10; 4 =,000

I podaci prikazani u tablici 6 upucuju na statisticki znacajne razlike u odgovorima odgojitelja
na pitanje u kojoj mjeri roditelji/skrbnici djeteta podrZavaju njihov odgojno-obrazovni rad
usmjeren prema njihovom djetetu. Tako 97,8% roditelja djece koja nisu u riziku socijalne
iskljuc¢enosti uglavnom ili u potpunosti podrzava odgojno-obrazovni rad odgojitelja. S brojem
rizika socijalne iskljuCenosti djece taj se udio smanjuje. Tako uglavnom i u potpunosti rad
odgojitelja podrzava 92,6% roditelja djece u jednom riziku socijalne iskljucenosti te 86,8%
roditelja djece u dva ili vise rizika socijalne iskljucenosti. Vidljivo je da znatna vecina roditelja

podrzava odgojno-obrazovno djelovanje odgojitelja usmjerenoga prema njihovoj djeci, $to
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nedvosmisleno ukazuje na postivanje RPOO 1 resurs koji ovaj sustav obrazovanja ima u ucenju
i razvoju djece. Ta okolnost upucuje na potrebu promisljanja mogucnosti poveéanja kvalitete

suradnje roditelja i odgojitelja i kada je rije¢ o djeci u riziku socijalne iskljucenosti.

Tablica 6. Razina podrske roditelja odgojno-obrazovnom djelovanju odgojitelja: distribucija

odgovora odgojitelja i test znacajnosti razlika s obzirom na rizike socijalne iskljuc¢enosti (RSI)

djece
uopce ne uglavnom djelomi¢no | uglavnom u Ukupno
ne da potpunosti
da

Dijete nije u

0,0% 0,1% 2,0% 28,5% 69,3% 71,0%
RSI
Dijete jeu 1

0,7% 0,3% 6,4% 35,6% 57,0% 21,3%
RSI
Dijete jeu 2

0,0% 1,4% 11,7% 41,3% 45,5% 7,6%
ili visSe RSI
Ukupno 0,1% 0,3% 3,7% 31,0% 64,9% 100%
Pearson Chi-Square =130,847; df = 8; p =,000
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7. Zakljuéak

Ovaj rad posvecen je analizi kvalitete suradnje roditelja djece u riziku socijalne iskljucenosti sa
odgojiteljima, kao jedne od osnovnih komponenti inkluzivnog kurikuluma. Za potrebe rada
analizirani su podaci dobiveni u sklopu projekta Hrvatske zaklade za znanost MORENEC.
Svrha analize odnosila se na opis kvalitete suradnje odgojitelja i roditelja djece u riziku

socijalne iskljucenosti. Postavljeno je tri istrazivackih zadataka:
1. utvrditi redovitost suradnje odgojitelja i roditelja djece u riziku socijalne iskljucenosti

2. analizirati razinu podrske roditelja djece u riziku socijalne isklju¢enosti odgojno-obrazovnom

djelovanju odgojitelja usmjerenoga prema njihovoj djeci te

3. ustanoviti postoje li statisticki znacajne razlike u redovitosti suradnje i podrSci roditelja

odgojno-obrazovnoj praksi odgojitelja s obzirom na razinu rizika socijalne iskljucenosti djece.

Potvrdena je hipoteza da s razinom rizika socijalne isklju¢enosti djece opada ucestalost suradnje
roditelja i odgojitelja, a slabi i podrSka roditelja odgojno-obrazovnom djelovanju odgojitelja u

odnosu na njihovo dijete.

Rezultati su pokazali da roditelji uglavnom redovito suraduju s odgojiteljem i ustanovom bez
obzira na to jesu li njihova djeca u riziku socijalne iskljucenosti. Medutim, utvrden je pad
redovitosti njihove suradnje porastom razine rizika socijalne iskljucenosti djece. Odgojitelji
znacajno ¢eS¢e suradnju ostvaruju samo s majkama ili samo s ofevima ili nekim drugim
skrbnikom kada je rije¢ o djeci u riziku socijalne isklju¢enosti. Opcenito majke ceS¢e u
usporedbi s o¢evima ostvaruju suradnju s odgojiteljima i ustanovom RPOQO, a s razinom rizika
socijalne iskljucenosti djece ucestalost suradnje slabi. Vazno je naglasiti da roditelji i skrbnici
djece u pravilu podrzavaju odgojno-obrazovno djelovanje odgojitelja, Sto potvrduje znacajan
resurs sustava RPOO da prevenira socijalnu iskljucenost i nepovoljne razvojne ishode djece.
Medutim, ostvarivanje toga cilja podrazumijeva vise napora u sustavu RPOO radi osiguravanja
preduvjeta takve suradnje. S jedne strane, vazno je osigurati zakonske pretpostavke koje bi
kvalitetnije uredili suradnju €lanova obitelji djece 1 ustanova RPOO, a s druge je strane vazno
afirmirati kulturalno primjerenu pedagogiju u pedagoskoj praksi svih odgojitelja (Visnji¢-Jevti¢
isur., 2021). Kulturalno primjerena pedagogija temelji se na uvjerenju da djeca koja odrastaju
u razli¢itim obiteljskim kulturama i pripadaju razli¢itim zajednicama imaju jednaka prava na
kvalitetan odgoj 1 obrazovanje primjereno njihovim potencijalima. Takoder, pretpostavlja

razumijevanje 1 uvazavanje kulturalnih razliitosti uz poticanje odgovornog djelovanja,
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sukladno temeljnim Zivotnim i odgojnim vrijednostima. PotiCe se prepoznavanje zajednickih
kulturoloskih dimenzija. Kulturno primjerena pedagogija podrazumijeva uvazavanje svih
kultura i implementaciju kulturnih obrazaca u odgojno-obrazovni proces. Pedagoski pristupi i
postupci prilagodavaju se autenticnoj obrazovnoj situaciji. Pristup se individualizira pa se od
odgojitelja ocekuje kulturalna prilagodljivost. To znaci da se od odgojitelja oc¢ekuje da jezik,
stil 1 strukturu odgojno-obrazovnog procesa prilagode kulturi djece. Sadrzaji poucavanja i
ucenja ne trebaju biti istovjetni svima, nego prilagodeni iskustvu pojedinca. To su ujedno i
preduvjeti ostvarivanja suradnje s roditeljima djece u riziku socijalne iskljuenosti koja bi
odrzala svoju kvalitetu i u okolnostima koje od odgojitelja oCekuju viSe angazmana i
profesionalnih kompetencija. Individualna usmjerenost, poStovanje i uvazavanje, potpora i
suradnja, afirmativne i konstruktivne norme, medusobno povjerenje te otvoreno dvosmjerna
komunikacija obiljezja su kvalitetne suradnje ¢lanova obitelji djece 1 odgojitelja. Smisao
inkluzivnog obrazovanja i inkluzivnog kurikuluma sadrzan je u ocekivanju da takva suradnja
karakterizira rad svih, a ne samo nekih odgojitelja, Sto je ocekivan cilj razvoja sustava RPOO

u nasoj zemlji.
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