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SAZETAK

Istrazivanja djecjeg razvoja zapocela su krajem 19. 1 poCetkom 20. stoljeca te su se zbog
velikog interesa pojavile razne teorije koje pruzaju razli¢ite ideje o tome kakva su djeca i kako
se mijenjaju. Autori se slazu da su djeca slozena bica koja se mijenjaju tjelesno, kognitivno,
emocionalno i socijalno (Berk, 2015). Genetsko naslijede predstavlja temelj razvoja, a okolina
u kojoj se razvoj odvija vrlo je slozena jer ju ¢ini viSeslojan skup utjecaja koji se medusobno
kombiniraju kako bi povoljno ili nepovoljno utjecali na fizicko i psihicko zdravlje. Vaznost
obitelji izuzetno velika jer je obitelj prvi i najdugotrajniji kontekst razvoja (Berk, 2008). Unutar
obitelji razvijaju se jedinstvene veze medu ljudima poput privrzenosti roditeljima, braci i
sestrama koja redovito traje ¢itav zZivot i sluzi kao model za stvaranje odnosa u Sirem svijetu
poput susjedstva, Skole i zajednice. Emocionalno tople i podraZzavajuée obiteljske veze
prediktivne su za tjelesno i psihi¢ko zdravlje tijekom Citavog zivota. Nasuprot tome izolacija
ili otudenje od obitelji Cesto su povezani s razvojnim problemima (Parke i Buriel, 1998; prema
Berk, 2008). Bitno je da roditelji razgovaraju sa svojom djecom, odgovaraju na njihova pitanja
te ih potiCu na istrazivanje u sigurnoj okolini (Berk, 2008). Sposobnost regulacije emocija
razvija se u ranom djetinjstvu iz interakcije s Clanovima obitelji 1 iz djecjeg prirodnog
temperamenta, a djecji socijalni razvoj obuhvaéa ponasanja, stavove i afekte sjedinjene u
dje¢joj interakciji s odraslima i vrinjacima (Braj$a- Zganec, 2003). Bronfenbrener u svojoj
teoriji ekoloskih sustava istice kako i okolina izvan mikrosustava snazno utjece na razvoj.
Kultura utjece na sve aspekte svakodnevnog zivota, na interakcije u obitelji 1 izvanobiteljska

okruZenja prisutna u zajednici (Berk, 2008).

Kljune rijedi: dijete, okolina, obitelj, emocionalni i socijalni razvoj

SUMMARY



Research into child development began at the end of the 19th and the beginning of the 20th
century, and due to great interest, various theories appeared that provide different ideas about
what children are like and how they change. The authors agree that children are complex beings
that change physically, cognitively, emotionally and socially (Berk, 2015). Genetic inheritance
is the basis of development, and the environment in which development takes place is very
complex because it consists of a multi-layered set of influences that combine with each other
to have a favorable or unfavorable effect on physical and psychological health. The importance
of the family is extremely great because the family is the first and longest-lasting context of
development (Berk, 2008). Within the family, unique bonds develop between people such as
attachment to parents and siblings, which regularly lasts a lifetime and serves as a model for
creating relationships in the wider world such as the neighborhood, school and community.
Emotionally warm and supportive family ties are predictive of physical and psychological
health throughout life. In contrast, isolation or estrangement from family is often associated
with developmental problems (Parke and Buriel, 1998; according to Berk, 2008). It is important
that parents talk to their children, answer their questions and encourage them to explore in a
safe environment (Berk, 2008). The ability to regulate emotions develops in early childhood
from interaction with family members and from the child's natural temperament, and children’s
social development includes behaviors, attitudes and affects united in the child's interaction
with other adults and peers (Braj$a-Zganec, 2003). In his theory of ecological systems,
Bronfenbrener points out that the environment outside the microsystem strongly influences
development. Culture affects all aspects of everyday life, interactions in the family and extra-
family environments present in the community (Berk, 2008).

Key words: child, environment, family, emotional and social development



1. UvOD

Djeca prolaze kroz tjelesni, kognitivni, emocionalni i socijalni razvoj. Ta podruéja su povezana
1 medusobno utjecu jedna na druga. Njihovo tijelo se mijenja u veli€ini, izgledu i proporcijama
te usavrSavaju perceptivne i motori¢ke kapacitete. Kroz razne spoznaje, u¢enjem akademskih
1 svakodnevnih vjestina, mastom, kreativnoSc¢u i jezikom razvijaju intelektualne sposobnosti.
Takoder prolaze kroz promjene u emocionalnoj komunikaciji, otkrivaju pojam i razumijevanje
sebe te znanje o drugim ljudima, interpersonalne vjestine, prijateljstva i moralno zaklju¢ivanje
iponasanje (Berk, 2015). Emocionalni razvoj je jedan od najvaznijih procesa u razvoju li¢nosti,
a nastaje kao rezultat medusobnih utjecaja naslijedenih mehanizama reagiranja na emocionalne
situacije i procesa socijalizacije u obitelji i djetetovoj neposrednoj blizini (Starc i sur., 2004).
Djeca rano nauce identificirati emocije, ali im je potreban odredeni vremenski period da nauce
kako diferencirati svoje osjecaje u skladu s ocekivanjima okoline, a tu su kao model uglavnom
obiteljski i kulturalni obrasci ponasanja (Braj§a- Zganec, 2003). Brajia- Zganec (2003). istie
kako emocije imaju izuzetno vazan i velik utjecaj na cjelokupno funkcioniranje pojedinca i
imaju glavnu ulogu u interpersonalnom zivotu. Djeca, izrazavanjem svojih emocija,
signaliziraju svojoj okolini svoje potrebe i1 razvijaju sve sloZeniji odnos sa njom te polako uce
razumjeti 1 emocije ljudi iz svoje okoline. Svakodnevne, snazne 1 dugotrajne interakcije djeteta
i okoline dovode do razvoja specificne vrste odnosa koji ima znacajnu ulogu u
socioemocionalnom razvoju djeteta, a to je privrzenost. Prva iskustva u odnosu s drugima,
najceS¢e majkom, osiguravaju temelje na kojima djeca kasnije grade svoje odnose s okolinom,
a priroda tih prvih veza oblikuje kasniji razvoj i kvalitetu bliskih odnosa (Brajsa- Zganec,
2003). Rani socijalizacijski obrasci, steCeni u obitelji, prenose se tijekom razvoja na druga
podrucja interpersonalnih odnosa, pri ¢emu djeca u odnosu s primarnim skrbnikom izgraduju
unutrasnje radne modele za interpretaciju dogadaja i predvidanja onoga sto ¢e se dogoditi, koji
onda utjecu na daljnju kvalitetu odnosa s drugim ljudima (Bowlby, 1975; Maccoby, 1980;
Schaffer, 2000; Vander- Zander, 1993; sve prema Braj$a- Zganec, 2003). Mnogi autori istiéu
proces rane socijalizacije i naglasavaju vaznost socijalnog ucenja putem potkrepljenja,
kaZznjavanja i ucenja opazanjem za djecje socijalno ponasanje i njegovu socijalnu interakciju
(Brajsa- Zganec, 2003). Na socijalni i emocionalni razvoj najvise utje¢u roditelji, koji kao
primarni skrbnici od prvih dana Zivota uspostavljaju emocionalni odnos sa djetetom koji
kasnije sluzi kao temelj za izgradnju daljnjeg socijalnog i emocionalnog razvoja. Roditelji
svojim ponaSanjem pruzaju model po kojem dijete uci na koji na¢in da izrazava emocije, te

kako ih kontrolirati i primjereno se ponasati u odredenim situacijama (Braja- Zganec, 2003).



U ovom radu , naslovljenom “Utjecaj okoline na socioemocionalni razvoj djeteta" objasnit ¢u
na koji nacin okolina, prvenstveno obitelj i susjedstvo, te kultura utjeCu na socijalni i

emocionalni razvoj djeteta.



2. DJECJI EMOCIONALNI I SOCIJALNI RAZVOJ

Djecji razvoj obicno se promatra iz Cetiri aspekta: tjelesnog, kognitivhnog, emocionalnog i
socijalnog. Tjelesni razvoj obuhvaca promjene u veli¢ini tijela, proporcijama, izgledu,
funkcioniranju tjelesnih sustava, perceptivne 1 motoricke kapacitete, te tjelesno zdravlje. Pod
kognitivni razvoj spadaju promjene u intelektualnim sposobnostima , koje ukljuuju paznju,
pamcenje, akademsko i svakodnevno znanje, rjeSavanje problema, mastu, kreativnost 1 jezik.
U emocionalni i socijalni razvoj ubrajaju se promijene u emocionalnoj komunikaciji,
razumijevanje sebe, znanje o drugim ljudima, interpersonalne vjestine, prijateljstva, intimni
odnosi, te moralno zakljucivanje i ponasanje. Ta podrucja nisu zasebna ve¢ svako podrucje

utjeCe na drugo 1 pod utjecajem je drugih podrucja (Berk, 2015).

Postoje normativni i idiografski ¢imbenici koji utjecu na razvoj. Dio autora koji se bavi
normativnim razvojem smatra da razvoj obiljezavaju slicnosti koje postoje u razvoju djece.
Normativna istrazivanja Cesto se temelje na bioloSkim glediStima te na razvoj gledaju kao nesto
Sto se dogada na predvidljiv nacin, voden unutarnjim bioloskim procesima i uglavnom imuno
na okolinske Cinitelje. Idiografska istrazivanja fokusiraju se na pojedino dijete 1 €initelje koji
proizvode ljudsku raznolikost. lako su geni odgovorni za neke individualne razlike medu
pojedincima idiografsko glediste u obzir uzima i okolinske i iskustvene procese koji modeliraju
1 oblikuju djecu u jedinstvene pojedince. Istrazivaci koriste idiografski pristup kako bi
istrazivali aspekte razvoja koji odrazavaju kulturalni relativizam koji zastupa ideju da odredena

ponasanja ili oblici ponasanja variraju u razli¢itim kulturama (Vasta i sur., 1997).

Gotovo svi autori zastupaju neki oblik gledista po kojem se pretpostavlja da i priroda i odgoj
doprinose ljudskom razvoju (Vasta i sur., 1997). Medutim, dio teoreti¢ara naglasava vaznost
naslijeda te istiCu da su rana iskustva ta koja postavljaju cjelozivotni obrazac ponasanja. Oni
smatraju da se snazni negativni dogadaji u prvih nekoliko godina Zivota ne mogu u potpunosti
prevladati kasnijim pozitivnim iskustvima. Drugi teoreticari, optimisti¢nijeg stava, naglasavaju
da je promjena moguca i vjerojatna ako joj doprinose nova iskustva (Greenspan i Shanker,
2004; Lester, Masten i McEwen, 2006., prema Berk, 2015).

Ljudski se razvoj u nekim aspektima odvija u kontinuitetu, a u nekim je diskontinuiran.
Istrazivaci razvoja kao kontinuiranog procesa smatraju da dojencad i djeca reagiraju na svijet
na uglavnom isti nacin kao 1 odrasli s tom razlikom da odrasli imaju vecu koli¢inu 1 sloZenije
vjestine od onih koje su imali na pocetku Sto ¢ini razvoj kontinuiranim (Berk, 2015). Razvoj
teCe glatko i stabilno, rana ponasanja nadograduju se jedna na druga i tako stvaraju kasnija

ponasanja (Vasta i sur., 1997). Medutim, oni koji promatraju razvoj kao diskontinuirani proces



smatraju da se misli, emocije i ponasanje dojencadi i1 djece zna¢ajno razlikuju od onih koje
posjeduje odrasla osoba S§to ¢ini razvoj diskontinuiranim. Teoreticari koji podrzavaju
diskontinuiran razvoj opisuju ga kao nesto $to se odvija u stadijima, kako specifi¢na razdoblja
razvoja karakteriziraju kvalitativne promjene u misljenju, osjecanju i ponasanju (Berk, 2015)..
Oni smatraju da se razvoj odvija razli¢itim brzinama, kako se izmjenjuju razdoblja spore

promjene s razdobljima nagle i brze promjene (Vasta i sur., 1997).

2.1 Djecji emocionalni razvoj

Emocionalni razvoj jedan je od najvaznijih procesa u razvoju li¢nosti, a rezultat je medusobnih
utjecaja naslijedenih mehanizama reagiranja na emocionalne situacije i procesa socijalizacije
u obitelji i djetetovoj neposrednoj blizini (Starc i sur., 2004). Brajsa- Zganec (2003). navodi
kako mnogi autori faze emocionalnog razvoja dijele u tri skupine: usvajanje emocija,

diferenciranje i transformacija emocija.

Usvajanje emocija obuhvaca izrazavanje 1 percepciju emocija. Ta faza ukljucuje refleksivne
reakcije, karakteristike temperamenta te usvajanje odredenih emocionalnih obiljezja. Faza
usvajanja emocija uglavnom se odvija u ranom djetinjstvu jer djeca su od rodenja u interakciji

s okolinom pri ¢emu pokazuju svoje osjecaje te uce prepoznavati i kontrolirati emocije.

Faza diferenciranja emocija objasnjava povezivanje i odvajanje izraza i osjecaja prema ili od
odredenog konteksta ili ponasanja. U njoj dolazi do modifikacije signala iz okoline , pri cemu
se taj proces odvija pod utjecajem ucenja te prvenstveno obiteljskih obrazaca ponaSanja, a
emocionalne reakcije povezuju se s novim kontekstom. Ova faza ukljucuje strategije koje su
uskladene s drustvenim ocekivanjima, u ranom djetinjstvu djeca u interakciji sa svojim
roditeljima diferenciraju i modificiraju svoje izrazavanje emocija, oponasajuci roditelje te tako
stvaraju obiteljske obrasce ponasanja. Djeca u drugoj polovici druge godine zivota, uz primarne
emocije, postaju svjesna svog emocionalnog ponasanja te uce slozenije emocionalne procese
koji su preduvjeti za razvoj primjerice zavisti ili empatije. Sa do tada steCenim i naucenim
standardima i normama ponasanja djeca izmedu druge i tre¢e godine razvijaju slozene emocije
ponosa, krivnje i srama, zbunjenosti i prkosa (Lewis, 1993; prema Braj$a-Zganec, 2003). Djeca
rano nauce identificirati emocije, ali im je potreban odredeni vremenski period da integriraju
informacije iz razli¢itih izvora, da nauce kako diferencirati svoje osje¢aje u skladu s

oc¢ekivanjima okoline, a to su uglavnom obiteljski i kulturalni obrasci ponasanja.

Transformacija ili reorganiziranje emocija obuhvaca dva razli¢ita procesa. Prvi proces se

odnosi na nacin kako odredeno emocionalno stanje transformira procese razmisljanja, ucenja



ili pripreme za reakciju u tom stanju. Drugi proces se odnosi na to kako se sam emocionalni
proces mijenja iskustvom i znanjem tako da se kontekst i znacenje emocija javljaju kao
konstrukcija svakog pojedinca (Haviland- Jones i sur., 1997; LaFreniere, 2000; prema Brajsa-
Zganec, 2003). Pritom emocija moZe ostati jednostavna, ali moZe se i transformirati slozeni

sustav misljenja 1 ponasanja.

2.2 Temperament i privrzenost

Na djetetovu ulogu u interakciji dijete- skrbnik i s okolinom, koje su temelj emocionalnog i
socijalnog razvoja, snazno utjece djetetova licnost (Vasta, 1997). Pri istrazivanju djecje licnosti
proucava se izrazavanje emocija i reakcije na podrazaje iz okoline, te se komponente zovu
temperament (Milanovié i sur., 2014). Temperament se moze definirati kao specifi¢nost svakog
djeteta koja se ocituje kao njegova reaktivnost na okolinu i sposobnost samoregulacije
ponasanja za koje se pretpostavlja da je bioloSki odredena (Starc i sur., 2004). Milanovi¢ 1
suradnici (2014). navode da je istrazivanjima utvrdeno postojanje triju sklopova osobina koji
se Cesto pojavljuju te zakljuceno da postoje tri stila ponasanja ili tri obrasca temperamenta:
lagan, tezak i1 suzdrzan. Lako dijete je ritmi¢no, obi¢no ima pravilne obrasce hranjenja,
spavanja i obavljanja nuzde, dobro se prilagoduje na promjene situacije, obi¢no je pozitivno i
veselo raspolozeno. Djeca lakog temperamenta rado pristupaju novim objektima 1 ljudima 1
njihove reakcije su obi¢no niskog ili umjerenog intenziteta. TeSko dijete ima suprotne osobine,
ono ima manje predvidiv raspored, ne osjeca se dobro u promijenjenim situacijama, ¢esto place
i pokazuje negativno raspoloZenje. Djeca teskog temperamenta uzmicu pred novim iskustvima
1 snazno reagiraju na nove podrazaje iz okoline. Suzdrzano dijete se slabo prilagoduje
promjenama u situaciji i sklono je povlacenju pred nepoznatim ljudima i objektima. Djeca
suzdrzanog temperamenta manje su aktivna i reakcije su im niskog intenziteta. Za djetetov
razvoj presudno je koliko se njegov temperament podudara s onim $to se zbiva u njegovu

fizickom i socijalnom okruzenju (Milanovi¢ i sur., 2014).

Za dijete u najranijoj fazi najvaznije je da stvori privrZzenost s osobom koja skrbi o njemu. Skrb
za dijete moguce je definirati kao kombinaciju poticanja i ugadanja, a privrzenost je specific¢an
oblik socijalne veze izmedu dojenceta i majke koja nastaje tijekom prve godine Zivota
(Bowlby, 1969; prema Milanovi¢ i sur., 2014). Brajsa-Zganec (2003). navodi kako prva
iskustva u odnosu s drugima, najceS¢e majkom, osiguravaju temelje na kojima djeca kasnije
grade svoje odnose s okolinom, a priroda tih prvih veza oblikuje kasniji razvoj i kvalitetu

bliskih odnosa. Bowlby (1975; prema Brajsa-Zganec, 2003). Razlikuje etiri faze privrzenosti:



1. Faza nediskriminativnih socijalnih reakcija traje od rodenja do drugog mjeseca zivota. U toj
fazi dijete pozitivno reagira na reakcije vec¢ine ljudi iz okoline, ali se razvija intenzivna

majcinska vezanost za dijete.

2. Faza diskriminativnih socijalnih reakcija traje od drugog do sedmog mjeseca zivota. U tom
razdoblju dijete je zainteresirano za primarnog skrbnika, naj¢es¢e majku, te usmjeruje socijalne

reakcije prema majci i poznatim osobama iz svoje okoline.

3. Faza usmjerene privrzenost traje do kraja druge godine Zivota. Ta faza ukljucuje odrzavanje

afektivne veze s primarnim skrbnikom u skladu s emocionalnim i fizickim razvojem.

4. Faza razvoja privrzenosti traje od druge godine nadalje. U njoj dijete razvija intenzivne
interakcije sa svojom okolinom te prepoznaje potrebe odraslih iz svoje okoline (Brajsa-
Zganec, 2003).

Kada je majka u svojoj skrbi brizna, ako pazi na djetetove potrebe i zurno i na odgovarajuéi
nacin reagira, dijete razvija sigurnu privrzenost. Sigurna privrZzenost priprema dijete na buducu
prisutnost doZzivljavanja kroz povjerenje i ljubav. Zbog toga sigurno privrzena djeca kasnije
mogu bez straha otkrivati svoje intimne misli 1 osje¢aje, znajuci da ¢e na njihov poziv u pomo¢
dobiti odgovor (Milanovi¢ i sur., 2014). Sigurno privrzena djeca su znatizeljna, spoznajno bolje
razvijena i socijalno kompetentnija: ona se bolje prilagoduju, suraduju s drugom djecom i rjede
pokazuju probleme u ponasanju od djece koja su razvila nekvalitetan odnos sa skrbnikom
(Starc 1 sur., 2004). Za razliku od sigurno privrzene djece, djeca roditelja koji ne odgovaraju
na njihove podrazaje zakoCena su u emocionalnom istrazivanju, strategijama emocionalnog
reagiranja prema drugim ljudima, manje su emocionalno i socijalno kompetentna i veca je
vjerojatnost pojave poremecaja u ponasanju. Neka istrazivanja pokazuju da najranija iskustva
privrZenosti 1 odnosa izmedu majke 1 djeteta utjecu na djetetova ponaSanja u obitelji 1 medu
vr$njacima u djetinjstvu, pa i u odrasloj dobi (Anan i Barnett, 1999; Carlson, 1998., prema
Brajsa- Zganec, 2003).

2.3 Emocije

Prvi djetetov odnos prema svijetu je emocionalan odnos koji se razvija iz naslijedenih
mehanizama reagiranja pohranjenih u mozgu (Starc i sur., 2004) i stoga su emocije izuzetno
vazne. Prema Berk (2015) emocije su brza procjena osobnog znacenja situacije koja osobu
priprema na akciju. Radost dovodi do pristupanja, tuga do pasivnog povlacenja, strah do
aktivnog izbjegavanja, a ljutnja do prevladavanja zapreka. Emocija izrazava spremnost na
uspostavu, odrzavanje ili promjenu odnosa osobe prema okolini u njoj vaznoj situaciji

(Campos, Frankel i Camras, 2004; Saarni 1 sur., 2006; sve prema Brajsa Zganec, 2003). Brajsa-
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Zganec (2003). navodi kako su emocije jedan od najvaznijih ¢initelja koji utjeéu na cjelokupno

funkcioniranje pojedinca i imaju glavnu ulogu u interpersonalnom zivotu.

Djeca u prvih nekoliko mjeseci pokazuju Sirok raspon emocija, ali i razlike u emocionalnosti
(Izard, 1980; prema Izard 1991; sve prema Brajsa Zganec, 2003). Djeca izrazavaju emocije
koje se smatraju osnovnim, a to su ugodne emocije poput iznenadenja i veselja, te neugodne
emocije kao $to su ljutnja, tuga i strah (Brajsa- Zganec, 2006). Izrazavanjem emocija djeca
signaliziraju svojoj okolini svoje potrebe i razvijaju sve slozeniji odnos sa njom. Polako dijete
uci razumjeti emocije ljudi koji ga okruZuju. Snagu tog medusobnog odnosa i razumijevanja
odreduje djetetov temperament, koji odreduju djetetove bioloske predispozicije i snazno
oblikuje reakcije okoline na dijete. Svakodnevne, snazne i dugotrajne interakcije djeteta 1
okoline dovode do razvoja specificne vrste odnosa koji ima znacajnu ulogu u emocionalno-
socijalnom razvoju djeteta, a to je privrzenost. Okolina znatno utjece na socioemocionalni
razvoj pomazuci djetetu da zadovolji specificne razvojne potrebe u pojedinim razvojnim
razdobljima i uspostavi samoregulaciju prema svojim unutarnjim impulsima i odgadanja
zadovoljenja. Unutar emocionalnog i socijalnog razvoja bitne su slijedece razvojne osobine i
procesi: temperament, emocionalni razvoj u izrazavanju vlastitih i razumijevanju tudih
emocija, razvoj privrzenosti, socio- Sp0znajni razvoj u razumijevanju pojma o sebi i
razumijevanju odnosa s drugima, razvoj samoregulacije te razvoj drustvenosti (Starc i sur.,

2004).

2.4 Regulacija emocija

Iz djecjeg prirodnog temperamenta i uz interakcije s ¢lanovima obitelji, odnosno primarnim
skrbnicima, djeca razvijaju sposobnost regulacije emocija u ranom djetinjstvu (Braj$a- Zganec,
2003). Djeca razvijaju proces samoregulacije, pocinju misliti o dogadajima te pronalaze
razli¢ite nacine interpretacije. Proces samoregulacije odvija se kroz procjene dogadanja,
vrednovanja konteksta te odabira i kontrole emocionalnog izrazavanja i ponasanja. Djeca u
interakciji s okolinom nauce modificirati svoje emocije, nositi se s frustracijom, uZzivati u
drugima, prepoznati opasnost, prevladati strah 1 tjeskobu kako bi postigla uspjesno
interpersonalno funkcioniranje (LaFreniere, 2000; Oatley i Jenkins, 2000; Vander- Zander,
1993; prema Brajsa- Zganec, 2003). Regulacija emocija obuhvaca jasno izrazene i prikrivene
strategije promjena u intenzitetu 1 trajanju emocionalnog iskustva i1 izraZavanja emocija

(Brajsa- Zganec, 2003).



2.5 Socijalni razvoj

Djedji socijalni razvoj objedinjuje ponasanja, stavove i afekte sjedinjene u djecjoj interakciji s
odraslima i vr$njacima (Braj$a- Zganec, 2003). Osnovni pristupi prou¢avanja razlikuju se s
obzirom na naglasak koji se stavlja na evolucijske korijene razvoja, utjecaja okoline i uéenja,
te kognitivno- razvojne modele. Etolozi smatraju da se socijalna ponasanja i rana socijalna
interakcija izmedu djeteta i primarnog skrbnika, naj¢es¢e majke, razvijaju putem urodenih
mehanizama koji omogucéavaju primarnom skrbniku i djetetu prilagodena ponaSanja
oblikovana tako da osiguravaju djetetovo prezivljavanje. Djeca daju signale na koje roditelji
reagiraju 1 pri tome se razvija njihova medusobna privrzenost (Bowlby, 1975; prema BrajSa-
Zganec, 2003). Teoreti¢ari pristupa utjecaja okoline i udenja isticu proces rane socijalizacije i
naglasavaju vaznost socijalnog ucenja putem potkrepljenja, kaznjavanja 1 u¢enja opazanjem za
dje¢je socijalno ponaSanje i njegovu socijalnu interakciju. Kognitivno- razvojni modeli sa
sociokulturalnom teorijom Vigotskog naglasavaju vaznost kognitivnih procesa za djecje
socijalne interakcije 1 socijalno ponaSanje, pri ¢emu dijete u¢i nove socijalne 1 kognitivne
vjestine kroz interakciju sa starijom djecom 1 odraslima. Vigotski smatra da se socijalno
ponasanje stjeCe putem kognitivnih vjestina u interakciji s drugima koje usmjeruju pojedincevu
percepciju, zakljucivanje, tumacenje dogadaja, te ocekivanja u vezi s budu¢im dogadajima.
Preklapanje etoloskih i kognitivnih tradicija nalaze se u saznanjima kako djeca i majke
kognitivno predocavaju svoje medusobne odnose. U skladu s oba pristupa rani socijalizacijski
obrasci, steceni u obitelji, prenose se tijekom razvoja na druga podrucja interpersonalnih
odnosa, pri ¢emu djeca u odnosu s primarnim skrbnikom izgraduju unutrasnje radne modele za
interpretaciju dogadaja i predvidanja onoga Sto ¢e se dogoditi, koji onda utjecu na daljnju
kvalitetu odnosa s drugim ljudima (Bowlby, 1975; Maccoby, 1980; Schaffer, 2000; Vander-
Zander, 1993; sve prema Brajsa- Zganec, 2003).

Istrazivaci u novije vrijeme veliki interes pokazuju za holisticki pristup u proucavanju djecjeg
razvoja koji se temelji na Bronfenbrennerovoj teoriji ekoloskih sustava. Ekoloski pristup istice
vaznost okoline za djecji razvoj i psihosocijalnu prilagodbu. Ovaj pristup navodi da je vazno
razmatrati djecji razvoj unutar konteksta u kojem se on odvija. Bronfenbrenner je u sklopu
svoje teorije ekoloskih sustava identificirao Cetiri razine okolinskih utjecaja na dijete, pocevsi
od onih koje su djetetu bliske i u kojima neposredno sudjeluje, pa sve do onih koje su mu
priliéno udaljene i u kojima ne sudjeluje izravno (Braj$a- Zganec, 2003). U ovom modelu
dijete se nalazi u srediStu sustava, dok se slojevi okoline Sire oko njega u koncentricnim
krugovima te jaCe ili slabije utjeCu na njegov razvoj, a Bronfenbrenner klju¢nima smatra

interakcije struktura unutar sloja i interakcije izmedu struktura razli¢itih slojeva (Paquette i

10



Ryan, 2001; prema Skupnjak, 2012). Mikrosustav ¢ini prvu razinu, a sastoji se od svakidasnje
okoline u obitelji, vrti¢u, Skoli zajedno s odnosima s roditeljima, bracom i sestrama, vr§njacima
1 odgajateljima. Druga razina je mezosustav, kojega Cine interakcije, odnosno medusobno
djelovanje razli¢itih mikrosustava u koje je dijete ukljueno, primjerice kako djecje
funkcioniranje u obitelji utjece na interakciju s vr$njacima u vrticu. Trec¢a razina je egzosustav,
u njemu dijete ne sudjeluje izravno, a obuhvaca Siru okolinu, ukupnu socijalnu mrezu, masovne
medije, $kolsko vijeée i crkvenu zajednicu. Cetvrta razina okolinskih utjecaja je i najsira, a
naziva se makrosustav koji se odnosi na obiljezja odredene kulture (obrazovanje, privreda,
religija, dru$tveni sustav) (Brajsa- Zganec, 2003). Bronfenbrenner kasnije nadodaje i petu
razinu sustava koju naziva kronosustav, a on oznacava promjene u sustavima tijekom vremena
(Skupnjak, 2012). Bronfenbrenner smatra da se cjelokupni kontekst u kojemu se djecji razvoj
odvija znacajno utjeCe na tijek razvoja i razvojne ishode, pri ¢emu ne zanemaruje individualne
osobine djeteta. On istice kako je razvoj rezultat medudjelovanja djetetovih osobina i okoline

u kojoj dijete raste (Bronfenbrennerni Ceci, 1994; prema Braj$a- Zganec, 2003).

Prikladan socijalni razvoj zahtjeva poznavanje i razumijevanje normi, pravila i vrijednosti
zajednice u kojoj dijete zivi, kao 1 ovladavanje umije¢ima nuznim za djelotvornu interakciju
unutar te zajednice. Da bi dijete to postiglo razvija vjestine socijalne kompetencije koje ovise
0 njegovoj sposobnosti regulacije emocija, poznavanju i razumijevanju okoline, socijalnim
vjeStinama te njegovoj sposobnosti da se ponasa u skladu sa tim spoznajama. Prosocijalne
vjestine objedinjuju osnovne socijalne vjestine, vjeStine povezane s funkcioniranjem u grupi,
postupanja s osjecajima i stresom te alternativa za agresiju (Eisenberg i sur., 1999; Gottman,
1997; Kahen i sur., 1994; McGinnis i Goldstein, 1990; sve prema Braj$a- Zganec, 2003).
Osnovne socijalne vjestine su vjestine sluSanja, lijepog i odvaznog govora, traZenja pomoc¢i 1
naklonosti od drugih. Vjestine povezane s funkcioniranjem u grupi sadrZe vjestine postavljanja
pitanja, ¢ekanja na red i uklju¢ivanja u igru, prikladno slijedenja uputa i prekidanja govornika,
trazenja prijatelja za igru i pruzanja pomo¢i drugima. VjeStine prikladnog postupanja s
osjecajima ukljucuju vjestine razumijevanja vlastitih 1 tudih osjeéaja, postupanje sa strahom,
razgovor o vlastitim i tudim emocijama, a vjeStine postupanja sa stresom 0dnose se na
sposobnost opustanja, iskrenost i prihvacanje gubitka. VjeStine alternative za agresivno
ponasanje Cine djetetove vjestine postupanja s ljutnjom, odlucivanje je li nesto u redu ili ne,
vjeStine rjeSavanja problema i prihvacanja posljedica. Djecje ovladavanje prosocijalnim
vjeStinama u predskolskoj dobi od iznimne je vaznosti za dobro osjecanje djeteta i adekvatan
daljnji socijalni razvoj (Asher i Rose, 1997; Gottman i sur., 1996; 1997; Hatch, 1997; Maccoby,
1980; Schaffer, 2000; sve prema Brajsa- Zganec, 2003). Djeca uée socijalne vjestine od
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modela iz svoje okoline, pa tako od modela u okolini mogu usvojiti prosocijalne vjestine poput
kooperativnosti, odgovornosti, empatije, velikodusnosti, ljubaznosti, radoznalosti, ali i vjestine
poput svadljivosti, Skrtosti, sukobljavanja i egoisti¢nosti koje ¢ine probleme u socijalizaciji.
Djeca koja su ovladala prosocijalnim vjeStinama te koja razumiju vlastita i tuda emocionalna
stanja, bolji su ucenici, imaju manje problema, fizicki su zdravija, imaju ja¢e samopostovanje
i ve¢e povjerenje u okolinu, razvijaju dublja prijateljstva, bolje upravljaju svojim emocijama,
a nakon stresa brZe se oporavljaju (Denham i sur., 1997; Eisenberg i sur., 1997b, c; Eisenberg
i sur., 1996; Garner i sur., 1994; Gottman i sur., 1996; Moss i sur., 1997; Murphy i Eisenberg,
1997; sve prema Brajsa- Zganec, 2003).

2.6 Socijalizacija emocija

Tijekom procesa socijalizacije u kojem drustvo oblikuje djetetova ponasanja, ocekivanja i
uvjerenja, dje¢ji emocionalni razvoj i s njim djecja psihosocijalna prilagodba pod utjecajem su
razli¢itih ¢imbenika kao $to su priroda djecje privrZenosti majci, odnosno primarnom skrbniku
unutar obitelji, razgovaranje o emocijama, toplina, potpora i nadzor roditelja, interakcije s
vrénjacima i djetetovi odnosi s odraslima izvan obitelji (Maccoby, 1980; prema Brajsa- Zganec,
2003). Veliku vaznost u procesu socijalizacije ima djecja regulacija emocija stoga $to njezina
odsutnost negativno utjece na interakcije s okolinom i usvajanje socijalnih normi i pravila
ponasanja. Uz obitelj, jedan od najvaznijih utjecaja na djetetov socioemocionalni razvoj u
predskolskoj dobi imaju vrsnjaci Cija interakcija kroz igru doprinosi socijalnoj kompetenciji,
prosocijalnim vjeStinama ponasanja i manjoj agresivnosti (Guralnik i sur., 1996a,b; Howes 1

sur., 1994; prema Braj$a- Zganec, 2003).

3. TEORIJE O UTJECAJU OKOLINE I UCENJA

Istrazivaci ucenje odreduju kao relativno trajnu promjenu u ponasanju koja je rezultat vjezbe
ili iskustva. Zbog velikog naglasavanja okolinskih c¢imbenika bihevioristicki istrazivaci
usmyjerili su se na procese putem kojih okolina izraZzava svoje djelovanje na pojedinca (Vasta i
sur., 1997).

3. 1 Privikavanje
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Najjednostavniji oblik u¢enja naziva se privikavanje, a ono se dogada kada refleksivni odgovor
privremeno nestaje kao rezultat uc¢estalog ponavljanja. Oporavak od reakcije koji se pojavljuje

nakon promjene u ponasanju naziva se odvikavanje (Vasta i sur., 1997).

3. 2 Respondentno uvjetovanje

Ili Pavlovljevo klasi¢no uvjetovanje pocinje s bilo kojim refleksom, koji se oznacava kao
bezuvjetni podrazaj, koji izaziva bezuvjetnu reakciju. Ucenje se dogada kada se neutralni
podrazaj upari s bezuvjetnim podrazajem i stekne sposobnost izazivanja bezuvjetne reakcije.
Posto neutralni podrazaj ostvaruje svoju ucinkovitost kroz proces uvjetovanja on se naziva
uvjetovani podrazaj. Pojavljuje se proces generalizacije ponaSanja u kojem neutralni podrazaji,
slicni uvjetovanom podrazaju, takoder stjeCu moc izazivanja bezuvjetne reakcije. Ovim

procesom djeca mogu uciti emocionalne reakcije.

Veza izmedu uvjetovanog podrazaja i bezuvjetne reakcije je uvjetovana ili naucena i stoga se
moze 1 oduciti. Kada se uvjetovani podrazaj ucestalo javlja sam , on postupno gubi svoju
ucinkovitost u izazivanju reakcije i ponovo postaje neutralni podrazaj. Taj proces naziva se

respondentno gasenje (Vasta i sur., 1997).

3. 3 Operantno uvjetovanje

Operantna ponasanja su pod utjecajem svojih posljedica i mnoga djecja ponaSanja pojavljuju
se iz razloga $to su u proslosti rezultirala pozeljnim posljedicama. Svaka posljedica koja
povecéava vjerojatnost ponovnog ponavljanja istog ponasanja naziva se potkrepljenje. Kada
potkrepljenje ukljuc¢uju dobivanje neceg dobrog nazivaju se pozitivna potkrepljenja, a ona koja
ukljucuju uklanjanje neceg loSeg nazivaju se negativna potkrepljenja. Nisu sve posljedice
potkrepljujuce, ponekad ponaSanje proizvede posljedice koje su neugodne i koje smanjuju
vjerojatnost ponovnog ponavljanja ponaSanja i te posljedice se nazivaju kazne. Kaznjavanje
ukljucuje pozitivne kazne koje ukljuc¢uju pojavu neceg neugodnog nakon odredenog ponasanja
i negativne kazne koje ukljucuju uklanjanje nec¢eg ugodnog nakon odredenog ponasanja (Vasta

i sur., 1997).

3. 4 Diskriminacijsko ucenje
Diskriminacijsko u€enje usko je povezano s operantnim uvjetovanjem. Ponekad isto ponaSanje

djeteta rezultira razli¢itim posljedicama, ovisno o okolnostima. Podrazaji koji pruzaju
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informacije o potencijalnim posljedicama ponaSanja nazivaju se diskriminativni podrazaji. A
proces kojim dijete uci Citati takve podrazaje i sukladno prilagoditi svoje ponaSanje prema

njima naziva se diskriminacijsko u¢enje (Vasta i sur., 1997).

3. 5 Ucenje opazanjem

Ucenje opazanjem ovija se kada je ponaSanje opaZzaca pod utjecajem opaZanja ponaSanja, a
¢esto 1 njegovih posljedica, modela. U razvojnoj psihologiji djeca su opazaci, a njihovi modeli
ukljucuju roditelje, bracu i sestre, prijatelje, odgajatelje, ucitelje, suucenike, heroje iz prica,
slave osobe, 1 gotovo svakoga. Dijete ¢e najvjerojatnije imitirati onaj model koji posjeduje
karakteristike koje su djetetu privlaéne ili pozeljne poput talenta, inteligencije, snage, dobrog
izgleda ili popularnosti. Kada dijete vidi da model za ponaSanje prima potkrepljenje, ono prima
posredno potkrepljenje 1 nastoji, poput modela, proizvesti isto ponasanje. UCenje opazanjem
vrlo je sli¢no operantnom ucenju s tom razlikom da dijete dozivljava posljedice posredno, a ne

neposredno.

Najvazniji rezultat modeliranja je imitacija, koja se dogada kada dijete kopira ono §to je vidjelo.
Tomasello (Nagel, Olguin i Tomasello, 1993; prema Bosanac i Tkal¢i¢, 2004) u svojoj teoriji
0 socijalizaciji imitacije nabraja tri obavezna kriterija koji definiraju u¢enje putem imitacije: 1.
ponaSanja koja se imitiraju moraju za imitatora biti nova, 2. imitator mora koristiti identi¢ne
bihevioralne strategije kao i model, 3. imitator i model trebaju dijeliti iste konacne ciljeve
radnje. Vasta i suradnici (1997) navode da imitacija ne mora uvijek biti precizna preslika onoga

Sto je opazeno Sto dovodi do selektivne imitacije.

Drugi rezultat modeliranja javlja se kada je ponasanje opazaca direktno suprotno ponasanju
modela cesto kao rezultat posrednog kaZnjavanja, a naziva se inhibicija odgovora ili

protuimitacija.

3. 6 Reciprocni determinizam

Recipro¢ni determinizam je proces koji €ini trokut interakcija znacajki i sposobnosti osobe,
ponasanja i okoline. Osoba obuhvaca djetetove spoznajne sposobnosti, tjelesne znacajke,
licnost 1 uvjerenja, oni utjecu na djetetovo ponasanje i na njegovu okolinu. Djeca biraju §to zele
¢initi, gdje is kim Ce to Ciniti, a ti su utjecaji uzajamni. Djecje ponasanje, zajedno s reakcijama
koje ono uzrokuje, moZe utjecati na njihove osjeCaje prema sebi 1 njihovim stavovima i

uvjerenjima o drugim stvarima. Mnoga dje¢ja znanja o svijetu i drugim ljudima rezultat su
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informacija koje djeca dobivaju putem roditelja, televizije, udzbenika i ostalih okolinskih
izvora. Okolina takoder utje¢e na ponasanje, prema teoreticarima ucenja posljedice djecjeg
ponasanja i modeli koje djeca opazaju mogu snazno utjecati na ono Sto djeca ¢ine. Ali djecje
ponasanje takoder doprinosi oblikovanju okoline. Dijete koje rado dijeli svoje igracke i stvari
s drugima 1 suraduje vjerojatno ¢e privuc¢i puno prijatelja Sto nije slucaj kod djeteta koje se

ponasa agresivno i odbija dijeliti (Vasta i sur., 1997).

4. OKOLINSKI KONTEKST RAZVOJA

Razvoj se odvija u vrlo slozenoj okolini koju ¢ini viseslojan skup utjecaja koji se medusobno
kombiniraju kako bi povoljno ili nepovoljno utjecali na fizi¢ko i psihicko zdravlje. Obitelj je
prvi 1 najdugotrajniji kontekst razvoja. Uz obitelj su vazni 1 drugi utjecaji iz okoline koji se
sastoje od prijatelja, susjeda, $kole, radnog mjesta, razli¢itih organizacija u lokalnoj zajednici,
crkve, sinagoge ili dzamije (Berk, 2008). Berk navodi kako je Bronfenbrenner u teoriji
ekoloskih sustava istaknuo kako je i okolina izvan mikrosustava, koji ¢ini neposredno
okruZenje, izrazito bitna za razvoj. Ta se okolina naziva makrosustav koji obuhvaca op¢u klimu

drustva, njegove vrijednosti, pravila, programe podrzavanja i zaStite Ccovjekova razvoja.

4. 1 Obitelj

Obitelj je najsnazniji 1 najopsezniji kontekst razvoja. Unutar obitelji postoje jedinstvene veze
medu ¢lanovima. PrivrZenost ¢lanovima redovito traje €itav Zivot i sluzi kao model za stvaranje
odnosa sa Sirim svijetom. Unutar obitelji djeca usvajaju jezik, razlicite vjesStine te socijalne i
moralne vrijednosti kulture u kojoj zive. Ljudi se, bez obzira na dob, obra¢aju ¢lanovima svoje
obitelji u potrazi za informacijama i pomoc¢i. Emocionalno tople i podrazavajuce obiteljske
veze rezultiraju tjelesnim i psihickim zdravljem tijekom razvoja. Nasuprot njima izolacija ili

otudenje od obitelji Cesto se povezuju s razvojnim problemima (Parke i1 Buriel, 1998; prema
Berk, 2008).

4. 1.1 Izravni utjecaji

Brojna istrazivanja obiteljskog sustava pokazala su da odredena interakcija medu ¢lanovima
obitelji stvara odredenu obiteljsku klimu te razli¢ito utje¢e na razvoj pojedinca. Primjerice ako
roditelji svoje zahtjeve postavljaju na topao 1 blag nacin, djeca spremnije suraduju, a kada djeca
s voljom ispune roditeljski zahtjev, roditelji ¢e poslije biti njezni i topli. Suprotno tom pristupu
roditelji koji disciplinu uspostavljaju grubosc¢u i nestrpljenjem, imaju djecu koja su neposlusna

1 prkosna, §to onda stresno utjece na roditelje te oni mogu pojacati upotrebu kaznjavanja, a Sto
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kod djeteta izaziva jo$ neobuzdanije ponasanje(Berk, 2008). Jednako nacelo vrijedi i za druge
dvoclane odnose u obitelji, kao $to su odnos izmedu brata i sestre, supruga i supruge ili roditelja
1 odraslog djeteta. U primjerima tih svih sluajeva ponaSanje jednog ¢lana obitelji doprinosi
tome da se kod drugog ¢lana obitelji zadrzi onakav oblik interakcije koji ili pomaze ili Steti
psihickoj dobrobiti (Berk, 2008).

4. 1. 2 Posredni utjecaji
Utjecaj obiteljskih odnosa mnogo je kompliciraniji jer je interakcija izmedu svaka dva ¢lana

obitelji pod utjecajem 1 drugih ¢lanova obitelji, odnosno trece strane.

Ta treéa strana moze sluziti kao podrska razvoju, ako je odnos medu supruznicima obazriv i
topao onda ce ti roditelji imati 1 bolji odnos s djecom, viSe ¢e ih hvaliti 1 poticati. A ako je
odnos medu supruznicima pun napetosti i neprijateljstva, roditelji slabije zadovoljavaju potrebe
svoje djece, viSe ih kritiziraju i kaznjavaju. S druge strane djeca mogu na mnoge nacine utjecu
na odnos izmedu svojih roditelja, kao Sto su djeca s teSkim temperamentom, prkosna ili
impulzivna (Berk, 2008). Ostali ¢lanovi obitelji mogu umanjiti negativne ucinke jedne strane
te pomo¢i u uspostavi ucinkovite interakcije Sto je Cest sluc¢aj djedova i baka. Oni na mnogo
nacina mogu povoljno utjecati na djetetov razvoj kako izravno, toplim i prijateljskim
ponaSanjem prema djetetu, tako i posredno, savjetujuéi roditelje, pruzajuci im model odgojnih
postupaka ili financijskom pomo¢i. Kako pozitivne ucinke interakcije djedova i baka mogu
imati 1 Stetne ucinke, primjerice kada se roditelji svadaju sa svojim roditeljima, komunikacija

izmedu njih 1 djece moze biti ugrozena (Berk, 2008).

4. 1.3 Prilagodba na promjene

Berk (2008) prozivajuci se na Brofenbrennerovu teoriju tvrdi da su odnosi medu obiteljskim
Ciniteljima dinamicni i stalno se mijenjaju. Izazovi poput rodenja djeteta, promjene posla ili
dolaska starijeg ¢lana u obitelj zbog oslabjelog zdravlja mijenjaju postojece obiteljske odnose.
U takvim slucajevima jako je vazna podrSka drugih Clanova obitelji i razvojni status svakog

¢lana.

Dinamicnost obiteljskog sustava takoder je pod utjecajem povijesnog razdoblja. Posljednja
desetljeca biljezi smanjen natalitet, velik broj rastava braka i povecan broj Zivotnih uloga Zena
Sto dovodi do smanjenja veli¢ine obitelji. Zbog produzenog zivotnog Vvijeka danas istodobno

zivi vedi broj obiteljskih generacija, pri ¢emu je najmlada osjetno malobrojnija nego prije. U
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takvoj obiteljskoj strukturi mladi ljudi znatno ¢eS¢e imaju starije rodake nego ikada prije u

povijesti i ta okolnost moze obogatiti njihov razvoj ili izazvati napetost (Berk, 2008).

4. 2 Socioekonomski status

Ljudi u industrijaliziranim zemljama podijeljeni su u slojeve koji odreduju njihov socijalni
polozaj 1 ekonomsko stanje na temelju posla koji rade i novaca koji njime zaraduju.
Socioekonomski status polozaj je obitelji na tom kontinuumu, a obuhvacda tri medusobno
povezane, ali ne potpuno preklapajuce varijable, a to su godine zavrSenog obrazovanja,
prestiznost 1 sposobnost koje zahtjeva pojedincev posao te prihode. Prve dvije varijable

odreduju socijalni status, a tre¢a ekonomski (Berk, 2008).

Kuwvalificirani 1 polukvalificirani radnici obi¢no u brak ulaze ranije i u prosjeku imaju veci broj
djece od sluzbenika 1 strucnjaka. Postoji 1 razlika u vrijednostima i ocekivanjima. Roditelji
niskog socioekonomskog statusa navode da kod svoje djece zele razviti vanjska ponasanja
poput poslusnosti, uljudnosti, urednosti i Cistoce, dok roditelji visokog socioekonomskog
statusa prednost daju psiholoSkim osobinama poput znatizelje, sre¢e, samouvjerenosti te
kognitivne i socijalne zrelosti (Hoff, Laursen i Tardiff, 2002, Tudge i sur., 2000; prema Berk,
2008). Uz to ocevi iz obitelji viSeg socioekonomskog statusa ukljuceniji su u odgoj djece 1
angaziraniji u pomo¢i obavljanja kucanskih poslova, dok ocevi iz obitelji nizeg
socioekonomskog statusa prvenstveno imaju ulogu hranitelja obitelji (Rank, 2000; prema Berk,
2008).

Navedene razlike odrazavaju se i u obiteljskim odnosima. Roditelji viSeg socioekonomskog
statusa viSe razgovaraju i poticu svoju djecu te daju im vecu slobodu u istrazivanju,
emocionalno su topliji prema djeci, viSe im objaSnjavaju, odgovaraju na pitanja i pruzaju
pohvalu. Naredenja bez objasnjenja, kritiziranja i fizicke kazne ¢eS¢e koriste roditelji niskog

socioekonomskog statusa (Hoff, Laursen i Tardiff, 2002; prema Berk, 2008).

4. 3 Izvan obitelji
U teoriji ekoloskih sustava veze izmedu obitelji 1 zajednice od velike su vaznosti za psihic¢ko

zdravlje tijekom ¢itavoga Zivota (Berk, 2008).
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4. 3.1 Susjedstvo

Susjedstva nude resurse i socijalne veze koje se u njima stvaraju imaju vaznu ulogu u dje¢jem
razvoju. Resursi prisutni u susjedstvu imaju veci utjecaj na pojedince koji zive u nepovoljnim
ekonomskim uvjetima nego na one koji Zive u dobrim. Bogate obitelji ne ovise toliko o svojoj
neposrednoj okolini za izvor socijalne podrske, obrazovanja i mjesta za provodenje slobodnog
vremena, one si mogu priustiti odlazak na mjesta koja su znatno udaljena od njihovog doma
kako bi pronasle ono §to traze ako nisu zadovoljne resursima svog susjedstva. U siroma$nim
naseljima programi, organizirani u Skolama nakon redovite nastave s ciljem uklju¢ivanja djece
u razli¢ite aktivnosti kao nadomjestak izvanSkolskih resursa, povezani su s poboljSanjem

Skolskog uspjeha, visim samopouzdanjem i planovima za nastavak Skolovanja (Berk, 2008).

4. 3. 2 Mjesta i gradovi

U usporedbi s velikim urbanim podru¢jima mala mjesta poticu razvoj snaznijih veza izmedu
razli¢itih okruzenja koja utjecu na djecji zivot. MjesStani se obi¢no medusobno poznaju, a skole
sluze kao sredista okupljanja 1 zivota ¢itave zajednice, roditelji 1 ucitelji se susrecu i njihov
kontakt pospjesuje skolski uspjeh (Eccles i Harold, 1996; prema Berk, 2008). Odrasli u malim
zajednicama ukljuceni su u veéi broj aktivnosti i susjedi su spremniji pruziti pomo¢. Zbog toga
stvara se veci broj bliskih veza s osobama koje nisu u rodbinskoj vezi. Ljudi koji Zive u malim
mjestima imaju manje stvari i sadrZaja na raspolaganju u odnosu na one iz velikih gradova.
Medutim u malim mjestima sve dobne skupine imaju veéu aktivnu ukljuenost u zivotu
zajednice. K tome javna mjesta su mirnija i sigurnija od onih u veé¢im gradovima. u malim
mjestima gotovo svugdje su prisutne odgovorne odrasle osobe koje mogu nadzirati djecu.

Takve uvjete zivota je izuzetno teSko posti¢i u suvremenim urbanim podrucjima (Berk, 2008).

4. 4 Kulturalni kontekst
4. 4. 1 Kulturalne vrijednosti i obicaji

Kultura utjece na sve aspekte svakodnevnog zivota. Veliki broj ljudi nezavisnost i privatnost
smatra vaznima, medutim ne dijele svi gradani iste vrijednosti. Oni pripadaju odredenim
subkulturama, to su grupe ljudi koji se po svojim vjerovanjima i obi¢ajima razlikuju od Sire
kulture u kojoj zZive. Stupanj u kojem se naglasava kolektivizam nasuprot individualizmu je
Siroka dimenzija na kojoj se kulture 1 subkulture medusobno razlikuju. U kolektivistickim

druStvima ljudi na sebe gledaju kao na dio grupe i ciljevi te grupe stavljaju se iznad ciljeva
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pojedinca. Nasuprot toj dimenziji u individualistickim drustvima ljudi se dozivljavaju kao
zasebni entiteti 1 najviSe zaokupljeni vlastitim potrebama. S porastom sloZenosti kulture
individualizam se op¢enito povecava, mada i dalje su prisutne razlike izmedu razlicitih zemalja
(Berk, 2008).

4. 4. 2 Socijalna politika

Kada se pojavi drustveni problem Sirokih razmjera druStvo ga pokuSava rijesSiti razvojem
socijalne politike, koja obuhvaca zakone i1 vladine programe kojima se postojeca situacija
nastoji poboljSati. Primjerice ako poraste siromastvo i ¢itave obitelji postanu beskuénicima,
drzava moze odluciti izgraditi viSe jeftinih stanova, povecati minimalna primanja i socijalne
povlastice. Kada je velik broj djece neuspjesan u skoli vlada moze dodijeliti viSe financijskih
sredstava Skolstvu i pobrinuti se da tu pomo¢ dobiju djeca kojoj je ona najpotrebnija (Berk,
2008).

5. OBITELJSKI UTJECAJI NA DJECJU PSHOSOCIJANU PRILAGODBU

Roditelji su najvazniji izvor socijalizacije 1 oni na razli¢ite nacine utjecu na djecje reakcije u
emocionalnim situacijama kao i na emocionalnu i socijalnu kompetenciju djece. Autori se slazu
da se roditeljski utjecaji mogu podijeliti u posredne i neposredne, odnosno direktne i
indirektne. Osnovna je razlika u roditeljskoj namjeri da utjeCu na emocionalno ponasanje
djeteta. Cilj direktnog utjecaja je poboljSanje djecjeg ponasanja putem uputa i uvjezbavanjem
u smjeru primjerenih nacina izraZzavanja emocija. Indirektni socijalizacijski utjecaji povezuju
se s dje¢jim promatranjem nac¢ina na koji roditelji izrazavaju emocije (Eisenberg i sur., 1997a;

prema Braj$a- Zganec, 2003).

Roditeljsko izrazavanje emocija indirektno utjece na dje¢je izrazavanje emocija prema drugima
u svojoj okolini, a moze i direktno utjecati na djetetovu socioemocionalnu kompetenciju kroz
mehanizme kao §to su oblikovanje djetetovih osjecaja o sebi i drugima (Houck i Spegman,
1999; prema Brajsa- Zganec, 2003). Socijalizacija emocija u obitelji posredno i neposredno
utjeCe na djecju kompetenciju, a pozitivne reakcije roditelja mogu imati direktan utjeca;.
Roditelji svojim ponaSanjem i reakcijama uce djecu kada 1 na koji nacin izraZzavati emocije,
kako tumaciti tude emocionalno ponasanje te kako upravljati svojim emocijama da bi se mogli

primjereno ponasati. S druge strane, dje¢je nasljedne karakteristike emocionalnosti povezane
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su s roditeljskim reakcijama i izrazavanjem emocija na dje¢je ponasanje (Brajsa- Zganec,
2003).

Garner i suradnici (1997b; prema Braj$a- Zganec, 2003) ustanovili su da otac i majka koriste
razli¢ite postupke socijalizacije emocija, 1 da to zavisi o spolu djeteta 1 djecjeg izraZavanja
emocija u igri s vr$njacima. Oc¢evi postupci doprinose objasnjenju djecjeg izrazavanja emocija
uz majcine postupke socijalizacije emocija, Sto pokazuje vaznost maj¢ina i o¢eva ponasanja u

socijalizaciji emocija za emocionalnu kompetenciju u odnosima s vr§njacima.

5.1 Roditeljski stilovi ponasanja
Maccoby i Martin (1983; Vasta, 1997; prema Milanovi¢ i sur., 2014) naglaSavaju da su za

cjelokupni djetetov razvoj vrlo vazne dvije dimenzije roditeljstva:

1. Roditeljska toplina koja se proteze na skali od podrske, ljubavi i ohrabrivanja koje roditelji

pruzaju djeci do neprijateljstva, postidivanja ili odbacivanja;

2. Roditeljski nadzor koji se proteze od nadzora, discipline 1 upravljanja djetetovim osjecajima

1 postupcima do zanemarivanja djeteta i neukljucenosti u njegov fizicki i psiholoski prostor.

Kombinacija tih dimenzija rezultira Cetiri opc¢a stila roditeljstva koji svaki na svoj na¢in utje¢u

na kvalitetu djetetova odrastanja (Milanovic i sur., 2014).

Autoritativni roditelji pokazuju puno ljubavi i topline, a u isto vrijeme i kontrole. Ti roditelji
postavljaju jasne granice koje su u odgoju vazne i djeca ih bez sumnje trebaju i traze. Takvi ¢e
roditelji potencirati razvoj djetetovih osobina poput znatizelje, samouvjerenosti, nezavisnosti i
dobrog akademskog uspjeha. Autoritativni roditelji su demokrati¢ni, oni imaju sposobnost i
vjeStinu komunikacije s djetetom, poticu dijete, vode racuna o raspolozenju djeteta, ne
inzistiraju na pravo odrasle osobe kojoj se dijete mora prilagodavati. Djeca odgajana u
ovakvom roditeljskom stilu osjecat ¢e pretezno povjerenje, iskrenost, postovanje i1 zrelu

odgovornost (Pernar, 2010).

Kod autoritarnih roditelja nadzor ima osjetno vecu vaznost od pokazivanja ili osje¢anja topline.
Takav stil roditeljstva pogodan je za razvoj osobina kao §to su agresivnost, ¢udljivost i niska
razina tolerancije na frustraciju. Odnos izmedu roditelja i djeteta temelji se na odnosima
nadredenosti 1 podredenosti te nagrade i1 kazne (Pernar, 2010). Ti roditelji cijene poslusnost,
postivanje autoriteta i tradiciju, oni ne objaSnjavaju svoje odluke i ne zanima ih $to dijete misli

ili osje¢a. Djeca takve roditelje dozivljavaju kao vrlo zahtjevne i stroge (Milanovi¢ i sur.,
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2014). Djeca takvih roditelja najceS¢e ¢e osjecati strah, nepovjerenje, neiskrenost i lazno

postovanje (Pernar, 2010).

Popustljivi roditelji su topli prema svojoj djeci i osjetljivi su na njihove potrebe 1 osjecaje, ali
postavljaju malo zahtjeva, imaju slabiju strukturu u odnosu i manje su predvidivi (Pernar,
2010). Oni prihvacaju i ohrabruju svoju djecu, ali ne vide da je djetetu kako bi se osjecalo
sigurno, potrebno dati red i poredak, odnosno strukturu i osjecaj predvidivosti. Djeca takvih
roditelja nemaju osjecaj odgovornosti, nesigurna su, imaju slabiju samokontrolu, reagiraju

nezrelo 1 agresivna su kada ne dobiju Sto Zele, ali su obi¢no dobro raspolozena (Milanovi¢ i
sur., 2014).

Ravnodusni ili nezainteresirani roditelji pokazuju malo paZnje i emocionalne podrske svojoj
djeci i postavljaju malo ograni¢enja. Djeca odrasla s takvim roditeljima razvijaju osobine kao
Sto su neposlusnost, zahtjevnost, neprimjereno sudjelovanje u igri i drugim socijalnim

aktivnostima (Pernar, 2010).

Vaznost kontekstualnih utjecaja za djecju psihosocijalnu prilagodbu istiCe se u brojnim
istraZivanjima socioemocionalnog razvoja, posebice socijalne i emocionalne kompetencije i
dje¢jih problema u ponasanju (Bolger i sur., 1995; Lavigne i sur., 1998a,b; Shaw i sur., 1997;
Tschann i sur., 1996; Windecker-Nelson i sur., 1997; sve prema Brajia- Zganec, 2003).
Negativna emocionalnost majke, nerazvijen i neuskladen odnos izmedu majke i1 djeteta u
jaslickoj dobi uz negativne dogadaje i niski socioekonomski status dovode do porasta djecjih
internaliziranih problema u predskolskoj dobi (Shaw i sur., 1997; prema Brajsa- Zganec, 2003).
Predskolska djeca iz obitelji beskuénika imaju nize samopoimanje i vise problema u ponasanju
u usporedbi s kontrolnom skupinom djece iz obitelji koje nisu beskuénici (DiBiase i Waddell,
1995; prema Brajsa- Zganec, 2003).

Struktura obitelji u suvremenom svijetu razlikuje se od tradicionalnog poimanja obiteljskog
sustava 1 sve je visSe djece koja odrastaju s jednim roditeljem, najceSce su te jednoroditeljske
obitelji samohranih majki, bilo zbog razvoda, njihova slobodnog izbora ili smrti jednog od
roditelja. Promjene u strukturi mijenjaju i emocionalni zivot obitelji, medusobne odnose i
cjelokupno funkcioniranje. Veliki broj jednoroditeljskih obitelji je rezultat razvoda braka, a
djeca rastavljenih roditelja u usporedbi s djecom iz intaktnih obitelji su u ve¢em riziku od
razvojnih, socijalnih, emocionalnih, ponaSajnih 1 obrazovnih problema koji mogu utjecati na
kompetentnost i funkcioniranje djeteta (Hetherington i Stanley- Hagan, 1999; prema Brajsa-
Zganec i Hanzec, 2015). Razvod braka i prilagodba odraslih nakon rastave utje¢e na prilagodbu

djece (Greene i sur. 2003; prema Braj$a- Zganec i Hanzec, 2015). Razdvajanje bra¢nih partnera
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1 njithov medusobni konflikt kroz emocionalne interakcije i njihovo upravljanje djecjim
emocijama doprinose dje¢jim internaliziranim 1 eksternaliziranim problemima, loSijem
dje¢jem ponaSanju u interakcijama s grupom vrSnjaka te njihovu slabijem zdravlju (Gottman i
Katz, 1989; Katz i Gottman, 1993; 1997; prema Brajsa- Zganec, 2003). Djeca koja odrastaju u
konfliktnim dvoroditeljskim 1ili jednoroditeljskim obiteljima u veem su riziku za razvoj
problema i loSije psihosocijalne prilagodbe. Medutim psihosocijalna prilagodba je bolja kod
djece koja odrastaju u skladnim jednoroditeljskim obiteljima za razliku od djece iz konfliktnih
dvoroditeljskih obitelji (Hetherington i Stanley-Hagan, 1999; prema Braja- Zganec i Hanzec,
2015).

Slabiji socioekonomski status obitelji 1 loSi obiteljski odnosi negativno utje€u na djecje
funkcioniranje, uzrokuju probleme u kognitivnom i socioemocionalnom razvoju (Sarsour,
Sheridan, Jutte, Nuru-Jeter, Hinshaw i Boyce, 2010; prema Brajsa- Zganec i Hanzec, 2015).

5. 2 Obitelj i emocionalno funkcioniranje

Brojni teorijski koncepti obitelji i njezinog funkcioniranja zasnivaju se na obitelji kao sustavu.
Obitel;j stoji kao slozena 1 povezana cjelina, a sustav se sastoji od viSe podsustava koji zajedno
¢ine cjelinu. Obitelj kao sustav obiljeZzava cjelovitost, §to zna¢i da su dijelovi sustava
organizirani i u medusobnoj interakciji, pri ¢emu kompleksniji sustavi imaju viSu razinu
organizacije, cirkularnu kauzalnost, autonomiju, samoregulaciju te samoodrZavanje
(Bertalanffy, 1968; Simon i Stierlin, 1994; prema Brajsa- Zganec, 2003).

Ne postoji opceprihvacena teorija obitelji na kojoj bi se temeljila istrazivanja obiteljskog
funkcioniranja, no mnogi autori naglasavaju modele procjene i klasifikacije obiteljske
strukture. Sa stajaliSta obiteljske terapije autori naglaSavaju da da obitelj moze biti
funkcionalna j zdrava kao i disfunkcionalna i nezdrava (prema Becvar i Becvar, 1996; prema
Braj$a- Zganec, 2003).

Jedan od poznatih modela obiteljskog funkcioniranja je model Olsona, Russella i Sprenklea
(Olson i sur., 1979; prema Braj$a- Zganec, 2003). Ovaj model obja$njava kako postoje dvije
temeljne medusobno povezane dimenzije obiteljskog funkcioniranja, a to su kohezivnost i
prilagodljivost. Obiteljska kohezivnost obuhvaca stupanj emocionalne povezanosti medu
¢lanovima obitelji, a obiteljska prilagodljivost se odnosi na sposobnost obitelji da balansira
izmedu obiteljske stabilnosti 1 promjene. Karakteristike ovih dimenzija vazne su za djecju

psihosocijalnu prilagodbu (Bloom, 1985; Roelofse i Middleton, 1985; Smilkstein, 1992; prema
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Brajsa- Zganec, 2003). Prema jednoj teorijskoj i konceptualnoj usporedbi istraZivanja
najvaznije kategorije obiteljskog funkcioniranja su obiteljska struktura, proces, afektivnost i

obiteljska orijentacija (Fisher, 1976; prema Braj$a- Zganec, 2003).

Prema Brajia- Zganec (2003). Gottman i njegovi kolege istrazivali su proces drustvene
interakcije u odnosu na bra¢no zadovoljstvo, brac¢nu stabilnost te odnos izmedu braka roditelja
i emocionalnog i socijalnog razvoja djece. Rezultati su ukazali da je razvoj djecje sposobnosti
regulacije emocija, $to podrazumijeva sposobnost inhibicije neprikladnih negativnih reakcija,
sposobnost samoumirivanja i sposobnost usmjeravanja pozornosti u sluzbi vanjskog cilja,

vazan posrednik u tom odnosu.

Problemi roditelja u braku, konflikti i raskid braka cesto uzrokuju depresiju, povlacenje,
smanjenu socijalnu kompetenciju kod djece, vecu agresivnost, zdravstvene probleme, losije
opce postignuce te slabije Skolske ocjene (Gottman i Katz, 1989; Katz i Gottman, 1993; 1995;
prema Brajsa- Zganec, 2003). Autori istiéu vaznost izrazavanja emocija u braku za dobro
obiteljsko funkcioniranje, pri ¢emu odnosi u bracnoj interakciji kao S$to su neslaganje te
medusobna ljutnja nisu negativni za bracnu interakciju i zadovoljstvo, ve¢ mogu imati i

pozitivan utjecaj (Gottman i Krokoff, 1989; prema Brajsa- Zganec, 2003).

Braj$a-Zganec (2003). navodi da u svojim istraZivanjima Gottman i suradnici zaklju¢uju da
zdravu obitelj, koja podrazumijeva i zdrave bracne odnose, karakterizira medusobno

prihvacanje i zadovoljstvo, metakomuniciranje izmedu ¢lanova i skladni obiteljski odnosi.
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ZAKLJUCAK

Za uspjesan socioemocionalni razvoj djetetu je potrebno osigurati okolinu u kojoj ¢e moéi
sigurno i nesputano istrazivati, uciti, postavljati pitanja i razgovarati o emocijama, te ga nauciti
kako 1 kada traZiti pomo¢. Pri tome najvazniji su roditelji i uzak krug obitelji s kojim dijete
stvara zdravu 1 sigurnu privrZzenost te od njih uci kako se nositi s emocijama 1 postupati u
socijalnoj interakciji sa svijetom oko sebe. Kako djeca rastu Siri se i njihov krug s kojim dolaze
u kontakt kao $to su vrti¢ u kojem dozivljavaju novi prostor, odgajateljicu i vr§njake. Pri tom
je vazno pruziti djetetu puno topline 1 podrske kako bi razvilo samopouzdanje i1 sigurnost za
stupanje u socijalne interakcije s drugim ljudima. Bitno je da okolina potice prosocijalno
ponasanje kod djeteta, pruzi mu topao odnos sa mnostvo prilika za istrazivanje, samostalnost i
znatizelju, ali 1 odredene granice kako bi se dijete razvilo u zadovoljnog 1 uspjeSnog,

socioemocionalno kompetentnog ¢lana zajednice.
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Izjavljujem da je moj zavrSni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.
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