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SAZETAK

Obitelj je socijalna jedinica koja gradi i odrzava druStvenu zajednicu. Sama definicija i
obiteljska struktura mijenja se iz stoljeca u stolje¢e. U danasnje vrijeme sve je veci broj djece
koja imaju obiteljskin problema koje ih ometaju u daljnjem razvoju. U suvremenim
istrazivanjima javlja se sve veci interes za ispitivanje obiteljskog funkcioniranja kao vaznog
Cinitelja djecje psihosocijalne prilagodbe. Kako bi se moglo pomo¢i djetetu potrebno je prvo
razumjeti razlicite obiteljske strukture, zdrave i nezdrave veze. Disfunkcionalni pojedinci
podizu disfunkcionalnu obitelj. Disfunkcionalne obitelji sa svojom dinamikom negativno
utjeCu na razvoj djeteta. Moguce je da u takvim obiteljima djeca pokazuju negativna i
samodestruktivna ponasanja. Posljedi¢no, moguce je da ¢e se razviti razni mentalni poremecaji.
Odgoijitelji trebaju pravovremeno uvidjeti promjene u odnosu na dijete kako bi se na vrijeme
moglo reagirati. Rano otkrivanje socijalnih, emocionalnih problema te problema u ponasanju
kljuéno je za zdrav i optimalan razvoj svakog djeteta. Sto bi znacilo, da kao profesionalci,
odgojitelji moraju biti spremni na poznavanje i razumijevanje djetetovih potreba te nacine
raznih strategija oblika podrske. Stoga, cilj ovog rada bio je prikazati neke od nac¢ina podrske i
pristupa djetetu u disfunkcionalnim obiteljima kako bi se ponovno osjetilo sigurnim te kako bi
moglo adekvatno regulirati svoje emocije i ponasanje. Takoder, odgojitelj mora biti spreman
na to da je svako dijete drugacije 1 da nece sve strategije podrske odgovarati svakom djetetu.
Odgojitelji svojim angazmanom unutar odgojno-obrazovnog rada mogu pruZziti odredenu
koli¢inu podrske djetetu i tako mu pomoci da se osjeta sigurno te da ponovno uspostavi

kontrolu nad vlastitim osje¢ajima i ponasanjima.

Kljuéne rije¢i: disfunkcionalna obitelj, strategije, dijete, podrska



SUMMARY

The family is a social unit that builds and maintains the social community. The
very definition and family structure changes from century to century. Nowadays, there is
an increasing number of children who have family problems that hinder their further
development. In contemporary research, there is an increasing interest in examining
family functioning as an important factor in children's psychosocial adjustment. In order
to be able to help the child, it is first necessary to understand different family structures,
healthy and unhealthy relationships. Dysfunctional individuals raise a dysfunctional
family. Dysfunctional families with their dynamics have a negative impact on child
development. It is possible that in such families children show negative and self-
destructive behaviors. Consequently, it is possible that various mental disorders will
develop. Educators need to see changes in relation to the child in a timely manner so that
they can react in time. Early detection of social, emotional and behavioral problems is
essential for the healthy and optimal development of every child. Which would mean that,
as professionals, educators must be ready to know and understand the child's needs and
ways of various support strategies. Therefore, the goal of this paper was to show some of
the ways of supporting and approaching children in dysfunctional families so that they
feel safe again and can adequately regulate their emotions and behavior. Also, the
educator must be prepared for the fact that every child is different and that not all support
strategies will suit every child. Through their involvement in educational work, educators
can provide a certain amount of support to the child and thus help him feel safe and re-

establish control over his own feelings and behaviors.

Key words: dysfunctional familiy, strategies, child, support



1. UVOD

U ovom radu govorit ¢e se o nacinima pristupa i podrSske djeci koja dolaze iz
disfunkcionalnih obitelji. Disfunkcionalna obitelj je ona obitelj koja nije u stanju prilagoditi se
novonastalim uvjetima. U takvim obiteljima moguca je pojava kaosa, nestrukturiranost, bijes,
svade. Dijete koje odrasta u takvoj obitelji moZe isto prenijeti u svoj buducéi zivot. Obiteljska
dinamika uvelike utjeCe na sve ¢lanove obitelji. Probleme iz djetinjstva dijete nosi kroz zivot
Sto moze imati posljedice u kasnijem funkcioniranju. Opce poznato je da nijedna obitelj nije
savrsena i u svakoj obitelji ponekad vladaju negativni osjecaji, ali to ih ne karakterizira kao
disfunkcionalnu obitelj. Neka od znacajka koje utjeu na obiteljsko funkcioniranje su: loSa
komunikacija, zloupotreba opojnih sredstava i alkohola, perfekcionizam, nedostatak empatije,
pretjerana kontroliranost situacije, neprestano Kritiziranje. Dijete kao takvo, nema priliku
odrastati u zdravoj okolini koja poti¢e njegov rast i razvoj. Odgojitelj ovdje ima izrazito vaznu
ulogu jer je ponekad ustanova ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja jedina zdrava okolina
koju dijete ima. 1z tog razloga odgojitelji moraju biti kompetentniji i poznavati razli¢ite metode
podrske i pratiti suvremene ideje kako bi mogli pomoci djetetu u zahtjevnim situacijama i
samim time osigurati djetetov put prema zdravom funkcioniranju. Ujedno, u cijelom procesu
osobito je vazna suradnja roditelj-odgojitelj. Suradnjom se osiguravaju i izmjenjuju medusobne
informacije o djetetu koje uvelike mogu olaksati posao odgojitelju, a i roditelju samim time $to

mogu komunicirati o trenutnom stanju djeteta.

Stoga, ovaj je rad podijeljen u dvije cjeline. U prvoj cjelini govori se 0 poimanju pojma
obitelji, obiteljskom funkcioniranju, razlika izmedu funkcionalne i disfunkcionalne obitelji te
odrastanje u disfunkcionalnoj obitelji. Drugi dio opisuje nacine i oblike podrske odgojitelja
prema djetetu. Odgojitelj kao profesionalac mora biti spreman na razli¢ite dogadaje iz
djetetovog Zivota, pa tako i na neocekivane probleme koji dolaze. Poznavanjem razlicitih
metoda rada moze se prije izgraditi odnos s djetetom i krenuti u interakciju s njim, usmjerenim

na pozitivan ishodom prema djetetu.



2. OBITELJ

Pojam obitelji ne moze se tocno definirati iz tog razloga Sto postoji mnogo razlicitih
shvacanja i poimanja rijeci obitelj i mijenja se s vremenom. Obitelji se sastoje od medusobno
ovisnih Zivota koji se neprestano mijenjaju (Allen i Henderson, 2017). Hrvatska enciklopedija®
obitelj definira kao ,,Osnovna drustvena skupina, povezana srodstvom, utemeljena na braku i
zajednickom Zivotu uZega kruga srodnika, prije svega roditelja, koji vode brigu o djeci (svojoj
ili posvojenoj) te ih odgajaju. Statisticka definicija obitelji (prema preporuci Ujedinjenih
naroda) glasi: ,,Za potrebe popisa, obitelj se u uzem smislu definira kao obiteljski nukleus koji
¢ine osobe u privatnom ili institucionalnom kucanstvu koje su u medusobnom odnosu muza i
zene ili kao roditelji neoZenjene (neudane) djece po krvi ili usvojenju. Obiteljski nukleus ¢ini
vjencani par bez djece ili vjencani par s neozenjenom (neudanom) djecom bilo koje dobi ili
jedan roditelj s jednim ili viSe neoZenjene (neudane) djece bilo koje dobi* (prema Nacionalna
obiteljska politika, 2002, str. 15). Obitelj se isto tako bez obzira na raznolike oblike prepoznaje
kao socijalna jedinica koja gradi i odrzava druStvenu zajednicu (Nikoli¢, 1996, prema
Maranguni¢ i sur., 2008). Obitelj je naziv za instituciju koja je stara koliko i sam ljudski rod;
ona je paradoksalna i teSko dokuciva pojava. ,,Stolje¢ima je ista, a ipak nije ista ”” (Ackerman,
1969, prema Marangunic i sur., 2008, str. 29). Noviji istrazivacki radovi navode kako su obitelji
vise od skupa pojedinaca povezanih jedni s drugima i da se ona sastoji od medusobno povezanih
dijelova, gdje su zivoti povezani komunikacijom i sastavom (Allen i Henderson, 2017). Obitelj
je glavni pokretac socijalizacije i presudna je za opstanak drustva. Za vec¢inu pojedinaca prva i
najznacajnija zajednica, ujedno 1 jedna od najdugovjecnijih zajednica u druStvu (Viskovi¢,
2024).

Kroz stoljeca obitelj je opravdala svoje postojanje kao bitna i nerazdvojna sastavnica zivota,
ali se kroz povijest mijenja kao i sve ostalo. Zbog raznih revolucija doslo je i do promjena u
obitelji. Tradicionalna obitelj prije je oznacavala patrijarhizam gdje je glavnu ulogu imao otac
i njegov cilj bio je uzdrzavati svoju obitelj, dok je uloga majke bila briga za djecu i ku¢anstvo.
Rottenberg (2001, prema Ljubeti¢c (2007) istice kako je ,,Industrijska revolucija razorila
tradicionalnu prosirenu obitelj*“. Kako je slabio patrijarh tako je jacala uloga majke i o€instvo

je pocelo gubiti svoj znacaj. Dolazi vrijeme modernizma koji rusi ¢vrste i jasne granice izmedu

! Hrvatska enciklopedija: https://www.enciklopedija.hr/clanak/obitelj



https://www.enciklopedija.hr/clanak/obitelj

obitelji i realnog svijeta. Majke se odlucuju na ulogu poslovne Zene, a ne samo majki, a brigu

o djeci predskolske dobi prepustaju profesionalcima.

Poznata Cinjenica je ta da obitelj ima vrlo vaznu ulogu u razvoju djeteta. Obiteljsko
okruzenje i1 adaptivni potencijal ¢lanova utjeCu jedni na druge. Svaka osobina, vjestina
suoCavanja s problemima i op¢enito dobrobiti ¢lana obitelji moZe utjecati na kvalitetu odnosa,
usmjerenost na osobni rast i razvoj te koncentraciju na odrzavanje obitelji. Obitelj je mala i
jedinstvena skupina u kojoj svi njeni ¢lanovi zadovoljavaju brojne, psiholoske, socijalne i
odgojno-obrazovne potrebe, a odlikuju je, prema Musanovicu i Rosic¢u (1997, prema Ljubetié,
2007) slozene interakcije tijekom kojih se razvijaju modeli ponasanja Clanova; izrazita
osjecajnost, povezanost ¢lanova i skupine u cjelini; jak utjecaj na razvoj osobnog i skupnog
identiteta i psiholoskog integriteta tipovima skupina; kontinuitet i trajnost veza medu
Clanovima; stjecanje iskustava odgojne naravi koja su nuzna za socijalnu integraciju,
preuzimanje druStvenih uloga i odgovornosti mladih ¢lanova te poticanje ucenja. Nacin zivota
pojedine obitelji 1 obiteljsko funkcioniranje oznacava obiteljsku kulturu jedinstvenu za svaku
pojedinu obitelj. Jasno je da ¢e neki emocionalni poremecaj ili poremecaj ponaSanja ¢lana
obitelji, odrasle osobe ili djeteta, utjecati na obiteljsku klimu. Neke obitelji susre¢u se s
financijskim teSko¢ama, dok drugi sa stresom neshvacanja i odbacivanja od okoline. Na
obiteljsko okruZenje takoder znatno mogu utjecati akutne Zivotne krize, stresori ili resursi
izvana poput Skole ili radnog mjesta (Wagner-Jakab, 2008). Mijenja se interaktivnim odnosima
svih ¢lanova (Viskovié, 2018). Berk (1994, prema Ljubeti¢, 2007) navodi da obiteljska
zajednica ne osigurava samo prezivljavanje svojih ¢lanova, ve¢ obavlja 1 vitalne funkcije, kao
Sto su: reproduktivna, gospodarska, socijalna, pedagoska, emocionalna i upravo te funkcije su

iznimno bitne 1 za obitelj i za druStveni Zivot.

Ljubeti¢ (2007) sumira kako sve obitelji imaju tri glavna cilja u odgoju djece: 1. opstanak
(osigurati da dijete ostane zivo i zdravo te da zivi dugo kako bi i samo imalo djecu); 2.
gospodarska dobrobit (pomo¢i djetetu u stjecanju znanja 1 vjestina kako bi steklo ekonomsku
neovisnost odrasle osobe); 3. samoaktualizacija (njegovanje mogucnosti potrebnih za

zadovoljavanje razlicitih kulturoloskih vrijednosti, kao npr. moral, prestiz, osobno ispunjenje).



2.1. Obiteljsko funkcioniranje

Obiteljsko funkcioniranje je sposobnost obitelji da uspjesno zadovolji tjelesne, emocionalne
i duhovne potrebe svakog pojedinog ¢lana obitelji (Karpowitz, 2001, prema Ljubeti¢, 2007).
Viskovi¢ (2024) navodi da je obiteljsko funkcioniranje konstrukt medusobnih odnosa —
afektivnih i komunikacijskih aspekata. Primjenom ,,deficitarnih modela® (Becvar i Becvar,
1996, prema Ljubeti¢ 2007) pocelo se istrazivati i razumijevati funkcioniranje obitelji. Ono se
vise temelji na strukturi nego na procesu, zato su glavne teme istrazivaca obitelji problemi i
patalogija, a glavne nezavisne varijable sastoje se od strukturalnih dimenzija, kao, primjerice
odsustvo oca ili tip obitelji, samohrani ili rastavljeni roditelji. Znanstvenici su poceli uvidati
kako i obitelji, primjerice, s jednim roditeljem mogu takoder biti pune topline, razumijevanja,
povjerenja i povoljne za razvoj djeteta. Nadalje, istrazivanja obiteljskog funkcioniranja u novije
vrijeme temelje se na ¢injenici kako su i pojedinci i ,,zdravlje obitelji vrlo kompleksni te kako
su ,,psiholoski dogadaji visestruko odredeni, dvosmisleni u ljudskom znacenju, polimorfni,
kontekstualno okruzeni i umetnuti u kompleksne i neogranicene puteve prolazni i labilni do
svojih ekstrema‘ (Becvar i Becvar, 1996, str.123, prema Ljubeti¢, 2007). Stoga oni svoj pristup
funkcioniranju obitelji temelje viSe na procesu nego na sadrzaju, dakle viSe su zainteresirani
kako obitelji rade ono §to Zele nego sto rade. Na temelju toga stava ,,zdravlje® obitelji definiraju
kao ,,uspjeh obitelji u postignucu svojih ciljeva®, ne odredujuci pri tome kako bi obitelj trebala
biti strukturirana ili koji bi joj trebali biti ciljevi. Kvaliteta obiteljskog funkcioniranja
prepoznatljiva je u odnosima clanova obitelji, medusobnoj povezanosti i1 privrZenosti,
povjerenju, uvazavanju i potpori, distribuciji ovlasti 1 jasno¢i granica odgoja te nacinima
komunikacije i rjeSavanja problemskih situacija (Viskovi¢, 2024). Neki od razloga za zdravo
ili nezdravo funkcioniranje obitelji mogu biti razli¢iti. Pocevsi od roditelja i/ili djece do
vanjskih utjecaja kao $to su: rat, ugrozena egzistencija, migracije i sl. koji mogu ugrozavati i
sprjecavati zdravo funkcioniranje obitelji. Isto tako, neki od razloga mogu biti pohlepnost,
nedostatak slobodnog vremena, zaokupljenost sobom i ostalo. Postoji jo§ mnogo razloga koji
onemogucéavaju i ugrozavaju zdravo obiteljsko funkcioniranje, ali ljudi toga Cesto nisu ni
svjesni. Svaki dan je pun razlicitih izazova i kriza s kojima se obitelji mogu susretati, a 0 samoj
obitelji i njezinim ¢lanovima ovisi na koji nacin se suoditi s istim. Dok s druge strane, dobro
obiteljsko funkcioniranje naglasava vaznost izraZavanja emocija, zdravi i1 skladni bra¢ni odnosi
koji su obiljezeni medusobnim prihvacanjem, povjerenjem 1 zadovoljstvom te

metakomunikacijom izmedu njenih ¢lanova (Braj$a-Zganec, 2002, prema Ljubeti¢ 2007). Isti



autor navodi kako dvije medusobno povezane dimenzije ukljucuju istrazivanje obiteljskog
funkcioniranja, a to su kohezivnost (stupanj medusobne emocionalne povezanosti ¢lanova
obitelji) 1 prilagodljivost (sposobnost obitelji da balansira izmedu obiteljske stabilnosti i
promjene). Ove dvije dimenzije smatraju se izuzetno vaznim za dje¢ju psihosocijalnu
prilagodbu. Zbog toga se u suvremenim istrazivanjima javlja sve veci interes za ispitivanjem

obiteljskog funkcioniranja kao vaznog Cinitelja dje¢je psihosocijalne prilagodbe.



2.2. Funkcionalne obitelji

Maraguni¢ (2008) navodi kako je funkcionalna obitelj ona koja stvara uvjete za razvoj
zdravih i zrelih ¢lanova u granicama njihovih intelektualnih i kreativnih potencijala, a ako je
obitelj zdrava i izvrSava svoj zadatak moZzemo reci da je funkcionalna i da pomaze djetetu da
stasa u zrelu osobu. Ljubeti¢ (2007), pozivajuéi se na razliite autore (primjerice Fine i Wardle;
Stoll i Fink) istice kako obitelji mogu biti zdrave i funkcionalne, odnosno nezdrave i
disfunkcionalne. Funkcionalne su one u kojima i majka i otac snazno utjecu na obiteljski zivot
i ulazu svoje vrijeme i energiju u oblikovanje zdravih, funkcionalnih obitelji. Takve obitelji
imaju ,,viSe standarde* za bra¢ne odnose i interakcije roditelj-dijete (Karpowitz, 2001, prema
Ljubeti¢, 2007), a duhovne vrijednosti koje njeguju osnazuje i pojedinca i odnose u obitelji.
Takoder ukljucuje skladne i stabilne bra¢ne odnose, podizanje djece i neovisne odnose svakoga
¢lana §to omogucuje socijalizaciju i autonomno funkcioniranje izvan obitelji. Bradshaw (1999)
istice kako je funkcionalna obitelj zdravo tlo na kojemu pojedinci stasaju u zrela ljudska biéa,

a to ukljucuje iduce:

1. Obitelj je jedinica u kojoj opstajemo i rastemo.

2. Obitelj je plodno tlo koje udovoljava emocionalnim potrebama svojih ¢lanova. U tim je
potrebama sadrzana ravnoteza izmedu samostalnosti i ovisnosti, te drustvenog i spolnog
odgoja.

3. U zdravoj obitelji rastu i razvijaju se svi ¢lanovi, ukljucujuéi i roditelje.

4. Obitelj je mjesto gdje se stjeCe samopoStovanje.

5. Obitelj je glavni pokreta¢ socijalizacije i presudna je za opstanak drustva.

Prema Maraguni¢ (2008) normalna odnosno funkcionalna obitelj je ona koja kroz Zivot
funkcionira u Cetiri osnovna podrucja, a to su:

1. Osobno funkcioniranje

2. Bra¢no funkcioniranje

3. Roditeljsko funkcioniranje

4. Socioekonomsko funkcioniranje

Obitelji koje ne funkcioniraju u jednom ili visSe navedenih podru¢ja ukazuje na disfunkcionalnu

obitelj.



Ljubeti¢ (2008) pozivajuci se na Becvar i Becvar (1996) navodi kako su uspjesnije one obitelji
koje u kombinaciji ima vecinu sljede¢ih tocaka: uspostavljen i podrzan zakonit autoritet;
uspostavljen i podrzan stabilan sustav pravila; podjela odgojnog ponasanja; djelotvorno i
stabilno podizanje djece 1 vjestina odrzavanja braka; postavljeni ciljevi prema kojima c¢e cijela
obitelj 1 pojedinac stremiti; dovoljno fleksibilnosti i prilagodavanje normalnim razvojnim
izazovima, kao i u neocekivanim krizama (Becvar i Becvar, 1996, prema Ljubeti¢, 2007).
Komunikacija u takvim obiteljima je ucinkovita uz slobodno artikuliranje emocija. U njima
nailazimo na humor i optimizam. Djeca odrasla u takvoj obitelji ¢e vrlo vjerojatno biti bolje
pripremljena za zasnivanje svojih buducih obitelji (Karpowitz, 2001, prema Ljubeti¢, 2007).
Bradshaw (1999) naglasava kako takve obitelji poti¢u medusobne razlike, te su im unikatnost i
fleksibilnost svakog pojedinca bitne i na prvom mjestu. Uloge su takoder otvorene i fleksibilne
te daju prostora za spontanost bez straha da ¢e biti osudeni. Knapp (prema Lazzara i Poland,
2001, prema Ljubeti¢, 2007) navodi karakteristike integriranih (funkcionalnih) obitelji: bolja
pripremljenost za noSenje sa stresom, otvoreni komunikacijski kanali i spremnost na suradnju,
obiteljski temeljni odgovor na stres, povjerenje u druge ljude, topli odnosi unutar obitelji,
samopouzdanje i pouzdanje u druge, slobodne interakcije s ve¢im socijalnim sustavom, vise
osobne, obiteljske i vanjske spremnosti. One obitelji koje imaju ove karakteristike upuéuju na

snagu u preventiranju, ali i suocavanju s kriznim situacijama.

Ljubeti¢ (2007) navodi kako su u funkcionalnim obiteljima granice jasno odredene i prikladne,
a potreba za pojedinaénom privatno$¢u i onom unutar odnosa se posStuje. Prema Bradshaw
(1999) funkcionalna pravila dopustaju svakom c¢lanu da izrazi svojih pet sloboda, one
omogucuju fleksibilnost i spontanost i ona poti¢u zabavu i smijeh te im je svaki ¢lan dragocjen,

jedinstven i neponovljiv. Dobra funkcionalna pravila glase:

1. Problemi se priznaju i rjeSavaju.

2. Promice se pet sloboda. Svi ¢lanovi mogu izraziti svoja zapazanja, osjecaje, misli, zelje
1 mastanja.

3. Svi se odnosi temelje na dijalogu i jednakosti. Svatko je kao osoba jednako vrijedan.

4. Komunikacija se temelji na izravnosti, dosljednosti i osjetu, ona je konkretna, odredena

I pristojna.

Clanovi obitelji mogu zadovoljiti svoje potrebe.

Clanovi obitelji se smiju razlikovati.

Roditelji ¢ine ono §to kazu. Oni su samodisciplinirani disciplinski odgajatelji.

© N o o

Obiteljske se uloge biraju i fleksibilne su.
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9. Opbiteljsko je ozra¢je zabavno i1 spontano.

10. Pravila zahtijevaju odgovornost.

11. Povreda vrijednosti druge osobe izaziva krivnju.
12. Pogreske se prastaju, na njima se uci.

13. Obiteljski sustav postoji zbog pojedinaca.

14. Roditelji osjecaju zdravi stid.

Slika 1. Glavne sastojnice funkcionalnog obiteljskog sustava

Izvor: Bradshaw, 1999, str. 87

Na slici je prikazana funkcionalna obitelj u kojoj su svi ¢lanovi medusobno povezani. Pomoc¢u
krugova oznacene su granice svakog ¢lana koje prikazuju slobodu pojedinca, ali i ¢vrstocu tih
granica. Rije¢ ,,ne” razumiju i shvacaju da drugom ¢lanu to ne odgovora i oni to postuju.

Zaklju¢no se moze reci kako je cjelina veca od zbroja pojedinih dijelova.



2.3. Disfunkcionalne obitelji

Nasuprot funkcionalnim obiteljima postoje disfunkcionalne obitelji, a to su obitelji koje
propadaju, iz tog razloga sto se ne mogu uc¢inkovito suociti sa zivotnim problemima (Ljubetié,
2007). Kod takvih obitelji ¢esto se mogu pojavljuju razli¢iti oblici nasilja unutar same obitelji,
bra¢ni odnosi su napeti i bez povjerenja, djeca su bez nadzora i bez emocionalne stabilnosti na
kojoj bi temeljili daljnje odnose. Autori Pinney i Glipp (1982, prema Maranguni¢ (2008)
navode da je disfunkcionalna obitelj ona koja nije u stanju prilagoditi se novonastalim uvjetima.

Bijes i frustracije koje se s vremenom sakupljaju unistavaju cijelu zajednicu ne samo obitelj
(Karpowitz, 2001, prema Ljubeti¢, 2007). Psihopatologija se vise manifestira kod djece koja
odrastaju u disfunkcionalnim obiteljima od djece u funkcionalnim obiteljima. Osnovna
karakteristika disfunkcionalnih obitelji jest da one djeluju u cak nekoliko narastaja.
Disfunkcionalni pojedinci, nerijetko, za partnere biraju takoder disfunkcionalne pojedince koji
takoder potjecu iz disfunkcionalnih obitelji. I tako Se zacarani krug nastavlja (Bradshaw, 1996).
Dakle, moze se re¢i da disfunkcionalni brakovi podizu disfunkcionalnu obitelj. One u svom
sustavu imaju isprepletene ili zidom ogradene granice (Bradshaw, 1996). Isprepletenost

podrazumijeva prekoracenje granica ega.

Slika 2. Disfunkcionalni obiteljski sustav

Izvor: John Bradshaw, 1996, str. 105



Iz prikazanog moze se vidjeti kako su medu svim ¢lanovima obitelji granice prekoracene.
Svatko ulazi u tudi osobni prostor. Bliskost u takvoj obitelji nije moguca jer nijedan Clan nije

cijeli i potpuni.

Analiziraju¢i razlicite autore (primjerice Goldenberg i Goldenberg, Fine i Wardle) Ljubeti¢
(2007) zakljucuje kako postoje jos neke osobine disfunkcionalnih obitelji koje utjeCu na razvoj
djeteta, a to su: ocekivanja od djece koja nisu u skladu s dje¢jom dobi i moguénostima,
rjesavanje roditeljskog konflikta ,,preko* djeteta i prisiljavanje djeteta da ,,stane na stranu*
jednog roditelja, nejasno i vrlo ograni¢eno pokazivanje emocija ljubavi, dnevni zZivot ispunjen
nizom obiteljskih ,tajni*, medusobna komunikacija nejasna i1 u ,,kodovima*, konformisticko
ponasanje i sl. Ljubeti¢ (2007) proudavajuéi nekoliko autora (Fine i Wardle, Braj$a i Zganec)
navodi kakve posljedice se mogu pojaviti: osjecaji krivnje, nesigurnosti, srama, Straha,
nedostatak samopouzdanja i samopoStovanja, smanjena Socijalna kompetencija, losa
postignuca 1 slabe Skolske ocjene itd. MozZe se istaknuti kako su jednoroditeljske obitelji
izloZene znacajnijem riziku od disfunkcije zbog povecanih ekonomskih napora, opterec¢enosti
ulogama, nedostatka podrske partnera, potesko¢e u donosenju odluka nasamo, zahtjeva da djeca
prerano preuzimaju uloge i odgovornosti no ne mora uvijek biti tako. Ujedno mozemo zakljuéiti
da svi navedeni primjeri disfunkcije mogu uzrokovati krizne situacije u obiteljskim odnosima
te da iz njih proizlaze negativni obrasci ponaSanja i 1o8i odgojni ¢imbenici. U disfunkcionalnim
obiteljima medu ostalim susre¢emo poremecaj strukture obitelji, poremeéaj granica, uloga i
vodstva, neuspjehe u postavljanju i rjeSavanju problema, poteskoe u komunikaciji i
izrazavanju emocija. Takvi odnosi utjeu na prijenos samodestruktivnog ponaSanja.
Samodestruktivna ponaSanja mozZemo protumaciti kao skupni naziv za sve one bioloske,
psiholoske i socijalne pojave koje manje ili vise pogadaju pojedinca i nepovoljno djeluju na
njegovu aktivnost i reaktivnost te neugodno, Stetno i1 opasno utjeCu na druge pojedince i

drustvene organizacije (obitelj, dje¢je ustanove, Skolu, uzu i Siru zajednicu).

Holland (2022) tvrdi ukoliko se disfunkcionalne obitelji ne kontroliraju to moze uvelike utjecati
na djecu i njihovu buducu obitelj, $to bi znadilo, da bi dijete koje je odraslo u disfunkcionalnoj
obitelji moglo imati vlastitu disfunkcionalnu obitelj. Za disfunkcionalne obitelji su odgovorni
roditelji zato Sto su oni ti koji imaju mo¢ 1 autoritet u samoj obitelji. Neki od znakova

disfunkcionalne obitelji su:
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Ovisnost- zato §to ona poveca Sanse za zlostavljanje, zanemarivanje, nasilje od strane partnera.
Sve navedeno moze stvoriti tajnovito okruZenje za prikrivanje ovisnika, Sto je kljucna
komponenta disfunkcionalne obitelji.

Zlostavljanje i zanemarivanje- nasilni odnosi su ¢esta pojava u takvoj vrsti obitelji. Ono takoder
dovodi do tajnovitosti da se zadrzi unutar obitelji.

Poremecaji osobnosti- poremecaj osobnosti i mentalnog zdravlja koji utjeCu na ponasanje i
funkcioniranje. Ukljucuje narcisoidni roditelje, grani¢ne i roditelje s ocpd-om. Obiteljski sustav
nastojati ¢e kompenzirati negativne ucinke poremecaja, Sto ¢esto dovodi do disfunkcionalne
obiteljske dinamike.

Emocionalni incest- oslanjanje roditelja na djetetovu emocionalnu podrsku, koja je dakako pre
veliki teret za dijete.

Toksi¢no roditeljstvo- nezdrava disciplina, dinamika odnosa i nedostatak jasnih granica izmedu
roditelja 1 djeteta. Zbog roditeljevog autoriteta i mo¢i, toksi¢no roditeljstvo moze odigrati
veliku ulogu u razvoju disfunkcionalne obiteljske dinamike.

Visoko konfliktno kuéno okruzenje- okruzenje puno sukoba koje se sastoji od cestih i
intenzivnih svada izmedu roditelja ili djece. Ova dinamika je sama po sebi nefunkcionalna.
Emocionalna manipulacija- jedna osoba utjece na emocije druge osobe na nacin koji koristi

samo manipulatoru. Moze biti u obliku triangulacije (uplitanje tre¢e osobe u odnos).

Bradshaw (1996) navodi pravila koje roditelji postavljaju djeci koja su ¢esto prikrivena i
djeluju nesvjesno i stvaraju nevolje u obitelji, a ona su: nadzor (glavno pravilo svih
disfunkcionalnih obiteljskih sustava koja daje svakom c¢lanu osje¢aj moci, predvidljivosti i
sigurnosti), perfekcionizam (nametanje mjerila, tim se pravilno prikriva stid), krivnja (odrzava
ravnoteZzu kad nadzor izostane), uskraivanje pet sloboda (pridrZzavanje i skladnost prema
perfekcionisti¢kim pravilima), pravilo ,,ni rije¢i” (ne raspravljati otvoreno o osjecajima zbog
mogucnosti pojavljivanja pravih osjecaja boli i samoce), Stvaranje mitova (sustav ostaje
zatvoren 1 krut), nepotpunost (konstantna borba, rjeSavanje problema nije opcija), nepouzdanje

(emocionalna odsjecenost i nepotpunost).
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2.4. Odrastanje u disfunkcionalnoj obitelji

Kganyago Mphaphuli (2023) navodi kako disfunkcionalne obitelji djeci modeliraju
negativne nacine rjeSavanja sukoba, pri ¢emu je najveéi problem izostanak kvalitetne
komunikacije. Komunikacija se zamjenjuje vikom, vriStanjem, svadom i Sutnjom pri ¢emu
takva dinamika moze uzrokovati probleme kod djece u kasnijim godinama koje mogu negativno
utjecati na sve aspekte zivota. Negativna dinamika moze negativno utjecati na rastu¢u osobnost
djece i stvara negativno stajaliSte o Zivotu, nanosi bol i ostavlja emocionalne rane za cijeli Zivot.
Djeca odrasla u takvim obiteljima vrlo su sklona negativnim ponaSanjima, razvoju raznih
mentalnih poremecaja, razvijanju negativne slike o sebi te osjecaj manje vrijednosti. Nerijetko
imaju problema s akademskim uspjehom i s vlastitim identitetom. Postoji veca vjerojatnost da
¢e postati povucena i drustveno izolirana. Zbog manjka povezanosti i socijalne kompetencije
moguce je da razvijaju i poremecaj osjecaja povjerenja zato Sto to nisu dobili tijekom
odrastanja, ujedno i poteskoce u uspostavljanju zdravih veza, borba za postavljanjem i drzanjem
granica posto u disfunkcionalnoj obitelji svi ¢lanovi prelaze granice. Takoder se mogu pojaviti
osjecaji usamljenosti, nemoguénost izrazavanja emocionalnih stanja, izloZenost razvoju
depresije, nisko samopostovanje, tjeskobe i itd. Tijekom odrastanja ti problemi ne nestaju vec¢
se gomilaju 1 daljnje nastavljaju (King University, prema kampanji ,,No Bullying*). Djeca §to
su naucila u djetinjstvu mogu prenijeti u odraslu dob. Rizici od niske do vrle visoke rizi¢nosti
od socijalne iskljucenosti. Holland (2022) isti¢e Sest uloga koje dijete moze usvojiti tijekom

odrastanja u disfunkcionalnoj obitelji, a to su:

1. Dobro dijete, mirotvorac, heroj: preuzima ulogu roditelja te pokuSava smanjiti tenzije i
konflikte izmedu roditelja, javlja se postojanje straha od kolapsa obitelji

2. Problemati¢no dijete, buntovnik odvlaci obitelj od vlastitih problema, drze¢i ju na
okupu
,.Zrtveno janje“ :crna ovca koja je kriva za sve obiteljske probleme

4. lzgubljeno dijete je ono koje je konstantno ignorirano od svih ¢lanova obitelji

5. Maskota: emocionalni sudac koji zaustavlja konflikte s pomocu svog humora i
pozitivnosti kako bi odvratio pozornost drugih od problema

6. Cuvar mira: pokusava usreéiti sve ¢lanove i osigurati mir makar to znaéi prikrivanje
disfunkcije

7. Zlatno dijete: dijete koje ima sve pozitivne stavke koje ¢ine dijete omiljenim.
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3.PODRSKA ODGOJITELJA DJECI U
DISFUNKCIONALNIM OBITELJIMA

Rad s djecom iz disfunkcionalne obitelji, vrlo je izazovan mnogim stru¢njacima. Prije
odlucivanja o nacinu pristupa djetetu bitno je procijeniti $to je djetetu potrebno u tom trenutku
(emocionalna podrska, normalizacija emocija i podrska u nosenju s problemima, umanjivanje
osjec¢aja krivnje). Kao profesionalci potrebno je vidjeti $to se dogada s djetetom iznutra te koji
dojam ono ostavlja. Sam proces podrske krec¢e od uspostavljanja povjerenja koje je djetetu
vjerojatno naruseno. Tijekom tog procesa mogu se saznati razne informacije koje mogu pomoci
u daljnjem radu. Najbitnije je djetetu osigurati sigurno i ugodno okruzenje. Pozeljna ozracja su
ona u kojem dijete osjeca sigurnost, dobrodoslicu, toplinu, zadovoljstvo, susretljivost,
razumijevanje, prijateljstvo i solidarnost; u kojem se postuje djetetova osobnost; u kojem se
dijete osjeca slobodnim iznijeti svoje misljenje, stavove, brige, strahove; u kojem moze
zadovoljiti radoznalost i imati izbor u skladu sa svojim Zeljama i potrebama; u kojem se postuju
1 njeguju razlicitosti 1 u kojem se problemi rjeSavaju na konstruktivan nacin, uz odsutnost
tjelesnih kazni, agresivnosti i nasilja. Kao profesionalci vazno je da promatramo iza ponaSanja
I prvog dojma koje dijete ostavlja. Djetetu kojem je povjerenje naruSeno, bit ¢e potrebno
posvetiti dovoljno vremena kako bi se mogao uopce izgraditi odnos s njim. Kroz izgradnju
odnosa moze se saznati puno informacija koje nam mogu sluZiti za rad s roditeljima 1 djetetom.
Djetetu moramo pokazati kako nam je ono vazno u cjelini, a ne samo problem koji prozivljava.
Sam proces izgradnje odnosa ovisi o dobi djeteta. S mladom djecom ¢e ono i¢i lakse i brze, dok
sa starijom djecom teze i sporije. Isto tako, potrebno je aktivno slusati dijete. Pokazivanjem
interesa za ono §to ima za reci 1 pazljivo slusanje pomaze u izgradnji veze. Takoder je iznimno
vazno strpljenje 1 fleksibilnost. Uspostavljanje veze s djetetom koje ima obiteljskih problema
moze zahtijevati puno vremena i truda. Potrebna je strpljivost i prilagodavanje njihovim

potrebama.
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Stateman Weil (2015) isti¢e tehnike koje mogu pomo¢i djetetu koje se nalazi u teskoj situaciji

i nacine na koji odgojitelj moze osigurati prihvatljiviji i lagodniji boravak u vrticu.

1.0siguravanje rutine

Osiguravanje rutine djetetu omogucuje svrhovitost te pokazuje kako je vrti¢ sigurno mjesto gdje
se moze igrati i uciti bez negativnih ishoda. Pomocu rutine dajemo djetetu svrhu, sigurnost i
mir posto u disfunkcionalnoj obitelji to ne osjeti te uz rutine se osjecaju da kontroliraju iskustva.
Disfunkcionalne obitelji su nestrukturirane i samim time dijete nema nikakvu dosljednost koju
mora pratiti. Dok u vrti¢u, pomoc¢u rutina i rituala mogu se osjecati prisutnim i dijelom skupine.
Poznavanjem redoslijeda dogadaja djeca ve¢ unaprijed znaju $to ocekivati te mogu biti spremni
za sljedecu radnju koja nadolazi. Ukoliko unaprijed znamo da ¢e do¢i do promjene rutine
odgojitelj bi trebao to najaviti djeci kako bi bila informirana i spremna, kako ne bi doslo do

nepozeljnih reakcija.

2. Razvojno primjereni izbori

Davanjem izbora djeci da sami biraju aktivnost na koju zele ici tj. koju Zele raditi dajemo im
moguénost izgradnje zdravog samopostovanja. U disfunkcionalnim domovima djeca nemaju
kontrolu nad situacijom koja moze eskalirati u bilo kojem trenutku. Nudenjem izbora
osnazujemo djecu da imaju samokontrolu nad svojim ponaSanjem i interesima, dozvoljavajuci
im da odaberu opciju gdje Zele sjediti, koju igru igrati, na koju aktivnost i¢i i slicno. Nude¢i im
mnostvo razli¢itog materijala, aktivnosti, prostora omogucujemo im izbor, dopuStamo im

iskazivanje svoje posebnosti i daljnje razvijanje i usavrSavanje.

3.Predvidanje teskih nadolazecih situacija

Ukoliko smo u kontaktu 1 komuniciramo s roditeljima moZemo procijeniti koja je velika Zivotna
promjena koju ¢e dijete dozivjeti npr. visokokonfliktni razvod. Kao profesionalci moramo biti
spremni na djetetove reakcije i ve¢ unaprijed osmisliti oblik podrske koji moZemo pruZiti jer se
ipak dijete u vrtiu osjeca sigurno i vjeruje nam pa nasa reakcija moze barem malo ublaziti

reakciju.

4.Tehnike za podrsku djecjoj samoregulaciji
Koristenjem vjezbi za disanje u¢imo dijete na fokusiranost i smirenost. SluZe za proSirivanje
djetetovih izbora ponasanja prilikom osjecanja negativne emocije. Vjezbe disanja pomazu u

usmjeravanju paznje na vlastite misli, emocije, tjelesne osjete 1 okolinu. Ako se dijete ne moze
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emocionalno izraziti mozemo mu ponuditi neke od sljedecih aktivnosti; crtanje emocija, stisni
plisanca, vizualizacija ,,moje ugodno mjesto*... Neke od vjezbi opustanja su sljedeée 2: 1. Vruéi
kakao; zamisli da drzis $alicu vruc¢eg finog napitak u rukama. Primakni ,,8alicu licu. Polako
udahni zrak, kao da udiSe$ miris napitka. UZivaj u mirisu. Potom se pravi da ¢e$ ohladiti napitak,
te polako ispuhuj zrak prema ,,Salici*

2. Balon; Zamisli svoj zeludac i udahni duboko i polako, zamijeti kako se tvoj Zeludac puni i
kako raste. Izdahni i zamijeti kako se Zeludac smanjuje kao da se balon smanjuje.

3. Igra tiSine; Sjedni udobno, zaklopi o¢i 1 budi u tiSini jednu minutu. Opazi koje sve zvukove
moze$ Cuti.

4. Pozitivne stvari o sebi; Napisi tri stvari u kojima si dobar (aktivnosti, vrline), ili u kojima si

postigao uspjeh, sto si dobro uradio danas/jucer/proteklih dana.

5. Mindfulness

To je tehnika usmjerena na razvoj paznje i koncentracije, percepcije, prepoznavanje,
prihvacanje i bolje kontrole osjecaja i ponasanja, empatije i suosjecajnih odnosa. Mindfulness
pomaze umiriti se, sabrati svoje misli i reagirati svjesnije u stresnim i izazovnim situacijama.
Igra koja bi se mogla provoditi je igra ,,Prizemljenje”. Ova igra koristi se u stanjima visoke
uznemirenosti, straha, panike te drugih neugodnih osje¢aja kao s§to su ljutnja, tuga i druge
negativne emocije. U takvoj situaciji trazili bi dijete da imenuje pet stvari koje moze vidjeti,
Cetiri koje moze dodirnuti, tri stvari koje moze Cuti, dvije stvari koje moze namirisati, jednu
stvar koju moze okusiti. Time mozemo usmjeriti djetetovu ljutnju ili negativnu energiju prema

necem drugo.

6. Shvacanje da djeca imaju smisla za svoja iskustva rekonstruirajucéi ih u igri ili kroz
interakciju s vrsnjaci ili odraslima

Tijekom igre najmanja stvar moze izazvati dijete da nepoZeljno reagira. To moZe biti i obicno
spremanje sobe. U trenutku kada odgojitelj pozove svu djecu da je vrijeme za spremanje sobe
dijete izri¢ito moze odbijati i i poceti s nepozeljnim ponasanjem i iz tog razloga zato $to mu je
unutar obitelji sve dozvoljeno, nema granice. Odgojitelj u tom trenutku ne smije pokazivati
ljutnju ve¢ treba usmjeravati djetetove emocije, a to moZemo napraviti time da pruzimo

empatiju i podrsku. Odgojitelj treba pokazati djetetu da nije protivnik veé suradnik, a to ¢e se

2 Zavod za javno zdravstvo Medimurske Zupanije (2021). Ouvanje mentalnog zdravlja u
ozracju pandemije
3 Poliklinika za zastitu djece i mladih grada Zagreba (2020).

15



ostvariti kada odgojitelj mirno zapocinje zdrave i reparativne interakcije. Suosjeca i potvrduje
da razumije zasto je dijete uzrujano i objaSnjava kako je vrijeme za igru zavrsilo i da je vrijeme

za nesto drugo.

7. Postivanje djetetovog prostora i vremena

Ovaj oblik podrske daje djetetu vremena da se poveze s nama i da dode nama ukoliko mi ne
mozemo do¢i do njega. Neka djeca nisu navikla na bliske odnose i time ih mozemo uplasiti jer
ne znaju $to je to. Naprimjer: prilikom ulaska u vrti¢cku sobu ne grlimo dijete ako ono to ne Zeli
ili krenemo od malih pozdrava kao $to je davanja pljeska dlanovima. Na ulazna vrata mogu se
postaviti tri ili viSe znaka pozdrava i dijete na ulazu u sobu moze odluciti koji ¢e izabrati, no ne
moze uéi bez ijednog. Time pustamo dijete da odluc¢i i dajemo mu vrijeme i prostor da se

priblizimo. S vremenom bi dijete doSlo 1 do najviSe razine koji je zagrljaj.

8. Pozitivne smjernice

Koristenjem pozitivnih smjernica usmjeravamo djeci na odgovarajuce aktivnosti i postupke.
Ukoliko dijete srusi dvorac od kocaka koje je drugo dijete napravilo, odgojitelj mu treba pomoci
shvatiti kako takvi postupci uznemiruju drugu djecu i poticati ga da sada suradnicki poprave
dvorac koji je srusen. Time omogucujemo djetetu da poveze svoje radnje s osje¢ajima svojih
vr$njaka pritom stvarajuci o¢ekivanja da on moze popraviti fizi¢ku $tetu koju uzrokuje (Bojd

2005, prema Stateman-Weil, 2015).

9. Razgovor s roditeljima

Redovitim 1 kvalitetnim komuniciranjem s roditeljima moZemo saznati puno o djetetovom
ponasanju kod kuc¢e. Uz suradnju roditelja mozemo otkriti na koji nacin se on kod kuce nosi s
obiteljskim problemima, pa bi samim time odgojitelj mogao znati i razumjeti u kojem smjeru

davanja podrske treba ic¢i.

10 .Terapija igrom

Terapija igrom je nacin rada odgojitelja s djetetom kako bi se prevenirale ili razrijesile
psihosocijalne teSkoce s kojima se dijete susrece. Cilj terapijom igrom je pomo¢i djetetu da se
nastavi razvijati na optimalan nacin. Terapija igrom je kreativan tip terapije te se moze
prilagoditi dobi djeteta. Ciljevi te terapije je da pomognemo djetetu shvatiti emocije ili
zadovoljiti emocionalne potrebe koje mu otezavaju zdrav psiho-socijalan razvoj, poboljsati

djetetovo samopouzdanje, razviti strategije suoavanja s problemom i rjeSavanja problema.

16



Pomocu terapije mozemo pomoci djetetu da nauci prihvatiti sebe i druge; kako dozivjeti i
izraziti osjecaje na socijalno prihvatljiv nacin, razviti empatiju i da bude sigurnije u vlastite
sposobnosti. Igra je glavno komunikacijsko sredstvo. Kroz igru saznajemo djecje emocije i
trenutno stanje bez direktnih pitanja. Dijete se lako povezuje s igrackom i igranim kontekstom
te kroz igru se olakSava djeCje izrazavanje i komunikacija. Pomoc¢u igre dijete omogucuje
katarzi¢no otpuStanje emocija i frustracija. Promatranjem djecje igre mozemo razumjeti djecji
svijet 1 kroz igru lakSe uspostavljamo odnos s djetetom nego putem verbalne komunikacije.
Tijekom igre dijete moze neprihvatljive emocije 1 impulse usmjeriti na ,,zamjenski objekt®.
Materijali koje mozemo ponuditi djeci, a da mogu imati dobar ucinak na djecu su lutke, pijesak,
voda, prianje prica, igra uloga, crtanje, modeliranje, Zivotinje, kocke, prijevozna sredstva,
vojnici 1 oruzje, glazbeni instrumenti i mnogi drugi. Materijalno okruzenje sobe trebalo bi
izgledati sljedece; ponudeni materijali trebaju odgovarati dobi djeteta i specifiénom problemu
te usmjerenju odgojitelja, soba bi u pravilu trebala ostati ista kako bi se djetetu omogucio osjecaj
sigurnosti i predvidljivosti, promjene u organizaciji materijala unosi dijete, svi materijali trebaju
biti u razini djeteta i moraju biti pregledni i klasificirani. Sam proces terapije izgleda tako da
dijete usmjerava proces, a odgojitelj prihvaca sve oblike igre i izraZene emocije 1 odgojitelj

treba vjerovati u djetetovu sposobnost preuzimanja odgovornosti i donosenja odluka.

11. Pricanje prica

Pricanjem pri¢a moZemo djetetu pokazivati razumijevanje. Djeca se lako poistovjecuju s
likovima iz bajki 1 prica i samim time moZemo im se pribliZiti. IzmiSljenom pri¢om koja je
vezana s djetetovom pricom moZemo uspostaviti odnos. Djeci je jednostavnije projicirati lik 1z

price nego pricati vlastiti dozivljaj situacije.

12. Crtanje i igra s Zivotinjama i lutkama

Djeca lakse komuniciraju putem crteza, slika i igre nego rijeCima. Davanjem djetetu mogucnosti
izraza kroz crtez ili lutku dajemo mu priliku za razgovor o situaciji bez da direktno postavljamo
pitanja. Djeca ponekad znaju reflektirati svoj zivot na crtezu, §to bi znacilo da crtaju svoje
probleme na crtez ili S pomocu lutke glume tu situaciju. 1z toga mozemo vidjeti u kojoj je dijete

fazi shvacanja problema.
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Kao odgojitelj potrebno je prepoznati koji nacin podrske odgovara djetetu 1 prilagoditi ih
njihovom znanju i razumijevanju problema, a i kronoloskoj dobi. Oblici podrske takoder mogu
biti individualni, ali mogu biti i grupni. U grupnoj terapiji zbog prisutnosti druge djece se
smanjuje anksioznost, postoji moguc¢nost identifikacije s drugom djecom, dozivljavanje i
razvijanje empatije. Potrebno je znati koji na¢in podrske je prikladan i u kojem ¢e se dijete bolje
osjecati. Kroz igru djeca izrazavaju nesvjesne zelje i emocije bez opasnosti za ego U Sigurnoj
okolini. Zato je igra jedna od boljih metoda rada s djecom iz disfunkcionalne obitelji.
Ustanova ranog 1 predSkolskog odgoja treba biti usmjerena na ciljano usmjeravanje ka stvaranju
otpornosti kod djece koja ukljucuje; sposobnost ,,odbijanja* negativnih ¢cimbenika, sposobnost
kontrole emocija, razumijevanje vlastitih snaga i prednosti, oslanjanje na emocionalnu
ukljuCenost, inventivnost, osjecaj vlastitog potencijala/osobnog djelovanja, sposobnost
interakcije s drugima te sposobnost rjeSavanja problema, prema Muravyova i Oleinikova,
(2017, prema Vinogradov, 2022).
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3.1. Uloga odgajatelja u poticanju prakse usmjerene na dijete

Odgojitelji trebaju razumyjeti razlicita teorijska tumacenja pristupa usmjerenog na dijete

kako i na spoznajnoj tako i na prakti¢noj razini, pri tome dolazi do nesuglasica izmedu

podupiranja djetetove autonomije i slobode i one koja prepoznaje razvojnost (Visnji¢-Jevtic i

Bogatic¢, 2024).

Uloga odgajatelja

Odgajateljski postupci

Promatrac

Promatranje djece omogucava spoznaje o djetetovim
potrebama, interesima, sposobnostima i vjeStinama,
takoder daje priliku promisljanja nac¢ina na koji

okruZenje podrzava djecje interese i mogucnosti

Facilitator

Osiguravanje okruzenja koje djeci daje moguénosti
istrazivanja i rjeSavanja problema.

Razgovor s djecom na nacin koji im omogucava
razvoj 1 nadogradnju postojecih promisljanja.
Prepoznavanje i podrzavanje spontanih situacija kako
bi se produbilo ucenje.

Osiguravanje okruzenja koje djeci omogucava
stvaranje vlastitih iskustva s obzirom na individualne
interese, mogucénosti i strategije ucenja.

Usmjerenost na proces.

Pomaganje djeci u postavljanju i odrzavanju granica

tijekom igre.

Sudionik

Sudjelovanje u djetetovim  aktivnostima sa

zanimanjem i ohrabrenjem.

Model

Pozitivan primjer interakcije s drugima.
Pokazivanje vjeStina samoregulacije.

Podrska djec¢jim aktivnostima.

Slika 3. Uloga odgajatelja u poticanju prakse usmjerene na dijete

Izvor: Visnji¢-Jevti¢ 1 Bogati¢, 2024, str. 100
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3.2. Primjeri iz prakse za pedagosko osnazivanje djece u riziku

Slijedi nekoliko primjera iz prakse kojima se moze podrzati i osnaziti djeca u riziku prema
Viskovi¢, Boullet 1 Visnji¢-Jevti¢ (2024):

Igra izgradivanje povjerenja

Igra se provodi u vecoj grupi koja je usmjerena na razvoj medusobnog vr$njackog povjerenja i
potpore. Za igru su potrebne osmisljene prepreke koje je potrebno svladati zavezanih ociju.
Ovom igrom potice se djecu na razmisljanje kako bi si mogli olaksati ili traziti pomo¢ od
vr$njaka koji ¢e voditi dijete 1 usmjeravati ga. Djeca samostalno izabiru pomagaca koji ¢e im

biti potpora. Kroz igru odgojitelji poticu Sirenje socijalnih reakcija.

Knjiznica osjecaja grupe

Odgojiteljica ¢ita tematsku slikovnicu o osjecajima zainteresiranoj djeci. Predlaze djeci da
zatvore o¢i 1 da se pokusSaju prisjetiti situaciji vezanoj za odredeni osjecaj koji je bio u knjizi.
Zatim nakon toga slijedi razgovor s djecom o sjecanju vezanu za taj osjecaj. Nakon razgovora
djeca se likovno izrazavaju tako da prikazu svoj emocionalni doZivljaj vezan uz obradeni

osjecaj.

Ovakav sam samo ja — ne postoje ista dva — igra s ogledalom
Odgojitelj potic¢e djecu da se promatraju u ogledalu te da verbaliziraju Sto vide, kako se vide,
po ¢emu su posebni i sli¢no. Odgojitelj nadopunjuje profile djece isticanjem svih u ¢emu su

najbolji. Ovim procesom osnazuju se 1 prepoznaju jake strane svakog pojedinog djeteta.

Poseban pozdrav

Odgoijitelj inicira razgovor o pozdravima. Pri dolasku i odlasku u odgojnu skupinu odgojitelj je
model ponasSanja. Postupno nudi djeci viSe mogucnosti izbora. Moguénosti su predstavljene
vizualno, dijete bira nacin na koji ¢e se pozdraviti — pocetno s odgojiteljem, a onda sa svom

djecom. Djeca samoinicijativno ponavljaju pozdrave.
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Lik — lutka
U modelu KIPPO uvedena je lutka Dida Franko kojeg odgojiteljice koriste za pripovijedanje —
tradicijske pripovijetke i Saljive zavicajne zgode. Dida Franko pomaze u problemskim

situacijama jer se ,,prisjete kako je netko jednom rijesio slican problem.

Dogovorna ponasanja

Za funkcioniranje grupe dobro je poticati dogovorna ponasanja. To podrazumijeva da se
umjesto zabrana koriste dogovori. Sva djelotvorna ponasanja nije moguce (a ni opravdano)
unaprijed odrediti, nego se koriste aktualne problemske situacije. U slucaju ako svi pri¢aju u
isti glas, odgojitelj kaze kako ne moze nista ¢uti od prevelike galame pa pita djecu kako mogu
rijesiti tu situaciju. Kroz razgovor se oblikuje ,,rjeSenje* odnosno pravilo koje ¢e zapisati i ono
¢e se javno isticati u prostoru. U razlicitim situacijama odgojitelj poziva na ,,sluSanje* misljenja
svih sudionika problemske situacije. Dogovori trebaju biti afirmativni i trebaju sadrzavati
pozeljna ponasanja, a ne zabrane (koje ne nude rjeSenja). Odgojitelj kasnije poti¢e djecu na

samostalno dogovaranje, ali ako treba prihvatljivo je potraZiti 1 odgojiteljevu pomoc.

Sherlock i njegovi prijatelji govore lijepe stvari

Odgojitelj fotografira svako dijete pojedinacno i te slike predstavljaju svoj djeci. Prilikom
predstavljanja slike o svakom djetetu se treba reéi nesto lijepo — tri lijepe osobine. Sve osobine
se zapisuju te analiziraju znaCenja novih rije¢i. Pomocu ove igre djeca mogu osjetiti podrSku

prijatelja, moze im se podi¢i samopouzdanje i raspolozenje.

Tanjuri

Djeca na papirnate tanjure crtaju izraze lica s razliitim raspolozenjima (sretan, tuzan, ljut,
preplasen). Nakon toga odgojitelj navodi situacije u kojima se djeca mogu naci 1 koje izazivaju
odredene osjecaje. Uz odgovarajucu situaciju djeca prikazuju tanjur s prikazanim osjecajem
koje takvo ponaSanje izaziva. Poslije nekoliko takvih vjezbi odgojitelj potice razgovor o

osjecajima.

Crvenkapica u vrticu
Odgojitelj ¢ita pricu te nakon toga poti¢e emocionalne ekspresije djece na dogadaje. Prilikom
rasprave preoblikuju se ponaSanja likova na pozitivnu i dobronamjernu stranu. Primjerice, u

Crvenkapici znamo da vuk budi strah no u ovoj situaciji mogli bi preokrenuti pri¢u na to da je
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vuk dobronamjeran jer je dopratio Crvenkapicu do bake. Nakon toga slijedi izrada
,dobronamjernog plakata“ u kojoj je svrha poticati $to vise kreativnih i afirmativnih rjeSenja za
izazove iz price (npr. kako traziti pomo¢ i od koga) na nacin da djeca iznose prijedloge i crtaju

ih te na kraju i lijepe da plakat. Plakat polako postaje alat za rjeSavanje problemskih situacija.

Putujuca biljeznica

Putujuca biljeznica je dobro rjeSenje za svakodnevnu komunikaciju izmedu odgojitelja i
roditelja, a sluzi da se u nju upisuju vazne poruke koje dijete donosi u vrti¢ ili kod kuce.
Ucinkovitost takve metode komuniciranja ovisi o ucestalosti koriStenja i obostranom
nadopunjavanju njezina sadrzaja. U dogovoru s djecom odabire se okvirna tema biljeznice, a
za poticaj teme koristi se tematska slikovnica. Svako dijete u suradnji s roditeljima osmisljava
kako ¢e njegova biljeznica izgledati. U biljeZnicu dijete moze staviti jo§ neke njemu zanimljive
1 drage informacije, crteZe i slicno. Kasnije dijete donosi svoju biljeznicu u skupinu i predstavlja
ih drugima. Time se dolazi do dijeljenja informacija medu djecom. Drugi saznaju kako netko
provodi dan, gdje je bio, Sto ih raduje. Na taj nacin odgojitelj bolje upoznaje dijete i njegovu
obitelj i time se stvara prostor za suradnju s djetetovim roditeljima/skrbnicima. Ovim putem
roditelji imaju priliku aktivno se ukljuciti u proces. Samostalnom interpretacijom sadrzaja
vlastite putujuce biljeZnice doprinosi se jaéanju samopouzdanja djeteta u riziku. U spontanoj

igri promatra i opisuje svoje uratke i usporeduje aktivnosti s drugom djecom.

Uz podrsku odgojitelja i vrSnjaka dijete se moze osjecati sigurnije i prihvacenije te se time
poti¢e socijalno-emocionalno ucenje. Socijalno-emocionalnih kompetencije obuhvaéaju
(Lawson i sur., 2018): svijest 0 sebi (sposobnost prepoznavanja vlastitih osje¢aja i misli),
samoregulaciju (sposobnost kontrole vlastitih osje¢aja 1 misli) , druStvenu svijest
(razumijevanje drugih) , meduljudske odnose (odrzavanje veza) , odgovorno donosenje odluka

(konstruktivni izbor ponaSanja i drustvenih interakcija).
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3.3. Suradnja roditelja i odgojitelja

U sredistu svakog odnosa roditelja i odgojitelja treba se nalaziti dijete. Otvorenim i
smislenim pristupom omogucujemo djeci da osjete nasu podrSku koja mora biti obostrana i od
roditelja i od odgojitelja. Glavni pokreta¢ i usmjeriva¢ kvalitetnog suradni¢kog odnosa je
odgojitelj, ali nema kvalitetnog odnosa bez angazmana roditelja. Poticanjem dobrih suradnickih
odnosa osigurava se veca dobrobit za dijete. Partnerski odnosi gleda se s dvije strane, stru¢njak
— roditelj u odgoju i poznavanju svog djeteta, a odgojitelje u profesionalnom smislu (Hornby,
2011, prema Visnji¢-Jevti¢, 2018). Suradnja je vrsta aktivnog odnosa Kkoji pretpostavlja:
dvosmjernu komunikaciju, sudjelovanje u aktivnostima koje se odvijaju unutar ustanove ranog
1 predskolskog odgoja i obrazovanja, a koje obuhvacaju zajedni¢ko planiranje i provedbu,
zajedni¢ko ucenje (Visnji¢-Jevti¢, 2018). Za uspjesnu suradnju potrebna je jasna, otvorena i
dvosmjerna komunikacija, organizacija vremena koja podrazumijeva uvazavanje osobnih
rasporeda ukljucenih u suradnicki odnos, uzajamna podrska, zajednicko donosSenje odluka te
zajednic¢ko poticanje razvoja i ucenja djece. Roditelj kroz sljede¢e uloge moze podrzavati
odgojno-obrazovne stru¢njake, a one su; publika na dogadanjima, pomagaci u aktivnostima,
zastupnici zastupajuc¢i najbolji interes djece i odgojitelja te ustanove, donositelji odluka i
rjeSavatelji problema ukljuc¢ivanjem u razli¢ite odbore koji takoder djeluju u okviru drustvene
zajednice te uvazavatelj uspjeha odgojitelja. Neki od oblika suradnje koji poticu dobru
komunikaciju te informiranost roditelja su; individualni razgovori, radionice, roditeljski
sastanci, posjete, zajedniCko planiranje, aplikacije za pametne telefone, kuti¢ za roditelje,
(Visnji¢-Jevti¢, 2018), ukoliko se roditelj ne odaziva na neki od navedenih oblike suradnje
odgojitelj je taj koji pronalazi nove nacine interakcije. Ako odgojitelj sumnja na problem s
djetetom, pristupit ¢e roditelju kao partneru te ¢e kroz zajedniCko djelovanje pokuSati pomoci
djetetu i gledati njegov najbolji interes. S druge strane postoje roditelji koji ne Zele sudjelovati
ili smatraju da dijete nema problema, zato odgojitelji takve zapreke i izazove trebaju pretvarati

u izazove 1 pronalaziti rjeSenja za njih.
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Vrsta aktivnosti

Oblici suradnje

Informiranje

Individualni razgovori, roditeljski sastanci,

usmena i pisana komunikacija

Ukljucenost u odgojno obrazovni rad

Boravak roditelja u skupini, organiziranje
aktivnosti za skupinu, zajednicka druzenja i
izleti, kreativne radionice za djecu i odrasle,

posjeti odgajatelja obitelji, dokumentiranje

Podrska roditeljstvu

Savjetovanje, obrazovanje

Utjecaj roditelja na donoSenje odluka

Sudjelovanje u upravnim tijelima odgojno-
obrazovnih ustanova, zajedni¢ko planiranje

kurikuluma

Slika 4. Oblici suradnje prema vrstama aktivnosti (Viskovi¢ i Visnji¢-Jevti¢, 2017)

Izvor: Visnji¢-Jevti¢, 2024, str. 156

Govoreci o suradnji, roditelji 1 odgojitelji zajedno mogu stvoriti dosljedno okruzenje koje

podrzava razvoj djeteta te medusobno komunikacije omogucéuje djetetu da bolje razumije

ocekivanja i pravila. Uz roditeljsku podr$ku odgojitelj moze imati bolja saznanja o djetetovim

potrebama i karakteristikama te odgojitelji prema tome mogu prilagoditi pristup djetetu.

Odgojitelj bi u svom radu trebao primjenjivati viSe oblika suradnje. Najpozeljnija vrsta

suradnickih odnosa roditelja i odgojitelja je ona ¢ija su obiljezja jednakopravnost, odgovornost,

dvosmjerna komunikacija i djelovanje prema zajednickom cilju (Visnji¢-Jevti¢, 2024).
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3. ZAKLJUCAK

Obitelj ima vaznu ulogu u razvoju djeteta. Svaki dan donosi nove izazove s kojima se
obitelji susre¢u, a 0 obitelji ovisi na koji ¢e se nacin suociti s time. U sluéajevima kada je
obiteljsko okruzenje Stetno za dijete tu dolazi odgojitelj kao partner za usmjeravanje djetetovih
emocija, ponaSanja, kognitivnih sposobnosti. Prvi korak ka tome je pravodobno prepoznavanje
problema i reakcija. Reakcija prvotno krec¢e od komunikacije s roditeljima, a zatim s djetetom.
Moze se reci kako je bitno i potrebno da odgojitelji redovito komuniciraju s obiteljima kako bi
vidjeli jesu li videna ponaSanja povezana s traumatskim iskustvom i time pomognu razumjeti
djecja izazovna ponasanja. ViSe od svega, djeca koja su prezivjela traumu trebaju odrasle pune
ljubavi i brige koji im mogu pruziti podrSku u njihovim najmucnijim trenucima. Dje¢ji mozgovi
imaju sposobnost promjene i reorganizacije kao odgovor na nova iskustva; dakle, imati zdrave
i dosljedne interakcije s odgajateljima u ranom djetinjstvu moze uvelike utjecati na njihovu
razvoj mozga i njihovu sposobnost da se uspjes$no angaziraju u ranom djetinjstvu (Cole, 2005,
prema Statman-Weil, 2015).

Cilj ovog rada bio je prikazati kako pomo¢i djetetu u razvijanju svog punog potencijala
usprkos disfunkcionalnoj obitelji. Djeci u takvim zivotnim okolnostima najvise je potrebna
stabilnost i usmjeravanje. Trebaju osjecati kontrolu nad sobom, samim tim gradi se
samopouzdanje, a odgojitelj je onaj koji mu moze pomo¢i u tome davajuci razne male zadatke
ili moguénost biranja. Ti mali 1 jednostavni zadaci za dijete mogu biti veliki koraci za
buduénost. Svaka od ovih aktivnosti je osmiSljena ili detaljno istraZzena aktivnost za poticanje
djece 1 jacanje njihovih kompetencija. Najbitnija stavka ovoga rada je neupitna podrska koje
dijete mora dobiti od odgojitelja i osjecaj sigurnosti. Svako dijete zasluzuje pravo na skladan
zivot, S obzirom da ne mozemo pomoci Cijeloj obitelji, mozemo pomoci djetetu kako da se nosi

s obiteljskim Zivotom i usmyjeriti ga kako da izrazi svoje frustracije na za to prikladan nacin.
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