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SAZETAK

Inkluzija u odgoju i obrazovanju podrazumijeva dugotrajan proces uklju¢ivanja ucenika s
teSkocama, darovitih ucenika, kao 1 ucenika koji su pripadnici nacionalnih manjina u redovne
nastavne procese kako bi mogli napredovati u skladu sa svojim individualnim moguénostima.
Razlikuje se od integracije po tome Sto integracija znaci pridodati u¢enike u odgojno-obrazovni
proces, dok odgojno-obrazovna inkluzija naglasava vaznost jednakog prava na obrazovanje te
omogucavanja podrske svakom uceniku kojem je ona potrebna za uspjeh u radu. Ukoliko
ucenici s teSko¢ama u razvoju, zbog teskoca koju manifestiraju, nisu u moguénosti pratiti
nastavne sadrzaje, Skola je, zajedno s uciteljem 1 struénim timom, duZna osigurati
individualizirane kurikulume kako bi ucenici mogli sudjelovati u nastavnim aktivnostima,
pratiti nastavne sadrZaje, ali i napredovati i ostvariti ciljeve i odgojno-obrazovne ishode.
Odgojno-obrazovna inkluzija nije lagan proces 1 postoje razni izazovi u njezinom provodenju.
Najvecu problematiku stvara pracenje, procjenjivanje i vrednovanje rada ucenika jer ono treba
ovisiti o svakom uceniku pojedina¢no, o njihovom razvoju i u¢enju. Jedan od izazova u skoli
je stjecanje vjeStina Citanja 1 pisanja jer su Citanje 1 pisanje jezi¢ne djelatnosti vazne za
cjelozivotno obrazovanje i u¢enje. Najcesc¢i oblik teskoca u ucenju su specificne teSkoce Citanja
1 pisanja koje se mogu manifestirati kao izolirani specifi¢ni poremecaji, disleksija u Citanju 1
disgrafija u pisanju. Kako bi se ucenicima s teSko¢ama u razvoju stvorilo inkluzivno okruZenje,
kljucno je sudjelovanje ucitelja, Skole sa stru¢nim suradnicima, roditelja uc¢enika s teSkocama
u razvoju te ostalih uc¢enika u razredu, no ne mogu se iskljuciti niti pomoc¢nici u nastavi, ostali
djelatnici Skole, roditelji ucenika tipi¢noga razvoja u razredu, drzava i zakonodavni akti te
mnogi drugi ¢imbenici. Nakon teorijskog dijela, slijedi istrazivanje u kojem je glavni cilj
istraziti miSljenja ucitelja o planiranju inkluzivnog okruZenja, kao i1 podrSke ucenicima s

teSkocama Citanja i pisanja.

Kljucne rijeci: odgojno-obrazovna inkluzija, teSkoce Citanja 1 pisanja, ucenici s teSko¢ama u

razvoju



ABSTRACT

Inclusion in education implies a long process of including students with disabilities, gifted
students, as well as students who are members of national minorities in regular teaching
processes in order to progress in accordance with their individual capabilities. It differs from
integration in that integration means adding students to the educational process, while
educational inclusion emphasizes the importance of equal right to education and enabling
support to every student who needs it for success in work. If students with developmental
disabilities, due to the difficulties they manifest, are not able to follow the teaching content, the
school, together with the teacher and the professional team, is obliged to provide individualized
curricula so that students can participate in teaching activities, follow teaching content, but also
progress and achieve goals and educational outcomes. Educational inclusion is not an easy
process and there are various challenges in its implementation. The biggest problem is the
monitoring, assessment and evaluation of students' work because it should depend on each
student individually, on their development and learning. One of the challenges in school is the
acquisition of reading and writing skills because reading and writing language activities are
important for lifelong learning and learning. The most common form of learning disabilities
are specific reading and writing difficulties that can manifest as isolated specific disorders,
reading dyslexia, and dysgraphia in writing. In order to create an inclusive environment for
students with disabilities, the participation of teachers, schools with professional associates,
parents of students with disabilities and other students in the class is crucial, but teaching
assistants, other school staff, parents of students of typical class development, state and
legislative acts and many other factors cannot be excluded. The theoretical part is followed by
research in which the main goal is to explore the opinions of teachers about planning an

inclusive environment, as well as supporting students with reading and writing difficulties.

Keywords: educational inclusion, reading and writing difficulties, students with developmental

disabilities
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1. UVOD

Misljenja 1 odnos prema djeci s teSko¢ama u razvoju su se mijenjala kroz povijest od
diskriminiraju¢eg 1 ponizavajueg pristupa prema Stovanju i idealiziranju, ovisno o
civilizacijama i njihovim vjerovanjima. S obzirom da se ¢ovjekova vrijednost mjerila njegovim
doprinosima zajednici, djeca s teSko¢ama u razvoju su zajednici bila potpuno beskorisna jer
nisu bili sposobni za sakupljanje hrane, lov ili rat, a nisu mogli sudjelovati u obrazovanju, niti
biti aktivni u ekonomiji ili politici. Njihovo stanje se smatralo Bozjom kaznom 1 bilo je
dopusteno ostaviti takvo dijete u Sumi, na planini, pustiti niz rijeku ili prodavati u roblje, dok
su u srednjem vijeku vjerovali da su djeca s teSko¢ama u razvoju povezana sa zlim duhovima.
Potpuno suprotno vjerovanje bilo je u starom Egiptu. Smatralo se da su djeca s teSko¢ama u
razvoju pod posebnom zaStitom bogova i Stovali su ih te je svaki oblik diskriminacije nad njima
bio zabranjen. Tek u 11. 1 12. stolje¢u takvoj djeci prestaju prepisivati nadnaravna uvjerenja i
pocinju se utemeljivati institucije za pomo¢ i brigu pod utjecajem ideologije kr§¢anstva o
samilosti i pomo¢i slabijima te kasnije i ideologije humanizma i renesanse. U 17. 1 18. stoljecu
dolaze 1 ideje o Skolovanju djece s teSkocama u razvoju, a u 19. stoljecu, uz redovni obrazovni
sustav, nastaje i specijalni obrazovni sustav (Zrili¢, 2022). S obzirom da je specijalni obrazovni
sustav potpuno izolirao u€enike s teSko¢ama iz drustvene zajednice, 50-ih godina 20. stoljeca
europske 1 svjetske zemlje se usmjeravaju na ostvarivanje odgojno-obrazovne inkluzije, ¢iji se
temelji nalaze u Opcoj deklaraciji o ljudskim pravima iz 1948. godine, no ona zaZivljava u
praksi tek zadnjih tridesetak godina. U pocetku su se prava na jednako obrazovanje i odgojno-
obrazovnu inkluziju odnosila samo na djecu s teSko¢ama u razvoju, a s viemenom se taj pojam
proSiruje na ucenike razliitih etnic¢kih pripadnosti 1 kultura, izbjeglice, prognanike, imigrante,
djecu rasnih 1 spolnih razlika, djecu iz raznih depriviranih zajednica, obespravljenih zajednica
1 darovite ucenike (Karamati¢ Br¢i¢, Vican, 2013) . U zadnjih desetak godina, Skolska je praksa
zbog druStvenih, kulturnih, politickih, informacijsko-znanstvenih tehnologija, znanstvenih 1
gospodarskih saznanja 1 promijena, postala slozenija 1 doslo je do prelaska od sadrzajne
usmjerenosti na kompetencijsku jer su nekadasnji pedagoski standardi postali neefikasni za
odgojno-obrazovnu djelatnost poucavanja i proces ucenja, a posebno za kvalitetu obrazovanja.
Nastale su nove promjene u metodama i oblicima rada te nova obrazovna sredstva. Inkluzija
oznaCava restrukturiranje citavog Skolskog procesa, odnosno procesa stjecanja znanja,
sposobnosti, razvijanja vjestina i stavova o prihvacanju razli¢itosti s naglaskom na razvijanju

solidarnosti i humanizaciji.



2. INKLUZIJA U ODGOJU I OBRAZOVANIJU

2.1. U¢enici s teSko¢ama

Ucenici s teSko¢ama u razvoju su ucenici koji imaju stru¢no utvrden stupanj odredene vrste
teSkoc¢e koja moze biti teskoca u psihofizickom razvoju, teskocée intelektualnih sposobnosti,
motorike, poremecaja u ponaSanju, oSte¢enje sluha ili vida, specificne teSkoce u ucenju,
ostecenje govorno-glasovno-jezi¢ne komunikacije i druge teskoce s kojima ucenici pohadaju i
prate redovnu nastavu, individualiziranu ili nastavu po posebnom programu (Ministarstvo
znanosti i obrazovanja, 2021). ,,Ucenici koji imaju poteskoce u razvoju zbog svojih osjetilnih,
motorickih, jezi¢no-govorno-glasovnih 1 komunikacijskih, kognitivnih, psiholoskih,
emocionalnih i interakcijskih sposobnosti i vjestina izvedbe aktivnosti svakodnevnog Zivota
trebaju podrsku u odgojno-obrazovnom procesu kako bi mogli napredovati u skladu sa svojim
individualnim moguénostima* (Karamati¢ Bré¢i¢, Viljac, 2018, str 93, 94). Nekad su postojali
razni termini za poteskoce kod ljudi, a najviSe su se koristili u odgojno obrazovnoj praksi, kao
Sto su defekt, odstupanje u razvoju, poremecaji, nedostatak, teSkoce obrazovne i socijalne
integracije, specificne potrebe, oStecenja, psihofizicke smetnje, teSkoce obrazovne 1 socijalne
adaptacije 1 integracije, abnormalnost, devijantnost, asocijalnost te invalidnost koja se jo$
nazivala i hendikep. Razlog zbog kojeg postoji toliko termina jest sloZenost situacije, niti jedan
od termina nije mogao to¢no objasniti pojam u prakticnim 1 teorijskim potrebama raznih
disciplina. Danas se na prvo mjesto stavlja ¢injenica da se ponajprije govori o osobi, a tek onda
o nekoj vrsti oSte¢enja koju osoba ima pa, primjerice, necemo reci invalid, ve¢ osoba s
invaliditetom. Dakle, osoba se shvaca kao biolosko-psihosocijalno bice, a teskoca, potreba ili
ostecenje se javlja kao jedan od mnogih elemenata tog bi¢a. Termini koji su uskladeni s
edukacijsko-rehabilitacijskom znanosti su ucenici s teSkocama u razvoju, osobe s posebnim
odgojno-obrazovnim potrebama i osobe s teSkoama socijalne integracije. No, vrlo je vazno
napomenuti da ucenici s teSko¢ama u razvoju ne moraju imati teSkoce socijalne integracije, a
isto tako ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama ne moraju imati nikakve teskoce
u razvoju, ve¢ mogu biti i daroviti ucenici (Bouillet, 2010). U Hrvatskoj su ucenici s teSko¢ama
u razvoju integrirani u sustav redovnog Skolovanja u kojem se takav postupak temelji na tome
da se ucenici s teSko¢ama u razvoju u odnosu na vrinjake sagledavaju prvo prema medusobnim
slicnostima, a onda i prema razlikama koje se poStuju i potom se inkluzija temelji na tim

razlikama. Dakle, u€enici s teSko¢ama u razvoju imaju sva prava kao i ostali ucenici, ali zbog



njihovih posebnih odgojno-obrazovnih potreba trebaju vecu paznju druStva i humanu i

profesionalnu pomo¢ (Karamati¢ Br¢i¢, Villjac, 2018).

O pravima osoba s teSkocama socijalne integracije piSu brojni medunarodni i regionalni
dokumenti, kao §to su povelje, deklaracije, paktovi, ili konvencije koji su usko vezani s
konceptom ljudskih prava. Ono §to je izneseno u dokumentima se odnosi na nastojanje da se
uklone negativne posljedice drustvenih razlika, uz prihvacanje tih razlika medu ljudima bez
ikakve diskriminacije. U Ustavu Republike Hrvatske postoji Citav niz pravilnika i zakona o
ucenicima s teSko¢ama u razvoju u odgoju i obrazovanju s njihovim pravima i obavezama te
obavezama odgojno-obrazovne ustanove, a to proizlazi iz Zakona o odgoju i obrazovanju u
osnovnoj i srednjoj Skoli (Narodne novine, 87/08, 86/09, 92/10, 105/10, 90/11, 5/12, 16/12,
86/12, 126/12, 94/13,152/14,07/17, 68/18, 98/19, 64/20, 151/22). Clanak 62., 63. i 64. Zakona
o odgoju 1 obrazovanju u osnovnoj i srednjoj Skoli (procisceni tekst zakona, Narodne novine,
br. 152/14) kao ucenike s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama navodi darovite uc¢enike i
ucenike s teSko¢ama u razvoju. Nalazu se njihova prava te obaveze odgojno-obrazovne
ustanove, $to se moze vidjeti na Slici 1. Ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama

(procisceni tekst zakona, Narodne novine, br. 152/14).

Ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama
Clanak 62.
(1) U€enici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama su daroviti ucenici i u€enici s teSkocama.

(2) Obrazovanje ucenika s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama provodi se u skladu s ovim Zakonom, ako
posebnim propisima nije drukgije odredeno.

Daroviti ucenici
Clanak 63.

(1) Skola provodi uotavanje, pracenje i poticanje darovitih u¢enika te im organizira dodatni rad prema njihovim
sklonostima, sposobnostima i interesima.

(2) Program za darovite ucenike te nacin uocavanja, Skolovanja, pracenja i poticanja darovitih u€enika propisuje
ministar.

Clanak 64.
(1) U€enik koji se istiCe znanjem i sposobnostima ima pravo zavrsiti 3kolu u kracem vremenu od propisanog.
(2) U tijeku jedne Skolske godine ucenik moze zavr3iti dva razreda.

(3) Uvjete i postupak pod kojima ucenik moZe zavrSiti Skolu u kracem vremenu propisuje ministar.

Slika 1. Ucenici s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama (procisceni tekst zakona, Narodne

novine, br. 152/14)



Clanak 65. (pro¢iséeni tekst zakona, Narodne novine, br. 152/14) nabraja koji udenici pripadaju
skupini ucenika s tesko¢ama u razvoju te njihova prava, govori se kako posebne planove i
programe donosi ministar, a navode se i nacini i provodenje odgojno-obrazovne podrske te
strucni tretman, $to se moze vidjeti na Slici 2. Ucenici s teSkocama u razvoju (procisceni tekst

zakona, Narodne novine, br. 152/14)

UCenici s teSkocama
Clanak 65.
(1) U€enici s tesSkocama su:
- ucenici s teSkoc¢ama u razvoju,
- ucenici s teSkoc¢ama u ucenju, problemima u pona3anju i emocionalnim problemima,
- ucenici s teSkocama uvjetovanim odgojnim, socijalnim, ekonomskim, kulturalnim i jezi¢nim ¢imbenicima.

(2) Vrste teSkoca iz stavka 1. ovoga €lanka na temelju kojih u¢enik ostvaruje pravo na primjerene programe
Skolovanja i primjerene oblike pomoci Skolovanja propisuje ministar.

(3) Posebne nastavne planove i programe za Skolovanje ucenika iz stavka 1. podstavka 1. ovoga ¢lanka, donosi
ministar.

(4) Vrstu teSkoca iz stavka 2. ovog €lanka, primjeren program Skolovanja i primjeren oblik pomodi za pojedinog
ucenika utvrduje povjerenstvo iz ¢lanka 20. ovog Zakona.

59. Pravilnik o osnovno3Skolskom i srednjoSkolskom odgoju i obrazovanju uéenika s teSko¢ama u razvoju
Clanak 65.a (NN 152/14)

(1) Za u€enike u riziku za razvoj problema u pona3anju i u¢enike s problemima u pona3anju provodi se odgojno-
obrazovna podr3ka i stru¢ni tretman.

(2) Nacin i oblik provodenja odgojno-obrazovne podrske i stru€nog tretmana propisuje ministar pravilnikom

Slika 2. Ucenici s teskocama u razvoju (procisceni tekst zakona, Narodne novine, br. 152/14)

2.2. Definiranje inkluzivnog odgoja i obrazovanja

Kada govorimo o definiciji inkluzije u odgojno-obrazovnom procesu, ne postoji jednoznacna
definicija, ve¢ veliki niz definicija, a sve se svode na jednaki cilj i zadace. Inkluzija ili
uklju¢ivanje u odgojno-obrazovnoj praksi smatra se procesom kada djeca s posebnim
potrebama uce te se odgajaju zajedno s djecom koja nemaju tih potreba (Karamati¢ Brcic,
Viljac, 2018). Osnovna pretpostavka na kojoj se zasnivaju inkluzivni odgoj 1 obrazovanje jest
ta da je za optimalan razvoj djeteta potrebno da dijete odrasta i obrazuje se medu svojim

vr$njacima, a ne odvojeno od njih. Odgojno-obrazovnom inkluzijom se smatra i briga o
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ucenicima s poteSko¢ama u razvoju, odgovor na mjeru ekskluzije, obrazovanje za sve, pristup
obrazovanju i drustvu i mnoga druga pojasnjena tog pojma. Odgojno-obrazovna inkluzija nije
samo cilj koji treba ostvariti u odgojno-obrazovnom procesu, ve¢ dugotrajan proces sa svojim
ishodima i zada¢ama u kojem nije bitan jedino krajnji ishod, nego i sam proces. Inkluzija u
obrazovanju znaci 1 uvazavanje svih ucenika u skoli, ali i na kulturnoj razini, u programiranju i
realizaciji kurikuluma te promicanju skolske zajednice. Uz pojam odgojno-obrazovne inkluzije
vrlo se Cesto veze pojam marginalizacije kao nesto $to se u samom procesu pokusava izbjeci ili
barem smanjiti. Marginalizacija podrazumijeva postavljanje velikog znaCaja i1 vaznosti
odredenog pojedinca ili drustva. Odgojno-obrazovna inkluzija nije vazna samo za ucenike s
teSko¢ama u razredu, vec i za sve ostale sudionike tog procesa jer mijenja Skolsku praksu i
osnazuje ju, skupa s kulturom 1 politikom Skole, smanjuju se prepreke za ucenje, ukljucuju se
svi ucenici, povecavaju se postignuéa rada Skole i1 djelatnika Skole, poboljSava odnos
medusobne podrske izmedu svih sudionika odgoja i obrazovanja, a razliCitosti svih ucenika se
shvacaju kao temelj i polaziste za podrsku u u€enju, a ne kao problem koji se mora rijesiti

(Livazovié, Alispahi¢, Terovi¢, 2015).

2.3. Pojmovno odredenje odgojno-obrazovne integracije i inkluzije

Ukljucivanje ucenika s teSko¢ama u razvoju u redovnu nastavnu prkasu nastaje zbog raznih
znanstvenih spoznaja, razvoja edukacijsko-rehabilitacijske prakse i teorije, holistickih 1
humanistickih stajaliSta te radi utjecaja raznih organizacija koje se snazno bore za prava takvih
ucenika (Bouillet, 2010). Njihovo uklju¢ivanje u redovan odgojno-obrazovni sustav nazivamo
obrazovnom integracijom. ,,Koncept integracije u redoviti odgojno-obrazovni sustav nije
dovoljno jasno i prepoznatljivo predvidio nuznu transformaciju sustava u prilagodavanju
potrebama svakog djeteta.” (Zrili¢, 2022, str. 22). U suvremenom kontekstu razumijevanja
pojma integracije javlja se pojam obrazovne inkluzije koji proSiruje 1 produbljuje model
obrazovne integracije u teorijskim promisljanjima i1 prakticnim rjeSenjima (Karamati¢ Brcic,
Viljac, 2018). Odgojno-obrazovna inkluzija podrazumijeva uvazavanje potrba svih u¢enika, §to
ukljucuje ucenike s teSkocama u razvoju, darovite ucenike te ucenike koji su pripadnici
nacionalnih manjina, a primarni cilj je uklju€enje u nastavu, ali i druStvenu zajednicu te
stvaranje svijesti o vrijednosti prihvacenja razlicitosti, a kao produkt toga, nastaje osjecaj
pripadnosti 1 partnerstva. Dakle, osnovna razlika pojmova integracije i inkluzije jest ta da

integracija implicira na ,,dodavanju* uc¢enika odgojno-obrazovni sustavu, naglasava odgojno-



obrazovne potrebe ucenika s teSko¢ama u razvoju, a odnos prema svim uc¢enicima je isti, dok
inkluzija ucenike s tesko¢ama u razvoju, darovite ucenike i ufenike nacionalnih manjina
ukljucuje u obrazovni sustav i naglasava njihova prava, odnosno, trazi da svaki uc¢enik dobije
podrsku koja mu je potrebna kako bi ostvario uspjeh u radu i krajnjem rezultat (Ministarstvo

znanosti 1 obrazovanja, 2021).

2.4. Individualizacija u inkluzivnom pristupu

Ucenici s odredenim teSko¢ama nisu u mogucnosti pratiti redovnu nastavu i ¢esto dolazi do
nesklada izmedu sadrzaja koji se uci i ucenikovih razvojnih sposobnosti, stoga se za njih prema
Clanku 3. Pravilnika o osnovnoskolskom i srednjoskolskom odgoju i obrazovanju uéenika s
teSkoéama u razvoju (Narodne novine, br. 24/15) sastavlja redoviti program uz
individualizirane postupke, redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane
postupke, posebni program uz individualizirane postupke ili posebni programi za stjecanje
kompetencija u aktivnostima svakodnevnoga zivota i rada uz individualizirane postupke. Prema
tome, redoviti program uz individualizirane postupke se odreduje uc¢enicima koji, bez obrzira
na vrstu 1 stupanj poteskoce, mogu savladati nastavne sadrzaje koji su propisani nastavnim
planom 1 programom te kurikulumom, a zbog specifi¢nosti u funkcioniranju im je potrebna
metodicka prilagodba 1 individualni postupci u radu bez sadrzajnih ogranicenja.
Individualizirani postupci ovise o potrebama ucenika i odnose se na samostalnost, metode rada,
vremensko ograni¢enje rada, provjeravanje vjestina, znanja i sposobnosti uc¢enika te pracenje i
vrednovanje postignuca, aktivnost u¢enika, primjenu odredenih didaktickih ili rehabilitacijskih
sredstava za rad te omogucavanje primjerenih prostornih uvjeta. Takvi se postupci mogu
odnositi na jedan predmet, nekoliko predmeta ili na sve predmete. Redoviti program uz
individualizirane postupke treba biti razraden kao pisani dokument koji izraduje ucitelj ili
nastavnik u suradnji sa stru¢nim suradnicima Skole, a roditeljima ga treba dostaviti u prvoj
polovici polugodisSta. Provode ga ucitelji 1 nastavnici u redovnom razrednom odjelu gdje se
provodi nastava i1 s ostalim ucenicima tog razrednog odjela. Dakle, radovni program uz
individualizirane postupke je individualno planiranje obrazovanja uceniku u kojem su
postavljeni ciljevi, a to su sadrzaji nastavnog predmeta 1 znanje koje ucenik mora usvojiti te
prac¢enje njegova napredovanja koje raste kad se ti ciljevi ucenja prilagode moguénostima i
vjeStinama odredenog predmeta. Takav pristup omogucava ucenicima da prate nastavne

sadrzaje, ali da i napreduju i ostvaruju ciljeve.



Redoviti program uz prilagodbu sadrzaja i individualizirane postupke, za razliku od redovitog
program uz individualizirane postupke, je sadrzajno i metodicki prilagoden uceniku. Sadrzaj se
prilagodava s obzirom na sobosobnosti u¢enika i podrazumijeva smanjenje opsega nastavnih
sadrzaja redovnog programa do najniZze razine usvojenosti sadrzaja propisanih nastavnim
planom i programom te kurikulumom. Nije utemeljen Zakonom, ve¢ svaka Skola, odnosno
ucitelji 1 nastavnici, sastavljaju svoje individualizirane programe za jedan, vise ili sve nastavne
predmete prema potrebama odredenih u¢enika, a ovisno o vrsti i stupnju teskoée. Skola je duzna
predati napisani plan roditeljima ucenika s teSko¢ana u razvoju tijekom prve polovice
polugodista. Takav program provode ucitelji 1 nastavnici u redovnom razrednom odjelu gdje
izvode nastavu s ostalim ucenicima, no moguce je organizirati i provoditi nastavu u posebnom
razrednom odjelu ukoliko se na neki nacin u redovnom razrednom odjelu ugrozava sigurnost
ucenika s teSkocama ili sigurnost ostalih uc¢enika, no za to skola treba odobrenje Ministarsva.
Nakon zavrS§enog osnovnog obrazovanja ucenik moze upisati srednju Skolu u kojoj vrijede
jednaka pravila kao i u osnovnoskolskom obrazovanju za sve obrazovne predmete, strukovne
predmete te prakticnu nastavu. Srednja Skola mora omogudéiti uceniku usvojenost sadrzaja
potrebog za polaganje drzavne mature. Takoder, u¢eniku mora biti omogucéen i1 nastavak
obrazovanja, ali 1 stjecanje kompetencija koje su potrebne za zaposljavanje u struci. Ukoliko je
potrebno, uceniku se moze omoguciti da sav nastavni sadrzaj predviden za uc¢enje unutar jedne
Skolske godine usvoji u dvije Skolske godine i svaki razred moZe ponoviti dva puta. Za ucenike
koji. zbog vrste 1 stupnja poteSkoce ili postojanja viSe teskoca, ne mogu savladati sadrzaje
redovnog programa niti redoviti program uz individualizirane postupke ili redoviti program uz
prilagodbu sadrzaja 1 individualizirane postupke, izraduje se poseban pogram uz
individualizirane postupke koji ¢ine posebno strukturirani sadrZaji nastavnih planova 1
programa te kurikuluma. Takva vrsta programa moze biti primijenjena u nekim ili svim
predmetima. Ukoliko se poseban pogram uz individualizirane postupke primjenjuje u nekim
predmetima, ostale predmete ucenik savladava u redovnom programu uz individualizirani
postupke ili u redovnom programu uz individualizirani postupke prilagodbom sadrzaja u
svojem razredu. Poseban program uz individualizirane postupke se iz odredenih ili svih
nastavnih predmeta provodi u posebnim razrednim odjelima, a provode ga edukacijski
rehabilitatori 1 u€itelji 1 nastavnici uz suglasnost Ministarstva. Ukoliko u $koli ne postoje uvjeti
za poseban razredni odjel, posebni se program moze izvoditi 1 u redovnom razredu, a provodi

ga ucitelj ili nastavnik uz savjetovanja i potporu strucnih suradnika skole.



Posebni program za stjecanje kompetencija u aktivnostima svakodnevnoga zivota i1 rada uz
individualizirane postupke je program osnovnog obrazovanja kojem je cilj osposobiti ucenika
za najjednostavnije aktivnosti svakodnevnoga zivota i rada. Ukoliko ucenik nakon zavrSene
osnovne $kole nije u moguénosti nastaviti obrazovanje u srednjoj skoli po posebnom programu
uz individualizirane postupke, struc¢no je povjerenstvo obavezno utvrditi primjereni program
stjecanja kompetencija uz sluzbe za profesionalno usmjeravanje zavoda za zaposljavanje. No,
ukoliko je ucenik koji je upisan u srednju Skolu zadobio promjene u psihofizickom stanju i zbog
toga nije u mogucénosti nastaviti obrazovanje, nastavni¢ko vijece je duzno pokrenuti postupak
utvrdivanja primjerenoga programa kako bi se ucenika ukljucilo u taj program (Narodne

novine, br. 24/15).

Odgojno-obrazovni rad se temelji na individualizaciji kao ishodu duzeg promatranja i
odredivanja sposobnosti 1 moguc¢nosti ucenika. Upotrebljava se posebno prilagoden didakticki
materijal prilikom vjezbanja i u¢enja, uz postivanje nacela postupnosti i polazista od poznatog
prema nepoznatom. Kreiranje i modeliranje metodi¢ko-didaktickog plana zapocinje od
identifikacije odgojno-obrazovnih potreba ucenika s teSko¢ama u razvoju, a odnosi se na
kreiranje plana prema samom predmetu, dubini i Sirini ulaZenja u sadrzaj, razini usvajanja

sadrzaja, vremenskim dimenzijama i odredivanju nastavnih metoda (Bouillet 2010).

Ukoliko ucitelj primjeti da neki uc¢enik odstupa u razvoju ili da razvoj nije kontinuiran u odnosu
na druge ucenike koji imaju ,,optimalan razvoj, odnosno, ukoliko se znanja, sposobnosti i
vjestine ne razvijaju podjednakom brzinom, tada se prilagodava didakti¢ko-metodicki pristup.
Postoji nekoliko vrsta prilagodbi, a to su perceptivno prilagodavanje, spoznajno prilagodavanje,
govorno prilagodavanje 1 prilagodavanje zahtjeva. Perceptivno prilagodavanje podrazumijeva
prilagodavanje sredstva za predocavanje vizualnih sadrzaja kao $to su fotografije, karte, crtezi
ili neki shematski prikazi. Na takvim prikazima se izdvaja bitno, a izostavljaju se pojedinosti,
tekst je uvecan s povecanim razmakom izmedu slova, rijeci, reCenica i1 redova, a prostor za
Citanje ili pisanje je uvecan. Raznim podcrtavanjem, uokviravanjem ili mijenjanjem boje tiska,
ucenicima se moze istaknuti bitno u tekstu. Spoznajno prilagodavanje se odnosi na pruZanje
pomoc¢i u rjeSavanju zadataka. Tekstovi zadataka tada moraju biti sazeti 1 popraceni
fotografijom. Sadrzaj se moze preraditi sukladno spoznajnim moguénostima ucenika. Ova
prilagodba ukljucuje i shematske prikaze, analiticka predoc¢avanja sadrzaja i postupno uvodenje
u apstraktne sadrzaje. Govorno prilagodavanje podrazumijeva govor ucitelja u kojem ucitelj
treba voditi raCuna o boji, visini te jaCini glasa, primjeni gesta i mimike, govorenjem u

neposrednoj blizini djeteta i licem u lice kad praksa to zahtjeva. Ucitelj treba upotrebljavati



jednostavne, jasne, razgovjetne i krace reCenice s poznatim rije¢ima ili uz objasnjena novih
rijeci, ukoliko je potrebno, ponavljati izreceno i provjeravati jesu li ucenici ¢uli ili razumjeli
putem pokazivanja ili postavljanja pitanja. Ucenike je potrebno govorno usmjeravati i
upozoravati, primjerice, re¢i uCenicima da slusaju ono Sto slijedi jer je to jako vazno.
Prilagodavanje zahtjeva se odnosi na samostalnost, vrijeme rada, nain rada, provjeravanje i
aktivnost. UCenicima je potrebno stupnjevito pruzanje pomoci prilikom rjeSavanja zadataka ili
pokusa. Treba procijeniti koliko ¢e uceniku trebati vremena za odredeni zadatak 1, ukoliko je
potrebno, ucitelj moze produljiti vrijeme za zadatke ili pisanje provjera. Zadatke bi trebalo
davati pojedinacno, razli¢itih tezina i vrsta zadataka kako rjeSavanje ne bi bilo monotono.
Provjera uc¢enikovih znanja moze biti samo usmena ili samo pisana, a provjere bi trebale biti
¢es¢e s manjom koli¢inom gradiva i manjim brojem pitanja ili zadataka. Planiranje rada treba

provoditi zajedno s uc¢enikom uz €eS¢e promijene aktivnosti (Godec, 2022).

2.5. Izazovi inkluzivnog odgoja i obrazovanja u praksi

Najveci izazov u inkluzivnom odgoju i obrazovanju uciteljima stvara pracenje, procjenjivanje
i vrednovanje rada uc¢enika. Pra¢enjem zahtjeva nacionalnog kurikuluma, razvojno-primjerenih
ocekivanja, interesa ucenika, njihovih Zelja i1 potreba, ali 1 potrebe Citavog razreda te
ostvarivanjem mogucnosti za kreativnost 1 istraZivanje, ucitelj moze olakSati svakodnevnu
odgojno-obrazovnu praksu (Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015). Dakle, pracenje,
procjenjivanje i planiranje treba ovisiti o svakom uceniku pojedinacno, o njihovom razvoju i
ucenju te u obzir treba uzeti djecju prirodnu znatizZelju i interese, ali 1 prethodna znanja, stecena
iskustva 1 razvijene vjestine. Jedna od ideja pracenja, procjenjivanja i vrednovanja svkog
ucenika jest ta da inkluzivni ucitelj stvara kratkoro¢ne i dugorocne planove za svakog ucenika

u kojima se nalaze njegove potrebe i koji su podrska, ali i izazov za buduca postignuca.

Ucenici s veéim teSkotama u razvoju koji, prema procjeni odgojno-obrazovnih i
rehabilitacijskih stru¢njaka, zbog teskoc¢e koju su manifestirali ne mogu biti ukljuceni u redovite
sustave odgoja i obrazovanja, ukljucuju se u posebne ustanove, $to se naziva segregacija. Model
segregacije predstavlja izdvajanje djece iz redovnog sustava Skolovanja u posebne odgojno-
obrazovne skupine u skladu a vrstom teSkoce. Takav sustav na prvo mjesto stavlja djetetovu
teSkocu, postavlja im niska ocekivanja, njihovi postojeci potencijali se mozda nece razvijati,

dolazi do niskog samopouzdanja i dolazi do teSkoca u kasnijoj integraciji. No, ipak takav se



model joS uvijek ne moze potpuno iskljuciti jer odgojno-obrazovna inkluzija jo§ uvijek ne

implicira na ukidanju takvog modela, iako se pokazao potpuno nekorisnim.

Dosta ucitelja nerado prihvaca ucenike s teSkocama u razvoju pod izlikama da nemaju niciju
pomo¢ u tome, da nisu dovoljno strucni ili da im je to tesko te imaju razne predrasude zbog
mogucéeg neznanja, no ucitelj je vrlo vazan u njihovom odgoju i obrazovanju i mogu znatno

pridonijeti njihovom napredovanju i uspjehu (Zrili¢, 2022).

Danas se sve vise pojavljuje problem obrnute inkluzije. Inkluzija kao pedagoski koncept se
odvija u rednovnim razredima u kojima se ucenici s teSko¢ama u razvoju ukljucuju u nastavu s
ucenicima tipi¢nog ili optimalnog razvoja. No, pojedine institucije ne rade na tome da ta
inkluzija u praksi bude moguca 1 uspjesna, a uz to, postoje i zagovaratelji toga da se ucenici
tipicnog ili optimalnog razvoja ukljuce u poseban sustav odgoja i obrazovanja jer takav sustav
omogucava svim ucenicima individualizirani na¢ina rada i diferencijacije sadrzaja rada uz
koriStenje posebnih didakti¢kih, audio i vizualnih sredstava i pomagala, a ucfenicima s
teSko¢ama u razvoju omogucava Sirenje socijalne mreze i stjecanje kompetencija potrebnih za
zivot. To sve dokazuje da postoje resursi da bi se obrnuta inkluzija omogucila i odgovarala

potrebama sustava odgoja 1 obrazovanja (Romstein, Sekuli¢-Majurec, 2015).

3. RAZVOJ VJESTINA CITANJA I PISANJA I TESKOCE

3.1. Razvoj Citanja i pisanja

Covjek je drustveno biée i izrazava se govorom. Govor ima zna¢ajnu ulogu u uéenju poéetnog
¢itanja i pisanja i zbog toga, u suvremenom svijetu, usporeno ili poremeceno stjecanje govornih
vjestina stvara veliku patnju. Ekspresivni jezik je onaj jezik kojime se Covjek sluzi dok govori
ili piSe 1 njime izrazava svoje misli 1 osjecaje, a on pocinje od prvog placa po djetetovom
rodenju. Prva vokalizacija, kao $to je na primjer gugutanje, zapocinje s 9 mjeseci, a nakon
navrSenih 9 mjeseci, djeca ulaze u fazu u kojoj imitiraju zvukove. lako proizvode zvukove
govorenog jezika, jo§ se ne sluZe rije€ima. Postupno razvoj govora pocinje poprimati formu.
Kod trogodisnjaka se rjecnik pocinje Siriti te su u sposobnosti sluziti se slozenim recenicama.

Djeca s potesko¢ama u govoru, ne prolaze ovaj obrazac razvoja (Daniels, Stafford, 2003).
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Poduka ¢itanja 1 pisanja u hrvatskom Skolskom sustavu zapocinje u prvom razredu osnovne
Skole kroz nastavni predmet Hrvatski jezik. Ucenici savladavaju tehniku Citanja i pisanja $to je
temelj za ucenje govora, pravopisa, rijecnika, knjizevnosti, morfologije, sintakse i semantike
(Lencek, Gligora, 2010). Usvajanje Citanja i pisanja je slozeni proces koji zahtijeva sposobnost
razmisljanja o jeziku, a ta se sposobnost naziva fonoloska svijest, odnosno, svijest o fonoloskim
segmentima govora. Dijete u pocetku ucenja Citanja rije¢ pamti kao nepodijeljenu cjelinu i
asocira ih na neki predmet. Oko 5. i 6. godine zapocinje razvoj apstraktnog misljenja i dijete
pocinje shvacati da se rijec kao cjelina sastoje od slogova 1 slova. Prije nego Sto dijete pocne
uciti Citati, ono pocne razvijati sposobnost prepoznavanja napisane rijeci i razumije njihovo
znacenje, ali i njihov odnos u recenici. A preduvjet uenja pisanja jest pravilan i razvijen usmeni
govor, ali i pravilno razumijevanje procitanog, pravilno videnje napisanog i pravilno

povezivanje pisanog i izgovorenog.

3.2. Teskoce u ¢itanju i pisanju

Prije 19. stoljeca se mislilo da su teSkoce u Citanju 1 pisanju simptom zaostajanja u mentalnom
razvoju, a tek je potkraj 19. stoljeca postalo poznato da teSkoce u Citanju i1 pisanju mogu biti
posljedica i unutrasnjih 1 vanjskih ¢imbenika i1 da se razlikuju po intenzitetu, simptomima 1
trajanju. Unutarnji razlozi teSkoca u Citanju 1 pisanju su poteSkoce u prijenosu vizualnog u
verbalno, slabost zapam¢ivanja, odnosno, teSkoc¢e kratkoro¢nog pamcenja, teSkoce u vizualno-
motornim podrucjima i nedovoljan razvoj lijeve moZzdane hemisfere koji utjece na vezu izmedu
auditivne 1 vizualne prerade. Usvajanje vjeStina €itanja i pisanja su vazne zbog obrazovanja i
zato su teSkoce Citanja 1 pisanja jedan od najaktualnijih problema u Skoli. Teskoce jaceg
intenziteta oteZavaju uceniku svladavanju odgojno-obrazovnog sadrzaja, a teSkoce slabijeg
intenziteta izlazu ucenike pritiscima okoline da savladaju tehniku Citanja i pisanja. Ucenici koji
manifestiraju takvu vrstu poteskoée se Cesto susrecu s teSkoCama socijalne integracije,
manjkom samopouzdanja, a svaka Sansa za postizanje zadovoljavajuc¢eg Skolskog uspjeha i
sposobnosti su slabije. Specificne teSkoce Citanja i1 pisaja su najcesci oblik teskoca u ucenju, a
mogu se manifestirati kao izolirani specifi¢ni poremecaji u ¢itanju i pisanju, odnosno, disleksija
u Citanju i1 disgrafija u pisanju (Bouillet, 2010). Ove teskoce nastaju zbog kognitivnih deficita 1
javljaju se bez obzira na mentalne sposobnosti uc¢enika, motivaciju ucenika, odgovarajuce
poducavanje te poticaje iz okoline. Postoji mnogo znakova koji mogu pomoc¢i u prepoznavanju

specificnih teskoc¢a u Citanju 1 pisanju, a neki od njih su otpor prema cCitanju i pisanju,
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neautomatizirano ¢itanje, loSe razumijevanje procitanog, losa interpretacija proc¢itanog sadrzaja
ili je interpretacija moguca samo uzusmjeravanja i potpitanja, skroman vokabular, verbalne
upute ili se noviji pojmovi teze i sporije pamte, teSkoce kod prepisivanja teksta, slusno-
motoricke teskoce, kao na primjer diktat, necitak rukopis, neujednacen oblik slova, sporo
napredovanje kod ucenja stranog jezika, problemi s koncentracijom pri Citanju 1 brzo
odustajanje, neusvojene tehnike ucenja, kod kuce pokazuje vise znanja nego u Skoli i pri
individualnom radu kod kuce pokazuje veéu opustenost, teSkoce prilikom Ccitanja i
razumijevanju uputa u matematickim zadacima i mnogi drugi znakovi. Osim ovih navedenih
znakova 1 problema, javljaju se i emocionalni problemi, psihosomatski problemi i problemi s
motivacijom. To otezava uceniku prevladavanje poremecaja te stvaranje odgovarajuce slike o

sebi 1 samopouzdanja (Godec, 2022).

Jo$ jedan veliki problem je sindrom brzopletosti koji, zbog njegovih simptoma, ucitelji cesto
zamijene s disleksijom ili pak s lijenos¢u i nezainteresiranos¢u. Kad ucitelji zamijete simptome,
trebali bi se obratiti logopedu. U pocetku je takvo Citanje tocno jer je dijete koncentrirano na to
Sto radi, no $to ta radnja traje dulje, dijete gubi koncentraciju, pocinje misliti na nesto drugo i
pogreske u Citanju postaju sve brojnije. Tada se dogodi da se dijete "trgne" i pozornost tekstu
se na kratko vrati, no to brzo nestane i ne pomaZe u razumijevanju teksta. Cesto se dogodi da
dijete ne prepozna niti sva slova ili procita prva dva ili tri sloga pa pogada rije¢, odnosno "Cita
napamet". Kod takvog Citanja nedostaje razumijevanja pa se s takvim ¢itanjem ne moze uciti.
U pisanju brzopletost izgleda tako $to pisanje slobodnog sastavka ima nelogican slijed, re€enice
su kratke, u jednoj recenici postoje mnogobrojne nepovezane informacije, piSu onako kako
govore, dakle, gramatika i pravopis su neto¢ni, rukopis je neuredan, ne prate linije na papiru, a,
ako je papir prazan, tada linija slova kre¢e prema dolje, slova postaju sve veca i graficki

zamijene sli¢na slova, kao §to su primjerice ai o, b i d ili m i n (Bouillet, 2010).

3.3. Smjernice za stvaranje podrSke u€enicima s teSko¢ama Citanja i pisanja

Uloga ucitelja je u postupku ucenja ¢itanja i pisanja posebno razmatrana. Za pocetak, vazno je
njihovo stru¢no usavrSavanje te cjelozivotno obrazovanje kako bi taj dio, ali i cijeli odgojno-
obrazovni proces bio §to uspjesniji (Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015). Osim osobe koja
poucava te metoda i oblika rada, ne smiju se zanemariti niti nastavna sredstva i pomagala.

Pocetnica moze ispunjavati funkciju sredstva za ucenje Citanja i pisanja ukoliko odgovara
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dozivljajno-spoznajnim, psihofizickim i intelektualnim osobinama djeteta. Izgled same
pocetnice bi trebao biti privlacan, a sadrzaj mora zadrzati u¢enikovu pozornost. U Hrvatskoj se
u nastavi primjernjuje radni udzbenik, odnosno pocetnica, prirucnik za ucitelje, Citanka,
slovarica, radni listovi, vjezbenica, u kojoj uz ucenje Citanja i pisanja, ucenici uce i teorijske i
temeljne pojmove iz knjizevnosti i jezika, a Cesto se u takvom radnom udzbeniku nalaze 1 DVD
materijali, filmovi, fotografije, lutke i tako dalje (Lencek, Gligora, 2010). Materijal za Citanje
mora biti posebno prilagoden, Sto podrazumijeva odgovarajuc¢u veli¢inu fonta i obavezan
razmak izmedu redova. Duzina teksta takoder je bitna, a moguce je 1 upotrijebiti drugu boju
papira kako bi se stvorio $to veéi kontrast slova 1 pozadine. To sve je vazno za stvaranje vece
preglednost, lakSeg pracenja i manjeg zamora. Ucenike s teSko¢ama u €itanju i pisanju ne treba
izlagati stres Citanja naglas pred cijelim razredom i na taj nacin izlagati njihova slaba podrucja
1 izazivati emocionalne krize, ve¢ Citanje naglas treba organizirati kao zajednicko ¢itanje u
skupini. Zbog problema s Citanjem ucenik moze neku rije¢ procitati krivo 1 ta rije¢ moze
promijeniti ¢itav kontekst i razumijevanje zadatka. Stoga, osim pisanih uputa, ucitelj bi trebao
dati i razumljive usmene upute. Preporuca se koristenje jednostavne, ali u¢inkovite strategije
pracenja prstom slijeda koji u€enik ¢ita. Prije svega, ucitelj treba odabrati tekst koji je zanimljiv,
odgovara dozivljajno-spoznajnim mogucénostima ucenika, nalazi se u ucenikovom krugu
interesa, strukturirano je vrijeme Citanja i gradivo mora biti primjereno vjestini ¢itanja, a mogu
se koristiti neka sredstva i pomagala. Takvo citanje kod uc€enika budi ugodnu aktivnost.
Multisenzoran nacin ucenja u velikoj mjeri moze pospjesiti u¢enje ucenicima s teSkocama
¢itanja i pisanja jer se prenoSenjem nastavnog gradiva razli¢itim senzornim oblicima poboljSava
uceniku razumijevanje, usvajanje i ocuvanje naucenog gradiva. Suradnicko uc¢enje omogucava
ucenicima razmjenu strategija te svaki ucenik rjeSava zadatke oslanjajuci se pritom na podruc¢ja
u kojima je uspjeSan. Prilikom u€enja nastavnog gradiva boljem u€enju pridonose primjeri iz
svakodnevnog Zivota, modeli, pomagala, povratne informacije te vjezbe. Takvo je ucenje
sustavno, izravno 1 planirano i omogucava rad koji je prilagoden uc¢enikovom tempu te on
dozivljava uspjeh. Ukoliko ucenik piSe sporije, ucitelj moZe pripremiti primjeren materijal za
lakSe pracenje. Primjerice, ucitelj moZe pripremiti radni listi¢ sa sadrZajem u obliku tablice, a
zadatak je u€enika upisati rijeci koje nedostaju i zalijepiti radni listi¢ u biljeznicu (Godec, 2022).
Kod perceptivno-motorickih smetnji, ukoliko otezavaju pisanje, suvremena nastava predlaze
rad na racunalu, odnosno na programima za ucenje 1 rad te primjenu didaktickih programa kako

bi ucenje bilo Sto raznovrsnije (Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015).
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Fizicko, didakticko, socijalno i kurikulsko okruzZenje za ucenje mora biti poticajno i ugodno,
¢ime se povecava motivacija i olakSava ucenje, a temelji se na pruzanju jednake mogucnosti
svim ucenicima. Sto se ti¢e fizitkog okruZenja, za uéenika s te§ko¢ama u ¢itanju i pisanju bi
bilo poticajno sjedenje u klupi s u¢enikom koji mu moze pomoci u Skolskim aktivnostima.
Vazno je da u€ionica ima dovoljno svjetlosti i da prevladavaju pastelne boje, a bilo bi dobro da
postoji mjesto gdje u¢enik moze po zelji otici i biti sam. Didakticko i kurikulsko okruzenje kod
ucenika sa specificnim tesko¢ama c¢itanja i1 pisanja podrazumijeva upotrebu posebne strategije
1 sav materijal za rad treba se pripremiti unaprijed. Socijalno okruZenje podrazumijeva
pozitivno osnazivanje u¢enika, poticanje prihvacanja razli¢itosti, poticanje vr$njacke pomoci te
paznja da se ucenike ne izlaze stresnim situacijama, kao $to je Citanje naglas pred razredom
(Godec, 2022). U¢itelj u razrednom odjelu mora stvoriti optimalnu klimu za ucenje, pozitivan
1 podrzavajuéi stav, medusobno postovanje svih u¢enika u razredu te otvorenu komunikaciju.
Osim toga, bitno je da ucitelj poti¢e ucenike s teSko¢ama u razvoju na aktivnosti u radu u kojima
bi dobili ve¢e samopouzdanje, a to dovodi do postizanju uspjeha. Ucitelj to moze postici tako
da odabere podrucja u kojem se odredeni ucenik vrlo dobro snalazi i u kojem su mu je usmeno

izrazavanje i vokabular bolji.

Svim ucenicima je potrebna povratna informacija, pa tako 1 u€enicima s teSkocama u razvoju,
odnosno povratna informacija koja je pozitivno usmjerena na njithov dosadas$nji rad te trenutni
1 buduci napredak, ali je i vazno da znaju gdje grijeSe i u kojim podrucjima postoje problemi na
kojima se jo§ mora poraditi. Dakle, ucitelj mora pratiti napredak, te provjeravati i evaluirati

ucenike.

4. POTICANJE INKLUZIVNOG OKRUZENJA U NASTAVNOM PROCESU

Plan i program inkluzivnog odgoja i1 obrazovanja je zami$ljen kao vrlo fleksibilan,
primjenjujuci razne stilove ucenja te uvazavajuéi sposobnosti svakog ucenika, a pritom se
stvara aktivni partnerski odnos ucitelja, ucenika, obitelji i strucne sluzbe Skole u kojem sve
strane zajedno sudjeluju u pracenju, procjeni i vrednovanju ucenikovih postignuéa. Taj je
proces prilagodljiv za sve sudionike. U prvom je planu kontinuirano pracenje napretka i
rezultata u procesu razvoja i u¢enja uéenika. Citav plan inkluzivnih nastavnih procesa se temelji
na postoje¢im smjernicama kurikuluma, a cilj kvalitetnog pedagoskog procesa je postavljanje

visokih 1 realnih ocekivanja za svakog ucenika, poticanje kritiCkog misljenja, znatizelje i
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istrazivanja. Na taj nacin ucCenik stiCe pozitivan emocionalni odnos i kompetencije za
cjelozivotno ucenje. Uporabom razliitih strategija poucavanja cilj je stvoriti uvjete za
oblikovanje, iskazivanje i regulaciju vlastitog misljenja, stvaranje sposobnosti samostalnog
izbora, donoSenje odgovornih odluka te vjestine postizanje konsenzusa (Livazovi¢, Alispahic,
Terovi¢, 2015). Dakle, inkluzivni u€itelj mora primjenjivati razne strategije poucavanja kojima
se usvajaju znanja, vjestine i kompetencije, a strateski se programiraju i planiraju zadatci,
ciljevi, metode i nacini realizacije ishoda i sadrzaja. UCenicima se tada omoguéavaju aktivnosti
koje ih poticu na eksperimentiranje, istrazivanje, samostalno otkrivanje i kreativnost, a potice

ih se i na misaone procese 1 samostalno rjeSavanje problema.

4.1. Uloga skole u procesu odgojno-obrazovne inkluzije

Preduvjet za stvaranje inkluzije u Skoli jest izgradnja Skolske zajednice, a glavni pokazatelji
toga su osjecaj ugode i dobrodoslice kod ucenika, medusobno pomaganje, podjednako
uvazavanje ucenika, iskazivanje postovanja i empatije, sprjeCavanje svih oblika diskriminacije
i mnogi drugi. Skola mora dobro suradivati sa $kolskim osobljem, §kolsko osoblje mora dobro
suradivati medusobno te izmedu Skolskog osoblja 1 u¢enika mora vladati poStovanje, a nuzan
je i partnerski odnos $kole i roditelja. Skola ima jako vaznu ulogu u inkluziji jer svi sudjeluju u
pomaganju kako bi se novi u€enici §to prije prilagodili 1 uklopili, a Skola organizira razredna
odjeljenja kako bi se svim ulenicima uvazile potrebe. Skola treba organizirati potporu
razliitostima te sve aktivnosti treba koordinirati prema zajednickom cilju, a to je inkluzija.
Jedna od ideja odgojno-obrazovne inkluzije je ta da bi se s djelatnicima Skole trebale provoditi
aktivnosti za usavrSavanje znanja o posebnim odgojno-obrazovnim potrebama ucenika, a
smjernice za rad s ucenicima s posebnim odgojno-obrazovnim potrebama se koristiti radi
sudjelovanja svih ucenika u odgojno-obrazovnom procesu te smanjenja prepreka za ucenje
svim ucenicima. Te prepreke za u€enje se mogu pojaviti zbog neuskladenog odnosa izmedu
ucenika 1 njithovog odgojno-obrazovnog okruzenja, odnosno, politike 1 kulture Skole,
zaposlenika Skole te raznih socio-ekonomskih uvjeta koji utjecu na njihov Zivot, a nastaju
kombinacijom diskriminacijskih stavova i postupaka, prakse 1 kulture Skole te politike. Razvoj
Skolske inkluzije mora biti posebno organiziran 1 kontinuiran proces. Pritom se
podrazumijevaju jasne strategije za promjene Skolske prakse, a potporom takvom proces
smatraju se sve aktivnosti koje na bilo koji nacin pokuSavaju osposobiti Skolu da raznim

postupcima prihvaca i odgovara na razli¢itosti medu ucenicima. Poticu se zaposlenici Skole na
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uskladivanje svojih materijala 1 dijeljenje tih materijala s kolegama, u¢enicima i roditeljima.
Dakle, primarna zadaca Skole u inkluzivnom procesu jest ta da Skola mora omoguc¢iti inkluzivno
pohadanje nastave bez ikakvih pritisaka za isklju¢enje ucenika iz tog procesa, ali uz prevenciju

rizi€nog i nasilnog ponasanja.

Skolska zgrada i 8kolski prostori trebaju biti uredeni na na¢in da budu pristupaéni te prilagodeni
potrebama svih ucenika. Osim izgleda Skole, vazan je i izgled ucionica. Inkluzivna ucionica
mora biti ugodan 1 zanimljiv prostor, a organizacija uredenja je logi¢ki zamiSljena prema
podru¢jima interesa. Takav nacin uredenja pomaze ucenicima u ucenju i ukljuc¢ivanju u razne
aktivnosti. UCionica mora ponuditi ucenicima bogate vizualne i kognitivne sadrzaje, izbor
materijala koji poti¢u na istrazivanje, spoznaju i igru. U svakoj u¢ionici se mora provoditi rutina
1 obi¢aji, a njihov je cilj samokontrola, samostalnost i reguliranje ponaSanja te poStivanje
pravila. Primjer takve ucionice prikazuje Slika 3. Primjer inkluzivne ucionice (Livazovié,

Alispahié, Terovié, 20135).

Slika 3. Primjer inkluzivne ucionice (Livazovic¢, Alispahié, Terovi¢, 2015)
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Zadaca stru¢nog tima skole je promoviranje inkluzivnog pristupa ucenju kako bi Skola bila
jednako prihvatljiva i za u€enike s teSko¢ama u razvoju i za u€enike s prosje¢nim i
nadprosjecnim iskustvima. Stru¢ni tim Skole se sastoji od ravnatelja, psihologa, pedagoga,
ucitelja ili nastavnika, roditelja ucenika s teSko¢ama u razvoju, asistenta u nastavi, ako ga
Skola ima, te defektolog ili edukacijskog rehabilitatora. Njihovi su zadaci procjena stanja
odgojno-obrazovne inkluzije na pocetku Skolske godine, odredivanje prioriteta koji sluze za
razvoj Skole, stvaranje odgojno-obrazovne inkluzivne kulture, odredivanje inkluzivnih
aktivnosti o meduljudskim odnosima i Skolskoj klimi, kreiranje skolskih planova koji
uvazavaju principe odgojno-obrazovne inkluzije te suradnja s raznim suradnicima izvan Skole
(Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015). Medusobno razmjenjuju informacije o u¢enikovim
postignuéima i izazovima, donose zajednic¢ke odluke o sadrzajima ucenja, stilovima ucenja i
didaktickim materijalima i, ukoliko je potrebno, planiraju ukljucivanje i nekih drugih
stru¢njaka u rad s u¢enikom s teSko¢ama ili u rad s darovitim ucenicima. Otkrivaju
nadprosjecne i darovite ucenike te im stvaraju moguénost razvoja u tom ili u vise podrucja
tako Sto izraduju programe u skladu s njihovim interesima, motivacijom te sposobnostima.
Moguca je i1 akceleracija programa, Sto znaci da ucenici Skolu zavrSavaju ranije, odnosno u

kra¢em vremenu od propisanog (Narodne novine, 24/15).

4.2. Uloga ucitelja u procesu odgojno-obrazovne inkluzije

Kvaliteta rada ucitelja u razrednom okruzenju utjece i na odgojno-obrazovnu praksu cijele
Skole, ali 1 na okruZenje izvan Skole. Ucitelj nema moc 1 vlast nad informacijama koje se u skoli
uce, a zadane su nastavnim programima 1 kurikulumom, ali ima moguénost oblikovanja
nastavnog procesa sa svim njegovim mogucnostima, primjerice, metode i oblici rada, nastavna
sredstva (vizualna, auditivna, tekstualna) i pomagala, razne vrste dopunske, dodatne i izborne
nastave, interakciju s ucenicima, strukturu nastavnih sati, pracenje 1 vrednovanje u€enikovih
postignuc¢a 1 mnogi drugi (Karamati¢, Br¢i¢, Viljac, 2018). Dakle, ucitelj nije samo posrednik
znanja, nego organizator nastavnog procesa 1 savjetnik koji uceniku pomaze u stjecanju
kompetencija koje su mu potrebne za zivot. Od ucitelja se ocekuju nove kompetencije koje su
u skladu sa suvremenim obrazovnim reformama jer se za provodenje odgojno-obrazovne
inkluzije zahtijeva novi kurikulski pristup s novim metodama rada (Karamati¢ Br¢i¢, 2012).
Ucitelj organizira primjerene, raznovrsne i fleksibilne sadrzaje kako bi se ucenicima odrzala

razina interesa i ukljucenosti i stvorilo inovativne izazove.
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Interakcija odraslih osoba i1 djece te djece medusobno ima vrlo vazan znacaj za kognitivni,
socijalni, emotivni i tjelesni razvoja djece. Interakcija im omogucava ucenje, razmjenu znanja
i iskustava te miSljenja i iskazivanje emocija. UCcitelj mora omoguditi svim ucenicima
sudjelovanje u interakciji odredene nastavne aktivnosti i procesu stjecanja znanja jer takav
nacin, u kojem se uvazava komunikacija svih ucenika i u kojem je svakom uc¢eniku omoguceno
izrazavanje svojih misli i osjecaja i sudjelovanje u donoSenju odluka, potice razvoj
samopouzdanju kod ucenika $to pridonosi i razvoju identiteta, autonomije, inicijative, ali i
razvoju drustva i demokratskih vrijednosti . Ne odgovara svakom uceniku jednaka interakcija,
stoga ucitel] mora procijeniti koja vrsta interakcije odgovara kognitivnim, socijalnim,
emotivnim i tjelesnim potrebama odredenog ucenika te omoguéiti uc¢enicima izbore u kojima
¢e se njihovi interesi realizirati i uvaziti. Dakle, jedna od zadaca ucitelja je kontinuirano
ispitivanje potreba svakog ucenika, svakodnevno podupiranje razvoja komunikacijskih vjestina
te poticanje svih ucenika na sudjelovanje u odgojno-obrazovnom procesu ovisno o njihovim

mogucénostima.

Mnogi stavovi u¢enika ovise upravo o stavu ucitelj Sto je potvrdila obrazovna praksa, a ucitelj
svoj stav mora mijenjati sukladno s novim drustvenim promjenama jer, u suprotnom, nastaju
prepreke za realizaciju same inkluzije (Bouillet 2010). Dakle, ukoliko ucitelj kao model 1
autoritet prihvati ucenika s teSko¢ama u razvoju, pokaze pozitivan stav prema njemu, ne
iskljuCuje ga iz razrednih aktivnosti, ve¢ mu omogucava i ostvaruje ravnopravni status i
preuzimanje odgovornosti, isto tako ¢e ga prihvatiti i prijatelji u razredu, a ucenicima s
teSkocama to stvara dodatnu motivaciju za u€enje Vrlo je vazno stvoriti pozitivno psitholosko
okruzZenje 1 osjecaj pripadnosti. Kad se kod ucenika stvori osjecaj pripadnosti, pospjesuje se
njihov socijalni razvoj, a time 1 uzajamna podrSka, zajedniStvo, empatija 1 postizanje
medusobnog razumijevanja. Ravnopravnost, obzirnost i medusobno uvazavanje su osobine
koje inkluzivni ucitelj poti¢e kod svojih ucenika u odgoju i obrazovanju te koristi strategije
ucenja 1 poucavanja koje su primjerene s emocionalnim 1 socijalnim razvojem ucenika. Te
strategije poticu ucenike na postivanje prava drugih, izgradnju pozitivnih odnosa i suradnju s
drugima, razvijaju se vjeStine samostalnog rjeSavanja sukoba, suradnja medu ucenicima,
preuzimanje odgovornosti i obaveza, a pritom se pridrzavaju pravila i granica. To je vrlo vazno
za povezivanje odgojno-obrazovnih sadrzaja sa situacijama iz svakodnevnog Zivota i realnim
situacijama te se tako uce i demokratski procesi i procedure. Ucitelji stvaraju osjecaj
dobrodoslice kod svakog ucenika i Salje im poruku da se svaki ucenik cijeni i da su svaki ucenik

1 njegova obitelj bitni clanovi razredne i Skolske zajednice. Takoder, osigurava se koriStenje
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zajednickih prostora za svakog ucenika te potice ucenike da sudjeluju u odrzavanju zajednickih
prostora. Tako se stvara sigurno i toplo emocionalno okruzenje koje ucitelj mijenja u skladu s
raznim specifiénim potrebama ucenja, a ucenici se osjecaju slobodno pa preuzimaju inicijativu

1i1zazove koji su nuzni za intelektualni razvo;j.

Za ucitelje, kao prakticare odgojno-obrazovne inkluzije, vazan je profesionalan razvoj koji
podrazumijeva usavrsavanja kvalitete vlastitog rada i mogucnost samokriticnosti, a taj je razvoj
vrlo izazovan i dio je obaveznog redovitog usavrSavanja i osposobljavanja te ne moze biti
mogucnost, ve¢ obaveza. Ucitelji koji su kontinuirano i svijesno ukljuceni u profesionalni i
osobni razvoj pridonose kvalitetnijoj pedagoskoj praksi, a samim time se odnose kriti¢ki prema
svojoj praksi te brinu i unaprijeduju kvalitetu svojega rada. To se postize istrazivanjem,
kritickim promiSljanjem, evaluacijom, procjenom, aktivnim sudjelovanjem, primanjem
povratne informacije te medusobnom suradnjom s drugima. Potrebno je kontinuirano
unaprijedivati kompetencije kako bi se odrzala i kvaliteta profesije u skladu s potrebama
suvremenog svijeta. Bez obzira na iskustvo i pripremu te sve teorijske naputke, inkluzivni se
ucitelji ponekad moraju osloniti na improvizaciju u odgojnoj stvarnosti jer se u radu cesto
javljaju iznenadne situacije. Stoga je vrlo vaZna i intuicija, ali 1 poznavanje ucenika (Livazovi¢,

Alispahi¢, Terovic, 2015).

4.3. Uloga ucenika u procesu odgojno-obrazovne inkluzije

Tijekom odrastanja u djetetovom Zivotu vrSnjaci imaju sve vazniju i znacajniju ulogu. Djeca
koja ostvaruju bolje odnose s vr$njacima, ostvaruju i bolje forme ponaSanja, bolji i pozitivniji
stav prema Skoli te bolja postignuca i rezultate. Ukoliko pozitivnih odnosa s vr§njacima iz
nekog razloga nema, kod djece je prisutan osjecaj usamljenosti i isklju¢enosti $to utjece i na
stav prema Skoli, ponasanje, postignuca 1 rezultate te njegovu ulogu u zajednici. Razred je
vrSnjacka skupina, odnosno skupina ucenika ujednacene dobi, interesa i socijalnog statusa, a
posebno je vazan za razvoj odnosa, komunikacije i socijalizacije te socijalizacijskih i
edukacijskih procesa Sto pridonosi kvalitetnoj socijalnoj integraciji (Bouillet 2010). VjeStina
suradnje je vazna socijalna kompetencija koja poti¢e razvoj mnogih drugih kompetencija.
Nedostatak bliskosti s vrSnjackom skupinom stvara probleme u socijalnoj integraciji u kasnijoj
dobi. Odbacivanje djeteta od strane vrSnjacke skupine pokazuje negativne utjecaje na dijete

koje je odbaceno. Takvo dijete se ponasa asocijalno, ometa grupne radove, ima ponasanje koje
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je neprikladno situaciji, nespretno je u sklapanju novih prijateljstva te u pokusajima da se uklopi
u neko drustvo. Kvalitetnoj inkluziji zaista pridonosi vr$njacka pomo¢ koja je zamisljena kao
zajedniCke aktivnosti koje uspostavljaju prijateljske veze, pomaganje jednih drugima i
dijeljenje i iskazivanje osjecaja. Ukljucuje Citav niz razlicitih postupaka, a svodi se na planiranje
1 koriStenje znanja, vjestina 1 iskustva ucenika za sudjelovanje u procesu odgojno-obrazovne
inkluzije te pruzanju pomoc¢i u¢enicima kojima je pomo¢ potrebna. Takva pomo¢ ne zamjenjuje
odgoj i1 obrazovanje koje vodi ucitelj, ve¢ u njemu pomaze. Zajednicka ucenja vrsSnjaka
razvijaju socijalne vjestine te istovremeno vrSnjaci uce nastavne sadrzaje. Zbog razliitih
okolnosti pojedini ucenici trebaju pomo¢ pri ukljuc¢ivanju u neko drustvo kako bi se druStvena
izolacija smanjila i oni osjecali pripadnost zajednici. Kultura vrijednosti medu ucenicima vrlo
¢esto nije identi¢na kao kultura vrijednosti koju promovira Skola i ¢esto se uopce ne prepoznaje
kako bi se na nju moglo adekvatno reagirati. Pa, tako, vecina odrasta u kulturi u kojoj se
promovira aktivnost natjecanja i pobjedivanja i iz tog natjecanja se izoliraju oni koji, iz nekog
razloga, ne mogu ravnopravno sudjelovati u aktivnostima i nemaju Sanse za pobjedivanje. Za
dijete s teSkocama u razvoju, kao ucenika koji pohada redovnu nastavu, klju¢nu podrsku u
inkluzivhom odgoju i1 obrazovanju Cini osjecaj prihvacenosti od ostalih ucenika 1 stvaranje

prijateljstva s ostalim ucenicima u razredu ili barem kruga prijatelja unutar razreda.

4.4. Uloga obitelji u procesu odgojno-obrazovne inkluzije

Prvo druStveno okruZenje 1 iskustvo s kojim se ucenik susrece je obitelj 1 kroz to iskustvo dijete
dobiva dozivljaj vanjskoga svijeta. To iskustvo ima 1 veliki utjecaj na karakter djeteta,
potencijale koje ¢e razviti ili potisnuti 1 nacin kako ¢e se dijete aktivirati u drustvu. Obitelj,
ukoliko je funkcionalna, spremna je na suradnju i pridonosi uspjesnijoj odgojno-obrazovnoj
inkluziji. Termin "suradnja s roditeljima" podrazumijeva komunikaciju izmedu ucitelja 1
roditelja, odnosno ustanove 1 obiteljskog doma, termin "roditeljsko sudjelovanje" je planiranje
situacije kad se roditelji ukljuce u aktivnosti, a termin "rad s roditeljima" su svi oblici kontakata
1 zajednicko planiranje aktivnosti. Suradnja s roditeljima djece s poteSko¢ama u razvoju
najcesce znacli i savjetovanje, odnosno proces uzajamnog sporazumijevanja, te pokusaj pomoci
jedne osobe drugoj. U inkluzivnom odgoju 1 obrazovanju, podrazumijeva se snazno partnerstvo
ucitelja 1 obiteljske zajednice, a to je za uCenikovo ucenje 1 razvoj posebno vazno. Potice se
zajednicka odgovornost i obitelji i ucitelja za odgoj 1 obrazovanje ucenika te se pruza niz prilika

da obje strane na razliCite nacine sudjeluju u razvoju djece i ucenju (Bouillet, 2010). Ucitelj je
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¢imbenik koji povezuje obitelj i Skolu tako da uvazava ucenikovu obitelj koja ima ulogu
ucenikove prve socijalne i odgojno-obrazovne sredine za ucenje i unaprijeduje komunikaciju
izmedu te dvije strane. Dakle, jo$ jedna predispozicija koju ucitelj treba uvaziti prilikom
procesa ucenja je obiteljska, odnosno, podrijetlo, karakteristike obitelji, zivotni stil 1 zajednica
u kojoj djeca zive. Inkluzivni odgoj i obrazovanje implicira poziv svakoj obitelji da se ukljuci
u rad razredne zajednice te da se u tome osjeéaju potpuno dobrodoslima, a redovita
komunikacija pospjesuje sam taj proces jer daje saznanja uciteljima o interesima ucenika, o
njihovom ucenju, razvoju, o njihovom porijetlu te mnogim drugim saznanjima. Takoder,
¢lanove obitelji treba i integrirati u donosenje odluka o razvoju, ucenju 1 socijalnom zivotu
ucenika u razrednom i $kolskom okruzenju. Zajedno sa stru¢nim timom $kole, ucitelji sudjeluju
u procesu savjetovanja roditelja. Savjetovanje se provodi zbog boljeg razumijevanja problema,
zbog ucenja novih nacina djelovanja, zbog stvaranja iskrenih i otvorenih odnosa i zbog
razumijevanja roditelja o njihovoj odgovornosti u samom problemu. Svako savjetovanje
roditelja treba isplanirati unaprijed te obje strane moraju odvojiti dovoljno vremena za proces
prihvacanja i razumijevanja razloga takvog unutarnjeg ponasanja. Kako bi ova suradnja bila §to
uspjesnija, potrebno je postojanje kvalitetnog odnosa izmedu ucitelja i roditelja, a preduvijet
toga su zajednicki ciljevi, poStovanje, meduovisnost, iskrenost, dogovor, iskreno i otvoreno
komuniciranje te fleksibilnost. Otvorenost Skole obitelji, ali 1 aktivno sudjelovanje obitelji u
Skoli, potiCe socializaciju djece. Osim na Skolskoj razini, ucitelji 1 roditelji 1 ¢lanovi obitelji
medusobno pruzaju informacije i ideje za stvaranje poticajnog okruzenja kod kuce, Sto

ucenicima pomaze u ucenju, a roditeljima u osnaZivanju roditeljskih kompetencija.

4.5. Smjernice za primjenu odgojno-obrazovne inkluzije u nastavnoj praksi

Smyjestiti uCenika s teSko¢ama u razvoju unutar Skole ili razrednog odjela nije dovoljno za
ostvarivanje uvjeta odgojno-obrazovne inkluzije, ve¢ je za ostvarivanje procesa potrebno
ukljuciti cijeli odgojno-obrazovni sustav, ucitelje, nastavnike, ostale ucenike, nenastavno
osoblje, strucne suradnike i mnoge druge zaposlenike Skole. Potrebno je promijeniti ¢itavu
organizaciju rada Skole, s naglaskom na organizaciju nastave i u€enja te kreiranja pozitivne
prakse razrednog okruzZenja (Karamati¢ Br¢i¢, Viljac, 2018). Odgojitelji, ucitelji 1 nastavnici
imaju veliku ulogu u suvremenom nacinu provodenja odgojno-obrazovne inkluzije kako u
teoriji, tako 1 u pedagoskoj praksi. Ucenicima s teSko¢ama u razvoju je potrebno osigurati

primjerenu podrSku prilikom ukljucenja u redovan sustav nastave. Razredno okruzenje treba
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postati mjesto u kojem se svaki ucenik osjeca prihvac¢eno, a Skola odgojno-obrazovna zajednica
koja podrzava razli€itosti upravo smanjenjem istih (Karamati¢ Br¢i¢, Viljac, 2018). Ukoliko se
odgojno-obrazovna inkluzija provodi u redovnim $kolama, ona podrazumijeva ¢itav niz novih
metoda, postupaka, oblika rada i aktivnosti u nastavnoj praksi koji moraju biti primjereni
individualnim moguénostima svih ucenika u razredu s naglaskom na uklju¢ivanje ucenika s
teSko¢ama u sam proces provedbe aktivnosti. Kako bi primjena odgojno-obrazovne inkluzije u
odgojno-obrazovnom procesu bila $to uspjesnija i kvalitetnija, sudionici procesa moraju imati
pozitivne stavove i uvjerenja o procesuodgojno-obrazovne inkluzije, odredena znanja i umijeca
te razvijati svijest kod u€enika o prihvacanju i postivanju razlicitosti i mijenjanju losih stavova
prema ucenicima s teSkoama u razvoju jer su to osnovni preduvjeti za uspjeh i njezinu
provedbu. Vrlo je vazno raditi s ucenicima na prihvac¢anju ucenika s teSko¢ama u razvoju od
pocetka njihovog obrazovanja jer, §to prije ucenici razviju taj osjecaj, ucenici s potesko¢ama u
razvoju ¢e imati potpuniju odgojno-obrazovnu inkluziju te kvalitetnije i prijateljske odnose s
drugim ucenicima (Karamati¢ Brci¢, Viljac, 2018). Prema Livazovi¢, Alispahi¢, Terovié¢ (2015)
karakteristike efikasnog upravljanja inkluzivnim razredom, a odnse se na ucitelje, su:
kontinuitet, odrzavanje tempa, odrzavanje paznje, odgovornost, stvaranje izazova 1
raznovrsnost. Pod pojmom kontinuitet smatra se neprekidanje nastavnog sata zbog problema s
disciplinom. Nedisciplirano ponaSanje se mora odmah uociti 1 prekinuti, a da se pritom ne
prekine rad na satu. Odrzavanje tempa znacCi izbjegavanje ponasanja koja na neki nacin
usporavaju tijek nastavnog sata. Kod ucitelja mora biti prisutna stalna svijest o ponaSanju
ucenika u razredu, ali i sposobnost da se uoce potencijalni problemi i prije nego Sto se dogode.
Odrzavanje paznje je tehnika ukljucivanja nezainteresiranih ucenika u rad. Odgovornost je
tehnika koja se koristi kao poticanje ucenika za odgovorno rjeSavanje zadataka. Stvaranje
izazova podrazumijeva tehniku koja ukljucuje u¢enike u rad s potpunim entuzijazmom. Vazni
elementi upravljanja inkluzivnim razredom su razredna klima, organizacija i disciplina.
Razredna klima je drustvena klima, vlada u radnom okruzenju i utjee na u¢enikova iskustva.
Preduvjet za stvaranje je sigurna, brizna te intelektualna klima. Primjerice, smisljanje grupnih
aktivnosti kod ucenika budi osjecaj zajedniStva. Pod pojmom organizacija, misli se na rutine i
procedure koje modeliraju ucitelji te ih poucavaju na nacin kao $to se poucavaju i nastavni
sadrZaj. Primjerice, ucenici znaju gdje odlazu svoje stvari. Disciplina podrazumijeva donoSenje
pravila zajedno s uc€enicima, pomaganje ucenicima u usvajanju i postivanju novih pravila.
Primjer razredne discipline je dizanje ruke ukoliko ucenik zeli neSto podijeliti s uciteljem 1

razredom.
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U procesu poucavanja pomazu i individualizirana vizualna sredstva koja su oslobodena svih
detalja koji mogu dovesti do ometanja u promatranju i predocavanju te razumijevanju i
povezivanju. Usmeno izlaganje kao metoda rada je vrlo prkti¢na jer omogucava demonstraciju,
price, fotografije, filmske sadrzaje te razne audio-vizualne materijale Sto je za ucenicike s
teSkoCama u razvoju najviSe od pomoc¢i, odnosno, vizualna pomagala i primjeri iz
svakodnevnog zivota, primjerice, dokumentarni filmovi, materijali s uocljivim 1 velikim
slovima, razne sheme i graficki prikazi, modeli i makete te didakticka pomagala. Didakticka
pomagala, kao Sto su fotografije, filmovi ili tekstovi, potrebno je adaptirati prema
sposobnostima ucenika. Preporuca se koriStenje multisenzorne metode, Sto znaci aktiviranje
vise osjetila istovremeno, a primjer takvih materijala su fotografije, posteri, plastelin, igracke i
mnogi drugi. U¢itelj u nastavi mora pripaziti na vokabular, razgovjetan izgovor, krace recenice,

viSe upotrebljivati razgovor, pomoc¢na pitanja, prilagoditi koli¢inu sadrzaja.

Metoda ucenja koja potice pozitivnu socijalnu integraciju u razredu je grupni rad. To je posebna
tehnika iskustvenog ucenja kojoj je glavna funkcija omoguéavanje, pruzanje i dobivanje
potpore svim sudionicima, u€enje vjestina potrebnih za svakodnevni zivot i razmjena iskustava.
Ucenici se bave zajednickim problemom, zajedno istrazuju, dijele ideje 1 miSljenja 1
kombiniraju. Grupa znatno utjeCe na ponaSanje svojih ¢lanova pa tako 1 grupni nacin rada
pomaze u€enicima s teSko¢ama u razvoju na promjene u ponasanju i poboljSanju meduodnosa
(Bouillet, 2010). Grupni rad razvija kooperativnost i u tom se procesu ucenici prilagodavaju
jedni drugima. Kooperativno ucenje razvija interakciju, komunikaciju, misljenje, povjerenje,
emocionalnu angaziranost, potporu vrSnjaka i prihvacanje te se smanjuje strah od neuspjeha.
Osim kooperativnosti, grupnim radom se razvija i kompetitivnost. To je odnos u kojem jedni
ucenici zadovoljavaju svoje potrebe na racun drugih. Vrlo je korisno organizirati takav rad kao
jedan oblik pomo¢i u¢enicima s teSko¢ama u razvoju ili kao moguénost kontrole rada u¢enika,
a zamiSljen je tako da jedan ucenik uci od drugog ucenika, izmjenjujuci pritom iskustva i
znanja. Grupni rad daje mogucnost sudjelovanja svih ucenika bez obzira na njihove postojece
sposobnosti. Cilj takvog rada je postivanje individualnih moguénosti i potreba ostalih ucenika,
medusobno pomaganje, razvoj kritiénog misljenja te osposobljavanje ucenika za stjecanje

odgovornosti (Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015).

Prilikom pracenja nastavnog procesa, ucenici s teSkoama u razvoju €esto imaju problem s
padom koncentracije i odrzavanjem paznje, stoga, je vrlo korisno da ih se usmjerava i
provjerava, primjerice, ucitelj moze uceniku postaviti pitanje o sadrzaju koji se uci, pokazati

mjesto u udzbeniku gdje pocCinje tekst koji se Cita, pogledavati biljeznicu 1 provjeravati stize li
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ucenik sve prepisati s plo¢e (Ministarstvo znanosti 1 obrazovanja 2021). Pozeljno je provjeriti
je li ucenik s teSko¢ama u razvoju razumio uputu za rad, a kako bi to provjerio, ucitelj se moze
posluziti nekim potpitanjima ili zamoliti uenika da ponovi zadatak. Za ucitelja je klju¢no
strpljenje jer, ukoliko dode do nejasnoce u razumijevanju zadatka, ucitelj ¢e zadatak ponoviti
pismeni predlozak uputa za rad. Vrlo je vazno upute govoriti smirenim glasom te pohvaliti
ucenika za uvazavanje uputa, a to se moze napraviti na vise nacina, na primjer, potvrdno
kimnuti glavom, nasmijesiti se ili izgovoriti pohvalu. Redovito pracenje 1 vrednovanje rada i
napretka je nuzno, a pohvala za trud koji je ucenik ulozio za neki zadatak je odlicna motivacija,
no ako ucenik pogrijesi, potrebno je jasno obrazloziti pogresku. Kako bi se izbjegla monotonija
na nastavnom satu ili uenik gubljenje ucenikove koncentraciju, pomoglo bi da se ucenik

zaposli nekim manjim zadatkom, na primjer, da obriSe ploc€u ili smo¢i spuzvu.

Etape sata bi trebale biti krace, uz dovoljno vremena za ponavljanje, pomaganje i spoznaju same
teme sata. Raspored aktivnosti treba biti adaptiran tako da je svakom uceniku potrebno
omoguciti vrijeme za samostalan mentorski i konzulativni rad s uciteljem, dopunsku nastavu,
ukoliko je potrebna, te produzeni boravak. Ucenicima s poteSko¢ama u razvoju je potrebno
osigurati dodatno vrijeme za izvrSavanje zadataka uz pojednostavljenje uputa za rad i1 podjelu
zadataka na manje logicke cjeline. Posebno treba izbjegavati bilo kakav pritisak ili
natjecateljski pristup. Sva pravila i postupci moraju biti jednostavna i lako pamtljiva te
unaprijed dogovorena, ali 1 zabiljeZena kako bi mogla biti dostupna za povremeno podsjecanje,
kao na primjer, dogovorene obaveze tijekom nastavnog dana ili nedopusteni oblici ponasanja.
Ucenicima trebaju jasne granice jer ih sami ne mogu postaviti. Prilikom samostalnog rada,
preporuca se skracivanje pismenih zadataka ucenicima s teSko¢ama u razvoju, no to se ne bi
smjelo isticati pred ostatkom razreda i navoditi ucenikova ograni¢enja. Svi bi zadaci trebali biti
prilagodeni interesima 1 mogucénostima svih u€enika, a mogu se izmjenjivati tezi i lasi zadaci te
zabavniji 1 dosadniji. Ukoliko se radi o malo slozenijoj strukturi teksta, moguce je ucenicima s
poteskocama u razvoju unaprijed pripremiti tekst koji sadrzi osnovne ¢injenice, napisane ¢itko,
velikim slovima i s istaknutim pojmovima ili imenima. Pozeljno je da je tekst kojeg ucenici
trebaju prepisati s ploce metodicki konstruiran u recenicama, a kad je u pitanju duzi tekst,
ucenicima s teSkoama u razvoju treba omoguciti prepisivanje samo bitnijih dijelova ili
pojmova s plo€e. Diktat je pismena vjezba koja je neizostavna u primarnom obrazovanju, a
prilikom ¢itanja, ucitelj treba govoriti razgovjetno, pazeci pritom na intonaciju, tempo mora biti

primjeren uz dovoljan broj ponavljanja. Prilikom pisanja samostalnih pismenih radova, treba

24



davati kompozicijske smjernice te ponoviti na primjerima najc¢es¢e ucenicke pogreske. U
situacijama kad je to dozvoljeno, moguce je odabrati nacin provjere znanja koji je uceniku
najjednostavni i u kojem se najbolje snalazi, u usmenoj, pisanoj ili prakti¢noj provjeri. Usmeno
ispitivanje treba prilagoditi ueniku ovisno o njegovoj poteskoc¢i, primjerice kod ucenika s
problemima s koncentracijom ili pozornoS¢u vazno je provoditi ¢esce, ali krace provjere koje
ukljucuju manje cjeline. Sve €injenice i sadrzaji se moraju didakticki prilagoditi na jednostavan,
jasan i razumljiv nacin te se trebaju davati zorni primjeri i usporedivati ih sa svakodnevnim
zivotnim situacijama. Teorijski dio je potrebno oblikovati na nacin da se sazme bitno uz
pojednostavljenja, a zadatci za samostalan rad te praktic¢ni zadatci trebaju biti srodni s gradivom
koje se uci i bliskim i poznatim primjerima. Slozenije gradivo je potrebno logicki podijeliti na
manje etape od jednostavnijih prema tezima, od zornog prema apstraktnom i od blizeg prema
daljem pa tek onda ukljuciti u jednu cjelinu. Prije samostalnog uc¢enja ucenika treba uvesti u taj
proces tako da mu se u tekstu oznaci ono $to je bitno, sazme i1 pojednostavi tekst s krac¢im
reCenicama, napravi umna mapa, demonstrira, nacrta te da podrska, $to je u¢eniku najvaznije

(Livazovié, Alispahi¢, Terovi¢, 2015).

Kad se govori o rasporedu sjedenja, ucenik s poteSko¢ama u razvoju bi trebao sjediti u prvom
redu, u blizini ucitelja, ali bi trebalo izbjegavati mjesta u blizini prozora ili vrata jer treba
izbjegavati stvari 1 dogadaje koji remete uenikovu paznju, primjerice promet, klimatski uvjeti,
zvukovi s ulice 1 tako dalje. U nastavnoj praksi se pokazalo da ucenici imaju manje teskoc¢a u
pracenju nastavnih sadrzaja ako su Skolske klupe poredane klasi¢no, odnosno u redovima. Za
ucenika s lak§im teSko¢ama u razvoju se preporuca sjedenje s u¢enikom koji je dobar model,
dok bi ucenici s tezim teSko¢ama u razvoju trebali sjediti samostalno (Ministarstvo znanosti i
obrazovanja, 2021). Izgled ucionice takoder mora biti prilagoden svim ucenicima, kao S§to je
prigodan Skolski namjestaj bez fizickih barijera i oStrih predmeta te s posebnim sredstvima,

primjerice, rukohvat ukoliko se radi o slabovidnom ili slijepom uceniku.

Pracenje, vrednovanje i ocjenjivanje ucenika je potrebno uskladiti s u¢enikovom poteSkocom u
razvoju. Liste procjena i pracenja ucenika ucitelj radi u dogovoru i suradnji sa strucnim
suradnicima, a to su psiholog, pedagog te strucnjak edukacijsko-rehabilitacijskog profila
kojima se pridruzuju ravnatelj, roditelji ucenika s potesko¢ama u razredu 1 ucitelj. Njih ucitelj
upoznaje sa sposobnostima i motivacijom ucenika te dosadaSnjim postignu¢ima. Ocjenjivanje
je zamisljeno kao opisno, usvojeni sadrzaj usporeduje se s poc¢etnim ili inicijalnim predznanjem,

a ne sa usvojenim sadrzajem ostalih ucenika u razredu (Livazovi¢, Alispahi¢, Terovi¢, 2015).
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Asistent ili pomo¢nik u nastavi je osoba koja najcesce sjedi s ucenikom s poteskocama u
razvoju, pruza odredenu podrsku, djeluje u suradnji s u€iteljem i struénim timom te primjenjuje
odredene principe odgoja i obrazovanja u inkluzivnom okruzenju. Takoder provodi i sudjeluje
u provjeri individualiziranog programa, u realizaciji edukativnih sadrzaja, u obavljanju
prakti¢nih radova koji su predvideni programom, u otklanjanju neZeljenih ponasanja u razredu,

u vodenju evidencije te suradnje s roditeljima.

5. ISTRAZIVANIJE

5.1. Cilj istrazivanja

Cilj ovoga istrazivanja je istraziti misljenja ucitelja razredne i predmetne nastave o planiranju

inkluzivnog okruzenja i podrske ucenicima s teSko¢ama Citanja i pisanja.

5.2. Istrazivacka pitanja

Za potrebe ovog istrazivanja, postavljena su sljedeca istrazivacka pitanja:
1. Koja su misljenja ulitelja o potrebi planiranja inkluzivnog okruzenja?

2. Koja su misljenja ucitelja o uklju¢ivanju roditelja, u€enika tipicnog razvoja i pomoc¢nika u

nastavi za podrSku odgojno-obrazovnoj inkluziji?

3. Koja su misljenja ucitelja o pristupima podrske ucenicima s teSkocama citanja i pisanja?

5.3. Mjerni instrument i nacin provodenja istraZivanja

Za potrebe ovog istrazivanja izraden je upitnik u Google obrascu pod nazivom Inkluzija u
obrazovanju - stvaranje podrske ¢itanja i pisanja i planiranje inkluzivnog okruzenja. Upitnik je
podijeljen u tri dijela. Prvi dio se sastoji od demografskih podataka sudionika (spol, zaposlenje
u razrednoj nastavi, predmetnoj nastavili ili razrednoj i predmetnoj nastavi te radno iskustvo u
Skoli). Drugi dio se sastoji od pitanja viSestrukih odgovora i tre¢i dio se sastoji od 15 tvrdnji
putem kojih su ucitelji izrazavali svoja misljenja o planiranju inkluzivnog okruzenja i podrske
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ucenicima s teSko¢ama ¢itanja 1 pisanja na ¢etverostupanjskoj skali Likertova tipa (1 — uopce
se ne slazem, 2 — niti se slazem niti se ne slazem, 3 — djelomi¢no se slazem, 4 — slazem se u
potpunosti). Istrazivanje je provedeno 2023. godine online putem Facebook grupa ucitelja te su
pojedini ucitelji  dobili upitnik na svoju sluzbenu e-mail adresu. Ispunjavanje upitnika

provodilo se anonimno pri ¢emu su postovana sva eticka nacela provodenja istrazivanja.

5.4. Sudionici istrazivanja

U ovom istrazivanju sudjelovalo je 607 sudionika, od kojih je bilo 579 (95.4%) zena 1 28 (4,6%)

muskaraca, $to je vidljivo na Grafickom prikazu 1. Spol sudionika istrazivanja.

Spol:
607 odgovora

oM
o

Graficki prikaz 1. Spol sudionika istrazivanja

Od 607 sudionika istraZzivanja, 301 (49,6%) sudionika su ucitelji predmetne nastave, 220
(36,2%) sudionika su ucitelji razredne nastave, a 86 (14,2%) sudionika su ucitelji 1 razredne 1

predmetne nastave, Sto je vidljivo na Grafickiom prikazu 2. Zaposlenje ucitelja.
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Ja sam ucitelj/ica:
607 odgovora

@ razredne nastave
® predmetne nastave
@ u razrednoj i predmetnoj nastavi

Graficki prikaz 2. Zaposlenje ucitelja

96 (15,8%) ucitelja se izjasnilo kako imaju do 5 godina iskustva rada u $koli, najbrojnija
skupina sudionika istrazivanja, odnosno 115 (18,9%) ucitelja ima 6 do 10 godina iskustva rada
u skoli, 95 (15,7%) uciteljaima 11 do 15 godina iskustva rada u skoli, 97 ucitelja (16%) ucitelja
ima 16 do 20 godina iskustva rada u skoli, 69 (11,4%) ucitelja ima 21 do 25 godina iskustva
rada u skoli, 49 (8,1%) ucitelja ima 26 do 30 godina iskustva rada u skoli i 86 (14,2%) ucitelja
ima viSe od 30 godina iskustva rada u $koli, a njihovo je radno iskustvo prikazano na Grafickom

prikazu 3. Radno iskustvo ucitelja.

Imam:
607 odgovora

@ do 5 godina iskustva rada u koli
@ 6 - 10 godina iskustva rada u 3koli
@ 11 - 15 godina iskustva rada u $koli
@ 16 - 20 godina iskustva rada u $koli
@ 21 - 25 godina iskustva rada u skoli

@ 26 - 30 godina iskustva rada u skoli
15,8% @ vige od 30 godina iskustva rada u gkali

Graficki prikaz 3. Radno iskustvo ucitelja
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6. REZULTATIISTRAZIVANJA

Rezultati istrazivanja su prikazani na temelju kvantitativne metodologije, analizom frekvencija.

Na grafikonima i u tablicama koje slijede, izrazeni su u postotcima.

susrecu

Prvo istrazivacko pitanje se odnosi na misljenja ucitelja o teSko¢ama, planiranju inkluzivnog
okruzenja u praksi te nacinu 1 uspjesnosti tog provodenja. Kao naj¢escu poteskocu s kojom se
susrecu, 136 ucitelja na prvo mjesto stavlja specificne teskoc¢e u u€enju i1 oni €ine 22,4%
ispitanika. Sljedeca najcesca teskoca je poremecaj paznje i aktivnosti (ADHD) s ¢ime se slaze
120 ispitanika, odnosno 19,8%. 112 ispitanika smatra kako najces¢e postoji vise vrsta teSkoca
u psihofizickom razvoju, a oni ¢ine 18,5% ispitanika. 94 ispitanika, $to ¢ine 15,5%, smatra kako
se u odgojno-obrazovnoj djelatnosti ucitelji najvise susre¢u s poremecajima u paznji. Oste¢enje
jezi¢no-govorno-glasovne komunikacije kao najéeséu poteskou u razvoju smatra 76
ispitanika, odnosno 12,5%. 43 ispitanika, koji ¢ine 7,1%, navelo je intelektualne teSkoce, a 18
ispitanika, odnosno 3%, navodi autizam kao najceS¢u poteskocu. Samo 6 ispitanika, Sto je 1%,
navode motoricke poremecaje, a 2 ispitanika, Sto je 0,3%, navode oStecenje vida. Nitko od

ispitanika nije naveo oStecenje sluha niti kroni¢ne bolesti kao najceséu poteskocu s kojom se
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ucitelji susrecu, §to mozemo vidjeti na Grafickom prikazu 4. Misljenja ucitelja o najcescéim

teskocama kod ucenika s kojima se najvise susrecu.

Tablica 1. Misljenja ucitelja o odgojno-obrazovnoj inkluziji, planiranju inkluzivnog okruzenja

i uspjehu provedbe inkluzije

Ucitelji su se u potpunosti (295 ucitelja) ili djelomic¢no slozili (242 ucitelja) da ucitelj mora
posebno organizirati nastavne sate, uvesti nove metode i oblike te uvesti razna nastavna sredstva
1 pomagala kako bi odgojno-obrazovna inkluzija bila Sto supjeSnija. 43 ucitelja koji ¢ine 7,1%,
nema misljenje niti za, niti protiv toga, a samo 4,1% ili 25 ucitelja se ne slaze s tom tvrdnjom.
O tome bi li u€enici s teSko¢ama u razvoju trebali polaziti 1 dopunsku nastavu uz redovnu
nastavu, 175 ucitelja, Sto ¢ini postotak od 28,8%, se slaze u potpunosti s tom tvrdnjom, 249

ucitelja, ili 41%, se djelomicno slaze, 123 ucitelja, Sto ¢ine 20,3%, se niti slaze, niti ne slaze s
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tvrdnjom, a 60 ucitelja, ili 9,9%, se ne slazu s tvrdnjom. Samo 57 ucitelja, Sto ¢ini 9,4%, smatra
da se nad u¢enicima s teSko¢ama u razvoju u skoli svakodnevno vrsi diskriminacija. Djelomi¢no
se s time slaze 28%, ili 170 ucitelja. 30% ,ili 172 ucitelja, se niti slaze, niti ne slaze, a 198
ucitelja, koji ¢ine 32,6%, se uopce ne slazu sa tom tvrdnjom. Vecina ucitelja se ne slaze da je
odgojno-obrazovna inkluzija dobro provedena u svim Skolama u Hrvatskoj, odnosno 271, ili
44,6% ucitelja. 34,9%, ili 212 ucitelja, se s tom tvrdnjom niti slaze, niti ne slaze. Da je odgojno-
obrazovna inkluzija dobro provedena u svim Skolama u Hrvatskoj, djelomi¢no se slaze 114
ucitelja, ili 18,8%, a samo se 10 ucitelja potpuno slaze s time 1 oni €ine svega 1,6%. Vecina se
ucitelja slaZze da su pojmovi integracija i inkluzija u praksi zamjenjeni, njih 196 ili 32,3% se
slazu u potpunosti, a 47,6%, ili 289 ucitelja, djelomicno se slaze. 18%, ili 109 ucitelja, se niti
slaze, niti ne slaze s tvrdnjom, a samo 13 ucitelja, koji ¢ine 2,1%, se ne slazu da su pojmovi
integracije i inkluzije ponekad sinonimi u praksi. Cak 30,5%, ili 185 uditelja, se ne slaze s
tvrdnjom da postoji velik broj priru¢nika korisnih za ucitelje koji pomazu u radu s ucenicima s
teSko¢ama u razvoju uz razne pripreme, metode, tehnike i oblike rada. 189 ucitelja, ili 31,1%,
se s tom tvrdnjom niti slaze niti ne slaze. 189 ucitelja, ili 31,1%, djelomicno se slaze, a samo
44 ucitelja, koji ¢ine 7,2%, slaZzu se da postoji velik broj priru¢nika za ucitelje koji pomazu u
radu s ucenicima s teSko¢ama u razvoju. Ovi su podaci vidljivi na Tablici 1. Misljenja ucitelja

o0 odgojno-obrazovnoj inkluziji, planiranju inkluzivnog okruzenja i uspjehu provedbe inkluzije.
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Graficki prikaz 5. Misljenja ucitelja o sudionicima u uspjesnoj odgojno-obrazovnoj inkluziji

Drugo istrazivacko pitanje se odnosi na ukljucivanje roditelja, ucenika tipi¢nog razvoja,
pomoc¢nika u nastavi 1 ostalih sudionika te misljenja ucitelja o tome. Na pitanje o tome tko sve
treba sudjelovati u odgojno-obrazovnoj inkluziji kako bi ona bila uspjesna, ucitelji su mogli
dati viSe odgovora, minimalno jedan, a maksimalno 12, koliko ima ponudenih odgovora,
ukoliko u obzir ne uzmemo odgovor ,,nitko*. 554 ispitanika, koji ¢ine 91,3%, su odgovorili da
ucitelj/ica mora sudjelovati u procesu odgojno-obrazovne inkluzije. Odmah nakon ucitelja/ice,
roditelji ucenika s teSkocama u razvoju moraju biti ukljuceni u proces, Sto smatra 507 ispitanika,
odnosno daju brojku od 83,5%. Prema 473 ispitanika, ili 77,9%, jako veliku vaznost ima skola
kao ustanova. 421, ili 69,4%, ispitanika smatra da ucenici tipi¢nog razvoja u razredu pomazu
uspjesnijoj odgojno-obrazovnoj inkluziji. 302 ispitanika navode kurikulum planove i programe,
Sto je 49, 8%, a 247 ispitanika na vaznosti daje 1 drzavi 1 zakonodavstvu, §to je 40,7%. 239
ispitanika, 39,4%, smatra da okolina u kojoj dijete zivi i odrasta utjeCe na uspjeSnu odgojno-
obrazovnu inkluziju.125 ispitanika uvrStava i izvanskolske aktivnosti i sportove, $to ¢ini 20,6%.
Ispitanici su se najmanje slozili da u uspjes$noj odgojno-obrazovnoj inkluziji mora sudjelovati
odgojitelj/ica za Sto je glasalo 87 ispitanika, Sto ¢ini 14,3%, mediji za koje je glasalo 83
ispitanika, Sto ¢ini 13,7%, 1 religijska zajednica za koju je glasalo 28 ispitanika, $to je sve

zajedno 4,6%. Na odgovor da nitko ne bi trebao sudjelovati u odgojno-obrazovnoj inkluziji da
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bi ona bila uspjes$na, odgovorilo je svega 3 ispitanika, pa tako taj odgovor ¢ini 0,5%, a to je
jasno prikazano na Grafickom prikazu 5. Misljenja ucitelja o sudionicima u uspjesnoj odgojno-

obrazovnoj inkluziji

Tablica 2. Misljenja ucitelja o ukljucivanju roditelja, ucenika tipicnog razvoja i pomocnika u

nastavi za podrsku odgojno-obrazovnoj inkluziji

Vecina se ucitelja na neki nacin slaze da je vrlo vazno da ostali ucenici u razredu znaju sve o
potesko¢i koju ima njihov prijatelj u razredu, odnosno, 239 ucitelja, ili 39,4%, se slaze u
potpunosti, dok se 272 ucitelja, ili 44,8%, djelomicno slaze. 9,4%, ili 57 ucitelja, se niti slaze,
niti ne slaze sa tvrdnjom. Samo se 6,4%, odnosno 39 ucitelja, uopce ne slaze s tvrdnjom o
vaznosti upucenosti ostalih ucenika o tesko¢i njihovog prijatelja u razredu. Vise od pola,

odnosno 340 ucitelja, slaze se da bi roditeljima svih ucenika trebalo odrzati predavanje ili

33



seminar o odgojno-obrazovnoj inkluziji, Sto je 56% ispitanika. 27,7%, ili 168 ucitelja,
djelomicno se slaze. 12,4% ispitanika, Sto je 75 uditelja, niti se slaze, niti ne slaze. Samo se 4%,
ili 24 ucitelja, ne slaze s tom tvrdnjom. Velik postotak ispitanika, tocnije 66,1%, ili 401 ucitelj,
smatra kako bi pomoc¢nik u nastavi zaista pomogao pri procesu realizacije odgojno-obrazovne
inkluzije, a 166 ucitelja, ili 27,3%, se djelomicno slaze. Kako se niti slazu, niti ne slazu, izjasnilo
se svega 33 ucitelja, Sto je 5,4%. Samo se 7 ucitelja nije slozilo da bi pomo¢nik u nastavi
pomogao procesu odgojno-obrazovne inkluzije i oni ¢ine 1,2%. No, ukoliko pomo¢nik u nastavi
ne postoji u odredenom razredu, 29,2%, ili 177 ucitelja, se sloZilo s tvrdnjom da bi ucenik s
teSkocama u razvoju trebao sjediti u klupi s uenikom tipi¢nog razvoja. 222 ucitelja, ili 36,6%,
se djelomicno slaze. 25,2% ispitanika, sto je 153 ucitelja, se niti slaze, niti ne slaze. S tvrdnjom
da ucenik s teSkocama u razvoju treba sjediti s u¢enikom koji nema teSkocée se ne slazu 55
ucitelja koji ¢ine 9,1%. Da roditelji u¢enika s teSkoama u razvoju i roditelji u¢enika bez teSkoca
u razvoju moraju jednako dobro suradivati s uciteljima kako bi odgojno-obrazovna inkluzija
bila $to uspjesnija, tvrdnja je s kojom se slozila velika vecina ispitanika, odnosno 451 ucitelj,
ili 74,3%. 17,1%, §to je 104 ucitelja, se djelomicno slaze s tom tvrdnjom. Niti se slaze, niti se
ne slaze 6,6%, Sto je 40 ucitelja. Samo se 12 ucitelja, koji ¢ine 2% svih ispitanika, ne slaze s
tvrdnjom da svi roditelji moraju suradivati kako biodgojno-obrazovna inkluzija bila Sto
uspjesnija. Da je uciteljima lako provoditi inkluziju kad im u tome pomazu ucenici, roditelji i
djelatnici skole, slozilo se 47,3%, 1li 287 ucitelja, a djelomicno se slozilo 34,9%, ili 212 ucitelja.
Niti se slaZe, niti se ne slaZze s navedenom tvrdnjom 47 ucitelja, Sto je 7,7%. 10% ukupnih
ispitanika, Sto je 61 ucitelj, se uopée ne slazu da je uciteljima lako provesti odgojno-obrazovnu
inkluziju ukoliko im u tome pomazu ucenici, roditelji 1 djelatnici Skole. Svi podaci ankete su
vidljivi na Tablici 2. Misljenja ucitelja o ukljucivanju roditelja, ucenika tipicnog razvoja i

pomocnika u nastavi za podrsku odgojno-obrazovnoj inkluziji.
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Graficki prikaz 6. Misljenja ucitelja o najces¢im znakovima poteskoca citanja i pisanja

Trece se istrazivacko pitanje odnosi na misljenja ucitelja o pristupima podrske u€enicima s
teSkocama cCitanja 1 pisanja. Na pitanja u anketi o tome koji su najces¢i znakovi poteskoca u
Citanju 1 pisanju, ispitanici su mogli dati najvise 3 odgovora. Kao najces¢i znak poteSkoce
Citanja 1 pisanja, cCak 444 ispitanika navode neautomatiziranu tehniku Ccitanja i loSe
razumijevanje procitanog pa tako je prema misljenju ucitelja to u 73,3% slucajeva najces¢i znak
upravo te poteSkoce. Probleme s koncentracijom navodi 268 ispitanika 1 to ¢ini 44,2%. 220
ispitanika navodi loSe vjestine pamcenja i poteSkoce pri pohranjivanju podataka nakon ¢itanja
kao najces¢i znak, a to je 36,2%. 201 ispitanik navodi skroman rije¢nik kao najc¢es¢i znak
poteskoca Citanja i pisanja, odnosno 33,1%. 122 ispitanika kao jedan od najces¢ih znakova
navodi necitak font i neujednaceno oblikovanje slova, a to je 20,1%. Problem u prepisivanju
kao znak teSkoca Citanja i pisanja ima 18,6% glasova ispitanika, odnosno 113 ispitanika je
upravo to navelo kao najces¢i znak tesSkoca Citanja i pisanja. 15,7% ispitanika navodi najcesce
znakove teSkoca Citanja 1 pisanja problem sazimanja informacija, $to je 95 ispitanika. Na skali
je vrlo blizu postotak od 14,5%, odnosno problem poznavanja sadrzaja uz potpitanja i
usmjeravanja, na Sto je odgovorilo svega 88 ispitanika. Diktat kao najces¢i znak teskoca u
Citanju i pisanju ima 13%, odnosno, 79 ispitanika je navelo upravo taj znak. 60 ispitanika smatra
kako su pokazatelj teSkoca Citanja i1 pisanja problemi u planiranju i organiziranju informacija,
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odnosno, 9,9% ispitanika. Kao najcesce znakove poteskoca u ¢Citanju 1 pisanju ispitanici
najmanje navode sljede¢e znakove: 55 ispitanika navodi netocan izgovor, Sto je 9,1%, 54
ispitanika navodi pisanje iste rije¢i nekoliko puta na viSe pogresnih nacina, $to je 8,9%, i 14
ispitanika navodi sporo napredovanje u ucenju stranog jezika, $to je 2,3%. Sve podatci su
prikazani na Grafickom prikazu 6. Misljenja ucitelja o najcesc¢im znakovima poteskoca citanja

i pisanja

Tablica 3. Misljenja ucitelja o pristupima podrske ucenicima s teskocama u cCitanju i pisanju

O misljenjima ucitelja o vremenskom okviru pisanja pisanih provjera, vecina se, odnosno 452
ucitelja, slozila da je uc€enicima s teSko¢ama citanja 1 pisanja potrebno viSe vremena, $to je
74,5% ispitanika. 22,2%, ili 135 ucitelja, djelomic¢no se slaze s tom tvrdnjom. Da se niti slazu,
niti ne slazu, izjasnilo se samo 12 ucitelja, ili 2% ispitanika. S tom tvrdnjom se uopc¢e ne slaze
8 ucitelja koji ¢ine postotak od 1,3% ukupnih ispitanika. Velika se vecina ucitelja slozila da
ucenici s teSkoama u Citanju 1 pisanju nemaju samo poteSkoca s uc¢enjem Hrvatskog jezika,
vec 1 svih ostalih predmeta, a to je 506 ucitelja koji Cine 83,4% ispitanika. 14% ili 85 ispitanika
djelomicno se slaze sa tvrdnjom. 9 ispitanika se niti slaZe, niti ne slaze i oni ¢ine 1,5% ispitanika.
Samo se 1,2% ispitanika uopce ne slaze s tom tvrdnjom, odnosno svega 7 ucitelja. S tvrdnjom
da su ucenici s teSko¢ama u €itanju 1 pisanju na kraju zavrSenog razreda prosjecno razvili
jednake vjestine Citanja i pisanja te koli¢inu znanja kao 1 ostali ucenici, slozilo se samo 14

ucitelja, Sto je 2,3%, a djelomic¢no se slozilo 28,7%, ili 174 ucitelja. Da se niti slazu, niti ne
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slazu, izjasnilo se 32% ispitanika, odnosno 194 ucitelja. S tom tvrdnjom se uopce ne slaze 225
ucitelja, Sto ¢ini 37,1% ukupnih ispitanika. Svi su podaci vidljivi na Tablici 3. Misljenja ucitelja

o pristupima podrske ucenicima s teskocama u citanju i pisanju

6.1. Diskusija

Navedeni podaci pokazuju da ispitanici smatraju kako odgojno-obrazovna inkluzija nije dobro
provedena u svim Skolama Republike Hrvatske, $to se na neki na¢in moze i objasniti misljenjem
ucitelja da se pojmovi inkluzija i integracija vrlo ¢esto zamijene u nastavnoj praksi. Mozda je
razlog tome to Sto neki ucitelji smatraju da se svakodnevno provodi diskriminacija nad
ucenicima s teSko¢ama u razvoju, no vecina ucitelja se ipak ne slaze s time. lako danas postoji
velik broj priru¢nika o radu s ucenicima s teSko¢ama u razvoju, ucitelji ne misle da su takvi
prirucnici korisni za olakSavanje rada. Ve¢i dio ispitanika se djelomic¢no ili potpuno slaze s
tvrdnjom da bi ucenici s teSko¢ama u razvoju trebali prisustvovati dopunskoj nastavi uz redovnu
nastavu. S obzirom da je 554 ispitanika navelo kako za uspjesnu odgojno-obrazovnu inkluziju
ucitelj mora sudjelovati u samom procesu, vecina se i slaze sa tvrdnjom da ucitelj provodi
inkluziju u razredu uvode¢i razne metode i oblike rada te nastavna sredstva i pomagala, Sto
ucitelju daje glavnu ulogu u provodenju i ostvarivanju uspjesne odgojno-obrazovne inkluzije.
Osim ucitelja, istraZzivanje je pokazalo da je za uspjeSno provodenje odgojno-obrazovne
inkluzije, potrebna pomo¢ i suradnja ostalih u€enika u razredu, roditelja, i djelatnika Skole, a
od velike pomoc¢i bi bio i pomo¢nik u nastavi, §to pokazuje istrazivanje. Tako vecina ispitanika
smatra da bi se sve roditelje trebalo uputiti u odgojno-obrazovnu inkluziju, educirati ih o tome
putem nekakvih seminara, ali 1 da suradnja svih roditelja sa uciteljima pospjeSuje realizaciji
odgojno-obrazovne inkluzije. Uciteljima je vazno da ostali ucenici u razredu znaju sve o
potesko¢i koju ima njihov prijatelj u razredu, ali podijeljena su miSljenja ispitanika oko
rasporeda sjedenja ucenika s teSko¢ama u razvoju. Neki smatraju da bi, ukoliko ne postoji
pomoc¢nik u nastavi, ucenik s teSko¢ama u razredu trebao sjediti s u¢enikom tipi¢nog razvoja,
dok se drugi ne slazu ili nemaju konkretno misljenje o tome. Vecina ispitanika je kao najcescéu
poteskoc¢u u razvoju s kojom se susrecu navela specificne poteskoce €itanja i pisanja, a kao
najces¢i znak toga navode neautomatiziranu tehniku Citanja i1 loSe razumijevanje procitanog te
probleme s koncentracijom. S obzirom na to, veliki broj ucitelja se slaze da ucenici s teSkocama
u Citanju i pisanju nemaju samo poteskoce s ucenjem Hrvatskog jezika, ve¢ i s ostalim

predmetima te da bi trebali imati veéi vremenski okvir za pisanje pisanih provjera. Sto se ti¢e
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misljenja o usvojenim vjeStinama citanja i pisanja i ostalog steCenog znanja na kraju Skolske
godine, takva misljenja su podijeljena, ali ipak malo vise ucitelja smatra da koli¢ina znanja i

steCenih vjestina ucenika s teSko¢ama u razvoju nije jednako ucenicima tipi¢nog razvoja.

7. ZAKLJUCAK

Odgojno-obrazovna inkluzija omogucava ucenicima s teSko¢ama u razvoju adekvatne uvjete
obrazovanja tako da se postuju njihove razliCitosti i stvara ih se ravnopravnim sudionicima
odgojno-obrazovnog procesa u kojem imaju primjerenu okolinu za ucenje, individualizirano
ucenje koje im je potrebno, stjeCu povoljnije socijalno i emocionalno iskustvo, osjecaju se
prihvaceno, uce se odgovornom ponasanju i mnogim drugim pozitivnim stavovima drustvenog
sudjelovanja. Termini integracije i odgojno-obrazovne inkluzije u praksi se ¢esto prezentiraju
kao sinonimi, iako je glavna karakteristika koja ih razlikuje ta da integracija ozna¢ava samo
smjeStanje djeteta s teSkocama u razvoju u razred s djecom tipi¢nog razvoja bez nuzne

transformacije sustava i prilagodavanju potreba svakog djeteta.

Cilj ovoga istraZzivanja bio je istraziti miSljenja ucitelja razredne i predmetne nastave o
planiranju inkluzivnog okruzenja i podrske u€enicima s teSko¢ama cCitanja i pisanja. U¢itelji se
nisu slozili s tvrdnjom da je inkluzija u Hrvatskoj provedena dobro u svim Skolama, a ve¢ina ih
smatra da ucenici s teSko¢ama u ¢itanju 1 pisanju nemaju stecenu jednaku koli¢inu naucenih
sadrZaja kao u€enici tipicnog razvoja unutar istog razreda. Isto tako, ne slazu se s tvrdnjom da
postoje razni priru¢nici koji znatno olakSavaju odgojno-obrazovnu inkluziju u praksi. Prema
tome, moZemo zakljuciti da koliko god prirucnika, pravilnika i zakona postoje, na kraju, svako
organiziranje odgojno-obrazovne inkluzije provode isklju¢ivo ucitelji, a ve¢ina njih nema

nikakve pomo¢i u obliku pomo¢nika u nastavi, suradnje roditelja i ostalih u¢enika.

U konacnici, mozemo zakljuciti da odgojno-obrazovana inkluzija ne bi bila uspjesSna bez
sudjelovanja cijele druStvene zajednice, a glavnu ulogu u tome imaju prvo odgajatelji u
vrti¢éima, zatim, ucitelji, logopedi, pedagozi, psiholozi i ostali stru¢njaci iz edukacijsko-
rehabilitacijskog sektora, ali i roditelji svih ucenika, pomo¢nici u nastavi i mnogi drugi. U tako
poticajnom inkluzivnom okruzenju vazno je oblikovanje sadrzaja raznim medodama i oblicima
rada te nastavnim sredstvima i pomagalima kako bi se u€enicima $to lakSe priblizilo gradivo 1
omogucilo im njegovo pracenje i napredovanje. Raspored sjedenja, dopunska ili dodatna

nastava ili vrijeme za pisane provjere su samo neka od pitanja s kojima se susrecu ucitelji
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svakodnevno, ali na kraju sve ovisi o individualnim moguénostima ucenika jer nije svaka

poteskoca ista, niti su potrebe svakog ucenika iste.
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