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Sazetak

U danasnje se vrijeme sve viSe susreCemo s agresivnim ponasanjem kod djece rane i
predskolske dobi. Agresivnost mozemo definirati kao namjerno i neprihvatljivo ponasanje
kojem je cilj nanoSenje fizicke i psihicke boli. Prema vrsti, agresivho ponasanje mozemo
podijeliti na fizicku, verbalnu i socijalnu agresivnost. Faktori koji utjeu na agresivno
ponasanje dijele se na bioloSke, drustvene i kognitivne odrednice. Bioloske odrednice se dijele
na hormone, temperament 1 dominaciju, dok se drustvene odrednice dijele na obiteljske odnose,
utjecaj medija i socijalne interakcije u vrti¢u 1 s djecom u vrti¢u. Mediji danas sve vise utjeCu
na dje€ja ponasanja koja postaju neprihvatljiva za okolinu. Na dobne 1 spolne razlike kod
agresivnog ponasanja najveci utjecaj imaju roditelji jer postoji razlika u odgoju djevojcica i

djecaka.

Prevencija je jedna od bitnih stavki kako bi se sprijecilo djetetovo nepozeljno ponasanje, u
ovom slucaju agresivnost. U tome sudjeluju obitelj, vrti¢ i zajednica izmedu kojih mora
postojati partnerski odnos kako bi prevencija, ali 1 intervencija bila $to uspjeSnija. Osim toga
veliku ulogu imaju i1 odgojitelji koji kroz razli¢ite programe i uredenje okruzenja utjeCu na
djetetovo stjecanje novih znanja i spoznaja o drustvu, primjeni i razvoju socijalnih umijeca. Isto
tako, igra je jedan od glavnih ¢imbenika u kojoj dijete stjeCe socijalna umijeca i razvija empatiju

prema sebi i1 drugima.

Ovaj rad ima cilj poblize opisati kako sto lakSe identificirati agresivno ponasanje kod djece
rane 1 predskolske dobi te kako prevenirati u situacijama gdje je uoCeno agresivno ponasanje.
Takoder, cilj je usmjeriti roditelje kako postupiti u situacijama kada im je dijete agresivno te

kome se obratiti za pomo¢ i suradnju.

Kljucne rijeci: agresivno ponasanje, prevencija, igra, suradnja



Summary

Today, we meet more and more aggressive behavior in children of early and preschool
age. Aggressiveness can be defined as intentional and unacceptable behavior whose aim is to
inflict physical and psychological pain. According to the type, aggressive behavior can be
divided into physical, verbal and social aggressiveness. Causes that influence aggressive
behavior are divided into biological, social and cognitive determinants. Biological determinants
are divided into hormones, temperament and dominance, while social determinants are divided
into family relationships, media influence and social interactions in kindergarten and with
children in kindergarten. Today, the media are more and more frequent and children's behaviors
can turn into unacceptable behaviors. Parents have the greatest influence on age and gender

differences in aggressive behavior, because they raise on a different way girls and boys.

Prevention is one of the most important aspects of how to prevent a children's unwanted
behavior, in this case aggression. The family, the kindergarten and the community participate
in this, between which it must be partnership relations in order for prevention, as well as
intervention, to be as successful as possible. In addition, educators play have a major role in
child's development, and through various programs and environmental arrangements, they
influence the child's acquisition of new knowledge and understanding of society, as well as
the application and development of their social skills. Also, the game is one of the main
ones factors in which the child acquires social skills and develops empathy towards himself and

others.

The aim of this paper is to describe in more details how to identify aggressive behavior in
early and preschool children and how to prevent it in situations where aggressive behavior is
observed. Also, the goal is to guide parents on how to act in situations when their child is

aggressive and who to turn to for help and cooperation.

Key words: aggressive behavior, prevention, play, cooperation



Uvod

Agresija se kod djece iskazuje razli¢itim oblicima ponaSanja poput otimanja igraCaka,
uniStavanje igracaka, guranja, udaranja, grizenja, vrijedanja, samoozljedivanja i drugo. Kako
svako agresivno ponasanje nije isto, tako postoje i razliCite vrste agresivnog ponasanja djece
koje ¢emo opisati u narednim poglavljima. Djetetovo agresivno ponaSanje moze imati razlicite
uzroke, bilo to strah ili prijetnja upucena od strane drugog djeteta, obiteljski problemi, utjecaj
medija, loSi odgojni modeli 1 slicno. Ukoliko dijete pokazuje neku frustraciju u vrti¢u, ona ne
mora nuzno predstavljati djetetovo agresivno ponasanje. Ako sumnjamo na takvo ponaSanje,
potrebno je pratiti djetetovo ponaSanje i utvrdivanjem istoga pravovremeno djelovati. Kako bi
se smanjio i sprijecio nastanak irazvoj agresivnog ponasanja, treba djelovati cjelovito na djecji

razvoj i prouditi sve okolinske utjecaje na dijete (Sagadin, 2016).

Socijalni psiholozi agresivno ponaSanje definiraju kao namjerno i neprihvatljivo ponasanje
kojem je cilj nanoSenje fizicke 1 psihicke boli (Aronson, Wilson, Akert, 2005). Prvobitno
znacenje rijeci agresija, potjece od latinske rijeci ,,aggredi* Sto znaci ,,pri¢i* neCemu — u smislu
napasti, izloziti se nekom izazovu. Ono znaci i zapoceti nesto, prionuti za nesto, oduprijeti se
zaprekama (Rumpf, 2006). Agresija ima mnogo pojavnih oblika, a znanstvena definicija
agresije mora ukljucivati elemente zajednicke svima njima, Sto bi znac¢ilo da mora biti dovoljno
objektivna za istrazivacke svrhe, ali i uskladena s op¢im uvjerenjem o tome Sto agresija jest, a
Sto nije (Vasta isur., 1998). S obzirom na genezu nastajanja agresivnog ponasanja, postoje dva
pristupa agresivnog nagona. Po prvoj koncepciji, Freud ¢ovjekov agresivni nagon navodi kao
njegovu zivotinjsku narav, sli¢no kao $to postoji ,,nagon smrti“. Po drugoj koncepciji Bandura
covjekov agresivni nagon navodi kao svojstven upravo ¢ovjekovoj naravi, buduéi da je agresija
unutar vrste poznata samo kod ¢ovjeka. Po tome se ne bi moglo govoriti ni o kakvom nagonu,

ve¢ o socijalnom ucenju (Szentmartoni, 1991).
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Agresivni oblici ponaSanja djece rane i predSkolske dobi

Agresivnost je ¢esta pojava u ranoj i predskolskoj dobi djeteta. Djeca, osim $to su fizicki
manja, ona su i emocionalno nezrelija i nalaze se u procesu socijalnog i kognitivnog razvoja.
Neki oblici agresivnog ponasanja javljaju se ve¢ kod djece predskolske dobi te se ona kao takva
smatraju sastavnim dijelom razvoja. Takva ponasanja javljaju se u vrlo ranoj dobi te su fizic¢ki
agresivna ponasanja poput grizenja, ¢upanja 1 udaranja prisutna ve¢ u jasli¢koj dobi, dok je
verbalno 1 neprijateljsko ponasSanje karakteristicno za djecu predskolske dobi (Kokanovi¢,
2017). Agresivnost kod djece rane dobi je znak da djetetu treba pomoci te se takvi oblici
ponasanja ne smiju zanemariti. Ukoliko se kod djeteta na vrijeme ne prepoznaju problemi u
ponasanju, postoji mogucnost da se razvije u odraslu osobu s psihi¢kim problemima (Smojver-
Azié, Zivéié-Beéirevié, 2003). Agresivni oblici ponasanja i sukobi u predskolskoj dobi dio su
normalnog razvoja djeteta koji ¢e na neki naCin imati funkciju ucenja pozitivnog rjeSavanja
sukoba 1 razvoja prosocijalnog ponasanja (Kokanovi¢, 2017). Odgojiteljice u vrticu,
promatranjem djeteta, mogu lakSe 1 brze prepoznati njegovo agresivno ponasanje koje moze
biti fizicko 1 verbalno. Promatranjem situacije, agresivno ponasanje i djelovanje ve¢ kod male
djece uvijek znaci ili obranu necega ili borbu za nesto. Agresivnost je sastavni dio vrticke dobi,
kao $to je 1u svakoj drugoj zivotnoj dobi (Haug-Schnabel, 1996). Kako bi prevenirali agresivna
ponasanja, potrebno je od najranije dobi s djetetom razvijati kvalitetan odnos usmjeren razvoju

prosocijalnih oblika ponasanja.

Rano prepoznavanje poremecaja u ponasanju u djetinjstvu izuzetno je vazno. Ako se
poremecaji u ponasanju ne tretiraju na vrijeme, mogu se razviti u psihicke poremecaje u
odrasloj dobi. Cak i prolazni poremeéaji u djetinjstvu mogu imati teze posljedice tako §to
ometaju djetetov prirodni proces razvoja u ucenju. Dijete teze svladava kljucne razvojne
zadatke pojedine dobi, kao Sto su razvoj samopostovanja, uspostavljanje adekvatnih socijalnih
odnosa s vr$njacima, rjeSavanje interpersonalnih konflikata te usvajanje akademskih vjestina
(Smojver-Azi¢, Zivéié-Beéirevié, 2003). Prije svega, vazno je s djetetom koje je agresivno,
voditi razgovor s kojim ¢emo stvoriti ¢vrstu vezu. Ako nasa prisutnost ovisi o naSem rasporedu,
svako ¢e osjetljivo dijete to primijetiti i suprotstavit ¢e se manipulaciji. Ukoliko osjetimo da je
dijete joS uvijek u loSem stanju, iako se razina njegovog neZeljenog ponasanja smanjila, vrijeme

je da ukljucimo i bliske osobe (Juul, 2018).

Djeca najcesce koriste agresiju kako bi istjerala svoju volju ili dobila vlasniStvo nad ne¢im

Sto Zele u tom trenutku. Takoder, mnogo uce jedna od drugih pa je dijete naucilo udarati jer je
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vidjelo drugu djecu da to ¢ine, mozda u igraonici ili u vrticu, ili je bilo zrtva agresije drugog
djeteta. Ako ovaj tip ponasanja potraje do Skolske dobi, potrebno je potraziti struénu pomo¢
(Mackonochie, 2004). Kokanovi¢ (2017) isti¢e da dijete stupajuéi u interakciju s vr$njacima
usvaja razliCite obrasce ponasanja od kojih su neka i socijalno neprihvatljiva te ih nesvjesno
pocinju 1 primjenjivati. U tom procesu djeci su potrebni odrasli koji ¢e svojim ponasanjem
davati primjere nenasilnog rjeSavanja sukoba u svakodnevnim zivotnim situacijama i na taj
nacin razvijati socijalne vjestine potrebne za djelotvorno funkcioniranje u zajednici. Vazno je
svako djetetovo agresivno ponaSanje primijetiti i adekvatno na njega reagirati jer se na taj nacin
prekida lanac ugroZavanja 1 Stete te pokazuje da takvo ponaSanje nije prihvatljivo ni pozeljno

(Kokanovi¢, 2017).
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Vrste agresivnog ponasanja kod djece rane i predSkolske dobi

U znanstvenoj literaturi mogu se pronadi podjele agresivnog ponaSanja prema raznim
kriterijima. Jedna od njih je agresivnost s obzirom na nacin izrazavanja i ona se dijeli na
direktnu (otvorenu) i indirektnu (skrivenu). Direktna ili otvorena agresivnost definira se kao
otvoreni ¢in sukobljavanja i ona obuhvaca fizicku i verbalnu agresivnost. Indirektna ili skrivena
agresivnost definira se kao prikriveni agresivni postupak kao §to su socijalno-manipulativna
ponasanja (Byorkqvist 1 sur., 1992; Loeber i Stouthamer-Loeber, 1998, prema Zrili¢, Klasnic,
Puranovi¢, 2023). S obzirom na funkciju, agresivnost se dijeli na reaktivnu koja predstavlja
reakciju na izvanjski podrazaj, dogadaj ili ponasanje te taj podrazaj moze biti stvaran, ali 1 ne
mora — dijete ga jednostavno moZze takvim dozivjeti. Agresivnost s obzirom na funkciju, dijeli
se 1 na proaktivnu agresivnost koja je namjerna i planirana za ostvarivanje odredenih ciljeva
(Essau 1 Conradt, 2006; Hubbard i sur., 2010, prema Zrili¢, Klasni¢, Puranovi¢, 2023).

Agresivno ponaSanje jo§ mozemo podijeliti na fizicku, verbalnu i socijalnu agresivnost.

Fizicka agresivnost

Rumpf (2009) navodi kako fizicka agresivnost podrazumijeva nanoSenje Stete ili
ozljedivanje druge osobe. Ovdje pripadaju i oblici nasilja kao §to su mucenje Zivotinja ili
uniStavanje prirodne okoline. U fizicku agresivnost ubrajamo udarce, guranje, lupanje,
pljuskanje, Stipanje, razbijanje, rusenje, bacanje, Cupanje, pljuvanje i1 slicno. Djeca rane i
predskolske dobi u vrti¢ima ¢esto pokazuju agresivne tendencije prema vrSnjacima. U tom
razvojnom razdoblju dominira fizicka agresivnost poput vikanja, guranja, udaranja, pljuvanja i
slicno. Osim toga, javlja se 1 pocetak manipuliranja socijalnim odnosima, te se tako neka djeca
iskljucuju iz zajednic¢kih igara (Crick 1sur., 2006). Fizi¢koj agresivnosti ¢eS¢e podlijezu dje€aci,

ali je ona moguca i kod djevojcica.

Verbalna agresivnost

Verbalna agresivnost moZe se javiti kao pratnja fizickoj, no moZze egzistirati i samostalno. U
verbalnu agresivnost naj¢e$¢e ubrajamo vikanje, neumjesne Sale, vrijedanje, omalovaZavanje,
ismijavanje, nazivanje pogrdnim imenima, prijetnje i sli¢no (Zrili¢, Klasni¢, Puranovi¢, 2023).
Cole 1 suradnici (2014) naglaSavaju da verbalno agresivno ponasanje znacajno predvida fizicko

agresivno ponasanje kod djece i adolescenata. Vazno je napomenuti da izloZenost djeteta



verbalnoj agresivnosti roditelja ima posljedicu razdvajanja (disocijaciju) djece i roditelja,

razdraZzljivost, depresiju, bijes i neprijateljstvo (Teicher i sur., 2006).

Socijalna agresivnost

Pojam socijalne agresije uvode Cairns i suradnici (1989, prema Card i sur., 2008). MozZe se
odrediti kao oblik nefizicke agresije koja izravno i/ili neizravno naruSava i Steti socijalnim
odnosima pojedinca s drugima (Crick 1 Grotpeter, 1995; Crick 1 sur., 2006). Prema Cred 1 sur.
(2008) u socijalno agresivno ponasanje ubrajamo odbacivanje neke osobe, negativne
neverbalne naCine izraZavanja, Sirenje neistinitith glasina, socijalno isklju¢ivanje s ciljem
nanoSenja Stete, odnosno naruSavanje Zzrtvinog samoposStovanja. Crick (1995) takoder
upotrebljava termin nasilje u vezi, odnosno relacijsko nasilje umjesto termina socijalna
agresivnost. Ono obuhvaca sva ponaSanja koja izazivaju Stetu koja nastaje kao rezultat
manipulacije u vrSnjackim odnosima. Socijalna agresivnho ponasanje javlja se u ranom
djetinjstvu s razvojem verbalnih i socijalnih kognitivnih vjeStina, oko Cetvrte i pete godine
djetetova Zivota. Nadalje, roditelji 1 odgojitelji CeSce 1 lakSe zapazaju fizicku agresivnost djeteta
1 dozivljavaju ju vise zastraSuju¢om od socijalne agresivnosti jer je ona neizravan oblik

agresivnog ponasanja te ju je teze zapaziti (Dereli, 2020).

*k%



Faktori koji utjeCu na agresivno ponasanje

Prema Vasti i sur. (1998), agresivno ponaSanje uglavnom sadrzi bioloske, drustvene i
kognitivne ¢imbenike. BioloSki ¢imbenici su podijeljeni na hormone, temperament i
dominaciju, dok su drustveni ¢imbenici podijeljeni na obiteljske odnose i medije. U drustvene
¢imbenike jo§ mozemo ubrojiti i socijalnu interakciju u vrti¢u koja takoder ima veliki utjecaj

na agresivnost djece.

Bioloske odrednice agresivnog ponasanja

Bioloski ¢imbenici bitni su za rani razvoj agresije, dok su drustveni 1 kognitivni ¢imbenici
karakteristicni za njezin buduci razvoj. Agresivnost je vrlo postojana 1 stabilna osobina koja se
uc¢vrs¢uje u predskolskoj dobi (Petermann i Petermann, 2010). Hormoni, temperament i
dominacija jedni su od ¢imbenika koji ¢esto mogu biti predispozicija za agresivno ponasanje.
Prema rezultatima longitudinalnih istrazivanja, vrSnjacke procjene agresivnosti u dobi od osam
godina izvrstan su prediktor agresivnosti 1 drugih antisocijalnih ponaSanja u dobi od trideset
godina (Eron, 1987., Eron i sur., 1987, prema Vasti i sur., 1998). Takva stabilnost ve¢ sama

govori da je rije¢ o genetski ili bioloski uvjetovanom ponasanju.

Hormoni

Hormoni koje proizvodi ljudsko tijelo odgovorni su za tjelesne i1 ponaSajne razlike izmedu
muskaraca 1 Zena. Istrazivanja su potvrdila kako muski hormon testosteron ima vaznu ulogu u
ljudskoj agresivnosti, Sto bi znacilo da je muska populacija agresivnija od zenske populacije

(Vasta i sur., 1998).

Temperament

Temperament opisuje djetetov ponasajni stil, ne odrazavajuéi toliko Sto dijete ¢ini 1 koliko
to ¢ini. Thomas 1 Chessova su u svom longitudinalnom istraZivanju izvijestila kako djeca, koja
su klasificirana kao ,teska djeca“ imaju viSe problema u ponaSanju od djece svrstane u druge
kategorije (Thomas 1 sur., 1968; prema Vasti i sur., 1998). Djecu s ,teSkim* temperamentom
karakterizira ucestali plac i veci zahtjevi nego kod ostale djece, $to bi znacilo da su ta djeca

podloznija agresivhom ponaSanju. Rezultati istrazivanja ukazuju da to mogu biti uvjetovani i



okolinskim ¢imbenicima, no upucéuju na to da se barem dio ponasanja moze objasniti odredenim

temperamentima (Vasta i sur., 1998).

Dominacija

Priroda moze utjecati na razvoj agresivnog ponasanja pomo¢u mehanizma dominacije. Za
razliku od veéine objasnjenih razvoja agresivnosti, prema kojima je ona isklju¢ivo nepozeljno
ponasanje koje uvijek valja ukloniti ili kontrolirati, etolozi tvrde da se agresivnost prenosi sa
generacije na generaciju jer koristi pojedincu 1 cijeloj zajednici (Cairns, 1986; prema Vasta 1
sur., 1998). Kako dominacija vrijedi u Zivotinjskom svijetu, tako ona postoji 1 kod djece.
OpaZanja djece u prirodnim uvjetima pokazuju da u skupini djece postoji hijerarhijska nadmoc¢
(Ginsburg, 1980; Strayer 1 Noel, 1986; prema Vasti i sur., 1998). Djeca nadmo¢ postizu
tu¢njavom 1 upotrebom tjelesne sile, a potom zadrzavaju kontrolu nad manje dominantnima

pomocu nenasilnih prijetnji 1 pokreta (Vasta 1 sur., 1998).

Drustvene odrednice agresivnog ponasanja

Drustveni ¢imbenici takoder su vrlo vazne odrednice agresivnog ponaSanja. Osim obitelji
kao jednog od vaznih Cimbenika, medu njima je i utjecaj medija kojemu su djeca sve vise
podlozna. Takoder u sve to ubrajamo i socijalnu interakciju s djecom u vrticu koja mora imati

veliki utjecaj na djetetovo agresivno ponasanje.

Obiteljski odnosi

Djecja agresivnost Cesto proizlazi iz kuénog odgoja, odnosno odnosa s roditeljima te bracom
nego objaSnjavanjem i poucavanjem (Dodge, Petit 1 Bates, 1994., Morton, 1986., Patterson,
Reid 1 Dishion, 1992; prema Vasti i sur., 1998). Prema teorijama socijalnog ucenja, u prvoj
situaciji roditelji svojoj djeci modeliraju agresivno ponaSanje, a ona oponasaju Sto vide, a u
drugoj situaciji takvi roditelji imaju odnos s djecom koji upravo izaziva i podrzava agresivnost.
imala ve¢i nagon agresivnosti, iz ¢ega se moze zakljuciti da su oponasala ono Sto su Cesto
vidjela od svojih roditelja i drugih odraslih ¢lanova zajednice (Vasta 1 sur., 1998; prema Fry
1988). Istrazivanja iz druge spomenute situacije, koje je istrazivao Patterson sa suradnicima,
utvrdio je kako u vecini obitelji agresivne djece vlada poremecaj obiteljskih odnosa, koje je on

nazvao obiteljskim procesom prisile. U takvim obiteljima prevladava negativizam i
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neprijateljstvo, gdje gotovo uopce nema prijateljstva ni suradnje. Roditelji grde svoju djecu,
prigovaraju im i prijete, dok ih djeca gnjave i ne slusaju te zadirkuju i frustriraju jedno drugo.
Patterson takve obrasce postupanja smatra prisilom jer ¢lanovi obitelji svoje ciljeve ne postizu
suradnjom, odnosno prosocijalnim ponasanjem, ve¢ ih ostvaruju prijetnjama, naredbama i
postupcima koji ukljucuju silu (Vasta i sur., 1998; prema Baldwin i Skinner, 1989., Patterson,

1982., 1986., Patterson i sur., 1992).

Budu¢i da se prve vrednote 1 prve identifikacije stjeCu u obitelji, u nastavku ¢emo navesti
odgojne stilove koji mogu imati utjecaj na djecju agresivnost. U autoritarnom odgoju, roditelji
su ti koji odluCuju o svemu §to se ti¢e djetetova ponasanja unaprijed postavljenim pravilima i
normama. Roditelji su Cesto kruti te nastoje regulirati, kontrolirati 1 vrednovati ponaSanje i
stavove djeteta u skladu s unaprijed danim modelom, naj¢eS$¢e odredenim od nekog viseg
autoriteta. Takav stil kod djece Cesto stvara frustracije zbog nemogucnosti zadovoljavanja
vlastitih potreba. Obi¢no naidu na kaznu koja je tjelesna, Sto moze imati posljedicu kasnije
agresivnosti. Kod permisivnog odgoja namjerno se zele eliminirati sve frustracije zbog straha
da ¢e one stvoriti traume kod djeteta. Zbog toga se izbjegavaju izravne tjelesne kazne te roditelji
udovoljavaju djetetovim Zeljama kako bi se otklonile teskoce 1 neuspjeh. Takav stil kod djece
stvara manjak sposobnosti da iskusa vlastitu snagu i povjerenje u sebe, te se rada nesigurnost
koja moze rezultirati ve¢om agresivnoS¢u nego kod autoritarnog stila. Nedosljedni odgoj smatra
se da uzrokuje joS vecu agresivnost nego autoritarni i permisivni odgojni stil. On ovisi o
trenutnom raspolozenju roditelja i on ne omogucuje djetetu potrebne toCke orijentacije za
ponasanje. Stoga se javlja osjecaj tjeskobe 1 izgubljenosti, Sto se postepeno stvara u veliku
nesigurnost $to na kraju moZe zamijeniti agresivnim ponaSanjem. Odgojni stil odgoja koji
uzorkuje najmanju agresivnost je autoritativni stil odgoja. Takav odgoj pruza djetetu sigurnost
te su djetetu postavljene jesne granice i pravila, ali s dovoljnom koli¢inom ljubavi. Naravno,

nije cilj da se uklone svi sukobi i teSkoce, zabrane i neuspjesi (Szentmartoni, 1991).

Pocetkom 2002. godine objavljena je studija SveuciliSta Halle koja dokazuje kako su obitelji
u Njemackoj postupno pocela smanjivati odgoj pomocu ,udarnih® argumenata. Prema
istrazivanju 85 posto ispitanih roditelja navelo je kako djecu zele odgojiti bez nasilja, dok ih 60
posto njih priznaje upotrebu pljuski. Danas, ukoliko se Zeli ispitati zasto odredeno dijete nije
razvilo samopoStovanje, zasto bezobzirno i nasilno u skoli, u slobodno vrijeme ili poslije kao
sudionik u prometu, ¢esto se korijeni takvog neprimjerenog ponasanja mogu pronaci u obitelji.
Za razliku od prijasnjih generacija, danas su agresija i nasilje u obitelji tema o kojoj se javno

raspravlja i koja moZe imati javne posljedice (Rumpf, 2002).



Utjecaj medija

Medijski sadrzaj danas je sve pristupacniji, ali za sobom nosi dobre i loSe strane. Jedna od
losijih stvari je agresija koja je naj¢es¢a u ranoj i predskolskoj dobi djeteta. Djelovanje nasilja
na televiziji 1 ostalim malim ekranima potice razvoj dje¢je agresije. Dokazano je da prosjecno
dijete gleda televiziju viSe nego §to se bavi ostalim aktivnostima osim zajedno, osim spavanja.
Dnevno ispred televizije provede u prosjeku od dva i pol do Cetiri sata, gdje do svoje 21. godine
vidi oko 8.000 nasilnoj sadrzaja, odnosno ubojstava (Vasta i sur., 1998; prema Liebert i
Sprafkin, 1988). Istrazivaci su mnogo puta potvrdili da djeca gledaju¢i nasilne filmske junake
mogu nauciti nove oblike agresije i da ih takvi filmovi poticu na agresivno ponasanje (Bandura,
1984., 1986.: prema Vasti 1 sur., 1998). Vasta i sur. (1998) prema Parke 1 Slaby (1983) navode
kako djeca videna nasilna ponaSanja Cesto oponasaju. Naj¢eSce oponaSaju agresivne postupke
»dobrih® likova, koji postizu cilj agresijom u nekim filmovima 1 serijama. Zahvaljujuc¢i

televizijskom nasilju djeca postaju tolerantnija prema agresiji, Sto im u konac¢nici manje smeta.

Sto se ti¢e interneta, Milisa i sur. (2010) isti¢u kako su najopasniji internetski sadrzaji oni
koji sadrzavaju nasilje, pornografiju ili elemente Sirenja ideoloSke mrznje. Osim toga ukazuju
kako prekomjerno koriStenje interneta uzrokuje i smetnje s vidom, spavanjem, prehrambene
tesSkoce 1 socijalnu izolaciju jer dijete uspostavlja nove ,,virtualne* odnose. Ciboci i sur. (2011)
isticu kako prekomjerna izlozenost djece nasilnom sadrzaju putem interneta utjece na
toleranciju jer djeca promatraju¢i upijaju odredene obrasce ponaSanja. Stoga, izloZenost
nasilnom ponaSanju povecava vjerojatnost da ¢e djeca u buducnosti ispoljavati agresivna
ponasanja. U danasnje vrijeme, djeca su najviSe izlozena utjecaju drustvenih mreza i influencera
koji snimaju i objavljuju sadrzaj koji moze utjecati na djetetovo ponaSanje bilo to u pozitivnom

ili negativnom smislu.

Socijalna interakcija s vrticem i djecom u vrticu

Agresivnost je tema koja se jos uvijek pojavljuje u dje¢jem vrticu. Poznato je da djeca iz
obitelji u kojima zadovoljavanje djecjih potreba ne stoji u prvom planu roditeljskih interesa,
Cesto se potiskuje zbog ¢ega dolazi do neoCekivanog agresivnog reagiranja. Takoder se zna da
ta djeca 1 njihovi problemi postaju prepoznatljivi pri prijelazu obitelji u vrti¢ koji ima svoje
dijete stjece iskustvo s vrSnjacima, gdje ¢e se sigurno suociti i s agresivnoS¢u bez obzira na

iskustvo koje je steklo u obitelji. Dijete agresivnost vidi kod drugih ili je ona sama po sebi



usmjerena prema njemu. Dijete u¢i promatrajuci druge, zatim uc¢i oponasajuci ih, i na posljetku
uci preko vlastitog iskustva i brojnih situacija u kojima je povoljno djelovati agresivno kako bi
se postigao Zeljeni cilj. Ono uci ve¢ prema ishodu dogadaja, da mu je bolje sljedeéi put se
ponasati drugacije, inace ¢e prije nego li se snade ostati bez najdraze igracke, simpatije s kojom

se voli igrati i sli¢no (Haug-Schnabel, 1996).

Studije koje se bave problemom nasilja medu predSkolskom djecom i dalje su izuzetno
rijetka jer su istrazivanja potvrdila da su djeca najéeSc¢e ukljuCena u nasilna ponaSanja.
Istrazivanje Ladda 1 Burgessa (1999) pokazalo je da u vrijeme pohadanja vrti¢a djeca imaju
najvecu tendenciju da se agresivno ponasaju ili da dozivljavaju agresivno ponasanje od druge

djece (Kraljic Babi¢, Vejmelka 2015).

Utjecaj kognitivnih procesa

Prije svega, moramo shvatiti kognitivne procese, kako bismo mogli u potpunosti razumjeti
djecju agresivnost. Agresivnost je pojam koji poznaje vecina djece 1 joS odmalena mogu
prepoznati agresivno ponasanje za koje ve¢ tada shvacaju da je nepozeljno (Vasta i sur., 1998).
Djeca u dobi od pet godina shvacaju 1 one sloZenije oblike agresivnosti, primjerice ,,premjestenu
agresiju“ (osvetnicka agresija), kada dijete nad kojim je bila izvrSena agresija udara nesto ili
nekoga (Weiss 1 Miller, 1983, Miller i DeMarie-Dreblow, 1990, prema Vasta 1 sur., 1998).
Djecaci se osobito razlikuju po kognitivnom funkcioniranju od svojih vr$njaka, $to bi znacilo
da je razina njihovog moralnog rasudivanja nesto niza (Bear, 1989) i oni pri donoSenju
moralnog suda rjede uzimaju u obzir namjere lika (Sanvitale i sur., 1989, prema Vasta i sur.,
1998). Bryant i Ellis (1982; prema Vasta 1 sur. 1998) isticu kako su agresivna djeca manje

empaticna.

LR
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Dobne i spolne razlike kod agresivnog ponasanja

Poznato je da su muskarci podlozniji agresivnom ponaSanju od Zena, a ta se Cinjenica
odnosi na sve dobne skupine iako u prve dvije godine Zivota te razlike nisu toliko izrazene
(Kerestes, 2002). Smatra se da su djeCaci agresivniji u predskolskoj dobi i tijekom osnovne
Skole te je njihova agresija uglavnom usmjerena prema drugim djecacima. Kokanovi¢ (2017)
je ispitujuci spolne razlike u manifestiranju agresivnih oblika ponasanja kod djece predSkolske
dobi utvrdila da djeCaci CeS¢e manifestiraju agresiju 1 to u vidu fizickog 1 verbalnog sukoba u
odnosu na djevojCice. Za razliku od djeCaka, djevojCice se pretezno koriste socijalnom
agresijom, odnosno ogovaranjem, nazivanje pogrdnim imenima kojima pokuSavaju izbaciti
nekoga iz drustva (Vasta 1 sur., 1998). Djecaci u vec€ini sluCajeva stupaju u kratke 1 intenzivne
sukobe, dok djevojCice stupaju u sukobe koji traju mnogo dulje i ostavlja dugotrajne posljedice
na njihov odnos (Juul, 2018). Neka su istrazivanja pokazala kako su djevojCice jednako fizicki
agresivne kao 1 djeCaci, ali to bolje sakrivaju od odraslih jer je takvo ponasanje druStveno
neprihvatljivo medu djevojicama (KuSevi¢ 1 Melsa, 2017). Naime, kod djevojcCica se potice
empatija 1 ovisnost o drugima, a djeCaci nisu zabrinuti reakcijama okoline na agresivno

ponasanje 1 o¢ekuju niZzu razinu neodobravanja (Klarin i sur., 2018).

*k%
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Prevencija agresivnog ponasanja kod djece predskolske dobi

U tradicionalnoj praksi, bilo to u obitelji i vrtiéu, nepozeljno ponasanje se pokusavalo
sprijeciti kaznjavanjem. NajCes¢e je to bilo stajanje u kutu, odvajanje u zasebne prostorije,
davanje nezeljenih zadataka, izoliranje od vrSnjaka, pa i fizicko kaznjavanje kao $to je ¢upanje
za kosu ili usi, pljuskanje po licu, rukama ili straznjici. Suvremeni pristup ne ukljucuje ovakve
vrste kaznjavanja jer je dokazano da se takvim postupcima nezeljenog ponasanje kod djece jos
viSe povecava. Restriktivne odgojne mjere 1 intenzivno kaznjavanje smatraju se kao ¢imbenici
rizika za agresivno ponasanje djece ve¢ od ranije dobi (Eron 1 sur., 1963; Pettit i sur., 1988,
prema Veli¢ i Brajsa-Zganec, 2018). Wahl i Metzner (2011; prema Zrili¢, Klasni¢ i Puranovi¢,
2023) isticu kako prevenciju agresije treba zapoceti od djetetove najranije dobi i trebaju se
dugorocno provoditi. Kako bi se agresivnost kod djece svale na minimum potrebno je poticati
1 razvijati prosocijalno ponaSanje. Prosocijalno ponasanje se kod djece razvija paralelno s
kognitivnim razvojem, kojem uvelike doprinose interakcije u obitelji, vr§njacima i zajednicom

odnosno iskustva koja djeca stjecu u tom socijalnom kontekstu (Kokanovi¢, 2017).

Obitelj

Obitelj ima veliku odgovornost prema djetetu jer to mjesto gdje dijete stjeCe prva znanja,
vjestine, usvaja vrijednosti i norme ponasanja. Preduvjet za uspjesan, cjeloviti razvoj djeteta
osobito njegovu socijalnu komponentu, je ukljuCenost oba roditelja u odrastanje djece te
stvaranje kvalitetnog obiteljskog ozracja 1 okruzenja (Kokanovi¢, Opi¢, 2018). Dijete stvara
sliku o sebi 1 drugim ljudima kroz obiteljske odnose. Promatrajuc¢i odnose svojih roditelja dijete
u¢i o zivotu, ljubavi, razumijevanju, bliskosti, pruzanju utjehe, ali istovremeno i o
sukobljavanju suprotstavljenih mis$ljenja, konfliktnim situacijama te pronalazenju rjeSenja za
razli¢ite krize i probleme. U svemu navedenom roditelji su djetetu uzor i model prema kojem
ono formira svoja stajaliSta, stoga je vazno pruZziti mu dobar primjer iz kojeg ¢e ono uciti o
zivotu te se razviti u socijalno kompetentnu osobu (Kokanovi¢, Opi¢, 2018). Obiteljska
okruzenja u kojima djeca odrastaju nisu uvijek brizna i podrazavajuca. Svakodnevno susre¢emo
sve viSe obitelji u kojima vladaju losi obiteljski odnosi, svade, sukobi i mnogi oblici nasilni¢ckog
ponasanja. U takvim obiteljima, djeca su zanemarena, izloZena stresu, nasilju i samim time
sklonija manifestiranju i usvajanju agresivnog ponasanja. Biti dobar roditelj danas je veliki
izazov jer nije jednostavno odgojiti zdravo, normalno i uspjesno dijete. Zbog toga roditelji

nerijetko trebaju pomo¢ drzave i njezinih institucija (Puranovi¢ 1 Opi¢, 2013). Basi¢ (2009)
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navodi moguénost organiziranja roditeljskih treninga, grupa roditeljske potrebe, edukacije
roditelja tiskom, medijima, radionicama, predavanjima i sli¢no, dok Filipovi¢ (2009) smatra da
roditelji trebaju stjecati nove spoznaje, vjestine, mijenjati svoja ponasanja, odnosno raditi na
poboljsanju svog roditeljskog djelovanja jer je roditeljstvo ipak odgovoran i kompleksan posao.
Filipovié (2009) takoder navodi vaznost organiziranja ,.Skole za roditelje. Prednost ovih $kola
je sto se vrlo lako organiziraju, traju relativno kratko, ne trebaju financijska sredstva, a
roditeljima se daju bitne informacije i smjernice za oblikovanje kvalitetnog odnosa. Skola je
osmisljena kao mjesto gdje ¢e se roditeljima davati pomo¢ i podrSka za biranje 1 prakticiranje
djelotvornih odgojnih postupaka, a ne da ih se kritizira za njihove pogreske 1 propuste koje su
ucinile bilo iz neznanja ili iz neobavijestenosti. Iskustva ukazuju da takve Skole ne poboljSavaju

samo odnose izmedu roditelji 1 djece, ve¢ 1 partnerske odnose roditelja.

Vrticko okruzenje

Osim obitelji, vrti¢ je najvazniji Cimbenik za rast 1 razvoj djeteta (Puranovi¢ 1 Opi¢, 2013).
Odgojitelj, osim Sto stvara ugodno 1 pozitivno vrticko ozracje, zadovoljava djecje potrebe i
organizira niz poticaja i1 kreativnih aktivnosti, on je taj koji prvi, poslije roditelja, zapaza
eventualna odstupajuca irizi¢na ponasanja kod predskolske djece. Odgojitelj mora prepoznati,
razumjeti 1 pravilno odgovoriti na individualne razvojne specifi¢nosti kod djeteta kako bi
uspjesno preventivno djelovao na rizicna ponasanja djece. Poticanjem prosocijalnog ponaSanja,
razvijanjem sposobnosti kooperacije 1 nenasilnog rjesavanja sukoba, osposobljavanjem djece
za uvazavanjem drugih i njihovih potreba i Zelja te stvaranje poticajnog i ugodnog ozracja, vrti¢

preventivno djeluje na razvoj rizi¢nih ponaSanja predskolske djece (Jurcevi¢-Lozanci¢, 2005).

Lokalna zajednica

Lokalna zajednica je posebna i specifi¢na, a ta posebnost proizlazi iz njezine tradicije,
kulture, povijesti i ljudi koji rade 1 Zive u njoj. Ona je i institucija koja raspolaze javnom vlasti
koja joj je omogucena zakonom. Lokalna zajednica ima veliku ulogu pri organiziranju i
postavljanju strategija prevencije rizi¢nih oblika ponaSanja djece. Niz je ¢imbenika koji utjecu
na kvalitetu programa: suradnja izmedu stru¢njaka 1 institucije, ozra¢je u kojem se program
provodi, politika koja podrZava provedbu programa i sli¢no. Koliko ¢e lokalna zajednica ulagati
u kvalitetu Zivljenja, jacanje roditeljstva, skrb za djecu od najranije dobi, ovisi o samoj lokalnoj
zajednici Cije je sjediSte njezina uprava (Mataga-Tintor, 2003). Programi prevencije u svakoj
su lokalnoj zajednici specifi¢ni 1 drugaciji od drugih, jer su problemi i potrebe s kojima se
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susre¢emo u svakoj lokalnoj zajednici drugaciji. Vazno je napomenuti da kvaliteta i uspjesnost
provedbe preventivnih programa ovisi o senzibilnosti ljudi koji upravljaju lokalnom
zajednicom, odnosno politicarima koje su gradani izabrali na izborima. Oni su svjesni potrebe
i vaznosti izrade i provedbe preventivnih programa u svojoj zajednici te daju potporu i podrsku
struénjacima koji ih izraduju, ucinit ¢e svoju zajednicu zdravom i otpornom, a njezine ¢lanove

zadovoljnima i sretnima (Puranovi¢ i Opi¢, 2013).

Empatija

Temelji empatije nalaze se u mozgu kod svakog djeteta od samih pocetaka. Tijekom prvih
tri do pet godina djetetova zivota moraju se dogoditi tri stvari kako ni razvili empatiju: djeca
moraju razviti empatiju od svojih roditelja i onih koji se za njemu brinu, dijete mora dopusteno
iskusiti svoje vlastite osjecaje i emocije 1 izraziti ih u sigurnoj atmosferi bez osudivanja, te dijete
mora dozivjeti Siroki raspon emocionalnih reakcija od svojih roditelja. Jednostavno receno,
dijete upoznaje vlastite i tude emocije zasnovane na iskustvu, a ne na intelektualnoj informaciji
(Juul, 2018). Dijete treba uciti od samih pocetaka da se brine o drugima, pomaze i suosjeca s
drugima jer koliko se god nauci dijete prosocijalno ponasati, toliko ¢e mu se agresija Ciniti kao

nepozeljno 1 nepotrebno ponasanje (Vasta i sur., 1998).

*k%
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Intervencija u slu¢aju agresivnog ponasanja kod djece predskolske dobi

Ajdukovi¢ (2008) definira intervenciju kao namjerni postupak namijenjen podupiranju i/ili
pomaganju korisnicima u svladavanju svojih teskoca i postizanju svojih ciljeva povezanih s
razvojem znanja, stavova, motivacija i vjestina. Intervencijski i preventivni programi koji se
pocnu provoditi dovoljno rano mogu smanjiti djecju agresivnost. Dobrobit preventivnih i
intervencijskih djelovanja korisna je za dijete koje je Zrtva, a i1 za dijete koje je pocinitel;.
Nazalost, vecina tih programa se ne provodi u ranoj i predskolskoj dobi, nego uglavnom
najranije u pocetnim godinama obaveznog Skolovanja (Zrili¢, Klasni¢ 1 Puranovi¢, 2023).
Intervencija u sprjeCavanju pojave agresivnog ponasanja medu djecom predSkolske dobi
zahtjeva brzo 1 efikasno djelovanje putem programa koji ukljucuju dijete, obitelj, odgojno-
obrazovni sustav i1 druStvo na svim razinama socio-ekoloSkog djelovanja (Kraljic Babi¢ i

Vejmelka, 2015).

Intervencije unutar vrtica

Agresivno ponaSanje nije pozeljno smirivati na silu, niti mu pridavati previSe paznje ako
dijete ima nasilne ispade unutar skupine, osim ako su rizi¢ni i opasni i potrebno je ukloniti
opasnost (Ortner, 2007). Djeca koja najces¢e pokazuju agresivno ponasanje prema drugoj djeci
su ona u jaslicama. Ponekad se zapitamo jesu li ta djeca uistinu agresivna ili je to njihovo
prirodno ponasanje u odredenoj razvojnoj fazi, ali je bitno pravilno reagirati. Ukoliko neko
dijete ugrize drugo dijete, potrebno mu je prici iskreno i s razumijevanjem te mu rec¢i da ne
volimo kada se to radi i da to drugo dijete boli. U isto vrijeme pokuSavamo saznati i namjeru
ugriza. Moguce je da ¢emo s tim pristupom uzrokovati frustraciju kod djeteta, kao i njegovu

potrebu da grize jer nasa poruka ukljucuje i ne iskljucuje bit ugriza (Juul, 2018).

Prvi oblik lijecenja agresivnosti kod djece je psihoterapija koju najcesée provodi djecji
psihijatar ili psihoterapeut uz prisustvo roditelja. Psihoterapija se najcesce koristi lijeCenjem
igrom, psihodramom, razgovorom, analizom crteza (KuSevic 1 Melsa, 2017). U
multidisciplinarnom pristupu gdje su uklju€eni profesionalci iz razli€itih struka, dijagnosticki
postupci su: promatranje djeteta u odnosu na odrasle i ostalu djecu odnosno, nac¢in kako se dijete
ponasa prema odraslima i drugoj djeci, trazi li dopustenja, jesu li odrasli u interakciji s djecom,
ignoriraju li dijete, uzimanje amnesti¢kih podataka, odnosno pitanja koja su vezana uz odnose

u obitelji, kazne 1 nagrade, odnos djeteta i uku¢ana, promatranje djetetove igre, analiza crteza,
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analiza djetetovog ponasanja i upotreba skala procjene (Buljan-Flander i Kocijan-Hercigonja,
2003). Crtezi su se pokazali kao jedni od naju¢inkovitijih metoda u prepoznavanju agresivnog
ponasanja i okida¢ za agresivno ponasanje. Istrazivanja su pokazala da djeca prilikom crtanja
koriste razli¢ite simbole i boje koje imaju uznemirujuée znacenje, ¢esto s namjerom da slike
budu ,,strasne* (Koji¢, Markov i Zeba, 2015). ukoliko dijete crta obitelj i uporno izostavlja neke
likovi, to moze biti znak poremecenih odnosa izmedu ¢lanova obitelji, ali nekada mogu
izostavljati i sebe ili u crtezu iznositi traumatske dogadaje (Buljan-Flander i Hocijan-
Hercigonja, 2003). Kako bi donijeli konacne zaklju¢ke na osnovi djecjih uradaka, radove je
potrebno analizirati zajedno s djecom te djetetu dozvoliti da se i verbalno izrazi, ako Zeli (Koji¢

isur., 2015).

Drugi oblik lijeCenja agresivnosti je lijeCenje lijekovima, antipsihoticima sa Sirokim
spektrom djelovanja. Njihova upotreba je ograniCena zbog teSkih nuspojava, no imaju svoju
primjenu u ublazavanju agresivnih smetnji kod npr. psihoti¢nih poremecaja, intelektualnih
teSkoca a agresivnosti, smetnji ponasanja i sli¢no (Kusevi¢ i Melsa, 2017). Vazno je napomenuti
da je svako lijecenje bez suglasnosti, pogotovo kod djece rane 1 predSkolske dobi protuzakonito
1 smatra se prisilom, ugrozava autonomiju pojedinca i negativno utjece na kvalitetu lijeCenja

(Katalini¢ i Sendula Jengié, 2017).

Intervencije kod kuce

Ortner (2007) navodi kako agresija nije odgovor na agresiju, te se na taj nacin samo stvara
zaCarani krug kojim se agresivnim ponaSanjem samo privremeno utiSava odredeno ponasanje.
Ako roditelji grde dijete ili ga kaznjavaju nakon nasilnog ponasSanja, djetetu je to samo potvrda
da ga roditelji ,,ne vode® 1 ,,ne razumiju® te se moze posti¢i samo kontraefekt. Roditelji bi
negativne izjave, poput prijetnji i naredbi, trebali zamijeniti s pozitivnim oblicima ponasanja
koji poticu djecje prosocijalno ponasanje (Vasta i sur., 2005). Djeca koja su manja nisu ni
svjesna da rade nesto loSe, primjerice da dvogodis$njak prejako grli svoju malu sestru. U takvoj
situaciji roditelji bi trebali intervenirati na nacin da objasne djetetu da svoju ljubav treba
pokazivati njeZnije jer je sestra jako mala, ali ako roditelji svaki put vi€u 1 1 Cupaju dijete za
ruku, dijete ¢e ostati zakinuto za vrijedno iskustvo ucenja ljubavi uz postivanje osobnog
prostora (Juul, 2018). Vazno je djeci biti podrSka, ali odrediti jasne granice prihvatljivog 1
neprihvatljivog ponasanja. Nejasne i nepostojece granice mogu dovesti do nepravilnog razvoja
licnosti koje se povezuju s dje¢jim agresivnim ponaSanjem (KuSevi¢ i MelSa, 2017). Takoder

je vazno napomenuti da odredivanje granica prihvatljivog i neprihvatljivog ponaSanja nije isto
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Sto i nametati djetetu pregrst pravila. Granice se ne odreduju principom ,,postuj moja pravila ili
¢u te kaniti 1 narusiti tvoj integritet” ve¢ na nacin da kazemo djetetu da ga razumijemo, ali je
granica potrebna jer nesto nije pozeljno (Juul, 2018). Ibrahim i sur., (2016) navode kao cilj
roditeljske intervencije izgradivanje odnosa sa svojim djetetom i reduciranje djecjih agresivnih
ponasanja. U tome roditeljima moze pomoc¢i tzv. ,,PMT — parent menagment training®, koji
pomaze roditeljima u usvajanju novih tehnika, vjestina i ponasanja koja su najprikladnija u

odredenoj situaciji.

xk%
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Vaznost suradnje izmedu obitelji, vrti¢a i zajednice

Kako bi se uspjesno preveniralo agresivno ponasanje vazno je partnerstvo izmedu obitelji,
vrti¢a i zajednice. Partnerstvo je proces u kojem su ukljuceni pojedinci ili institucije koji nastoje
medusobno pruziti podrsku i doprinose u cilju pozitivnih ishoda u buduénosti, u ovom slucaju
zdravog razvoja djeteta. Ono se temelji na povjerenju, komunikaciji i svijesti da suradnicki
odnos podrazumijeva zajedni¢ku odgovornost za ishode (Bili¢ i sur., 2012). Suradnja je vrlo
vazan proces u kojem je bitno da sudionici, odnosno roditelji, odgojno-obrazovne ustanove i
zajednica budu zainteresirani uspostaviti suradnicki odnos. Dijete se pri polasku u odgojno-
obrazovnu ustanovu nalazi u situaciji mijenjanja poznatog primarnog socijalnog okruzenja —
obitelji, s nepoznatim socijalnim okruzenjem — vrti¢em koje treba pribliziti, a ne gledati
odvojeno. Roditelji 1 odgojitelji trebaju ostvariti partnerske odnose dogovaranjem, dijeljenjem
informacija, medusobnim uvazavanjem 1 postivanjem te zajedniCkim donoSenjem odluka

(Basié i sur., 2005).

Djecje agresivno ponasanje, Cesti je pokazatelj obiteljskog stila rjeSavanje problema. Zato
je u razgovoru s roditeljima vazan stav odgojitelja prema agresivnosti, a posebno prema
agresivnom ponaSanju kakvo ocituje pojedino dijete. Zbog toga odgojitelji u razgovoru s
roditeljima ¢ije dijete sklono Cestom iskazivanju agresivnog ponaSanja treba biti opSirno
informiran. Odgojitelji trebaju informirati roditelje o pravilima ponasanja u skupini te posebno
izdvojiti ona ponasanja kojih se njihovo dijete pridrzava, a kojih ne. Takoder je potrebno
izvijestiti roditelje o socijalnim situacijama u kojima se dijete dobro nosi koriste¢i uobicajena
prosocijalna ponasanja, detaljno opisati djetetova postignu¢a i naCine na koje odgojitelji
podrZavaju ta nova ponasanja. Osim agresivnog ponasanja u vrticu, roditelje bi trebalo upitati
u kojim situacijama njihovo dijete pokazuje agresivno ponasanje, bilo to igra, vrijeme obroka i
slicno te kako se oni ponasaju kada njihovo dijete iskazuje agresivno ponaSanje, kako se
osjecaju, Sto misle, Sto kazu i u¢ine. Ukoliko odgojitelj procjenjuje da je agresivno ponasanje
problem u njihovoj odgojnoj skupini, trebao bi sazvati roditeljski sastanak komunikacijskog
tipa gdje ¢e se razgovarati o agresivnom ponaSanju. Roditelje se upoznaje sa stru¢nom
literaturom 1 iskustvima odgojitelja u takvim situacijama. Odgojitelji posebno naglasuju ulogu
roditelja, odnosno poucavaju ih koje sve materijale i postupke koriste u prevenciji odnosno
normalizaciji agresivnog ponasanja. PoZeljno je re¢i roditeljima da nije niSta neobi¢no Sto ne
znaju kako postupiti ida je odnos s djecom koja Cesto iskazuju agresivno ponasanje zahtjevan

i tezak (Milanovi¢ i sur., 2014).
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Kako bi se roditelji bolje pripremili za prevenciju agresivnog ponasanja kod njihove djece,
pozeljno je da odgojno-obrazovne ustanove pruze Siroku ponudu pomodi, savjetovanja,
radionica i stru¢nih usavrsavanja. Odgojno-obrazovne ustanove imaju srediSnju ulogu kada se
radi o pitanju kako uvesti u obitelj pedagoske spoznaje, odnosno kako pomoc¢i roditeljima u

odnosu na njihovu odgovornost za odgoj i obrazovanje njihove djece (Rumpf, 2009).

xk%
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Uloga odgojitelja i vrtickog okruzja u razvoju prosocijalnog ponasanje djece

Jedan od najvecih problema s kojima se odgojitelji susrecu jest agresivno ponasanje (Katz
i McClellan, 1997.; prema Schwartz, Dodge i Coie, 1993). Teorije o tome zasto djeca iskazuju
agresivnost dijeli se u dvije kategorije: teoriju suficita i teoriju deficita. Teorija suficita tvrdi
kako su djeca agresivna jer se ne znaju nositi s visokim razinama bijesa ili agresivnosti, pa ih
to njihovo dusevno stanje prisiljava da se posluze agresivnim ponasanjem. Odgojitelji mogu
pomoc¢i djeci ublaziti svoje agresivno ponasanje tako da ih nauce kako kontrolirati pretjerani
gnjev ili svoje agresivne porive. Teorija deficita tvrdi da su djeca agresivna jer im nesto
nedostaje, primjerice neko socijalno umijece ili kontrola impulsa. Primjerice, neki predskolci
ne znaju kako djelotvorno izraziti svoje potrebe ili Zelje pa se sluze agresijom kako bi postigli
svoj cilj. Nauce li se primjerenom nacinima izraZavanja, njthovo agresivno ponasanje bi se

moglo uvelike smanjiti.

Iskustva su pokazala kako odgojitelji mogu odigrati vaznu ulogu u promicanju
prosocijalnog razvoja djeteta. Individualno vodenje je ono Sto je vazno u radu s malom djecom.
Dijete koje ¢e obratiti pozornost 1 ukljuciti se u konstruiranje novih spoznaja kada je izravno
ukljuc¢eno u neku situaciju, prije ¢e ih razumjeti, usvojiti i primijetiti. Odgojiteljima je lakse
djetetu ponuditi prijedlog u toplom i prijateljskom kontekstu jer individualno usmjerena i topla

interakcija povecava djetetovu sposobnost da saslusa i reagira na odgojiteljeve prijedloge.

Nacini na koje odgojitelji planiraju svoje programe i ureduju okruzje utjece na djetetovo
stjecanje novih znanja i spoznaje o drustvu kao i da primijeni i razvije svoja socijalna umijeca
(Katz 1 McClallen, 1997). Prema Katz 1 McClallenu (1997) kontekstualni, organizacijski 1
strukturalni ¢imbenici koji utjecu na socijalni Zivot odgojno-obrazovne zajednice ukljucuje:
nacin na koji je fizi¢ko okruzje o¢uvano, vaznost intencionalnosti kojom odgojitelji osiguravaju
1 rasporeduju vrijeme za socijalnu interakciju, vaznost igre kao vaznog konteksta socijalnog
razvoja i vaznost smislenih grupnih aktivnosti u kojima djeca razvijaju umijeca i dispozicije za

intencionalnije istrazivanje svijeta oko sebe.

Mnogo je oblika i sloZenosti djecjih igara, kao Sto su individualna igra, gruba igra,
usporedna igra i sociodrama. Neki materijali, oprema 1 aktivnosti kod djece izazivaju puno vise
sloZenijih socijalnih interakcija od drugih jer zahtijevaju uskladenu i dogovorenu suradnju dvije
ili viSe osoba u odredivanju stajaliSta, suradnji spremnosti drugima pomo¢i. Igra zamisljanja ili

simboli¢ka igra zahtijevaju najviSe socijalnog umijeca jer je razina socijalnog kognitivnog
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umijeéa potrebna za uskladivanje odabranih uloga, ciljeva i dogovorenih scenarija u
dramatizaciji koja zahtjeva zajedniCka usmjeravanja izmedu dvoje ili vise djece (Katz i

McClallen, 1997).

Igra je svaka slobodna aktivnost u kojoj dijete uziva. Ona je bioloski nagon i od neizmjerne
je vaznost za djecji socijalni razvoj (Klarin, 2017). Bilo da se dijete igra samo ili s drugom
djecom, promatrajuc¢i djetetovu igru vrlo brzo moze do¢i do djetetovog izrazavanja
nesigurnosti, strah, agresija, nepovjerenje (Buljan-Flander 1 Hocijan-Hercigonja, 2003). Igra se
smatra terapijom kroz koju dijete manifestira svoj unutarnji svijet. Dijete ponekad kroz igru
pokazuje ponaSanje koje njegovi roditelji ili vr$njaci prikazuju prema njemu. Promatrajuci
djecju igru mozemo prepoznati koje razvoje potrebe dijete nije zadovoljilo, dje¢ju sadaSnjosti

proSlost, komunicirati s djetetom na novi nacin 1 dobiti uvid u djecje (Klarin, 2017).

kk%
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Zakljucak

Mozemo zakljuciti kako je agresivno ponasanje Cesta pojava u ranoj i predskolskoj dobi
djeteta. Agresivnost djeca mogu iskazati u razli¢itim oblicima ponaSanje bilo to otimanje
igracke, uniStavanje igraCaka, guranje, udaranje, grizenje i sli¢no, u svakoj situaciji treba
postupiti objektivno, smireno i bez osude djeteta. Agresivnost kod djece rane dobi je znak da
djetetu treba pomoci te se takvi oblici ponasanja ne smiju zanemariti. Odgojiteljice u vrticu,
promatranjem djeteta, mogu lakSe 1 brze prepoznati njegovo agresivno ponaSanje koje moze

biti fizi¢ko 1 verbalno.

Djetetovo agresivno ponaSanje moZze imatirazli¢ite uzroke, bilo to strah ili prijetnja upucena
od strane drugog djeteta, obiteljski problemi, utjecaj medija, losi odgojni modeli 1 sli¢no.
Prepoznavanjem razli¢itih vrsta i1 faktora koji su povezani sa bioloskim, drustvenim i
kognitivnim odrednicama, mogu uvelike pomo¢i u prevenciji agresivnog ponasanja kod djece
rane 1 predskolske dobi. Osim §to je obiteljski odnosi jedan od Cestih okidaCa agresivnog
ponasanja, ono Sto ju jo§ moze potaknuti je utjecaj vrSnjaka i izloZenost medijima koji danas
zauzimaju vaznu ulogu u djetetovom zivotu. Takoder moZemo izdvojiti i zastupljenost agresije
kod razli¢itih spolova i dobi djece. Muskarci, odnosno djecaci su u vecini slucajeva podlozni

fizickoj agresivnosti, dok su zene, odnosno djevojcice sklonije socijalnoj agresivnosti.

U prevenciji agresivnog ponasanja treba sudjelovati obitelj, odgojitelji 1 zajednica u kojoj
zive. Obitelj ima veliku odgovornost prema djetetu jer to mjesto gdje dijete stjeCe prva znanja,
vjestine, usvaja vrijednosti i norme ponasanja. Isto tako dijete stvara sliku o sebi i drugim
ljudima kroz obiteljske odnose. Ukoliko roditelji imaju poteSko¢a u prevenciji agresivnog
ponasanja kod djeteta, potrebno im je pruziti stru¢nu podrsku s ciljem osnazivanja njihovih
roditeljskih kompetencija. Osim obitelji veliku odgovornost imaju odgojno-obrazovne ustanove
koje lako mogu prepoznati djetetovo agresivno ponasanje te mu isto vrijeme pravovremeno
pomo¢i. Isto tako, vazna je 1 suradnja izmedu obitelji, vrtia i1 zajednice kako bi si mogli
medusobno pomagati i dijeliti informacije o djetetu koje ima poteskoce u ponaSanju Kljucno je
kod djeteta razviti empatiju kako bi upoznao vlastite i tude emocije zasnovane na iskustvu, a ne
na intelektualnoj informaciji. Dijete treba uciti da se brine o drugima, pomazZe i suosjeca s
drugima jer koliko se god nauci dijete prosocijalno ponasati, toliko ¢e mu se agresija €initi kao

nepozeljno i nepotrebno ponasanje.
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Budud¢i je igra djetetova najvaznija aktivnost potrebno mu je osigurati dovoljno vremena,
prostora i materijala za spontanu, slobodnu i neometanu igru. Kroz igru dijete razvija
prosocijalne oblike ponasanja, stjeCe nova znanja i vjestine prijeko potrebne da bi se razvio u
socijalno kompetentnog pojedinca. Samim time, smanjit ¢e se potencijalni razvoj djetetove

agresivnosti.

I na kraju, ono $to je klju¢no za razvoj socijalno kompetentnog djeteta je brizno,
podrzavajuce i toplo okruzje u kojem ¢e ono razvijati sve svoje vjestine koje su mu potrebne za
uspjesno rjeSavanje svakodnevnih zivotnih situacija. Dijete viSe od svega treba ljubav, paznju,
postovanje 1 uvazavanje, kada mu se to pruzi zasigurno se agresivni oblici ponaSanja nece niti

razviti.

*k%
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Izjava o izvornosti zavrSnog rada

Izjavljujem da je moj zavrsni rad izvorni rezultat mojeg rada te da se u izradi istoga nisam

koristila drugim izvorima osim onih koji su u njemu navedeni.

Maja Ferencak
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