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SAZETAK

Ovaj rad bavi se analizom klju¢nih aspekata odgojiteljske profesije kroz teorijski i empirijski
pristup. U teorijskom dijelu rada naglasak je stavljen na znac¢aj kontinuiranog profesionalnog
razvoja, etickog ponaSanja i uloge profesionalnih organizacija u unapredenju odgojno-
obrazovnog procesa. Takoder, istiCe Se vaznost drustvenog statusa odgojitelja, uloge emocija i
osobnih uvjerenja u njihovu profesionalnom ponasanju te priroda profesije koja se neprestano
razvija uz ¢imbenike koji doprinose tom razvoju 1 priznanju. Empirijski dio rada obuhvaca
kvalitativno istrazivanje provedeno medu trima odgojiteljima razli¢itog radnog staza metodom
polustrukturiranog intervjua. Fokus rada u cjelini dominantno je usmjeren misljenjima
odgojitelja o njihovoj profesiji, stavovima o profesionalnom razvoju i primjeni tih elemenata u

njihovu radu. Rezultati istrazivanja prikazuju stavove odgojitelja o navedenim temama.

klju¢ne rijeci: odgojitelji, odgojiteljska profesija, profesionalni razvoj



SUMMARY

This paper deals with the analysis of key aspects of the teaching profession through a
theoretical and empirical approach. In the theoretical part of the paper, the emphasis is on the
importance of continuous professional development, ethical behavior and the role of
professional organizations in improving the educational process. It also emphasizes the
importance of social status of educators, the role of emotions and personal beliefs in their
professional behavior, and the nature of the profession that is constantly developing in terms
of factors that contribute to this development and recognition. The empirical part of the paper
includes a qualitative research conducted among three educators of different years of service
by means of the semi-structured interview method. The main focus of the paper is on educators'
opinions about their profession that are in turn are based on experiences, attitudes about
professional development and the application of these elements in their work. The results of

the research show the views of educators on the mentioned topics.

key words: educatorss, educator profession, professional developmen



Uvod

Ovaj rad istrazuje stavove odgojitelja prema vlastitoj profesiji. Buduéi da su odgojitelji
struéno osposobljeni za rad s djecom, izuzetno je vazno kako oni dozivljavaju svoj rad u
0dgojno-obrazovnoj ustanovi, kako se odnose prema svojim duznostima i na koji naéin
profesionalno djeluju u razli¢itim situacijama. U radu s djecom, odgojitelji su odgovorni za
stalno unaprjedivanje svojih kompetencija.

Pretpostavka je, da odgojitelji svoj poziv shvacaju ozbiljno i usmjereni su na djetetovu
dobrobit. Tijekom inicijalnog obrazovanja, i profesionalnog razvoja odgojitelji stjeCu znanje i
vjestine koje implementiraju u daljnjem Ssvom razvoju. Analizirajué¢i odrednice profesije,
potrebno je razmotriti 1, drustveni status odgajateljskog zanimanja. DruStveni status odgojitelja
nije zadovoljavajuc¢i ponajvise jer se na vrtice gleda jos uvijek kao na CuvaliSta, Sto vrti¢ u
danaSnje vrijeme nikako nije.

Odgojitelji su oni koji svojim djelovanjem mogu doprinijeti profesionalizaciji
odgojiteljstva, stoga je opravdano istraziti miSljenje odgojitelja o svojoj profesiji . U teorijskom
dijelu rada, analizira se vaznost obrazovanja i bitnih kompetencija u radu odgojitelja, dok se u

empirijskom daju rezultati provedenog istrazivanja.



1. Odgojitelj djece rane i predskolske dobi

Odgojitelj je strucno osposobljena osoba za rad s djecom, koja preuzima sveukupnu
brigu o djetetu za vrijeme njegovog boravka u prostoru odgojno obrazovne ustanove ( Drzavni
pedagoski standard, 2008). Njegovo je zvanje usmjereno na emocionalnu, socijalnu i tjelesnu
dobrobit djeteta. Odgojiteljeva duznost u odgojno-obrazovnoj ustanovi jest djeci biti kvalitetan
model, primjer u kojeg se dijete moze ugledati. Nepobitna Cinjenica koja je nadasve vazna u
odgajanju djece jest ljubav prema djeci. Odgojitelj u svom poslu ostvaruje pozitivnu okolinu i
reakciju djece ukoliko je siguran u znanje koje posjeduje, svoje kvalitete i steceno iskustvo.

Odgojiteljska odgovornost vrlo je vazna, odgojitelj je voditelj i organizator odgojno-
obrazovnog procesa, poznaje didaktiku, pedagogiju i metodiku u kojima je sustavno ljudsko
iskustvo u vjestini odgajanja 1 obrazovanja. Posao odgojitelja takoder podrazumijeva izradu
godi$njeg plana i programa rada i kurikuluma, planiranje i pripremu adekvatnih poticaja za rad
s djecom, realizira individualan i grupni pristup, vrednuje vlastiti rad kao i rad ustanove u kojoj
radi. S obzirom da odgojitelj nosi ulogu svestrane osobe, vazno je da adekvatno osmisli
prostorno-materijalno okruzenje za djecu gledaju¢i njihove interese i potrebe. Daleko
najvaznija uloga jest postupno promatranje djeteta i aktivnosti kojom se bavi, jer se upravo na
takav nacin priblizava djeci i ostvaruje njihove potrebe( Bognar i Matijevi¢,2002).

Uloga odgojitelja ocituje se i u stvaranju uvjeta za razvoj socijalne kompetencije
djece(Katz i McClellan, 2005). Kvaliteti procesa doprinose odgojitelji koji su i sami socijalno
kompetentni. U svom radu, odgojitelj njeguje pristup usmjeren na dijete (Visnjic-Jevti€ i
Bogati¢, 2024). To znac¢i da odgojitelj prihvaca dijete kakvim ono je, daje mu prostora i
vremena za napredak, suraduje s roditeljima i brine za sigurnost. U sustini, biti odgojitelj nije
samo posao. Zvanje je to koje u srzi svoje profesionalnosti iziskuje neprestan rad na sebi,
zahtijeva stru¢nu osposobljenost, a osim toga tezi odgovornos¢u prema djeci 1 osmisljavanju

adekvatnih i za djecu primjerenih poticaja za njihov razvoj.



1.1. Obrazovanje odgojitelja

Zanimanje odgojitelja moze obavljati osoba koja je stekla visu strucnu spremu prema
ranijim propisima, kao i ona koja je zavrsila preddiplomski 1/ili diplomski sveucilisni studij ili
specijalisticki diplomski struéni studij (Zakon o predskolskom odgoju i obrazovanju, 2022).
Kroz povijest, ono $to danas nazivamo odgojiteljem imalo je razliite nazive, poput zabavisne
uciteljice, nastavnice male Skole ili zabavilje (Mendes, 2015). U suvremenom dobu, ova
profesija nosi naziv sveucilisni prvostupnik/prvostupnica (baccalaureus/baccalaurea) ranog i
predskolskog odgoja i obrazovanja.

U razdoblju od 1945. do 1950. godine, obrazovanje odgojitelja uglavnom se provodilo
putem tecajeva. Godine 1949, uvedena je Uredba o Skolama za odgojitelje, Sto je
podrazumijevalo obrazovanje u trajanju od Cetiri godine. Obrazovanje odgojitelja danas,
evoluiralo je u trogodis$nji 1 petogodiSnji studij koji nudi moguénost stapanja teorije s praksom,
dinami¢no usvajanje znanja, i moguc¢nosti napredovanja u svrhu poboljSanja u odgojno
obrazovnom procesu uéenja.

Sagud (2011) navodi kako je aktualizacija obrazovanja odgojitelja temelj buduceg
profesionalnog razvoja. Za postizanje kompetencija vazno je inicijalno obrazovanje. Inicijalno
obrazovanje usmjereno na odgojitelje podrazumijeva teorijska znanja, odradivanje stru¢no
pedagoske prakse, metodicke pripreme i provedbu aktivnosti.

Velika vaznost pridaje se visokim uciliStima jer su upravo ona temelj inicijalne faze
razvoja. Nuzno je da inicijalna priprema odgojitelja bude dinamic¢na, povezuje steceno teorijsko
i prakti¢no znanje i da se sukladno tome djeluje. Inicijalno obrazovanje koje se odvija na
fakultetu i kojim se stje¢u potrebne kompetencije tek su prva stepenica na putu profesionalnog
razvoja odgojitelja, koja im omogucuje ulazak u odgojno-obrazovnu praksu.

Vrlo je bitno istaknuti kako se kod provedbe inicijalnog obrazovanja ponekad ne
razvijaju kompetencije koje ¢e studentima koristiti u daljnjem, budué¢em radu. To se odnosi na
prilagodbu uvjeta, snalazenje u odredenim kompleksnijim situacijama, izazovima sa kojima ¢e
se susretati i tome sli¢no. 1zostanak navedenih kompetencija u provedbi inicijalnog obrazovanja

moZze predstavljati izazov u budué¢em radu odgojitelja pocetnika.



1.2 Kompetencije odgojitelja

Kompetencija je priznata stru¢nost i sposobnost pojedinca (Ani¢,2013). Sukladno tome
kompetencije odgojitelja podrazumijevaju odgojiteljevu spremnost i stru¢nost pri obavljanju
svoje djelatnosti u radu s djecom i Sire. Mijatovi¢ (2000), u Leksikonu temeljnih pedagogijskih
pojmova navodi “kompetenciju kao osobnu sposobnost da se ¢ini, izvodi, upravlja ili djeluje na
osnovi odredenog znanja, umijeca i sposobnosti, Sto osoba moze dokazati na formalni ili
neformalan nacin”. U okviru kompetencija odgojno obrazovnih djelatnika vazna je i osobnost
pojedinca, u ovom slucaju odgojitelja.

Pojedinac koji razumije svoja znanja, i sposobnosti koja mu daju osje¢aj mocéi i
zadovoljstva u radu , moZe se nazvati kompetentnim odgojiteljem (Zizak,1997). Kompetencije
ukljucuju vjestine, vrijednosti i znanja koje omogucavanju profesionalan rad s djecom. Vazno
je da odgojiteljski okvir kompetencija bude podloZzan promjenama, ukljucuje razliite
perspektive i nacCine ucenja. Razvoj profesionalnih kompetencija ne moze se temeljiti na
tradicionalnom pristupu koji ukljuéuje naucene i uvjezbane procese ucenja.

Osim znanja i vjeStina profesionalne kompetencije podrazumijevaju i osobnost
odgojitelja. U Sirem smislu znanja obuhvacaju i odnose se na teorijska i ¢injeni¢na kao i
povezivanje istih. Takoder, vazan dio profesionalnih kompetencija su samostalnost i
odgovornost, koja obuhvacaju primjenu prethodno navedenih znanja i vjeStina te su itekako
vazne u odgoju i obrazovanju. Osim bazi¢nih kompetencija, od velike su vaznosti klju¢ne
kompetencije usmjerene na cjelozivotno ucenje. Posljedicno, kompetencije za cjelozivotno
ucenje zeljeni su ishod odgojno-obrazovne prakse u ranom i predSkolskom odgoju i
obrazovanju. Klju¢ne kompetencije jesu:

Komunikacija na materinskom jeziku

Komunikacija na stranim jezicima

Matematicka kompetencija i osnove kompetencije u prirodoslovlju
Digitalna kompetencija

U¢iti kako uciti

Socijalna 1 gradanska kompetencija

Inicijativnost i poduzetnost

Kulturna svijest i izrazavanje

(Nacionalni kurikulum za rani i predskolski odgoj i obrazovanje 2015).



Svrha donosenja klju¢nih kompetencija sluzi kao orijentir odgojiteljima u odgojno-obrazovnoj
ustanovi. Osiguranje uvjeta za razvoj istih utjece na rad s djecom, ali istovremeno doprinose

profesionalnom razvoju samih profesionalaca.



2. Odgojiteljska profesija

Fatovi¢ (2016) navodi kako se odgojiteljsko zanimanje ne moze zvati profesijom.
Razlog tomu su uvjeti kao izostanak etickog kodeksa koji istu ne ¢ine profesijom. Na doZivljaj
odgojiteljske profesije utje¢u roditelji, §ira javnost, i odgojno obrazovna politika. Cesto se u
ustanovama u kojima borave djeca promislja kao o servisu roditelja. Cinjenica kako osim
predskole , rani i predSkolski odgoj ne pripada obveznom sustavu 0dgoja i obrazovanja dodatno
narusava vaznost odgojiteljske profesije.

Autonomija, koja je bitan dio odgojitelja kao i odgojiteljske struke stagnira i postaje
upitna zbog nedefinirane baze znanja, koja utjece i dovodi na uplitanje nestru¢njaka. Odgovor
tomu jest kasniji postanak ranog i predskolskog odgoja kao dio sustava odgoja i obrazovanja
godine 1970. Zadaca odgojitelja usmjerena je na djetetove potrebe i prilagodavanje adekvatnih
sadrzaja, a kako bi to bilo omoguc¢eno odgojitelj kontinuirano mora stjecati nova znanja,
profesionalno se razvijati i za to imati kvalitetnu naobrazbu. Jedan od razloga zanemarivanje
odgojiteljske struke jest i odbijanje vrednovanja diplomskog studija od strane osnivaca
ustanova. Odgojiteljsku struku ne ¢ini samo trogodiSnje obrazovanje na fakultetu, u to ulaze i
druge odrednice stoga je i diplomski studij bitan u ostvarivanju cjelozivotnog uc¢enja i poimanja
profesionalizma.

Odgojiteljska profesija jacala je tijekom godina, prvenstveno zbog akademskog
obrazovanja , a uz to nepobitna karakteristika jest ve¢ spomenuto cjelozivotno ucenje, koje
odgojiteljima nudi moguénosti za promjenom. Prelazak zanimanja u profesiju sadrzi odredene
elemente kojima se profesija u ovom slucaju odgojiteljska mora voditi. Strukturalni elementi

svake, pa i odgojiteljske profesije su:

Stupanj razvijenosti osnovnih tehnika i teorija koje ¢ine sistematski zaokruzenu cjelinu i temelj
su za profesionalno djelovanje

Stupanj monopola za ekspertizu

Stupanj prepoznatljivosti profesije u javnosti

Stupanj organiziranosti profesije ( Mendes,2018).

Kako bi se odgojiteljska profesija unaprijedila, diplomski studij ranog i predSkolskog
odgoja bavi se unaprjedenjem na nac¢in pokretanja istrazivackih projekata, ¢iji je cilj poboljSanje
profesije. Odgojitelji su klju¢ za jacanje drustvenog statusa profesije. Unato¢ tome $to je

profesionalna etika jedan od elemenata profesionalizma, u odgojiteljskoj profesiji eticki kodeks
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ne postoji. Odgojitelji bi se trebali zauzeti kako bi se donio eticki kodeks, jer su upravo oni

temelj svoje profesije (Visnji¢ Jevti¢, 2011).

2.1. Profesija

Mendes (2018) pojam profesije navodi kao zanimanje, posao koji osoba obavlja.
Domovi¢ (2011) objasnjava profesiju kao “ zanimanje koje nastoji samo sebe regulirati tako
da razvija konsenzus medu clanovima o tome $t0 trebaju znati i sustav licenciranja koji
osigurava primjenu tih znanja te postivanje etickog kodeksa”. Takoder, ista autorica navodi
kako je neizostavan ¢imbenik profesije ekspertnost je ona temelj za ostvarivanje autonomije .
Medicina i pravo smatrale su se dugi niz godina jedinim pravim profesijama, zbog utjecaja i
moc¢i koju struke imaju.

Kako bi se bolje razumjela profesija , bilo je potrebno prouciti djelovanje rada i
djelovanje pripadnika pravne i medicinske struke, pa se na temelju tog proucavanja moglo do
kraja definirati $to je profesija i koje su najbitnije karakteristike iste. Unazad pedeset godina
istaknute su mnogobrojne definicije profesije koje sluze u svrhu procjene drugacijih struka, s
time da i dalje ne postoji unisona definicija.

Za ostvarivanje profesionalne autonomije, koja je usko povezana procesom Koji
omogucava rad ¢lanovima profesije, i kontrolom obrazovanja, vazan ¢imbenik je ekspertnost
(Shon,2006). Ekspertnost ukljucuje znanje i vjeStine koje su kljuéne za profesionalnu
autonomiju i zadovoljavanje profesionalnih standarada. Kako bi se o¢uvala profesija vazna je
kontrola znanja i vjeStina koja se provodi selekcijom pri upisu na studij, provjerom znanja po
zavrSetku Skolovanja, te radom uz mentorstvo iskusnog profesionalca (pripravnistvo) koja
naposlijetku vode do ulaska u profesiju.

Profesionalno djelovanje, odreduje eti¢ki kodeks koji nosi profesionalne odrednice,
nacela kojih se treba pridrzavati u vremenu rada, a nuzno je da provodenje istog reguliraju
pripadnici profesije. Pri ras¢lambi i opisu profesija uloga se pridaje socijalnom, drustvenom i
politickom utjecaju. Za evoluciju znanja i metoda glavna stavka pridaje se odgovornosti pri
razvoju profesije.

Sposobnost, odgovornost i briga sastavnice su koje pripadnik profesije i svom
profesionalnom razvoju mora posjedovati kako bi se u nastavku svog rada mogli §to vise
oplemenjivati novim znanjima, i biti u toku s novim mogu¢nostima i naobrazbom. (Hoyle,1995

i John, 2008, prema Domovi¢, 2011) navode osnovne odlike profesije a to su:
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Profesija je drustveno vrijedan i bitan posao za razvoj socijalnih i ljudskih vrijednosti
Funkcija ostvarivanja profesije tezi visokom razinom odredenih znanja i vjestina, dok
prikupljanje podataka i teorija utjeCe i temelj je profesionalnom znanju koje je safinjeno
empirijskim metodama

Za rjeSavanje razli¢itih problemskih situacija potrebno je poimanje znanja i vjestina koje se ne
koriste samo u svakodnevnoj, i ustaljenoj praksi

Dug period Skolovanja 1 usvajanje vjeStina bitnih u praksi a koje zapocinju na sveuciliStu
rezultira ovladavanjem profesionalnog znanja

Prihvacanjem profesionalnih vrijednosti, kulture i simbola kojima kultura komunicira,
omogucavanje socijalizacije sastavljeni su programi obrazovanja

Vrijednosti se baziraju u svrhu dobrobiti klijenata od strane ¢lanova profesije

Rukovodenje podrazumijeva odredivanje profesionalne prakse, i definiranje profesionalne
vrijednosti koje su uredene etickim kodeksom

Profesionalci imaju autonomiju slobode u skladu dogovorene prakse

Zbog specificnosti profesionalne prakse, odredene profesije ostvaruju utjecaj na

relevantnost politike, kao i autonomni stupanj u odnosu na drzavu

Nuzno je da pripadnici profesije teze predanoscu i usavrSavanju znanja i vjestina

Dug period naobrazbe, profesionalna odgovornost i djelovanje u svrhu dobrobiti klijenata treba

biti povlasteno visokom placom i statusom

Prema gore navedenim karakteristikama dalo bi se zakljuciti kako svaka profesija
posjeduje politicku i socijalnu vaznost i mo¢. Profesija, osim $to ima i moze Koristiti socijalnu
i politicku mo¢, takoder postoji s ciljem zastite pripadnika profesije i njenih korisnika. Kako bi
se pojedinca moglo nazvati profesionalcem, vrlo je bitno da se percipira pojam “brige 0
profesiji”. Tu inacicu morali bi dijeliti svi pripadnici profesije kako bi se unaprijedila praksa i

prosirile perspektive i na druge odrednice (Kerr,2000).

2.2. Profesionalni identitet odgojitelja

Identitet podrazumijeva nacine shvacanja profesije u drustvu, pa tako i osobne uloge
pojedinca unutar svog zvanja, ili profesije, istiCe (Domovi¢,2011). U ovom slucaju,

profesionalni identitet usmjeren je na odgojitelja, Sto podrazumijeva odgojiteljsko osobno
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stajaliSte 0 profesiji kojom se bavi. Kako bi se profesionalne uloge odgojitelja bolje shvatile od
velike je vaznosti prepoznati profesionalni identitet, kako isti nastaje i koje su odrednice
profesionalnog identiteta odgojitelja.(Vizek Vidovi¢,2011). lIdentitet evoluira, mijenja se,
nanovo se izgraduje a u svojoj srzi usko je povezan s aspektima drustva, vremena i odnosa.
Profesionalni identitet moZe se oplemeniti u nekoliko bitnih podrucja kao $to su mnogostrukost
identiteta, paralelizam identiteta te faza napredovanja i drustvena priroda identiteta. U odnosu
na pripadnike drugih profesija, odgojiteljev identitet sacinjavaju mnogobrojne posebnosti koje
ga ¢ine autonomnim profesionalcem, pri ¢emu se identitet ostvaruje na razne nacine u radu. (
Domovi¢, 2011) istice kako profesionalni identitet odgojitelja ukljucuje “ vlastite ciljeve,
odgovornost, stil rada, ucinkovitost, stupanj zadovoljstva, te planiranja razvoja karijere”.

Postoje razlicita gledista na temu profesionalnog identiteta, no u podruc¢ju o0dgoja i
obrazovanja, aktivisticki identitet najprihvatljiviji je za to podrucje. Razlog tomu je Cinjenica
Sto upravo ta vrsta identiteta zagovara profesionalnu suradnju, odgovornost koja je izuzetno
bitna u radu s djecom koja se implementira u svakodnevnoj praksi, kao i razvoju profesije i
ulogu odgojitelja kao pojedinca u njoj. Upravo takav pristup i oblik dize svjesnost demokratske
kulture, iu skladu s time uvazava i podize svijest o brizi za druge, a pod tim ukljucena su pravila
i jednakosti kod slabijih, i manjina, navodi Domovi¢ (2011).

Vizek Vidovi¢ 2015 (prema Epstain, 2004) navodi kako se model profesionalnog
identiteta moZe objasniti kao slojevima glavice luka, a isti se moze objasniti kao odnos povrsnih

1 dubokih slojeva licnosti u dodiru s profesionalnim okruzenjem. Pod to ukljucuje se sljedece:

Misiju( zasto ste ovdje, cemu ste predani?)
Identitet ( tko ste vi, kako vidite svoju ulogu u..)?
Uvjerenje — u Sto vjerujete?

Kompetencije- sto mozes, znas uciniti?

Ponasanje- Sto cinite?

Okolina- s ¢im se morate suociti, nositi, sto utjece na vas?

Identitet odgojitelja, moZe se re¢i obja$njavaju navedena pitanja. U radu s djecom,
odgojitelj mora biti svjestan sebe 1 onoga Sto radi, 1 kako se i kojim stavom prema djeci odnosi,
odgojiteljeva uloga mora biti usmjerena na djetetovu dobrobit, vjerovanje da odredene
aktivnosti radu s djecom moze posti¢i zavisno o tome poznaje li djecu dovoljno dobro da se

time moze voditi. U skladu s ponasanjem odgojiteljeva duznost pri postizanju identiteta mora



biti razvijena razina svijesti kako je upravo on djetetov model , te da je upravo njegovo
profesionalno ponasanje ono u Sto se dijete ugleda i shodno tome ponaSa. Velika ulogu te
profesije po pitanju profesionalnog identiteta pridaje se i svim okolinskim ¢imbenicima,
roditeljima, drustvu i krugu ljudi s kojima je odgojitelj u svom zvanju okruzen. Bitan dio
odgojiteljskog identiteta je profesionalnost, odlu¢nost i nepokolebljivost, kao i poimanje i
svjesnost Vlastitih kompetencija bitnih za rad s djecom.

(Sagud, 2011) navodi kako se velika vaznost pridaje odgojitelju u procesu djetetovih
aktivnosti, inicijativi, i snalazljivosti i upravo polazeci od te Cinjenice jednaku vaznost pridaje
profesionalnoj kompetenciji i profesionalnom identitetu. Vazno je zakljuciti kako je za
izgradnju profesionalnog identiteta od velike vaznosti bitno ste¢eno iskustvo, znanje i vjeStine
kojima se odgojitelj u svome profesionalnom radu koristi, aspekt profesionalnog identiteta ne
pridaje se samo odraslima, ve¢ je takoder bitan za djecu 1 njihov cjelovit razvoj u buduénosti.
(Vujici¢, 2011) smatra kako se profesionalni identitet moze razvijati putem strucnih
usavrSavanja i kako se ¢e se upravo zbog toga kultura mijenjati a posljedica toga bila bi
poboljSanje u radu, i razvoja odgojitelja kao individue. Kako bi doslo do promjene kulture
odgojno obrazovne ustanove, prakse pa i identiteta bitan je razvoj svih gore navedenih

odrednica.

2.3. Profesionalna etika odgojitelja

Evolucijom drustva, mijenjaju se zahtjevi prema pojedinim profesijama. Posljedi¢no,
mijenja se profesionalna etika. Ona je promjenjiva, u skladu s trenutnim situacijama koje ovise
o socijalnim, kulturoloskim i politickim utjecajima . Svaka profesionalna etika, u ovom slucaju
profesionalna etika odgojitelja, trebala bi biti usmjerena prema postivanju ljudskih prava kao i
propisanim zakonima drZave u kojoj profesija djeluje (Blanusa Troselj,2014).

Etika u podrucju ranog i predskolskog odgoja i obrazovanja nuznost je u radu
odgojitelja. Odgojitelji, su primorani su razmisljati i promisljati eti¢no u skladu sa situacijama
u kojima se nalaze. Na taj na¢in, odgojitelji sudjeluju u razvoju profesionalne etike. Cesto se
po pitanju profesionalne etike, postavlja pitanje na koji nacin odgojitelji uistinu razumiju
profesionalnu etiku. U pitanju nije mogu li odgojitelji prepoznati vaznost profesionalne etike i
shodno tome se ponasati, nego potreba postivanja etickog kodeksa profesije.

Eticki kodeks predstavlja niz napisanih odredbi po kojima se profesionalac u svom radu

lakSe snalazi po pitanju situacija, uz to nudi i odredenu zastitu vezanu uz profesiju i

10



profesionalce (Visnji¢-Jevti¢,2011). Odgojitelji se oslanjaju na vlastiti instinkt i nauceno znanje
kako bi se Sto bolje snasli u svom radu. Problemi s profesionalnom etikom nastaju kada
zajednica u kojoj odgojitelj radi postane prijetnja njegovoj profesionalnosti, odnosno ako ne
postoji eti¢nost postupanja ili nije u skladu s prihvatljivim ponasanjem. Kako bi se izbjegle
situacije u kojima odgojitelji nemaju razvijenu svijest o vaznosti etike, potrebno je kontinuirano
ucenje o osobnom pristupu praksi. Emocije mogu utjecati na postupke odgojitelja, ponekad
ometajuéi racionalno razmisljanje, ali i dajuci specifi¢nost u radu s djecom. Profesionalna etika
je kljuéna jer odgojiteljima pruza smjernice i poti¢e odgovornost prema djeci, zajednici,
roditeljima 1 drustvu. PoStivanje profesionalne etike treba biti pravilo, a ne iznimka, koje

doprinosi izgradnji identiteta i karijere odgojitelja.

2.4. Profesionalno udruZivanje odgojitelja

Vaznu ulogu u profesionalizaciji ima profesionalno udruzivanje pripadnika profesije, u
ovom slucaju odgojitelja. Strukovno udruzivanje slijedom reformi, odgojiteljima daje
mogucénost zauzimanja za promjene usko vezanih za njihovu profesiju. Uloga strukovnog
profesionalnog udruzivanja odnosila se na zauzimanje kontrole usmjerene na znanja, vjestine,
praksu 1 standarde (Visnji¢ Jevti¢,2012) . Profesionalna udruzenja takoder usmjeravaju
profesiju, poti¢u napredak, razvoj identiteta clanova i izradu etickog kodeksa.(Blanusa Troselj,
2014).

Odgojitelji shvac¢aju vaznost sebe kao pojedinca i pripadnika profesije u kojoj djeluje,
pa upravo iz tog razloga i svijesti o istom osnivaju strukovne udruge. Pri osnivanju udruga
odgojitelji se vode ciljevima promicanja struke, jacanje odgojiteljskih kompetencija te
unaprjedenja rada s djecom u odgojno obrazovnim ustanovama.

Strukovne udruge utjecu i djeluju na dobrobit profesije i cjelokupnog sustava kroz:

Usmjerenost na strucno napredovanje i profesionalni rast i razvoj odgojitelja

Predlaganje mjera u svrhu poboljsanja profesionalnog rada i profesionalnog statusa
odgojitelja

Organizacija edukacija, seminara, radionica za strucno usavrsavanje odgojitelja

Planiranje strategija u predskolskom odgoju i obrazovanju

Izrada projekata u odgoju i obrazovanju

Sirenje kvalitete predskolskih ustanova
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e Donosenje profesionalnog etickog kodeksa za odgojitelje ( Visnji¢-Jevti¢,2008).

2.5. DrusStveni status odgojitelja
Vuji¢i¢, Boneta i Ivkovié¢ (2015) isticu da odgojitelji nemaju visok drustveni status, jer

drustvo ne prepoznaje vaznost odgoja i obrazovanja . PredSkolski sustav se Cesto naziva
cuvaliste ili zabaviste, Sto odrazava stav druStva prema ovoj profesiji, iako bi to u danasnje
vrijeme trebalo biti neprihvatljivo. Mnogi ne shvacaju ozbiljnost odgojiteljskog zanimanja i
smatraju da nije potrebno zavrsiti fakultet za taj posao.

Drustveni status odgojitelja dodatno naruSava rodno ogranicen izraz ,teta®. lako je taj
izraz djeci laksi 1 topliji, problem nastaje kada ga Sira javnost, mediji 1 drustvo koriste za naziv
odgojitelja. Potrebno je ukazivati na neprikladnost tog naziva kako bi se ojacao drustveni status

odgojitelja.
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3. Metodologija istraZivanja

3.1. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je istraziti misljenje odgojitelja o odgojiteljskoj profesiji, Uz to,

cilj je bio saznati njihovo poimanje profesije.

3.2. Problemi istrazivanja

Skladno ciljevima postavljeni su sljedeci problemi istrazivanja:

Utvrditi misljenje odgojitelja o odgojiteljskoj profesiji

Utvrditi vaznost i primjenu kompetencija u radu s djecom

Utvrditi ulogu profesionalnog razvoja odgojitelja

Utvrditi miSljenje o ulasku nestrucne zamjene u prostore odgojno obrazovnih ustanova
Utvrditi poziciju odgojitelja u drustvu

Utvrditi primjenjivost etickog nacela

N oo g kB w P

Utvrditi na koji se na¢in odgojitelji nose sa profesionalnim stresom

3.2. Uzorak i postupak istraZivanja

Za potrebe ovog rada provelo se kvalitativno istrazivanje pomoc¢u polustrukturiranog
intervju. U istrazivanju je sudjelovalo troje odgojitelja razli¢itih godina radnog iskustva i
odgojno obrazovnog rada kao i stupnja obrazovanja( Tablica 1). Sudjelovanje u istrazivanju

bilo je dobrovoljno. Sudionicima je bila zajamcena povjerljivost i anonimnost.

Tablica 1.
(Uzorak ispitanika)

Ispitanici: Stupanj obrazovanja: Radno iskustvo:
1.S.1. 2 godina VSS 38.9
1.S.2. 4 godina VSS 7.0.
1.S.3. 5 godina VSS 22.9
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Svi intervjui odrzani su od srpnja 2024. do kolovoza 2024 godine. Provedba
individualnih intervjua trajala je izmedu 30 do 45 minuta. Za potrebe istrazivanja koristio se

jedan intervju usmjeren na odgojitelje.

Sudionicima je inicijalno bilo postavljeno 10 pitanja.

Inicijalna pitanja intervjua za odgojitelje bila su sljedeca:

e Smatrate li da je odgojiteljska profesija bitna za razvoj kljucnih drustva i zasto?

e Na koji nacin se prepoznaju Vase kompetencije u radu s djecom?

e Koja je uloga profesionalnog razvoja u radu odgojitelja?

e Na koji nacin se nosite sa stresom?

o Koje je vase misljenje o uvodenju nestrucnih zamjena u struku?

e Kako vidite poziciju odgojitelja u drustvu?

o Koliko je altruizam vazZan u odgojiteljskoj profesiji i utjece li na profesionalnu
odgovornost koju imate?

e Zasto ste se odlucili za odgojiteljsku profesiju?

e  Smatrate li da ste za posao koji obavljate dovoljno placeni i cijenjeni u drustvu?

e Kako bi primijenili eticka nacela i vrijednosti na ovu situaciju: “Cujete viku na hodniku,
izlazite iz sobe i cujete kako se odgojiteljica iz skupine do vase vice na dijete i ostavlja

ga samog ispred svog ormarica. Dijete place i Zeli nazad u skupinu, ali mu se to ne

’

odobrava.’

Nakon zavrSetka svih intervjua podatci i odgovori ispitanika bili su analizirani kako bi

se njihova iskustva, sli¢nosti i razlike na zajednicku temu usporedila.
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4. Rezultati i rasprava

Vaznost odgojiteljske profesije

Uzevsi u obzir stavove ispitanika, odgojiteljska profesija igra klju¢nu ulogu u razvoju
drustva jer predstavlja prvu stepenicu u odgoju i obrazovanju djece, gdje se stjecu osnovna
znanja 1 iskustva. Odgojitelji su odgovorni za poticanje razvoja djeteta, Sto je temelj za daljnje
obrazovanje 1 napredak. Njihov rad u dje¢jim vrti¢ima ima znacajan utjecaj na formiranje
li¢nosti djeteta, a znanja 1 vrijednosti koje djeca usvajaju u tom razdoblju oblikuju njihovu
buducu poziciju u drustvu. Stoga je vazno prepoznati vaznost odgojiteljske profesije i
suradni¢ki pristup svih aktera u odgojno-obrazovnom procesu kako bi se osigurao odrziv

razvoj drustva.
Profesionalne kompetencije odgojitelja

Nadalje, itekako bitan faktor u odgojiteljskoj profesiji jesu kompetencije odgojitelja. Po
tom pitanju ispitanici iznose kako se velika vaznost usmjerava prema pozitivnhom pristupu,
uzornom ponasanju, empatiji i kontinuiranom profesionalnom razvoju. 1.S.3 navodi kako se
,,kompetencije se najbolje manifestiraju kroz pozitivne emocije djece, njihovu motivaciju za
istrazivanje i opcéu atmosferu u radu s djecom, roditeljima i suradnicima. Otvorena i
dvosmjerna komunikacija te postivanje obiteljskih vrijednosti smatraju se klju¢nima za
uspjeSan odgojno-obrazovni proces. Takoder, naglaSavaju vaznost odnosa s razliCitim
partnerima u zajednici, $to doprinosi profesionalizaciji odgojiteljske struke i kvaliteti rada s

djecom.
Profesionalni razvoj odgojitelja

Profesionalni razvoj odgojitelja kljucan je za njihovu samoaktualizaciju i zadovoljstvo,
a omogucava primjenu novih znanja i vjeStina u odgojno-obrazovnoj praksi. Kontinuirano
usavrSavanje postaje nuzno zbog nedostatka sustava licenciranja, a podrSka u profesionalnom
razvoju pomaze odgojiteljima da uspjeSno obavljaju svoje uloge i rjeSavaju izazove
suvremenog drustva. Ovaj razvoj utjece na osobni i profesionalni rast, pomaZe u razumijevanju
potreba djece, roditelja i drustva te potice suradni¢ke odnose. Takoder, vazno je da odgojitelji
postave granice kako bi se zastitili od sagorijevanja i odrzali ravnotezu izmedu profesionalnog
1 osobnog zivota. Profesionalna podrska stoga je klju¢na za njihovo optimalno funkcioniranje

u svakodnevnom radu.
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Izazovi u odgojiteljskoj profesiji

Ispitanici u svom radu nailaze na svakodnevne izazove i prepreke, kao i profesionalnim
stresom. Najveéi izazov za odgojiteljsku profesiju predstavlja profesionalni identitet
odgojitelja, kojeg bi trebalo ucvrstiti i braniti ga u drustvu. Osim toga odgojitelji nisu dostatno
plac¢eni za posao koji rade, pa je jasno da se po tom pitanju vecina zaposlenih odgojitelja
frustrira. Znak je to omalovazavanja i degradiranja struke koje kako 1.S.3.navodi ,,utjece na
osjecaje, stavove i djelovanje prema nadredenima, vliadajucima, sustavu i osnivacima*. Ono
do cega nikako ne bi smjelo doci jest prenaSanje tih istih emocija na djecu u radu s njima.

Odgojitelji su nevidljivi drustvu.

To je isticu ispitanici, velika boljka, drustvo je to koje ne percipiraju vaznost odgojitelja
u odgoju djece koji su kljuéni u formiranju drustva. Pozicija odgojitelja navodi 1.S.2. ,, nije
dobra, ali je takva kakvu zasluzujemo.“ Osim navedenog, izazov odgojiteljima predstavlja i
ulazak nestruénih zamjena u struku. Po tom pitanju odgojitelji ispitanici ogor€eni su, 1 naravno
nisu pobornici istog. Za rad s djecom potrebno je obrazovanje, kao i motiviranost odgojitelja.
Navedena situacija stvara negativnu sliku o profesiji odgojitelja, koja se povijesno dozivljava

kao manje vrijedna.

Ispitanici upozoravaju na posljedice nestru¢nog rada s djecom, koji moze ugroziti njihov
razvoj, te isticu kontradikciju izmedu deklarativne podrS$ke pravima djece i stvarne
neodgovornosti drustva. Zakljucuje da ¢e takvo ponasanje imati dugoroCne negativne

posljedice na drustvene vrijednosti.
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5. Zakljuéak

Uzevsi u obzir sve navedeno, odgojitelji su uz mnoge druge faktore, vazni ¢imbenici u
drustva. Posao odgojitelja ne moze raditi bilo tko. U poimanju vaznosti odgojiteljske profesije
vazna jest Cinjenica kako biti odgojitelj nije posao, ve¢ zvanje. Odgojiteljska profesija,
vremenom je evoluirala na bolje, stoga i dalje treba teziti boljitku i podizanju svijesti o bitnosti
odgoja pri samim pocetcima, kao i profesionalizaciji. Ono oko ¢ega odgojitelji nikako nisu
pobornici, jest ulazak nestru¢nih zamjena te nedovoljno materijalno vrednovanje njihovog rada.
Iz intervjua vidljivo je kolika je razina ogoréenosti usmjerena upravo na taj segment. S obzirom
da to dovodi do deprofesionalizacije, potrebno je napraviti odmak od takve prakse.

Odgojitelju kao pojedincu, svaki dan u radu s djecom predstavlja izazov, nove i
nepredvidljive situacije pa tako sve navedeno mora biti popraceno velikom odgovornoséu, §to
za odgojitelje u odredenim situacijama predstavlja stres, ali se sa time nose na njima
prihvatljive nacine. Takoder, od izuzetne je vaznosti da se odgojiteljska profesija vise cijeni, i
bude bolje shvadena u druStvu. Velika paznja pridaje se profesionalnom razvoju, koji je
neophodan pri unaprjedivanju vjestina i u¢inkovito djeluje na suvremene izazove odgojiteljske
profesije. Drustvena percepcija, niska je po pitanju odgojiteljske profesije, ali kako bi se to

promijenilo, bitno je zagovarati profesionalni identitet kao i njegove vrijednosti.
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PRILOG- INTERVJU ODGOJITELJI (RH)

1. Smatrate li da je odgojiteljska profesija bitna za razvoj kljuénih drustava i zasto?

1.S.1. Odgojiteljska profesija vrlo je bitna za razvoj drustva zato jer je to prva stepenica u odgoju
i obrazovanju djece gdje se stjeCu prva znanja, iskustva vazna za daljnji razvoj djeteta, daljnji

napredak.

1.S.2. Vjerujem da je znanost klju¢na u razvoju svakog drustva, a odgojno-obrazovna praksa u
dje¢jim vrti¢ima prvi je korak u institucionalnom obrazovanju, odnosno prvi korak prema
znanosti. Odgojitelji kao nositelji odgojno-obrazovne djelatnosti u vrticima svakako imaju

veliku ulogu i odgovornost kako bi potaknuli taj prvi kotaci¢ u razvoju drustva

[.S.3. Smatram da je odgojiteljska profesija izuzetno vazna za razvoj drustva. S obzirom da se
covjek kao licnost formira od rodenja, vrlo je vazno razumijeti djelovanje stru¢njaka RPOO u
to osjetljivo doba za dobrobit Covjeanstva. Znanja, stavovi, iskustva I vrijednost kojima je
dijete izloZeno od najranije dobi itekako utjeCu na njegovu poziciju u drustvu u buducnosti.
Zanemaruje li se vaznost profesionalnog djelovanja struénjaka na djetetov rast i razvoj u
najranijoj dobi, neposredno se daje misljenje drustva da je odgojiteljska profesija manje vazna
ili beznacajna. Stoga, Zelimo li utjecati na razvoj odrzivog drusStva, potrebno je djelovati

suradnicki uz veliku dozu postovanja i1 ukljucivosti svih aktera u RPOO
2. Na koji nacin se prepoznaju Vase kompetencije u radu s djecom?

1.S.1. Kompetencije u radu s djecom prepoznaju se po pozitivhom pristupu i modelu, uzornom
ponaSanju 1 djelovanju. Po empatiji, emocionalnim kompetencijama, kontinuiranom

profesionalnom razvoju i usavr$avanju.

1.S.2. Smatram da se kompetencije odgojitelja manifestiraju u odgojno-obrazovnoj praksi kroz
pozitivne emocije djece u skupini, kroz motiviranu djecu spremnu za istraZivanje i ucenje te

op¢u atmosferu u radu s djecom, roditeljima te suradnicima u ustanovi.

1.S.3. To biste morali pitati moje kolege, djecu i njihove roditelje... MoZda bi vam oni dali
kvalitetniji odgovor od ovog kojeg Cete sada dobiti. Mogu re¢i da su moje kompetencije
uocljive u atmosferi i odnosima koji se njeguju unutar nase skupine. Ne govorim samo o djeci,

ve¢ 1 o roditeljima koji su klju¢ni partneri u ostvarenju kvalitetnog odgojno-obrazovnog
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procesa. Pri stvaranju odnosa izuzetno mi je vazna otvorena I dvosmjerna komunikacija,
medusobno postivanje [ uvazavanje kao I prihvacanje obiteljskih vrijednosti koje dijete donosi
iz svog primarnog okruzenja. Ima tu jo$ ¢imbenika koji ukazuju na posjedovanje kompetencija
za rad s djecom. Cimbenici koje mogu istaknuti vidljivi su u profesionalnom pristupu
odgojitelja u odnosima unutar skupine , kao i izvan vrti¢a koji apsolutno doprinose ostvarenju
kvalitetnog odgojno-obrazovnog priocesa, a isto tako i profesionalizaciji odgojiteljske struke.
Vazno je graditi odnos s osnivacem, javnim djelatnicima I ustanovama, gradanima
zainteresiranim za RPOO, lokalnom I §irom zajednicom, medunarodnim partnerima jer su djeca

dio drustva i njegovi budu¢i nosioci.

3. Koja je uloga profesionalog razvoja u radu odgajatelja?

I.S.1. Uloga profesionalnog razvoja vazna je a uo€ava se u sudjelovanju u procesu usavrsavanja,

stvaranju poticajnog okruzenja u kojem dijete kroz igru dolazi do novih spoznaja.

[.S.2. Mislim da je profesionalni razvoj svakog odgojitelja prvenstveno vaZzan zbog
samoaktualizacije, osje¢aja zadovoljstva temeljenim na osobnom napretku. Posljedi¢no,
steCena znanja mogu se implicirati u odgojno-obrazovnu praksu obzirom na nova znanstvena
postignuca i istrazivanja. Cinjenica da ne postoji sustav licenciranja na neki nas na¢in obavezuje

da se kontinuirano usavrSavamo i stjeCemo nova znanja i vjestine, odnosno kompetencije

1.S.3. Profesionalni razvoj bi trebao biti kontinuirana podrSka odgojitelju u uspjeSnom
ostvarenju svih njegovih odgojiteljskih uloga kroz utvrdivanje postoje¢ih i1 usvajanje novih
znanja i vjestina te kroz osnazivanje u jacanju postojecih a i nekih novih kompetencija za rad.
Profesionalni razvoj od izuzetne je vaznosti za odgojitelja jer mu omogucéava uspjesno
rjeSavanje izazovnih situacija koje mu namecu suvremeno druStvo i suvremeni pogled na
djetinjstvo | dijete. Gradi ga osobno i profesionalno, utjece na predrasude i stavove koje je
razvio tijekom svog Zivota, olakSava mu razumijevanje djeteta i njegovih potreba, potreba
roditelja i drustva te mu daje smjernice za kreiranje suradni¢kih odnosa na svim razinama jer
RPOO integrira sva djetetova razvojna podrucja pod utjecajem brojnih okolinskih ¢imbenika.
Treba to umijeti spojiti, zadovoljiti, uravnoteZiti. A ono ¢ega sam danas posebno svjesna je da
profesionalni razvoj odgojitelja ima joS jednu klju¢nu ulogu, a to je zaStititi odgojitelja od
samoga sebe, od sindroma sagorijevanja ako se nesebicno daje za dobrobit drugih. Odgojitelju
je potrebna podrSka u smislu postavljanja granica kako bi zastitio sebe i svoje dostojanstvo,
kako bi uspio pronaéi nacina odvojiti profesionalno od osobnog, stigao napuniti baterije,
obnoviti snage i srediti dojmove, misli i osje¢aje koji se kumuliraju pod utjecajem svakodnevnih
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brojnih izazova. Profesionalna podrska odgojitelju izuzetno je vazna za svakodnevno optimalno

funkcioniranje u neposrednom radu.

4. Na koji nacin se nosite sa stresom?

I.S.1. Sa stresom se nosim vjezbajuci jogu, Setajuéi, volim ¢itati, provoditi vrijeme s unucima,

razgovorima, druZenju s prijateljima.

1.S.2. Prije svega, trudim se usmijeriti na sve stresore na koje imam odredeni utjecaj te na taj
nacin osvijestiti da se trudim ¢initi sve $to je u mojoj moci da se izbjegnu nezeljene situacije.
Isto tako, smatram da je veliki korak u borbi protiv stresa prihvatiti ¢injenicu da kontrola nije

svakog trenutka u mojim rukama te graditi odnos povjerenja s djetetom i odraslima.

1.S.3. Kad imas kolegicu koja Zivi ovaj posao isto kao ti 1 kad ste svjesne razli¢itosti medu vama
ali je ona resurs koji pomaze u stresnim situacijama, imas srece rijetko 1 kratko doZivljavati
stres na poslu. Zapravo, stres je svakodnevna pojava, no u ovakvom zdravom I podrzavaju¢em
okruzenju ne predstavlja veliki rizik ve¢ izazov za jaanje. Razgovaramo, raspravljamo, dajemo
si savjete I smjernice, umirujemo jedna drugu. PodrSka u strukovnom udruzenju u Udruzi
odgajatelja Krijesnice takoder je podrska u stresnim situacijama. Istomisljenici unutar Udruge
od izuzetnog su mi znacaja u preveniranju stresora. Profesionalnoj podrsSci potrebna je i ona
obiteljska: mama, tata, suprug, djeca koja su tu i razumiju te da kada je tesko, razgovaraju s

tobom, hrabre te. Odgojiteljska profesija je poziv koji zivis 24 sata dnevno. Pa ¢ak i u snovima.

5. Koje je vase miSljenje o uvodenju nestru¢nih zamjena u struku?

[.S.1 Nestru¢ne zamjene jesu nuznost, ali nisam pobornik toga. Potrebno je obrazovanje,

motiviranost odgojitelja kako bi se taj posao mogao raditi.

1.S.2. To je neprihvatljivo, a u brojnim slucajevima se Zakon zlorabi, odnosno opetovano se

zaposljavaju nestru¢ne zamjene.

1.S.3. Razumijem nastalu situaciju i nedostatak odgojitelja. Ne opravdavam ju ni u kom
trenutku. Cak naprotiv, mogu javno progovoriti o drustvenoj neodgovornosti osnivac¢a i drzave
koja ni u jednom trenutku potpisivanja Barcelonskih ciljeva, nadogradnji vrti¢a i povecanja
kapaciteta nije promi§ljala o potrebnoj stru¢noj radnoj snazi. U RPOO se, €ini se, sve radi
stihijski. Nema povezanosti medu razinama koje su uklju¢ene u donosenje odluka. Obrazovna

politika iskljucuje stru¢njake, a i znanstvenike. Ono $to me vrijeda kao strucnja jeste da javnost
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zbog nestrucnih zamjena dobiva krivu sliku o odgojiteljima. Ionako degradirani u svim
segmentima, izuzetno je tesko stvoriti dobru sliku o profesiji jer povijesno vrti¢i potjecu od
CuvaliSta. Mi to danas nikako nismo. Zagovaramo i dajemo se maksimalno profesionalno za
odgojno-obrazovni sustav koji je po svojoj kvaliteti prepoznat u svijetu. A nedostatak kadra i
zapoSljavanje nestru¢nih zamjena nas vra¢a prema Cuvalistima. Kako ¢e nestru¢ne zamjene
raditi odgojno-obrazovni rad s djecom ako nisu educirani za ovo izuzetno osjetljivo doba pa
onda ne razumiju djecji razvoj koji je polaziste ostvarenja dobrobiti djeteta. Kako mozemo
govoriti 0 zapoSljavanju nestrucnih zamjena, a od odgojitelja istovremeno zakonski traziti da
se kontinuirano trajno profesionalno usavr$ava kako bi mogao obnasati sve svoje odgojiteljske
uloge. Tuzno je ovo u zemlji Hrvatskoj. Tako ve¢ marginalizirani ,postajemo odbaceni a
kunemo se kao demokratsko drustvo na Konvenciju o pravima djeteta , ponosni smo na gradove
prijatelje djece, znanstveno iznosimo ¢injenice da boravak djece u ustanovama RPOO ima velik
pozitivan utjecaj na Skolski uspjeh, matematicke i cCitalatke vjeStine, prevenira socijalnu
iskljuéivost i slicno. Kontradiktorno I apsolutno neshvatljivo djelovanje jednog suvremenog

drustva. Neodgovornost ¢e nas kostati drustvenih vrijednosti koje se mijenjaju na Stetu Covjeka.

6. Kako vidite poziciju odgojitelja u drustva?

1.S.1. Jos uvijek nedovoljno priznati u drustvu, drustveni status je nizak, dok bi trebao biti vise
priznat s obzirom da odgojitelji imaju vaznu ulogu u razvoju socijalnih vjestina, emocionalnoj

inteligenciji i samopouzdanju.

1.S.2. Pozicija odgojitelja u drustvu nije dobra, ali je takva kakvu zasluzujemo. Volio bih da nas
cijene zbog nase strucnosti i kompetencija, a ne zbog toga Sto ,,Cuvamo mnogo djece* pa nam
se zato dive. Prije svega tu treba naglasiti ulogu odgojitelja koji moraju snaznije i jasnije
predstavljati odgojiteljsku profesiju u drustvu, zauzimati évr¢e stavove i braniti dostojanstvo

odgojitelja — obnoviti i braniti profesionalni identitet.

1.S.3. VaZni smo roditeljima kad smo vezani zajednickim odgojem i to je u redu. No, izostanak
drustvene odgovornosti danasnjih roditelja koji su istovremeno gradani jednog druStva moZe se
primjetiti u odnosu roditelja prema vrti¢ima po izlasku njihova djeteta iz tog sustava. Onda
RPOO nema viSe nikakvu vaznost za njih osobno, pa nemaju potrebu razmisljati o uklju¢ivanju
u sustav. Smatram da bi svaki ¢ovjek u svakom trenutku svog djelovanja bez razmisljanja
morao na neki, njemu prihvatljiv nacin ulagati i podrzavati RPOO jer se takvo djelovanje odnosi

na druStvenu odgovornost pojedinca. No, uglavnom prozivam vladu koja isklju¢ivanjem
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odgojitelja iz obaveznog dijela odgojno-obrazovnog sustava i nepoduzimanjem mjera kojima
bi se regulirala prava i obveze korisnika tog sustava prema javnosti ostavlja sliku manje vazne
profesije u odnosu na druge razine odgojno-obrazovnog sustava. Na Zalost, malo ljudi razumije
vaznost nase profesije. Moramo ¢eS¢e javno progovarati o sebi, a to nam nije jedna od jacih

strana. Osobine odgojitelja nekako iskljucuju taj “egocentrizam”.

7. Koliko je altruizam vaZan u odgojiteljskoj profesiji i utjete li na profesionalnu

odgovornost koju imate?

I.S.1. Altruizam je veoma znacajan i vazan u naSoj profesiji i utje¢e na nasu profesionalnu
odgovornost. Bit nase profesije je u pomaganju 1 razumijevanju drugih, kao i odgojno

obrazovnom radu s djecom

1.S.2. Altruizam moze biti dvosjekli ma¢ — s jedne strane bez potrebe za pomaganjem, odnosno
potrebe za osiguravanjem tjelesne, emocionalne, obrazovne i socijalne dobrobiti za dijete nema
kvalitetne odgojno-obrazovne prakse. S druge strane, altruizam ponekad podrazumijeva
zanemarivanje vlastite dobrobiti §to posljedi¢no dovodi do koncepta izgaranja na poslu. Tako
se altruizam odgojitelja koristi od strane osnivaca vrti¢a gdje se brojni izazovi u ranom i
predskolskom odgoju i obrazovanju prelamaju preko leda odgojitelja. Smatram da se to danas

manifestira na nacin da odgojiteljska profesija nije atraktivna na trzistu rada.

1.S.3. Smatram da je altruizam polaziSte u cjelokupnom postojanju jednog odgojitelja. Zapravo,
altruizam se uvijek provlaci kroz zivot kvalitetnog odgojitelja. Volim re¢i da mi je drustveno
dobro bilo vaznije od osobnog oduvijek. Malo utjecaj odgoja, malo osobina li¢nosti. lako sam
tijekom profesionalnog razvoja shvatila da nije tako, nekako ne mogu izbiti iz svog bi¢a stalnu
potrebu za pomaganje drugima i stavljanje sebe u drugi plan. Dijete je prioritet, a 22 godine
radnog staza taj prioritet ¢ine jo§ vaZnijim jer iskustvo dokazuje da je bitno pravovremeno i
primjereno djelovati. No ne djeluje se samo na dijete, ve¢ 1 na roditelja, kolege, osnivaca, Siru
zajednicu, drustvo. I Bronfenbrenerova ekoloska teorija podrZava ovu logiku jednog altruista.
Jedni utjeCemo na druge, a svi zajedno na dijete koje je uvijek u sredini. I zato bi se trebali

nesebicno davati za bolje 1 kvalitetnije drustvo.
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8. Zasto ste se odlucili za odgojiteljsku profesiju?

1.S.1. Za odgojiteljsku profesiju sam se odlucila jer je poticajna, kreativna, motivirajuéa. Ni
jedan dan nije identi¢an, vrlo je dinami¢no. Rad s djecom me oplemenjuje, nadahnjuje i

veseli. Ne bi je mijenjala.

1.S.2. Analizirajuci vlastite kompetencije koje sam stekao do trenutka kada sam trebao
odluciti ¢ime se zelim baviti donio sam odluku da ¢u upisati studij Ranog i predSkolskog
odgoja 1 obrazovanja. U tom sam trenutku ve¢ sudjelovao u radu s djecom pomazuci treneru u
klubu u kojem sam igrao. Tijekom studija uévrstio sam stav da je rad s djecom najbolji nacin

za mijenjanje svijeta na bolje.

1.S.3. Zapravo sam zeljela biti novinar ili psiholog. Uvijek sam bila odgovorna prema
drugima, prema obitelji pa mi je teSko bilo odvojiti se od svojih i oti¢i u Zagreb. Kako sam
uvijek bila zaduZena za djecu na obiteljskim okupljanjima 1 intuitivno “znala” s njima, majka
mi je dogovorila volontiranje u jednom vrticu. I to je bilo to. Ljubav na prvi pogled. Prvi dan
sam osjetila svoj poziv. | ne bih ga mijenjala za nista na svijetu. Samo oplemenjivala kroz

srodne segmente, Sto 1 radim.

9. Smatrate li da ste za posao koji obavljate dostatno plaéeni i cijenjeni u drustvu?

I.S.1. Jos uvijek nismo dovoljno vrednovani i placeni za svoj posao, ali ide pomalo na bolje,
polako ali sve vise se shvaca vaznost predskolskog odgoja 1 obrazovanja i1 odgojitelja kao

profesije.

[.S.2. Odgojitelji su premalo placeni za svoj rad. Prije svega odgojitelji moraju ucvrstiti svoj
profesionalni identitet 1 svakodnevno ga braniti u druStvu, a tada ¢e i1 drustvo podrzati

odgojitelje kada Ce traziti bolja materijalna prava.

[.S.3. Nismo ni u zakonskim minimalnim uvjetima §to se placa ti¢e. I da, to frustrira.
Omalovazavanje i1 degradiranje utjeCe na osjecaje, stavove i djelovanje prema nadredenima,
vladaju¢ima, sustavu i osniva¢ima. Kod mene to nikada nije djelovalo na moj odnos s djecom
ili pak roditeljima. To mi je potvrda mog poziva. Drustvu smo nevidljivi. Kad nas se sjete ili
¢uju za nas onda se javi iskrica te vaznosti. Ali nas se ne doZivljavaju u vaznosti koju zapravo

imamo u odgoju djece i utjecaju na formiranje buduceg drustva, drustva sutrasnjice.
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10. Kako bi primijenili eticka nacela i vrijednosti na ovu situaciju:

"Cujete viku na hodniku, izlazite iz sobe i Sujete kako se odgojiteljica iz skupine do vase vice
na dijete 1 ostavlja ga samog ispred svog ormarica. Dijete place i zeli nazad u skupinu, ali mu

se to ne odobrava."

I. S.1. Takvo ponasanje prema djetetu nikako ne odobravam. Po tom pitanju u videnju situacije

reagirala bi na nacin da bi odgojiteljici, kolegici ukazala na pogresno vodenu situaciju.

1.S.2 U ovakvim situacijama trudio bih se pronaéi razumijevanja za obje strane — razgovarati s
odgojiteljem, potraziti bolji uvid u situaciju te vidjeti o ¢emu se radi. Treba jasno razdvojiti
situaciju kada je odgojitelj agresivno vice u vlastitoj nemoc¢i u odnosu na situaciju u kojoj je
odgojitelj stalozen i govori glasnije ozbiljnim tonom. Prije svega treba naglasiti da
odgojiteljskoj profesiji nedostaje nacionalni eticki kodeks. Takvim dokumentom lakSe bismo

mogli analizirati ovakve situacije i shodno tome postupati.

I.S.3. Dozivjela, djelovala razli¢ito. Neki put sam se ukljucila u situaciju kao podrska
odgojiteljici. Poslala sam je u sobu da se makne 1 rekla da ¢u ja pokusSati s djetetom smiriti
situaciju. To je slucaj s djetetom s problemati¢nim ponasanjem, a kolegica mi je i prijateljica.
U ovom slucaju ovakav pristup pomaze svima. Trebao bi se temeljiti na timskom djelovanju
stru¢njaka unutar ustanove. No, izostanak treninga komunikacije i kritickog raspravljanja medu
stru¢njacima utjeCe na krivu percepciju ovakvog otvorenog pristupa. Mnogi to shvacaju
osobno, kao napad na sebe, prijetnju njegovom pedagoskom djelovanju. Kao mlada sam
izbjegavala suociti se s kolegicom 1 otvoreno komunicirati, ali sam uvijek iskoristila priliku
kako bi porazgovarala s djetetom na hodniku, ohrabrila ga za razgovor i prodiskutirala situaciju
koju uglavnom djeca ne razumiju. Danas djelujem profesionalno, uglavnom. No, rijetko

nailazim na takve situacije.
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