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Sazetak

Cilj ovog diplomskog rada je otkriti povezanost izmedu straha od ispitivanja i kvalitete
Skolskog zivota kod ucenika osnovne skole. Istrazivanje je provedeno u tri osnovne Skole na
podru¢ju grada Zagreba, u cetiri Cetvrta razreda. Ucenici razredne nastave imaju jednog
ucitelja sve Cetiri godine te je zbog toga uciteljima razredne nastave lakse primijetiti koji
ucenici imaju strah od ispitivanja te utjece li to na njihovo znanje tijekom ispita. Ucitelji
trebaju primijetiti radi li se 0 tome da ucenici stvarno nisu nau¢ili odredeni nastavni sadrzaj ili
se jednostavno ne mogu izraziti zbog straha od ispitivanja. Zeljeli smo istraziti postoji li
povezanost izmedu straha od ispitivanja i kvalitete Skolskog Zivota koja takoder utjeCe na
kvalitetu zivota ucenika s obzirom da Skolski Zivot zahvaca dobar dio Zivota ucenika Cetvrtog
razreda. Strah od ispitivanja moze utjecati i na samopouzdanje djece. Kod straha od
ispitivanja vazno je i samopouzdanje zato §to ako Smo samopouzdani biti ¢emo i uspjesniji te
¢emo se bolje osjecati. Ako dijete vjeruje da moze nauciti odredeni nastavni sadrzaj postoji i
ve¢a mogucnost da ¢e to stvarno i u€initi. Ako su djeca samopouzdana, ona zapravo vjeruju
da mogu uspjesno rijesiti izazove postavljene pred njih. Ako dijete ne vjeruje da moze
uspjesno nauciti odredeni nastavni sadrzaj razvit ¢e se strah od ispitivanja i nece biti u
mogucnosti kvalitetno izraziti ono §to je prethodno naucio. Ako djeca vjeruju da mogu nauciti
imat ¢e manji strah i veca je vjerojatnost da ¢e nauditi. Djeca mogu misliti da ako je njihov
skolski zivot 10§, odnosno ako imaju nize ocjene od ostalih uc¢enika u razredu, kako je njihov

zivot 10§ 1 kako nisu nista postigli u Zivotu.

Klju¢éne rijec¢i: strah od ispitivanja, kvaliteta Skolskog Zivota, zadovoljstvo Zivotom,

samopouzdanje.



Summary

The aim of this diploma thesis is to discover the connection between fear of
examination and the quality of school life in elementary school pupils. The research was
conducted in three primary schools in the city of Zagreb, in four classes in the fourth grade.
Pupils have one teacher during all four years and it is therefore easier for class teachers to
notice which students are afraid of testing and affect their knowledge during the exam.
Teachers need to notice whether students have not really learned some content or can not
express it because of fear of testing. We wanted to investigate whether there is a connection
between fear of examination and the quality of school life, which also affects the quality of
life of students since school life involves a good part of the fourth grade students' life. Fear of
testing can also affect children's self-confidence. To overcome fear of testing, it is important
to be confident because we will be more successful and feel better. If a child believes that he
can learn a particular content there is a greater possibility that he will really do it. If children
are self-confident, they actually believe they can successfully solve the challenges posed to
them. If a child does not believe that he or she can successfully learn a certain content, his
fear of testing will grow and he will not be able to express what he or she has previously
learned. If children believe they can learn, they will have less fear and will be more likely to
learn it. Children may think that if their school life is bad, if they have lower grades than other
pupils in the classroom, how their life is bad and how they have not achieved anything in life.

Key words: fear of testing, quality of school life, satisfaction with life, self-confidence.



1. UVOD

Cilj ovog diplomskog rada je utvrditi povezanost straha od ispitivanja i kvalitete

Skolskog Zivota kod ucenika osnovne skole.

Strah je negativan osjecaj koji ¢ovjek dozivljava kada vidi opasnost, odnosno kada
o¢ekuje opasnost, bila ona stvarna ili umisljena. Strah je primarna emocija koja je ljudskom
rodu omogucila oCuvanje zivota jer u Zivotno opasnim situacijama tjera na bijeg i obranu.
Strah je sasvim normalna pojava, ali u nekim situacijama onemogucuje normalno

funkcioniranje.

Strah od Skole mozemo prepoznati ako se dijete boji i¢i u Skolu ili ne Zeli tamo ostati
bez njemu bliske osobe, ako se Zali na bolove u glavi, trbuhu i ostale bolove koji nisu tjelesno
utemeljeni, ako ostane kod kuée zbog bolesti no ubrzo se osjeca puno bolje. Ako odrasli
ignoriraju ovaj problem zato $to im se €ini smijeSan ili beznacajan moze djetetu u€initi veliku

Stetu. Ovom problemu se treba ozbiljno pristupiti kako bi se dijete Sto prije rijesilo straha.

U istrazivanjima u $kolskom okruzenju kriterij uspjesnosti Skola i u¢enika najcesce su
uceni¢ka postignuéa na raznim mjerama znanja i njihov $kolski uspjeh (Raboteg- Sarié,
2009). U novije vrijeme istraZivanja se sve viSe usmjeravaju prema proucavanju afektivnih
aspekata Skolovanja, tj. u¢eniCkoga dozivljaja kvalitete Skolskoga Zivota. Kvaliteta Skolskoga
zivota pritom se definira kao skup pozitivnih 1 negativnih iskustava u Skoli te ostalih osjecaja

povezanih sa specifi¢nim podruéjima i posljedicama Zivota u §koli (Leonard, 2002).

U radu smo koristili anketne upitnike pomoc¢u kojith smo proveli istrazivanje u
osnovnih Skolama na podru¢ju grada Zagreba gdje smo uocili povezanost izmedu djecjeg
straha od ispitivanja i kvalitete Skolskog zivota, odnosno zivota opcenito. Diplomski rad je

koncepcijski podijeljen u sedam dijelova koji uklju¢uju uvod i zakljucak.

U uvodnom dijelu definirani su predmet i cilj rada, navedene su znanstvene metode
koje su koristene u radu te je obrazlozena struktura rada. U drugoj cjelini definira se pojam
emocija, objasnjava se vaznost 1 znacaj te faze emocija kod djece u osnovnim Skolama. U
treCem poglavlju obraden je pojam straha, ponajvise straha kod djece u osnovnim skolama. U
cetvrtom poglavlju definirali smo strah od ispitivanja kod djece u osnovnim $kolama.
Objasnjeno je kako dolazi do straha od ispitivanja, koja je uloga ocekivanja roditelja te straha
od neprihvacanja u $koli. U petom poglavlju definirali smo koje su posljedice od straha od

ispitivanja te zasto su djeca nezadovoljna $kolskim zivotom. U konac¢noj analizi, izvodi se



zakljucak o povezanosti izmedu djecjeg straha od ispitivanja 1 kvalitete Skolskog zivota, to

jest, zivota opcenito.



2. EMOCIJE

Emocije su jedan od najvaznijih ¢initelja koje utjecu na cjelokupno funkcioniranje
pojedinca i imaju glavnu ulogu u interpersonalnom zivotu. Svako malo dijete na podrazaje iz
svoje okoline reagira emocionalno. Odrasli emocije ¢esto jednostavno prepoznaju i razlikuju,
ali ih mnogo teZze mogu opisati i definirati. Suvremene teorije emocija mogu se podijeliti u
evolucijske, psihobioloske i psiholoske (Braj$a- Zganec, 2003). Za sve teorije emocija
zajednicko je da se emocije sastoje od niza povezanih reakcija na odredeni dogadaj ili
situaciju. Emocije ukljuc¢uju odnos pojedinca s nekim objektom ili dogadajem, prepoznatljivo
mentalno stanje i emocionalno izrazavanje. Emocije su i intenzivne, kratkotrajne te pracene
razli¢itim fiziolo§kim promjenama i dovode do prekida trenutnog ponasanja. Emocije

reguliraju intrapersonalna i interpersonalna ponasanja te utjecu na prilagodbu pojedinca
(Oatley i Jenkins, 2000).

2.1. Emocije kod djece

Djecje emocije razlikuju se od emocija odraslih jer su spontane i jednostavne, djeca ne
znaju sakriti kako se osje¢aju. Emocije kod odraslih duZe traju i teZe se zaboravljaju, dok kod
djece traju puno krace. Pokazatelji dobrog emocionalnog stanja djeteta su djecja sposobnost
kontroliranja Sirokog opsega emocionalnih dozivljaja i prikladnih reakcija u tim
emocionalnim situacijama. Djeca koja su ovladala svojim emocionalnim dozivljajima
smatraju se emocionalno kompetentnim. Emocionalna kompetencija ukljucuje djecju
sposobnost prikrivanja emocija kao i vidljiva ponasanja koja otkrivaju dozivljena
emocionalna iskustva (Denham, 1997). Djeca rano nauce identificirati emocije, ali im je
potrebno odredeno vrijeme da integriraju informacije iz razli¢itih izvora, da nauce potiskivati
nepozeljne emocionalne iskaze te da nauce kako diferencirati svoje osjecaje da bi udovoljili

o¢ekivanjima okoline. (Braj$a-Zganec, 2003).

2.1.1. Faze emocionalnog razvoja
Faze emocionalnog razvoja mogu se podijeliti u tri skupine. To su usvajanje emocija,

diferenciranje i transformacija emocija (Oatley i Jenkins, 2000).

Usvajanje emocija se odnosi na izraZzavanje i percepciju emocija. Djeca uce
prepoznavati emocije, ovisno o genetskim predispozicijama i karakteristikama temperamenta.
Faza usvajanja emocija uglavnom se odvija u ranom djetinjstvu. Pozitivne emocije kao $to su

sreca, iznenadenje te negativne emocije poput ljutnje, tuge, straha, smatraju se osnovnim



emocijama i mogu se prepoznati vrlo rano u djetinjstvu. Primarne emocije imaju specificne
karakteristike vezane uz korijene primarnog evolucijskog naslijeda, javljaju se rano u
djetinjstvu i to automatski u interakciji s okolinom, imaju univerzalnu facijalnu ekspresiju

koja je konstantna i mogu se prepoznati u razli¢itim kulturama. (Oatley i Jenkins, 2000).

Faza diferenciranja emocija odnosi se na povezivanje kao 1 odvajanje izraza i osjecaja
prema ili od odredenog konteksta ili ponasanja. U fazi diferenciranja dolazi do modifikacije
signala iz okoline, pri ¢emu se taj proces odvija pod utjecajem ucenja te prvenstveno
obiteljskih obrazaca ponaSanja, a emocionalne reakcije povezuju se s novim kontekstom. Ova
faza ukljucuje strategije koje su uskladene s druStvenim ocekivanjima, a omogucuje
minimaliziranje ili pretjerano naglasavanje i izrazavanja emocija te prikrivanje nekih emocija.
U ranom djetinjstvu djeca u interakciji sa svojim roditeljima diferenciraju i modificiraju svoje
izraZzavanje emocija, opona$aju roditelje i tako stvaraju obiteljske obrasce ponasanja (Brajsa-

Zganec, 2003).

Glavno obiljezje emocionalnog razvoja u djecjoj dobi je prepoznavanje emocija putem
socijalnih  kognicija. U predskolskoj dobi raste dje¢ja prilagodba na identifikaciju
emocionalnih izrazaja i situacija iz okoline koje se mogu jasno verbalizirati na temelju
njihovih vlastitin emocija i emocija drugih. Intenzitet emocionalnog reagiranja djeteta u
funkciji je njegove razine reaktivnosti, poglavito intenziteta emocionalnog reagiranja kao
aspekta temperamenta te djetetove sposobnosti regulacije svojih emocionalnih reakcija i

emocijama potaknutog ponasanja (Braj$a- Zganec, 2003).

2.1.2. Emocionalni razvoj djeteta

Djec¢je usvajanje emocionalnog izrazavanja, prepoznavanja i razumijevanja emocija
pod utjecajem je pravila i norma emocionalnog ponasanja kulture u kojoj se dijete razvija, a
uci se vrlo rano u djetinjstvu. Upravo su stoga nacini na koje djeca i odrasli razmjenjuju
afektivne signale u emocionalno obojenim socijalnim interakcijama od izuzetne vaznosti za
dje¢ju socijalizaciju emocija. Ako dijete ne nau¢i u dovoljnoj mjeri prepoznavati i
razumijevati emocije iz svoje okoline, otezano je daljnje ucenje socijalnih normi, obicaja i
pravila ponaSanja grupe kojoj dijete pripada te stjecanje socijalnih vjeStina. Vaznu ulogu u
procesu socijalizacije ima dje¢ja regulacija emocija stoga Sto nesposobnost reguliranja
emocija utjece na interakcije s okolinom i usvajanje socijalnih normi i pravila ponasSanja

(Brajsa-Zganec, 2003).



2.1.3. Socijalizacija emocija

Tijekom procesa socijalizacije u kojem drustvo oblikuje djetetova uvjerenja, ocekivanja i
ponasanja, dje¢ji emocionalni razvoj i dje¢ja psihosocijalna prilagodba pod utjecajem su
razli¢itih Cinitelja kao Sto su priroda djecje privrZzenosti majci, razgovaranje o emocijama,
toplina, potpora i nadzor roditelja, interakcije s vrSnjacima i djetetovi odnosi s odraslima
izvan obitelji (Brajsa- Zganec, 2003). Djeje usvajanje emocionalnog izraZavanija,
prepoznavanja i razumijevanja emocija pod utjecajem je pravila i norma emocionalnog
ponasanja kulture u kojoj se dijete razvija, a u¢i se vrlo rano u djetinjstvu. Ako dijete ne nauci
u dovoljnoj mjeri prepoznavati i1 razumijevati emocije iz svoje okoline, otezano je daljnje
ucenje socijalnih normi, obi¢aja i pravila ponaSanja grupe kojoj dijete pripada te stjecanje
socijalnih vjeStina. ZakocCena djeca koja pretjerano reguliraju svoje emocije opiru se
interakcijama s drugima, a time gube priliku za stjecanje i uvjezbavanje socijalnih vjestina.
Djecje sposobnosti kreiranja odnosa sa svojom okolinom snazan su prediktor mentalnog
zdravlja u odrasloj dobi (Brajsa- Zganec, 2003). Djeca traze socijalnu potporu od svojih
prijatelja kako bi se bolje mogla boriti sa zivotnim stresom, zivotnim promjenama i
poduprijeti vlastiti kognitivni i socijalni razvoj (Brajsa-Zganec i sur., 2009). Uz obitelj, jedan
od najvaznijih utjecaja na djetetov socioemocionalni razvoj u predskolskoj dobi imaju
vr$njaci. Dje¢ja interakcija s vrSnjacima u igri u jaslicama i vrticu doprinosi socijalnoj
kompetenciji, prosocijalnim vje§tinama ponasanja i manjoj agresivnosti (Brajsa-Zganec,
2003). Mala djeca koja nisu razvila primjerenu privrzenost s odraslim osobama, vjerojatno
pokusavaju nadomjestiti te nedostatke u odnosima s vr§njacima, ¢ime postaju podlozni ranoj i
intenzivnoj ovisnosti o vrSnjac¢koj prihvacenosti i njihovim utjecajima tijekom djetinjstva.
Djeca ukljuc¢ena u slozene igre u jaslicama kasnije u predskolskoj, kao i Skolskoj dobi
ponasaju se manje agresivno i povuc¢eno (Howes i Philipsen, 1998), §to upucuje na utjecaj
vrinjaka na djecji socioemocionalni razvoj i kompetenciju. VrSnjaci ipak ne mogu imati
zamjenski utjecaj za roditelje tijekom socioemocionalnog razvoja, zbog toga sto roditelji u
interakciji s djecom razvijaju specifi¢ne emocionalne odnose koji vjerojatno najvise doprinose

djecjoj socijalizaciji emocija.



3. STRAH

Mnogi ljudi izjednaCavaju strah i1 anksioznost, no izmedu njih ipak postoji razlika. Za
strahove se pretpostavlja da ukljucuju uglavnom istovjetne reakcije na specifi¢ne podrazaje
poput prirodnih dogadaja (mrak, grmljavina) ili apstraktne pojmove (rat, osjecaj odbacenosti),
dok je anksioznost u vecoj mjeri difuzna reakcija na nespecificne podrazaje. Ukoliko je
opasnost prepoznata i vezana za realne, vanjske objekte, i ako osoba zna ¢ega se boji, onda
govorimo o strahu. Ako je opasnost objektivno nepostoje¢a i neodredena, ona potice
prvobitna dozivljavanja straha od nepoznatog i javlja se osjecaj oCekivanja te nepoznate i
prijetece opasnosti. Taj "slobodno plutaju¢i strah" unutarnjeg porijekla, koji nije vezan za

odredenu situaciju ili objekt ¢ini anksioznost.

Strah od specifi¢nih dogadaja manje stresan od anksioznosti jer omogucuje osobi da se
fokusira na specificni objekt i mobilizira energiju za neku, odredenu akciju, npr. za bijeg. To
zna¢i da u slucaju straha priroda prijetnje moze biti adekvatno procijenjena, dok je kod
anksioznosti ta prijetnja uglavnom manje jasna i fluktuirajuca, te stoga predstavlja opasnost za
psiholosku egzistenciju organizma. U slucaju anksioznosti postoji dominantan osjecaj
neugode koji je i vremenski trajniji, dok u slucaju straha neugoda nestaje brzo nakon
rjeSavanja opasne situacije i ne postoji tolika dosljednost napetosti kao u anksioznosti
(Epstein, 1973).

3.1. Strah kod djece

Strahovi i razli¢iti oblici anksioznosti sastavni su dio razvoja svakog djeteta.
Procjenjuje se da preko 90% djece u dobi od 2. do 14. godine ima najmanje jedan specifican
strah, a vec¢ina ih ima viSe strahova (Vuli¢-Prtoli¢, 2002). Strahovi i anksioznosti predstavljaju
adaptivni odgovor jer upozoravaju dijete da preuzme mjere opreza i pripremi se za brojne
izazove s kojima ¢e se morati suocavati kroz odrastanje. Strah i anksioznost su, kao i1 ve¢ina
ostalih psiholoskih fenomena u djetinjstvu 1 adolescenciji, medusobno vrlo isprepleteni 1 tesko
ih je razlikovati. Intenzivni i dugotrajni strahovi u vrijeme adolescencije predstavljaju

najsnazniji faktor ranjivosti za anksiozne poremecaje u odrasloj dobi (Poulton i sur., 1997).

Djecji strahovi podrazumijevaju subjektivne osjecaje nelagode 1 popratne fizioloSke
promjene koje se pojavljuju kao reakcija ne odredenu prijeteéu pojavu. Cest nadin odgovora

na strahove je izbjegavanje situacija koje izazivaju strah (Coso, 2011).



3.1.1. Vrste djecjih strahova
Poulton i suradnici dijele dje¢je strahove u cetiri kategorije s obzirom na njihov
sadrzaj: socijalni strahovi, specifi¢ni strahovi, agorafobic¢ni strahovi u visestruki strahovi. U
socijalne strahove ubrajamo strah od odgovaranja pred razredom, strah od nepoznatih ljudi,
strah od upoznavanja s novim prijateljima, i sl. U specifi¢ni strahovi spadaju strah od vode,
zivotinja, visina, mraka, grmljavine i oluje. U agorafobi¢ne strahove ubrajamo strah od
izlaganja situacijama kao $to su mostovi, tuneli, avioni, liftovi, autobusi, guzva, samoc¢a, i sl.,

a viSestruki strahovi su strahovi koji obuhvacaju veci broj naprijed navedenih strahova.

Ollendick (1995) navodi deset naj¢esc¢ih strahova kod djece koji su konzistentni kroz
dob, spol, i kulturalnu pripadnost. To su: strah da ¢e ga udariti auto, da ne¢e moci disati, strah
od bombe i bombaskog napada, strah da ¢e biti zapaljen ili izgorjeti, pasti sa nekog visokog
mjesta, strah od provalnika, zemljotresa, smrti, slabih ocjena i zmija. Faktorskom analizom
utvrdio je da se strahovi grupiraju u pet osnovnih kategorija: strah od neuspjeha i kritiziranja,
strah od nepoznatog, strah od ozljedivanja i malih Zivotinja, strah od opasnosti i smrti, strah

od medicinskih postupaka.

U okviru Reissove teorije fobija, strahova i pani¢nih napada (1991) razlikuju se tri
fundamentalna, temeljna straha i veéi broj svakodnevnih, uobicajenih strahova. Temeljni
strahovi su: strah od ozljede 1 bolesti koji ukljucuju i strah od smrti, strah od negativne
evaluacije koji predstavlja strah od odbacenosti, neprihvacanja i kritiziranja od strane
vr$njaka, 1 anksiozna osjetljivost koja predstavlja strah od straha, tj. zastraSuju¢u pomisao da
bi javljanje straha u odredenoj situaciji moglo imati katastrofalne socijalne i tjelesne
posljedice. Svakodnevni, uobicajeni strahovi su strah od Zivotinja, visina, agorafobi¢nih
situacija, socijalni strahovi i sl. Temeljni strahovi se razlikuju od uobicajenih strahova s
obzirom na dva kriterija: temeljni strahovi ukljuuju one podraZaje koji su zastraSujuci za
vecinu ljudi te uobic€ajeni strahovi se mogu logicki reducirati na temeljne strahove. Reissova
teorija predstavlja jedan od prvih sveobuhvatnih pokuSaja stvaranja boljih okvira za

razumijevanje strahova, fobija i pani¢nih napada.

3.1.2. Strahovi kod djevojcica i djecaka
S obzirom na broj strahova dosadasnja istrazivanja su pokazala da mlada djeca i
djevojcice dozivljavaju veéi broj strahova od starije djece i djecaka. Pedagozi su kod
djevojcica registrirali strah ¢eS¢e nego kod djecaka, odnosno djevojcice CeSce razgovaraju o
svojim osjecajima. Poulton i suradnici (1997) su utvrdili da se kod djevoj¢ica s pocetkom
puberteta broj strahova udvostrucuje, za razliku od djeaka kod kojih nije zapaZena ova
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promjena. Autori smatraju da proces maturacije vodi i k jacanju internaliziranih problema Sto
je posebno izrazeno u dobi od 13 do 15 godina. Ollendick (1995) je utvrdio da djeca u dobi od

7 do 10 godina imaju mnogo vise specificnih strahova od djece u dobi 11 do 16 godina.
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4. STRAH OD ISPITIVANJA

Arambasi¢ i Krizmani¢ (1985) definiraju strah od ispitivanja kao stanje emocionalne
uzbudenosti i kognitivne uznemirenosti koje se javlja u ispitnim situacijama ili pri anticipaciji
tih situacija, a moze se manifestirati na razlic¢ite nacine (uzbudenost, nelagoda, pojacano
lupanje srca, znojenje, potistenost nakon ispitivanja, razmisljanje o irelevantnim stvarima...).
Strah od Skole mozemo definirati kao strah koji se razvija kao bojazan od Skolskog neuspjeha
vezanog Uz usmeno i pismeno ispitivanje, zbog neadekvatnog odnosa ucenika i ucitelja ili
nerealnih roditeljskih o¢ekivanja (Braj$a-Zganec i sur., 2009). Konstantno verbalno ili fizi¢ko
uznemiravanje takoder moze dovesti do razvoja straha od $kole. Kao podloga straha od skole
nalaze se strah od neuspjeha, bojazan od roditeljskog razocaranja, strah od izrugivanja od

strane ucitelja ili ostalih ucenika, nedostatak samopouzdanja ili opéenite reakcije okoline.

4.1. Nastanak straha od ispitivanja

Strah od ispitivanja javlja se ve¢ u prvom razredu osnovne Skole sa pojacanjem
intenziteta, a stabilizira se do pocetka srednjoskolskog obrazovanja. Kod pojedine djece taj se
strah naglo intenzivira u prijelaznim fazama (npr. pri prelasku iz Cetvrtog u peti razred ili iz

osnovne u srednju skolu) te moze znacajno utjecati na uéenikov uspjeh (Mihaljevi¢, 2008).

Veci broj istrazivanja (Tobias, 1980; Garton i Pratt,1995; De Anda i sur., 2000)
pokazuju da djeca Cesto u Skoli pate zbog straha, straha od ucitelja, ispitivanja 1 ocjenjivanja
koje loSe utjeCe na djetetovu uspjesSnost kao i na razvoj njegove li¢nosti. Izvori straha mogu
biti razliciti: odvajanje od obitelji, novonastala situacija u kojoj se dijete nalazi, slabija
pripremljenost za Skolu, preveliki zahtjevi za dijete. Ti pocetni strahovi kod neke djece
nestaju, a kod neke djece se pojacavaju, ceS¢e kod prijelaza iz nizih u vise razrede tako §to
oteZavaju stjecanje znanja te se javljaju prve loSe i slabije ocjene od ocekivanih pa kod neke
djece mogu izazvati razne poremecaje kao Sto su noéno mokrenje, glavobolje, bolovi u

trbuhu, znojenje ruku ili lupanje srca.

4.1.1. Ocekivanja roditelja
Ocekivanja roditelja takoder mogu utjecati na nastanak straha od Skole (Brajsa-

Zganec i sur., 2009).

Roditeljska ocekivanja trebala bi biti za nijansu veca od djetetovih mogucénosti, kako
bi se dijete dodatno motiviralo i samo pomicalo svoje granice. Ukoliko su ona prevelika,

dijete gubi motivaciju, ali i samopouzdanje.
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Roditelji ponekad, u zelji za Sto boljim Skolskim uspjehom djeteta, posezu za
trikovima. Cesto djeca u razgovorima izvje$éuju kako ée, ukoliko produ s odliénim uspjehom,
od roditelja dobiti obecani poklon. Istrazivanja su potvrdila postojanje povezanosti intrinzicne
motivacije i boljeg obrazovnog postignué¢a (Fleming i Gottfried, 2001) te kako nestrukturirana
upotreba ekstrinzi¢nih motivatora dovodi do smanjenja intrinzi¢éne motivacije (Lepper i sur.,
1997.). Materijalna nagrada, smanjuje koli¢inu utroSenog vremena pri rjeSavanju zadatka
(Deci, 1971) te mozebitno vodi ka neshvacanju vaznosti truda i svrhe ucenja. S druge strane,
primjecuje se kako pojedina djeca reagiraju dobro na ovakvu vrstu motivacije, a ukoliko
dolazenje do nagrade podrazumijeva usvajanje radnih navika, ne vidi se niSta loSe u tome.
Drugi problem koji mogu izazvati nerealna roditeljska o¢ekivanja ocituje se U prijelaznim
razdobljima — pri prelasku iz razredne u predmetnu nastavu ili iz osnovnoskolskog u
srednjoskolsko obrazovanje (Coso, 2011). Navedeni prijelazi podrazumijevaju dobivanje
znatno veceg obujma gradiva, novih predmeta te zahtijevaju mnogo ve¢i trud. Pri prijelazu iz
Cetvrtog u peti razred, dogada se znacajan pad u opéem uspjehu kod predmeta kao Sto su
matematika i hrvatski jezik (Coso, 2011). Djeca koja su zbog nerealnih roditeljskih o&ekivanja
ulagala veliki trud i koliko-toliko postizala Zeljene rezultate, u ovim razdobljima ¢esto imaju
velikih problema koje prati znacajan pad ocjena. Ukoliko se roditeljska ocekivanja ne
izmijene, neminovno je izazivanje stresa kod djece te pojava izraZzenog straha od Skole ili neke

njegove komponente.

4.1.2. Strah od neprihvacanja

Strah od neprihvacanja ili ruganja od strane drugih ucenika karakteristiCan je za
Skolsku dob. Vr$njacko okruzenje postaje sve vaznije, a status u vr$njackoj populaciji djeci se
ponekad ¢ini presudan. Roditelji ¢esto ne pridaju znacaj ovom strahu te opéenito smatraju
kako su njihova djeca dobro prihvacena §to uopée ne mora odgovarati ¢injeni¢nom stanju.
Razvoj socijalnih vjestina djeteta kao 1 njegov status u grupi roditeljima je puno teZe pratiti
nego §to je to slucaj sa ocjenama koje su konkretne. U¢itelji i strucna sluzba $kole duzni su
obavjestavati roditelje ako dode do odbacivanjem ucenika unutar razreda kako roditelji ne bi

bili u zabludi i1 kako bi mogli na vrijeme pomo¢i djetetu, a ne ignorirati problem.

Djeca koja su zaista odbacena od svojih vr$njaka naj¢eS¢e nemaju razvijene socijalne
vjestine 1 vjestine komuniciranja, osjecaju se loSe u skupini vr$njaka (Klarin, 2002). Ukoliko
ostala djeca ne stanu na zanemarivanju, ve¢ ukljuce i ismijavanje, vrijedanje i poniZavanje,
vrlo je vjerojatno kako ¢e odbaceno dijete razviti jaci strah od Skole, koji moze voditi 1 ka

Skolskoj fobiji. Takva djeca osje¢aju se bespomocno i ¢ak ocajno te najceSce pocinju
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izbjegavati Skolu, a kod pojedinaca se pojave 1 psihosomatski simptomi (glavobolja,

trbobolja).

4.2. Posljedice straha od ispitivanja

Strah od ispitivanja se ¢esto dovodi u pozitivnu vezu sa $kolskim neuspjehom. Brojna
istrazivanja SuU pokazala kako visoka razina ispitne anksioznosti izravno utjece na losiji uspjeh
u skoli (Wood, 2006). Intenzivan strah od neuspjeha ometa uspjesno izvodenje zadataka zbog
pojave veceg broja pogresaka i zabrinutosti o ishodu ispitivanja. Bitno je naglasiti kako djeca
koja dozivljavaju jaku ispitnu anksioznost ¢esto dobro nauce gradivo, ali im nepotrebne misli
(poput onih nastalih zbog zabrinutosti za ishod) ometaju dozivanje naucenih informacija iz
dugoro¢nog pamcenja. Uz negativne ometaju¢e misli i strah od neuspjeha kao komponente
ispitne anksioznosti javljaju se i strah od razocCaranja drugih osoba (najces¢e roditelja) te

usporedivanje sa drugim ucenicima.

Posljedice koje ostavlja strah od ispitivanja su mnogobrojne i mogu se pojaviti u
razli¢itim oblicima. One mogu biti psiholoske, pedagoske, socijalne i ekonomske. Psiholoske
posljedice su te da uc¢enik ima osje¢aj manje vrijednosti i gubi povjerenje u svoje mogucnosti.
Pedagoske posljedice se o€ituju u manjku stjecanja znanja, vjeStina i navika. U socijalne
posljedice mogu se svrstati i neki oblici asocijalnog ponasanja, no oni su ¢e$¢i u viSim
razredima osnovne Skole. Takvi ucenici su agresivniji 1 Cesto skloni izbjegavanju Skole.
Ekonomske posljedice se o€ituju u ponavljanju razreda jer to stvara financijske izdatke i

roditeljima i drustvu.

Ocjenjivanje je takoder ima znacajnu ulogu kod od posljedice straha od ispitivanja jer
se kod ocjenjivanja vodi ra¢una samo 0 znanju, a zanemaruju se neke druge karakteristike
ucenika. Zbog toga se u naSem drustvu smatra kako je 10§ ucenik ujedno i lo§ Covjek §to nije
tocno. Ucenici koji imaju loSije ocjene trajno su negativno vrednovani te zbog toga imaju

nisko Skolsko samopouzdanje (Vizek Vidovi¢ 1 sur., 2003).

Ucenici koji Cesto dozivljavaju neuspjeh 1 ne poduzimaju nista kako bi izbjegli tu
situaciju se osje¢aju bespomoc¢nima. Oni zbog toga pocinju dozivljavati neuspjeh 1 u
situacijama u kojima su prije bili uspjeSni. Bespomoc¢ni ucenici koriste strategije koje nisu

djelotvorne.

Najveca posljedica straha od ispitivanja 1 Skolskog neuspjeha je napustanje Skole.
Ucenici koji imaju strah od ispitivanja i imaju loSije ocjene mijenjaju Skole te traze neki drugi
nacin kako bi uspjeli zavrsiti obrazovanje. U savladavanju straha od ispitivanja klju¢ni su
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odnos sa uciteljem i roditeljima te njihovo razumijevanje. Ispitivanja su pokazala da §to su
odnosi unutar obitelji bliskiji, djeca sa teSko¢ama u uc¢enju pokazuju manji strah od ispitivanja
(Margelit i Heiman, 1986.).
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5. KVALITETA SKOLSKOG ZIVOTA KAO POSLJEDICA STRAHA OD
ISPITIVANJA

U istrazivanjima se kvaliteta Skolskog zivota odreduje kao skup pozitivnih i negativnih
iskustava u Skoli, kao i ostalih osje¢aja povezanih sa specificnim podrué¢jima Skolskog Zivota
(Brajsa-Zganec, 2009). U ispitivanjima kvalitete $kolskog Zivota u obzir se uzima ne samo
op¢a dobrobit ucenika ve¢ i osjecaji vezani uz specificna podru¢ja Skolskoga zivota,
primjerice kvalitetu odnosa u Skolskom okruzenju, odnose s drugim ucenicima i nastavnicima,
ucenicki dozivljaj vaznosti Skolovanja za Zivot, osjecaj uspjesnosti u skoli te motivaciju za

udenje (Raboteg-Sarié i sur., 2009).
5.1. Zadovoljstvo Skolom

Skolski zivot ukljuéuje mnogo vise od uéenja, poudavanja i ocjena. U ispitivanjima
kvalitete Skolskog Zivota u obzir se uzima ne samo opc¢a dobrobit u€enika ve¢ i osjecaji vezani
uz specifi¢na podrucja Skolskoga zivota, primjerice kvalitetu odnosa u $kolskom okruzenju,
odnose s drugim ucenicima i nastavnicima, ucenicki dozivljaj vaznosti Skolovanja za Zivot,

osjecaj uspjesnosti u Skoli te motivaciju za ucenje .

Iako se radi o vrlo vaznom aspektu kvalitete obrazovnog sustava, zadovoljstvo Skolom
1 kvaliteta Skolskog zivota do sada su relativno rijetko ispitivani, pri ¢emu su se dosadasnja
istrazivanja CeS¢e usmjeravala na posljedice, a znafajno manje na uzroke i znacajke tog

zadovoljstva (Bubi¢ 1 Goreta, 2015).

Zadovoljstvo Skolom povezano je s brojnim individualnim karakteristikama ucenika
poput dobi 1 spola, osobina li¢nosti, lokusa kontrole i dr. VaZnu ulogu imaju i uvjerenja
pojedinca o vlastitim sposobnostima organiziranja 1 izvrSavanja odredenih aktivnosti
potrebnih za ostvarenje Zeljenih ciljeva, odnosno njihova samoefikasnost. Ta se uvjerenja o
samoefikasnosti razvijaju prvenstveno na temelju vlastitih prethodnih iskustava pojedinca u
nekom zadatku, iako na njih mogu utjecati i stavovi i uvjerenja drugih, pojedincu narocito
vaznih 1 bliskih ljudi (Bubi¢ i Goreta, 2015). U€enici koji imaju pozitivnija uvjerenja o svojim
socijalnim sposobnostima, odnosno visu socijalnu samoefikasnost vrlo ¢esto postizu i bolje

rezultate na akademskom planu te pozitivnije dozivljavaju svoje akademske sposobnosti.
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5.2. Socijalna integriranost

Za drustvo je karakteristi¢no postojanje uocljivih drustvenih skupina koje su rangirane
jedna iznad druge prema raznim c¢imbenicima, npr. prema politiCkom statusu i modi,
ekonomskom statusu ili bogatstvu, socijalnom statusu ili prestizu. Oni koji pripadaju
odredenoj skupini ili sloju imat ¢e odredenu svijest o zajednickim interesima i zajedniCkom
identitetu te slican zivotni stil koji ¢e ih razlikovati od ¢lanova drugih drusStvenih slojeva.
Potrebno je razlikovati socijalnu diferencijaciju (koja se odnosi na razlike medu ljudima s
obzirom na mnogobrojne osobine) od socijalne stratifikacije (razlike medu ljudima s obzirom
na pripadnost odredenom drustvenom sloju) (Kolak, 2010).

U skoli zahtjevima diferencijacije odgovaraju brojna pedagoska i didakticka nacela, a
podrucje stratifikacije znacajno se odrazava na Skolskom i razrednom ozracju. Interes za
drustvenu hijerarhiju posebnost je mnogih druStvenih segmenata, a kad je rije¢ o Skoli,
govorimo o $kolskoj hijerarhiji.

Dimenzije osnovne strukture drustva vidljive su i u Skolskoj hijerarhiji koju ¢ine:
struktura moc¢i, komunikacijska struktura, afektivna ili sociometrijska struktura, struktura
prestiza te vertikalna i horizontalna struktura. Sociometrijska struktura razrednog odjela
podrazumijeva strukturu afektivnih odnosa medu clanovima razrednog odjela, odnosno
odnose privlacnosti (simpatije — antipatije) kojima se iskazuje opce ozracje u razrednom
odjelu kao pokazatelj kohezivnosti razrednog odjela.

U Skolskoj hijerarhiji razlikujemo vertikalnu i1 horizontalnu strukturu. Vertikalnu
strukturu Skolske hijerarhije ¢ine odnosi medu clanovima koji se nalaze na razliitim
hijerarhijskim poloZajima u Skoli (ravnatelj, ucitelj, ucenik), a horizontalnu strukturu ¢ine
odnosi clanova koje se nalaze na istim ili slicnim hijerarhijskim poloZajima (npr. u€enici u
razrednom odjelu). Djeca pocinju uspostavljat intenzivnije socijalne kontakte izvan obitelji
nakon ranoga djetinjstva. To se posebice ostvaruje u Skolskoj sredini te tada pocinje snaznije
djelovati utjecaj vrSnjaka na njihovo ponasanje, odnosno na njihov socijalni, intelektualni,
moralni i emocionalni razvoj. Spoznaja da je ucenicima mlade osnovnoskolske dobi, kao i
adolescentima, Clanstvo u vr$njackim skupinama izrazito vazno, izaziva zabrinutost brojnih
odraslih zbog moguénosti da vrSnjaci postanu vazniji izvor vrijednosti 1 postupaka od
roditelja. Svijet vrSnjaka je vrlo vazno socijalno okruZenje u kojemu dijete Zivi i razvija se
(Kolak, 2010). Dijete vecinu slobodnog vremena provodi s vrSnjacima. Procesom
socijalizacije dijete se u¢i ponasati u vrSnjackoj skupini, u¢i posStovati pravila, nositi se s

porazom i pobjedom. U vr$njackoj skupini dijete zadovoljava potrebu za intimnos$¢u, formira
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sliku o sebi, stjeCe socijalne vjestine, uc¢i pomagati, dijeliti i suradivati. Formalne vr$njacke
razvojnim promjenama u odnosima s vr$njacima jer se u Skolskoj dobi posebno povecava
vaznost grupe kao mjesta za druzenje s djecom. Ucenici koji Cine jedan razredni odjel
najces¢e se medusobno ne poznaju prilikom formiranja odjela, stoga za razredni odjel
mozemo reéi da je prisilno formirana grupa. Tako formirana grupa u duljem ¢e vremenskom
razdoblju (naj¢es¢e godinama) zajedno provoditi viSe sati svakoga radnog dana u vrlo
neposrednom kontaktu. Zbog toga su odnosi medu uéenicima u razrednom odjelu izrazito
bitni za funkcioniranje odgojno-obrazovnoga procesa.

Prekretnicu u istrazivanju vr$njackih odnosa ¢ini teorijski model vrsnjackih odnosa
Bukowskog i Hoze koji je i teorijska osnova za empirijsko istrazivanje ovoga rada. Ovaj
model razlikuje dvije razine socijalnih interakcija. Prvu razinu predstavlja odraz grupnih
odnosa s vr$njacima, $to je jednosmjeran odnos i vezan je uz vrSnjacko prihvac¢anje. Ova nam
dimenzija govori o popularnosti u¢enika u razrednom odjelu, a predstavlja opéi, grupno
usmjeren i jednosmjeran konstrukt koji je odraz odnosa vr$njaka prema pojedinom uceniku.
Drugu dimenziju ovoga modela ¢ini specifi¢an, uzajaman, trajan i dvosmjeran odnos koji je
odraz iskustva izmedu dvaju pojedinaca, a obiljezava ga odanost, prisnost i uzajamna
privlac¢nost. Takav odnos i brojni drugi autori nazivaju prijateljstvom. Razlikovanje ovih dviju
razina socijalnih interakcija u skladu je s motivacijom ucenika za zadovoljenjem razlicitih
socijalnih potreba. Tako potrebu za pripadanjem ucenik zadovoljava u vrSnja¢kim skupinama
putem prihvacéenosti i pozeljnosti, a potrebu za bliskosS¢u 1 intimno$¢u zadovoljava u odnosu s
prijateljem (Klarin, 2006). S obzirom na to da se potreba za prijateljstvom javlja kasnije od
potrebe za prihvacanjem, pretpostavlja se da uspjeSnost prijateljskih odnosa ovisi o
prethodnim iskustvima ucenika u vr$njackim odnosima u skupini.

Djeca koju vrSnjacka skupina ne prihvaca, odnosno ucenici koji nisu zadovoljni
kvalitetom interakcije u Skoli nerado u njoj borave te izbjegavaju sudjelovati u razrednim
aktivnostima. Zanemareni ucenici koji u razrednom okruzenju nemaju s kim dijeliti interese i
slobodno vrijeme Cesto se osjecaju odbaceno i manje vrijedno, $to dakako utjeCe na njihov
socijalni i emocionalni razvoj. socijalno izolirani u€enici u Skoli ¢esto ne pokazuju interes ni
za kognitivne zadatke, §to u konacnici rezultira loSijim uspjehom u Skoli. kvalitetu
socijalizacije u Skoli utjeCu 1 karakteristike uceniCkih odnosa s nastavnicima koje djeca
najée$¢e ne dozivljavaju samo kao osobe koje im prenose znanje. Takoder, nastavnikova
podrska u€enicima u razrednoj zajednici predstavlja jedan od temeljnih ¢imbenika razrednog 1

nastavnog ozracja te znacajno utjeCe na emocionalni, socijalni i moralni razvoj ucenika

17



(Bubi¢, 2015). Razmatranje zadovoljstva Zzivotom u $koli ne smije ukljucivati samo $kolska
postignuéa ve¢ i dodatne, ¢esto zanemarivane Cinitelje, kao $to su nacin na koji uéenici
dozivljavaju sebe, svoje akademske sposobnosti i socijalne vjestine, kao i socijalno okruzenje

u kojem se nalaze.
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6. ISTRAZIVANJE: POVEZANOST STRAHA OD ISPITIVANJA |
KVALITETE SKOLSKOG ZIVOTA

6.1. Cilj istrazivanja

Cilj ovog istrazivanja bio je ispitati postoji li povezanost izmedu straha od ispitivanja i
kvalitete Skolskog Zivota kod ucenika osnovne $kole. Ucenici razredne nastave imaju jednog
ucitelja sve Cetiri godine te je to jedna od prednosti za ucenike nizih razreda. Ucitelj iz tog
razloga moze lakSe uociti koji ucenici imaju strah od ispitivanja te im lak§e moze pomoci
nego nastavn ici visih razreda svojim ucenicima. Iz tog razloga vazno je prepoznati Koji

ucenici imaju strah od ispitivanja i vidjeti je 1i on povezan s kvalitetom Skolskog Zivota.

6.2. Problemi i hipoteze

Problem 1:
Ispitati povezanost izmedu straha od ispitivanja i zadovoljstva S§kolom.
H1:

Ucenici koji imaju veci strah od ispitivanja biti ¢e manje zadovoljni kvalitetom $kolskog

Zivota.

Problem 2:

Ispitati povezanost izmedu straha od ispitivanja i socijalne integriranosti.

H2:

Ucenici koji imaju ve¢i strah od ispitivanja biti ¢e loSije socijalno integrirani u skoli.
Problem 3.

Ispitati u kojoj mjeri strah od ispitivanja, zadovoljstvo Skolom i socijalna integriranost

pridonose zadovoljstvu Zivotom ucenika.

H3: Ocekuje se da ¢e strah od ispitivanja biti negativan prediktor, a zadovoljstvo Skolom i

socijalna integriranost pozitivni prediktori zadovoljstva Zivotom ucenika.
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6.3. Metodologija

6.3.1. Ispitanici
U istrazivanju je sudjelovalo 76 ucenika cetvrtog razreda osnovne Skole. Istrazivanje
je bilo provedeno u tri osnovne skole koje se nalaze na podru¢ju Grada Zagreba, u Cetiri

razli¢ita razreda.

Tablica 1. Frekvencije i postoci ispitanika s obzirom na spol

Spol Frekvencija (f) Postotak
Muski 34 44,74%
Zenski 42 55,26%
Ukupno 76 100%

Iz tablice 1 vidljivo je da je u ispitivanju sudjelovalo 55,26 % djevojcCica i 44,74 % djecaka,

odnosno 42 djevojcice i 34 djecaka.

6.3.2. Mjerni instrument

Strah od ispitivanja

Strah od Skole 1 ispitivanja ispitivan je pomocu upitnika Ispitivanje djecjeg straha od
Skole — ispitivanja, /DSOS, a konstruirale su ga Arambagi¢ i Krizmani¢ (1986). Upitnik ima
28 pitanja koja ukazuju na aspekte doZivljavanja i ponaSanja za koje autorice smatraju da
odrazavaju strah od ispitivanja. Zadatak ispitanika je da odgovore s DA ili NE. Odgovori koji
upucuju na postojanje straha od ispitivanja boduju se s 1 bodom, a ostali s 0 bodova. Ukupan
rezultat dobiva se zbrajanjem bodova na pojedina pitanja. Teoretski raspon bodova je od 0 do
28 bodova, gdje 0 bodova znali odsustvo, a 28 maksimalno moguca prisutnost straha od
ispitivanja ili Skole.
Kvaliteta Skolskog zivota

Autori upitnika su Ainley i Bourke (2002; prema Leonard, 2002) a za hrvatsku
populaciju preveli su i prilagodila Raboteg-Sari¢ i suradnici (2009). Originalni upitnik

sastoji se od 40 tvrdnji koje ¢ine sedam skala za mjerenje razli¢itih aspekata zadovoljstva
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kvalitetom Zivota u Skoli. U ovom su istrazivanju koriStene Skala opceg zadovoljstva skolom,
kojom se mjeri ukupno zadovoljstvo boravkom u $koli te Skala socijalne integriranosti,
kojom se mjeri zadovoljstvo odnosima s drugim ucenicima. Skala opéeg zadovoljstva skolom
sadrzi 6 Cestica (npr. Za mene je Skola mjesto kamo stvarno volim iéi svaki dan), a Skala
socijalne integriranosti 5 Cestica (npr. Za mene je Skola mjesto gdje sam popularan/na medu
drugim ucenicima), pri ¢emu ucenici izrazavaju svoj stupanj slaganja sa sadrzajem pojedine
tvrdnje na skali od Cetiri stupnja (1 — uopce se ne slazem; 5 — potpuno se slazem). Visi rezultat

na ovim skalama oznacava vecu razinu zadovoljstva Skolom, odnosno odnosima s ucenicima.

Zadovoljstvo zivotom

Ova skala (Students’ Life Satisfaction Scale (SLSS), Huebner, 1991) se sastoji od 6
tvrdnji 1 mjeri opée zadovoljstvo zivotom djece i adolescenata u dobi od 8 do 18 godina
(primjer tvrdnje U Zivotu mi je dobro). Ucenici procjenjuju svaku tvrdnju na skali od Sest

stupnjeva (1 - uopce se ne slazem do 6 - potpuno se slazem).

6.3.3. Postupak
IstraZivanje je provedeno u tri osnovne Skole na podru¢ju grada Zagreba. U
istrazivanje su uklju¢ene OS Borovje, OS Lovre pl. Matatica i OS Jure Kastelana.
Istrazivanje je provedeno u razdoblju od ozujka do svibnja 2018. godine. Tijekom tog
razdoblja posjetila sam navedene osnovne Skole, te u dogovoru s ravnateljima i uciteljima
podijeljeni su anketni upitnici u¢enicima Cetvrtih razreda te im je objasnjeno na koji nacin ¢e
ih ispuniti. Ispitivanje je provedeno uz anonimno i dobrovoljno sudjelovanje te je za

ispunjavanje ankete bilo potrebno oko 20 minuta.
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6.4. Rezultati i rasprava

Tablica 2. Deskriptivni pokazatelji za ispitivane varijable

N Min Max M SD
Strah od ispitivanja 76 2 22 9,32 4,76
Zadovoljstvo skolom 76 2,33 5 4,13 0,72
Socijalna integriranost 76 2,6 5 4,32 0,64
Zadovoljstvo zivotom 76 2 5 4,28 0,72

Uz navedene statisticke pokazatelje izracunati su 1 pokazatelji asimetri¢nosti 1 spljoStenosti.

Samo dvije vrijednosti bile su vece od 1 ali nisu prelazile vrijednost 2 . Stoga je zakljuceno da

su podaci prikladni za parametrijsku analizu.

Iz Tablice 1. vidljivo je da ucenici imaju ispodprosjecno izrazen strah od ispitivanja (M=9,32;

SD=4,76), a iznadprosje¢no izrazeno zadovoljstvo Skolom (M=4,13; SD=0,72), socijalnu
integriranost (M=3,32; SD=0,64) i zadovoljstvo zivotom (M=4,28; SD=0,72).

Tablica 3. Korelacije izmedu ispitivanih varijabli

2. 3. 4,
Strah od ispitivanja AT - 4gx* - 5
Zadovoljstvo skolom 1 75%* 49**
Socijalna integriranost 1 64>
Zadovoljstvo Zivotom 1

*p<.05; ** p<.01

Iz tablice 2. vidljivo je da je strah od ispitivanja negativno povezan sa zadovoljstvom skolom

(r= -.47; p<.01), socijalnom integriranosti (r= -.48; p<.01) i zadovoljstvom Zivotom (r= -.56;
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p<.01). Time su potvrdene prva i druga hipoteza. Ucenici koji imaju veéi strah od ispitivanja
manje su zadovoljni Skolom. To je i za ocekivati jer oni uz skolu vezu negativne emocije kao
Sto su strah ne samo od ispitivanja nego i od negativnog vrednovanja ucitelja i roditelja, jer
oni obi¢no zbog straha od ispitivanja dobivaju loSije ocjene. Kako su ispitivanja u Skoli vrlo
Cesta tako su vjerojatno i te negativne emocije kod njih ¢esce, pa su zato i manje zadovoljni
Skolom. Neki ucenici mogu zbog toga razviti i strah od Skole (tzv. Skolsku fobiju) pa odbijaju
i¢i u Skolu ili imaju razlicite zdravstvene probleme bez organiske osnove kako bi izbjegli
odlazak u Skolu. Ucenici sa ve¢im strahom od ispitivanja su i slabije socijalno integrirani u
razredu. Tu su moguca razliita objaSnjenja. Moguce je da ucenici koji imaju strah od
ispitivanja imaju izrazeniju i opCu anksioznost, §to ih onda ometa u uspostavljanju i
odrzavanju kontakata s drugim ucenicima. Takoder, ponekad se dogada da su ucenici sa
visokim strahom od ispitivanja izvrgnuti ruganju ili ismijavanju od nekih ucenika u razredu pa

1 to pridonosi njihovom osjecaju izoliranosti.

Provedena je linearna regresijska analiza, pri ¢emu su prediktorske varijable bile strah
od ispitivanja, zadovoljstvo Skolom 1 socijalna integriranost, a kriterijska varijabla

zadovoljstvo Zivotom.

Tablica 4. Strah od ispitivanja, zadovoljstvo §kolom i socijalna integriranost kao prediktori

zadovoljstva zivotom

Stand. beta koeficijent t p
Strah od ispitivanja -,34 3,48 ,001
Zadovoljstvo $kolom -05 0,31 ,697
Socijalna integriranost o1 3,95 ,000

R=.70; R*= .49; F=23.316

Prediktorskim varijablama moze se objasniti 49% varijance zivotnog zadovoljstva
ucenika Sto pokazuje da su ove varijable jako vaZzne za objaSnjenje zadovoljstva Zivotom.
Pritom je strah od ispitivanja znacajan negativan prediktor, a socijalna integriranost znacajan
pozitivan prediktor zivotnog zadovoljstva. Drugim rijeCima, §to ucenici imaju veci strah od

ispitivanja to su manje zadovoljni svojim zivotom, a $to su bolje socijalno integrirani u skoli
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to su viSe zadovoljni svojim zivotom. Zanimljivo je da zadovoljstvo $kolom nije prediktor

zivotnog zadovoljstva.

Istrazivanje je pokazalo kako je vazno pomoc¢i ucenicima da smanje strah od
ispitivanja jer im na taj nac¢in pomazemo da budu zadovoljniji svojim zivotom te da budu
bolje socijalno integrirani u $koli. U¢enicima mozemo pomo¢i da smanje strah od ispitivanja
na nacin da ih ne izlazemo dodatnom stresu i1 da ispitivanje bude samo izmedu ucenika i
ucitelja, a da ostali uCenici imaju neki drugi zadatak koji ¢e raditi za vrijeme ispitivanja.
Uceniku moze pomo¢i ako zna da ga ostali ucenici ne sluSaju. Takoder mu je vazno dati
dovoljno vremena i ne pozurivati ga. S obzirom da su moguca dva objasnjenja zasto su
ucenici koji imaju strah od ispitivanja slabije socijalno integrirani (moguce je da imaju
izrazeniju opéu anksioznost ili su izvrgnuti ruganju ili ismijavanju od nekih ucenika u
razredu) moze im se pomo¢i na na¢in da razgovaramo s uc¢enima i objasnimo im kako slabija
ocjena ne znaci da je i uéenik lo$, nego je to samo pokazatelj da nekome jos$ nije u potpunosti
jasan odredeni sadrzaj te da jo§S mora poraditi na njemu. Takoder mozemo poticati ucenike
koji razumiju taj nastavni sadrzaj da objasne ucenicima koji ga jos nisu savladali. Na taj nain

¢emo poticati 1 njihovo druzenje.

6.5. Zakljucak istrazivanja
a. Postoji negativna povezanost izmedu straha od ispitivanja s jedne i zadovoljstva
zivotom 1 socijalne integriranosti s druge strane. Time su potvrdene prva i druga hipoteza.
b. Strah od ispitivanja je negativan, a socijalna integriranost pozitivan prediktor
zadovoljstva zivotom kod ucenika. Zadovoljstvo Skolom nije bilo znacajan prediktor

zadovoljstva zivotom.
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7. ZAKLJUCAK

Ispitivanje je pokazalo kako je kod ucenika kod kojih je prisutan strah od ispitivanja
kvaliteta njihovog Skolskog Zivota slabija od uc¢enika koji su samopouzdani i ne osjecaju strah
od ispitivanja. Smatram da je razlog tome to §to Skolski Zivot zauzima velik dio djecjeg
zivota. Ucenici provode mnogo vremena u $koli 1 tamo stjeCu prijatelje te je to sve razlog
zbog kojega Skolski Zivot utjeCe na njihov zivot op¢enito. Ucenici osjecaju strah od ispitivanja
zbog straha od roditeljske reakcije na ocjene, ali i zbog samih lo$ih ocjena jer se osjecaju
manje vrijednima od ucenika s vi§im ocjenama. Iz istrazivanja je vidljivo da djevoj¢ice imaju
veéi strah od ispitivanja nego djecaci zato Sto im je viSe stalo do ocjena i roditeljskog
odobravanja. 1z istraZivanja je takoder vidljivo kako strah od ispitivanja negativno utjece na
djetetovu uspjesnost. Djeca s visokom anksiozno$¢u u ispitnim situacijama cesce dozivljavaju
slabiji Skolski uspjeh. Rezultati ovog istrazivanja u skladu su s mojim pretpostavkama.
Ocekivala sam kako ¢e ucenici koji imaju strah od ispitivanja imati slabije ocjene od djece
koja su samopouzdana i ne osjecaju strah te da ¢e to utjecati na njihov Skolski zZivot. Djeca
koja osjec¢aju velik strah od ispitivanja ne mogu jasno izraziti svoje misli i nisu u moguénosti
razmis$ljati samo o onome $to ih ucditelj ispituje vec se istovremeno moraju nositi sa svojim
strahom od ispitivanja te zbog toga ne mogu jasno razmis$ljati. Iz tog razloga oni iako su
nauCili odredeni nastavni sadrzaj nemaju dovoljno samopouzdanja i ne mogu odgovarati
dovoljno dobro makar su kod kuce znali nau€eni nastavni sadrzaj. Prema mojem misljenju,
jedno od mogucih rjeSenja je da ucitelj primijeti dijete koje ima velik strah od ispitivanja 1
pokusa mu pomoci. To moze uliniti tako da ga ne pozuruje i da ga ne stavlja u neugodne
situacije. Tom uceniku bi lakSe bilo da ostali ucenici za vrijeme njegova odgovaranja imaju
neki drugi zadatak, a ne da ga svi sluSaju dok odgovara. Ucenicima koji imaju strah od
ispitivanja se treba pomoc¢i da rade na svom samopouzdanju kako bi na taj nacin savladali 1

ostale strahove u svom zivotu.
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PRILOZI

Prilog 1: Upitnik za ispitivanje zadovoljstva Skolom kod djece i upitnik za ispitivanje

zadovoljstva zivotom kod djece

Rod: a.zenski b. muski

Razred:

Drage ucenice i ucenici!

U nastavku teksta se nalazi upitnik koji se odnosi na neka vasa razmisljanja i ponasanja.

Upitnik je anoniman i nema to¢nih i neto¢nih odgovora. Molimo vas da na pitanja odgovorite

zaokruzivanjem broja koji najvise odgovara vasem misljenju. Zbog jednostavnosti recenice su

napisane u muskom rodu, ali se odnose i na ucenike i na ucenice. Zahvaljujemo vam na

suradnji!

L. . uopce se | uglavnhomse | ne mogu | uglavnom | u potpunosti
Za mene je Skola mjesto N
ne slazem ne slazem odluciti | se slazem se slazem
1. ... kamo stvarno volim iéi svaki dan. 1 2 3 4 5
2. ... gdje volim biti. 1 2 3 4 5
3. ... gdje se osjecam sretno. 1 2 3 4 5
4. ... gdje sam ponosan $to sam ucenik. 1 2 3 4 5
5. ... gdje se zabavljam. 1 2 3 4 5
6. ... gdje uzivam biti. 1 2 3 4 5
7. ... gdje se dobro slazem s drugim
o 1 2 3 4 5
ucenicima iz svoga razreda.
8. ...gdje me drugi ucenici prihvacaju
E_;J ] s P ! 1 2 3 4 5
onakvim kakav jesam.
9. ... gdje su drugi ucenici vrlo
s J g 1 2 3 4 5
prijateljski raspoloZeni.
10. ...gdje sam popularan medu drugim
) g : PoP s 1 2 3 4 5
ucenicima
11.... gdje se ljudi mogu osloniti na
1 2 3 4 5

mene.
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uopée | uglavnom ne uglavnom u
se ne se ne mogu | seslazem | potpunosti
slazem slazem odluciti se slazem
1. U zivotu mi je dobro. 1 2 3 4 5
2. Moj zivot je bas onakav kakav treba biti. 1 2 3 4 5
3. Zelio bih promijeniti mnogo stvari u svom 1 2 3 4 5
Zivotu.
4. Volio bih da mi je zivot drugaciji. 1 2 3 4 5
5. Moj zivot je dobar. 1 2 3 4 5
6. Imam u Zivotu ono §to zelim. 1 2 3 4 5
Prilog 2: Upitnik za ispitivanje djecjeg straha od Skole
Molim te da na sljedeca pitanja odgovoris zaokruzZivanjem odgovora DA ili NE ili
zaokruzivanjem ostalih ponudenih odgovora.
1. Kada uciteljica pita, boji$ li se da neceS dobro odgovoriti? DA NE
2. Kazes li roditeljima da te nesto boli, samo da ne bi iSao u DA NE
Skolu?
3. Kad ides u skolu, bojis li se da ¢e te uciteljica nesto pitati? DA NE
4. Kada ucite nesto novo mislis li da drugi ucenici to BOLJE SLABIJE
razumiju bolje ili slabije od tebe?
5. Zaboravis li €esto §to si trebao uciniti za domacu zadacu? DA NE
6. Sanjas li nekada da si u Skoli 1 da ne zna§ odgovoriti §to te DA NE
uciteljica pita?
7. Kada uciteljica pocne prozivati ucenike pred plocu, bi li HTIO NE BIH
htio da tebe prozove? BIH HTIO
8. Kada uciteljica pita, zaboravis 1i ono §to si prije dobro znao? DA NE
9. Bojis li se da ¢e se tvoji roditelji ljutiti ako si u $koli lose DA NE
odgovarao?
10. Je li te strah kada uciteljica ispituje? DA NE
11. Sanjas li nekada nocu da si loSe rijeSio zadatke? DA NE
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12. Kada uciteljica kaze da ¢e pitati, postane li ti tada muc¢no u DA NE
trbuhu ili ti srce pocne brzo udarati (ili ti se znoje ruke ili
sli¢no)?

13. Bojis 1i se i¢i u Skolu? DA NE

14. Brines li se nekad kad legnes u krevet kako ¢e ti sutra biti u DA NE
Skoli?

15. Kad kod kuce udis Citati Stivo, bojis 1i se da ga u skoli ipak DA NE
neces znati dobro procitati?

16. Pitas li Cesto prijatelje Sto imate za zadacu jer se bojis da si DA NE
zaboravio?

17. Sanjas li nekad nocu da si najbolji u€enik u razredu? DA NE

18. Bojis li se da ¢e te roditelji kazniti ako si u Skoli loSe DA NE
odgovarao?

19. Je li ti nekada, bas onda kad mora$ u §kolu, mu¢no? DA NE

20. Kad ti uciteljica kaze da nesto glasno procitas, bojis li se da DA NE
neces$ dobro znati?

21. Bojis li se uciteljice? DA NE

22. Je li te sram (stid, neugodno) ako ne zna§ odgovoriti §to te DA NE
uciteljica pita?

23. Ako te uciteljica prozove pred plocu, drhti li ti nekad ruka DA NE
kojom pises?

24. Kad te uciteljica pita, boji$ 1i se viSe ili manje nego drugi u VISE MANJE
razredu?

25. Sanjas 1i nekad nocu da je uciteljica ljuta jer nisi naucio §to DA NE
je trebalo?

26. Kad te uciteljica nesto pita, a ti ne znas$, place i ti se? DA NE

27. Voli§ 1i i¢i u skolu? DA NE

28. Kada uciteljica kaze da ¢e ispitivati, ide li ti se odmah na DA NE

zahod?
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Izjava 0 samostalnoj izradi rada

Izjavljujem 1 svojim potpisom potvrdujem da je diplomski rad isklju¢ivo rezultat mog
vlastitog rada koji se temelji na mojim istraZivanjima i oslanja se na objavljenu literaturu, a
Sto pokazuju koristene biljeske i bibliografija. Izjavljujem da nijedan dio rada nije napisan na
nedozvoljen nacin, odnosno da je prepisan iz necitiranog rada, te da nijedan dio rada ne krsi
bilo ¢ija autorska prava. Izjavljujem, takoder, da nijedan dio rada nije iskoriSten za bilo koji

drugi rad u bilo kojoj drugoj visokoskolskoj, znanstvenoj ili obrazovnoj ustanovi.

Student:

U Zagrebu, . .2018.

(potpis)
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