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SAZETAK

Djeca predskolske dobi ¢esto pokazuju odredene probleme u ponaSanju. U ovoj dobi
se manje govori o poremecajima u ponasanju jer djeca prolaze odredene razvojne
faze u kojima se pojavljuju razli¢iti problemi u ponasanju koji mogu spontano
nestati. Postoje razli¢iti ¢cimbenici koji utjecu na pojavu takvih ponaSanja, a ukoliko
izostane reakcija odraslih ti problemi se u kasnijoj djecjoj dobi mogu pretvoriti u
dugotrajne 1 komplicirane poremecaje. Dvije glavne kategorije poremecaja/problema
u ponasanju su: eksternalizirani (pretezito aktivni) i internalizirani (pretezito
pasivni). Odgajatelji su Cesto prvi koji primijete odredena odstupanja u ponasanju
djeteta, ali bez kvalitetne podrSke strucnog tima 1 suradnje s roditeljima ne mogu

puno napraviti za dijete.

U radu je prikazano istrazivanje odgojno-obrazovne prakse u predskolskom sustavu
odgoja i obrazovanja djece s problemima u ponaSanju. Istrazivanje je provedeno na
uzorku od 34 ispitanika. Rezultati su pokazali da se odgajatelji uglavnom smatraju
kompetentnima za rad s djecom koja imaju odredene probleme u ponasanju i da su
zadovoljni podrSkom stru¢nog tima 1 ostalih kolega. Suradnju s roditeljima djece s
teSko¢ama su ocijenili uspjeSnom. Odgajatelji smatraju da se djeca s problemima u
ponasanju mogu prilagoditi uvjetima u odgojno-obrazovnim skupinama, ali da je
potrebno napraviti odredene promjene u odgojno-obrazovnom procesu, kao 1 utjecati

na vrSnjake.

Kjucne rijeci: problemi u ponasanju, kategorije problema u ponasanju, prevencija



SUMMARY

Preschool children often show specific behavioral disorders. It is hard to speak about
real behavioral disorders at this age because children go through different stages of
their development where they show different behavior which can spontaneously
disappear. There are some factors which contribute to behavioral disorders and if
there is no forhand reaction these problems can become long-term and complicated
as children grow up. There are two categories of behavioral disorders: externalized
(active) and internalized (passive). Preschool teachers are usually the first ones who
notice certain deviations in children's behavior, but without the help of their team of

experts and without cooperation with parents there is not much they can do alone.

In this paper, there is a survey about inclusion in preschool education for children
with behavioral disorders. The survey is conducted on the example of 34 preschool
teachers. The results show that preschool teachers believe that they are compentent
enough to work with children who have behavioral disorders. They are also satisfied
with the support of their colleagues. The cooperation with parents is also successful.
Preschool teachers believe that children with behavioral disorders can accomodate to
the conditions in preschool groups, but there is a need for certain changes in their

work as preschool teachers.

Key words: behavioral disorders, categories of behavioral disorders, prevention



1. UVOD

1.1. Definicija problema u ponasanju

Problemi ili poremecaji u ponaSanju postaju sve ¢eS¢a pojava u predSkolskoj dobi s
kojom se odgajatelji moraju dobro upoznati da bi mogli kvalitetno pristupiti djetetu.
Iako se u stru¢noj literaturi naj¢eS¢e pronalazi izraz poremecaji u ponasanju djece, za
potrebe ovog rada koristit ¢e se izraz problemi u ponasanju djece jer se govori o
djeci predskolske dobi ¢ija odstupanja u ponasanju ne moraju nuzno znaciti i
poremecaj. Svako dijete je istrazivaC koji svijet oko sebe istrazuje svim svojim
osjetilima. Cesto su njegove reakcije burne i nepredvidene §to ne mora nuzno znaditi
da ima poremecaj u ponasanju. Dijete u¢i oponasajuéi druge, pa tako i njihova
ponasanja. Ako mu je odredeni naCin ponaSanja odraslih zanimljiv, ono ¢e ga
reproducirati. Ukoliko izostane pravovremena reakcija odraslih koji su u interakciji s
njim dijete ¢e to ponaSanje usvojiti kao normalno 1 prikladno. Tada se pojavljuje

poremecaj u ponasanju koji se razvija sukladno kronoloskoj dobi djeteta.

Prije definiranja i analize problema u ponasanju djece predskolske dobi treba
objasniti pojam ponasSanja. Razli¢iti autori nude svoja objasnjenja tog naizgled
jednostavnog pojma, ali nema univerzalnog i op¢eprihvacenog objasnjenja.

Furlan (1989) prema Ljubeti¢ (2001) ponaSanje definira kao aktivan odnos pojedinca
prema okolini kojoj se on prilagodava, ali je istodobno mijenja u skladu sa svojim

potrebama.

W. Glasser (1994) prema Ljubeti¢ (2001) u svojoj teoriji izbora zastupa tezu da
covjek drzi pod kontrolom sve §to €ini, a Covjekovo ponasanje objaSnjava s Cetiri
sastavnice: djelovanje, misljenje, osje¢anje i fiziologiju. Medusobno su povezane i

promjena u samo jednoj od njih izaziva promjenu u ostalim komponentama.

Autorice Puranovi¢ 1 Opi¢ (2013) u svom clanku Mogucnosti prevencije rizicnih
ponasanja djece predskolske dobi Koriste izraz rizicna ponasanja jer se govori o

djeci niske kronoloske dobi gdje jo§ postoji moguénost intervencije kako se ta



ponaSanja nebi razvila u ozbiljnije poremecaje. Djeca koja imaju probleme u
ponasanju sustavno krSe pravila 1 norme koji vrijede za njihovu kronoloSku dob (Rita

1 John Sommers-Flanagan,2006 prema Puranovi¢ i Opi¢, 20006).

Poremecaji u ponaSanju predstavljaju veca i1 ucestalija odstupanja od normi
uobicajenog intelektualnog, emocionalnog 1 socijalnog ponasanja (Andrilovi¢ i

Cudina, 1990 prema Ljubeti¢,2001).

1.2. Procjena problema u ponasSanju

Kada se govori o problemima u ponaSanju djece predskolske dobi treba uzeti u obzir
da je rije¢ o Zivotnoj dobi kada se djetetova osobnost tek formira pa je dosta tesko
razluciti ponasanje koje je rezultat razvojnog stupnja od ozbiljnog poremecaja

ponasanja.

PonaSanje djeteta koje je odredeno kao neprimjereno ili ¢ak drustveno neprihvatljivo
djetetu otezava prilagodbu i snalazenje u svojoj okolini. Zbog toga je potrebno voditi

rac¢una o nekoliko elemenata:

1. Tko je procjenjivac- roditelji, Clanovi uze obitelji, odgajatelji, strucni
suradnici. O osobinama procjenjivaca, njegovoj vezi s djetetom te o nizu
ostalih Cinitelja o kojima ¢e ovisiti objektivnost prosudbe.

2. Vrijeme procjenjivanja- jednokratna ili viSekratna procjenjivanja, doba dana
u kojem se procjenjivanje provodi 1 sl. Mlada djeca vole stabilnost 1 svaka
iznenadna promjena moze procjenjivacu pruziti pogresnu sliku.

3. Mjesto procjenjivanja- poznato ili nepoznato djetetu, ali moze imati veliki
utjecaj na rezultate procjenjivanja.

4. Drugi znaCajni Cinitelji: struktura obitelji, podrijetlo obitelji (selo-grad),
obiteljska  psihodinamika, stambeni  prostor, materijalni  uvjeti

(Ljubeti¢,2001).



Procjenjivanje problema u ponasanju djece je izrazito odgovoran i kompleksan

zadatak koji sadrzi odredena nacela:

a) Jedan problem nije moguce objasniti jednim uzrokom.

b) Objasnjenja nije moguce davati bez proucavanja individualne situacije.

c) Potrebno je potraziti uzroke i motive koji su u pozadini nekog problema i na
temelju toga davati odgovarajuca objasnjenja.

d) Vjestina procjenjivaca ogleda se u odmjeravanju znakova problema u
ponasanju 1 pronalazenju njihovih odnosa s uzrocima koji su poznati ili se

naslucuju (Buhler i dr.,1962 prema Ljubeti¢ 2001).

1.2.1. Skale i upitnici za procjenu problema u ponasanju

U radu s djecom namecu se odredena ograni¢enja za procjenu ponasanja jer manja
djeca nisu dovoljno kooperativna te nisu svjesna vlastitih emocija i ponaSanja. Zbog
toga psiholoska procjena djece ukljucuje procjene roditelja i odgajatelja/ucitelja o

ponasanju djece (Zivéi¢-Beéirevi¢ i Smojver-Azi¢,2003).

Jedna od najcesc¢e koristenih skala za procjenu dje¢jeg ponasanja je Child Behavior
Checklist (CBCL; Achenbach, 1991 prema Ziv¢i¢-Beéirevié i Smojver-Azié, 2003).
Skala je namijenjena procjeni djecjeg ponaSanja od strane roditelja (CBCL) i od
strane odgojitelja- Teacher Report Form (TRF), a obuhvaca djecu od 1,5 godine
starosti na viSe. Obuhvaca Sirok raspon ponaSajnih i emocionalnih simptoma,
omogucuje dobivanje standardiziranih rezultata, uz moguénost odredivanja kritickog
rezultata. Skala se sastoji od stotinjak opisa ponaSanja na kojima procjenjivac
procjenjuje prisutnost i izrazenog opisanog ponasanja (Ziv¢ié-Beéirevié i Smojver-

AZi¢,2003).

CBCL 1 C-TRF sadrze 99 gotovo identi¢nih opisa ponaSanja tipicnih za djecu u dobi
od 1,5 do 5 godina, kao §to su agresivna ponasanja, strahovi, socijalni problemi 1 sl.
uz dodatnu Cesticu otvorenog tipa na kojoj roditelj moze navesti bilo koje ponaSanje

koje smatra odstupaju¢im, a nije prethodno navedeno. PonaSanje djeteta tijekom 6



mjeseci procjenjuje se na skali od tri stupnja (O=netocno, 1=djelomicno/ponekad
tocno, 2=potpuno/Cesto tocno). Prve Cetiri dimenzije ukljucene su u Siru kategoriju
internaliziranih poremecaja, a zadnje dvije u kategoriju eksternaliziranih poremecaja,
dok problemi sa spavanjem nisu ukljuc¢eni u navedene dimenzije. Skala za odgojitelje
(C-TRF) sadrzi samo Sest istih skala bez problema sa spavanjem koji se ne

procjenjuju u vrtiéu (Ziv&ié-Beéirevi¢ i Smojver-Azi¢,2003).

Navedene autorice su za potrebe ¢lanka provele istraZivanje na uzorku 232 djece
koja pohadaju dje¢ji vrti¢ prikupile i1 prikazale podatke o problemima u ponaSanju.
Koristile su Achenbachovu skalu za procjenu djec¢jeg ponasanja za roditelje (CBCL)
1 odgajatelje (C-TRF). Podaci su analizirani s obzirom na dob (4-7 godina) i spol
djece. Rezultati upucuju na vecu zastupljenost eksternaliziranih problema u
ponaSanju kod dje¢aka. Samo su na eksternalizirani skalama uocene dobne razlike s
tendencijom vece zastupljenosti problema kod mlade djece. Utvrdeno je umjereno,
ali ipak znacCajno slaganje izmedu procjena roditelja i odgajatelja, osim na skali
tjelesnih poteskoca i problema paznje. Usporedba na hrvatskom i americkom uzorku
upucuje na to da roditelji u Hrvatskoj manje procjenjuju emocionalnu reaktivnost

djece te potencijalne probleme u ponaSanju.

Za istrazivanje socijalne kompetencije i ponaSanja djece predSkolske dobi autorice
Kranzeli¢ 1 Basi¢ (2008) koristile su ,,Upitnik o ponasanju predskolske djece- SCBE*
(La Freniere, Dumas,1995 prema Kranzeli¢, Basi¢, 2008). Skala procjene kod ovog
upitnika sastoji se od 80 tvrdnji iz podrucja socijalne kompetencije i ponasanja na
kojima su odgajateljice procjenjivale svako dijete iz svoje skupine na skali od 1 do 4
pri ¢emu je 1 znacilo da se dijete nikad tako ne ponasa, a 4 da se dijete uvijek tako

ponasa.

Upitnik sadrzi osam osnovnih skala 1 Cetiri sumarne skale. Osnovne skale definirane
su pozitivnim i1 negativhim polovima, a to su: depresivno-radosno, anksiozno-
sigurno, ljutito-tolerantno, izolirano-integrirano, agresivno-smireno, egoisti¢no-
prosocijalno, opozicijsko-suradno, zavisno-autonomno podrugje. Cetiri sumarne
skale su: socijalna kompetencija, internalizirani problemi, eksternalizirani problemi,

opca prilagodba (Kranzeli¢, Basi¢, 2008).



Tablica 1. Primjer dijela Upitnika o ponasanju predskolske djece

Internalizirani problemi
Izolirano
nikada

ponekad

esto
uvijek

Neaktivan/na je, gleda druge dok se igraju.

Ostaje po strani, izoliran/na od drugih.

Ne reagira kada ga druga djeca zovu na igranje.

10



Ne govori ili suraduje tijekom aktivnosti.

Neprimjetan/na je u grupi.

Izvor: Kranzeli¢, BaSi¢: Socijalna kompetencija i ponasanje djece predskolske dobi-
razlike po spolu, 2008:7

1.3. Kategorije problema u ponasSanju

U strucnoj literaturi mogu se pronaci razne kategorizacije problema u ponaSanju.
Mnostvo klasifikacija proizlazi iz razli¢itih kriterija prema kojima se klasifikacija
provodi (etioloski- kada se istraZzuju uzroci, fenomenoloski- kada se istrazuju
pojave), kao i teSko¢a u jasnom razgrani¢avanju aspekata djecjeg razvoja koji su
medusobno povezani te razli¢itosti u pristupu tumacenju razvoja covjeka

(Ljubeti¢, 2001).
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Ribi¢ (1972. prema Ljubeti¢, 2001) poremecaje u ponasanju dijeli na pasivne i
aktivne. Pasivni oblici su: plasljivost, povucenost, potiStenost i nemarnost. Kao
uzroke ovih ponaSanja navodi: zlostavljanje djeteta, emotivnu zapuStenost,

razmazenost, nesamostalnost, autoritarni odgoj.

Aktivni oblici su: neposluh, prkos, otvorena agresija, sklonost laganju, nametljivost.
Uzroci ovih ponaSanja su: ljubomora na drugo dijete koje im se stalno namece kao

uzor, nesigurnost, manjak roditeljske paznje, osjecaj manje vrijednosti.

Problemi u ponasanju djece predskolske dobi mogu se promatrati i prema sljede¢im
kategorijama: poremecaji u socijalnom razvoju, poremecaji u emocionalnom razvoju

1 poremecaji navika.

1. Poremecaji u socijalnom razvoju su: agresivnost, nametljivost, prkos, laz,
lijenost, povucenost.

2. Poremecaji u emocionalnom razvoju: strah, plasljivost, placljivost, depresija,
ljutnja.

3. Poremecaji navika (poremecaji koji se manifestiraju na tjelesnom planu):
poremecaji eliminacije, prehrane, spavanja, govora, motorike, stereotipne
radnje i neobi¢na ponasanja (Basi¢, Koller-Trbovi¢, Zizak, 1993 prema

Ljubeti¢, 2001).

U nastavku rada bit ¢e navedeni primjeri problema/ poremecaja u ponasanju te
objasnjenje svakog njih prema Bouillet 1 Uzelac (2007) koji govore o podjeli
poremecaja u ponaSanju na pretezito pasivne ili internalizirane te pretezito aktivne ili

eksternalizirane.

1.4. Internalizirani (pasivni) poremecaji/problemi u ponasanju

1.4.1. Plasljivost

Vodak i Sulc (1996 prema Bouillet i Uzelac, 2007) navode da je plasljivost u ranom

djetinjstvu normalna pojava. Djeca se najCeS¢e boje mraka, toga da ostanu sami,

12



nepoznatih osoba i slicnih nepredvidivih situacija. O poremecaju u ponasanju govori
se kada osjecaj straha nije razmjeran uzroku ili ako dijete nije u odnosu sa uzrokom

straha.

Uzelac (1995 prema Bouilet i Uzelac, 2007) navodi kako takvo ponaSanje nije odraz
neke trenutne situacije u kojoj se dijete naSlo, nego je njegov stalni stav prema

okolini 1 sebi samome.

Plasljivost se moze razviti kod djece koja nisu imala dovoljno drustvenog kontakta, a
naglo su stavljena u situaciju u kojoj je drustveni kontakt neizbjezan, primjerice
dijete iz ruralnog podrucja dolazi u djecji vrti¢ u gradu. Takoder, moZze se razviti ako
su djeca naglo odvojena od poznatih odraslih osoba,a primjer za to je hospitalizacija

u djecjoj dobi (Bouilet i Uzelac, 2007).

Djeca najceS¢e pokazuju strah tako Sto se drze za odrasle, traze njihovu prisutnost,
placu, nesigurni su, loSe spavaju. Neki strahovi javljaju se u odredenoj dobi djeteta i
povezani su sa razvojnim fazama. Javljaju se u odredenom periodu razvoja i nestaju s
vremenom kao dio emocionalnog sazrijevanja. Uloga roditelja i odgajatelja je pruziti
potporu djetetu i ohrabrivati ga. Treba razgovarati o strahu, davati vlastite primjere,
Citati slikovnice i price €ije su teme strah i hrabrost, nauciti dijete da svoj strah moze

prikazati crtanjem, modeliranjem, glumom (Dje¢ji vrti¢ Mali istraziva¢, www.mali-

istrazivac.hr/novosti-iz-vrtica/10/2014).

1.4.2. Povucenost

Klarin (2002, prema Bouillet 1 Uzelac, 2007) navodi da je povucenost karakteristicna
za djecu koja su pretezito tiha, mirna, osamljena, mnogo mastaju, ¢esto napustaju
igru, nezadovoljna su, nemaju stalne prijatelje. Cesto je popratna pojava plasljivosti,

a odraz je nepovjerenja i nesigurnosti u druge osobe.

Samoca 1 usamljenost su dva razli¢ita pojma koja treba razlikovati. Samoca je pojava
prekomjerne izoliranosti djeteta od druStva koje je ono samo odabralo S§to s
vremenom moZe postati i osobina njegove licnosti. Usamljenost je posljedica

socijalne izoliranosti koja je nametnuta djetetu i kojoj se ono ne uspijeva prilagoditi

13
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¢ime se ne zadovoljavaju njegove potrebe za drustvom i druzenjem (Bouillet i

Uzelac, 2007).

Djecu koja su povucena potrebno je postupno uvoditi u drustvo vr$njaka, a mogu se
koristiti razli¢iti oblici udruzivanja poput sportskih klubova, umjetnickih drustava i
sli¢éno. Povucenu djecu potrebno je oprezno i postupno izlagati onim situacijama u
kojima njihova povucenost dolazi do izrazaja. No, treba uzeti u obzir da takvi
postupci mogu rezultirati pojacanim manifestiranjem pocetnog poremecaja (Bouillet,

2010).

Povuceno ponasanje je obrana od neugode koja dolazi od okoline i zbog toga dijete
ne treba naglo prisiljavati na kontakt i druZenje s drugom djecom, ve¢ stvoriti uvjete
u kojima ¢e dijete spontano izraziti Zelju za kontaktom. Potrebno je pronaci
aktivnosti koje dijete voli i koje mu mogu pomo¢i u razvijanju samopouzdanja, a
ukoliko dijete ne govori treba koristiti ekspresivne tehnike, poput crtanja i

modeliranja (Dje¢ji vrti¢ Igra, https://vrticigra.hr/).

1.4.3. PotiStenost

,PotiStenost je emocionalni poremecaj koji se javlja u predskolskoj dobi, ali je
obi¢no povremen, kratkotrajan i smanjuje se s uzrastom. Ovoj se pojavi ne poklanja

dostatno pozornosti, jer nije ometajuca za okolinu“ (Ljubeti¢,2001:41).

PotiStenost, kao preteca depresivnosti, ¢esto se pojavljuje uz povucenost i plasljivost,
pogotovo ako su ti poremecaji u ponasanju posljedica neprestanoga psihickog
zlostavljanja te ako djeca rastu nevoljena, odbacena i1 zapostavljena (Bouillet i

Uzelac, 2007).

Odrasli trebaju pridavati pozornost pojavi potiStenosti, posebno ako postaje ucestalija
1 dugotrajnija te poticati dijete na aktivnosti, druZenje i verbaliziranje svojih osjecaja

(Ljubeti¢, 2001).

1.4.4. Nemarnost i lijenost
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Uzelac (1995, prema Bouillet i Uzelac 2007) tvrdi da je nemarnost pasivno
ponasanje 1 nedovoljno odgovoran odnos prema radnim zadacama, u ¢emu se

prepoznaje nedostatak radnih navika uz razli¢ite izgovore.

Nemarnost se ponekad moze uociti ve¢ 1 kod djece predskolske dobi pri cemu su
takva djeca: troma, lijena, bez inicijative, ne prihvacaju spontane aktivnosti, u svemu
ocekuju neki poticaj ili pomo¢ odraslih, sve rade preko volje, povrsno, neuredno

(Kosicek 1 Kosicek, 1967 prema Bouillet i Uzelac, 2007).

Lijenost se definira kao nedostatak Zzelje za bilo kakvom aktivno$¢u, ali u
predskolskoj dobi se ne moze govoriti o toj definiciji. U toj dobi se mogu pojaviti
samo elementi takvog ponasanja, ali prednost se daje pojmu nemarnosti (Ljubetic,

2001).

Razvoju nemarnosti 1 lijenosti pridonose pretjerano mazenje i popustljivost roditelja
Sto dovodi do razmaZzenosti. Osim toga, nemarnost mogu izazvati ljubomora,
neprikladni odgojni zahtjevi, ali 1 organska oStecenja, kroni¢ne bolesti 1 slicno.
Nemarna djeca znakove bespomoc¢nog ponaSanja pokazuju samo kada su izlozena
zahtjevima pri ¢emu nerijetko pruzaju i aktivan otpor. Takva djeca odbijaju se
pokoriti zahtjevima, biraju ponaSanja koja su suprotna zahtjevima, izazivaju
konflikte s odgajateljima, odbijaju reakcije ili Cine ono S§to se od njih trazi uz

iskazivanje neverbalnog otpora (Bouillet 1 Uzelac, 2007).

Da bi se sprijecili takvi oblici ponasanja, potrebno je navikavati dijete na odgovorno
prihvacanje svakodnevnih obaveza, primjerenih njegovim moguénostima i dobi, uz

dosljedno pracenje njihove provedbe (Ljubeti¢, 2001).

1.4.5. Neurotski uvjetovani internalizirani (pasivni) oblici
poremecaja/problema u ponasanju

U praksi se rijetko susrecu djeca i mladi sa samo jednim oblikom problema u
ponaSanju, a ne iznenaduje ni povezanost internaliziranih poremecaja u ponasanju s
brojnim psihickim poremecajima. Neuroze su najces¢i psihicki poremecaj u djecjoj
dobi, a u njihovu nastajanju glavnu ulogu imaju egzogeni &initelji (odgoj). Cesti

znakovi neuroze su: sisanje prsta, grickanje noktiju, povecana ceremonijalnost,
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mucanje, tepanje, tikovi, hipohondri¢na jadikovanja, poremecaji prehrane, enureze i
enkopreze, poremecaji sna te drugi poremecaji (Bouillet i Uzelac, 2007). U nastavku

slijede objaSnjenja navedenih problema u ponasanju djece predskolske dobi.

Sisanje prsta moze se smatrati problemom u ponasanju ako dijete siSe prst nakon
druge godine zivota, a odraz je nedovoljne brige o djetetu i znak je nedostatne
emocionalne bliskosti djeteta i vaznih odraslih osoba, dok je grickanje noktiju znak
da je dijete napeto, uzrujano, ljutito, odnosno da pokuSava sakriti dominantnu

emociju (Bouillet 1 Uzelac, 2007).

Enurezu i enkoprezu karakterizira nemogucnost potpunog nadzora mokraénih i
probavnih organa. Enureza se definira kao nevoljno (ponekad i namjerno) mokrenje
tijekom dana ili no¢i u krevet ili u odjeéu na nekom neprimjerenom mjestu.
Enkopreza se definira kao poremecaj navike praznjenja crijeva, a najcesce se
prepoznaje u Cetvrtoj godini Zivota jer se pretpostavlja da je dijete do tada naucilo

kontrolirati praznjenje crijeva (Poliklinika Terapija, www.poliklinika-terapija.hr).

Povecana ceremonijalnost manifestira se ponavljanjem ustaljenih postupaka i
pretjeranom obazrivosti prema razli¢itim osobnim 1 socijalnim modelima
komunikacije, a moze se javiti kao posljedica pretjerane strogosti u odgoju i
inzistiranju na strogim pravilima. Mucanje je poremecaj govorno glasovno-jezicne
komunikacije koji svoje uzroke moze imati u strahu od vlastitog govora ili nakon
pretrpljenog straha, Soka ili traume. Tepanje upucuje na poremecaj ako se zadrzi i
nakon pete godine Zzivota, uzroci su najceS¢e organskog, a rjede emocionalnog
podrijetla. MozZe nastati kao posljedica nepravilnog odnosa prema razvojnom
mucanju u prvim godinama zivota. Hipohondricna jadikovanja se odnosi na
ponasanje koje odrazava neosnovani strah od bolesti ili zaljenje na bolove koji nisu
organskog podrijetla. Poremecaji prehrane odnose se na pretjeranu potrebu za
hranom, namjerno povracanje ili nedostatak apetita. Poremecaji sna su: nesanica,

nemiran san,no¢ni strahovi i drugi (Bouillet i Uzelac, 2007).

1.5. Eksternalizirani (aktivni) poremecaji/problemi u ponasanju

1.5.1. Nediscipliniranost (nepoStovanje pravila i autoriteta)
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,Nedisciplinirano ponasanje obuhvaca manifestacije ponasanja koje su vise ili manje
izravno povezane S nepriznavanjem odgojnog autoriteta ili uz aktivno

suprotstavljanje autoritetu* (Bouillet 1 Uzelac, 2007:203).

Prirodno je da dijete ponekad nije disciplinirano, ali o poremec¢aju u ponasanju moze
se govoriti tek onda kada se to ponaSanje Cesto ponavlja i duljeg je trajanja. Dijete
moze iskazivati ovakav problem u ponasanju pred odraslima ili svojim vrSnjacima,
samo kod kuce ili u vrti¢u, ali vaznu ulogu u prevenciji imaju svi odrasli koji su u

neposrednoj interakciji s djetetom.

Vodak i Sulc (1995, prema Bouillet i Uzelac, 2007) navode odgojne &initelje koji
znatno pridonose nediscipliniranosti: zahtjevni odgojitelji, popustljivi odgojitelji,
neodluéni odgojitelji 1 nejedinstveni odgojitelji. Zahtjevni odgojitelji svojim
zahtjevima premasuju moguénosti djeteta, ne dopustaju iznimke i ne postuju stavove
djeteta, a kod djece izazivaju strah 1 sputavaju ih. Popustljivi odgojitelji djetetu ne
postavljaju ograni€enja 1 pravila pa mu dopustaju da radi Sto Zeli ¢ime dijete ne
razvije osjecaj za poslusnost. Neodlucni odgojitelji nisu dosljedni pa postavljaju
medusobno suprotne odgojne zahtjeve pa dijete ne razumije $to se zapravo od njega
ocekuje. Nejedinstveni odgojitelji medusobno se ne mogu dogovoriti 0 odgojnim
zahtjevima prema djetetu pa dijete tada prihva¢a one zahtjeve kojima je lakSe

udovoljiti.

U socijalnopedagoskom tretmanu djeteta s navedenim problemom u ponasanju vrlo
je vazno steéi njegovo povjerenje, uspostaviti autoritet i stvoriti odnos medusobnog
poStovanja. Vazno je promatrati vlastite odgojne postupke 1 mijenjati ih u skladu s
potrebama djece. Treba dogovoriti pravila ponasanja te utvrditi odgovornost i zadace

svih sudionika u procesu (Bouillet 1 Uzelac, 2007).

1.5.2. Laganje

Prvi oblici laganja najc¢esce se pojavljuju u ranom djetinjstvu, izmedu cetvrte 1 pete
godine. Djeca lazu radi postizanja Zeljenog cilja (varanje u igri), opravdavanja,

prikrivanja dogadaja, izbjegavanja kazne, izbjegavanja neZeljenog posla i sli¢no.

Laganje podrazumijeva postojanje namjere i svijesti o tom djelu. U drustvu dijete
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moze lagati vrlo lako, ali laganje autoritetima najcesée je popraceno neodluc¢noscu,
crvenjenjem, mucanjem i drugim neverbalnim znakovima. Djecje zablude i neistine
pojavljuju se sukladno intelektualnom razvoju djeteta i protiv njih ne treba nista
poduzimati jer ¢e s vremenom nestati. Kada se radi o laganju iz navike, odgojitelji taj
problem trebaju prepoznati i pravovremeno reagirati kako se takvo ponasanje nebi

nastavilo (Bouillet 1 Uzelac, 2007).

Dijete tek sa 6 godina pocinje bolje razlikovati stvarnost od maste i svjesno lagati.
Lazi se ne mogu sprijeCiti kaznjavanjem 1 kritiziranjem djeteta ve¢ uklanjanjem
uzroka i1 povoda ukoliko su poznati te vlastitim primjerima u ponasanju. Pomoci
mogu 1 razli¢ite igre, slikovnice i price, ovisno o dobi i interesu djece (Djecji Vrti¢

Cvrcak, www.djecjivrtic-cvrcaksolin.hr/).

1.5.3. Agresivno ponasanje

Agresivno ponasanje smatra se jednim od naj¢es$¢ih problema u ponasanju djece
predskolske 1 Skolske dobi 1 upravo je ono uzrok trazenja pomoc¢i ¢ak kod 50% djece
kojima se pruza strucna pomo¢. Agresivnost se dijeli na izravnu/direktnu i
neizravnu/indirektnu. Izravnu agresiju Cine: fizicka i verbalna agresija (ruganje,
vrijedanje, kritiziranje, Cupanje, udaranje) dok su sociomanipulativha ponaSanja
(ogovaranja, isklju€ivanje iz igre, ignoriranje) primjeri neizravne agresije. Postoje 1
autoagresija ili samoozljedivanje (Cupanje kose, bacanje po podu, grizenje noktiju) te
potisnuta agresija (progutane uvrede, psovke i odgovori) koji se najcesce javljaju kao

strah od kazne (Milanovi¢ i dr., 1998).

Izravna agresija je ¢esca kod djecaka, dok je neizravna agresija ¢es¢a kod djevojcica.
Djevojéice su po svojoj prirodi ili zbog odgoja i socijalnih ofekivanja miroljubljivije
prema svojoj okolini. Boje se da ¢e im biti uskracena ljubav roditelja 1 bliskih
odraslih osoba i zbog toga izbjegavaju agresiju ili biraju suptilnije nacine iskazivanja
agresije. Agresija se najranije iskazuje u odnosima djeteta s mladom bracom i
sestrama. Agresivno ponasanje je tada izazvano spletom razli¢itih emocija s ciljem
privladenja paZnje i zadovoljenja potrebe za roditeljskom ljubavi. Cesto roditelji
nesvjesno zanemaruju starije dijete kada se rodi mlade i na starijem djetetu je uloga

pomagaca roditeljima. Uz ljubomoru, tugu, nerazumijevanje djecjeg stanja, osjecaj
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manje vrijednosti ¢esto se javljaju prvi znaci agresije. Takvom vrstom agresije dijete
iskazuje svoje nezadovoljstvo jer drugim nacinima nije uspjelo privuéi paznju
roditelja. Tada je vazno izbegavati usporedivanje djece, ne kaznjavati dijete, poticati
direktno zanimanje za mlade dijete, aktivno ukljuciti oba roditelja, truditi se

primjenjivati jednake odgojne postupke prema djeci (Rumpf, 2006).

U istrazivanju Agresivnost i prihvacenost u skupini djece predskolske dobi (Cakic,
Velki,2014) cilj je bio utvrditi postoji li povezanost agresivnhog ponaSanja i
prihvacenosti u predskolskoj dobi te razlikuju li se djecaci i djevoj€ice u agresivnom
ponasanju i prihvacenosti. U istraZivanju je sudjelovalo 240-ero djece u dobi od 5-7
godina. Rezultati su pokazali da ne postoji povezanost izmedu agresivnosti i
prihvacenosti na ukupnom uzorku. Iako su djeCaci procijenjeni kao agresivniji u

odnosu na djevojcice, nema znacajne razlike u prihvacenosti po spolu.

Djetetu treba pruziti naCine za izrazavanje ljutnje, ali tako da su prihvatljivi za
njegovu okolinu. Predmeti koji mogu posluziti su: jastuk (za udaranje rukama), reket
(za udaranje po krevetu), lopte 1 limenke (za udaranje nogom), novine i papir (za
guzvanje 1 trganje rukama), a pomazu i neke druge aktivnosti: trcanje, vikanje u
kutiju, macevanje novinama, lutkarske predstave,crtanje, slikanje, modeliranje.
Vazno je postaviti jasne granice i pravila prihvatljivog ponasanja te dosljednost u
provodenju istih. Treba uciti dijete prosocijalnom ponaSanju tako da dobrovoljno
pomaze drugima, prepoznaje tude osjecaje i reagira primjereno situaciji (Djecji vrti¢

TratinCica, www.vrtic-tratincica.zagreb.hr/).

1.6. Prevencija problema u ponasanju

Dijete u obitelji stjeCe prva znanja, razvija vjeStine, usvaja vrijednosti i norme
ponasanja. Obiteljska okruzenja koja nisu podrzavajucéa 1 brizna, u kojima vladaju
sukobi i razli€iti oblici nasilnickog ponasSanja djeca su zanemarena, izloZena stresu i
nasilju Sto dovodi do prvih oblika problema u ponas$nju $to kasnije dovodi do
ozbiljnih poremecaja u ponasanju. Basi¢ (2009, prema Puranovi¢ i Opi¢, 2013)
navodi moguc¢nost 1 potrebu organiziranja roditeljskih treninga, grupa roditeljske
potpore, edukacije roditelja putem tiska, medija, radionica, predavanja i sli¢no. Kada

se govori o djeci predskolske dobi tada prevencija podrazumijeva ulaganje u
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kvalitetu zivota djeteta tijekom boravka u vrticu, ali i kvalitetnu suradnju roditelja i

odgajatelja.

U znanstvenom c¢lanku Kako roditelji i odgajatelji procjenjuju emocionalni razvitak
i ponasanje djece predskolske dobi, rezultati su pokazali da ne postoji znacajna
uskladenost u procjeni problema u ponaSanju izmedu odgajatelja i roditelja. Pri
procjeni djece koja trebaju stru¢nu pomo¢ odgajatelji su pokazali znacajno viSu
razinu osjetljivosti u odnosu na roditelje. Kao najizraZenije probleme u ponaSanju
naveli su smetnje paznje, agresivnost 1 blaze oblike delikventnog ponaSanja.
Istodobno, kod djece kod koje ne postoje izraZeniji problemi u razvoju (prema
misljenju odgajatelja), roditelji su se pokazali kao stroziji procjenjivaci (Mikas,

2007).

Kada se govori o lokalnoj zajednici kao o jo§ jednom faktoru prevencije, treba
naglasiti kako ne postoji model prevencije koji bi bio ucinkovit u svakoj zajednici jer
je svaka od njih posebna i ima drugacije potrebe 1 probleme. Lokalna zajednica treba
ulagati u kvalitetu Zivota, jacati roditeljstvo, skrbiti za djecu od najranije dobi, ulagati
u razvoj predskolskih ustanova. Ovim postupcima utjece se na obitelj i vrti¢, a time

na uredan emocionalni razvoj djeteta (Puranovi¢ 1 Opi¢, 2013).

Nema dvojbe da postoji potreba za strucnim radom s predSkolskom djecom koja
pokazuju probleme u ponaSanju, ali u mnogim odgojno-obrazovnim ustanovama jos
nije dostignuta zadovoljavajuc¢a razina spremnosti i volje koja bi pokrenula proces
promjena usmjerenih na ostvarivanje tog cilja. Javlja se potreba za poduzimanjem
ranih intervencija. Uloga odgajatelja 1 ucitelja oCituje se kroz: osiguravanje osjecaja
pripadanja 1 povezanosti koje djeca nisu mogla dozivjeti u drugim sredinama,
provedba intervencija koje ¢e djeci s problemima u ponaSanju omoguditi
zadovoljavanje obrazovnih i drugih socijalnih potreba te kroz suradnju sa sluzbama

specijaliziranim za prevenciju i tretman poremecaja u ponasanju (Bouillet, 2010).

Igra u predskolskoj dobi ima vaznu ulogu u razvoju djece. Odgajatelji koji
prepoznaju vaznost igre nikad nece re¢i da se djeca samo igraju,ve¢ da putem igre
uce, komuniciraju, razvijaju kriticko misljenje, razlikuju dobra i loSa ponaSanja.
Zbog toga je vazno educirati odgajatelje na podrucju dje¢je igre kako bi bili
mastoviti 1 kreativni u ponudi igara. U ¢lanku autora Ivon i Sindik (2007) ispituje se

povezanost odgajateljeve emocionalne empatije 1 maste s prosocijalnim i agresivnim
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ponasanjem djece te obiljezja njihove spontane igre u vrti¢u. Rezultati praéenja
djecje spontane igre pokazuju da su djeca koju vode empaticne 1 mastovite
odgajateljice pokazivala viSe prosocijalnih ponaSanja, dok su djeca koju vode manje

empati¢ne i mastovite odgajateljice vise pokazivala agresivna ponaSanja.

2. ISTRAZIVANJE

2.1. Predmet, cilj i hipoteza istrazivanja

Polazi$te ovog istrazivanja bilo je istraziti koliko su odgajatelji spremni na rad s
djecom koja pokazuju odredene probleme u ponasanju, koliko uspjesno suraduju s
roditeljima 1 stru¢nim timom te kakva je interakcija djece s problemima u ponaSanju i
druge djece u skupini. Dolazak djeteta koje pokazuje odredene probleme u ponaSanju
predstavlja izazov za svakog odgajatelja jer mora unijeti neke promjene u odgojno-
obrazovni proces, dodatno se educirati, poticati inkluziju medu djecom, ali i
roditeljima. Tada je vazno teorijska znanja kvalitetno primijeniti u praksi, ali biti
dovoljno fleksibilan i dosljedan u svojim postupcima. Cilj istrazivanja bio je utvrditi
stupanj kompetencije odgajatelja za rad s djecom koja pokazuju odredene probleme u

ponasanju te uspjesnost suradnje s roditeljima i struénim timom.
Hipoteze istrazivanja:

1. Odgajatelji su dovoljno kompetentni za rad s djecom koja pokazuju odredene

probleme u ponasanju te imaju kvalitetnu podrSku stru¢nog tima.

2. Roditelji djece s problemima u ponaSanju stvaraju partnerski odnos s

odgajateljima.

3. Djeca s problemima u ponasanju teze se prilagodavaju uvjetima u odgojno-

obrazovnim skupinama.

2.2. Uzorak ispitanika
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Provedeno istrazivanje obuhvatilo je 34 odgajatelja na podrucju Sisacko-moslavacke
zupanije (20 odgajatelja iz dje¢jeg vrtica "PetrinjCica" iz Petrinje, 10 odgajatelja iz
djecjeg vrtica "Bubamara" iz Gline te 4 odgajatelja koji ne rade u navedenim
ustanovama, ali imaju odredeni broj godina rada s djecom predSkolske dobi). Tablica
2. prikazuje postotak ispitanika po spolu, strucnoj spremi i godinama radnog

1skustva.

Tablica 2. Postotak odgajatelja prema spolu, stru¢noj spremi i godinama radnog

iskustva

Ispitanici % | Stru¢na sprema % Godine iskustva %
Muski 6 Visoka 9 1-5 12
Zenski 94 | Visa 91 6-10 15
Srednja 11-15 15

16-20 15

21-25 2

26-30 18

31-35 18

Vise od 35 5

Ukupno 100 100 100

Iz navedenih osobnih podataka o ispitanicima,vidljivo je da prevladava Zenski spol s
viSom stru¢nom spremom. Razlike su vidljive u godinama radnog iskustva zbog
veceg broja intervala koji su postavljeni u upitniku, ali najvise je zastupljen raspon

od 26-35 godina radnog iskustva.

2.3. Mjerni instrument

Za potrebe ovog istrazivanja sastavljen je upitnik pod nazivom "Inkluzivna odgojno-
obrazovna praksa u predskolskom sustavu odgoja i obrazovanja djece s problemima
u ponasanju". Prvi dio upitnika odnosio se na osobne podatke ispitanika: spol, dob i
godine radnog iskustva $to je prikazano u Tablici 2. Drugi dio upitnika sadrzi 20
tvrdnji koje su podijeljene u 3 kategorije: kompetencije odgajatelja 1 suradnja sa
stru¢nim timom, procjena uspjesnosti suradnje s roditeljima te funkcioniranje djeteta

s problemima u ponasanju u odgojno-obrazovnoj skupini. Ispitanici su odgovarali na
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tvrdnje tako Sto su oznacavali odgovore na skali od pet stupnjeva ( u potpunosti se ne
slazem;djelomi¢no se ne slaZzem; niti se slazem, niti se ne slazem; uglavnom se

slazem; u potpunosti se slazem).

2.4. Provodenje istraZivanja

Tvrdnje su postavljene pismeno putem upitnika na 3 stranice papira formata A4.
Odgajatelji su zamoljeni da budu otvoreni i iskreni u svojim odgovorima.
Istrazivanje se odvijalo tijekom mjesec dana u gore navdenim odgojno-obrazovnim
skupinama te osobno s nekoliko odgajateljica koje nisu zaposlene u navedenim
ustanovama. Istrazivanje je bilo potpuno anonimno i svaka je odgajateljica tokom

svog slobodnog vremena mogla ispuniti upitnik.

2.5. Rezultati istrazivanja

S obzirom na to da su tvrdnje grupirane prema tri kategorije, rezultati ¢e biti
prikazani u postotcima za svaku tvrdnju iz odredene kategorije. Uz svaku tvrdnju
navodit ¢e se odredeni postotak od ukupnog broja ispitanika i na temelju toga ¢e se
tumaciti dobiveni rezultati 1 postavljene hipoteze. Dobiveni rezultati usporedit e se s
postoje¢im istrazivanjima odgojno-obrazovne prakse kako bi se kvalitetnije

interpretirale postavljene hipoteze.
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Tablica 3. Procjena kompetencija odgajatelja i suradnja sa stru¢nim timom

TVRDNJA

U
POTPUNOSTI
SE NE
SLAZEM

DJELOMIC
NO SE NE
SLAZEM

NITI SE
SLAZEM, NITI
SE NE SLAZEM

UGLAVNOM
SE SLAZEM

U
POTPUNOSTI
SE SLAZEM

U odgoju i
obrazovanju
predskolske djece s
teSko¢om najvaznija
je suradnja sa
struénim timom
djecjeg vrtica.

9%

6%

18%

32%

35%

Zbog prisustva
djeteta s problemom
u ponasanju u skupini
bi trebalo angazirati
dva odgajatelja
istodobno.

3%

12%

0%

68%

17%

Zadovoljan/na sam
podrskom koju mi
pruzaju
kolege/kolegice, kada
je inkluzija u pitanju.

6%

18%

41%

15%

20%

Smatram da sam
kompetentan/na za
rad s djetetom s
problemom u
ponasanju.

6%

9%

35%

44%

6%

Odgajatelj ima
najvazniju ulogu u
procesu identifikacije
problema u
ponasanju.

0%

6%

12%

29%

53%

Rezultati ovog dijela upitnika pokazuju kako veéina odgajatelja suradnju sa stru¢nim

timom smatra izrazito vaznom za svoj rad, uglavnom se slazu da je jedna od njithovih

uloga predloziti proces procjena posebnih potreba djece s problemima u ponasanju.

Iznenaduje cCinjenica da se 41% odgajatelja uglavnom, a 32% odgajatelja se u

potpunosti slaze da bi trebalo angazirati dva odgajatelja istodobno ukoliko se u

24




skupinu upise dijete s problemima u ponasanju. Rezultati pokazuju da su odgajatelji
neodlu¢ni oko koli¢ine podrske koju dobivaju od svojih kolegica/kolega kada je
inkluzija u pitanju, ali 44% njih se smatra kompetentnima z a rad s djecom koja
imaju odredene probleme u ponaSanju. Polovina ispitanika smatra da odgajatelji

imaju najvazniju ulogu u procesu identifikacije problema u ponasanju .

Hipoteza da su odgajatelji dovoljno kompetentni za rad s djecom koja pokazuju
odredene probleme u ponaSanju te imaju kvalitetnu podrSku stru¢nog tima
djelomi¢no se prihvaca jer rezultati pokazuju da se polovina ispitanika smatra
dovoljno kompetentnima za rad s djecom koja pokazuju odredene teskoce u
ponasanju, ali viSe od polovine smatra da bi u odgojno-obrazovnu skupinu trebalo
angazirati dva odgajatelja istodobno. To pokazuje da im je potrebna dodatna podrska

u radu kako bi razvijali svoje kompetencije 1 bili uspjesni.

Drugi dio hipoteze se takoder djelomi¢no prihvaca jer rezultati pokazuju da je vecina
odgajatelja zadovoljna suradnjom sa stru¢nim timom vrti¢a, ali su neodlu¢ni kod

tvrdnje o koli¢ini podrSke koju dobivaju od strane svojih kolega.

U istrazivanju autorice Bouillet (2011) rezultati su pokazali da najvise tesko¢a imaju
djeca za koje su studenti koji su sudjelovali u istrazivanju procijenili da ih
karakteriziraju problemi u ponasanju, slijede djeca s teSko¢ama u razvoju, a najmanje
teSkoc¢a imaju djeca za koje se procjenjuje da su darovita. Cilj rada je bio ukazati na
vaznost uloge odgajatelja u promicanju inkluzivne prakse u predskolskim
ustanovama temeljem analize njihovih kompetencija i socijalnog funkcioniranja
djece s posebnim potrebama. Kao klju¢ni elementi profesionalnih kompetencija
odgajatelja izdvojeni su: suradnja s obiteljima i stru¢nim timom, uskladivanje
kurikuluma s individualnim potrebama djece, promicanje inkluzivne kulture u vrticu.
Pokazalo se da navedene kompetencije prakticira polovina ispitanika, a da 10 do

15% odgajatelja nije angazirano u odgojno-obrazovnim procesima.

U istrazivanju autorica Kudek-MiroSevi¢ i Jurcevi¢- Lozanci¢ (2014) rezultati
pokazuju motiviranost 1 visok stupanj osjetljivosti odgajatelja za rad s djecom s
teSko¢ama. No, ispitanici smatraju da ne ostvaruju dovoljno kvalitetne suradnje sa
stru¢nim suradnicima i da oni nisu u dovoljnom broju zastupljeni. Smatraju da su
dovoljno kompetentni za prepoznavanje, otkrivanje i osvjestavanje svojeg odgojno-

obrazovnog pristupa.
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Vaznost suradnje odgajatelja i strucnih suradnika vrtica istice 1 autorica Edita
Slunjski (2008) u svom akcijskom istraZivanju. IstraZivanje navedene autorice moze
se povezati s prvom hipotezom ovog rada jer je pokazalo kako kvaliteta zajednickih
rasprava svih djelatnika vrti¢a istodobno potic¢e razvoj odgojno obrazovne prakse, ali
se kroz razvoj prakse i sama povratno razvija. Navedeni zakljucak je izrazito vazan
za inkluziju djece s teSkocama jer potice komunikaciju, razmjenu ideja i stvaranje
ugodne radne klime. Kroz zajednicko djelovanje svih sudionika odgojno-obrazovnog
procesa, olakSava se prilagodba djeteta s teSko¢om na nove uvjete i1 izazove koji ga

¢ekaju prilikom ukljuéivanja u redovnu skupinu.

Navedena istrazivanja su u skladu s postavljenom hipotezom i jasno pokazuju da se
odgajatelji smatraju dovoljno kompetentnima za rad s djecom s teSko¢ama (posebice
s problemima u ponasanju jer su se pokazali ¢estim u predskolskoj dobi), ali da
suradnja sa stru¢nim timom vrti¢a nije zadovoljavaju¢a. Time se djelomi¢no prihvaca
prvi dio hipoteze, ali odbacuje se dio koji se odnosi na suradnju sa stru¢nim timom.
To objasnjava ¢injenica da je istrazivanje za potrebe ovog rada provedeno na malom

uzorku, a ispitanici se nalaze u slicnom radnom okruzenju.

Tablica 4. Roditelji djece s teSko¢ama uspjesno suraduju s odgajateljima

TVRDNJA U DJELOMICNO NITI SE UGLAVNOM U
POTPUNOS | SE NE SLAZEM SLAZEM, SE SLAZEM | POTPUNOSTI
TI SE NE NITI SE NE SE SLAZEM
SLAZEM SLAZEM

Za uspjesan odgoj i
obrazovanje djece s
teSko¢ama neophodna je 9% 0% 12% 0% 79%
kvalitetna suradnja

odgajatelja i roditelja.

Uspjesno suradujem s

roditeljima djece s 0% 9% 12% 53% 26%

teSkocama.

Vecina roditelja djece s

teSko¢ama ima realan 21% 21% 32% 17% 9%
stav prema teSkoCama

djeteta.

Potrebno je redovito

izvjestavati roditelje 0% 9% 6% 26% 59%

djeteta s problemima u
ponasanju o njegovom
napretku.

Roditelji djece bez

teSkoca teze prihvacaju 3% 15% 41% 35% 6%
dijete s teSkoCama.
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Uloga odgajatelja je, u
suradnji sa strucnim
timom, predloiit.i proces 3% 9% 15% 41%
procjena posebnih 0
potreba djeteta s
problemom u
ponasanju.

32%

Rezultati pokazuju kako ukupno 79% odgajatelja smatra suradnju s roditeljima djece
s teSko¢ama izrazito vaznom, a samo njih 9% se ne slaze s tom tvrdnjom. Odgajatelji
su zadovoljni sa suradnjom s roditeljima djece s teSkocama, ali se veéina ne slaze s
tim da roditelji imaju realan stav prema teSkocama djeteta. Ukupno 85% odgajatelja
se uglavnom ili u potpunosti slaze s tvrdnjom da je potrebno redovito izvjeStavati
roditelje o napretku i razvoju djeteta s problemima u ponasanju. Odgajatelji su
neodluéni kada se govori o prihvacanju djece s teSko¢ama od strane roditelja druge
djece. Njih 41% niti se slaze niti ne slaze, a 35% se uglavnom slaze da roditelji djece
bez teSkoca teze prihvacaju dijete s teSkocom. Odgajatelji se uglavnom (41%) 1 u
potpunosti (32%) slazu s tim da je njihova uloga (uz stru¢ni tim) predloZiti proces

procjena posebnih potreba, ukoliko roditelji to nisu ucinili.

Rezultati istrazivanja pokazuju da se hipoteza o vaznosti suradnje odgajatelja i
roditelja djece s teSko¢ama u potpunosti prihvaca. Ispitanici vrlo vaznom smatraju
suradnju s roditeljima djece s teSkocama, ali 1 pozitivnho ocjenjuju suradnju s
roditeljima djece s teSkocama. Ispitanici smatraju da vecina roditelja djece s
teSko¢ama nema realan stav prema teskocama djeteta, ali to se ne odnosi iskljuc¢ivo
na djecu s problemima u ponaSanju ve¢ na sve teSkoce koje se mogu pojaviti u

razvoju djece predskolske dobi.

U istrazivanju pod nazivom UCcestalost i oblici partnerstva izmedu roditelja i
odgajatelja (Nenadi¢-Bilan, Zlokovi¢, 2015) na uzorku od 350 roditelja djece
predskolske dobi utvrdeno je da izostaju odredeni oblici partnerstva pomocu kojih se
moze unaprijediti odgojno-obrazovna praksa, ali suradnja roditelja 1 odgajatelja je
ocijenjena kao kvalitetna. Iako nije definiran postotak roditelja djece s teSko¢ama,

uzorak je dovoljno velik da bi se mogao povezati s navedenom hipotezom.

Kvalietna suradnja roditelja i odgajatelja je izrazito vazna na putu ka stvaranju

partnerskog odnosa, ali ponekad se taj odnos ne ostvari ve¢ sve ostane na
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jednostavnoj razini. Za roditelje djece s problemima u ponasanju izrazito je vazno

stvoriti kvalitetan partnerski odnos s odgajateljima njihove djece. U takvom odnosu

ne smije biti tajni, osudivanja, nepoznanica i skrivanja odredenih informacija jer se

na taj nacin ne pomaze djetetu. Odgajatelji su duzni redovito izvjeStavati roditelje o

razvoju djeteta te poboljSanju ili pogorSanju znakova odredenog problema u

ponasanju te interakciji djeteta s drugom djecom. Roditelji, s druge strane, moraju

odgajatelja upoznati s obiteljskom situacijom i s okruzenjem u kojem dijete Zivi.

Tablica 5. Djeca s problemima u ponaSanju teze se prilagodavaju uvjetima u

odgojno-obrazovnim skupinama.

TVRDNJA

U
POTPUNOSTI
SE NE
SLAZEM

DJELOMICNO
SE NE
SLAZEM

NITI SE
SLAZEM,
NITI SE
NE
SLAZEM

UGLAVNOM
SE SLAZEM

U
POTPUNOSTI
SE SLAZEM

Dijete s
problemom u
ponasanju
moze savladati
zadatke
primjerene
njegovim
vr$njacima

9%

23%

32%

26%

10%

Ukljucivanje
djeteta s
problemom u
ponasanju u
redovnu
odgojno-
obrazovnu
skupinu
negativno
utjece na
socijalizaciju
ostale djece.

38%

32%

9%

12%

9%

Dijete s
problemom u
ponasanju
negativno
utjece na
ponasanje
ostale djece u
skupini.

32%

18%

38%

6%

6%

Djeca s
problemima u
ponasanju teze
sklapaju
prijateljstva u
skupini.

6%

21%

35%

26%

12%

Djeca s
problemima u
ponasanju

0%

20%

53%

23%

3%
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najcesée imaju
i poremecaj
spavanja.

Da bi dijete s
problemom u
ponasanju bilo
kvalitetno
ukljuceno u
vrti¢/skupinu,
potrebno je
utjecati na
njegove
vrsnjake.

3%

12%

35%

38%

12%

Dijete s
problemom u
ponasanju radi
probleme
prilikom
provodenja
dnevnih
aktivnosti.

3%

18%

41%

26%

12%

Djeca s
tjelesnim
poteskocama
¢esce razvijaju
neke probleme
u ponasanju.

3%

32%

56%

9%

0%

Ukljuéivanje
djeteta s
problemom u
ponasanju u
redovnu
skupinu
iziskuje
promjene u
odgojno-
obrazovnom
radu.

6%

0%

18%

20%

56%

Iz rezultata je vidljivo da su odgajatelji neodluc¢ni u tvrdnji da djeca s problemima u
ponaSanju mogu savladati zadatke primjerene njihovim vr$njacima. To ovisi o vrsti i
jacini problema, ali i o ozra¢ju u skupini. 38% odgajatelja se ne slaZe s tim da djeca s
problemima u ponasanju negativno utjecu na socijalizaciju druge djece u skupini, a
samo 9% se slaZze s tom tvrdnjom. 32% odgajatelja se ne slaze s tim da dijete s
problemom u ponasanju negativno utjeCe na ponaSanje druge djece, a 38% je

neodlu¢no. Samo 6% odgajatelja se slaze s tom tvrdnjom.

Odgajatelji su uglavnom neodlu¢ni (35%) o tvrdnji da djeca s problemima u

ponasanju teze sklapaju prijateljstva u skupini, a 21% djelomi¢no se ne slaze s tom
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tvrdnjom, 26 % se uglavnom slaze, a 12% ispitanika se potpuno slaze s tom
tvrdnjom. Odgajatelji su neodlu¢ni kod tvrdnje da djeca s problemima u ponasanju
najcesce imaju 1 poremecaj spavanja. To je oCekivani rezultat jer odgajatelji ne mogu
potvrditi postojanje tog poremecaja. Navedena tvrdnja se odnosila na spavanje u
vrticu koje je najcesée poslije rucka. No, svako dijete je ponekad nemirno i ne zeli
spavati u vrticu pa to jasno pokazuje. Takvo kratkotrajno ponasanje ne mora biti

posljedica nekog problema u ponaSanju.

Ispitanici se uglavnom slazu (38%) s tvrdnjom da treba utjecati na vrSnjake prilikom
ukljucivanja djeteta s problemom u ponasanju u redovnu odgojno-obrazovnu skupinu
jer njihovo prihvacanje ili neprihvac¢anje novog ¢lana utjeCe na njegove osjecaje i
ponaSanje. 12% ispitanika se u potpunosti slaze, 35% je neodlucno, 12% se

djelomicno ne slaze, samo 3 % se u potpunosti slaze s navedenom tvrdnjom.

41% ispitanika je neodlu¢no s tvrdnjom da dijete s problemima u ponaSanju radi
probleme prilikom provodenja dnevnih aktivnosti, dok se samo 3% slaze s tom
tvrdnjom. Svako dijete ponekad moZe odbijati sudjelovanje u dnevnim aktivnostima
zbog razliitih razloga (loSe raspolozenje, zdravstveno stanje, vremenske prilike i
slicno). Vise od polovice ispitanika je neodlu¢no u tvrdnji da djeca s tjelesnim
poteskoama ceSce razvijaju neke probleme u ponaSanju, a 32% se slaze s tom
tvrdnjom. Za tvrdnju da ukljucivanje djeteta s problemom u ponaSanju trazi odredene
promjene u radu 56% odgajatelja se u potpunosti slaze, 20% se djelomicno slaze,

18% je neodlu¢no, samo 6% se u potpunosti slaze.

Navedena hipoteza da se djeca s problemima u ponaSanju teze prilagodavaju
uvjetima u odgojno-obrazovnim skupinama se djelomi¢no prihvaca iako prevladava
neodlucnost odgajatelja u gotovo svim tvrdnjama, no viSe od polovice odgajatelja
smatra da se trebaju uvesti odredene promjene u odgojno-obrazovnom radu prilikom
ukljucivanja djeteta s problemom u ponasanju u redovnu odgojno-obrazovnu skupinu
Sto pokazuje odredene poteSkoce prilikom prilagodbe djeteta uvjetima u skupini.
Visok postotak ispitanika smatra da uklju€ivanje djeteta s problemom u ponasanju ne
utjece na socijalizaciju ostale djece Sto pokazuje da djeca ne vide medusobne razlike

1 prihvacaju jedni druge.
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2.6. Zakljucak istrazivanja

Iz navedenih podataka moze se zakljuciti kako odagajatelji smatraju da su dovoljno
kompetentni za rad s djecom koja pokazuju odredene probleme u ponaSanju, no
vecina smatra da bi zbog prisustva djeteta s problemom u ponasSanju trebalo
angazirati dva odgajatelja istodobno. Suradnju sa stru¢nim timom smatraju
zadovoljavaju¢om, ali su neodlucni prilikom ocjene podrske kolege/kolegice kada je
inkluzija u pitanju. Opseznija istrazvanja potvrduju prvi dio navedene hipoteze, ali
odbacuju drugi dio koji se odnosi na podrsku stru¢nog tima te navode manjak

stru¢nih suradnika u vrti¢ima.

U potpunosti se prihvaca hipoteza kako roditelji djece s problemima u ponaSanju
uspjesno suraduju s odgajateljima i stvaraju partnerski odnos s njima. Istrazivanje je
pokazalo da vecina roditelja djece s teSkoCama nema realan stav prema teSkoci
djeteta, ali to ne utjeCe na postavljenu hipotezu jer se ta tvrdnja odnosi na sve teskoce

u razvoju.

Rezultati pokazuju da se djeca s problemima u ponasanju teze prilagodavaju
uvjetima u odgojno-obrazovnim skupinama iako su odgajatelji neodlu¢ni u svim
tvrdnjama ovog dijela upitnika. Vise od polovice ispitanih odgajatelja smatra da se
trebaju uvesti odredene promjene u odgojno-obrazovni rad prilikom uklju¢ivanja
djeteta s problemom u ponaSanju u redovnu odgojno-obrazovnu skupinu, ali da

ukljucivanje tog djeteta ne utjeCe na socijalizaciju ostale djece u skupini.

3. ZAKLJUCAK

Svako dijete je posebno i drugacije od ostalih. No, ocekuje istu kolic¢inu ljubavi,
posStovanja 1 brige. Djeca koja pokazuju odredene probleme u ponaSanju trebaju
podrzavajucu 1 sigurnu okolinu za rast i razvoj, ali 1 za smanjenje intenziteta tog
problema. Vidljivi su zna¢ajni pomaci u inkluziji djece s teSkoama,ali ima mjesta za
napredak. Istrazivanje koje sam provela nije obuhvatilo velik broj odgajatelja, ali

dosla sam do zanimljivih rezultata kod odredenih tvrdnji. Roditelji su Cesto velika
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prepreka u inkluziji djece s teSko¢ama u razvoju jer ne Zele priznati postojanje
problema niti potraziti pomo¢. Oni Cesto ponasanje djeteta opravdavaju razliitim
uzrocima, a ponekad i njihov odgojni stil moze znacajno utjecati na pojavu problema
u ponasanju. Odgajatelji su, uz roditelje, prvi koji ¢e primijetiti odstupanje u
ponasanju sukladno razvojnoj fazi djeteta. Zbog toga moraju svakodnevno promatrati
ponasanje djece 1 obratiti pozornost na veca 1 dugotrajnija odstupanja. Stvaranje
partnerskog odnosa sa svim roditeljima je izrazito vazno, posebice kada se radi o
djeci s teSko¢ama. U istraZivanju koje sam provela odgajatelji su zadovoljni sa
suradnjom s roditeljima djece s teSkocama, ali problem je stav roditelja prema

teSkoc¢i koji Cesto nije realan.

Kroz cijeli rad sam koristila izraz problemi u ponaSanju jer se govori o djeci
predskolske dobi. Naravno, postojanje pravog poremecaja u ponaSanju je i tada
moguce, ali na pocetku se govori samo o problemima u ponasanju koji mogu
spontano nestati. Veliku ulogu u prevenciji poremecaja u ponasanju imaju odgajatelji
1 ostala djeca u skupini. Nacin na koji se djeca ponasaju prema djetetu s teSkocom
utjeCe na njegove osjecaje, razvoj 1 ponaSanje. Ugodno ozra¢je za kvalitetnu
inerakciju medu djecom stvara odgajatelj. Zbog toga dijete s problemom u ponasanju
ne treba odvajati od druge djece. Treba ga ukljucivati u dnevne aktivnosti, davati mu
zadatke sukladne njegovoj dobi, poticati ga na suradnju i interakciju s drugima.
Ponekad ¢e dijete samo primijetiti da se ponasa drugacije od drugih i to je prirodno.
Vazno je da ne dozivljava svakodnevno osudivanje, kritiziranje i krSenje svojih
prava. Na kraju je vazno naglasiti da djeca s problemima u ponasanju zasluzuju istu

koli¢inu paznje i ljubavi kao ostala djeca i da imaju svoje slabije i jace strane.
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problemi u ponasanju djece predskolske dobi" u potpunosti izradila samostalno. Pri

izradi koristila sam literaturu koju sam u skladu s pravilima 1 navela.
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