Razvoj socijalne kompetencije djece predskolske dobi

Kozul, Ana

Undergraduate thesis / Zavrsni rad
2019

Degree Grantor / Ustanova koja je dodijelila akademski / strucni stupanj: University of
Zagreb, Faculty of Teacher Education / SveuciliSte u Zagrebu, Uciteljski fakultet

Permanent link / Trajna poveznica: https://Jum.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:864774

Rights / Prava: In copyright /Zasti¢eno autorskim pravom.

Download date / Datum preuzimanja: 2024-05-13

Repository / Repozitorij:

University of Zagreb Faculty of Teacher Education -
Digital repository

DIGITALNI AKADEMSKI ARHIVI I REPOZITORLIL

zir.nsk.hr


https://urn.nsk.hr/urn:nbn:hr:147:864774
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
http://rightsstatements.org/vocab/InC/1.0/
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://repozitorij.ufzg.unizg.hr
https://zir.nsk.hr/islandora/object/ufzg:725
https://repozitorij.unizg.hr/islandora/object/ufzg:725
https://dabar.srce.hr/islandora/object/ufzg:725

SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA ODGOJITELJSKI
STUDIJ

ANA KOZUL
ZAVRSNI RAD

RAZVOJ SOCIJALNE KOMPETENCIJE
DJECE PREDSKOLSKE DOBI

Zagreb, rujan 2018.



SVEUCILISTE U ZAGREBU
UCITELJSKI FAKULTET
ODSJEK ZA ODGOJITELJSKI STUDIJ
(Petrinja)

ZAVRSNI RAD

Ime i prezime pristupnika: Ana Kozul

TEMA ZAVRSNOG RADA: Razvoj socijalne kompetencije djece
predskolske dobi

MENTOR: doc. dr. sc. Marina Duranovié¢

Zagreb, rujan 2018.



SADRZAJ

Sazetak

Summary

L UV O DD e 1
2. STO JE SOCIJALNA KOMPETENCITA?.....c.oviivriieeveesrsiesesessneneenissnian, 2-3
3. SASTAVNICE SOCIJALNE KOMPETENCUE.........ccoiiiiiiiiiiiin, 4
3. 1. Regulacija @mOCIJa. ... .ouuiintetiit ettt et et e e e 4-5
3. 2. Socijalna znanja i socijalno razumijevanje ...........c.oeereereerinrereneneenennns 5
3.3, Sochjalna UmiJeCa. . ...o.oouiin i 5
3. 4. S0CHaINE dISPOZICIIC. .. .vtnt ettt ettt et et e aaeans 6
4. PROBLEMI SOCIJALIZACIE. ... e e 7-8
A, L SHALJIVOSE. . vttt e e 8-9
4. 2. Niska razina interakCij@........oouiiriititi it 9-10
4. 3. AGIESTIVIIOST. ..ttt e 11-12
4.4, USaAMIJENOSE. ...ttt ettt 12-13
5. UTJECAJI NA RAZVOJ SOCIJALNE KOMPETENCUE...........cccoovnenen. 14
T B 1 (oY W0 o3 ) TR 15-16
5.2.U108a VISNJAKA. . ...ttt e 17-18
5.3. Uloga odgajatelja. .. ......oueiuiniiiii i 18-19
6. SURADNJA ODGAJATELJATRODITELJA......ccoiiiiiiiiieieee 20-21
7. ZAKLIUCAK ... 22

LITERATURA . e 23-24



SAZETAK

U danasnjem vremenu je od velike vaznosti imati razvijenu socijalnu kompetenciju
koja nam omogucava lakSe funkcioniranje u druStvu. U razvijanju socijalne
kompetentnosti nepobitnu ulogu imaju roditelji koji svojim autoritativnim odgojem
punim razumijevanja, ljubavi, topline, ali i nadzora usmjeravaju svoju djecu ka
kvalitetnom socijalnom Zivljenju koje se kasnije ogledava u interakcijama s
vr$njacima u predskolskoj ustanovi, ali i izvan nje gdje se iz vrSnjacke igre stvaraju
jedinstvena prijateljstva puna suradnje, razumijevanja koja djetetu pri¢injavaju
zadovoljstvo, osjeéaj pripadnosti te tako Sire utjecaj na djetetov cjelokupni rast i
razvoj. Predskolska ustanova s odgajateljima je vazan faktor dje¢jeg usmjeravanja
prema socijalnoj kompetenciji kroz igru kao sredstvo ucenja mnogih socijalnih
vjeStina i znanja. Odgajatelji osim svojih znanja trebaju priustiti djeci iskustva u
kojim ¢e oni imati prilike nauciti socijalne vjesStine. Takoder, svojim osobnim
ponasanjem, razvojem svoje osobnosti i podizanjem samopouzdanja djece utjeCu na
njihovo usvajanje prosocijalnog ponaSanja. Bitna je suradnja roditelja i odgajatelja
kako bi se dijete Sto bolje moglo adaptirati 1 koracati prema socijalno kompetentnom,

a samim time sretnom i zadovoljnom Zivotu u vrtickom okruzenju.

Kljuéne rijeci: dijete, odgajatelj, roditelji, socijalna kompetencija, suradnja

odgajatelj-roditelj , vrsnjaci



SUMMARY

Having developed social competences enabling easier functioning within society is
of great importance these days. Parents play key role in developing social
competences in their children by raising them from an authoritative standpoint which
is filled with understanding, love and warmth but at the same time with control
which all guide children towards quality social living which manifests itself later on
within peer interaction in nursery school and out of it, in playing games with peers
and making unique friendships filled with cooperation and understanding that bring
satisfaction and a sense of belonging to a child, thus influencing child’s overall
growth and development. Nursery school together with its teachers plays an
important role in child’s guiding towards social competences through child play as
means of learning many social skills and acquirements. Nursery school teachers need
to transfer children not only their competences but also their experiences which will
help them learn social skills. They also affect children’s acquiring prosocial
behaviour with their own behaviour, personal development and raising children’s
self-esteem. The cooperation between parents and nursery school teachers is of great
importance so that a child can adapt in best possible way and move towards socially

competent, and at the same time happy and satisfactory living within nursery school.

Key words: child, nursery school teacher, parents, social competences, parents -
nursery school teachers cooperation, peers



1. UvOD

Bliski odnosi s okolinom su vazan ¢imbenik zadovoljenja potreba svakog
pojedinca te Cine temelj ljudskog postojanja. Imaju vaznu ulogu u prilagodbi i
psihickom razvoju svakog ¢ovjeka (Klarin, 2006).

Ovim radom pokusat ¢e se pojasniti vaznost socijalne kompetencije djece
predskolske dobi koja se uci od najranije dobi. To ukljuuje poznavanje socijalnih
vjestina, znanja i umijeca koje vode socijalnoj kompetentnosti. Socijalne vjeStine
koje dijete mora usvojiti su kontrola emocija, norme 1 pravila ponasanja, ¢ekanje na

red, suradnja, pomaganje i prihvacanje razlicitosti drugih.

U radu ¢e se spomenuti i uobicajeni problemi socijalizacije koji su preduvjet
antisocijalnom ponasanju djece. Sramezljivost, niska razina interakcije, usamljenost
te agresivnost su jedni od najces¢ih probleme socijalizacije djece predskolske dobi

koje je moguce rijesiti ako se na vrijeme reagira.

Vaznu ulogu u razvoju djecje socijalne kompetencije ima prije svega obitelj,
a zatim okolina u kojoj se dijete nalazi, a to su vrSnjaci, odgajatelji i zajednica kojoj
dijete pripada. Rana privrZenost djeteta s majkom je uvod u daljnje odnose djeteta s
okolinom. Isto tako je nezaobilazna kvaliteta interakcije i komunikacije u obitelji i
cjelokupno ozracje u obitelji. Ti faktori su vazni preduvjeti razvoja socijalizacije u

ranoj dobi.

Uloga vrsnjaka je takoder bitna. Djeca koja su razvila prosocijalna ponasanja
lakSe ¢e se snalaziti u interakcijama s vr§njacima, gdje ¢e znati dijeliti, ¢ekati na red,

traziti pomo¢, razmjenjivati medusobno informacije.

Odgajatelji, uz roditelje, imaju veliku ulogu u razvijanju kompetentnosti
djece. Oni promatraju i podupiru dje¢je interakcije, organiziraju aktivnosti koje
zahtijevaju suradnju medu djecom, prihvac¢aju posebitosti djeteta te svojim
primjerom poti¢u kvalitetne socijalne odnose u grupi. Suradnja odgajatelja i roditelja
je vazna jer djetetu ulijevaju povjerenje i osjecaj sigurnosti u okruzju koje je izvan

obiteljskog doma.



2. STO JE SOCIJALNA KOMPETENCIJA?

U znanstvenoj literaturi mogu se nadi razli¢ita odredenja pojma socijalna

kompetencija. Navest ¢emo samo neke od njih.

Socijalna kompetencija se definira kao ujedinjavanje osobnih znanja i vjestina
koje osoba posjeduje kako bi se §to uéinkovitije snalazila u razli¢itim prilikama,
izazovima i izborima. Mnogi autori razlikuju socijalnu kompetenciju od socijalnih
vjestina. VjeStine ukljucuju specificna ponaSanja pojedinca dok je kompetencija
odredena kroz nacin na koji osoba koristi socijalne vjestine u socijalnom okruzenju.
Mozemo zakljuciti da socijalne vjestine izrazene na adekvatan nacin U postizanju

osobnih ciljeva pojedinca vode ka socijalnoj kompetenciji (Jur¢evi¢ Lozanci¢, 2011).

»Kada je u pitanju socijalna kompetencija djece najcesc¢e se misli na
uc¢inkovitost u odnosima s vr$njacima. Komponente socijalno kompetentnog
ponaSanja djeteta ukljucuju: suradnju s vrSnjacima, ulazak u grupu, iniciranje igre,
prosocijalna ponaSanja kao Sto su: prijateljstvo, smijeh/veselje, prihvacanje

vr$njackih normi i jasna komunikacija“ (Kranzeli¢ i Basi¢, 2008, str. 2).

Van Hecke i suradnici (2007, prema Kranzeli¢ i Basi¢, 2008, str. 2) navode
kako je ,,Socijalna kompetencija kompleksan fenomen i ukljucuje tri dimenzije

ponasanja:

1. tendenciju da se izrazi slaganje, interes za druge i pozitivne emocije prema

vr$njacima kao i odraslima,

2. sposobnost integracije svojeg ponaSanja s ponasanjima drugih u dinamici

socijalnih interakcija,

3. sposobnost reguliranja paznje i emocionalne reaktivnosti, ukljucujuéi

samo-nadzor i korigiranje pogresaka u aktivnosti usmjerenih cilju®.



Autorice Katz i McClellan (1999, str. 15) naglasavaju da je ,.kompetentan
pojedinac osoba koja moze iskoristit poticaje iz okruzja i svoje osobne te posti¢i
dobre razvojne rezultate - rezultate koji omogucuju zadovoljavajuc¢e i kompetentno

sudjelovanje u grupama, zajednicama i Sirem drustvu kojima osoba pripada®.

»Socijalno kompetentna djeca uskladuju svoje ponaSanje s tudim tako Sto
nalaze zajednicki jezik, razmjenjuju informacije 1 ispituju sli¢nosti i razlike u skladu

s naudenim prosocijalnim vjestinama* (Braj$a-Zganec, 2003, str. 25).

Socijalno kompetentan pojedinac je onaj koji koristi adekvatne socijalne

vjestine te pomocu njih postize osobne ciljeve (Markus, 2009).



3. SASTAVNICE SOCIJALNE KOMPETENCIJE

Kako bi djeca bila socijalno kompetentna vazno je da kroz socijalne
interakcije s vrSnjacima i odraslima znaju odgoditi ispunjenje vlastitih Zelja te se
nauliti prilagoditi u nastalim situacijama koje od njega zahtijevaju primjerice

¢ekanje na red (Katz i McClellan, 1999).

3.1 Regulacija emocija

Oatley i Jenkis (2000, prema Braj$a-Zganec i Slunjski, 2006, str. 478) navode
da su emocije glavni pokreta¢ raspoloZenja svakog pojedinca, njegova odnosa s
drugim ljudima i cijelog druStvenog zivota, emocije povezuju pojedinca sa svijetom

ljudi, stvari 1 dogadaja.

Bitno je prepoznati i razumjeti vlastite i tude emocije te to razumijevanje
potkrijepiti s prihvatljivim drustvenim ponaSanjem. Vazno je znati regulirati vlastite
emocije tj. obuzdati frustracije kako bismo lakse funkcionirali u drustvu te rjeSavali
odredene probleme ili se lako snalazili u odredenim situacijama (Katz i McClellan
1999).

»Razumijevanje emocija ukljucuje djetetovu sposobnost prepoznavanja
vlastitih osjecaja 1 razumijevanje povratnih informacija povezanih s tim osjecajima te

procese povezanosti emocija i vanjskih dogadaja“ (Braj$a-Zganec, 2003, str. 37).

Djeca bi trebala regulaciju emocija usvojiti od roditelja kako bi se lakSe
snalazila kada dodu u predskolsku ustanovu. Roditelji trebaju pruziti svojoj djeci
model ponaSanja koji ¢e djeca usvojiti te im olakSati vrSnjacke odnose 1 odnose s

odraslima.



,Dijete na temelju reakcija drugih na vlastita ponaSanja i emocionalna
izrazavanja u¢i koje su reakcije prikladne u pojedinoj situaciji, a koje to nisu®

(Pinter, 20009, str. 3).

,Osnovni zadaci predskolske dobi su usvajanje samokontrole, samopouzdanja
(oslanjanja na sebe) i kontakata s vrSnjacima kroz koje dijete uc¢i osnove socijalnog
razumijevanja, razvija adekvatne socijalne vjestine i u¢i kontrolu emocija, posebice

ljutnje (Ziv&ié-Begirevi¢, Smojver-Azi¢ i Misc¢eni¢, 2003, str. 64).

3.2. Socijalna znanja i socijalno razumijevanje

Kako bi ostvarila prijateljstva djeci je potrebno nekoliko vrsta socijalnih
znanja. Osim poznavanja normi i pravila socijalnog ponasanja potrebno je ovladati

jezikom kojim se sluze njihovi vr$njaci (Katz i McClellan, 1999).

Takoder i sudjelovanje u raznim druStvenim aktivnostima i igrama gdje djeca
medusobno razmjenjuju dozivljaje, iskustva i1 spoznaje uce se socijalnim vjeStinama
te se pospjesuje njihova socijalna kompetencija i stvaraju prijateljstva. Djeca najvise

uce spontano i kroz igru s vr$njacima i odraslima (Jurcevi¢ Lozanci¢, 2011).

Autorice Katz i McClellan (1999) naglaSavaju da se socijalno razumijevanje
ogleda u sposobnosti djece da predvide tude reakcije u vrSnjac¢koj interakciji,
razumijevanje osjecaja, razvijanje sposobnosti za komunikaciju, pregovaranje,
ukljucivanje u razgovor, suradnju, pokretanje igre, prihva¢anju kompromisa te

suosjecanja s drugima.
3.3. Socijalna umijeca

,,Nacini na koje djeca pristupaju jedni drugima - obrasci socijalnog pristupa
koje se nauci u predskolskom razdoblju - ¢ine najvaznija socijalna umijeca koja se

mogu primijetiti u socijalnim interakcijama u nizim razredima osnovne Skole* (Katz

i McClellan, 1999, str. 19).



Socijalna umijec¢a pridonose boljem uspostavljanju odnosa s vr$njacima tako
Sto djeca jedni druge slusaju, medusobno razmjenjuju informacije u komunikaciji,

traze pomo¢ od drugih, spremni su se ispricati za pogreske i sl. (Slunjski, 2013).

3.4. Socijalne dispozicije

»docijalne dispozicije se definiraju kao razmjerno trajne navike ili
karakteristicni nacini reagiranja na iskustva u razliitim vrstama situacija.
Dispozicija je Cesto opetovano ponasanje bez prisile nad kojim postoji donekle
svjesna kontrola, ona predstavlja namjerno i usmjereno ponasanje prema Sirokim

ciljevima* (Mlinarevi¢ i Tomas, 2010, str. 145).

,Djetetove afektivne reakcije 1 interpretacije neposrednog socijalnog
konteksta u odredenoj mjeri ovise o djetetovoj kognitivnoj zrelosti i osobinama
temperamenta, a obje su uvjetovane iskustvima socijalizacije” (Brajsa—Zganec i

Slunjski, 2006, str. 481).

Djeca se razlikuju po mnogoc¢emu. Kada govorimo o temperamentu autori
Brooks 1 Goldstein (2005) govore o postojanju djece suzdrzanog temperamenta koja
su naizgled srameZljiva ili oprezna. Takva djeca u novim situacijama oklijevaju ili u
razgovoru s vr§njacima ¢esto budu u pozadini umjesto uklju¢ivanja u komunikaciju.
Zatim postoje djeca teskog temperamenta koja znaju ¢esto burno reagirati, ne nalaze
zadovoljstvo u velikom broju aktivnosti, nezasitni su u svojim zahtjevima prema
roditeljima. Postoje djeca koja se karakteriziraju kao lako i mirno dijete kako autori
naglaSavaju da ih je ,,uZitak odgajati“. Takva djeca su uglavnom drustvena, lako im

je ugoditi, mirne naravi su te dobri prijatelji.

,Djecl treba pomo¢i u razvoju razli¢itih socijalnih vjestina kako bi lakse
uspostavila komunikaciju i kvalitetne odnose s drugima, te ih postupno razvijala i
unapredivala. No ta pomo¢ za svako dijete moze znaciti neSto drugo. Svakom djetetu

treba drugacija vrsta podrske u razvoju socijalnih vjestina* (Slunjski, 2013, str. 56).



4. PROBLEMI SOCIJALIZACIJE

Cesto se susreemo u vrti¢ima, $kolama i drugim javnim mjestima s djecom
koja imaju problema u socijalizaciji. To su djeca koja nisu usvojila adekvatna pravila
ponasanja. Mnoga od takve djece nisu imala dobar model u obitelji ili su zanemarena
i zlostavljana, a neka su bila pod okriljem permisivnog odgojnog stila. Nac¢in na koji
roditelji odgajaju svoju djecu uvelike pridonosi na koji ¢e se nacin njihova djeca

odnositi prema drugima.

Shaw i Wood (20009, str. 16) govore o tome ,,kako danasnji trendovi u odgoju
djece doprinose razvoju otudenog, nekomunikativnog djeteta koje nije moguce
kontrolirati. To nazivaju epidemijom popustljivog odgoja. Smatraju da dana$nji
roditelji djeci rijetko postavljaju granice, ne dopustaju im da osjete frustraciju i

zanemaruju njihov moralni i duhovni razvoj“.

Problemima u socijalizaciji moze pridonijeti autoritarni roditeljski stil odgoja
u kojem roditelji imaju visoke zahtjeve, visoku razinu kontrole nad djetetom,
upotrebljavaju silu te su kruti u pokazivanju topline i ljubavi prema djetetu. Takvim
roditeljima je vazna dominacija nad djetetom te beskompromisan odnos. Rezultati
takvog odgoja su agresivno i samodestruktivno ponaSanje djeteta. Zanemarujuéi
odgojni stil takoder doprinosi niskoj razini prosocijalnog ponasanja. Obiljezava ga
niska razina ljubavi i nadzora. Roditelji ne pokazuju toplinu i ljubav, ali ni kontrolu i
nadzor. Ravnodus$ni su te ne pokazuju interes za dijete 1 njegove potrebe. Takva
djeca su nezadovoljna, ¢esto zahtjevna i neposlusna te imaju nisku kontrolu emocija

te su sklona agresivnom ponasanju (Klarin, 2006).

Ponekad su i problemi u jezi¢nom smislu. Djeca koja kaskaju u govornom
razvoju ponekad ne uspijevaju ostvariti komunikaciju sa svojim vr$njacima u
pogledu izraZzavanja osjecaja i Zelja iako bi to htjela. Neka djeca nemaju dovoljnu

koncentraciju da bi odrzavala komunikaciju s vr$njacima (Katz i McClellan, 1999).

,»Zivot sa samo jednim roditeljem s (majkom ili ocem) predvida niZu razinu
socijalne kompetencije, kao 1 viSu razinu problema u ponaSanju* (Puranovi¢ i Opi¢,

2013, str. 105).



Amato i Keith (1991, prema Klarin, 2009) isti¢e kako rastava roditelja djeluje
pogubno za dijete i njegovu prilagodbu na takvu situaciju, te uzrokuje internalizirane
probleme kao Sto su anksioznost, depresivnost i nisko samoposStovanje. Autorica
naglaSava da je rastava braka rizican faktor koji pogoduje poteSkocama u
emocionalnom i socijalnom razvoju te da je u takvoj situaciji od iznimne vaznosti
kvalitetna komunikacija s djetetom te roditeljska zaStita koja pridonosi boljoj

prilagodbi djeteta u takvim okolnostima.

Shaw i Winslow (1997, prema Zivé&ié-Beéirevi¢ i Caki¢, 2009, str. 142)
smatraju da postoje razlike prema spolu u pogledu problema u ponasanju. ,,Djecaci
ceS¢e razvijaju eksternalizirane dok su djevojCice rizicnije za razvijanje
internaliziranih oblika problemati¢nih ponasanja. Tu hipotezu podrzava ponasanje
roditelja u discipliniranju djece predSkolske dobi. Prema djecacima roditelji ceSce
primjenjuju fizicke kazne, a prema djevojicama objasnjavanja. Majke takoder vise
potic¢u djevojcice na suosjecanje i skrb o drugima, dijeljenje igracaka s vrSnjacima i

prosocijalno ponasanje®.

4.1 Stidljivost

Autorice Katz i McClellan (1999) smatraju da je za trogodi$nju djecu tipi¢no
da provode viSe vremena u individualnoj igri te paralelnoj igri s vrSnjacima premda
mogu Cesto biti nepovjerljiva prema nepoznatim osobama, ali smatraju da je takvo
ponasSanje za petogodiSnjake manje adekvatno jer postoje razlike u socijalnoj zrelosti
izmedu djece koja se konstruktivno igraju sama te onih koji se igraju sami, ali
izbjegavaju drugu djecu na negativan nacin. U takvom slucaju treba intervenirati.
Nije potrebna intervencija u sluc¢aju djece koja se vole igrati sama, ali koja mogu uci

u primjerenu interakciju s vr$njacima kada je to potrebno.



U pojedinim kulturama stidljivost kod djece se smatra plemenitom osobinom
te ju pokusavaju poticati od najranije dobi dok ju neki smatraju nepozeljnom.
Uobicajeni simptomi stidljivog djeteta su spustanje pogleda, odbijanje komunikacije,
znojenje dlanova, drhtanje, crvenilo lica itd. Iako stidljivu djecu neki ucitelji
smatraju dobrom jer ne ometaju nastavu, ostali smatraju dje¢ju stidljivost manom
koja prouzrokuje smanjenje motiviranosti i ambicija. Stidljivosti djece ¢esto mogu
pridonijeti roditelji sa svojim postupcima kao $to su velika o¢ekivanja od djeteta za
koja misle da ih mogu ispuniti §to kod djeteta moze izazvati nesigurnost. Stidljivost
se moze potaknuti prekomjernom roditeljskom zastitom djeteta koje moze dovesti do
uvjerenja da roditelji odlu¢uju umjesto njega i rjesavaju njegove sukobe jer ono nije
sposobno to samostalno napraviti. Stidljivost moze potkrijepiti ponovljeno osobno
negativno iskustvo djeteta koje ga moze obeshrabriti u pokusavanju kako ponovno ne
bi to dozivjelo. Moze biti i osobina karaktera, naslijedeno ponasanjem ili tek
prolazna faza u odrastanju. Vazno je da roditelji ne ocekuju od djeteta da budu odraz
njihovih ambicija te da rade na djetetovom samopouzdanju, da nisu kriticni ili

ironi¢ni jer to moze samo produbiti djetetovu nesigurnost u sebe (Holcer, 2015).

4.2. Niska razina interakcije

Bouillet i Uzelac (2007, prema Puranovi¢ i Opi¢, 2013) smatraju da niska
razine interakcije ili povucenost oznacuje ponasanje djeteta koje je pretezito mirno,
tiho, osamljeno, koje mnogo masta, nema stalne prijatelje. Takvo ponaSanje je
obi¢no odraz osobne nesigurnosti i nepovjerenja u druge. Posrijedi je manjak
zadovoljavaju¢ih socijalnih odnosa, koji rezultiraju neugodnim emocionalnim

stanjem, a uglavnom su posljedica nezadovoljenih potreba za pripadanjem i ljubavi.

Autorice Katz i McClellan (1999) naglasavaju da izoliranost ili povucenost u

blagim oblicima ne mogu izazvati u odrasloj dobi probleme u socijalnom smislu.



Lebedina Manzoni (2006) opisuje socijalno povuceno dijete kao sramezljivo i
socijalno anksiozno. Autorica smatra da su socijalno povucena djeca uglavnom tiha
te izbjegavaju kontakte s vrSnjacima i Svim nepoznatim osobama bez obzira na
godine. Zbog toga ne uspijevaju usvojiti socijalne vjestine te sudjelovati u
aktivnostima kao njihovi vr$njaci. Mnogi smatraju da je socijalna povucenost ili
niska razina interakcije povezana s anksioznoS$¢u i niskim samopostovanjem. Takva
djeca u raznim izazovima i zadatcima pokazuju negativne strategije suo¢avanja kao
Sto su plakanje, izbjegavanje, zamuckivanje te prituzbe na tjelesne tegobe. Navedena
ponasSanja utjecu negativno na djecje postignuce, stvaranje slike o sebi te snalazenje
u okruzenju u kojem se nalazi. Mnogi razlog socijalne povucenosti pripisuju Se
utjecaju anksioznosti koja djeci uvjetuje nedostatak interakcije s vr$njacima ili se pak
misli da socijalno povucena djeca uopce ne posjeduju socijalne vjestine potrebne za
interakcije s drugima. Postoji jo$ razloga nastanka socijalne povucenosti, a to su
roditeljska pretjerana zastita koja djeci uskra¢uje mogucnosti da se sama izbore za
nesto te time steknu pozitivno iskustvo. Samim ponavljanjem pozitivnih iskustava
kod djeteta bi stvorilo viSe samopouzdanja te moguénost upravljanja svojim

strahovima i reakcijama.

Zarevski (1998, prema Lebedina Manzoni, 2006, str. 59) nudi sljedece savjete

za sprec¢avanje socijalne povucenosti djece:

a) dopustite djetetu da se slobodno izrazi kad za to ima potrebu,
poticite ga da iskaze svoje miSljenje, da kaze §to voli, a $to ne;
b) dopustite djetetu da izrazi ljutnju na nedestruktivan nacin,
da se izbori za svoja prava na asertivan, a ne agresivan nacin,
C) ohrabrujte dijete da iskazuje osjecaje na izravan nacin, ne
ustrucavajuéi se reci da je tuzno, ljuto, veselo, ponosno;
d) naucite djecu da daju drugima i da se brinu o drugima, da

postanu nesebicni 1 velikodusni.
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4.3. Agresivnost

Do agresivnog ponaSanja moze do¢i iz viSe razloga, ponekad iz obrane
vlastitog teritorija, potaknuto strahom jer agresivna osoba ne vidi izlaz iz nastale

situacije te kao borba za poziciju npr. u obitelji, $koli ili vrticu (Slunjski, 2013).

Danas se Cesto susre¢emo s djecom koja zbog svoje ljutnje, frustriranosti te
nemogucnosti kontroliranja vlastitih emocija pribjegavaju agresiji. U vrti¢u su to
neprihvacanje djeteta od strane vrSnjaka, borba za igracku ili neki drugi predmet,
gdje odgajatelji moraju intervenirati ako dode do sukoba kao §to su udaranje,

cupanje 1 sl.

Essau i Conradt (2009) navode podtipove agresivnosti a to su:

Otvorena agresivnost - koja se provodi kao otvoreni ¢in sukobljavanja koji je
povezan s fizickim nasiljem. Takvom ponaSanju su sklona djeca koja reagiraju
razdrazljivo na konfliktne situacije za razliku od djece koja pokazuju prikrivenu
agresiju.

Prikrivena agresivnost - definiraju je prikriveni agresivni postupci pojedinca
koji se dogadaju potajno. To moze biti krada, bjeZanje od kuce i nastave. Djeca s
prikrivenom agresivno$¢u su nedrustvena, nepovjerljiva te u svojoj obitelji ne
nailaze na potporu.

Reaktivna agresivnost - je djelo koje proizlazi iz reagiranja na neki vanjski
podrazaj, dogadaj ili ponaSanje. Podrazaj moZe biti stvaran ili ga je dijete
percipiralo takvim. Takav podrazaj u djetetu izaziva bijes s impluzivnim
ponaSanjem, slabu kontrolu ponaSanja te neprimjerenu obradu socijalne
informacije. Djeca su nepovijerljiva, s drugima se odnose s oprezno$cu te ih gledaju
kao potencijalne protivnike koji zasluzuju nasilje.

Proaktivna agresivnost - je definirana kroz namjerno i planirano izrazavanje
agresivnog ponaSanja u svrhu postizanja nekog cilja ili dominacije nad drugim
djetetom. Djeca koja pokazuju taj oblik agresivnosti Cesto su smirena te
samouvjerena da ¢e ishodi za njega biti pozitivni. Ona vjeruju u isplativost takve

agresije nad drugim jer postiZu svoje ciljeve.
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Smatra se kako su upravo roditelji odgovorni za razvoj djecjeg agresivnog
ponasSanja. Isto tako da na agresivnost utjece i socijalna okolina u kojoj dijete zivi.
Agresivna li¢nost se moze razviti ako je agresija uocljiva u djetetovoj okolini te ako
je ista ta okolina pasivna prema agresivnom rje$avanju problema (Braj$a-Zganec,
2003).

,,Djeca se ne radaju agresivna, nego agresivno ponasanje uglavnom uce, bilo

po modelu, bilo potkrepljivanjem® (Slunjski, 2013, str. 68).

,»Odgovornost za izljeve nasilja u odnosu izmedu djece i odraslih uvijek snose
odrasli. To se ne odnosi samo na one sluc¢ajeve u kojima su odrasli nasilni, nego i na
one u kojima se djeca i mladi nasilno ponasaju prema roditeljima, braci i sestrama,
prijateljima 1 strancima te prema imovini koja pripada njihovoj blizoj obitelji ili

drugim ljudima® (Juul, 2017, str. 122).

Djeca mogu shvatiti da ih agresivno ponaSanje moze dovesti do Zeljenog cilja
pa ga mogu Koristiti kao sredstvo za postizanje istog. Zato odrasli moraju postaviti
djeci jasne granice i pomo¢i im u savladavanju takvog ponasanja vlastitim primjerom

ponaSanja (Puranovi¢ i Opi¢, 2013).

4.4. Usamljenost

,»U pokuSaju da odrede pojam usamljenosti autori navode tri skupine
definicija. Prva skupina usamljenost promatra kao rezultat deficita u socijalnim
odnosima. Druga skupina govori o usamljenosti kao o subjektivnom iskustvu koje se
razlikuje od objektivne socijalne izoliranosti, dok tre¢a govori o usamljenosti kao o
bolnom i neugodnom iskustvu. Kako se moze primijetiti, sve tri navedene skupine
definicija ne iskljuuju jedna drugu. Jedna naglaSava uzrok osjecaja usamljenosti,
druga prirodu tog osjecaja, dok treca naglaSava hedonisticki ton te emocije. U
svakom slu€aju €ini se sasvim jasno da je osjecaj usamljenosti neugodan osjecaj
subjektivnog predznaka, koji je uvjetovan nezadovoljstvom socijalnim odnosima‘

(Klarin, 2002, str. 2).
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,Usamljenost medu djecom moZe se definirati kao osjecaj tuge u sprezi s
djetetovom svijeScu ili uvjerenjem da ono ne pripada nekoj grupi, da nema prijatelja
ili da nije simpati¢no vrSnjacima. Dijete koje pati od kroni¢nog i snaznog osjecaja

usamljenosti u stanju je emocionalnog stresa“ (Katz i McClellan, 1999, str. 25).

Ukoliko dijete u interakcijama s vr$njacima ne moze zadovoljiti potrebe za
pripadnos¢u 1 za intimnos¢u tada se javlja osje¢aj usamljenosti koji je rezultat
negativnog socijalnog iskustva koji ima negativnu posljedicu na razvoj socijalnog,

emotivnog i kognitivnog razvoja (Klarin, 2002).

Klarin (2000, prema Klarin, 2002) usamljenost opisuje kao dozivljaj
neadekvatnosti socijalnih odnosa §to utjeCe na ponasSanje osobe i prema drugim
ljudima. Usamljene osobe u repertoaru svog ponasanja Koriste agresivno ponasanje.
Usamljeni su, nezadovoljni socijalnim interakcijama i u nove interakcije vjerojatno
ulaze s odredenim obrambenim stavom koji se o€ituje u agresivnom ponasanju, a ono
nadalje uvjetuje odbijanje drugih, $to potite osje¢aj usamljenosti. Cini se da je to

krug iz kojeg usamljena osoba moze tesko izaci.
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S. UTJECAJI NA RAZVOJ SOCIJALNE KOMPETENCIE

,Roditelji, odgajatelji i svi oni koji sudjeluju u djetetovom odrastanju sve vise
naglaSavaju vaznost poticanja temeljnih humanih, etickih i moralnih Zivotnih

vrednota® (Jur¢evi¢ Lozanci¢, 2011, str. 274-275).

,Prema shvacanju Erika Eriksona, iz iskustva koje dijete stjeCe sa svojom
najblizom socijalnom okolinom stvaraju se temelji za razvoj osnovnog povjerenja i
sigurnosti koji ¢e kao neka vrsta osnovnog uvjerenja ili o¢ekivanja pratiti dijete kroz
¢itav zivot 1 u velikoj mjeri odredivati njegovu osobnost i socijalne odnose. John
Bowlby uvodi pojam privrzenosti, koji oznaCava povezanost izmedu djeteta i
najblizih iz njegove okoline. Djeca na Cije je signale okolina osjetljiva i reagira
spremno i primjereno formiraju tzv. sigurnu privrZenost sa svojom socijalnom
okolinom (u pocetku najces¢e sa svojom majkom). Kvaliteta privrzenosti, prema
rezultatima mnogih istrazivanja utjeCe na kasniji razvoj pa tzv. sigurno privrZena
djeca u kasnijoj dobi imaju viSe povjerenja u sebe i u druge ljude, kooperativnija su i
pokazuju manje nepozeljnih ponasanja, poput agresije ili povlacenja u sebe (Pinter,
20009, str. 3-5).

Mary Ainswort (prema Klarin, 2006, str. 18) navodi tri tipa privrzenosti:

e Tip A — anksiozno — izbjegavajuci tip privrZzenosti opisuje djecje
reakcije uznemirenosti pri odvajanju od majke, ali i izbjegavanje
majke kada se vraca.

e Tip B —sigurno - privrzeni tip opisuje dje¢je reakcije nezadovoljstva
prilikom odvajanja od majke, ali 1 veselje kada se vraca.

e Tip C — anksiozno — opiru¢i tip privrzenosti opisuje reakcije
uznemirenosti u nepoznatoj situaciji, a osobito u vrijeme odvajanja od
majke. Kod majcinog povratka dijete osjeca olakSanje, ali i ljutnju

zbog odvajanja.
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5.1. Uloga obitelji

Jednu od najvaznijih uloga za razvoj socijalnih kompetencija djeteta ima
obitelj. U ovo novije vrijeme obitelj dozivljava velike promjene. Razvoj tehnologije i
ubrzani nacin zivota, pogotovo u urbanim sredinama, ostavlja veliki trag na obitelj. S
obzirom na velike promjene obitelj je primorana i¢i u korak s njima. To uvelike
utjece 1 na sam odgoj djece. Mnogi strucnjaci izrazavaju nezadovoljstvo danasnjim

odgojem i pristupu djetetu.

U drustvu koje je postalo uvelike potrosacko koje promovira nove vrijednosti
medu ljudima, odnose na razinama potro$nje, proizvodnje te stavlja naglasak na
stjecanje profita i materijalnih dobara. S takvim promjenama zive i obitelji kojima se
umanjuje spontanost, potreba za druzenje s bliznjima, prepuStanje emocijama te
izgradnja boljih odnosa sa sobom i drugima. Isto tako je promijenjen polozaj zena u
drustvu. Zene se s obzirom na prosla stoljeéa ne ostvaruju vise samo u majéinstvu.
Ocevi imaju vece uloge u odgoju djece nego Sto je to bilo prije. Svakodnevna
uzurbanost 1 stjecanje materijalnog standarda koje nam druStvo namece utjece na
obitelj kao zajednicu koja sve manje provodi vremena sa svojom djecom (Jurcevi¢
Lozanci¢, 2011).

Djeca su cCesto usamljena zbog roditeljskih obveza na poslu. Sve manje
provode vremena s obitelji. Nazalost, sve su ¢es¢i sluCajevi djece koje previse
provode vremena pred televizorom ili razli¢itim video igricama koje ponekad i nisu

za njihovu uzrast.

Shaw 1 Wood (2009) ukazuju na to kako je danas uvelike prisutan popustajuci
odgojni stil djece koji sa sobom donosi probleme. Kada djeci neprestano ugadamo u
njihovim zahtjevima i kada nisu naviknuta cuti -ne- kao odgovor ili iskusiti zabrane
tada ona nece nauciti da i drugi ljudi imaju potrebe i osjecaje. Bez razvijenog
osjecaja empatije djeca nee moci voljeti. Autori naglasavaju da je za odgoj djeteta
najbolji pristup pun ljubavi i poStovanja prema svakome te da je postojanje pravila

unutar obitelji od velike vaznosti te da ona ne znace nedostatak ljubavi i prihvacanja.

Istrazivanja pokazuju da se autoritativni stil odgoja pokazao najuspjesnijim te

da pospjesuje razvoj socijalne kompetencije. On obiljezava kombinaciju briznosti i
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intenzivnog nadzora, dobru komunikaciju i toplinu. Vodi ka visokoj razini

samopouzdanja i socijalne kompetencije (Braj$a-Zganec, 2003).

»S>amo zdrava, senzibilna i podrzavaju¢a obitelj moze djetetu omoguciti
vrijednosti (empatija, poStovanje, tolerancija, kultura dijaloga zajednickog Zivota).
Temelj odgoja ne Cine roditeljeve rijeci nego konkretna djela. Dijete u¢i ono Sto
dozivljava 1 cijelim je svojim bi¢em okrenuto prema roditelju koji ga osobnim
primjerom usmjerava prema mnogim zivotnim vrijednostima® (Juréevi¢-Lozancic,

2011, str. 143-144).

Jesper Juul (2017) naglasava da je za razvoj socijalno kompetentnog djeteta
vazno razvijanje ne samo djetetovog samopouzdanja nego i samosvijesti te ocuvanje
njegova osobnog integriteta sto znaci da se upotreba nasilja kao odgojna mjera treba
iskljuciti.

Kako bi roditelji osigurali djetetu razvoj socijalnih vjestina, a samim tim i
priliku da postanu socijalno kompetentna trebaju mu osiguravati prilike u kojima se
igra s drugom djecom jer djeca ne mogu uciti socijalne vjestine slusajuc¢i pouke o
njima nego im treba i iskustvo. Trebaju dijete nauciti dijeliti kako bi znala to
primijeniti tijekom boravka u vrticu, a kasnije 1 u Skoli. Isto tako nauciti ih
vjestinama pregovaranja te njegovati pozitivne socijalne interakcije (Cori¢ Spoljar i

Kralj, 2014).

»Najvaznije odrednice obiteljskog okruzenja koje znacajno utjeu na dijete
jesu: roditeljska briga, emocionalna toplina, te interes za dijete, njegove potrebe i
razvojne mogucénosti. Ako roditelji prema djeci postupaju s ljubavlju i uvaZzavanjem
njihovih osobnih razvojnih karakteristika, ona ¢e o sebi misliti pozitivno, a njihovo

samopoimanje biti ¢e razvijenije” (Juréevi¢- Lozancic¢, 2011, str. 146).
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5.2. Uloga vr$njaka

Uz obitelj jednu od vaznih uloga u razvoju socijalne kompetencije imaju i
vrS$njaci. Djec¢ja interakcija u vrti¢u pridonosi boljem razvijanju socijalnih vjestina te
manjem razvoju agresivnosti i drugih problema u socijalizaciji (Braj$a-Zganec,
2003).

Djeca koja su usmjerena na potrebe druge djece izrazavaju viSe emocija, ne
reagiraju antisocijalno te bolje prevladavaju izazove koje donosi Zivot u vrtickom
okruzenju (Caki¢ i Ziv¢i¢-Begirevié, 2009).

Kroz igru s vrSnjacima djeca se uce vjeStinama pregovaranja, ¢ekati na red,
dijeliti stvari, sudjelovati u grupnim igrama, postivati pravila istih te usvajati pravila

ponasanja.

,,Vazan ¢imbenik je igra i u¢enje, posebice socijalni aspekti koji se odnose na
plan realnih medusobnih odnosa u koje dijete stupa preko igre. Igra je jedan od
djecjih fenomena prirode i razvoja i vazan ¢imbenik socijalne kompetencije. Pojedini
materijali, oprema i aktivnosti izazivaju medu djecom puno vise slozenih socijalnih
interakcija od drugih jer zahtijevaju uskladenu i dogovornu suradnju dvije ili vise
osoba u odredivanju stajalista, suradnji i spremnost pomo¢i drugima“ (Mlinarevic i

Tomas, 2010, str. 147).

Stupanj zadovoljstva u vrsnjackoj igri ovisi o stupnju ostvarene suradnje. Na
najnizoj razini suradniStva dje¢ja igra je koordinirana i jo§ uvijek paralelna te bez
sukoba. Na viSoj razini suradniStva igra poprima oblik zajednisStva koje omogucuje
zabavu, humor i solidarnost, ali je mogu¢ i sukob za razliku od paralelne igre (Klarin,
2006).

Posebnu vaznost u socijalnom 1 emocionalnom razvoju ima simboli¢na igra.
Duncan i Lockwood (2008, prema Juréevi¢-Lozanci¢, 2011, str.276) isti¢u vazne
aspekte simbolicne igre, a to su: kontinuirano razmisljanje, koncentriranje,
suradivanje, pretvaranje, masta, kreativnost, igranje uloga, primjena, uvjezbavanje,
ponavljanje, manipuliranje objektima, alatom i materijalima, sudjelovanje, obveza,

interes, ustrajnost i emocionalna sigurnost.
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Simboli¢na igra, ali i igra opcenito, pomaze djeci izrazit Sirok spektar
emocija. Elkind (2007, prema Jurcevi¢-Lozanci¢, 2011) istice da djeca u igri
prenaglasavaju emocije i ponasanja iz dva razloga: kako bi razvili svjesnost da je to
igra u kojoj se moraju poStivati granice i pravila. Drugi je razlog djetetova
moguénost upravljanja emocijama i impulsima koja je faktor emocionalne
inteligencije. Obiljezja simboli¢ne igre djetetu dopustaju da se ponaSa na razne

nadine.

5.3. Uloga odgajatelja

,Pitanje socijalne kompetencije osobito je vazno u vrtickom kontekstu, prvoj
instituciji socijalizacije nakon obiteljskog doma, a koja je temelj za buduce

interpersonalne odnose u Zivotu djeteta® (Mlinarevi¢ 1 Tomas, 2010, str. 147).

Kako bi dijete u predskolskoj ustanovi uspjelo nauciti adekvatne socijalne
vjestine te postalo socijalno kompetentno treba imati isti model kao i u obitelji.
Odgajatelji bi osim svojih akademskih znanja i vjestina trebali posjedovati i osobnost
1 motiviranost. UspjeSni odgajatelj svojim primjerom potice dijete na empatiju,
prijateljstvo, suradnju, dobru komunikaciju, poStovanje medusobnih razlika. U
odgojnoj skupini treba vladati prijateljsko i1 ravnopravno ozra¢je. Kada dijete zna da
je prihvaceno te da odgajatelj cijeni njegovo misljenje tada ono postaje otvorenije i

motivirano za ostvarivanje ciljeva (Jurcevi¢-Lozanc¢i¢,2011).

,,Odgojitelj upoznaje djetetove sposobnosti, njegove potrebe i interese
svakodnevnim promatranjem djece u svojoj skupini te razgovorom s roditeljima,
stvara ciljeve ucenja za svako dijete na osnovi tog znanja. Tako do izrazaja dolazi
djetetova individualnost, povjerenje, spontanost i Zelja za igrom. Jedna od
mnogobrojnih odgovornosti odgojitelja jest pomo¢i djetetu da stekne emocionalnu
osjetljivost i sposobnost promjene emocionalnih reakcija na provokativne situacije.
Otvorenost odgojitelja prema djeci, roditeljima i kulturama zastupljenima u njihovim
grupama, utjece na njihovu opcu djelotvornost u poucavanju, a poglavito na njihovu

sposobnost da poticu djetetov socijalni razvoj* (Mlinarevi¢ i Tomas, 2010, str. 149).
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Isto tako se uloga odgajatelja mijenja usporedno s odrastanjem djece. Kada su
djeca mala uloga odgajatelja je prepoznavanje njihovih potreba te zadovoljenje istih.
Kada odrastaju ta se uloga svodi na pruzanje potpore u vr$njackim interakcijama,

poticanje uéenja kroz igru i sl. (Klarin, 2006).

Sari¢ i Modrié (2007, prema Modri¢, 2013) naglasavaju kako je odgajatelj
jedna od vaznijih osoba za poticanje socijalne kompetencije djece te da je bitno
njegovo osposobljavanje za upravljanje problemati¢nim situacijama u odgoju i
obrazovanju. To zna¢i da se odgajatelji kroz svoj rad s djecom moraju stru¢no

usavrsavati, ali ne samo to nego se i osobno usavrsavati.

,Utjecaj obitelji, prijatelja i drugih vaznih osoba na osobni razvoj dogada se
unutar jednog socijalnog svijeta. Privrzeni odnosi Cine temelj ljudske civilizacije,
prenos$enja znanja nuzna za prezivljavanje i adaptaciju s jedne generacije na drugu.
Razvoj je odreden bliskim odnosima*“ (Laursen i Bukowski, 1997, prema Klarin,
2006, str. 103).
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6. SURADNJA ODGAJATELJA | RODITELJA

Mlinarevi¢ i Tomas (2010) naglasavaju kako je suradnja izmedu roditelja i
predskolske ustanove od velike vaznosti za socijalni razvoj djeteta. Vazno je da
roditelji 1 odgajatelji razvijaju medusobnu suradnju koja je otvorena, povjerljiva,
tolerantna, da postoji spremnost za uvazavanje razli¢itosti u misljenju, uzajamno
postovanje te zajednicko rjeSavanje problema u razvoju i odgoju djeteta. Kvalitetnom
suradnjom se Zeli posti¢i kontinuitet u odgoju i obrazovanju te omoguciti svakom
djetetu da se osjeca prihvac¢enim, sigurnim, zadovoljnim i sretnim u sredini koja se

kontinuirano bavi njegovim razvojem, potencijalima i posebnostima.

»Uspostavljanjem suradnje djecjeg vrti¢a 1 roditelja, oba sudionika mogu
nauciti viSe o djetetu, njegovim mogucnostima, osje¢ajima i interesima i ponasanju.
Suradnja je preduvjet jacanju i roditeljske i profesionalne kompetencije. Njezin
krajnji cilj je svakako dobrobit djeteta, naime nuzno je da roditelj i odgajatelj postanu
zajednica s istim ciljevima te jasnim i definiranim ulogama u odnosu na dijete. Ona
ovisi o osobnosti svakog pojedinog djeteta, strucnosti odgajatelja i ocekivanjima
roditelja. Od dobre i1 kvalitetne suradnje najvecu korist ima dijete. Ono stjece
emocionalnu vezu s osobama od povjerenja, poglavito roditeljima, a onda i
odgojiteljima, Sto je dobar temelj daljnjoj socijalizaciji* (Valjan-Vuki¢ i sur., 2011,

str. 88).

»Svaki put kad odgojitelj komunicira s roditeljem (pri djetetovom dovodenju 1
odvodenju, na roditeljskom sastanku, tijekom razgovora ,,u Cetiri oka“, pisanom
rijecju, telefonom), on treba izaci iz svoje primarne odgojiteljske uloge i, gledajuci
oCima snimatelja, predocivati ona zbivanja, one svoje i djetetove oblike ponasanja
koji su roditelju dragocjen podatak, pokazatelj, putokaz. Isto to treba ¢initi i roditel].
On odgojitelju, kao vaznoj osobi u djetetovom zivotu, treba predociti sadrzaje svoje

roditeljske uloge Sto objektivnije* (Milanovi¢ i suradnice, 2014, str. 70).
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Curtis (prema Valjan-Vuki¢ i suradnicama, 2011, str. 89) smatra da su osnovna
obiljezja partnerskog koncepta sljedeca:

- roditelji su sredi$nje 1 aktivne osobe u donoSenju odluka i njihovoj

implementaciji,

- roditelji imaju jednake snage i struc¢nost,

- roditelji su sposobni pridonositi funkcioniranju ustanove i “primati” od nje

(reciprocitet)

- roditelji i profesionalci imaju zajedni¢ku odgovornost.

Samim time, preduvjet dobroj suradnji ponajprije je promjena stajaliSta o
roditeljima. Preduvjeti razvoja kvalitetnije komunikacije s roditeljima moguce je
realizirati sljede¢im koracima: prvi se odnosi na izgradnju povjerenja, drugi na
ukljucivanje roditelja u rad vrti¢a, a tre¢i na upoznavanje roditelja s elementima
njihova odgojno-obrazovnog procesa/ obrazovanja.

Ivastanin i Vrbanec (2015) smatraju da djecja uloga u partnerskom odnosu
izmedu odgajatelja i roditelja nije pasivna. Na dijete se donedavno gledalo kao na
predmet pracenja dok danas ono postaje aktivan sudionik procesa u medusobnom
istrazivanju 1 ucenju djeteta, roditelja i odgajatelja. Takoder se roditelju omogucuje
vrijeme u kojem moze boraviti u vrtiéu zajedno sa svojim djetetom pri ¢emu mu se
daje ravnopravnost u iniciranju, planiranju i provedbi aktivnosti. Tako da roditelj

dobiva priliku novog nacina gledanja djeteta 1 njegovih razvojnih moguénosti.

Roditelji u vrti¢u trebaju uvijek biti dobrodosli, mogu do¢i kada god to Zele i
poZeljno je da budu sudionici 1 promatraci aktivnosti te zajedno s odgajateljima
promicatelji kvalitetne kulture zivljenja i odrastanja djece u vrtickom okruzenju.
Takoder roditeljima mora biti dostupna dokumentacija koja je vazan uvid u razlicite

aktivnosti koja djeca provode (Slunjski, 2008).

Suradnja izmedu roditelja 1 odgajatelja moze postojati ako je povjerenje
obostrano. Pozitivan stav odgajatelja prema namjerama roditelja, njegovim
sposobnostima i osobnosti uvelike je vazan preduvjet za zajednicko djelovanje

(Milanovi¢ i suradnice, 2014).
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7. ZAKLJUCAK

Ljudi su po prirodi drustvena bica zato je vazno ovladavanje socijalnim
vjestinama kako bi smo mogli kvalitetno Zivjeti u okruzenju u kojem zivimo. Kada to
usvojimo od najranije dobi lakse je za nas i ljude u nasoj blizini. Danas zivimo dosta
ubrzanim tempom te Cesto zanemarujemo odnose koje gradimo s ljudima. Od
vaznosti nam je zivotni standard te koliko zaradujemo iako nam odnosi u obitelji, s
partnerom, prijateljima, suradnicima na poslu ne funkcioniraju. Okrenuli smo se ka
materijalnom svijetu i utrci za boljim imovinskim stanjem. Zaboravili smo biti sretni
i zadovoljni sa sobom. To moramo nauciti od najranijih dana u obiteljskom domu
koji je priprema za daljnje korake u zivot. Roditelji bi trebali biti prvi modeli koji ¢e

pripremiti put svojoj djeci.

Kada djeci pokazemo primjer zdravog socijalnog odnosa tada ¢e ga oni i
slijediti. Kvalitetna komunikacija, suradnja, jasno definirane granice ponaSanja,
nadzor, tolerancija, prihvacanje djeteta onakvim kakav je, toplina i ljubav su
smjernice za postizanje socijalno kompetentnog djeteta. Takve zadace ne smiju
odradivati samo predskolska ustanova 1 skola. PredSkolska ustanova treba suradivati
s roditeljima, ali ne 1 ispunjavati zadace koje su isklju¢ivo namijenjene roditeljima.
Zajednickom suradnjom u odgoju i razvoju djeteta trebaju do¢i do pozitivnog ishoda,

a to je sretno i zadovoljno dijete.
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